!

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
CENTRO DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

MARIA JANAILMA BARBOSA DA SILVA TAVARES

PROFISSIONAIS DE APOIO DA REDE MUNICIPAL DE EDUCACAO INFANTIL
DE MACEIO: IDENTIDADE(S), FORMACAO E PROFISSIONALISMO

Macei6 — Alagoas
2023



MARIA JANAILMA BARBOSA DA SILVA TAVARES

PROFISSIONAIS DE APOIO DA REDE MUNICIPAL DE EDUCAGAO INFANTIL
DE MACEIO: IDENTIDADE(S), FORMAGAO E PROFISSIONALISMO

Dissertacdo de Mestrado apresentada ao
Programa de  Pés-Graduacdo em
Educacdo da Universidade Federal de
Alagoas, como requisito parcial para
obtencéo do grau de Mestre em Educacao.

Orientador: Prof. Dr. Cleriston lzidro dos

Anjos

Maceid — AL
2023



Catalogacao na Fonte Universidade Federal de Alagoas Biblioteca Central

Divisao de Tratamento Técnico

T231p Tavares, Maria Janailma Barbosa da Silva.
Profissionais de apoio da rede municipal de educagéao infantil de
Macei6 : identidade(s), formacéao e profissionalismo / Maria Janailma
Barbosa da Silva Tavares. — 2023.
147 f. 1|l

Orientador: Cleriston lIzidro dos Anjos.
Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Universidade
Federal de Alagoas. Centro de Educacédo. Programa de Pés-

Graduacdo em Educacédo. Maceid, 2023.

Bibliotecario: Marcelino de Carvalho Freitas Neto — CRB-4 — 1767



AGRADECIMENTOS

A Deus, pela forca e saude que me da para enfrentar a vida.

A minha mae, Maria llta, por tudo que fez e faz para me ver ver bem, por suas oracdes
e por sempre me incentivar a buscar meus objetivos apesar de todas as dificuldades.
A meu esposo, Jailton, pela paciéncia, apoio e por estar ao meu lado nesta trajetoria.
Ao meu filho Davi, que mesmo sem perceber, me ensina muito nesta vida e me da
motivos para ndo desistir.

Aos meus irmaos, que compdem um de meus alicerces afetivos que tanto me
fortalecem.

As minhas amizades, tdo ricas que fazem parte do meu ser em construgéo, cada dia,
buscando ser melhor.

A banca avaliadora, composta pela professora doutora Lenira Haddad e professora
doutora Marcia Gobbi, por aceitarem compor os olhares que constituem este estudo,
me trazendo contribui¢des téo ricas, com o olhar sensivel e compromissado.

Ao professor orientador, doutor Cleriston Izidro dos Anjos, que nesta caminhada, se
dedicou a compartilhar seu conhecimento de forma sempre acolhedora, humilde, ética
e compromissada, que muito me fez crescer.

Aos CMEIs que permitiram a realizacdo da pesquisa, as pessoas que participaram
respondendo aos questionarios e se dispuseram a serem entrevistadas, pois nao seria
possivel continuar sem a imensa colaboracdo que tiveram para esta pesquisa.

A todos/as professores/as que fizeram parte de minha formacéo desde a primeira série
até hoje.

As pessoas que de alguma, ou de varias formas colaboraram para que este trabalho
pudesse ser realizado, que vibram comigo nas conquistas e que fazem parte de minha

trajetoria.

Gratidao!!



Gosto de ser gente porque, inacabado, sei
que sou um ser condicionado, mas,
consciente do inacabamento, sei que posso ir
mais além dele.

Paulo Freire.



RESUMO

O cotidiano da Educacéo Infantil € perpassado pela participacdo de profissionais que
ocupam diversos cargos e funcdes — docentes ou ndo — e que compartilham dos
processos de educacdo e de cuidado como dimensdes indissociaveis da primeira
etapa da Educacdo Basica. A pesquisa intitulada “Profissionais de apoio da rede
municipal de Educagéo Infantil de Maceié: identidade(s), formacgao e profissionalismo”
teve como objetivo investigar o perfil dos/as profissionais de apoio que atuam com as
criangas de até 5 anos e 11 meses de idade no municipio de Macei6 no tocante a
formacao, a(s) identidade(s) e ao profissionalismo. Partindo da premissa de que o
desenvolvimento integral das criancas desde bebés ocorre nas interacdes e
brincadeiras com seus pares e adultos, tendo o cuidar e o educar como tarefas
indissocidveis, o presente estudo buscou lancar o olhar para o perfil dos/as
profissionais de apoio na Educacéo Infantil da rede municipal de Maceio considerando
producdes que tratam da formagao de profissionais da Educacéao Infantil (CERISARA,
1999; KRAMER, 2006, 2011; NUNES, CORSINO; DIDONET, 2011), além dos
documentos legais acerca da primeira etapa da Educacdo Basica brasileira, dos
achados sobre formacéo, valorizacdo e carreira de funcionarios da Educacao Infantil
no Brasil (BRASIL, 2004, 2005, 2009) e das contribuicdes de Penteado (2019) acerca
de profissionais de apoio na educacdo. Trata-se de uma pesquisa de natureza
gualitativa, realizada sobre e com profissionais de apoio da Educacéao Infantil da rede
municipal de Macei6, pautada na abordagem de pesquisa narrativa, tendo como
instrumentos de construcao dos dados: questionarios na primeira fase, e entrevistas
semiestruturadas, na segunda. Para o tratamento dos dados, foram adotados os
procedimentos propostos por Bardin (2011) para analisar o contetdo das entrevistas
e dos questionarios. Os resultados mostram, além de outras percepcdes, que a
maioria dos/as profissionais de apoio tem o Ensino Médio concluido, mas ndo passou
por formacé&o/orientacdo inicial para o trabalho que considerasse as especificidades
do cotidiano de uma instituicdo de Educacéo Infantil. Tais profissionais demonstram
interesse na participacdo em formacdes para qualificacdo profissional, consideram a
remuneracao salarial inadequada e entendem suas atribuicdes como importantes para
o desenvolvimento das criancas nas instituicbes de Educacdo Infantil. Por fim,
destaca-se o fato de que o vinculo empregaticio terceirizado € apontado como
principal fator que contribui para a precarizacao do trabalho desses profissionais na
educacdo publica, fator que se relaciona com a (ndo) oferta de uma Educacéo Infantil
de qualidade.

Palavras-chave: Educacao Infantil. Profissionais de apoio. Formagé&o profissional.
ldentidades. Profissionalismo.



ABSTRACT

The daily life of Early Childhood Education is permeated by the participation of
professionals who occupy different positions and functions — teachers or not — and who
share the processes of education and care as inseparable dimensions of the first stage
of Basic Education. The research entitled “Support professionals from the municipal
Early Childhood Education network of Macei6: identity(ies), training and
professionalism” aimed to investigate the profile of support professionals who work
with children up to 5 years and 11 months of age in the city of Maceio in terms of
education, identity(ies) and professionalism. Starting from the premise that the integral
development of children since babies occurs in interactions and games with their peers
and adults, with care and education as inseparable tasks, the present study sought to
look at the profile of support professionals in Early Childhood Education in the
municipal network of Macei6 considering productions that deal with the training of Early
Childhood Education professionals (CERISARA, 1999; KRAMER, 2006, 2011,
NUNES, CORSINO; DIDONET, 2011), in addition to legal documents about the first
stage of Brazilian Basic Education , the findings on training, appreciation and career of
employees of Early Childhood Education in Brazil (BRASIL, 2004, 2005, 2009) and the
contributions of Penteado (2019) about support professionals in education. This is a
gualitative research, carried out on and with support professionals for Early Childhood
Education in the municipal network of Macei6, based on the narrative research
approach, with the following data construction instruments: questionnaires in the first
phase, and semi-structured interviews, on Monday. For data treatment, the procedures
proposed by Bardin (2011) were adopted to analyze the content of interviews and
guestionnaires. The results show, in addition to other perceptions, that most of the
support professionals have completed high school, but did not undergo initial
training/guidance for work that considered the specificities of the daily life of an
institution of Early Childhood Education. Such professionals demonstrate interest in
participating in training for professional qualification, consider inadequate salary
remuneration and understand their attributions as important for the development of
children in Early Childhood Education institutions. Finally, we highlight the fact that the
outsourced employment relationship is identified as the main factor that contributes to
the precariousness of the work of these professionals in public education, a factor that
is related to the (non) provision of quality Early Childhood Education.

Keywords: Early Childhood Education. Support professionals. Professional
qualification. Identities. Professionalism.
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1 INTRODUCAO

Na Educacéo Infantil, primeira etapa da Educacao Basica no Brasil, que atende
criangas de até 5 anos e 11 meses de idade, avangamos no tocante as pesquisas e
producdes académicas que contribuem para compreender melhor suas
especificidades e o0s aspectos a ela inerentes. Dentre essas especificidades,
destacam-se as acOes de cuidar e educar como indissociaveis, bem como as
interacBes e brincadeiras como eixos fundantes das praticas cotidianas. No que se
refere ao papel dos/as adultos/as que trabalham cotidianamente com as criangas, 0
foco das pesquisas, no geral, tem sido os professores e as professoras; no entanto,
existem outros/as profissionais que constroem o cotidiano das instituicdes:
trabalhadores/as da cozinha, limpeza, secretaria, transporte, entre outros/as. E sobre
esses/as profissionais de apoio que tratamos nesta pesquisa.

Ha muito que se pensar sobre os que fazem a Educacado Infantil, sendo
essencial, para melhor compreendermos o trabalho realizado, voltarmos nosso olhar
para os/as adultos/as que estdo diariamente recebendo as criancas nas instituicoes,
bem como as especificidades e identidades que ali vado sendo tecidas na interagao
crianga-crianga, adulto-crianca e entre adultos. O tema “profissionais de apoio da
Educacao Infantil”, considerando os/as que ndo sado professores/as e auxiliares de
sala, é pouco tratado nas pesquisas em educacao, e a “especificidade da educagéao
infantil diz respeito também a propria area educacional, chamando as universidades
a producado cientifica, a formacdo de professores, a ampliagdo de projetos de
extensao, entre outros” (Nunes; Corsino; Didonet, 2011, p. 68).

Historicamente, as politicas de formacao de trabalhadores/as em educacao
sempre estiveram majoritariamente voltadas para os professores e as professoras, no
entanto, nas Ultimas décadas, as pesquisas e documentos do arcabouc¢o tedrico
acerca da educacdo brasileira tém apresentado a preocupacdo em destacar a
importancia de todos/as que trabalham nas instituicbes enquanto educadores/as
(Vieira, 2015). Um dos documentos nesse contexto é a “Politica Nacional de
Valorizacao dos trabalhadores da Educagao Infantil’, elaborado pela Coordenagéo de
Valorizacdo dos Profissionais da Educagdo do Ministério da Educacdo, sendo
publicado em 2005, com o objetivo de reconhecer a importancia dos/as
funcionarios/as dentro do projeto politico pedagogico das escolas de Educacédo

Basica. No documento, infere-se que € “a formacao um requisito vital a definicado das
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identidades e dos perfis destes trabalhadores, bem como dos aspectos curriculares
fundamentais aos processos de formacgao a serem desenvolvidos” (Brasil, 2005, p. 4).
Nesse sentido, faz-se entdo necessario refletir também acerca da formulacdo de
propostas de formacao de educadores/as, entre elas 0os programas de formacdo em
servi¢o, considerando a Educacédo Infantil com todos/as os/as seus/suas agentes
educadores/as como relevantes no contexto das transformacdes sociais e na relacéo
com a qualidade do atendimento as criancas.

A relacéo de todos/as os/as educadores/as que trabalham com as criancas da
Educacéao Infantil se reflete no seu curriculo, sendo este um conjunto de préticas que
devem articular os saberes das criancas com experiéncias, contemplando a efetivacéo
dos direitos fundamentais das criancas, garantidos na legislacdo brasileira (Brasil,
1990, 2010), sendo de responsabilidade da familia e das instituicdes buscar efetiva-
los. Essas relagBes sdo uma dimensédo importante dessa etapa da Educacao Basica.

Estudar o perfil de adultos/as que interagem com as criancas também é
importante e esta intrinsecamente ligado a qualidade (ou nédo) da educacédo ofertada
para as criancas desde bebés. Assim, na medida em que os/as adultos/as
compreendem a dimenséo educativa do papel de cada um/a, as multiplas linguagens
podem ser exploradas e valorizadas, pois todos que interagem com as criangas nas
instituicdes de Educacao Infantil ttm seu papel educativo, cuidando e educando a
partir de seu lugar de atuacdo: docéncia, cozinha, portaria, limpeza, entre outros
lugares. Faz-se necessério, entdo, refletir sobre o papel dos/as profissionais nao
docentes no processo educativo para caminhar ndo apenas em beneficio da qualidade
do atendimento, como também para a compreensao sobre o trabalho de cada um/a e
em seu conjunto (Buss-Simao, 2015; Kramer, 1995; Penteado, 2019).

Assim, considerando o fato de que as instituicbes de Educacao Infantil sdo
movidas também pelo trabalho de profissionais da cozinha e da limpeza, da portaria,
do transporte, da secretaria, entre outros, e que o trabalho desses/as profissionais tem
uma funcdo educativa, a presente pesquisa esta diretamente vinculada a linha de
investigacao “Formacao para a pequena infancia” e teve como objetivo geral investigar
o perfil dos/as profissionais de apoio que atuam com as criancas de até 5 anos e 11
meses de idade no municipio de Macei6 no tocante a formacao, a(s) identidade(s) e
ao profissionalismo. Os objetivos especificos foram: 1. investigar a formacao inicial e
em servi¢o dos/as profissionais de apoio que atuam com as criancas de 0 a 5 anos,

11 meses e 29 dias no municipio de Macei6; 2. conhecer sentidos e significados que
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atribuem a profissdo que exercem; 3. analisar a percepgéo sobre a relacdo de seus
fazeres com o desenvolvimento das criancas no cotidiano da Educacéo Infantil.

Assim, esta € uma pesquisa do tipo qualitativa, pautada na abordagem
narrativa, que teve como instrumento de coleta de dados a aplicagdo de questionarios
e a realizacédo de entrevista semiestruturada com profissionais de apoio de Centros
de Educacéao Infantil (CMEIs) de Macei6. A andlise do contetdo construido se deu
pautada nas contribuicbes de Bardin (2011), aspectos que veremos com maior
detalhamento nos itens a seguir.

O objetivo foi tragado a partir dos seguintes questionamentos: (1) Quem sao
os/as profissionais de apoio que atuam na Educacao infantil da rede municipal de
Macei6? (2) Qual a formacdo desses/as profissionais? (3) Como sua identidade
profissional é construida? (4) De que modo participam do cotidiano e das decisGes
das instituicGes onde atuam? (5) Como compreendem seu papel profissional — e as
praticas, os comportamentos e as atitudes decorrentes dele — no cotidiano da
Educacéao Infantil?

Para tanto, foram listadas algumas hipoteses que, em sua maioria, foram
comprovadas, como veremos nos resultados: 1) a maioria dos/as profissionais de
apoio da Educacéo Infantil do municipio de Macei6 tem como formacdo inicial o Ensino
Fundamental completo e, em determinados casos e fung¢des, o Ensino Médio; 2)
esses/as profissionais tém participado de formacdes pontuais e isoladas, nem sempre
especificas para suas fungdes, assim como nem sempre lhes é garantido o direito de
participacdo de formacdo em servico com tematicas de interesse geral, tais como as
que tratam das situacdes educativas, o que implica dificuldades do/a profissional de
se identificar com seu trabalho na perspectiva de corresponsavel pela educacéao e
pelo cuidado das criancas desde bebés; 3) os/as profissionais de apoio ndo tém
formacéo especificamente voltada para a compreensao do desenvolvimento infantil,
das culturas infantis, das diferencas e outras tematicas que se constituem como
saberes essenciais ao trabalho na Educacédo Infantil, o que pode acarretar um
exercicio profissional menos comprometido que o necessario pelo fato de ndo terem
consciéncia da relevancia do seu trabalho na educacdo das criancas; 4) € preciso
pensar em politicas e programas de formacdo para tais profissionais, pois isso
também afeta os direitos desses/as trabalhadores/as, uma vez que precarizam o

trabalho dessas pessoas e interferem na qualidade da Educacéo Infantil.
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Em tempos de perdas de direitos sociais e educacionais, é importante destacar
gue partimos do principio de que a Educacéao Infantil de qualidade cumpre com sua
finalidade prevista na Lei n°® 9.394 (Brasil, 1996), no seu artigo 29, a saber: “o
desenvolvimento integral da crianca até cinco anos e onze meses de idade em seus
aspectos fisicos, psicoldgicos, intelectual e social, complementando a ac&o da familia
e da comunidade”. Como afirmam Anjos e Arelaro (2021, p. 48), as lutas da Educacéo
Infantil continuam sendo muitas, e “[...] 0 cenario que se apresenta nos aponta para a
necessidade de constante estado de alerta na perspectiva dos direitos das criangas,
das familias e dos/as trabalhadores/as da educagdo”. E nesse sentido que
procuramos compreendé-los/as, tendo-os/as como participantes da pesquisa e
refletindo sobre como podem colaborar com a construcdo de uma educacdo de
qualidade, emancipatoria.

O texto esta organizado de forma que, na introducdo, contextualizamos
apresentando obijetivos, tipo e abordagem da pesquisa, instrumentos de construcao
dos dados e procedimentos de analise, bem como tecemos consideracfes sobre a
trajetéria da mestranda e sua relacdo com as inquietacdes que levaram a realizacao
da presente pesquisa.

No primeiro capitulo, discutimos conceitos e aspectos legais sobre formagéo de
profissionais da Educacao Infantil, enfatizando a necessidade de olhar para fatos e
reflexdes sobre processos e concepcdes que, muitas vezes, estédo cristalizados em
nossas trajetorias, interferindo, inclusive, na formagdo, na identidade e no
profissionalismo dos/as que pensam e fazem a Educacdo Infantil, bem como
discutimos sobre aspectos intrinsecos ao presente estudo: formacéo, identidade(s) e
profissionalismo. No mesmo capitulo, apresentamos a revisao sistematica de literatura
(RSL), realizada a partir do planejamento seguindo o protocolo de RSL, buscando
pesquisas e textos académicos relacionados ao objeto desta pesquisa, considerando
producdes dos ultimos dez anos encontradas, em bases de dados em websites.

No segundo capitulo, apresentamos o caminho metodologico da pesquisa,
detalhando o tipo de pesquisa, a abordagem investigativa, os participantes, o0s
instrumentos para coleta de dados, o periodo de realizacéo e as fundamentacgdes para
analise do conteudo. No capitulo seguinte, o terceiro, apresentamos os dados
coletados, os resultados da pesquisa e as analises realizadas na investigacdo. Por

fim, no quarto capitulo, tecemos as consideracfes acerca da pesquisa, discutindo-as
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diante dos objetivos tracados para esta investigacdo, considerando as referéncias que
a embasam.

AplOs esta contextualizacdo acerca deste trabalho, no que se segue,
apresentamos breves considera¢des acerca da trajetéria académica e profissional da
mestranda, destacando aspectos inerentes as inquietagdes que levaram a realizagédo
da presente pesquisa, compreendendo que nossos motivos para a realizacdo de uma

pesquisa vao sendo construidos ao longo das experiéncias vividas.

1.1 Inquietacdes e trajetoria

O cotidiano da Educacéo Infantil se constitui nas relacdes que se estabelecem
entre criancgas, delas com os adultos e dos adultos entre si, 0 que integra a relevancia
do tema aqui discutido. Além disso, parte-se do principio de que a crianga precisa do
acolhimento dos adultos para que possa desenvolver-se (Penteado, 2019).

Sou alagoana, mas nao estudei o Ensino Fundamental em escolas de Alagoas,
e sim em escolas do campo situadas no municipio de Jacarei-SP, pois meus pais,
agricultores, migraram quando eu tinha 3 anos, pela expectativa de trabalho fixo diante
das dificuldades enfrentadas em Alagoas. Entdo grande parte da minha infancia foi
vivida nas fazendas no interior de Sado Paulo. Sempre estudei em instituicdes publicas
e nelas vivi interagbes marcantes com varias pessoas no ambiente educacional.
Algumas cenas séo simples, ao mesmo tempo cheias de significados: a recepc¢éo da
monitora de transporte de uma escola do interior do estado de Sao Paulo, com suas
frases sempre envolvidas de positividade; a merendeira, que, quando fazia minha
merenda preferida, ao me ver na fila, ja dizia: “Hoje € macarronada, Jany!”; a auxiliar
de limpeza, que, ao me ver no recreio reclamando da colega que jogava lixo no chéo,
olhava e ria sutilmente, elogiando, sem precisar usar palavras; o motorista, que
colocava nossas musicas preferidas durante todo o trajeto da escola para casa e
cantava conosco.

Cresci com o pensamento de que um dia seria professora, embora também
tivesse o desejo de exercer diversas outras profissdes. Voltamos para Alagoas em
2005, e aqui conclui o Ensino Fundamental também em escolas do campo. Nesse
periodo, a partir de 2006, a trajetoria de estudos foi dividida pela necessidade de
trabalhar desde os 13 anos de idade, quando ndo na agricultura, em servicos de

cuidados domésticos na fazenda de pessoas conhecidas. Nessa dualidade,
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trabalhando e estudando, conclui também o Ensino Normal Médio em 2012, o que
possibilitou o inicio da minha atuacdo como professora ao iniciar a docéncia na
Educacao Infantil, em 2013, por vinculo de contrato temporario com o municipio,
atuando na minha propria comunidade camponesa, situada em Estrela de Alagoas,
agreste alagoano. Foi quando passei a me dedicar ao trabalho na educacéao e néo
mais as atividades do campo/na fazenda.

No periodo, além da docéncia, também realizava a monitoria de transporte, pois
0 municipio ndo contratava pessoal suficiente para realizacdo desse servico,
indicando as professoras para o fazerem. Por diversas vezes, também era necessario
realizar breves atividades na cozinha e limpeza/organizacdo de espacos apos
exploracées com as criancas, pela auséncia de merendeira/pessoal de limpeza, que,
pela carga horaria, havia variacdo da permanéncia delas ou nao até o fim do dia.

As reflexBes acerca de algumas falas de motoristas em relacéo as curiosidades
das criangas no trajeto: “Que pergunta mais boba”, ou demonstra¢des de acolhimento
direcionadas a algumas criangcas em momentos de choro, na tentativa de acalma-las
também: “Fala, pequeno, beleza? Cadé os carneirinhos que eu vi aquele dia, ja
cresceram?”; a acolhida feita pelas merendeiras, umas demonstrando perceber como
naturais 0S momentos em que as criangas sujavam o ambiente ao se alimentarem:
“Tem problema, ndo. Eu te ajudo a limpar”, e outras que cobravam mais autonomia
para que isso ndo acontecesse: “Vocé ja esta grandinho, tenha mais cuidado”, tudo
isso me levava a refletir sobre a relacdo das criangas com esses/as outros/as
profissionais que com elas interagiam. Atuei na comunidade até 2019.

Em agosto de 2019, mesmo ano em que conclui a graduacdo em Pedagogia,
iniciei a atuacdo como docente efetiva da Educacéo Infantil do municipio de Maceio,
capital de Alagoas, numa instituicdo publica municipal. A instituicdo conta com varios
profissionais de diferentes fungdes/cargos, bem como vinculos de trabalho diversos,
onde foi possivel perceber mais interagdo de adultos com as criancas, e 0s/as
profissionais de diferentes servicos da instituicio demonstravam atencéao, respeito e
acolhimento as criancas, além de reflexdes acerca de vinculos de trabalho, carga
horéria, expectativas profissionais, e me questionava: Qual a formacéo deles/as? Que
concepcdo de crianca tém? Como consideram o préprio trabalho? Quais suas
expectativas em relacéo aos estudos?, entre outras indagacdes pertinentes ao perfil

dos/as profissionais de apoio que foram construidas.
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Atuando como professora efetiva, percebi a presenca de muitas pessoas
contratadas por vinculo de terceirizacdo na creche publica (fator desconhecido por
mim até entdo por ndo ocorrer a terceirizagdo no municipio de trabalho anterior). Vale
ressaltar que, se os/as concursados/as ja enfrentam desafios na profissdo, o vinculo
terceirizado precariza e enfraquece os movimentos de luta e de resisténcia por direitos
basicos de trabalho, 0 que gera questionamentos acerca desses fatores com a
gualidade (ou falta) de uma Educacéao Infantil para as criancas desde bebés.

Desde os meus primeiros anos de atuacao docente, iniciados em 2013, busco
valorizar e envolver os/as demais adultos/as que trabalham comigo nas atividades
desenvolvidas com as criancas a partir dos interesses dos pequenos e das pequenas
e possiveis contribuicdes sobre temas inerentes as funcfes de diferentes membros
da equipe: realizacdo de rodas de conversa com merendeira, entrevista com
motorista, momentos com musica, apreciacdo de pecas de artesanato e outras
producdes artisticas que pessoas da propria equipe e da comunidade realizam.

No cotidiano, nas relagcdes com funcionarios/as de diversos segmentos, fui
construindo o desejo de entender melhor as concepc¢des dos/as adultos/as que
trabalham numa Instituicdo de Educacao Infantil (IEl), a principio com docentes, mas,
ao iniciar o curso de mestrado em 2021, as reunides de orientagcdo foram muito
importantes para fazer o recorte e focar nas concepcdes de crianca, do proprio
trabalho, de condicbes para realiza-lo, pensar sobre a integracdo dos diferentes
servigos realizados na instituicdo com profissionais de apoio. As reflexdes construidas
durante as orientacdes, as disciplinas cursadas e as leituras realizadas no decorrer do
curso de mestrado muito contribuiram para as inquietaces sobre a perspectiva dos/as
adultos/as que constroem o cotidiano das instituicdes no intuito de refletir sobre as
funcdes educativas dos/as que nado atuam como docentes.

Além das experiéncias profissionais e académicas, também destaco a
experiéncia de mée e mulher trabalhadora. Tenho uma crianga de 4 anos de idade
matriculada em uma instituicdo publica de Educacédo Infantil e que se utiliza do
transporte escolar. Em seu momento inicial na Educacéo Infantil, a relacdo com a
monitora do transporte, que demonstrava carinho, acolhia seu choro, escutava as
partilhas, sendo com ela a primeira aproximagédo com a qual demonstrou seguranca,
muito ajudou no processo de inser¢cdo na sua primeira etapa de educagao. Nota-se,
com isso, a construcao do vinculo afetivo que lhe possibilitou demonstrar a seguranca

necessaria e, em pouquissimos dias, considerar o momento de “passear no carro da
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escola” o melhor dos primeiros dias na Educagao Infantil, até estar bem nos outros
momentos de sua jornada na instituicao.

As leituras e discussfes tecidas no Grupo de Estudos e Pesquisas em
Pedagogias e Culturas Infantis (GEPPECI) acerca do cuidar e do educar como
indissociaveis e os dialogos com meu orientador, que estdo imbricados com as
discussbes sobre os marcadores da diferenca (género, raca, classe social, idade...),
foram marcantes neste percurso por minhas vivéncias na condi¢cao de mulher, negra,
mae, trabalhadora, estudante, contribuinte em associacdo comunitaria de comunidade
camponesa e demais fung¢des sociais que desempenho em uma sociedade ainda
marcada pelo machismo, pela misoginia e pela luta das mulheres em diversos
aspectos de sua existéncia. O grupo possui varias outras pesquisas que se relacionam
com o tema do presente estudo: formacdo docente; Género e Educacao Infantil,
memorias da infancia, decolonialidade e Educacéo Infantil, entre outras.

Sendo uma mulher negra, de identidade camponesa, filha de agricultores
analfabetos, primeira da geracdo familiar a cursar o Ensino Superior e entrar num
mestrado pela participacdo de selecéo por cotas raciais, enquanto acdes afirmativas
para integracdo de pessoas negras nas universidades publicas e outros servigos e
acOes de diversas instituicdes no Brasil, me faco somar — enquanto resisténcia de fato
aos desafios enfrentados desde a infancia — aqueles e aquelas que ocupam lugares
antes ndo compostos por pessoas e grupos historicamente marginalizados. E preciso
lembrar que, dentre essas pessoas e grupos colocados a margem, ha um grande
guantitativo de mulheres e as criangas negras e pobres. Realizar estudos sem deixar
de trabalhar (algo que venho fazendo desde os 13 anos de idade) foi bastante dificil,
bem como conciliar o meu tempo de estudante, mae, filha, esposa, formadora e
professora-trabalhadora com o tempo de mulheres -participantes da pesquisa- que
trabalham fora de casa em média oito horas por dia e que também tém a
responsabilidade pela manutengéo do proprio lar.

Vale inferir o fato de que trilhar o caminho para realizar pesquisa e produzir uma
dissertacéo, além de outras producdes, sendo mae de crianga pequena, inicialmente
durante o periodo critico que a nagdo mundial vivenciou, a pandemia de Covid-19,
agregou a esse desafio muitos fatores intrinsecamente ligados as questées de género,
raca e classe social, para mim e tantas outras mulheres, tendo o trabalho e os estudos
realizados em casa junto a muitas outras demandas, além do enfrentamento a doenca

(Covid-19), pela qual, inclusive, também fui contaminada, apesar de tantos cuidados
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e afastamentos. Mas a inquietacdo é o que nos move, e nossos fazeres levam as
experiéncias na possibilidade de somar as contribuicdes na pesquisa em educacao e,
particularmente, na educacao publica, pela qual venho construindo toda a minha
formacéo desde os 7 anos de idade, e, por isso, a defendo, sobretudo na Educacéo
Infantil, da qual hoje sou professora.

Assim sendo, as experiéncias de minha formacéo e atuacdo como professora,
mulher, negra, de origem camponesa, filha de agricultores, que sdo marcas de grupos
compostos historicamente por lutas, integram as motivacdes para trilhar este estudo
com segmentos que majoritariamente sao invisibilizados nas pesquisas académicas
e, em muitas realidades, no cotidiano das IEI também. Assim, neste trabalho tratamos
de elementos estruturantes da pesquisa, como a metodologia, versando sobre
conceitos e aspectos legais sobre formacéo de profissionais da Educacéo Infantil,
discutimos formacédo, identidade(s) e profissionalismo, apresentamos a revisao
sistematica de literatura (RSL), considerando produc¢des dos ultimos dez anos sobre
o tema, e discorremos a analise das narrativas dos/as participantes sobre si e sua
atuacao. Finalizamos com as consideracdes, que ndo devem ser consideradas um
fechamento, mas, sim, uma contribuicdo para a ampliagdo do debate sobre o tema,
ainda carente de produgdes e caminhos para a luta por uma educagao de qualidade

para as criancas e para profissionais que fazem a Educacéao Infantil acontecer.
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2 PROFISSIONAIS DE APOIO DA EDUCACAO INFANTIL

ApoOs a apresentacao introdutoria, e das inquietacdes integrantes do interesse
pela pesquisa, passamos, neste capitulo, a discutir aspectos relacionados a trajetoria,
compreensdes, estudos e pesquisas sobre profissionais de apoio da Educacgéo
Infantil, entendidos aqui por aquelas e aqueles que atuam nos segmentos de
transporte, alimentacao, portaria, secretaria, limpeza e outros. Entende-se, portanto,
por profissionais de apoio da Educagéo Infantil os/as que atuam em diversos servigos
e func¢des que ndo estdo diretamente vinculados a préatica docente em instituicdes que
atendem as criancas desde bebés aos 5 anos e 11 meses de idade. Nao estdo sendo
considerados/as neste estudo, portanto, para fins de coleta de andlise dos dados,
os/as professores/as e também os/as auxiliares/as de sala. Tal opcéo se deve a dois
fatores: i) hA um numero significativo de producdes sobre docéncia na Educacao
Infantil e ii) os trabalhos localizados na revisdo de literatura que tratam dos/as
auxiliares de sala relacionam o seu trabalho ao da docéncia, e, considerando essa
relacdo, fizemos a opcdo por também ndo os/as considerar como participantes da
pesquisa.

Grande parte dos estudos sobre o cuidado e a educagdo em IEI é focada nas
acOes das professoras com as criangas, mas, conforme compreende Teixeira (2018),
podemos ampliar o nosso olhar e estender as analises para os outros profissionais
das instituicbes de Educacéo Infantil. Penteado (2019) versa sobre a conquista dos/as
trabalhadores/as em educacgéo, a qual comecou a galgar espaco a partir da década
de 1980, com a redemocratizacdo do pais, mas o trabalho de profissionais de apoio
em escolas se iniciou junto ao processo de educacédo formal no Brasil, que remonta
ao periodo da presenca dos jesuitas no pais, em 1549.

A partir da ampliagéo do atendimento escolar, o Brasil passou a ter diversos
espacos funcionando como escola, e foi também se ampliando a necessidade de
trabalhadores/as em diferentes funcbes nos espacos escolares (Penteado, 2019).
Aproximadamente em 1759, com o fim do periodo jesuita no Brasil, mosteiros e
conventos passaram a ser utilizados como escolas e eram dirigidos por sacerdotes ou
docentes leigos e as tarefas vistas como menos qualificadas eram desempenhadas
por escravizados/as. ApoOs esse periodo, a partir de 1777, as aulas aconteciam em
espacos publicos, sacristias e nas casas dos/as proprios/as professores/as. Nesses

ambientes, a limpeza das salas de aula era realizada por escravizados/as, bem como
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atividades solicitadas por professores/as, o que, ao longo das décadas, foi
constituindo socialmente a visdo de professores/as como mais valorizados/as em
detrimento dos/as demais funcionarios/as, que eram marginalizados/as e excluidos/as
por serem considerados/as mais humildes (Penteado, 2019).

No inicio do século XIX, sobretudo a partir dos “anos 30, o processo de
institucionalizacdo das ciéncias humanas e sociais ganhou maior visibilidade,
ensejando a configuracdo de campos disciplinares e tematicas de investigacdo”
(Monarcha, 2002, p. 53). Foi quando aumentou a procura por servigos diversos que
ocorriam nas escolas criadas para atender ao maior indice de busca por cursos de
formacdo para a docéncia, além de ser o periodo em que houve uma tendéncia a
valorizacdo da professora normalista, que cursava magistério para obter o grau
pedagdgico, enquanto as outras funcdes, que também surgiam em grande aumento,
eram desvalorizadas, invisibilizadas.

Na década de 1990, com a democratizacdo do acesso a escola, o numero de
vagas aumentou, e surgiram as funcdes de agentes de limpeza e de merendeiras, um
aspecto marcante no historico da construcdo das profissbées de apoio na educacéo
(Penteado, 2019). Concomitantemente a essa realidade, “[...] a auséncia de
preparacao prévia e de formacao especifica sdo elementos que ganham destaque na
adaptacdo do trabalho doméstico ao trabalho desenvolvido com as criancas”
(Santiago, 2020, p. 59), pois foi se configurando como atividade extensiva aquelas
gue ja se faziam em casa, sendo fun¢cdes comumente exercidas por pessoas com
baixo nivel de escolarizacdo e com salarios muito baixos.

Podemos compreender, portanto, que as atividades exercidas por
funcionarios/as em instituicbes educativas no Brasil sdo marcadas pelo contexto
histérico de escravidao, carimbadas pelas desigualdades de género?, permeadas pela
visdo social de desvalorizacao e exploradas pela gestédo publica no intuito de baratear
Servigos.

Essas reflexdes acerca do percurso histérico dos cargos e funcdes exercidos
pelos/as profissionais da Educacéao Infantil e suas formas de contratacdo no Brasil se
fazem necesséarias para compreendermos sua existéncia, a (des)valorizacdo de
profissionais e as implica¢des para a qualidade e a formagé&o da identidade da primeira

etapa da Educacéo Basica, o que envolve também a reflexdo sobre o cuidado no olhar

1 Ha discussdes importantes no dossié “Género na Educacgéo Infantil: Notas sobre Politicas, Formagéo
e Praticas Educativas” (Anjos; Oliveira; Araujo, 2022).
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para as raizes que o care teve na esfera privada, como uma possivel explicacdo para
a desvalorizacdo dos trabalhos relacionados a ele, bem como da divisdo racial e
sexual do trabalho (Teixeira, 2018).

A compreensdo de nossa trajetéria na educacdo perpassa as questbes
impostas pela colonialidade, que estruturou diversos aspectos da sociedade, da
educacao, do pais que somos hoje, implicando também sobre o olhar e as acfes para

com diversas categorias e vinculos de trabalho na educacéo. Assim,

[...] a politica assistencialista presente historicamente na dindmica do
atendimento a infancia brasileira fez com que a formacao e a especializacao
do profissional na area se tornassem desnecessdrias, pois, para tanto,
segundo a légica dessa concepcgdo, bastariam a boa vontade, gostar do que
se faz e ter muito amor pelas criancas (Lobo, 2011, p. 141).

Percebe-se, entdo, que 0s aspectos historicos e sociais da colonialidade no
Brasil implicaram — e ainda implicam — sobre diversas acdes, programas e politicas
publicas para essa etapa de educacédo, sendo a formacdo de profissionais um dos
aspectos marcados por concepcdes e ideologias desse processo historico. Sobre
colonialidade, Flor do Nascimento e Botelho (2011, p.70) afirmam que

Os estudos sobre a colonialidade partem de um suposto politico para realizar
sua andlise da Modernidade, qual seja: é impossivel entender os efeitos, os
sentidos, as dindmicas e as praticas de poder da Modernidade sem entender
gue ela tem em sua base uma légica colonial.

Ndo é a intencdo aprofundar aqui a discussdo acerca dos estudos sobre
colonialidade, mas €é de suma importancia ressaltar que, além de outras
consequéncias relacionadas a educacéo brasileira, a constituicdo das profissdes que
hoje ainda sao vistas em muitas realidades como inferiores, como as que se investiga
nesta pesquisa, também surgiu a partir de aspectos sociais, culturais e historicos que
marcaram o Brasil enquanto pais colonizado. Situa¢des de escraviddo de mulheres e
pessoas negras vistas como quem deve ser subserviente e desempenhar tarefas de
cuidado, limpeza e higiene sdo ainda marcantes e acompanham o processo das lutas
pela cidadania plena.

Assim, pensar sobre profissionais de apoio da Educacéao Infantil, estes/as que
nao sao invisiveis, mas invisibilizados/as, requer considerar que as profissdes ligadas

a essa primeira etapa existem marcadas por conquistas, lutas e também retrocessos
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e eixos sociais estruturantes da constituicdo de uma educacdo para a infancia no

Brasil, haja vista que:

A construcgdo dos estados nacionais latino-americanos supds um processo de
homogeneizacdo cultural em que a educacdo escolar exerceu um papel
fundamental, tendo por fun¢éo difundir e consolidar uma cultura comum de
base eurocéntrica, silenciando ou invisibilizando vozes, saberes, cores,
crencas e sensibilidades (Candau, 2011, p.142).

Passemos, entdo, a compreender conceituagcbes, diretrizes e bases
constituintes da Educacéao Infantil que se encontram relacionados aos/as profissionais
gue atuam nessa etapa. Vale ressaltar que, enquanto politica social, na Educacao
Infantil foram alcancados avancos legais, importantes no sentido de “assegurar o
direito da crianca e da familia a um trabalho formativo de qualidade, por outro, ainda
€ preciso avancar na luta pelo atendimento a infancia de modo integrado,
emancipatorio e respeitoso para com todas as criangas” (Anjos; Silva; Silva, 2019, p.
643).

Entre avancgos e conquistas, podemos citar a criacdo do documento “Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Infantil” (Brasil, 1999), a partir de sua
insercdo como primeira etapa de Educacéo Béasica na legislacao nacional, documento
de carater mandatorio que contribuiu para o debate sobre direitos das criancas e
aponta diretrizes para o trabalho com e para elas. Contudo, essa qualidade nao se
concretiza sem a atuacao e a valorizagao profissionais condizentes com a educacéo
gue queremos ter/ofertar as criancas brasileiras desde bebés.

O Parecer CNE/CEB n° 16 de 2005 (Proposta de Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Area Profissional de Servicos de Apoio Escolar) afirma a
necessidade de “[...] reconhecer e constituir identidade profissional educativa em sua
acdo nas escolas e em orgédos dos sistemas de ensino” (Brasil, 2005), referindo-se
aos/as profissionais atuantes em escolas nas funcdes de secretaria escolar,
alimentacéao, infraestrutura e multimeios didaticos, o que levou a serem implantadas
normas legais para profissionalizacdo e condigbes pertinentes aos processos
formativos.

Esse Parecer n°® 16 de 2005 contribuiu significativamente para a ampliacdo dos
debates e acbes sobre o tema no Brasil. Vale destacar o que Noronha (2009, p. 368)
aponta, no tocante a esse parecer, como importante no processo de avangos e

conquistas para as categorias profissionais da educacao:
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No Parecer CNE/CEB n° 16, de 2005 (Proposta de Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Area Profissional de Servicos de Apoio
Escolar), que embasa a Resolucado, esta dito que as funcbes de
secretaria escolar, alimentacdo escolar, multimeios didaticos e
infraestrutura dao origem as habilitagcdes profissionais mais coerentes
na area, estabelecendo, entre as competéncias profissionais do
técnico da area, “[...] reconhecer e constituir identidade profissional
educativa em sua acdo nas escolas e em 6rgdos dos sistemas de
ensino”. (BRASIL, 2005b). Isto significou, na verdade, a implantacao
de normas legais para a profissionalizacéo e as condicdes necessarias
aos processos formativos. A Resolucao do CNE, registre-se, permitiu
ao Governo Federal, através do Ministério da Educacdo, criar o
Profuncionario, para a formacdo destes trabalhadores, em nivel
médio, nas areas de Gestao Escolar, Alimentacao Escolar, Multimeios
Didaticos e Meio Ambiente e Manutencdo da Infraestrutura Escolar,
contribuindo assim para a sua profissionalizacao.

Cabe destacar que a Lei n°® 12.014, sancionada pelo Presidente Luiz Inacio Lula
da Silva em 6 de agosto de 2009, “possui uma grande simbologia, pela trajetoria
pessoal da senadora Fatima Cleide, ela mesma funcionaria de escola, que se tornou
lideranga da sua categoria em Rondénia” (Noronha, 2009, p. 367). A senadora levou
para o Senado Federal esse debate que culminou na aprovacao da lei citada, abrindo
possibilidades para os/as profissionais ndo docentes em todo o territério nacional,
sendo que essa lei altera o artigo 61 da LDB, visando o reconhecimento dos/as
funcionarios/as de escolas enquanto profissionais da educacao escolar, desde que
devidamente habilitados/as (Noronha, 2009).

A partir da inclusdo desses/as funcionérios/as que constituem o cotidiano
institucional da educacédo, condicionada a formacao em nivel técnico ou superior em
area pedagogica ou afim, em conformidade com a Lei n® 12.014/2009 (Brasil, 2009),
afirma-se a formacg&o como o0 meio para a profissionalizacdo da categoria, o que pode
servir para a construcéo de seus planos de carreira, ou para que sejam incorporados
aos mecanismos de planos de carreira do magistério mediante o que € mencionado
na Resolucdo CNE/CEB n° 2, de 2009, no 2° paragrafo do artigo 2°:

Os entes federados que julgarem indispensavel a extensdo dos
dispositivos da presente Resolu¢do aos demais profissionais da
educacdo poderdo aplica-los em planos de carreira unificados ou
préprios, sem nenhum prejuizo aos profissionais do magistério (Brasil,
2009).
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Mesmo diante dessa abertura para os entes federados incluirem
funcionarios/as servicos diversos como profissionais do magistério, a partir da
profissionalizacédo, percebe-se que, na busca por baratear servicos meios, foi
percorrido um caminho contrario, a exemplo do retrocesso percebido nas reformas
trabalhistas, que atingiram também o setor da educa¢édo, como € o caso do aumento
das terceirizacbes na educacao publica, ao invés de oferta de concursos publicos,
guestao que discutiremos de forma mais especifica no quarto capitulo.

Diante do exposto, cabe aqui trazer uma discussdo sobre a docéncia na
Educacéo Infantil, considerando também a questéo de auxiliares de sala ndo estarem
entre os/as profissionais de apoio participantes desta pesquisa, entendendo que tratar
do objeto de estudo desta pesquisa perpassa a necessidade de compreender
tematicas a ele relacionadas, que ajudem a construir reflexdes para contribuir com o
campo tedrico em construcao.

Apesar de nos debrucarmos a pesquisar funcionarios/as que ndo sao
professores/as, aqui tecemos algumas reflexdes acerca da docéncia na Educacéo
Infantil considerando os seguintes aspectos: 1) as discussdes sobre formacéo docente
podem ajudar a pensar a realidade dos/as profissionais de apoio, pois os trabalhos
deles/as envolvem construcédo de parceria entre docentes e demais educadores/as;
2) os principios éticos, estéticos e politicos que orientam a Educacao Infantil, bem
como outros aspectos contidos nas DCNEI (Brasil, 2009), devem ser seguidos por
todos/as; 3) pela escassez de producdes especificas realizadas com profissionais de
apoio, é pertinente considerar aspectos das producdes acerca da docéncia e suas
contribuicBes para a tematica aqui tratada, e 4) quando encontradas pesquisas que
tratam de profissionais de apoio, grande parte considera auxiliares de sala, e, nas
reflexdes que vém se firmando no campo das pesquisas, eles/as assumem o trabalho
docente apesar de ndo serem assim considerados/as.

Consta na Resolugéo do CNE/CP n° 02/2015 a definicdo de docéncia:

[...] como acdo educativa e como processo pedagdgico intencional e
metddico, envolvendo conhecimentos especificos, interdisciplinares e
pedagogicos, conceitos, principios e objetivos da formacdo que se
desenvolvem entre conhecimentos cientificos e culturais, nos valores éticos,
politicos e estéticos inerentes ao ensinar e aprender, na socializagcao e
constru¢do de conhecimentos, no dialogo constante entre diferentes visdes
de mundo [...] (Brasil, 2015).
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Acerca do conceito de docéncia, Souza, Cardoso e Farias (2020, p. 410)
apresentam que as producgdes “Apontam que a docéncia requer formacao especifica,
pautada numa racionalidade pratico reflexiva e critico - emancipatoria, e que reclama
desenvolvimento profissional continuo, como parte da profissionalizagdo docente”.
Silva e Carvalho (2020, p. 508) referem-se a docéncia na Educacédo Infantil como
aquela realizada por um/a profissional “que observa, que pesquisa, que escuta as
criancas, mas também propde, planeja, inventa, cria, desperta e amplia interesses e
conhecimentos”, sendo a docéncia um “ato pedagoégico” no qual, com um olhar
sensivel, ético e responsivo, professores/as reconhecem a intencionalidade educativa
existente em suas acfes, promovendo parceria no cotidiano com as criancgas,
respeitando a alteridade da infancia e promovendo, assim, mediacdes com intencdes
de qualidade.

Compreender a docéncia na Educacdo Infantil se faz necessério, pois,
inicialmente, a pesquisa iria contemplar auxiliares de sala enquanto participantes,
porém, a partir dos estudos realizados, da reviséo de literatura e das contribuicdes de
avaliadores/as da pesquisa, confirmou-se a percepcédo de que se trata de um caso
especifico, visto que a categoria tem o histérico envolvimento na prépria construcao
da profissdo docente na Educacéo Infantil no Brasil, iniciado com a atuacao das
pajens? (Haddad, 1991). Entendemos que a distincdo atual entre professores/as e
auxiliares contribui para a precarizacao do trabalho docente, uma vez que, além de
contribuir para a segmentacdo da categoria, de direitos trabalhistas e de planos de
carreira, fere o principio da indissociabilidade entre cuidar e educar. Cerisara (1991,
p. 135) defende ser “urgente que todas as profissionais que atuem diretamente com
as criancas, assumam a funcéo de professoras, a fim de atender a especificidade que
o trabalho em instituicdes educativas — creches e pré-escolas — deve assumir”.

Nesse sentido, faz-se necessario problematizar o seguinte:

[...] as contradicbes encontradas na LDB (1996), que ndo reconhecem a
figura do auxiliar, destacando que a titulacdo minima para trabalhar com
criangas pequenas € a de nivel médio, na modalidade Normal, portanto do
professor de Educacéo Infantil. Isso, muitas vezes, gera conflitos em relacdo
ao papel do auxiliar e do professor, produzindo um binémio entre cuidar e
educar, reforcando as ideias de trabalho intelectual e manual, de separacao
entre as atividades voltadas para o corpo e agquelas voltadas para o
desenvolvimento mental/intelectual (Anghinoni; Pozzobon, 2016, p. 9).

2 Para aprofundar esta discussdo, recomenda-se a leitura de A creche em busca de identidade, de
Lenira Haddad.
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As pesquisas encontradas durante este estudo permitem considerar que as
fungbes dos/as auxiliares de sala estdo intimamente ligadas com as dos/as docentes
da Educacdo Infantil. Souza (2020) investigou a luta das Auxiliares de
Desenvolvimento da Educagédo Béasica na busca por reconhecimento docente no
municipio de Carapicuiba-SP e, nesse movimento, aponta a necessidade de se
reconhecer que muitos auxiliares, embora ndo possuam tal cargo, cumprem oS
requisitos de formacgéo para o exercicio da fungcédo docente e, em diversos casos, ha
pratica, compartilham desse trabalho com o/a docente responsavel pela turma.

Pinheiro (2017), em sua pesquisa de mestrado, debate sobre a visdo que ainda
existe direcionada aos/as auxiliares como responsaveis apenas pelo cuidado,
entendido como algo complementar ao papel “pedagégico” de professores/as, e
afirma a necessidade de se perceber esse/a profissional como relevante devido as
variadas atividades que realiza no cotidiano com as criancas. Corroborando essa
visdo, ao investigar a historia da constituicdo e expansao da atuacéo dos/as auxiliares
da Educacdo Infantii em Florianopolis, com grande numero de contratacdes e
implicagcGes pedagogicamente expressivas, Concei¢ao (2010) defende que o trabalho
realizado por essas profissionais se inscreve na docéncia nessa etapa, mesmo que
sejam consideradas auxiliares de sala.

Diante das questdes anteriormente discutidas, corroboramos a posi¢ao de que,
no caso da necessidade de mais de um/a profissional por turma, que essa segunda
ou terceira pessoa seja também admitida como professor/a de Educacgdo Infantil para
compartilhar das mesmas responsabilidades em seu fazer pedagégico com/para as
criancas, bem como gozar de iguais direitos trabalhistas e de reconhecimento social,
destacando-se que nao ha base no arcabouco da legislacéo brasileira para justificar
a criacdo do cargo de auxiliar, ou de assistente (Bitencourt; Silva, 2017).

Dessa forma, por haver uma associagao direta do trabalho docente com aquele
realizado por auxiliares de sala, optamos por ndo os/as considerar como participantes
desta pesquisa juntamente com os/as demais profissionais de apoio pela
compreensao de que essa categoria assume a funcdo docente sem reconhecimento
e as devidas formas de contratagdo, sendo, assim, um fator que contribui para a
desvalorizagdo da profissdo docente, sobretudo da educacéo das criangas desde

bebés.
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Refletimos sobre alguns fatores, entre eles o baixo salario, a desvalorizagéo e
0 (des)prestigio social que se construiram socialmente. Esses/as profissionais em
muitas realidades tém suas vozes invisibilidades. Ao discutir aspectos pertinentes a
contratacdo de auxiliares para atuarem com professores/as de Educacgao Infantil,
Grama (2017, p. 113) trata do “grau de naturalizacdo da concepcéao fragmentada nesta
etapa em func¢@es diferenciadas de ensino e assisténcia, inclusive com distin¢cdes de
prestigio social’, afirmando ser compreensivel essa realidade diante do que se
conhece da trajetéria histérica do trabalho docente com criangas pequenas no Brasil.
Silva (2019) também analisou diversas irregularidades acerca do exercicio de
auxiliares e notou certo desconforto por parte desses/as profissionais na relacdo com
as professoras regentes.

N&o se trata de considerar desnecessaria a presenca de mais de um/a adulto/a
nos espacos de referéncia das turmas de Educacéao Infantil, mas de ressaltar que, nos
casos dessa necessidade, a contratacdao deve ser como professores/as, pois para o
cargo/funcdo de auxiliar ndo existe arcabouco legal, devendo, assim, ser extintos
formatos de contratacdo usando o termo auxiliar de sala ou quaisquer outros nesse
contexto. Além disso, para os/as que ja atuam na funcdo, devem ser oferecidas
possibilidades para acontecer formacées em servigo que contemplem o que rege a
legislacdo quanto a possuir formacdo superior em Pedagogia, admitindo-se o curso
de magistério.

Diante do exposto, endossamos o0 debate acerca do barateamento e da
precarizacao dos servigos educacionais, uma das consequéncias de nosso processo
histérico de uma Educacédo Infantil que nasceu em meio a diversas influéncias de
nossa historia como pais colonizado. Dessa forma, o segmento aparece neste
trabalho, na Revisdo Sistematica da Literatura, por ter possibilitado a construcao do
trabalho e de reflexdes na pesquisa bibliografica, fazendo parte do percurso da
investigacao, mas nao foram sujeitos participantes na pesquisa de campo.

No livro “Funcionarios de apoio e sua importancia na construgcdo da escola
gue queremos (1996), resultado de sua dissertacdo de mestrado, Carlos Duarte,
atuante como porteiro em uma escola de Ensino Fundamental em Angra dos Reis,
observando o cotidiano escolar, apontou questées a serem pensadas no tocante a
avaliacao escolar, discursando também no sentido de superar a divisdo do trabalho
educativo, no sentido de valorizar e dar visibilidade a profissionais de servigos

diversos, dando oportunidades para participarem mais nos processos e vivéncias
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da escola, enfatizando: “somos profissionais de apoio, somos pessoas
conhecedoras do espaco escolar. Conhecemos as relacdes sociais travadas neste
espaco. Estamos em constante observacdo. Nao ha como negar nossa importancia
para a educacgao” (Duarte,1996). Completamos que: pelas especificidades da
Educacao Infantil, essa importancia de conhecer o espac¢o educativo, relacdes e
acodes que nele se estabelecem é de inegavel relevancia.

Se a indissociabilidade entre o cuidar e o educar € basilar na primeira etapa da
Educacao Basica, o que se entrelaca as reflexdes anteriormente discorridas, ha ainda
a urgéncia de nado haver hierarquizacado da importancia entre atividades ligadas ao
corpo, como o0 acompanhamento e 0 apoio nos processos de necessidades
fisiologicas, o banho, a higienizacéo, a alimentacéo, e as demais praticas que ocorrem
no cotidiano das instituicdes educativas, jA que as criancas tém direito ao pleno
desenvolvimento em diversos aspectos (Brasil, 1996). Além de atravessar a questao
de separacdo de atividades entre adultos/as da sala de referéncia, também
entendemos as acfes de cuidar e educar criancas nas instituicbes de Educacao
Infantil enquanto alvos de diferentes olhares, praticas e prestigio social, como um fator
integrante do processo histérico de um pais colonizado que contou com o trabalho de
muitissimas maos escravizadas, por maos sujas de violéncia e poder.

Antes da promulgacao da LDBEN (Brasil, 1996), o atendimento das criancas
nas instituicoes se dava, basicamente, ligado a Assisténcia Social. Assim, a Educacao
Infantil no Brasil nasceu com atendimentos assistencialistas, dissociada da intencéao
de educar e permeada por conhecimentos da area da saude. Essa realidade implicou
um atendimento higienista que tem diversas consequéncias até os dias atuais,
incluindo-se praticas que realizam acdes de cuidar e educar de forma dissociada
(Angotti, 2008; Rosemberg, 1997), bem como a desvalorizacdo da docéncia e das
demais fungbes, embora a legislacdo atual aponte para a indissociabilidade entre
cuidar e educar.

O modelo abracado como politica nacional brasileira para o atendimento de
criancas pequenas, que acontece nos anos 1970 e 1980, direcionado pela teoria da
educacdo compensatoéria, deixou nas instituicbes de Educacdo Infantil diversas
marcas: docentes leigos/as recebendo salarios muito baixos; falta de espacos, ou
inadequados; precario material pedagdgico; locais ndo favoraveis para enriguecer as
experiéncias infantis; baixo investimento publico; disseminacdo da ideia de nao ser

necessaria formacao, bastando ser mulher e gostar de crianca para o trabalho na
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Educacao Infantil; disseminagao da visdo de que se poderia resolver o fracasso
escolar acelerando e antecipando aprendizagens e conteudos do Ensino Fundamental
(Rosemberg, 1997).

A Revolugéo industrial, a Guerra Fria e a globalizagéo s&o alguns dos principais
fatos historicos que marcam a sociedade mundial e brasileira, os quais delinearam
caminhos para a educacdo e, assim, a educacdo para a infancia. No Brasil, a
implantacdo de creches e pré-escolas recebeu influéncias de paises considerados
desenvolvidos, principalmente dos Estados Unidos (EUA), a partir das mudancas
advindas da revolucéo cultural ocidental e da expansédo do atendimento infantil em
varios paises no mundo, o que colaborou para um projeto ndo inclusivo de
atendimento a criancas em um ambiente de educacéo excludente, compreendendo a
oferta enquanto parte de um projeto ideolégico de negacdo as familias de ter uma
educacéo igualitaria, a mercé de uma educacéo pobre para crian¢as pobres (Haddad,
2007).

A educacdo para crianca pequena ia se constituindo sem uma identidade
propria, 0 que acarretou muitos desafios e conflitos, pois, sem essa identidade, o olhar
da sociedade para a creche como um mal necessario se estendeu por décadas, visto
que “forgas ideoldgicas estariam determinando a representagao originaria da creche
como uma instituicdo inadequada para a educacdo da crianca, com sua existéncia
justificada apenas em casos de necessidades especiais” (Haddad, 1997, p. 70). Com
as iniciativas de outras concepc¢des acerca da infancia, os debates sobre a crianca
brasileira e seus direitos cresceu no periodo em que foram elaborados a Constituicdo
Federal (Brasil, 1988) e o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990). Assim,
apenas a partir da década de 1990 houve significativo avanco na oferta de educacéo
para criangas pequenas, quando foram surgindo documentos marcantes no contexto
da legislacédo e diretrizes para o trabalho com as criancas e os bebés, entre eles as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo, trazendo o conceito de crianga
como centro do planejamento, produtora de cultura, detentora de direitos (Brasil,
2009).

A vista disso, ha pertinéncia em investigar o perfil desses/as profissionais que
atuam com as criangas, sabendo que suas identidades, sua formacdo e seu
profissionalismo implicam também sobre a oferta de uma educacdo que queremos e
devemos possibilitar na primeira etapa da Educacéo Basica brasileira. As identidades,

a formagdo e o profissionalismo se apresentam como fatores integrantes dos



32

contextos educativos em que as criangcas estdo inseridas e que ultrapassam as
atividades na sala de referéncia® com professores/as e auxiliares, o que se reflete na
gualidade das praticas que acontecem nas instituicées de Educacéo Infantil por todo
o pais. E sobre este aspecto que trataremos a seguir: as dimensdes identidades,
formacédo e profissionalismo, versando sobre sua relacdo com a qualidade da

Educacdo para as infancias.

2.1 Formagéo, identidades e profissionalismo

Considerando que contar com profissionais qualificados/as, que tenham
condicOes favoraveis para o trabalho e gozem de direitos trabalhistas, bem como de
remuneracgao condizente com seus cargos/funcdes, é fator essencial para a qualidade
da Educacgao Infantil, iniciamos este item discutindo compreensdes acerca dessa
qualidade e, em seguida, passamos a discorrer sobre as questdes de
profissionalismo, formacdo e identidades dos/as que atuam na primeira etapa da
Educacao Basica no Brasil.

Embora n&o seja a intencdo discorrer exaustivamente sobre conceitos,
buscamos apontar reflexdes, articulando sua relagdo com o objeto de estudo aqui
tratado, entendendo que o processo de discussao sobre 0 que vem a ser a qualidade
da Educacdo Infantil deve ser estendido também a participacdo de todos/as
envolvidos/as: familias, educadores/as e criangas, ja que “qualidade nao se traduz em
um conceito Unico, universal e absoluto, de tal modo que diferentes setores da
sociedade e diferentes politicas educacionais podem toma-lo de modo absolutamente
diverso” (Corréa, 2003, p. 87).

Pensar a qualidade também implica entrar no campo dos valores, ja que, ao
pensarmos num conceito, recorremos a reflexdes advindas de leituras, concepcoes
sobre critérios e/ou elementos que definam essa qualidade, o que ndo se configura

num processo especificamente neutro. Nesse sentido, Corréa (2003, p. 89) apresenta

3 Sala de referéncia é o termo que utilizamos para tratar do espaco reconhecido por um determinado
grupo de criancas e seus educadores como ponto de apoio e de encontro dos integrantes de
determinada turma. Em nossa percep¢éo, o termo sala de referéncia toma o lugar daquilo que as
demais etapas da Educagéo Basica denominam como “sala de aula”, e a area da Educacéao Infantil tem
suas razfes para encontrar outras palavras na busca pela construcdo de outras préaticas educativas,
néo escolarizantes e adultocentradas.
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a ideia de que “o primeiro e principal cuidado na discussao em pauta é ter clareza de
qgue se trata de qualidades e nao da qualidade”.

Assim, € pertinente

[...] pensar a qualidade no atendimento a crianca relaciona-se a idéia
de ogarantia e efetivacdo de seus direitos, ja consagrados
universalmente e, do ponto de vista legal, bem definidos. Esses
direitos estdo explicitados em documentos que véo desde a
Declarag&o Universal dos Direitos da Crianca, para mencionar o plano
internacional, passando pela Constituicdo Federal Brasileira de 1988,
Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA (lei n. 8.069 de 1990),
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB (n. 9.394/96),
e o Referencial Curricular Nacional para a Educacao Infantil, de 1998,
entre outros. (Corréa, 2003, p. 91).

Pontuamos que, atualmente, se deve considerar, nesta mengao aos
documentos legais, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Infantil,
documento curricular regulatério que apresenta o conceito de crianca detentora de
direitos, centro do planejamento, capaz e produtora de cultura direcionando as
instituicdes a um trabalho que possibilite o desenvolvimento dela nos aspectos fisico,
motor, social, emocional e cognitivo, bem como fomentar as descobertas, a
exploracdo e a experimentacao.

Outro ponto importante a considerar é que Zabalza (1998), citado por Defino e
Souza (2014), considera a formagcao docente o ponto principal para a qualidade no

atendimento as crian¢as da Educacédo Infantil e aponta também que

A qualidade, pelo menos no que se refere as escolas, ndo é tanto um
repertério de tragos que se possuem, mas sim algo que vai sendo
alcancado. A qualidade é algo dindmico (por isso faz-se mais aluséo
as condi¢bes culturais das escolas do que aos seus elementos
estruturais), algo que se constréi dia a dia e de maneira permanente.
(Zabalza, 1998 apud Deflino; Souza, 2014, p. 151).

Assim, compreendemos que a qualidade da Educacdo Infantil envolve
investimentos na garantia dos direitos das criancas, 0 que perpassa a participacao
ativa da comunidade escolar nos processos criativos e decisorios, bem como a
efetivagdo de um atendimento com profissionais de fato envolvidos/as e que
compreendam o cotidiano delas no espago educativo, ao tempo em que as instituicoes
devem seguir uma proposta pedagadgica, “Oferecendo condi¢des e recursos para que

as criangas usufruam seus direitos civis, humanos e sociais” (Brasil, 2010, p. 17).
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No tocante aos direitos das criangas, estes devem ser efetivados, tendo
todos/as os/as profissionais da instituicdo educativa, bem como as familias, cientes
de suas responsabilidades e seus deveres para com as criangas, inclusive os/as que
atuam em segmentos diversos. Por isso, para o que interessa mais especificamente
atrelado a discussdo acerca da qualidade na Educacdo Infantil e do perfil de
profissionais de apoio, apontamos alguns importantes aspectos no Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA). E de suma importancia o conhecimento acerca do
exposto no artigo 5° que expde: “nenhuma crian¢ca ou adolescente sera objeto de
qualquer forma de negligéncia, discriminacéo, exploragéo, violéncia, crueldade e
opresséao, punido na forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omisséo, aos seus
direitos fundamentais”, sendo que ndo somente docentes interagem com as criancgas,
mas também varios/as outros/as profissionais. Além disso, no artigo 53, que trata do
direito a educacdo, ha a definicdo de que esta deve assegurar, além de outros
aspectos, “o direito de ser respeitado por seus educadores”.

Outros pontos que nos ajudam a pensar a relacdo qualidade da Educacao
Infantil e profissionais de apoio constam no documento “Critérios para um atendimento
de qualidade em creches”, publicado pelo Ministério da Educagdo em 2009. Os
critérios apontados se articulam também com o bem-estar no trabalho realizado além
da sala de referéncia: “Nossas criangas tém direito a higiene e a saude; Nossas
criancas tém direito a uma alimentacdo sadia; Nossas criancas tém direito a uma
especial atencédo durante seu periodo de adaptagao a creche” (Brasil, 2009, p. 13).

Ademais,

Chamamos sempre as criangcas por seu nome; Observamos as
criancas com atencdo para conhecermos melhor cada uma delas; A
crianca é ouvida; Sempre procuramos saber 0 motivo da tristeza ou do
choro das criancas; prendemos a lidar com criancas mais agitadas e
ativas sem discrimina-las ou puni-las; Evitamos usar e que as criancas
usem apelidos que discriminem outras criancas; Nossa equipe procura
desenvolver relagcbes de trabalho cordiais e afetivas; Nossas criancas
tém direito a banheiros limpos e em bom funcionamento; Alimentagéo
sadia: Preparamos os alimentos com capricho e carinho; Nossas
criancas tém direito a um ambiente tranquilo e agradavel para suas
refeicdes; Planejamos alimentos apropriados para as criancas de
diferentes idades; Permitimos que meninos e meninas participem de
algumas atividades na cozinha, sempre que possivel; Procuramos
respeitar preferéncias, ritmos e habitos alimentares individuais das
criancas; Procuramos diversificar a alimentacdo das criancas,
educando-as para uma dieta equilibrada e variada; Incentivamos as
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criangas maiorzinhas a se alimentarem sozinhas (Brasil, 2009 p. 17-
21).
Sobre guestdes especificamente voltadas ao trabalho de profissionais nas

instituicdes e a qualidade da creche, vejamos:

As pessoas que trabalham nas creches que trabalham nas creches
sdo reconhecidas e tratadas como profissionais nos planos da
formacdo educacional, do processo de selecdo, do salario e dos
direitos trabalhistas; A politica de creche reconhece que o0s
profissionais sdo elementos chave para garantir o bem-estar e o
desenvolvimento da crianga; O programa da importancia a formagéao
profissional prévia e em servico do pessoal, bem como a superviséo;
A formacao prévia e em servigo concebe que é funcéo do profissional
de creche educar e cuidar de forma integrada; Os profissionais
dispdem de conhecimentos sobre desenvolvimento infantil; A politica
de creche reconhece que os adultos que trabalham com as criancas
tém direito a condi¢bes favoraveis para seu aperfeicoamento pessoal,
educacional e profissional. (Brasil, 2009, p. 33-34).

Percebe-se a necessidade urgente de acbes que caminhem para a promocao
de uma educacao integrada, que contemple de fato o alcance da profissionalizacao
dos/as que nela atuam enquanto participes da formacéo de criancas desde bebés, o
gue ndo se resume a uma atividade de limpeza, preparo de alimentacdo ou
observagcdo numa portaria de uma IEl, mas de pessoas que atuam na area da
educacao, que, portanto, requer formacao e condicdes para trabalhar com uma equipe
de pessoas adultas que realizam atividades em prol do desenvolvimento de pessoas
em formacgéo, vivendo os primeiros anos de suas vidas.

Dessa forma, adultos atuantes na Educacdo Infantil, mesmo nao sendo
docentes, também devem construir com um olhar sensivel, ético e responsivo,
apontado por Silva e Carvalho (2020), pois ele também promove parceria no cotidiano
com as criangas, 0 que requer respeitar a alteridade da infancia, diferenciando-se de
uma atuagao em outros setores e espagos.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional (Brasil, 1996) prevé, em seu
artigo 61, que sao considerados/as profissionais da Educacéo Basica aqueles/as que
nela estejam em exercicio efetivo e possuam formacao em cursos reconhecidos para

atuar em suas fungdes:

| — professores habilitados em nivel médio ou superior para a docéncia na
educacdo infantil e nos ensinos fundamental e médio; Il — trabalhadores em
educacdo portadores de diploma de pedagogia, com habilitacdo em
administracdo, planejamento, superviséo, inspecao e orientagao educacional,
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bem como com titulos de mestrado ou doutorado nas mesmas éareas; Il —
trabalhadores em educacao, portadores de diploma de curso técnico ou
superior em area pedagégica ou afim (Brasil, 1996).

Passados mais de 27 anos, ainda temos muitas lacunas na legislacéo acerca
dos/as profissionais de apoio. O fato de serem considerados/as profissionais da
educacdo mediante a formacdo técnica ndo é suficiente para que consigam
reconhecimento e direitos trabalhistas essenciais, visto que grande parte deles/as
atua sem o ingresso por concurso publico, e muitos/as ainda com diferentes vinculos,
gue também envolvem contratacdes sem a formacdo minima exigida, no intuito de
gastar menos com profissionais atendendo mais criangas, como € o caso de estagios
remunerados: dentro do conjunto daqueles/as que trabalham mais diretamente com
as criangas, as redes e instituicbes contratam “recreacionistas”, “recreadores/as”,
“estagiarios/as remunerados/as”, entre outras denominacoes.

As lutas que levam aos avancos na area da educacéo sédo muitas, constituidas
de agdes, mobilizagdes e movimentos sociais, “enquanto formas de agao coletiva que
buscam conquistar ou reconquistar um espaco social, no reconhecimento de que as
estruturas sociais condicionam a ag¢ao humana, mas n&o a determinam
completamente” (Anjos; Santos; Ferreira, 2017, p. 157). A passos lentos, foram se
delineando algumas conquistas na legislacdo brasileira que contribuiram para a
compreensao desses/as trabalhadores/as como educadores/as e detentores/as de
direitos na carreira profissional. Com a ampliagdo de movimentos sociais em torno da
educacao, sobretudo na década de 1990, ocorreu o processo de reestruturacdo da
Confederacdo dos Professores do Brasil (CPB), passando a ser Confederacdo
Nacional dos Trabalhadores em Educacédo (CNTE), mudanca que contribuiu para o
rompimento da barreira ideoldgica, motivo de cisdo entre os/as professores/as dos
demais profissionais da educacao (Brasil, 2005b).

Sobre a identidade do atendimento as infancias, Haddad (2006) defende que
para a educacdo na creche ndo bastam propostas pedagogicas apropriadas ao
desenvolvimento infantil, mas, principalmente, se requer uma nova postura sobre a
oferta e implantagéo dessas instituicdes no pais, reconhecendo-as como permanentes

e de emergéncia, ou seja:

[...] com prédios em condi¢Bes de seguranca e manutengdo sistematica;
recursos materiais suficientes e constantes, e, principalmente quadros
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profissionais qualificados, capacitados e remunerados de acordo com as
exigéncias das fun¢bes que desenvolvem (Haddad, 2006, p. 208).

Com a pandemia, tornou-se ainda mais evidente a questdo de as instituices
de El serem os principais equipamentos de atendimento as criangas?, e o quanto elas
— as instituicbes — necessitam de condi¢des para desenvolver um trabalho cada vez
mais qualificado, incluindo, assim, a melhoria no financiamento para a etapa, a
formacéao profissional dos/as que nela trabalham, bem como sua estrutura e outros
elementos intrinsecos a possibilidade do bom atendimento as criangas. Diante dessas
reflexdes, tecemos, no que se segue, 0S conceitos que permeiam a discussao sobre
formacéo, identidades e profissionalismo.

Possuir formacdo ndo se trata somente de aquisicdo de competéncias e
habilidades para exercer determinadas funcdes, mas envolve também processos de
criacdo. No modo de producéo capitalista, a divisdo social do trabalho em atividades
intelectuais e manuais chegou ao seu apice pela légica de exclusédo que reina nessa
ordem; assim, houve desvalorizacdo dos/as trabalhadores/as manuais, o que
culminou na invisibilidade social em que se encontram os/as trabalhadores/as em
profissdes consideradas sem reconhecimento social, sem qualificagéo e, dessa forma,
sem status econdmico (Batista, 2016). O setor da educacdo tem marcas desses
fatores histéricos e sociais, o que levou também a realidade de que ha formacéo e
capacitacdo dos/as docentes — que atuam em atividade intelectual e qualificada — e
tem o desenvolvimento de politicas de — pouquissimo — investimento na formacdo em
servigco dos/as profissionais ndo docentes que trabalham na escola (Batista, 2016).

Para Libaneo, a concepcao de formacgao envolve

[...] todo o processo educativo, formal ou ndo, que permite a intervencéo do
sujeito no universo, agindo critica e responsavelmente, primando pela ética
nas relacdes, refletindo, avaliando e reformulando suas atitudes. A formagéo
profissional, de modo intrinseco e complementar a primeira, “consiste de
todas as formas pelas quais o profissional ganha mais competéncia pessoal,
tedrica, técnica, social (1998, p. 18).

4 Nestas publicacées, é possivel compreender mais a questdo da intersetorialidade, dos direitos
fundamentais das criangas e a relagdo com as questdes impostas pela pandemia: Para um retorno a
escola e a creche que respeite os direitos fundamentais de criangas, familias e educadores. Brasil:
ANPEd. Associacdo Nacional de Pesquisa e Pos-Graduacdo em Educacao, 2020. Disponivel em:
https://anped.org.br/sites/default/files/images/para um retorno _a escola e a creche-2.pdf.; CRUZ,
Silvia Helena Vieira; MARTINS, Cristiane Amorim; CRUZ, Rosimeire Costa de Andrade. A Educacéo
Infantil e as demandas postas pela pandemia: intersetorialidade, identidade e condi¢cbes para o retorno
as atividades presenciais. Zero-a-Seis, Florianépolis, v. 23, n. Especial, p. 147-174, jan./jan. 2021.
Disponivel em: https://periodicos.ufsc.br/index.php/zeroseis/article/view/79003.



https://anped.org.br/sites/default/files/images/para_um_retorno_a_escola_e_a_creche-2.pdf
https://periodicos.ufsc.br/index.php/zeroseis/article/view/79003
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Assim, podemos compreender que ha varios fatores intrinsecos a formacéo e
gue nao se trata apenas de conhecimentos adquiridos no ambiente educacional, mas
de todas as aprendizagens, experiéncias e demais processos que integram a
construcdo de saberes, convicgdes, crengas, valores, ou seja, todo 0 processo que
configura a formacdo humana. No campo da formacéao profissional, ha diversos termos
circulando para tratar de programas e modalidades, inclusive em creches e pré-
escolas, alguns deles séo: formacdo permanente, formacdo continuada, muito
utilizados na legislacdo, capacitacdo ou formacdo em servico. Em relacdo aos/as
profissionais de apoio, compreende-se que as reflexdes estardo atreladas a formacgéo
em servico, pois, em sua maioria, ndo tém uma formacao profissional especifica para
a funcdo em que atuam. Trata-se de uma formacgédo que geralmente ocorre quando
estdo atuantes na instituicdo e que pode ocorrer por iniciativa do contexto em que
atuam ou ndo. Assim, concordando com Kramer (2011), é mais adequado utilizar o
termo formacdo em servico, entendendo que se trata de uma formacao ofertada
aos/as funcionarios/as que ja se encontram atuando nas instituicoes.

Libaneo (2008) afirma que os/as profissionais docentes e os/as ndo docentes
devem ser vistos/as como atores — ndo como aqueles/as que interpretam um papel,
mas aqueles/as que atuam, que participam — nos processos educativos, pois
desempenham atividades profissionais nas instituicbes e “participam de tarefas
educativas” (Libaneo, 2008, p. 31). O autor aponta ainda que, dentre as possiveis
concepcdes de gestdo educacional, a que se baseia na relacdo democrética — que se
estabelece entre direcdo e participacdo dos outros individuos e segmentos da
instituicdo escolar, a gestdo democratico-participativa — pode reforcar a importancia
de se estabelecerem objetivos comuns que sejam acatados e abragados por todos os
membros (Libaneo, 2008). Nesse interim, gestores/as assumem um importante papel,
podendo fazer com que todos/as os/as profissionais se sintam integrados/as aos
objetivos da instituicdo, bem como responsaveis pelo éxito (ou a falta dele) nas agdes.

A formacao inicial trata do processo pelo qual os sujeitos passam para adquirir
conhecimentos relacionados a uma atividade profissional especifica ou uma area de
conhecimento. Na Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional, consta que a
formacéo inicial para atuar na Educacgéo Infantil e nos Anos Iniciais do Ensino
Fundamental deve ser a de Ensino Superior em Pedagogia, sendo admitida a

formacao em Nivel Médio na modalidade Normal, também conhecido como Curso de
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Magistério (Brasil, 1996). Porém, para a admissao dos/as profissionais de apoio, ndo
h& definicdo sobre formac&o, bem como outros aspectos que interferem e afetam a
vida e o exercicio desses/as profissionais.

No que diz respeito a formacdo continuada, trata-se daquela que visa dar
continuidade, seja para quem ja atua na profissdo com a formacéo, seja para quem
nao atua, mas, em suma, ja passou por uma formacao profissional inicial. Oliveira
(2018, p. 18), apoiando-se em Behrens (2007), trata da formacdo continuada como
uma possibilidade para a promocdo de um desenvolvimento continuo, de forma a
“‘acompanhar a mudanga, rever e renovar 0S seus proprios conhecimentos, as
competéncias e as perspectivas sobre o ensino e a aprendizagem”. Nao apenas
docentes devem passar por atualizacGes sobre a propria préatica e os conhecimentos,
ja que, na educacdo, lidamos com diversos elementos do cotidiano, e o principal sao
as relacdes humanas, 0 que requer um engajamento das partes que compdem o
ambiente, com o todo para que haja um trabalho integrado.

Outro aspecto inerente a esta discusséao € o profissionalismo, que, mais do que
formacdo e pertencimento a um grupo, se compreende também como um
compromisso com a sociedade, particularmente com as criangas. Desse modo, Lins,
Leocadio e Santos tratam do profissionalismo como aquele que se relaciona com “[...]
0 processo de adesdo ao discurso e as normas, a consciéncia e as exigéncias
profissionais que sdo estabelecidas coletivamente. O processo que conduz ao
profissionalismo € a socializag&o profissional” (2017, p. 127).

O profissionalismo envolve, portanto, um conjunto de atitudes dos membros de
uma atividade profissional. Ao se considerar ser também educador/a e ao saber da
importancia de sua atuacao e o quanto pode afetar o cotidiano da crianca na Educacgéao
Infantil, o/a profissional de apoio que se sentir pertencente aquele grupo deve construir
a visao de que seu compromisso social tem grande relevancia e que o motivo maior €
estar para as criangas, por elas e com elas cotidianamente naqueles espacos.

A qualidade da Educacdo Infantii perpassa a formacdo, atuacdo e
profissionalizacdo dos/as funcionarios/as que dela fazem parte, incluindo-se
daqueles/as que interagem com as criancas desde que saem de suas casas até a
saida na portaria, no fim da jornada na instituicdo. Logo, “o direito a Educacgao Infantil
exige profissionais formados/as, comprometidos/as com o conhecimento” (Drumond,
2018, p. 292).
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Vale destacar que profissionalismo difere de profissionalizagdo. Esta ultima n&o
se trata apenas de formacédo, mas de um processo socializador e de construcdo de
caracteristicas intrinsecas a atividade profissional, que acentua as ac¢fes que
carimbam o ser e o fazer na profissao; dessa forma, abrange tanto o desenvolvimento
profissional quanto a constru¢do de uma identidade especifica, voltada para um viés
politico e social dos sujeitos e para as politicas publicas que possibilitem o
reconhecimento social da profissdo (Lins; Leocadio; Santos, 2017). Assim,
compreende-se que profissionalizagcdo esta atrelada a necessidade de remuneracao
digna, uma carreira com valorizagdo permanente, reconhecimento social e jornada e
condicbes adequadas de trabalho como elementos indispenaveis numa politica de
valorizacdo do/a trabalhador/a em educacéo (Kramer, 2011). Pela profissionalizacéo
uma ocupacao passa a ter o reconhecimento como profissdo, termo muito utilizado
nos documentos oficiais que trouxeram o olhar para os/as trabalhadores/as da
educacado atuantes na area da cozinha, do transporte, da merenda, da secretaria, da
limpeza e da portaria. A importancia da formacédo em servico de adultos/as de apoio
deve ser condizente com a proposta de educacdo da instituicdo, passando, assim,
pela profissionalizagao.

Reflexdes sobre a presenca ou auséncia do/a adulto/a que brinca, que escuta,
gue observa atentamente e que cria situacdes significativas para as criancas devem
envolver também funcionarios/as de apoio. Tendo suas experiéncias e saberes, e
fazendo parte das interacdes cotidianas das criancas, € possivel pensar em acdes
compartilhadas e integradas de educacéo e cuidado. Para isso, faz-se necessario criar
estratégias de envolvimento desses/as funcionarios/as com acfes do universo infantil
na instituicdo, enriqguecendo as relacbes, propiciando valorizacdo profissional e
possibilitando desenvolvimento infantil integral em diversos aspectos.

Quando um/a profissional da cozinha realiza uma receita pensando na criancga,
ao acionar seus conhecimentos culinarios no cumprimento de suas funcdes, esse/a
funcionario/a pode se tornar participe ou colaborador/a de um processo que envolve
educacao e cuidado, afinal ndo se trata somente de alimentar o corpo, mas também
a mente. Essa pessoa, além de preparar para a crianga, tendo seus conhecimentos e
dialogo com a equipe da sala, ndo poderia também preparar varios dos pratos com as
criangas? Esse/a profissional pode ter contribuicdes além do restrito preparo de
alimentos; por observacdes e experiéncias, conhecimentos, pode ser convidado/a a

realizar momentos com as criancas em dialogo com a coordenacdo pedagogica e 0s
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demais apoios que possa receber da equipe. Um/a motorista ndo pode realizar uma
fala ou oficina, ser entrevistado/as pelas criancas por temas que sejam de seus
interesses e de suas experiéncias? Sua experiéncia e seus saberes, que diferem da
experiéncia de formacédo docente, ndo pode enriquecer o repertério das vivéncias e
experiéncias das criangas no contexto de espaco coletivo de educacéao e cuidados?

N&o se trata de incumbir aos/as profissionais de apoio mais atividades para sua
atuacao, mas de valorizar os saberes e experiéncias que constituem suas trajetérias
e visibilizar suas vozes, possibilitando trabalho conjunto, estreitando a distancia entre
diferentes funcdes do ambiente educativo. Nesse aspecto, Teixeira (2018, p. 151),
sobre sua pesquisa com merendeiras, afirma que elas podem realizar ac6es de suma
importancia na instituicdo, e ndo apenas serem vistas como as que preparam e
incentivam uma alimentagao adequada para as criancas, pois “o papel delas ndo deve
se restringir a isso”. Consideramos a mesma visao para outros/as profissionais de
diversos servicos: parte-se, portanto, da concepcédo de que todos que estdo na
instituicdo de Educacéo Infantil possuem uma fung¢éo educativa na vida das criancas,
e, nesse sentido, é fundamental que sejam criadas as condi¢cbes para que, caso
gueiram, se sintam a vontade e pertencentes a acdes mais diretamente realizadas
com as criangas.

Tanto a formacdo quanto a profissionalizagdo estdo imbricadas a identidade,
gue envolve um conjunto de caracteristicas, significados, experiéncias e posi¢cdes que
0 sujeito atribui a si ou que sao atribuidas por diferentes discursos que circulam na
sociedade. E “[...] o processo de construgéo de significado com base em um conjunto
de principios e atributos culturais, profissionais e sociais, 0s quais prevalecem sobre
outras fontes de significado” (Brasil, 2004, p. 20). Ela € construida junto as demais
identidades: criancas, gestoras, professoras, municipio, que ora valorizam mais ou

menos seus trabalhos, e:

[...] nem todos aprendizes vivem a mesma experiéncia. Ela difere conforme
seu lugar, seu nivel, sua disponibilidade, sua relacdo com o saber. Ninguém
aprende sozinho, mas sua histéria de formacéo é singular, porque duas
pessoas jamais abordam as mesmas situagbes com as mesmas
expectativas, os mesmos trunfos e os mesmos limites (Perrenoud, 2000, p.
88).

Castells (1998 apud Campos; Madeiro, 2020) afirma que a identidade € o

“processo de construgao de significado com base em um atributo cultural, ou ainda
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um conjunto de atributos culturais inter-relacionados, o(s) qual(ais) prevalece(m)
sobre outras fontes de significado”. Nessa esteira, pensar a identidade profissional
envolve a contribuicdo de um ser a sociedade, 0 modo como ele se vé e 0s outros
individuos o veem; os modos pelos quais expde suas acdes, construindo assim
interesses e demonstrando compromissos com o que se dispde a realizar, sendo
construida por formas de estar na profissao e de ser profissional.

No presente estudo, consideramos o termo identidades, pois a construcao
identitaria esta em movimento, em constante transformacao, e ndo se trata de uma
concepcao acabada nesses moldes, mas que requer ser pensada enquanto
constituida de diferentes experiéncias pelas quais o individuo passa, que estdo
imbricadas, perpassando os diferentes papéis que assume na sociedade, ou enfrenta
na sociedade, compreendendo que varios aspectos a constituem. Na busca de nao
recair num posicionamento generalista, destacamos a contribuicdo de Hirata (2016, p.
61), chamando atencao para o perigo do reconhecimento dos limites de um enfoque
a partir de um género, se nao levarmos em conta o pertencimento racial e de classe,
para perceber “a opressao imbricada nas diferentes relagdes sociais”.

Compreender esses aspectos permite olhar para identidades, a formagéo e o
profissionalismo dos/as profissionais de apoio na Educacao Infantil, além do percurso
histérico ante as profissdes criadas e da realidade de suas atuacfes, dos lugares
ocupados atualmente, considerando o contexto em que atuam, conhecendo seus
interesses profissionais, pessoais, suas narrativas quanto as expectativas, condicées
de trabalho, estudos, posi¢cdes que (ndo) tomam frente as acdes da escola e atitudes
com/para as criangas.

Feitas tais consideracdes, no que se segue passamos a tratar da Revisao
Sistematica da Literatura sobre o tema em estudo nas produc¢des académicas, assim
integrando a discussao sobre formacgao para a pequena infancia e elementos que

constituem a primeira etapa da Educacao Béasica no Brasil, considerando-se que:

A especificidade da educacao infantil diz respeito também a propria area
educacional, chamando as universidades a producéo cientifica, & formacéo
de professores, a ampliacdo de projetos de extensdo, entre outros. Algumas
conquistas ja se observam no ambito universitario, tais como a inclusdo da
habilitacao do magistério em educacao infantil nos cursos de pedagogia, que
tem provocado debates e alterac@es curriculares, e a ampliacdo da producéo
académica com maior nimero de pesquisas, dissertacdes e teses defendidas
na area da educacao infantil, apés a LDB (Nunes; Corsino; Didonet, 2011, p.
68).
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O reconhecimento social e as politicas para os/as envolvidos/as passam a
acontecer quando, entre outros elementos, a formacdo, o profissionalismo e as
identidades em diversas profissées caminham lado a lado, mudancas essas que sO
ocorrem quando h& estudos, pesquisas, investigacbes para contribuir com
possibilidades de ampliacdo dos debates, lutas e enfrentamentos.

2.2 Profissionais da Educacéao Infantil nas producfes académicas

Apresentamos, neste item, a revisao das producfes concernentes ao objeto de
estudo tratado nas pesquisas stricto sensu e em artigos cientificos dos ultimos dez
anos. Para isso, foi elaborado um Protocolo de Revisdo Sistematica da Literatura
(PRSL) com a estrutura metodolégica para sua execucao, tendo o objetivo de buscar
e analisar producdes cientificas sobre profissionais de apoio da Educacdo Infantil,
considerando auxiliares de sala —na fase inicial da pesquisa a busca envolveu
auxiliares de sala, que nos proximos passos nao estiveram, conforme justificado no
capitulo 1- e demais profissionais que atuam na cozinha, na limpeza, na merenda, no
transporte e em outras areas, para conhecimento e analise acerca do estado da arte
do objeto de estudo.

Partimos, portanto, do principio de que todos/as os/as adultos/as que atuam

nas instituicbes de Educacao Infantil possuem uma funcéo educativa.

Hoje, com a progressiva expansao da escolarizacdo, percebe-se que, mais
do que ser instruida por professores, a populacéo precisa ser educada por
educadores, compreendendo-se que todos 0s que tém presenca permanente
no ambiente escolar, em contato com o0s estudantes, sdo educadores,
independentemente da funcéo que exercam (Brasil, 2004, p. 16).

Antes de explicitar o caminho metodolégico para a execucdo desta Reviséo
Sistematica da Literatura (RSL), concebemos ser necessario tratar sobre a
compreensao desse tipo de estudo.

Essa técnica pode ser aplicada em diversos estudos, pois se apresenta como
um estudo aprofundado, ndo apenas buscando fundamentacéo tedrica para o objeto
em investigacdo, mas o fazendo de forma sistematica e organizada para se chegar a
resultados mais satisfatérios no tocante ao campo de pesquisa e como vem sendo
constituido diante das pesquisas e publicacdes disponiveis no universo on-line. Por

sua importancia, vem ganhando espaco nas ciéncias sociais e nas ciéncias da



44

educacédo, passando a integrar dissertacdes de mestrado, teses de doutorado e
artigos cientificos.

Numa revisdo sistematica da literatura, que se difere da revisao sistematica,
também chamada de revisdo narrativa, que vemos nos trabalhos académicos, ha
maior rigor, planejamento e sistematizagcao das fases e, partindo-se de uma questao
problema bem definida, € possivel recuperar um conjunto muito maior de trabalhos e
analisa-los ndo s6 em aspectos pontuais e especificos, mas também em aspectos
globalizantes (Bottentuit Junior; Santos, 2014).

Considerando a necessidade de aprofundamento do tema, foi realizada a
Reviséo Sistematica da Literatura em dezembro de 2021.

Os passos para sua realizacdo foram seguidos tendo como fundamentacéo a
contribuicdo de Okoli (2019), que aponta oito passos para realizacdo de uma RSL,
sendo eles: a identificacdo do objetivo; o planejamento do protocolo; a aplicacéo de
uma selecao de trabalhos; para os estudos excluidos, os revisores devem indicar suas
razdes praticas para nao os considerar e justificar como o resultado da revisdo ainda
pode ser abrangente, dados os critérios praticos de excluséo; a busca da bibliografia;
a extracdo dos dados; a avaliacdo da qualidade, que € a selecdo para exclusao; a
sintese das producdes e a escrita da revisao (Okoli, 2019).

Considerando as contribuicdes de Okoli (2019), para a elaboracé&o do protocolo,
a busca foi realizada por meio de termos-chave, considerando o recorte temporal de
2012 a 2021, dez anos, utilizando as seguintes bases de dados:

o Revista Zero-a-Seis;

. GTs 07 e 08 da ANPED;

o Revista Brasileira de Educacdo da ANPED;
o Portal de Periédicos da Capes;

o Catélogo de Teses e Dissertacfes da Capes.

Essas bases de dados foram selecionadas considerando-se alguns critérios
gue passamos a descrever a seguir.

A Revista Zero-a-Seis (UFSC) trata-se da unica revista académico-cientifica
cujo foco e escopo se tratam especificamente das areas da infancia e da Educacao
Infantil. Os grupos de trabalho (GTs) 07 e 08 da Associacdo Nacional de Poés-
Graduacdo e Pesquisa em Educacao (ANPED) reunem trabalhos apresentados e
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discussbes de dois campos que estdo interligados nesta dissertacdo: educagao de
criancas de 0 a 6 anos e formacao de profissionais da educacdo. A Revista Brasileira
de Educacédo (RBE), também vinculada a ANPED, constitui-se como um importante
veiculo de divulgacdo cientifica do conhecimento produzido por pesquisadores e
pequisadoras brasileiros/as e estrageiros/as. O Portal de Peridédicos da Capes e 0
Banco de Teses e Dissertacfes da Capes — Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior — rednem periédicos e dissertacbes produzidos nos
programas de pés-graduacdo em educacdo vinculados a universidades brasileiras.

O principal termo de busca foi “funcionarios de apoio”, acompanhado do
operador boleano AND “educacgao infantil’, tendo as variagcbes: “profissionais de
apoio” AND “educacéo infantil” e “educadores de apoio” AND “educacao infantil”. Para
ampliar as possibilidades na busca, além dos termos principais e suas variaveis,
também foram utilizados termos secundarios: merendeira; auxiliar de limpeza;
motorista; porteiro/a; auxiliar de sala; auxiliar de desenvolvimento infantil.

Na primeira etapa da triagem, foram identificadas 33 producdes, que, por seu
titulo, tratariam de profissionais de apoio da Educacédo Infantil. Na segunda etapa,
houve uma nova verificacdo, mais apurada, dos titulos e palavras-chave da amostra
selecionada, seguida por uma andlise do resumo, do sumario e de outras partes dos
documentos, quando necessério, verificando-se aqueles que se referiam a docéncia
apenas, sem participacdo de demais profissionais. Apés esses procedimentos, foram
elencados textos de acordo com os seguintes critérios de inclusdo: 1. Trabalhos que
apresentam informacdes sobre a relacdo entre perfil de profissionais de apoio e a
Educacao Infantil; 2. Trabalhos publicados e disponiveis integralmente nas bases
cientificas buscadas; 3. Trabalhos que tratem de funcionarios/as de apoio da
Educacao Infantil envolvendo formacéo, identidade e profissionalismo; 4. Trabalhos
de 2012 a 2021. Considerando todos esses procedimentos, foram listadas 21
publicacdes nesta fase da triagem.

Na ultima verificacdo, foram listados os trabalhos a serem lidos por completo,
de modo a permanecerem ou ndo a partir dos critérios de exclusdo: 1. Trabalhos que
nao fossem sobre etapa da Educacado Infantil; 2. Trabalhos que nao tratem de
profissional de apoio enquanto tema de estudo ou participantes de pesquisa; 3.
Trabalhos que ndo apresentem resumo/abstract. Apds a triagem, foi para analise com
leitura completa o total de 12 trabalhos, sendo 1 tese, 8 dissertacdes e 3 artigos

cientificos distribuidos nas bases de dados da seguinte forma:
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Tabela 1 - Quantidade de trabalhos encontrados por bases de dados

Catalogo de Teses e 15 13 7
Dissertacdes da Capes

Banco de Teses e 8 5 2
Dissertacdes da Capes

GTs 07 e 08 da ANPED 1 1 1
Revista Zero-a-Seis 6 4 1
Revista Brasileira de 3 1 1

Educacdo da ANPED
Fonte: A autora (2022).

E importante inferir que a diferenca significativa entre a quantidade de trabalhos
encontrados na primeira etapa e o total integrante da andlise final se deu, em maior
peso, pelo fato de muitas das pesquisas e dos artigos (11) tratarem dos termos
“‘educadores” e “profissionais” para se referir apenas a profissao docente. No Banco
de Teses e Dissertacbes da Capes (BTDC), alguns trabalhos aparecem néo
disponiveis para leitura completa, como o de Camila dos Anjos Barros (2012),
intitulado “Ainda temos muito para caminhar, mas a menina dos olhos é a formacgéao”,
gue poderia ser de grande contribuicdo para as reflexdes aqui apresentadas, porém
foi excluido por ndo estar disponivel na plataforma.

Vale também salientar que, em algumas bases, ndo foram encontrados
trabalhos com os termos principais da busca, mas com termos especificos de atuacao:
auxiliar de limpeza, merendeiro/a) motorista, secretario/a, auxiliar administrativo/a,
porteira/a, monitor/a de transporte. No BTDC, por exemplo, surgiram apenas
resultados com os termos “merendeiras” AND “educacéao infantil” (9 resultados) e
“Trabalhadores da cozinha” AND “educacéo infantil” (5 resultados). Na segunda fase
de filtragem, percebeu-se que apenas 4 deles tratavam de profissionais do Ensino
Médio e 1 outro texto acerca de questdes de obesidade de merendeiras no Ensino
Fundamental. Sendo assim, esses textos ndo foram elencados para a leitura de
introdugao e conclusao.

No Grupo de Trabalho 07 da ANPED, com o termo auxiliar, foi encontrado 1
trabalho apenas. Na Revista Brasileira de Educacgéo, por sua vez, apareceram 3
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trabalhos disponiveis, sendo que 1 atendeu aos critérios de inclusdo. Foram excluidos
4 trabalhos que apareciam duplicados nas bases de dados, como o de Tatiane Sales
(2019), sendo mantido o texto na base em que fora encontrado primeiro. Foram
excluidos ainda trabalhos com o termo “profissionais da Educacgéao Infantil” que se
referiam somente a docentes e coordenadoras. Tendo descrito o processo de
elaboracado da Revisdo Sistematica da Literatura, a seguir discutiremos as producdes

gue ficaram para a leitura completa.

2.3 Discussao sobre a literatura encontrada

Com o objetivo de analisar como a Auxiliar de Apoio a Educacado Infantil
constréi sua experiéncia na interacdo com bebés e professoras durante as atividades
de cuidado e educacdo em contexto coletivo, Bitencourt e Silva (2017) trazem, em seu
artigo intitulado “O cuidado e educacdo das(os) bebés em contexto coletivo: a
construcdo da experiéncia da Auxiliar de Apoio a Educacdo Infantil na interacdo
com Bebés e Professoras”, a andlise sobre as praticas de cuidado com bebés na
Educacao Infantil. J& no inicio do artigo, as autoras enfatizam que ndo esta prevista
na legislacdo a presenca de auxiliares em turmas de Educacéo Infantil, depois
discutem a pesquisa realizada utilizando a observagédo participante e o diario de
campo. Com a observacao participante, realizaram a pesquisa com 9 professoras e 1
auxiliar de Educacéao Infantil. Dos resultados, destacam-se dados da observacéo que
apontam para um conhecimento mais amplo da auxiliar sobre bebés do que possuem
as professoras, sobre as praticas do cuidado, preferéncias e acdes de incentivo, sendo
a que fica mais tempo na jornada das criangas na instituicdo. Assim, as autoras
discutem a indissociabilidade entre as préaticas de cuidar de e educar bebés em
instituicdes de Educagéao Infantil, bem como apresentam que “condigdes concretas
em que as relagbes ocorrem definem as formas como o cuidado e educacao das
criangas acontecem” (Bittencourt; Silva, 2017, p. 391).

Chamarelli (2013), em sua dissertacdo de mestrado, intitulada “O que fazer com
o auxiliar de educacéo infantil?: um estudo sobre as politicas municipais no estado do
Rio de Janeiro, tendo como objetivo investigar a presenca de profissionais de
Educacao Infantil em instituicbes municipais localizadas em diferentes cidades do
estado do Rio de Janeiro, bem como os modos pelos quais se configuram as politicas

para esses/as profissionais, constatou que, embora nao estejam enquadrados/as na
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categoria “docente”, tais profissionais transitam nas fun¢ées do exercicio da docéncia
e da funcéo de auxiliares. Por meio da aplicacdo de questionario em 92 municipios
espalhados pelo estado do Rio de Janeiro, além da realizacdo de entrevistas com
representantes de 24 municipios, Chamarelli constata que a maioria possui auxiliar
em seu quadro de profissionais e que 0s municipios que ndo possuem sinalizam tal
interesse. Nos resultados, a autora conclui que um atendimento de qualidade nas
instituicdbes de Educacédo Infantil depende de politicas publicas de formacdo para
esses/as profissionais que também atuam diretamente com as criangas.

Intitulado “Projeto politico-pedagodgico na creche: participacdo e protagonismo
da equipe de funcionarios/as de uma unidade da rede municipal de Santo André”, o
artigo de Vieira (2015), autora do texto e diretora de creche, apresenta uma pesquisa-
acdo com o objetivo de analisar a compreensao de professoras e funcionarios/as
sobre a participagdo, o pertencimento e o protagonismo dos/as profissionais da
instituicAo no processo de elaboracdo e acompanhamento do Projeto Politico-
Pedagogico (PPP). Participaram da pesquisa 42 funcionarios: equipe gestora,
professoras e funcionarios/as da limpeza, da cozinha, da secretaria e agentes de
desenvolvimento infantil.

Por meio da observagao participante e da realizacdo de entrevistas, assim
como fundamentada na ideia de gestdo democrética, a autora aponta que, no tocante
as politicas publicas, os investimentos em formagdo em servigo acontecem, porém,
concomitantemente, ndo séo criadas condicdes para evitar a recorrente rotatividade
de profissionais. A autora enfatiza a necessidade da promocéo para a participagao e
gue isso passa pela criagdo de espacos formativos instituidos pela gestéo, ja que sua
pesquisa constatou que esses/as profissionais ndo se satisfazem somente em
executar tarefas, o que implica a revelacdo do protagonismo que deve ser
potencializado.

A dissertacao de Martins (2017), intitulada Que saberes anunciam profissionais
da Educacéo Infantil? Um estudo em contexto de uma Formacao in Lécus, trata de
um estudo de caso tendo como objeto a compreenséo dos saberes de profissionais
atuantes na Educacéo Infantil, demonstrados na Atividade de Extensao Universitaria
realizada. A pesquisa foi realizada com 16 profissionais de Educacéo Infantil: 13
professoras, 1 educadora fisica, 1 diretora e 1 merendeira. As principais referéncias
utilizadas pela autora foram Kramer, Novoa, Tardif, Formosinho e Rossetti-Ferreira.

Utilizando-se de entrevista com grupo focal para coleta de dados, entre os resultados
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se destaca a percepcdo da autora sobre a necessidade de que a formacéo
permanente dessas profissionais esteja mais voltada as questfes do desenvolvimento
infantil, considerando que sdo saberes considerados por essas profissionais como
fundamentais para a atuacéo nessa etapa educativa.

Assim como Chamarelli (2013) e Bitencourt e Silva (2017), a pesquisa de
Oliveira (2017) foi realizada tendo o/a profissional de Educacéao Infantil como o foco
da pesquisa. Trata-se de condi¢cdes de trabalho, trabalho docente e auxiliares na
Educacao Infantil, e sdo abordadas reflexdes acerca da atuacédo profissional, da
formacéo e de condi¢cbes de trabalho de mulheres que assumem a fungéo docente
com criancas pequenas em instituicdes educativas. Na pesquisa documental e
bibliogréafica que realizou, buscou informagdes em documentos oficiais, no arcabouco
legal nacional e em estudos académicos acerca das auxiliares em sala de Educagéo
Infantil. Uma das constatagcbes a partir do estudo que o autor realizou foi que a
contratacdo em carater efetivo de profissionais de Educacéo Infantil por editais de
concursos publicos municipais aponta especificidades das assimetrias entre cargos,
e que

LIS

[...] principalmente, os exclusivos da creche, como “bergarista”, “atendente” e
‘cuidadora”, demonstram que as diferengas entre as categorias de
“professora” e outras “ndo professoras”, embora na pratica a todas seja
atribuida a fungdo docente, vao além da formacdao inicial, compreendem as
condigbes de trabalho e se revelam como graves irregularidades, no que diz
respeito a garantia de direitos constitucionais as trabalhadoras da educacgéo
infantil e as proéprias criangas, tendo em vista a qualidade do exercicio da
funcao de educar (Oliveira, 2017, p. 16).

Entre os principais problemas identificados a partir de levantamentos realizados
com profissionais da primeira etapa da Educacédo Basica, Oliveira (2017) aponta a
variedade de termos utilizados, como “auxiliares de desenvolvimento infantil”,
“‘educadoras titulares” e “monitoras”, o que tem comprometido a identidade
profissional docente e corroborado uma diviséo do trabalho, implicando assim uma
cisédo entre cuidar e educar. Considerando o contexto de desvalorizacéo, ilegalidade
e narrativas das proprias auxiliares participantes do estudo, defende que o cargo
deveria deixar de existir e a contratacdo de mais de um/a adulto/a para a sala de
Educacao Infantil, ou seja, mais de um/a professor/a em sala.

Silva (2019), em sua dissertacdo de mestrado, apresenta a investigacao

realizada com 11 profissionais de apoio escolar da Educacdo Especial, atuantes em
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instituicdes de Educacéo Infantil no municipio de Santa Luzia, Minas Gerais, no intuito
de refletir acerca da pratica educativa desses sujeitos nos locais onde atuam. A
pesquisa teve sujeitos, profissionais de apoio atuantes na Educacéo Especial, mas foi
considerada nesta RSL porque os/as envolvidos/as atuam na Educacdo Infantil.
Apoiando-se teoricamente em Moore e Kearsley, e Monlevade, entre outros, a autora
discute possibilidades que sejam viaveis para uma formacdo em servico e a atuacao
desses/as profissionais, analisando que a gestao atribui a esses/as trabalhadores/as
atividades que ndo sao coerentes com a formacgao que possuem. Os resultados do
trabalho apontam diversas irregularidades acerca do exercicio da funcdo e certo
desconforto por parte dos/as profissionais de apoio na relacdo com as professoras
regentes. Um dos pontos trazidos pela autora a partir dos resultados da pesquisa se
refere a necessidade de pensar em estratégias que se adequem a realidade de cada
comunidade educacional, de forma que ndo haja prejuizo de sobrecarga aos/as
funcionarios/as e desvio de funcdes. Para ela, ndo € suficiente ofertar cursos de
formacéao continuada, mas é preciso suprir demandas de formacao nas comunidades
locais.

Foram encontradas duas pesquisas que relacionam gestédo e profissionais de
apoio na Educacéo Infantil. Enquanto Vieira (2015) traz a reflexdo acerca da gestao
democratica como um elemento essencial para a participacdo, a valorizacdo e o
protagonismo de todos/as os/as profissionais que atuam na instituicdo de Educacéao
Infantil, Teixeira (2018) infere a presenca e a orientacdo da gestdo como alguns dos
motivos para que merendeiras interajam com as criancas de forma respeitosa. Ela
realizou a observacao do cotidiano nas interacdes entre criancas e merendeiras, bem
como uma entrevista com 6 merendeiras, que falaram sobre suas concepc¢des da
profissdo, a relacdo de participacdo no desenvolvimento das criancas, as condicdes
de trabalho e a carreira. Na dissertacdo da autora, que se preocupou em compreender
como ocorrem as interacdes entre as merendeiras e as criangcas de uma Unidade
Municipal de Educacao Infantil (UMEI) de Belo Horizonte, ficou constatado que as
interacdes das criangas com as merendeiras possibilitam mais riqueza e possibilidade
de aprendizado em coletividade na instituicdo. Ela defende que ha dois fatores que
merecem atenc¢do: a sobrecarga das atividades devido a escassez de funcionarios e
as condicOes de trabalho insuficientes pela falta de instrumentos de trabalho e
manutencao; outro seria “a jornada domeéstica de trabalho que essas mulheres

enfrentam, muito parecida com a que exercem remuneradamente” (Teixeira, 2018, p.
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20). H& o destaque para a importancia da atuagéo gestora na mediacdo, orientagéo e
promocao de um ambiente de respeito, com acdes significativas e respeitosas para
com as criangas.

Num contexto semelhante ao do artigo de Bitencourt e Silva (2017), que
também tratam do cuidar e do educar nas relacdes cotidianas entre auxiliares e bebés
em creches, Luz (2020) apresenta a pesquisa de mestrado O cuidar e o0 educar na
educacdao infantil: aspectos do trabalho da auxiliar de classe em uma rede municipal
de ensino, que visou compreender 0 espaco ocupado e a atuacao da auxiliar de sala
na Educacédo Infantil de S&o Bernardo do Campo, Sdo Paulo, articulando com a
discuss@o acerca da indissociabilidade do cuidar e do educar. Ela denuncia as
incongruéncias entre 0s compromissos assumidos nos documentos oficiais da
prefeitura e a maneira como a gestdao dos cargos, principalmente de Auxiliar em
Educacao, é realizada. Os editais que ela analisa mostram que a forma de contratacéo
de diversas prefeituras ainda acontece com politicas publicas que viabilizam visédo e
praticas assistencialistas de Educacéo Infantil.

Na tese Docéncia com bebés: experiéncias sociais e dimensdo sensorial no
trabalho de professoras e auxiliar no cuidado e educacao de bebés em uma Instituicdo
de Educacao Infantil (Bitencourt, 2020), a autora — que, além da tese, possui outras
producdes sobre a tematica, o que indica que o numero de pessoas se dedicando ao
tema pode ser ainda menor do que as producdes escritas localizadas — discute
experiéncias sociais de professoras e da auxiliar de Educacéo Infantil, versando sobre
cuidado e educacédo de bebés, destacando ainda em seus estudos a ldentidade
Docente, que ela considera ser acdo de professoras e auxiliares. Focando na docéncia
com bebés, a autora ressalta que, nas relacdes de educacédo e cuidado que se
estabelecem entre professoras, auxiliares e criancgas, existe a mobilizacéo de saberes,
de habilidades e de préticas vindas também de experiéncias de diversas geracdes de
mulheres, saberes que ndo construiram durante as formacdes e que ndo tém o
reconhecimento institucional. Ap0s a observacdo participante e a realizacdo de
entrevistas com 9 professoras e 1 auxiliar de Educacédo Infantil, a autora conclui a
necessidade de um olhar voltado para a experiéncia social de professoras e auxiliares
perpassando, além da integracdo, da estratégia e da subjetivacdo, os sentidos
primeiros do seu proprio corpo nas relacdes estabelecidas durante o dia.

Dentre as producfes encontradas, ressaltam-se o trabalho de Vieira (2015) por

ter envolvido profissionais de varios segmentos e também a andlise sobre a



52

compreensao de professoras e funcionarias acerca da participacdo, do protagonismo
e do pertencimento dos/as funcionarios/as no que se refere a elaboracédo do Projeto
Politico-Pedagdgico (PPP), e o de Teixeira (2018), que investigou a relacdo das
merendeiras na interacdo com as criancas de uma Unidade de Educacgéo Infantil
publica. Também inferimos sobre a relevancia dos estudos acerca da docéncia na
Educacao Infantil e da atuacéo de auxiliares de sala (Bittencourt, Silva, 2017; Oliveira,
2017; Pinheiro, 2018), que permitem suscitar reflexdes pertinentes as realidades que
constituem o cotidiano da Educacéao Infantil nas relacdes entre esses/as adultos e as
criangas.

No que se refere as producdes académicas do estado de Alagoas, ndo foram
encontrados trabalhos cujos/as participantes da pesquisa e/ou o objeto de estudo
dizem respeito a auxiliares em espaco de Educacado Infantil, bem como demais
funcionérios/as da Educacéo Béasica. As producdes analisadas estdo sintetizadas no
guadro a seguir, no qual constam tipo, género textual, autoria, titulo, ano de

publicacéo, base de dados em que foram encontradas e objetivo da pesquisa/artigo.

Quadro 1 - Produgdes encontradas na RSL

Texto Autoria Titulo Ano Base de Objetivo
dados
SOUZA, O PROINFANTIL e Analisar como a
Marina Pereira a formacéo dos experiéncia
de Castro e agentes auxiliares formativa do
de creche do 2012 | GT 7ANPED | PROINFATIL, vivida
1. Artigo Universidade municipio do Rio pelos Professores
Federal do Rio de Janeiro Cursistas, afetou a
de janeiro construgcdo de sua
(UFRJ) identidade
profissional
(auxiliares de
creche).
Conhecer e analisar
a situacdo  dos
auxiliares de
Educacéo Infantil
nos municipios e de
que forma se
CHAMARELLI, | O que fazercomo | 2014 Banco de configuram as
2. Luciana auxiliar de Teses e politicas municipais
Dissertacao Gandarela educacéo infantil?: Dissertacdes | para esses
um estudo sobre as da Capes profissionais a partir
Pontificia politicas municiais dos  responsaveis
Universidade no estado do Rio pela Educacao
Catdlica do de Janeiro Infantil nas
Rio de Janeiro secretarias dos
municipios
investigados  pela
pesquisa
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institucional

“Educacéo Infantil e
Formacéo dos
Profissionais no

Estado do Rio de
Janeiro: concepc¢des
e acdes", realizada

entre 2009-2011
pelo grupo de
pesquisa Infancia,
Cultura e Formagéao
(INFOC).
Projeto Politico- Analisar como
Pedagogico na professoras e
VIEIRA, Ana creche: funcionarias(os)
Luzia da Silva participagéo e Banco de compreendem a
3. protagonismo da 2015 Teses e participacao, 0
Dissertacdo | Universidade equipe de Dissertacfes | pertencimento e o
Nove de Julho | funcionérias (0s) de da Capes protagonismo
uma unidade da das(os)
Rede Municipal de funcionéarias(os) no
Santo André processo de
elaboracdo e
acompanhamento
do Projeto Politico-
Pedagégico (PPP)
da creche no
decorrer dos anos
2013, 2014 e 2015,
ressaltando que a
prépria
pesquisadora
encontra-se na
condicdo de diretora
da unidade escolar.
OLIVEIRA, DOCENCIA E Analisar a situacéo
Tiago Grama EDUCACAO profissional,
de INFANTIL: Catalogo de formacéo e
4. Condicdes de 2017 Teses e condic¢bes de
Dissertacdo | Universidade Trabalho e Dissertacdes trabalho, das
Federal de Profissdo Docente da Capes mulheres que
Minas Gerais exercem a fungéo
(UFMG) docente com
criancas pequenas
em unidades
educacionais
brasileiras.
BITENCOURT, O cuidado e Analisar como a
Lais Caroline | educacao das (0s) Auxiliar de Apoio a
Andrade; bebés em contexto Educacéo Infantil
SILVA, Isabel coletivo: a 2017 | Zero a Seis | constroi sua
de Oliveira construcéo da experiéncia na
5. Artigo experiéncia da interacdo com bebés
Universidade auxiliar de apoio a e professoras,
Federal de educacéo infantil durante as
Minas Gerais na interacdo com atividades de
(UFMG) bebés e cuidado e educacéo
professoras em contexto coletivo.

Compreender que
saberes de
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profissionais de
MARTINS, Que saberes Educacéo Infantil
Andressa de anunciam Catalogo de | sdo mostrados nesta
Oliveira profissionais da 2017 Teses e Atividade de
6. Educacéo Infantil? Dissertagfes | Extenséo
Dissertacdo | Universidade Um estudo em da Capes Universitaria. Busca
Federal de contexto de uma ainda levantar e
S&o Carlos Formacéo in Locus descrever aspectos
(UFSCAR) referentes a
participagdo (estar
em formacao)
dessas profissionais,
nesse projeto, e
identificar e analisar
saberes revelados
no contexto dessa
acdo de extenséo
universitaria.
TEIXEIRA, As Relages entre Compreender como
Barbara Souza | as Merendeiras e ocorrem as
as Criancas em interacdes entre as
Universidade uma Unidade Catalogo de | merendeiras e as
Federal de Municipal de 2018 Teses e criancas em uma
7. Minas Gerais Educacéo Infantil Dissertagcbes | Unidade  Municipal
Dissertacéo (UFMG) de Belo Horizonte: de Educagéo Infantil
"Cuidar, Ensinar, (UMEI) de Belo
Zelar, Educar, Horizonte. (0]
Tudo faz Parte das referencial  teorico
Nossas utiizado  articulou
Responsabilidades” estudos da
Educacdo Infantil,
Sociologia da
Infancia.
BUSS-SIMAO, Docéncia na Objetivou contribuir
Marcia; educacao infantil: com o conhecimento
ROCHA, uma analise das das configuragbes
Eloisa Acires redes municipais 2018 Revista recentes das redes
8. Artigo Candal no contexto Brasileira de | municipais de ensino
catarinense Educacdo | e delinear o perfil da
Universidade formacdo de seus
Federal de profissionais em
Santa Catarina Santa Catarina, com
(UFSC) maior abrangéncia
sobre a educacao
infantil.
SILVA, Tatiana Estudo sobre a Identificar as formas
Sales da formacao dos de atuacdo e a
profissionais de Catalogo de | formagédo dos
9. Pontificia apoio escolar na 2019 Teses e profissionais de
Dissertagcdo | Universidade educacéo infantil DissertacGes | apoio escolar na
Catodlica de no municipio de da Capes Educagdo Especial
Minas Gerais Santa Luzia em Santa Luzia.
(PUC-Minas)
SANTIAGO, Educacéo infantil: Identificar as
Elizangela representacdes representacdes
Dias sociais e praticas sociais de educacao
10. de Auxiliares de 2020 | Catalogo de | infantil construidas
Dissertacdo | Universidade Desenvolvimento Teses e pelos Auxiliares de

Federal de

Infantil (ADIs) da

Dissertacdes

Desenvolvimento
Infantil (ADIs) e suas
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Pernambuco rede municipal do relagbes com as
(UFPE) Recife praticas
desenvolvidas  por
esses profissionais
em instituices
publicas municipais
do Recife.
O cuidar e o educar Compreender o}
LUZ, Jessica na educacao espaco ocupado e 0
Tavares infantil: aspectos Catélogo de | trabalho
11. do trabalho da 2020 Teses e desenvolvido pela
Dissertacdo | Universidade auxiliar de classe Dissertacdes | Auxiliar de classe na
Metodista de em uma rede Educacéo Infantil de
Sao Paulo municipal de Sdo Bernardo do
ensino Campo,
principalmente  no
que diz respeito ao
cuidar e educar.
BITENCOURT, | DOCENCIA COM Compreender as
Lais Caroline BEBES: Experiéncias Sociais
Andrade experiéncias de professoras e de
sociais e dimenséo auxiliar de Educacéo
Universidade sensorial no Catalogo de | Infantil, que
12. Tese Federal de trabalho de 2020 Teses e trabalham com
Minas Gerais professoras e Dissertacdes | cuidado e educacédo
(UFMG) auxiliar no cuidado de bebés, que
e educacédo de frequentam
bebés em uma instituicdo  publica
Instituicdo de municipal de Belo
Educacéo Infantil Horizonte, em

jornada integral.

Fonte: A autora (2022).

Percebemos que, nas producbes académicas encontradas, o olhar para

auxiliares de sala e demais profissionais de apoio na Educacao Infantil aparece em

maior proporc¢ao a partir de 2018 e que houve maior nimero de pesquisas realizadas

nesse ano do que nos primeiros cinco anos do recorte temporal considerado nesta

pesquisa. A maior quantidade de pesquisas encontradas por ano foi em 2020: 25%.

Das pesquisas elencadas nesta RSL, todas séo do tipo qualitativa, e, quanto aos

procedimentos metodoldgicos, os mais utilizados foram: observacao participante e

entrevista semiestruturada e coleta de dados.

Gréafico 1 - Producgdes encontradas por ano
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Producdes encontradas por ano
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Fonte: Autora (2022).

No Grafico 1, que apresenta a quantidade de trabalhos por ano de publicagéo,
pode-se observar que, no recorte temporal dos ultimos dez anos (2012 a 2021), ndo
foram encontradas producdes dos anos 2013, 2016 e 2021 diante dos critérios
estabelecidos para esta revisao sistematica. Percebe-se que, nos altimos cinco anos,
encontram-se 9 dos textos, 75%. Os dados mostram que o debate acerca de
profissionais de apoio na Educacdo Infantil enquanto tematica de estudos e/ou
participantes das pesquisas tem crescido, mas que ainda ha muito o que se pensar,
investigar e produzir acerca do tema.

Ao considerarmos todos/as os/as profissionais que interagem com as criangas
no cotidiano da Educacao Infantil, percebemos que as poucas pesquisas encontradas
se preocuparam em investigar com/sobre aqueles que sao considerados auxiliares
gue atuam em sala de referéncia regular ou de apoio a educacéo especial, portanto,
agueles que estdo intimamente envolvidos com as atividades pedagodgicas junto
aos/as professores/as. Dos 12 textos encontrados, apenas 2 foram no olhar para os
profissionais de apoio: 1 deles tratou especificamente de uma categoria que nao atua
na docéncia: merendeiras e outro, tratou de perceber o envolvimento de diferentes
segmentos na construcdo do PPP da instituicdo de Educacao Infantil.

As criancas devem ser respeitadas e vistas como pessoas com direitos desde
a recepg¢ao na instituicao, no transporte escolar, na sala de referéncia, nos momentos

de alimentacdo, no banho, assim como os/as profissionais também devem ser
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valorizados/as e se sentirem de fato parte desse processo de desenvolvimento
integral da crianca. Para isso, todos/as os/as profissionais precisam olhar para a
criangca em sua inteireza e, ao se sentirem parte desse cotidiano, estarem ali com elas
e para elas, assim contemplando direitos e necessidades dessa etapa da Educacao
Bésica. As politicas, os direitos, as pedagogias e a formacéo de profissionais sao
temas de que tratamos a sequir.

No que se segue, sera apresentado o mapeamento realizado para
complementar a fundamentacdo do estudo, considerando que, no percurso da
pesquisa, tivemos o0 ano de 2022 concluido, o que abriu possibilidade para
investigacdo de possiveis producdes académicas mais recentes, que nao fizeram

parte das buscas da RSL, nas quais foram incluidos os trabalhos de 2012 a 2021.

2.4 Mapeamento das producdes em 2022

A fim de ampliar a reviséo de literatura, considerando as possiveis producdes
gue poderiam ser encontradas na revisao de literatura sobre profissionais de apoio na
Educacéo Infantil, em um segundo momento, foi realizada uma nova investigagéo no
universo on-line com vistas a mapear os trabalhos publicados em 2022, sendo
utilizadas as seguintes bases de dados: Revista Zero-a-Seis; GTs 07 e 08 da ANPED;
Revista Brasileira de Educacao da ANPED; Portal de Periodicos da Capes e Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes.

E importante informar que, para este mapeamento complementar, ndo houve
inclusdo de textos que tiveram auxiliares de sala como participantes da investigacao,
considerando as reflexdes e fundamentacdes construidas durante a primeira fase da
pesquisa, que envolveu a RSL, pela qual conhecemos uma fundamentacéo tedrica
suficiente para considerarmos auxiliares de sala agentes atuantes na docéncia,
portanto uma questao a parte. Sendo assim, optou-se por realizar a busca referente
ao ano de 2022 sem envolver auxiliares de sala.

Houve a busca principal utilizando-se os termos: “Profissionais” AND
“‘Educacao Infantil’; “Funcionarios” AND “Educacao Infantil”’; “Trabalhadores” AND
“Educacao Infantil”. Pela dificuldade de encontrar produgdes, foram ainda utilizados
termos simplificados para buscar titulos e resumos de producdes que atendessem aos
objetivos da busca: merenda/cozinha/merendeira; porteiro/portaria; limpeza/auxiliar;

secretaria/auxiliar administrativo; transporte/monitoria/motorista.
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Na busca pela Base de Periodicos da Capes, apareceram 46 resultados,
utilizando-se os termos “Profissionais de apoio” AND “educacéo infantil’, e 1 com o
termo “Funcionarios da educagao infantil’. Pela leitura de resumos, percebeu-se que
ndo havia producdes escritas que tivessem como participantes ou que a teméatica
tivesse como objeto de investigacdo os/as profissionais atuantes em diversos servigos
na Educacao Infantil. Um texto que nédo entrou para leitura completa do mapeamento
por considerar agentes de apoio como auxiliares de sala, mas contribuiu com a
pesquisa, apresentando fundamentag¢des importantes no tocante aos vinculos de
trabalho por terceirizagdo, muito ocorrentes no servi¢o publico da educacao, foi o de
Ribeiro (2022), intitulado “A politica de precarizagéo do trabalho do agente escolar na
educacao infantil do municipio de cascavel (PR), citado mais detalhadamente nas
analises de dados desta pesquisa.

Na Revista Zero-a-Seis, foram verificadas as publicacdes do ano de 2022,
analisando-se quatro dossiés (totalizando 67 artigos). A grande maioria dos textos das
edicdes verificadas tratam da Educacao Especial e dos/as profissionais que atuam em
sala com as criancas na Educacao Infantil. Desse total, da Revista Zero-a-Seis, 2
foram para leitura de resumo. Pela leitura dos resumos dos 2 textos eleitos como
possivelmente condizentes com o objetivo do mapeamento, destacamos: 1. “Papéis
dos profissionais de apoio escolar na educacgao infantil em um municipio do Para”, de
autoria de Costa e Viralonga (2022); e 2. “O papel dos adultos e a participagcao de
todas as criangas em contextos de educacéo infantil’, de Mariane falco (2022), tendo
sido percebido que as autoras tiveram, como profissionais, docentes e auxiliares de
sala, ndo envolvendo os/as demais adultos. Assim, esses trabalhos n&o foram listados
para leitura completa.

Nas publicacbes de 2022 da Revista Brasileira de Educacdo, constam 82
artigos, dos quais foram lidos resumos de 8 que poderiam integrar 0 mapeamento,
porém o unico que apresentou relagdo com os objetivos da busca foi: “Produzindo a
subalternidade: as merendeiras nos documentos e iniciativas da gestao federal do
PNAE”, de Melgacgo e Souza (2022), sendo citado pela contribuicao nesta dissertagao,
mas ndao incluido no mapeamento, que considerou especificamente a etapa da
Educacao Infantil para os textos buscados, ndo sendo esse o caso do texto citado.

Na base Scielo, apareceram 7 resultados com os termos inseridos na busca,
sendo que, pela leitura do resumo, se mostrou ser mais um caso que considerou

apenas professores/as e auxiliares.
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Na BDTD, com o termo “funcionarios”, apareceram 2 resultados; com
“profissionais”, 20; com “trabalhadores”, 197. Ja com os termos variaveis usando
palavras sobre os segmentos (limpeza, merenda, transporte, secretaria, portaria), nao
foram encontrados resultados. Desse total de 209 resultados de trabalhos da BDTD,
foram observados os titulos, sendo percebido que a grande maioria se trata de
trabalho docente, profissionais de apoio e formacao docente. Foram lidos 11 resumos
de textos que poderiam ter relagcdo com o interesse do mapeamento, porém nao foram
encontrados trabalhos nos moldes aqui apresentados para incluséo e exclusédo dos
estudos.

Assim, foi ainda realizada uma busca final no Google Académico, quando foi
encontrado o texto de Miranda (2022), uma dissertacdo de mestrado. Logo, com o
mapeamento, foi encontrado apenas um texto que teve interesse em tratar de tematica
relacionada a etapa da Educacdo Infantil, contando com a participacdo de
profissionais de diversas fungdes/cargos.

Em sua dissertacdo de mestrado, Miranda (2022) interessou-se por identificar
a experiéncia de professores/as e funcionarios/as da Educacao Infantil na prestacao
de cuidados de primeiros-socorros a crian¢a, envolvendo os/as diferentes adultos/as
gue atuam no cotidiano em uma instituicdo de Educacao Infantil. Participaram da
pesquisa 13 profissionais, entre eles 1 bibliotecaria e 1 nutricionista, além dos/as
professores/as e auxiliares. Sua intencdo foi envolver todos os atores adultos do
cotidiano, porém a autora informa que, em razédo da pandemia de Covid-19, “alguns
funcionérios como cozinheiro, auxiliar de cozinha e auxiliar de servigcos gerais foram
dispensados do quadro profissional da unidade e por esse motivo ndo participaram
desta etapa de coleta” (Miranda, 2022, p. 59). Vale inferir a percepc¢ao sobre mais um
problema de vinculos precérios de contratacdo, sendo que 0s segmentos de servicos
diversos sdo maioria nesses vinculos precérios, portanto os mais atingidos pela falta
de estabilidade e ndo garantia de varios direitos trabalhistas.

No estudo, Miranda (2022) investiga as experiéncias de acidentes e
machucados mais citados pelas participantes — quedas, traumas e ferimentos — e
guais experiéncias ja vivenciaram acerca de acidentes ou riscos a vida das criancas.
Os dados indicam que a maioria dos/as funcionarios/as nao tinha participado de algum
curso de Primeiros-Socorros. Como parte do percurso de pesquisa-intervencgéo, foram
elaborados videos sobre quedas, engasgos e convulsdo, conteudo pautado nas

respostas dos dados construidos a fim de contribuir com uma formacdo dos/as
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profissionais da instituicdo acerca do tema, que apresentou necessidades de
intervencao acessivel. Os videos passaram por validacao de juizes e especialistas e
estao disponiveis no YouTube.

Percebe-se como um avanco ter encontrado mesmo que ndo especificos da
Educacao Infantil, mas que podem contribuir com os estudos sobre o tema, porém,
nota-se que ha ainda uma grande escassez quando pensamos sobre o fato de terem
sido utilizados até termos que representam diferentes segmentos (motorista,
secretaria, limpeza, monitora e outros), e, na grande maioria das bases usadas, nao
aparecerem resultados (Zero a Seis, 0 resultado; Scielo, 0 resultado; Periddicos
Capes, 0 resultado; Revista Brasileira de Educacéo, 1 resultado; BDTD, 1 resultado).
Um dos pontos que refletimos diante do trabalho de Miranda (2022) é o fato de néo
ter o envolvimento de mais participantes, sendo estes/as os que realizam 0s servi¢cos
de limpeza, merenda, transporte e outros — que tém vinculos de contrato temporario
ou terceirizacao, sem planos de cargos e carreiras — que perderam seus vinculos em
decorréncia dos fechamentos temporarios das instituicbes devido a pandemia de
Covid-19. Outro ponto que chama atencéo € o fato de terem aparecido alguns textos
— ainda que néo sobre Educacao Infantii — com o olhar voltado para os direitos
trabalhistas desses/as profissionais, o0 que contribui para uma construgdo de
arcabouco tedrico para entendermos questdes importantes sobre o objeto, servindo
para subsidiar outras pesquisas a serem realizadas.

O estudo bibliografico realizado com a RSL e o mapeamento permitiram
vislumbrar a producdo académica atual e confirmar algumas compreensdes e
hipoteses acerca do tema: 1. Ainda ha muito a se investigar, produzir, pensar, tornar
visivel e contribuir sobre o perfil de profissionais de apoio na Educacédo Infantil; 2.
Profissionais de apoio continuam sendo significativamente ignorados/as nas
pesquisas; 3. Auxiliares de sala aparecem em maior ocorréncia nos estudos
envolvendo  formagdo  docente/praticas  cotidianas/formacdo  continuada.
Considerando as especificidades da Educacéao Infantil, que visa o desenvolvimento
das criancas desde bebés nas interacfes e brincadeiras com seus pares e adultos/as
de seu cotidiano, precisamos avancar nesse debate. Esse olhar se faz necessario
para pensarmos ac¢odes, formacdes, praticas e politicas que foram/sdo/venham a ser
direcionadas a Educacéo Infantil. A seguir, veremos alguns dos principais programas

e politicas marcantes para profissionais da educacao.



61

2.5 Programas e politicas para profissionais da educacéo

Como vimos no primeiro capitulo, a partir de 1990, diante das mudancas no
cenario das pesquisas e politicas que passaram a se voltar para os direitos das
criancas e a preocupacdo com a atuacdo de professores e professoras sem
habilitacdo para atuar com elas — as criancas —, algumas acdes passaram a ser
realizadas no intuito de ofertar formacéo para os/as adultos/as, sendo ainda recente
a consideracao do termo educadores/as quando nos referimos a todos/as aqueles/as
envolvidos/as na oferta da educacédo as criangas no ambiente educacional.

Dentre algumas acBes e materiais envolvidos nesses processos de
compreensao de agentes adultos/as como participes na educacdo de criancas,
encontra-se uma colecéo de pequenos livros denominada Creche Urgente, publicada
pelo Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM), que apresenta relatos de
experiéncia e trechos objetivos, importantes para o momento vivenciado na década
de 1980, quando a identidade de creche ainda estava em construcdo e a Educacéo
Infantil ainda ndo era considerada a primeira etapa de Educacgéo Basica. Um de seus
exemplares, Relatos de experiéncia (1988), traz as experiéncias de treinamento® de
recreacionistas, ofertadas pela Legiao Brasileira de Educacéo e o Clube da Mulher
(CNDM, 1988, p. 33). Nessa mesma producéao escrita, € colocada a discussao — ainda
gue breve — de que “Na creche, todos sdo educadores” (CNDM, 1988, p. 22). A seguir,
discorremos sobre producbes (ainda em escassez) que déao visibilidade aos/as
funcionarios/as da limpeza, da merenda, da portaria, da secretaria, da cozinha, do
transporte.

No livro Os Fazeres na Educacao Infantil, encontra-se um texto no qual é
apresentado um relato de um auxiliar de cozinha e de um auxiliar de limpeza, que
trazem a compreensao apontando para a necessidade de integracdo de acdes de
cuidado e educagao no cotidiano das criangas como um desafio que envolve os/as
trabalhadores/as nédo docentes e que “pode ser conseguido considerando o papel
educativo exercido por cada um dos funcionarios realizando formacdo em servico”
(Ribeiro, 2011, p. 137).

Em 2005, o Ministério da Educacéo cria o Programa de Formacdo Inicial para

Professores/as em Exercicio na Educacdo Infantil (Proinfantil), envolvendo

5 O termo “treinamento” é usado na produg&o citada.
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cooperacdo entre estados e municipios brasileiros. O nome escolhido suscita
inquietacdes, ja que se torna bastante ambiguo por se tratar de uma formacéao inicial
para professores em servico. O fato € que esses/as funcionarios/as nao tinham a
formacao inicial e, por isso, eram considerados/as leigos/as do ponto de vista da
formacdo. Muitas secretarias, tendo esse programa como referéncia, procuraram
firmar parcerias com instituicdes para assegurar a formacéo exigida a docentes que
ja atuavam nas instituicdes de Educacéao Infantil, portanto direcionado a formacao
docente para redes publicas, privadas ou filantropicas que ndo tinham formacao
adequada para o magistério. Porém, muitos estados preferiram oferecer o curso
somente para instituicdes publicas (Cabral; Silva, 2019).

Tal programa surge para fornecer a formacao inicial minima exigida em lei para
aqueles/as que ja atuavam como profissionais da area, mas nao tinham essa
formacdo minima. Em alguns contextos, por conta prépria, como no caso de Maceio,
as redes ofereceram essa formacéo também a auxiliares de sala, tendo em vista o
fato de que, em Maceid, muitos/as docentes ja possuiam a formagdo minima exigida
em lei. Muitas dessas pessoas atuavam ha anos, tendo sido contratadas em anos
anteriores a LDBEN (Brasil,1996). Destarte, a formacao teve como foco docentes, pois
havia a preocupacédo em atender a legislacdo, além de um crescimento na busca por
uma formacéao dos/as professores/as, a qual deve ser assegurada para todos e todas

pelas unidades mantenedoras, sendo definida como aquela que

[...] deve propiciar atualizacdes, aprofundamento das tematicas educacionais
e apoiar-se numa reflexdo sobre a pratica educativa, promovendo um
processo constante de auto avaliagdo que oriente a construcdo continua de
competéncias profissionais (Brasil, 1999, p. 70).

O Programa ADI Magistério aconteceu no municipio de Sao Paulo, tendo como
publico auxiliares de desenvolvimento infantil (ADI) que ainda ndo possuiam a
formacdo minima exigida. Citamos esse programa por ser considerado uma
importante acao de formacao em servico, neste caso, de atuantes em sala diretamente
com as criancgas, para auxiliares. Destacamos que, embora os/as auxiliares ndo sejam
o foco desta pesquisa, as reflexdes sobre eles/as nos permitem suscitar possibilidades
formativas para profissionais de diferentes fun¢des/cargos. Com um material didatico
organizado por médulos, o programa teve duracdo de dois anos e o objetivo de ofertar

uma formacdo em nivel normal médio para considerar a habilitacdo para Educacao
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Infantil (S&o Paulo, 2002). As tematicas foram: Fundamentos da Educacéo;
Orientacdo da préatica educativa; Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias;
Organizacdo do trabalho pedagdgico; Politicas publicas em Educacgao Infantil; e
Ciéncias Humanas e suas Tecnologias. Cada temética contém de um a quatro
mddulos para estudo.

Outro documento sobre a tematica foi elaborado visando contribuir com a
discussao acerca de uma “Politica de valorizacdo dos funcionarios de escola” a ser
implementada diante de um regime colabotaivo entre os sistemas de ensino como
uma acgdo para reconhecer a sua identidade social e o inicio institucional para a
valorizacdo profissional deles/as. No referido documento, ha a afirmacao de que os
processos educativos ocorridos ndo apenas acontecem com professores/as e
criancas, mas também nas interagcdes com os demais atores da instituicdo, que neste
documento s&o denominados/as “funcionarios de escola” (Brasil, 2005).

O documento “Por uma politica de valorizagéo dos trabalhadores em educacao:
em cena, os funcionarios da escola”, elaborado pelo Ministério da Educagdo com o
objetivo de reconhecer a importancia dos/as funcionarios/as dentro do projeto politico
pedagdgico das escolas de Educacdo Béasica e orientar acdes concretas de
valorizagdo, apresenta trés eixos que se complementam para tal alcance de melhorias
neste aspecto: gestdo, formacédo e carreira. E, em relacdo a formacgéo, é importante
se atentar para o que preconiza a LDBEN (1996) sobre formacé&o inicial e continuada
como formacao minima para exercicio no magistério e os principios de valorizacao
dos/as profissionais da educacao, garantindo-lhes planos de carreira do magistério

publico, conforme texto do artigo 67, mediante:

Ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos;
aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento
periddico remunerado para esse fim; piso salarial profissional; progresséo
funcional baseada na titulacdo ou habilitacédo e, na avaliacdo do desempenho;
periodo reservado a estudos, planejamento e avaliacéo, incluido na carga de
trabalho; condi¢Bes adequadas de trabalho (Brasil,1996).

Em 2004, pela primeira vez, funcionarios/as de escolas foram incluidos/as em
programas de Valorizacdo dos Trabalhadores em Educacdo, que contaram com
verbas especificas. Foi nesse contexto que estados e municipios puderam requerer
recursos no Ministério da Educacao para capacitar, em varias etapas da Educacgéo

Basica, vigias, merendeiros/as, porteiros/as, auxiliares administrativos/as,
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secretarios/as e vérias outras fun¢des do interior das escolas. Nesse mesmo periodo,
o MEC ampliou a discussao sobre politica de valorizacdo dos funcionarios/as de
escola quando realizou o Seminario Nacional de Valorizagdo dos Trabalhadores em
Educacao, o que ampliou olhares e debates acerca da atuacao e formacao desses/as
trabalhadores/as (Brasil, 2004).

Visto isso, no préximo capitulo vamos discorrer sobre o percurso metodolégico

da pesquisa.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

Para investigar o perfil dos/as profissionais de apoio da Educacao Infantil da
rede municipal de Macei0, considerando formagéo, identidades e profissionalismo, a
presente pesquisa é composta de pesquisa bibliogréafica e construcdo dos dados com
aplicacdo de questionario para profissionais da rede, bem como entrevistas
semiestruturadas com profissionais de uma instituicdo e analise dos dados obtidos.

Dado o exposto, apresentamos o percurso metodolégico da pesquisa, bem
como fundamentagBes que o embasam, situando quanto ao tipo, a abordagem, aos
instrumentos de construcdo de dados, aos participantes, ao l6cus da pesquisa e a

analise dos dados obtidos.

3.1 Tipo e abordagem da pesquisa

Trata-se de uma pesquisa do tipo qualitativa, com foco na andlise das narrativas
de profissionais de apoio da Educacéo Infantil, investigando seu perfil e considerando
formacéao, identidades e profissionalismo. Minayo (2001) discorre que esse tipo de
pesquisa investiga questdes particulares, analisando a realidade que perpassa 0s
sentidos e valores e as compreensdes sobre a tematica estudada, ocupando-se com
um nivel de realidade que ndo pode ou ndo se deve quantificar.

A opcao pela realizacdo de uma pesquisa de abordagem narrativa esti
intimamente relacionada ao objetivo de compreender tais profissionais a partir
deles/as mesmos/as: discursos, significados, concepcdes, vozes, historias, ou seja,
experiéncias de individuos que refletem suas identidades e estdo relacionadas a
lugares e situacdes especificos, portanto a apreensdo do sentido das experiéncias
dos/as pesquisados/as. Para Bolivar (2002), o uso da pesquisa narrativa em educacao
traz a possibilidade de compreender o modo como os/as professores/as — e, neste
caso, profissionais de apoio — dédo sentido a seu trabalho, ao desenvolvimento das
praticas e ao contexto em que estao inseridos/as. Nesse sentido, tal abordagem é de
grande valia para os objetivos da presente pesquisa, que tratara da analise de
narrativas dos/as profissionais de apoio que atuam em diversas funcdes inerentes ao
fazer do cotidiano da Educacéao Infantil, pensando sobre a formacéo, as identidades e
o profissionalismo, sendo uma investigacao sobre e com eles/as, constituida por seus

relatos, impressdes, concepgoes, ideias, expectativas, afirmacdes, negativas.
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Clandinin e Connelly (2011) afirmam que, na pesquisa narrativa, o pesquisador
deve realizar a interpretacdo dos textos e, partindo deles, criar um novo texto. A
construcdo dos dados durante a investigacdo pode acontecer de forma oral e/ou
escrita, tendo o/a pesquisador/a o papel de decidir qual dessas formas é a mais

adequada para seu estudo.

3.2 Locus da pesquisa

A pesquisa foi realizada em Centros Municipais de Educacgéao Infantil (CMEIS)
do municipio de Macei6, Alagoas. A cidade conta com 57 CMEIs, além de escolas de
Educacado Basica que atendem Educacao Infantil e Ensino Fundamental. Para esta
pesquisa, foram considerados os 57 CMEIs tendo como critério as especificidades da
Educacao Infantil, na medida em que realizar a pesquisa em local que atenda somente
criancas desde bebés com idade até 5 anos e 11 meses poderia contribuir para uma
melhor aproximacdo com o perfil dos/as profissionais que |4 atuam em interacdo com
esse publico especifico — as criancas. Na primeira fase, a de aplicacdo dos
questionérios, consideramos os CMEIs de toda a rede municipal de Educagéo Infantil.
Na segunda, foram realizadas entrevistas em um CMEI situado na sexta regiao
administrativa de Macei0, que conta com 12 trabalhadores/as atuantes nos segmentos

de cozinha, transporte e limpeza.

3.3 Participantes da pesquisa

Os/As patrticipantes da pesquisa foram os/as profissionais de apoio atuantes
em CMEIs do municipio de Maceio: funcionarios/as da limpeza, da cozinha, do
transporte, da portaria e da secretaria. Na primeira fase, foram convidados/as
profissionais atuantes na Educacéo Infantil da rede municipal para responder ao
guestionario disponibilizado para CMEIs de toda a rede municipal. Na segunda fase,
foram entrevistados/as 7 do total de 12 colaboradores/as que trabalham em um CMEI
na sexta regidao administrativa, sendo que 3 nao quiseram participar da entrevista e 2
afirmaram se sentir representados/as por terem colegas da mesma funcédo ja

participando da pesquisa.
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3.4 Construcao dos dados

A construcao dos dados se deu em duas fases: |) aplicacdo de questionario
divulgado em toda a rede e Il) realizacdo de entrevistas semiestruturadas com 7
profissionais de uma instituicdo de Educacéo Infantil de um bairro localizado na regiao
administrativa 6, da rede municipal de Maceid, Alagoas. A pesquisa foi autorizada pela
Diretoria de Gestdo da Educacédo (DGE) do municipio, bem como recebeu aprovacao
pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de Alagoas, com o
parecer consubstanciado de numero 5.528.796. Em 2022, foi realizada aplicacéo de
guestionario teste que permitiu refletir acerca da fase de constru¢céao dos dados, o qual
foi revisado e atualizado. Em 2023, o questionario revisado e atualizado foi aplicado
em diferentes locais, e os dados foram desconsiderados para a andlise aqui
apresentada, pois, naquele momento, o objetivo era apenas aperfeicoar o instrumento
de coleta de dados. Apdés atualizado, foi aplicado contendo 42 perguntas sobre dados
pessoais, formacdo e atuacdo profissional, com questfes abertas e perguntas de
multipla escolha.

Sobre o questionario, trata-se de um instrumento de coleta, sobre o qual Gil
(1999) afirma que permite chegar a um grande namero de pessoas, ainda que estejam
dispersas em areas geograficas distantes, visto que o questionario pode ser enviado
por correio, e-mail e outras formas; ele garante anonimato e possibilita aos/as
participantes responderem no tempo que lhes for conveniente. Portanto, esse
instrumento deve ser pensado para servir ao tipo e a abordagem de pesquisa
adequados, bem como é entendido que, desde seu enunciado, ndo é somente uma
frase ou um conjunto de frases, mas sim um conjunto de ideias que, em contexto, dao
sentido ao discurso (Fiorini; Manzini, 2014).

O questionario em formato on-line — Apéndice B — foi enviado por e-mail para o
contato dos 57 CMEIs do municipio de Maceid, bem como o arquivo do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) — Apéndice A, além da autorizacdo da
pesquisa pela Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED), com a solicitagdo para
gue seus/suas representantes convidassem os/as profissionais de apoio para
participarem da pesquisa, respondendo aos questionarios. Apos alguns dias sem
retorno de recebimento, foi enviada uma mensagem de e-mail com pedido de
confirmacdo e com oferecimento para apresentacdo de forma presencial na

instituicdo, bem como a entrega de questionarios impressos, caso fosse desejado.
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Obtivemos cinco respostas no questionario on-line na primeira semana, e apenas um
CMEI convidou para o comparecimento na instituicdo, sendo que, apds a
pesquisadora pedir que indicasse a melhor data para o comparecimento, néo
obtivemos mais respostas ao e-mail.

Para buscar um maior niumero de respondentes aos questionarios, recorremos
a contatos com profissionais da Educacdo Infantil, estudantes e possiveis
colaboradores/as, como também foi enviado um e-mail para a Coordenadoria de
Educacéo Infantil (CGI) solicitando apoio com o compartilhamento do questionério.
Obtivemos nove respostas e partimos para contatar, particularmente, gestoras que
pudessem colaborar no processo. A partir dai, foram combinados momentos para a
apresentacdo da pesquisadora e a entrega de questionarios impressos. Foram
entregues, no total, 65 questionarios para quatro CMEIs que aceitaram participar. A
pesquisadora se colocou a disposicdo para auxiliar pessoalmente na leitura do
guestionario e para ser escriba para participantes que preferissem, bem como a
entregar a versao impressa visando facilitar o acesso para os/as funcionarios/as que
tivessem dificuldade em responder on-line. Por esses mesmos motivos e para
despertar maior interesse pela pesquisa, melhor acesso e mais compreensao do
TCLE, o referido documento também foi elaborado na versédo cordel, que € um género
textual muito marcante na cultura nordestina e de afinidade da pesquisadora, que 0s
escreve em alguns momentos e eventos de sua trajetoria.

Foi necesséria a ida a um dos CMElIs algumas vezes para auxiliar como escriba
ou para o esclarecimento de duvidas — de acordo com as disponibilidades de
participantes, a fim de interferir o minimo possivel em seus horérios de trabalho e sua
disponibilidade e para recolhimento dos questionarios que nao foram entregues todos
em um Unico dia, sendo assim respeitados a disponibilidade e o tempo dos/as que
aceitaram participar da pesquisa. Das participantes dos questionérios, 2 (P6 e P11)
foram auxiliadas com a pesquisadora sendo escriba, a pedido delas, pela dificuldade
em escrever. Esses fatores se constituem como acordos e principios éticos da
pesquisa, enquanto posicionamento ético e investigativo, considerando que o que
essas pessoas tinham/tém a dizer € importante.

A maioria dos/as que aceitaram participar ficaram com 0s questionarios e
avisaram na semana posterior o dia para que a pesquisadora fosse recolher. Tivemos
o total de 29 questionarios, sendo 9 on-line e 20 impressos entregues. Dos 9

guestionarios on-line, 1 teve de ser desconsiderado nas analises porque foi
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respondido por uma auxiliar de sala, ficando, entédo, 8 on-line e 20 impressos — 28 no
total. Vale reafirmar que, apesar da possibilidade de resposta aberta para todos/as
os/as profissionais de apoio da rede municipal, conseguimos o total de 28 apds
diversos contatos pessoais realizados com pessoas que colaboraram, sendo que a
mestranda, na condi¢cdo de professora da rede, em didlogo com outras profissionais e
o orientador, que ja colaborou em a¢des formativas da rede, entraram em contato com
profissionais que abriram espaco em suas instituicbes para que a pesquisa fosse
apresentada, 0 que gerou aceitacao.

Apds a andlise dos questionarios aplicados, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas — roteiro apresentado no Apéndice D — com profissionais de apoio
de uma instituicdo em um bairro da regido administrativa 6, da rede municipal de
Maceio, sendo que foi a escolhida devido a disponibilidade da gestdo em aceitar a
realizacdo das entrevistas e ao aceite das participantes. Apés assinatura do TCLE,
foram entrevistadas 7 pessoas em dois dias, com horarios previamente agendados.
Das 7 entrevistas, 6 aconteceram presencialmente e uma entrevista ocorreu de forma
remota por meio de videochamada durante a noite, 0 que era mais acessivel para a
participante, em adequacdo a disponibilidade dela, que preferiu dessa forma. O
contetdo das entrevistas foi registrado por gravacdo de audio, informada antes do
inicio para ciéncia e concordancia das participantes, as quais ndo serao identificadas,
sendo que foi perguntado como elas preferiam, e optaram pela néo identificacao.

Sobre a entrevista, Haguette (1997, p. 86) a conceitua como “processo de
interacdo social entre duas pessoas, na qual uma delas, o entrevistador, tem por
objetivo a intengao de informagdes por parte do outro, o entrevistado”. A entrevista
trouxe maior possibilidade de analise do objeto, pois também permite a coleta de
dados subjetivos, relacionados com atitudes, valores e opinides que nao sao
encontrados em registros ou fontes documentais, sendo uma ferramenta para o
trabalho que contextualiza o comportamento dos sujeitos, vinculado a seus valores,
suas crencgas e seus sentimentos (Rosa; Arnoldi, 2008).

Para a fase de entrevista, foi elaborado um roteiro de perguntas, pois se trata
da realizagdo de entrevista semiestruturada, sobre a qual Manzini (2004) afirma,
citando Trivifios (1987), que ela tem como caracteristica questionamentos basicos que
sdo apoiados em teorias e hipoteses que se relacionam ao tema da pesquisa, assim
0s questionamentos dao fruto a outras hipoteses que surgem diante das respostas

dos/as participantes. Nesse contexto, a entrevista semiestruturada “[...] favorece nao
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s6 a descrigdo dos fendmenos sociais, mas também sua explicacdo e a compreenséo
de sua totalidade [...]” (Trivifios, 1987 apud Manzini, 2004, p. 4).

As entrevistas aconteceram individualmente na sala da brinquedoteca do
CMEI, local indicado pela gestdo, e variaram entre 28 minutos e 45 minutos,
informacéo que trazemos brevemente para situar o leitor e a leitora sobre o tempo
estimado, mas o0 que mais nos interessou, em termos de pesquisa, foi o fato de
buscarmos criar um ambiente em que os/as participantes se sentissem 0 mais a
vontade possivel com a pesquisadora, sendo que as entrevistas poderiam demorar o
tempo que os/as entrevistados/as considerassem necessario. De acordo com Manzini
(2004), a entrevista semiestruturada tem foco em um assunto sobre o qual elaboramos
um roteiro com perguntas essenciais, e ha a complementacdo com outras questbes
pertinentes as circunstancias no momento da entrevista, sendo o tipo de entrevista
gue possibilita emergir informagdes de forma mais livre e na qual as respostas néo
precisam ser condicionadas a alternativas padronizadas.

Foi organizado um lanche para acolher os/as entrevistados/as e, apds a
apresentacao breve da pesquisadora, a leitura do TCLE, realizada por ela, por
preferéncia das participantes, e a assinatura dos/as participantes, era inciada a
entrevista, deixando claro para os/as participantes que poderiam considerar como um
didlogo.

Consideramos que as entrevistas possibilitaram complementar e aprofundar os
dados obtidos com os questionarios, tendo assim maior conhecimento da realidade
pela escuta dos/as participantes e permitindo observacdes que ndo sdo possiveis
apenas com aplicacdo dos questionarios, corroborando as carateristicas da
abordagem de tipo pesquisa narrativa, aqui empregada, tida por Clandinin e Connely
(2000) como uma maneira de entender a experiéncia como um processo colaborativo

entre pesquisador/a e pesquisado/a.

Carvalho, Silva e Bianchi (2021, p. 4) consideram que “pesquisas narrativas
sdo subjetivas em que elas transmitem a uma pessoa, ou, as vezes, um coletivo,
versao de eventos usando uma determinada escolha de palavras, metaforas e estilos”.
Dessa forma, as narrativas devem ser manuseadas com cuidado quando coletadas e
usadas como dados de pesquisa, e, quando utilizadas de forma apropriada, as
pesquisas narrativas complementam as formas mais convencionais de investigacao

(Carvalho; Silva; Bianchi, 2021). Nesse sentido, na presente pesquisa, temos a
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analise das narrativas de profissionais de apoio, tendo-os/as como participantes e ndo
apenas informantes, ja que falam sobre si mesmos/as e os contextos de suas
formacdes, suas relacdes de trabalho e suas vidas.

Buscando conhecer o perfil de profissionais de apoio na Educagéao Infantil de
Macei6, pela compreensdo da necessidade de escutar profissionais de apoio,
considerando suas compreensdes, suas expectativas, as atribuicbes de sentidos
sobre si mesmos/as, suas relacdes e seus vinculos de trabalho, seu envolvimento com
as criangas, suas experiéncias e outros aspectos importantes a serem conhecidos, a
abordagem de tipo pesquisa narrativa foi selecionada porque, “refletindo sobre
educacdo, vemos a pesquisa harrativa como uma possibilidade de estudo
interessante, pois educacao e vida estdo interligadas” (Sahagoff, 2015, p.2). O
tratamento dos dados coletados nessa abordagem de pesquisa narrativa contempla a
construcdo e transcricdo de dados, a compreensao dos contextos e dos fatores que
produzem mudancas e motivam acfes e a exploracdo do que € relatado e como é

relatado.
3.5 Procedimentos de analise

A analise dos resultados aconteceu embasada nas contribuicdes de Bardin
(2011) sobre andlise de contetdo para fundamentar a organizagéo, a sistematizacéo
e a analise, com o objetivo de conhecer e analisar aspectos relacionados ao perfil
dos/as profissionais de apoio que atuam na Educacao Infantil do municipio de Maceio,
refletindo acerca da formacéo, das identidades e do profissionalismo deles/as. Bardin

trata a analise de contelldo como:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando a obter, por
procedimentos sisteméticos e objetivos de descricdo do conteddo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producéo/recepgdo (variaveis
inferidas) destas mensagens (2011, p. 47).

A analise dos dados, portanto, aconteceu em trés fases, sendo elas: pré-
andlise, exploracdo do material e tratamento dos resultados. Apresentando
compreensdes acerca da analise de conteudo por Bardin, Camara (2013) afirma que
a pré-analise pode ser compreendida como a organizagdo, na qual se estabelece uma
estrutura precisa de trabalho, com procedimentos bem delineados, mas flexiveis,

sendo ainda a fase que envolve a leitura “flutuante”. No nosso caso, foi a fase da
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pesquisa em que houve o primeiro contato com as respostas dos 28 questionarios e
a escuta das 7 entrevistas, iniciando a formulacdo de hipoteses e objetivos, bem como
a elaboracéo dos indicadores para a analise. Os questionarios foram lidos um a um,
depois foi realizada uma segunda leitura, desta vez com registros de termos que
pareciam se destacar e mereciam um olhar mais aprofundado na proxima fase. As
entrevistas foram escutadas por completo, depois houve a escuta com agrupamento
de respostas por questdes, sendo feita a transcricdo das respostas.

A segunda fase foi de exploracdo do material, empregando-se o recorte, via
enumeracdo, elencando unidades de registro para organizacédo, escolha de
categorias, classificacdo, agregacdo e categorizacdo. Formam definidas trés
categorias: 1. Identidades de profissionais da Educacéo Infantil de Macei6; 2. Olhares
sobre formacado de/para profissionais da Educacao Infantil de Maceio; 3. Sentidos
sobre a atuacgao e as relagdes no cotidiano da Educacéo Infantil. A terceira fase do
processo de analise de conteudo foi o tratamento dos resultados, buscando torna-los
significativos e validos, com a interpretacdo de conceitos e proposi¢des para além do
conteudo apresentado nos documentos. Esta ultima é a fase de inferéncia e
interpretacdo (Bardin, 2011), quando discutimos os resultados, versando sobre a

literatura e os posicionamentos acerca do tema.
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4 PROFISSIONAIS DA EDUCACAO INFANTIL NO MUNICIPIO DE MACEIO

Neste capitulo, apresentamos dados construidos a partir da aplicacdo do
guestionario e das entrevistas, tratando sobre informagdes acerca de contratacfes de
pessoal de apoio, do que consta nos planos municipais e outros documentos no
tocante a esses/as profissionais, 0 que auxilia na compreensdo sobre vinculos e
condicbes de trabalho, se refletindo no perfil deles/as. Durante a analise foram
elaboradas 3 trés categorias, de acordo com o agrupamento a partir das unidades de
registro elencadas (Bardin, 2011). Discorremos fazendo a contextualizagcdo com o
referencial tedrico integrante do estudo, iniciando com os dados do questionario e
dialogando com o contelddo das entrevistas, aproximando questdes e tematicas

investigadas.

4.1 Identidades de profissionais da Educacéo Infantil de Maceio

Para preservar os/as participantes da pesquisa, utilizaremos a letra P referindo-
se a Participante, e o numeral correspondente ao questionario analisado, sendo
assim: P1, P2, P3, P4, P5, P6, P7, P8, P9, P10, P11, P12, P13, P14, P15, P16, P17,
P18, P19, P20, P21, P22, P23, P24, P25, P26, P27 e P28. As respostas seréo
apresentadas na sequéncia. Para as entrevistas, que aconteceram com 7 pessoas
diferentes das que responderam aos questionarios, utilizamos sete nomes ficticios
para nao identificagdo dos/as participantes: Violeta, Girassol, Rosa, Jasmim,
Margarida, Orquidea e Tulipa. No quadro a seguir, sintetizamos informacdes sobre

participantes e segmentos para melhor visualizacéo.

Quadro 2 - Participantes da pesquisa
12 fase - questionarios

Segmentos Quantidade
Limpeza 17
Secretaria 5
Merenda 3
Portaria 2
Transporte 1

22 fase - entrevistas

Limpeza 2
Merenda 2
Transporte 2
Secretaria 1
Total 35

Fonte: A autora (2023).
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Sobre a funcdo/cargo em que atuam, dos/as participantes dos questionarios,
a grande maioria, 67,1% (17), € do segmento limpeza, 17,9% (5) sao da secretaria,
10,7% (3) atuam na merenda, 7,1% (2) s&o porteiros/as e 3,5% (1) sdo motoristas.
A P16, que atua na limpeza por vinculo terceirizado, informou que também auxilia
nas atividades da cozinha. Dos/as entrevistados/as, por sua vez, foram 2 do
segmento merenda, 2 da limpeza, 2 do transporte e 1 da secretaria. No CMEI onde
aconteceram as entrevistas, a equipe ndao conta com profissionais para a portaria,
apesar da necessidade.

Em relacdo aos dados pessoais que ajudam a pensar o perfil dos/as
participantes da pesquisa, nos questionarios 78,6% (22) sao do género feminino e
21,4% (6), do género masculino. Nas entrevistas, do total de 7 participantes,
tivemos 6 do sexo feminino e 1 do sexo masculino. Sendo assim, do total de 35
participantes da pesquisa, foram 28 mulheres e 7 homens, como podemos ver no

grafico 2.

Gréfico 2 - Quanto ao género dos/as participantes da pesquisa

Género de participantes dos questionarios e das
entrevistas

= Homens = Mulheres

Fonte: A autora (2023).

No tocante ao quesito cor/etnia, 83% dos/as participantes do questionario se
autodeclararam pardos/as (23), 11% pretos/as (3), e 7% brancos/as (2). Nas
entrevistas, por sua vez, das 7 pessoas, 1 se declarou branca, e 6, pardas. Sendo

assim, dos/as 35 participantes, temos, conforme o gréafico a seguir:
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Grafico 3 - Quanto a cor/raca dos/as participantes da pesquisa

Cor/raca declarada pelos/as profissionais de apoio

29

Pardas Pretas Brancas

Fonte: A autora (2023).

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) afirma que, no Brasil,
a populacdo negra € o somatério de pretos e pardos, portanto € negro quem se
autodeclara preto ou pardo. Sendo assim, constatamos que, dos/as 35 participantes,
91,4% sao pessoas negras, e 8,6%, brancas, atuando nos servicos de apoio em
CMEIs do municipio de Maceio.

E notdria a presenca macica de mulheres pretas e pardas no trabalho da
educacdo. Das 28 mulheres participantes da pesquisa, 17 atuam como auxiliar de
limpeza (todas por vinculo terceirizado) e 5 atuam na merenda, sendo 2 efetivas e 3
por terceirizacdo, 1 € monitora de transporte, 1 atua na portaria e 3 no segmento da
secretaria. Vemos a atuacdo da maioria das mulheres nos servicos de
limpeza/cuidado, ainda comumente vistos como afazeres das mulheres no lar e no
trabalho. Hirata (2016), ao apresentar modalidades da divisdo sexual e internacional
do trabalho em um estudo comparado entre Brasil, Japdo e Franca, compreende que,
na atuacao de cuidado considerando diferentes atuantes (familia, Estado, mercado),
h&d uma combinagdo desigual e assimétrica, pois o cuidado é majoritariamente
realizado por mulheres, o que torna indispensavel fazer reflexdes acerca das
desigualdades de género, classe e raca no tocante a internacionalizacdo. O estudo
contribui significativamente para compreendermos paradigmas dominantes nas agoes
e relagbes de cuidado, bem como a centralidade desse trabalho nas mulheres,

afirmando a interseccionalidade como instrumento de conhecimento e de acéo politica
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no reconhecimento dos limites de um enfoque a partir de um género, ndo levando em
conta o pertencimento racial e de classe, percebendo-se “a opressao imbricada nas
diferentes relagdes sociais” (Hirata, 2016, p. 61).

Sobre o estado civil, 9 declararam estar divorciadas, e a mesma quantidade,
9, casadas. As demais, 4 estdo solteiras, 3 em unido estavel, 2 amasiadas e 1 viavo.
A maioria dos/as participantes mora em bairros periféricos da area urbana de
Maceié (96,42%): Santos Dumont, Gruta de Lourdes, Jacintinho, Cidade
Universitaria, Rosane Collor, Benedito Bentes, Tabuleiro dos Martins, Serraria e
Eustaquio Gomes, e 1 mora em outro municipio, Tabuleiro, localizado em Rio Largo.

Sobre o tipo de moradia de participantes, 70% das pessoas moram em casa
de rua publica, 14% moram em apartamento e 10% moram em condominio fechado.

Outra questéo foi sobre quantas pessoas moram na mesma residéncia.

Tabela 2 - NOmero de pessoas que moram com o/a participante

N° de pessoas que moram Quantidade de participantes
além do/a participante

7 Pessoas 2 (P13, P20)
1 (P7)
5 pessoas
4 pessoas 6 (P6, P8, P14, P21, P22, P23)
3 pessoas 8 (P1, P2,P4, P10, P18, P26, P27, P28)
2 pessoas 6 (P3, P9, P11, P16, P19, P25)
1 pessoa 4 (P5, P12, P15, P24)
Mora sozinho 1 (P17)

Fonte: A autora (2023).

Vale chamar atencéo para o fato de que mais que a metade, 57,3%, dessas
pessoas sdo de familia numerosa, residindo num mesmo local com pelo menos
mais quatro pessoas. Percebemos, até aqui, um perfil de participantes mulheres
negras que moram em bairros da periferia urbana da cidade, e a maioria mora com
pelo menos mais trés pessoas. Citamos os exemplos de P1 e P10, que se
declararam pessoas pretas, moram com mais trés pessoas, atuam por vinculo
terceirizado, sendo P1 auxiliar na limpeza e P10 na portaria de CMEIs diferentes.
P10, aléem de atuar na portaria e ter informado que ajuda na cozinha do CMEI,
também exerce outra atividade remunerada além do trabalho na educacéo: realiza

faxinas.
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Concernente a questao “O que costuma fazer/para onde vai nos momentos
de lazer?”, as agdes citadas como lazer realizadas em momentos livres foram:
assistir a televisao (8), passear (7), ir a praia (6), ficar em casa (4), shopping (4),
igreja (2), ir a churrascaria/pizzaria (1), realizar atividades fisicas (1), tocar
instrumento musical (1), arrumar a casa (1), beber socialmente com a familia em
casa (1). E importante informar que “arrumar a casa” foi citado por P10, do sexo
feminino, considerando essa atividade como distracdo ou algum entretenimento.

Sobre a remuneracao, do total de participantes, 26 pessoas recebem um
salario minimo vigente® para trabalhar por 40 horas semanais (50%) ou 44 horas
semanais (32,1%). Para 32,1% dos/as participantes, esse salario € parte da renda
para sustento da familia, e 50% tém esse salario como a principal renda para
manter a familia. Nesse aspecto, a respeito da carga horaria, Girassol, do segmento
transporte, que atua por vinculo terceirizado, falou que € 44 horas semanais, mas que
varios dias acontece de trabalhar “por quase 12 horas para poder realizar todo o
servigo da rota escolar”’, sendo que ndo ha remuneragao extra para esses casos.

Buscamos conhecer qual salario recebem os/as profissionais e qual a opiniao
sobre o salario que os/as participantes recebem na educacgdo. Apenas 2 dos/as 28
recebem mais que dois salarios minimos. Entre os/as de vinculo terceirizado, todos/as

recebem um salario minimo.

Quadro 3 - Salario dos/as profissionais de apoio participantes do questionario

Remuneracgéo Participantes/segmentos
Um salério minimo P1, P2, P3, P4, P5, P6, P8, P9, P10, P11, P12, P13,
vigente P14, P15, P16, P17, P18, P19, P20, P21, P23, P24,

P25 e P26 - Limpeza;
P3 - Transporte,
P22 e P25 - Merenda;
P10 e P19 - Portaria

Um a trés salarios P28 - Merenda
minimos
Mais que trés salérios P27 - Secretaria
minimos
N&o respondeu P7 - Limpeza

Fonte: A autora (2023).

Quanto a opinido sobre o salario que recebem, 39,3% acham ruim/pouco.
Entre os/as que informaram considerar “Satisfatorio” esta P27, que recebe mais que

trés salarios minimos vigentes. P28, que recebe de dois a trés salarios minimos,

6 O salario minimo vigente no periodo de aplicacio do questionario era de R$ 1.302,00.



78

informou que o salario esta “desatualizado”. Dentre os/as demais, 26 profissionais
(92,9%) informaram receber um salario minimo. Destes, P15, que atua por vinculo
terceirizado recebendo um salario minimo, acha satisfatério o salario que recebe:

“Para mim, estd maravilhoso, melhor do que estar em casa sem receber nada”.

Quadro 4 - Opiniao sobre o salario que recebe

O que vocé acha do salario que recebe?
Unidades de registro Respondentes

Ruim/pouco 11 39,3%
Bom/satisfatorio 6 21,4%
Regular/normal 4 14 14,2%
Injusto 2 7,1%
N&o respondeu 2 7,1%
Otimo 2 7,1%
Desatualizado 1 3,5%

Fonte: A autora (2023).

Os dados mostram que, no total, 64,1% demonstram nao estar satisfeitos/as
com o salario que recebem. Algumas justificativas para as respostas foram: “Muito
pouco. N6s que trabalhamos na limpeza deveriamos ganhar muito bem, pois nosso
trabalho é muito importante” (P8); “Muito pouco para todas as despesas” (P11);
“Muito pouco. E sobrevivéncia” (P18).

Os/As entrevistados/as mostraram o mesmo olhar que a maioria dos/as
respondentes do questionario sobre o salario ser insatisfatorio, o que é ilustrado

pelas falas de Jasmim e Rosa, respectivamente:

“O salario é... normal, que é o salario minimo. [...] Pelo horéario que a gente
trabalha, deveria a gente receber mais do que um salario minimo. Deveria
ser reconhecido. O dia inteiro trabalhando, deveria ser mais, como era num
tempo atrads, agora é os dois horarios pelo mesmo valor que era antes.”
(Jasmim, auxiliar de limpeza)

“Eu acho pouco, acho pouco, deveria receber insalubridade porque a gente
se queima muito e leva muita quentura, absorve quentura, fica muito suada,
isso faz mal pra o organismo, né? Entdo acho que deveria ter
insalubridade.” (Rosa, merendeira)

Dados das entrevistas, 2023

Como vimos anteriormente, o fato de o Brasil ter sido um pais colonizado trouxe
marcas e fatos que afetaram estruturalmente nossa sociedade. Somando-se a essa
realidade, durante a década de 1990 o Brasil se alinhou & ideologia da globalizagédo
econdmica em auge, e emergiram mudancas nas sociedades em todo o mundo pela

divisao internacional do trabalho (Ribeiro, 2020). Concomitantemente a isso, também
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acontece o fortalecimento do capitalismo; assim, na busca pelo lucro, a forca de

trabalho foi se tornando mercadoria, com capitalistas comprando e usando a forca de

trabalho. Sobre isso, Ribeiro considera que foi um processo

[...] no qual o Brasil se apresenta como “fornecedor” de forca de
trabalho acessivel, significou um percurso de precarizacdo das

condicbes

sociais laborais, acarretando a

terceirizacdo dos

trabalhadores, por meio de contratos de tempo parcial, reduzindo
substancialmente os salarios. (2022, p. 115).

Os baixos salarios pagos por empresas terceirizadas aos/as colaboradores/as

(m&o de obra barateada) que trabalham no setor publico da educacao, além de outros

fatores, levam os/as profissionais a criarem alternativas para complementar sua

renda.

Do total de participantes dos questionarios, 32,8% (9 pessoas) trabalham em

outras atividades remuneradas, sendo elas: P3 e P21 - musica; P16 e P26 -

culinaria; P10 - faxina; P19 - motoboy; P24 - técnica de Enfermagem, e P27 -

eventualmente atua em atendimentos na area da nutricao.

No tocante a carga horaria de trabalho na educacédo, a grande maioria atua

por pelo menos 40 horas semanais, conforme o quadro a seguir.

Quadro 5 - Carga horaria de trabalho na educacao

Qual a sua carga horéria de trabalho?

Carga horéria

Participantes

44 horas semanais

9

(P1, P2, P5, P6, P7, P10, P12, P14, P15)

40 horas semanais

14

(P3, P4, P8, P9, P11, P13, P16, P17, P18,
P19, P20, P22, P23, P26)

30 horas semanais

4

(P21, P24, P25, P28)

20 horas semanais

1
(P27)

Fonte: A autora (2023).

P27, que atua com a menor carga horaria, exerce o cargo de secretaria por

concurso publico. Os/As que atuam por 30 horas semanais tém vinculo efetivo por

concurso publico, sendo trés de concurso municipal e um de concurso federal em

CMEI que tem vinculo com o municipio. Assim, é possivel constatar a diferenca
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enorme entre valores de remuneracgao e carga horaria trabalhada, percebendo que
a quantidade de participantes que recebem apenas um salario minimo é a extrema
maioria.

Na questao “Vocé é filiado/a a algum sindicato? Se sim, quais atividades vocé
conhece que séo realizadas por seu sindicato? Como vocé vé o sindicato de sua
categoria?”, 42,9% (12) informaram nao ter vinculo com sindicato; a mesma
guantidade informou estar vinculada (42,9%), sendo que, dentre eles/as, 12,7%
afirmaram n&o conhecerem ou serem convidados/as para atividades realizadas por
esses sindicatos. Tendo pesquisado o vinculo dos/as participantes com alguma
instituicdo sindical, também verificamos que 14,2% né&o responderam. Sobre como

consideram o sindicato, as respostas foram:

“Desconhecgo atividades. Insatisfatorio.” (P4)

“Sou filiada, mas ndo conheg¢o nenhum trabalho realizado por ele para nos
defender.” (P8)

“Inatil.” (P18)
“Nenhuma atividade.” (P9; P22)

“Néo participamos de nenhuma acédo.” (P14, P15).
Dados dos questionarios, 2023

Cabe aqui inferirmos algo importante sobre a formacdo sindical dos/as
participantes e sobre sindicatos distanciados de sua base, considerando que grande
parte ndo esta filiada sindicalmente e que os/as que estdo demonstraram grande
insatisfacdo e auséncia de informacdes sobre acfes do 6rgdo. Sobressai, assim, a
concepcao de um oOrgédo abstrato, ao que parece. Pensamos, entdo, o seguinte: o que
os sindicatos tém feito para mobilizar as categorias? De fato, estédo trabalhando para
a busca de melhorias que sejam revertidas em melhor remuneracéo, condicbes de
trabalho e profissionalizacéo de seus/suas filiados/as?

Percebe-se que nenhum/a participante informou estar satisfeito/a ou
conhecer atividades dos sindicatos aos quais estdo vinculados/as. A mesma
realidade foi apresentada nas entrevistas. Girassol afirmou n&o ser vinculado a
sindicato por ndo encontrar sindicato para sua categoria. Foi possivel notar, na
entrevista com Girassol, a grande necessidade que sentia de tratar do assunto filiagédo

sindical e direitos trabalhistas, demonstrando bastante interesse nas perguntas e
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deixando nitida sua angustia ao afirmar que trabalha h& sete anos por vinculo
terceirizado e, mais uma vez, se encontra em momento incerto em relacdo a
continuidade no emprego ou ndo por causa de troca de empresas, salario atrasado e

sem possibilidade de buscar apoio.

“Né&o existe, no estado de Alagoas, um sindicato para a nossa categoria. Tem
um Sindicato dos Rodoviarios, mas especifico para nosso trabalho escolar
ndo tem, ndo. Deveria ter. A gente ndo tem onde buscar apoio, orientacéo.
N&o temos onde tentar algum direito a mais, como sobre o salario mesmo,
que esta desfasado” (Girassol).

Dados das entrevistas, 2023

E pertinente a narrativa de Girassol. O Sindicato dos Trabalhadores em
Educacdo em Alagoas (SINTEAL), é uma instituicdo que afirma atuar na defesa de
professoras (es) e funcionarios/as do ensino basico na rede publica de Alagoas,
porém, sdo filiados apenas efetivos em educacdo. O Sindicato dos Servidores
Publicos de Macei6 (SINDSPREF), existente desde 1990, tem o objetivo de trabalhar
em prol do direito do servidor da prefeitura da capital alagoana, sendo assim,
aceitando filiacbes de porteiros/as, merendeiros/as, secretarios/as, auxiliares de
limpeza e outros cargos e fungdes diversas, mas, também apenas concursados/as. A
auséncia de opcdes para os segmentos aqui mencionados encontrarem apoio para
efetivar seus direitos, é grande: terceirizados/as ndo podem se filiar, bem como os
aprovados em Processo Seletivo Simplificado (PSS). Concomitante a isso,
ultimamente, o municipio nédo fez concurso para os cargos de Limpeza, transporte,
portaria, secretaria.

Além do exposto na entrevista, foi colocado por Margarida que ha descontos
no salario que recebe, oriundos de um sindicato da propria empresa para a qual presta
servigos terceirizados. E possivel perceber o salario minimo ndo compativel com a
realidade de muitos/as profissionais diante da carga horaria trabalhada, do tipo de
atividade que realizam (a maioria realiza servi¢os bragais, se expde ao calor, ao fogo,
a produtos quimicos, a materiais pesados), além da grande responsabilidade em atuar
em instituicdes que atendem a criangas pequenas, configurando-se um trabalho muito
precarizado. Essa realidade também foi constatada por Teixeira (2018, p. 155) ao
pesquisar o trabalho de merendeiras na Educagdo Infantil, afirmando que “elas
desempenham um servi¢co que € pesado e dificil, perigoso, estressante e o fazem com

um numero muito limitado de profissionais. Além disso, o trabalho delas é
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extremamente mal remunerado”. Esses aspectos discutidos sao importantes para
pensarmos um perfil de profissionais atuantes na Educacéao Infantil de Maceio.

Com os dados analisados, percebemos, no tocante as identidades dos/as
profissionais de apoio participantes, um grupo composto majoritariamente por
mulheres negras que trabalham por pelo menos 40 horas semanais recebendo um
salario minimo, trabalhando por vinculo precarizado, sobretudo pela terceirizacao,
moradoras de bairros periféricos situados na area urbana, sem representacao sindical
ativa. O fato de muitos/as participantes citarem atividades de lazer — como assistir,
arrumar a casa, ficar em casa, além de passear, ir a igreja, tocar instrumento musical
— nos leva a pensar sobre a possivel falta de opcdo em vivenciar outras atividades
devido a baixa remuneracéo e a sobrecarga financeira, sendo a maioria (53,6%) o/a
principal mantenedor/a da familia, com apenas um salario minimo.

Em pesquisa recente, realizada em 17 capitais do Brasil, referente ao valor da
cesta basica, seu custo e variacdo, o Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Econémicos (DIEESE) de Sédo Paulo mostrou que as compras basicas
custam entre R$ 553,89 (quinhentos e cinquenta e trés reais e oitenta e nove
centavos), valor referente a Aracaju, e R$ 794,68 (setecentos e noventa e quatro reais
e sessenta e oito centavos) para uma cesta basica de Sao Paulo. A capital de Alagoas
ndo aparece no estudo, mas a pesquisa nos possibilita perceber que, de fato, os
custos com a alimentacdo séo mais que a metade do valor do salario minimo. Alguns
guestionamentos surgem, dando margem a novas inquietacdes, oriundas dos dados
construidos neste estudo, alguns deles: Quantas horas por dia dorme um(a)
trabalhador(a) que exerce atividades na escola por pelo menos 7 horas diarias e ainda
busca complementar a renda em atividades autbnomas (faxina, venda de lanches,
moto téxi)? Quais oportunidades de lazer e entretenimento, trabalhadores/as que
recebem 1 salario minimo, como a unica renda numa familia com pelo menos 3
pessoas? Como garantem suas necessidades basicas, sobretudo, o sustento e
gualidade da alimentacé&o diante de baixo salario, e o recorrente atraso em recebé-lo?
Quais instrumentos de busca por direitos eles/as visualizam ou buscam? Entre outros
guestionamentos ao analisar os dados, estes nos levam perceber que, no perfil de
profissionais de apoio atuantes na Educacéo Infantil de Maceid, temos em maioria,

pessoas que buscam sobreviver trabalhando muito, recebendo pouco e atuando em
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atividades de esforgo fisico e sem estabilidade, o que vai de encontro a garantia de
dignidade humana’ (Brasil,1988).

4.2 Olhares sobre formacéo de/para profissionais da Educacédo Infantil de
Maceid

Na presente subsecao, discutimos sobre a formacao de profissionais de apoio
no municipio a partir das respostas aos questionarios e as entrevistas realizados, no
intuito de conhecer qual formacdo eles/as tém, se passaram por
formacdao/treinamentos no inicio das atividades profissionais, se ha acbes de
formacdo em servico ofertadas pelas instituicbes de Educacao Infantil, pela SEMED
ou por empresas terceirizadas para as quais trabalham, e quais as expectativas de
futuro profissional.

Quanto ao inicio da formacdo, buscamos saber se passaram por alguma
formacdo ou algum treinamento para atuar em suas funcfes numa instituicdo que
atende a criancas desde bebés, entendendo como treinamento um processo que esta
ligado ao aprimoramento para execucdo de uma tarefa especifica, mas nao
necessariamente implica “pensar sobre”. Ja a formagéo parte da ideia de levar o
sujeito a pensar sobre algo, o que pressupde ndo somente executar tarefas, mas
refletir sobre elas e elaborar teorias no sentido de concepc¢des. Nesse contexto,
treinamento seria uma formacdo mais voltada para a tarefa a ser executada pela
funcdo e que muitas vezes € determinada pelas chefias (exemplo: a cozinheira

contratada para cozinhar). A formacao implica pensar, por exemplo: o que € cozinhar

" Vale verificar algumas matérias muito recentes que mostram consequéncias da terceirizacdo para
os/as trabalhadoras da educacdo: VERDELIO, Andreia. Terceirizag&o favorece o trabalho analogo ao
escravo no pais. 28/03/2023. Logo Radioagéncia Nacional. Brasilia.Disponivel em:
https://agenciabrasil.ebc.com.br/radioagencia-nacional/direitos-humanos/audio/2023-03/terceirizacao-
favorece-o-trabalho-analogo-ao-escravo-no-pais; TVSUBAE. Funcionarios terceirizados de escolas
municipais de Feira de Santana fazem protesto e cobram pagamento de salario atrasado. 14/09/2022.
Disponivel em: https://g1.globo.com/ba/bahia/noticia/2022/09/14/funcionarios-terceirizados-de-
escolas-municipais-de-feira-de-santana-fazem-protesto-e-cobram-pagamento-de-salario-
atrasado.ghtml; Terceirizados da educacéo reivindicam melhorias nas condi¢des de trabalho. A voz
da cidadania 24.05.2023.Disponivel em
https://www.cmbh.mg.gov.br/comunica%C3%A7%C3%A30/not%C3%ADcias/2023/05/terceirizados-
da-educa%C3%A7%C3%A30-reivindicam-melhorias-nas-condi%C3%A7%C3%B5es-de;
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https://agenciabrasil.ebc.com.br/radioagencia-nacional/direitos-humanos/audio/2023-03/terceirizacao-favorece-o-trabalho-analogo-ao-escravo-no-pais
https://g1.globo.com/ba/bahia/noticia/2022/09/14/funcionarios-terceirizados-de-escolas-municipais-de-feira-de-santana-fazem-protesto-e-cobram-pagamento-de-salario-atrasado.ghtml
https://g1.globo.com/ba/bahia/noticia/2022/09/14/funcionarios-terceirizados-de-escolas-municipais-de-feira-de-santana-fazem-protesto-e-cobram-pagamento-de-salario-atrasado.ghtml
https://g1.globo.com/ba/bahia/noticia/2022/09/14/funcionarios-terceirizados-de-escolas-municipais-de-feira-de-santana-fazem-protesto-e-cobram-pagamento-de-salario-atrasado.ghtml
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https://www.cmbh.mg.gov.br/comunica%C3%A7%C3%A3o/not%C3%ADcias/2023/05/terceirizados-da-educa%C3%A7%C3%A3o-reivindicam-melhorias-nas-condi%C3%A7%C3%B5es-de
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para as criangcas em uma escola, ou seja, implica pensar em educacgao, alimentagao,
saude e bem-estar.

No Plano Municipal atual, de 2015 a 2025, portanto, o qual tem pouco mais de
dois anos até o fim da vigéncia, em relacdo a formacao profissional para atuantes na
Educacgao Infantil, foi incluido um topico tratando especificamente da “Valorizacéo

das/dos profissionais da educag¢ao”, afirmando que:

Para que a educagdo municipal conte com profissionais qualificados e
motivados para a tarefa de educar, o Plano Municipal de Educacdo deve
reconhecer promover a condicdo dos trabalhadores da atividade - meio,
técnicos em nivel médio nas habilitacdes: | - Secretaria Escolar; Il -
Alimentacgdo Escolar; Ill - Infraestrutura Escolar; IV - Multimeios Didéaticos; V
- Biblioteconomia; e VI - Orientagdo Comunitaria. E reconhecer e promover
os profissionais: secretario/a escolar, apoio administrativo, merendeira/o,
servicos gerais, entre outros, como profissionais que, ao longo dos anos
reivindicam sua inclusdo no Plano de Cargos e Carreiras dos Profissionais da
Educacéo de acordo com o parecer n°. 16, de 03 de agosto de 2005, do
Conselho Nacional de Educacéo, e da criagdo da area 21 (Ministério do
Trabalho) que possibilitard a progressao destes na carreira (Macei6, 2015, p.
74).

No atual plano, é possivel perceber que, apesar de tratar do reconhecimento e
da valorizacdo, ndo é explicita a definicAo de como serdo efetivados processos
formativos e a partir de que periodo. Os/As profissionais da Educacgdo Infantil sdo
considerados/as no Referencial Curricular do Municipio para essa etapa como
todos/as que atuam em espacos de Educacdo Infantil, desempenham funcéo
educativa e contribuem de maneira efetiva para o desenvolvimento integral das
criangas, estabelecendo também relacbes com as familias e a comunidade (Maceio,
2020, p. 196). Esses/as trabalhadores/as também séo citados/as no Plano Municipal
de Educacéo em vigor, porém sem definicdes sobre como as formacdes para eles/as
acontecem ou deverdo acontecer. Passemos, neste item, a discorrer sobre a formacéo
profissional e atuacéo dos/as profissionais de apoio na Educacéo Infantil de Maceié.

Em relacdo ao tempo de atuacdo na educacao, os dados dos questionarios
mostram que 21,4% tém até 2 anos na area, 25% tém de 4 a 6 anos de experiéncia
na Educacéao; 14,3% possuem de 6 a 10 anos, e 17,9% possuem mais de 10 anos
atuando no mesmo local. Nesta questdo, 19,7% n&o responderam. 57,2%

trabalham h& mais de 2 anos na Educacéao Infantil.
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Tabela 3 - Tempo de atuacdo no CMEI atual

Questao 3.2- Ha quanto tempo esta na escola em que trabalha
atualmente?

Tempo N° de participantes
Menos de 1 ano 3 pessoas — 10,7%
Até 2 anos 6 pessoas — 21,4%

2 a6 anos 7 pessoas — 25%
6 a 10 anos 4 pessoas — 14,3%
Mais de 10 anos 5 pessoas — 17,9%

Fonte: A autora (2023).

Os/As 5 participantes dos questionarios que informaram atuar ha mais de 10
anos na educacao sdo: P21, P24, P25, P27 e P28, que ingressaram por concurso
publico. Percebe-se que os/as demais, compondo a maioria, atuam ha menos de 6
anos na educacao. Vale pontuar que, do total, 46,4% tém diferentes tempos de
permanéncia na mesma instituicdo em comparacgao ao tempo total na educacéo, o
qgue nos faz pensar sobre a instabilidade dos vinculos de trabalho, sendo que por
varias vezes sdo submetidos a mudancas de lotagdo sem aviso prévio, bem como
ha mudancas de empresa, a depender dos processos de licitagdo, que nunca
consideram as necessidades dos/as trabalhadores/as, mas, sim, os interesses das
préprias contratantes.

Sobre 0os motivos que os/as levaram a atuar na funcao/cargo que assumiram,
as respostas foram diversas.

Quadro 6 - Motivos para atuar na funcéo/cargo

O que o/a levou a atuar nesta funcéo/cargo?
Motivos Respondentes

Falta de oportunidades 8

Necessidade 6

Foi 0 que apareceu 4

Falta de estudo 1

Quis um emprego garantido 1

Concurso 1

Nada. S6 aconteceu 1

Afinidade. Interesse por ter experiéncia 2

anterior.

N&o responderam 4

Total de respostas: 28

Fonte: Autora (2023).



86

As respostas mostraram que 28,6% assumiram a fungao/cargo por falta de
outras oportunidades para estarem em outra area/atividade; 21,4% por
necessidades financeiras, 3,5% pela busca de emprego fixo, 3,5% por terem
passado em um concurso, 3,5% por acaso, 7,1% por terem afinidade e/ou
experiéncia anterior e 14,3% nao responderam. Vale chamar atencdo para a
resposta dada por P11 — que tem como formacado escolar o Ensino Fundamental
incompleto e ndo esta estudando no momento por falta de tempo —, que entendeu
sua atuacdo como consequéncia da “falta de estudo”. Entende-se que a resposta
aponta para sua compreensao/desejo de que, na possibilidade de uma maior
formacéo escolar, poderia atuar profissionalmente em outra area/profissdo ou com
melhores condi¢cdes de trabalho. P19, por sua vez, que afirmou iniciar o emprego
na expectativa de “Um emprego garantido”, atua por vinculo terceirizado. Refletimos
sobre a hipdtese de a afirmacao estar voltada para uma experiéncia anterior de
trabalho informal, com renda variavel, o que faz considerar o trabalho atual de renda
fixa ser mais interessante do que a realidade anterior.

No tocante a formacdo dos/as respondentes do questionario, obtivemos:
39,2% tém o Ensino Médio completo; 10,7% tém o Ensino Médio incompleto; 17,9%
ndo concluiram os Anos Iniciais do Ensino fundamental; 7,5% concluiram os Anos
Iniciais do Fundamental; 3,5% concluiram o Ensino Fundamental; 10,7% possuem
a graduacdo completa; 7,1% estdo cursando a graduacdo; e 3,5% possuem

mestrado.

Tabela 4 - Formacao dos/as profissionais de apoio participantes dos questionérios

Formacgéo escolar N° de participantes
Fundamental — séries iniciais - incompleto 5

Fundamental — séries iniciais - completo 2

Fundamental — séries finais - incompleto 1

Médio incompleto 3

Médio completo 11

Graduagé&o completa 3

Graduacédo cursando 2

Mestrado 1

Total de respostas: 28

Fonte: Autora (2022).
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Em relacdo a continuidade dos estudos, 67,9% informaram n&o estar
estudando, 17,9% estédo frequentando algum curso e 14,2% (4) ndo responderam.
E importante observar que 10,3% (3) participantes de vinculo terceirizado estdo
cursando o nivel superior; dos demais, 18,3% néo concluiram o Ensino Médio e 53,6%
conseguiram concluir essa etapa. A P20 esta cursando EJA.

Sobre os principais motivos para néo estarem estudando atualmente, foram
citados: falta de tempo (32,1%); necessidade de trabalhar (17,9%); cuidados com
dependentes (10,7%); falta de interesse (3,5%) e dificuldade de aprendizagem
(7,1%). Sobre o habito de leitura, a Biblia foi o item mais citado (50%), seguida de
nenhuma leitura (28,6%), revista (25%) e outras leituras (14,3%). Para a pergunta
“O que costuma ouvir nos momentos de lazer?”, masicas gospel foram as mais
citadas (28,7%), seguidas de forré (14,3%), sertanejo (10,7%) e Musica Popular
Brasileira (MPB) (10,7%). Os dois participantes do sexo masculino responderam
nao estar estudando por falta de tempo; ja as mulheres, em sua maioria,
informaram cuidado com dependentes e falta de tempo aliada a necessidade de
trabalhar como os principais motivos.

O interesse e as condi¢des de continuidade dos estudos perpassam também
as condicdes que Ihes sdo oferecidas para continuar. Quais possibilidades, que
disposicao e quais condi¢cOes para estudar tem pessoas, em sua maioria mulheres,
trabalhando por mais de 40 horas semanais, com familias compostas também por
dependentes de suas atividades financeiras e de cuidados fisicos, que recebem
um salario extremamente baixo diante de suas atribuicbes?

Dos/as entrevistados/as, a formacéo escolar/académica informada foi a

seguinte:
Tabela 5 - Formacao dos/as profissionais de apoio entrevistados/as

Entrevistado/a Formacéo
Violeta Superior completo - Graduacao - Licenciatura em histéria
Girassol Médio - Técnico em Contabilidade
Rosa Médio - Técnico em Administracdo de Empresas
Jasmim Ensino Fundamental completo
Margarida Ensino Fundamental incompleto Anos Finais

Tulipa Superior completo em Servigo Social. Cursando Ciéncias Bioldgicas.
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Orquideas Superior incompleto - Servigo social
Fonte: Autora (2022).

A formacdo dos/as 7 entrevistados/as varia, e, diferentemente dos
guestionarios, onde as respondentes possuem majoritariamente o EnNsino
Fundamental, aparecem a formac¢&o no Ensino Médio Técnico e participantes com
Ensino Superior cursando outra graduacdo, bem como uma delas com Ensino
Fundamental completo e um com o Fundamental incompleto. Tulipa, que trabalha
por vinculo efetivo com 30 horas semanais, afirmou estar realizando o curso
superior no momento por buscar novas oportunidades na carreira profissional, pois
pretende atuar como professora de Ciéncias. Das 3 pessoas que ndo concluiram
as etapas de estudo iniciadas, todas sdo mulheres, que informaram néo conseguir

concluir pela necessidade de trabalhar e pela maternidade:

“Precisei trabalhar para ajudar minha familia.” (Jasmim)
“Tive que parar para trabalhar.” (Margarida)

“Fiquei gestante assim que entrei na faculdade em 2016. Foram
periodos cansativos para mim, eu trabalhava e ia direto pra
faculdade. Eu me sentia pesada, cansada para andar. Entéo foi o
periodo em que, assim, que resolvi ndo ir mais. E ainda nédo retornei,
mas pretendo.” (Orquideas)

Dados das entrevistas, 2023.

Cabe aqui relembrar o que pontuamos sobre Hirata (2016) ao chamar atencao
para ndo realizar uma andlise rasa sobre identidade, mas observar contextos e
marcadores sociais que permeiam aquela realidade. Podemos refletir sobre o caso de
Orquidea, mulher de 24 anos que, abrindo mao de seus objetivos por causa de
cuidados e responsabilidades com pessoas de seu convivio, interrompeu 0 curso
Ensino Superior devido a maternidade, e, passados sete anos, afirma conseguir voltar
pelos mesmos motivos.

Percebe-se que, apesar dos avancos e das discussdes na sociedade acerca
da igualdade entre homens e mulheres, ainda € muito presente em nossos cotidianos,
sendo a segregacao sexual presente nao s6 na vida em familia, mas como vemos, na
esfera social do trabalho também, além de outras, sendo que o ato de cuidar de
dependentes — criancgas, idosos, deficientes fisicos, mentais, doentes — deve ser tarefa
de todos os seres humanos, sem distincdo de sexo, na medida em que todos/as sé&o

vulneraveis em algum momento de suas vidas (Hirata, 2016, p. 62). Na entrevista, a
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narrativa de Orquideas nos aproxima ainda mais dessas compreensées, quando nao
cita previsado para retomar, por ndo conseguir conciliar com a rotina familiar, tendo o

companheiro trilhando a trajetoria profissional:

“A rotina que vai passando por cima da gente feito um trator. Ele estuda muito,
sempre estudou muito para concursos. E assim... Escolher o meu futuro,
escolher fazer as minhas coisas, sem ter um apoio, uma base, seria abrir mao
do meu filho, da educacao dele. Por que se ele ja estuda muito, e ja é ausente,
mesmo que por um bom motivo, é ausente, e eu tenho que segurar as pontas
em muitos momentos. E se eu resolvo viver a minha vida também? Continuar
a minha faculdade e fazer coisas que pessoas da minha idade fazem... as
vezes eu quero ir a igreja e ndo da [...] As vezes eu olho, e fico: ‘Que tempo?
Que tempo pro basico?’ [...] Eu fico pensando em que momento, em que
momento. [...] Entdo eu acho que é rotina mesmo. Eu ndo acredito nessa
histéria de que todo mundo tem 24 horas, ndo € assim pra mae que tem 2
filhos, pra pessoa que tem se descolar 3 horas para ir pro trabalho, ou pra
guem sai muito cedo, volta muito tarde. N&o é assim para todo mundo”..

-Pesquisadora: Entdo, qual seria, atualmente, a principal dificuldade para
vocé voltar a estudar?

“Tipo, mora s6 eu e ele. Ele trabalha, ele da plantdes, mas fica em outro
estado, e volta pra casa. Fica uns vinte e poucos dias fora mais ou menos.
Entdo em vinte e poucos dias, 0 que é que eu vou fazer? Que curso é esse
gue eu vou estudar, que eu tenho que estar com ele (filho), tenho que levar.
Assim... as vezes eu fico procurando meios, fico até um pouco desanimada,
por que parece que ndo da, que ndo chegou o momento. E entrego a Deus e
vou fazendo o que eu posso”. Orquidea.
Dados das entrevistas, 2023.

A narrativa de Orquidea ilustra a desigualdade de género tdo presente na

sociedade, enquanto o sentimento - compartilhado com tantas- nos parece ser o de

estar encurralada:

Entre o patriarcado e o imperialismo, a constituicdo do sujeito e a
formacao do objeto, a figura da mulher desaparece, ndo em um vazio

z

imaculado, mas em um violento arremesso que é a figuracao
descolada da ‘mulher do Terceiro Mundo’, encurralada entre a tradigao
e a modernizagéo (Spivak, 2010, p.119).

Ainda no tocante a formacéao profissional, ao investigarmos se houve alguma
formacédo para os/as participantes dos questionarios ao iniciarem o trabalho, 60,7%
informaram que sim, mas indicando que foram orientacfes da gestdo. 32,1% néao
passaram por formagdo, treinamento, nem receberam orientacbes sobre seus

fazeres. 7% nao responderam. O motorista passou por curso de motorista escolar
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regulamentado nos termos das regulamentacdes do Conselho Nacional de Transito
— CONTRAN, curso gue é obrigatorio desde 2020.

“Sim. Acho interessante. Acho interessante. Espero que tenha mais para
aprimorar minha profisséo.” (P4)

“Néao. Fui aprendendo o que fazer, como fazer as coisas com o tempo, e
apoio dos colegas.” (P6)

“N&o. Acho que deveria acontecer para preparar para o trabalho.” (P18)
Dados dos questionarios, 2023.

Sobre a ocorréncia de formac¢des na instituicdo em que trabalham, 60,7%
informaram que sim e que participam delas. 14,2% informaram gue ndo acontecem
formacdes em equipe. 14,3% afirmaram que acontecem as vezes, 10,8% que s6
acontecem as formacfes da empresa a qual sdo vinculados/as. Os/As participantes
opinaram sobre as formacdes da instituicAo e as avaliaram da seguinte forma:
excelente/maravilhosa, 7,1%; boa/muito boa, 42,9%; regular, 3,5%; muito
direcionadas aos/as professores/as, 14,3%; bom para a relacdo com a equipe, 7,1%;
conhecimento/aprendizagem, 10,7%; ndo responderam, 17,9%.

No tocante as formacdes oferecidas pela Secretaria Municipal de Educacéo,
57,1% informaram que nao sao oferecidas formagdes pela SEMED; 21,42%
informaram que ha e que participam delas; 10,7% néo responderam e 3,5% afirmaram
nao saber. Das 6 pessoas que informaram que a Secretaria oferta formacdes, todas
trabalham com vinculo efetivo por concurso publico, sendo 2 merendeiras e 4 do
segmento secretaria.

Nas entrevistas, quando perguntados/as acerca do que pensam sobre as

formagdes que acontecem na instituicdo, as respostas foram:

“Elas sdo muito uteis. Porque as vezes a gente estd pensando alguma
coisa, e esta perto da gente, e a gente ndo tem a informacao. Deveria ser
mais fortalecido isso ai.” (Girassol)

“Ainda ndo participei, pois estou somente ha dois meses e meio, mas tive
muito apoio e orientacdo do motorista.” (Orquidea)

“‘Reunido, né? A gente sempre participa da formagdo quando tem dos
professores, porque a gente ta sempre junto, da informacédo, da reunido,
tem que estar com todos, né? A gente participa. A gente ja teve fora, pela
empresa terceirizada a gente teve, ja teve uma vez s6.”

Pesquisadora: “No caso, uma vez neste ano ou quando iniciou o trabalho?”
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“Quando a gente entrou, s6 teve uma vez mesmo pra falar sobre a funcao,
a limpeza, como agir quando tem mais gente no local, como tirar a poeira,
essas coisas assim.” (Margarida)

“Acontecem. Tenho participado. Nunca deixo de participar [...] Eu gosto
porque, assim, € um interesse da gente, né? Aprender mais, fazer cada vez
mais e melhor para as criangas, né? Que a gente tem que fazer o melhor,
né? Entdo, eu gosto. S&o boas.” (Jasmim)

“Sim. Participo. Eu faco até parte do conselho aqui da escola. E... sdo
formacgOes boas. Eu acho que, assim, a remuneracgéo, ela acaba deixando
a gente... aquele salario acaba deixando a gente sem motivacao.” (Tulipa)

“Aqui é um tipo de formagéo, mas é... eu acho que ndo tem nada a ver com
a funcéo, ndo. E mais essas dindmicas assim. Mas é bom. E util.” (Rosa)

“Entao, elas fazem dinamica, nessa dinédmica elas falam sobre a questdo
desse contato do profissional com a crianga [...] Sim, sdo, essas formacdes
sdo importantes, até porque a gente trabalha na educacao, entdo néo € s6 o
professor. Entdo, envolve todos.” (Violeta)

Dados das entrevistas, 2023.

Podemos notar, na fala de Violeta, que a entrevistada percebe que ha uma
especificidade em seu trabalho: o trabalho com as criangas na escola, o qual, para
ela, envolve todos. Isso indica que ela se vé como alguém que contribui ou pelo menos
deseja contribuir com a formacao das criancas a partir do trabalho que realiza.

Margarida, que atua ha sete anos na educagdo, afirmou ter participado de
apenas um encontro de formacéo, pela empresa, durante esse periodo, dado que
nos confirma a falta de compromisso com a formacdo em servico € com O
acompanhamento do trabalho, o que, sem duvida, acarreta empecilhos para uma
educacao com profissionais cada vez mais qualificados/as.

Também é nitido que, para as empresas terceirizadas, ndo existe interesse
ou preocupacdo em ofertar formacbes para os/as funcionarios/as, 0 que se
apresenta como implicacdes no profissionalismo e na profissionalizacdo deles/delas.
Nesta questdo, também nos chama atencéo, além de outros aspectos, o fato de
Jasmim citar, com muita propriedade, que aprender mais nas formacdes implica
“fazer mais e melhor” para as criangas, demonstrando seu olhar para a crianga como
centro do trabalho na instituicdo e dando importancia a participacdo em processos
formativos. Diante disso, cabe-nos pensar sobre: quais acdes formativas tém
acontecido nas IEls com profissionais de apoio? H4 momentos de escuta para ouvir

suas opinides sobre como poderiam acontecer, em quais temas sentem necessidade
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e quais formatos podem possibilitar a participacdo diante da carga horéria de

trabalho que cumprem?

Em relacdo a questdo sobre como foram aprendendo o oficio, a maioria

informou que aprendeu na prética, sem orientagdes.

Quadro 7 - Como aprendeu o oficio?

3.22 Como foi aprendendo seu oficio?

Unidades de registro Ocorréncia
Na pratica; No dia-a -dia 28,57%
Facil; Tranquilo; 25%
Com os colegas 14,3%
Com orientacbes 7,1%
Formacéo; acompanhamento da direcéo 7,1%
N&o respondeu 17,9

Fonte: Autora (2023).

Neste item, chama atencéo a resposta de P24, afirmando que aprendeu “Na

marra”, o que nos possibilita entender que nao € algo simples iniciar o trabalho sem

formacdo especifica, sem orientacbes e sem treinamentos, sobretudo em um

ambiente no qual cotidianamente acontecem as relacdes humanas e profissionais.

Constatamos o fato de que os/as profissionais iniciam suas atividades a “mercé da

propria sorte”, sem a exigéncia de formacéo inicial, sem a oferta de formagdo em

servico, apoiando-se na experiéncia de colegas e nas proprias experiéncias para ir

aprimorando seus fazeres cotidianamente. Os/As de vinculo terceirizado afirmaram

ter aprendido seu oficio com apoio de colegas mais experientes e na experiéncia

diaria, mesmo tendo demonstrado interesse por momentos de formacéao e cursos.

“Sim. Acho interessante. Espero que tenha mais para aprimorar minha

profissdo.” (P4)

“Néo. Fui aprendendo o que fazer, como fazer as coisas com o tempo, e

apoio dos colegas.” (P6)

“Néo. Acho que deveria acontecer para preparar para o trabalho.” (P18)

Dados das entrevistas, 2023.

Para entender se h& assuntos de interesse das participantes a serem

estudados, no questionario houve a questao “Ha algo que gostaria de estudar em
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formacOes na sua instituicdo de trabalho? Se sim, quais assuntos?”. As respostas
foram: ndo, 39,3%; sim, 35,7%; néo responderam, 14,3%. Tendo a maioria respondido
nao haver tema de interesse para formacdo, nos questionamos sobre isso ser
motivado pela “falta de tempo”, pela falta de motivacdo diante das condi¢cdes de
trabalho e/ou pelo sentimento de ndo pertencimento a equipe de trabalho e pelo
contexto educativo da Educacéo Infantil.

Voltamos a usar o termo terceirizacdo por compreendermos que ela interfere
em muitos dos pontos aqui discutidos, por exemplo, na formacdo dos/as que
trabalham em servigos diversos, pois as implicacfes atingem também as diferentes
formas de organizacdo do trabalho com/para eles/as, inclusive na formacao, ja que,
conforme Penteado (2019. p. 36),

Muitos gestores simplesmente descartam qualquer investimento no
aprimoramento do trabalho destes profissionais e, logo, passam a descarta-
los, substituindo-os por profissionais terceirizados, mal remunerados, em
namero insuficiente e sem vinculos com a comunidade escolar.

A formacdo é um dos elementos essenciais a serem investidos na busca por
uma educacado de qualidade. Se, para profissionais concursados/as, ha formacgdes
pontuais, para os/as de contrato por terceirizacdo, a auséncia de formacéo é notéria,
assim como ha uma auséncia da Secretaria de Educacdo no acompanhamento do
trabalho profissional, jA que a empresa contratada € que deve se responsabilizar para
tal, e esta, visando lucro, investe o0 menos possivel em qualificacao.

Os segmentos limpeza e transporte sao maioria entre terceirizados.

Observamos os assuntos de interesse de cada segmento em estudar algo:

Quadro 8 - Temas de interesse para formacédo/cursos na instituicdo de trabalho
Ha algo que gostaria de estudar em formagdes na sua instituicdo de trabalho? Se sim,
guais assuntos?

Participantes do Respostas
segmento
Limpeza Psicologia; Aprender a escrever; Entender melhor as
criancgas.
Portaria Curso de aperfeicoamento.
Secretaria Educacéo Infantil na pratica; Incluséo de pessoas com

deficiéncia; Atualizagéo da plataforma digital; Curso de
secretariado escolar.

Merenda Cuidados com a alimentacéo infantil; Nutri¢&o;
Transporte N&o respondeu.

Fonte: Autora (2023).
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Percebe-se que boa parte dos/as participantes tem interesse em estudar algo,
sendo que apareceram temas de suma importancia para as relacées entre adultos e
criancas na Educacéo Infantil, a exemplo da resposta de uma auxiliar de limpeza, que
demonstrou interesse em “entender melhor as criancas” (P20). Também do segmento
limpeza, destacamos a resposta de P18, que “gostaria de aprender a escrever”.
Questionamos: 0 que a Secretaria de Educacdo e as instituicbes tém feito para
incentivar a continuacdo dos estudos dessas pessoas? As equipes dos CMEIs tém
escutado suas expectativas para assim poderem criar possibilidades de
aperfeicoamento profissional?

Porteiros/as, merendeiros/as, auxiliares de limpeza, secretarios/as, motoristas,
monitores/as de transporte precisam ser ouvidos/as para assim terem oportunidade
de emancipacédo, qualificacdo, e, além do municipio e de érgaos empregadores
oportunizarem esse direito a formacdo, na gestdo das instituicbes de Educacao
Infantil, deve haver o compromisso, considerando-se 0s principios da gestéao
democratica, sobretudo, o pluralismo, que, conforme Araudjo (2000, p. 134), se
consolida enquanto postura de “reconhecimento da existéncia de diferencas de
identidade e de interesses que convivem no interior da escola e que sustentam,
através do debate e do conflito de ideias, o préprio processo democratico”.

Nesse sentido, € imprescindivel que haja o respeito as diferencas de pensar e
de opinibes para, de forma coletiva, alcancar os objetivos da escola em relacdo a
formacéao e aprendizagem dos estudantes. Concordamos, pois, com o0 posicionamento
de Noronha (2009, p. 371) ao afirmar que é necessario que se possibilite, entre varios
outros aspectos, “a progressao salarial na carreira, por incentivos que contemplem
titulacado, experiéncia, desempenho, atualizacdo e aperfeicoamento profissional’, e
compreendemos, também, que essas conquistas dependem fortemente da oferta de
concurso publico para provimento dos cargos de segmentos diversos na educacao,
além da conquista de melhor relagdo de custo-aluno no financiamento da educacdo.

E interessante observar que, na entrevista, Girassol apontou o olhar sobre a

necessidade de tornar mais visivel e compreensivel o trabalho de sua categoria:

“Dentro da nossa fungdo, deveria ter mais divulgagéo, inclusive com os
préprios pais, participar, porque eles querem muito o cuidado, querem
seguranca... Deveria ter palestras com as familias também sobre nosso
trabalho. Porque nao é s6 o professor que trabalha, ndo é s6 a dire¢édo que
trabalha, porque a gente ndo aparece pra ninguém. Nao que a gente seja
desvalorizado, porque aqui a gente tem muito apoio da direcdo, da gestéo,
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mas num... num... assim, fica aqui dentro. Esse trabalho mesmo que vocé ta
fazendo ai muitas vezes nao aparece, € preciso que aparega.” (Girassol)

“S6 assim, o que a gente deve fazer, que relagdo a gente tem pra lidar com
os professores, com as criancas, em que momento a gente pode agir,
entendeu? Qual é 0 nosso setor, qual nosso servico, porque as vezes a gente
da limpeza acha que é so6 limpar, mas as vezes nao. “Ta faltando a auxiliar,
vocé pode levar essa crianca ao banheiro?” Coisas que a gente acha que néao
era pra fazer, mas podemos ajudar.” (Jasmim)

Dados das entrevistas, 2023.

Ficou notério o interesse do participante em evidenciar sua voz, além de ter
sido muito enfatico nas suas falas em relacéo a insatisfacdo sobre nao haver sindicato
para sua categoria, ao salario em defasagem e a precariedade na falta de
possibilidades para a busca por direitos trabalhistas — ndo efetivados por seu vinculo
de contratacdo terceirizada. Girassol percebe a precariedade em seu vinculo de
trabalho, porém demonstra o interesse na busca por seus direitos, sabendo que
poucas possibilidades sdo encontradas por nao ter o vinculo direto com a instancia na
qual trabalha, mas sim por um terceiro. Em outras perguntas da entrevista, ele também
articulava as dificuldades, os desafios e os problemas enfrentados na profissédo a
forma de trabalho que € necessario ser cumprida. Percebe sua categoria invisibilizada,
desvalorizada, ndo conhecida e acompanhada pela propria empresa para a qual
trabalha, com a qual ndo consegue dialogo. Ja buscou informacbes para ser
sindicalizado, mas ndo encontrou instituicdo para defender sua categoria, assim néo
lutaria sozinho, sabendo, por vezes, que a empresa visa o lucro através da mao de
obra barateada.

A narrativa trazida por Girassol anteriormente apresentada € pertinente,
considerando que algumas lacunas na legislacdo abrem precedentes para as
administraces realizarem contratacées temporarias e terceirizadas, o que significa
gue esses/as profissionais ndo sdo contemplados/as nos planos de cargos e carreiras
dos municipios e nem tém estabilidade por ndo possuirem vinculo efetivo. No
documento Indicadores de Qualidade na Educacéo Infantil, € ressaltada a pertinéncia
de se assegurar direitos aos/as profissionais, garantindo o direito igualitario a

remuneracdo®, as condigdes de trabalho que precisam ser “compativeis com as

8 No tocante a igualdade salarial, vale ressaltar que no atual governo esteve em tramitagéo, com pedido
para tratamento de urgéncia, o Projeto de Lei n°® 10.85/23, do Poder Executivo, para garantir o
pagamento, pelo empregador, de salarios iguais para mulheres e homens que exercam a mesma
funcdo, sendo uma proposta assinada pela Ministra das Mulheres, Cida Gongalves, e pelo Ministro do
Trabalho e Emprego, Luiz Marinho, prevendo aplicacéo de multas e indeniza¢bes a empresa em caso
de descumprimento da igualdade salarial.
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multiplas tarefas envolvidas no cuidado e na educacao das criancas até seis anos de
idade” (Brasil, 2009, p. 54), fazendo-se necessaria a criacdo de canais de dialogo com
as familias e os/as demais interessados/as a conhecer e compreender melhor a
abrangéncia e a complexidade do trabalho educativo que acontece com as criangas e
0 papel que as professoras e os/as demais profissionais da instituicdo desempenham
(Barbosa; Horn, 2009).

Na fala de Jasmim, € possivel perceber a compreensdo de uma hierarquia
presente no contexto, neste caso, de professores/as indicarem o que fazer ou
determinarem o que auxiliares de limpeza podem ou nédo fazer com as criancas.
Também aparece a conviccdo sobre a possibilidade de contribuir nas dimensdes
educativas e de cuidado, que ultrapassam os conteudos escolares.

Sobre as formacbes, buscamos entender como pensam que poderiam
acontecer para uma maior participacdo e mais efetiva. 28,5% responderam que
deveriam acontecer mais vezes, e 21,4% avaliaram que estao satisfeitos/as com o
formato como acontecem. As profissionais da secretaria afirmaram que seria
interessante um formato ao vivo e on-line para possibilidade de maior participacao;
10,7% informaram que seria bom se houvesse cursos e momentos de técnica e
pratica e 3,5% gostariam de participar uma vez por semana. P22 afirmou que
“Poderiam ser mais direcionada a funcao que exercemos”.

Nas entrevistas, os/as participantes demonstraram se sentir envolvidos/as no
cotidiano do CMEI pesquisado, afirmando participar das reunides e formacgdes,
sendo que apenas duas pessoas disseram pensar que a formagcdo atende mais
aos/as professores/as.

Percebe-se, entdo, a importancia de considerar as vozes dos/as participantes
ao tracar programas, cronogramas, formatos de formacdo em servico e formacéo
continuada, possibilitando sua participacao politica, na busca de construir melhores
formatos de formacdo, além de ser urgente a necessidade de ofertar momentos
formativos significativos para os/as que nao estao participando. Sabe-se que, devido
a varios aspectos, entre eles a demanda de servicos realizados, muitas vezes se
dificulta uma dinamica de formag&o em servigo que contemple esses/as profissionais
sempre tdo ocupados/as, o0 que reforca a pertinéncia de a gestao ouvir suas ideias,
acatando-as na medida do possivel, flexibilizando os tempos e a¢fes de seus afazeres
no periodo em que sejam realizados os processos formativos. Além disso, escutar

sobre temas de seus interesses e necessidades é de suma importancia, considerando
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gue as formacdes devem trazer contribuicdes para a pratica, tocando, assim, nas
relacées com as criancas e/ou atividades que as favorecam no ambiente educativo.

Ao olharmos para os dados dos/as participantes dos questionarios e das
entrevistas sobre formacéo de/para profissionais de apoio na Educacao Infantil de
Maceid, percebemos que € um setor composto por pessoas que, em sua maioria
(67,2%), cursaram o Ensino Médio completo, 87% né&o estdo estudando no momento,
43% né&o concluiram o Ensino Fundamental. A minoria tem 0 curso superior como
formacdo e pouquissimos/as estdo cursando, afirmando expectativas de assumir
futuramente outras fungcbes. S&o pessoas que entraram na fungcdo sem formacéo
inicial e que continuam, majoritariamente, ndo participando de formacdo em servico
por ndo ser ofertada por seus vinculos de trabalho, sendo apenas o pessoal do
segmento secretaria que participa corriqueiramente de formacoes, e as merendeiras
efetivas, muito pontualmente.

Assim, quanto a formacéo, trata-se de um perfil de profissionais de baixa
escolaridade; que ndo conseguiram continuar os estudos na idade propria devido a
necessidade de trabalhar e aos cuidados com dependentes na familia; que, em sua
maioria, ndo esta estudando no momento e afirmam néo ter tempo para tal; que nao
possuem formacdo inicial para atuar na fungdo; majoritariamente, ndo tém passado
por formacao continuada ou formac&o em servico; que consideram boas as formacdes
das quais participam nas instituicbes de trabalho, mas que sé&o mais direcionadas
aos/as professores/as, comentando que as formacdes poderiam acontecer mais
vezes com sua participacdo, sanando duvidas de seus segmentos.

Eles/as tém interesse em conhecer melhor temas voltados para suas atividades
e para o desenvolvimento das criancas e demonstram entender a crianca como 0
centro do trabalho, apresentando, em suas respostas e narrativas, o0 olhar respeitoso
e compreensivo acerca da infancia, demonstrando assim, o profissionalismo em
construcéo, a partir de suas experiéncias e compartilhamento de saberes com colegas
de trabalho. Percebe-se, com isso, a grande necessidade de investimento em
formacdo para atuantes nos diversos segmentos profissionais integrantes das
vivéncias das criancas na Educacéo Infantil, sendo importante ouvir suas colocacdes
a respeito de temas e formatos para encontros formativos que possam contemplar
nao apenas o corpo docente, mas todos/as que compdem a equipe, bem como colocar

no cronograma de formacdes alguns momentos especificos com esses segmentos.
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4.3 Sentidos sobre a atuacao e as relagdes no cotidiano da Educacéao Infantil

Buscamos compreender concepg¢des dos/as profissionais sobre sua profisséo,
a relagcéo do trabalho com criangas e equipe, o funcionamento da instituicdo e quanto
a sua carreira profissional, no intuito de compreender aspectos do profissionalismo
deles/as.

Consideramos importante pesquisar 0 que as criancas representam para
essas pessoas que trabalham todos os dias numa instituicdo que atende a criancas

desde bebés.

Quadro 9 - Concepcdes de crianca
3.12- O que as criangas representam para vocé?

Participantes Respostas
P1, P12, P13, P17, P23 Alegria
P2, P8, P28 O futuro do Brasil
P11, P22 Aprendizado
P3 Séao como filhos
P4 E satisfatério participar do crescimento delas. Representam amor
materno.
P5 Tudo de lindo e maravilhoso.
P6 Amor e desenvolvimento
pP7 A inocéncia e a pureza
P9 Uma bencéo
P10 Tudo de bom
P14 Alegria e pureza
P15 Representam tudo. L& na frente serdo o futuro do Brasil
P16 Amo demais. Cuidado e protecao
P18 S&o anjos
P19 Carinho, cuidado
P20 Esperanca de um mundo melhor
P21 O futuro
P24 Nosso patréo
P25 Muito importante
P26 Esperanca de se tornarem bons cidadaos
P27 Razéo da escola. Centro de tudo.

Fonte: Autora (2023).

E possivel perceber na resposta de um participante (3,5%), P27, que atua
como auxiliar administrativo, um conceito de crianga voltado para o contexto do que
preconiza a DCNEI (2009) no olhar para a crianga como centro do planejamento e

das praticas, “centro da escola”. Considerando criangca como sinbnimo de alegria,
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foram 21,4%, ao passo que 14,3% consideram que elas representam o futuro;
10,7%, e as demais respostas, foram sobre: esperanca, amor, cuidado, carinho,
anjos, beleza, inocéncia, desenvolvimento e a razao do trabalho, “Nosso patrao”,
conforme disse P24.

As respostas sinalizam que ha sentimentos de uma relacdo respeitosa e
afetiva com as criancas. Além disso, existem respostas ligadas as expectativas de
futuro e, ainda, sobre as instituicbes como lugar de formacéo e as criangcas como
centrais nas instituicbes. Pensamos que essas afirmacdes de profissionais atuantes
nos segmentos diversos da Educacao Infantil constroem suas concepgdes acerca
das criancas nas experiéncias vivenciadas e nos processos formativos dos/as quais
participam.

Sobre a questdo “Para vocé, como é atuar no seu cargo/funcdo, numa
instituicdo de Educacédo Infantil?”, do questionario, as respostas foram unanimes
em mostrar que consideram bom e importante: Prazeroso/agradavel, 39,3%;
atuacdo importante 28,5%; Bom/6timo, 17,9%; Gostar da funcdo, 7,1%; é ter
responsabilidade, 3,5%, ndo responderam, 10,7%. Sobre trazer satisfacdo, uma das
merendeiras justificou: “Faco comida para elas com muito carinho e procuro
caprichar no sabor. Fico feliz com a alegria e agradecimentos” (P16).

Nas respostas, aqueles/as que justificaram apontaram que as motivacdes da
atuacao dos/as adultos estédo nas criangas, o que nos faz refletir sobre a importancia
de ouvir mais essas pessoas tanto por parte da Secretraia de Educacéo quanto por
representacdes da propia IEI na busca por construir espacos de formacéo, dialogo,
dando-lhes oportunidade de opinar, pois nos parece pertinente questionar: em que
medida esses/as profissionais tém tido a possibilidade de participar mais ativamente
do cotidiano das criangas?

Concernente ao que consideram indispenséavel para atuar na funcéo/cargo,

apresentamos os dados por segmento, a seguir.

Quadro 10 - Elementos indispensaveis para o cargo/funcao
Para vocé, o que é indispensavel para atuar na sua funcao/cargo?

Participantes do Respostas
segmento:
Limpeza Material de limpeza, disposicao, responsabilidade,

equipamentos de protecdo individual, respeito, valorizacéo,
amor, aprender com os erros, melhores condi¢des de
trabalho.

Portaria Atencéo, alegria, empatia.
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Secretaria Agilidade, organizac&o, conhecimento, recursos da SEMED,
paciéncia.
Merenda Gostar do que faz, ter prazer para fazer bem,
responsabilidade
Transporte N&o respondeu

Fonte: Autora (2023).

E importante observar que melhores condicdes de trabalho, respeito e
valorizacdo aparecem como indispensaveis, além de elementos de cunho sentimental,
como alegria, empatia, amor, que, por outro lado, também afetam o coletivo. Neste
item, ndo apareceu formacgao/estudo como elemento importante para desempenhar o
trabalho, bem como ndo houve ligacdo das respostas com o fato de trabalharem em
local que atende a criangas desde bebés.

Sobre o entendimento acerca da relacdo da prépria atuacdo com as criangcas
na instituicdo, 85,7% consideraram que sim, ha relacéo, e 7,1% (2 participantes)
disseram que néo. 7,1%, ndo responderam a questdo. Os dois que consideram néo
ter relagcdo com o desenvolvimento das criangas afirmaram: “N&o, sou porteiro” (P11),
e “ndo acho que tem importancia no desenvolvimento deles, por ser burocratico” (P24)
(secretéria). Da grande maioria que afirmou que a funcao/cargo tem implicagdes no

desenvolvimento das criancas, as justificativas foram:

Quadro 11 - Relacao do trabalho com o desenvolvimento das criancas
O trabalho que vocé desempenha estéa relacionado as criancas desde bebés? Se
sim, em quais momentos vocé identifica essa relacdo com as criangas? Vocé acha
seu trabalho importante para o desenvolvimento das crian¢gas? Comente.

Participantes do Unidades de registro emergentes
segmento
Limpeza Na oferta dos alimentos; E uma relacdo bonita. Elas

precisam do nosso carinho.

Portaria No cuidado com os espacos para elas.

“Nao, sou porteiro”. P11

Secretaria Contribui no funcionamento da EI como um todo.
Importante para a comunidade, familias e criancas.
Viabiliza o trabalho de outros profissionais.

“N&o acho que tem importancia no desenvolvimento deles,
por ser burocratico” P24

Merenda Boa alimentagéo faz parte do crescimento; Contato na
oferta de alimentos; Observacao de preferéncias e
incentivo para aceitarem outros alimentos.

Transporte N&o respondeu.

Fonte: Autora (2023).
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Compreende-se que os/as profissionais de apoio demonstram conceber que
suas funcdes possuem funcéo educativa, se envolvendo com situacfes de cuidado,
bem-estar, limpeza, acolhimento, relagdes com as familias das criangcas. Apenas
7,1% (2 participantes) afirmaram que ndo acham que tém relagdo com o
desenvolvimento das criangas desde bebés.

Em relacdo aos significados que atribuem as funcdes/cargos que exercem,
as questbes foram elaboradas especificamente para cada segmento para melhor

aproximagao e compreenséo das narrativas.

Quadro 12 - Concepcgdes sobre a propria fungéo
Na sua concepcéo, o que é ser:

Auxiliar de limpeza na | Promover o bem-estar das criancas, organizacdo, ser
Educacéo Infantil responsavel. Manter a organizacdo para que a crianga fique a
vontade nos espagos.

O profissional de limpeza da escola é de grande importancia na
sociedade. Ele é diretamente ligado aos alunos, mantém o
ambiente limpo. (P9)

Porteiro/a  na Educacéo | E estar sempre atento. E uma profissdo necessaria. Ver o

Infantil desenvovlimento das criancas. Tomar conta da entrada e saida
das criangas.

Auxiliar administrativo(a)/ Ser responsavel por toda a parte burocratica, documentos e

seretario(@) na Educacdo | digitacdo.

Infantil

Atuar nos processos que viabilizam o funcionamento da unidade,
com olhar que contemple principalmente as criancas e suas
necessidades especificas. (P27)

Merendeira na Educagdo | Ter amor. Muito importante, ha criangas que s6 se alimentam
Infantil bem na escola.

Colaborar com a educacao delas, preparar os alimentos com
amor, saber técnicas de preparacéo e higienizacédo, saber lidar
no trato com os alunos, incentivando a uma alimentacao
saudavel (P28)

Motorista na Educacdo | Nao respondeu.

Infantil (n&o tivemos resposta
de monitores(as) nos
guestionarios

Fonte: Autora (2023).

Vejamos que aparecem nas narrativas varios trechos acerca das dimensoées de
cuidado e educacédo: o bem-estar das crian¢as; a seguranca também € uma dimenséao
de educador/a e educacao; a documentacdo também é importante porque documenta
uma trajetéria na educacdo, além de documentar percursos de aprendizagens,
podendo ser necessaria para acessar ou garantir determinados direitos das criancas.

A questdo do vinculo afetivo entre criancas e adultos/as também aparece, e esse é
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um aspecto de suma importancia porque, na Educacdo Infantil, as criancas
necessitam de acolhimento e vinculos que Ihes possibilitem confiar e se sentirem
seguras no ambiente educativo, fortalecendo seus vinculos afetivos e trazendo, assim,
contribuicbes para o desenvolvimento delas e para que, por exemplo, se permitam
experimentar determinados alimentos.

Percebe-se que, em trechos das narrativas do segmento merenda, aparece
uma concepcao de educacao que vai além da aprendizagem de temas, entendendo
que podem “colaborar com a educag¢ao” das criangas, ao citar aspectos sobre o0s
processos de alimentagdo. Trata-se da compreensdo da escola como lugar de
experiéncias que possibilitam o desenvolvimento das crian¢as na sua inteireza, o que
€ essencial, considerando as especificidades da etapa da Educacéo Infantil, que deve
promover o desenvolvimento integral da crianca. Essas afirmac¢fes constituem um
olhar sobre o papel educativo que possuem sobre ser profissional da educacéo. E
sobre essa questao que trataremos a seguir.

Na entrevista com os/as 7 participantes, tivemos respostas sobre o que é ser
profissional da educacao, sendo unanimes no sentido de promover educacao e bem-
estar e desenvolvimento, entre elas:

“Educador. Todos nés somos educadores de alguma forma”. (Tulipa).

“Eu acho que é participacéo, pra ta ali juntos com eles, interagindo, pra ter
um envolvimento grande entre si”. Acho que as pessoas tém que ter uma
base assim... de que t4 lidando com criangas. [...] As vezes tem crianca que
necessita de atencdo, né? Entao tem que ta sempre atento com ela, sempre
demonstrando que ndo pode agir assim, se estiver fazendo uma coisa
errada, de uma forma que ele possa entender melhor, que a gente ta ali
sempre pra ajudar. (Jasmim).

“O profissional da educacgéo... é o profissional que lida com o estudante, ndo
€? Com a crianca. Mesmo de forma indireta, mas vocé esta tendo contato
com a crianca, entdo o profissional da educacéo, ele tem que ver, que lidar
ndo s6 com os colegas de trabalho, mas oferecer um bem-estar para a
crianga” (Violeta).

Dados das entrevistas, 2023.

Observa-se que ha uma concepcdo de ambiente educador/educativo aqui
presente e de um ambiente que se constréi com a participacao de todos e todas e de
cada um/a. No Referencial Curricular de Macei6 para a Educacéo Infantil (2020, p.
189), tem-se que todos/as os/as trabalhadores/as que desenvolvem suas atividades
nos espacos de Educacédo Infantil — estejam eles/as realizando suas funcdes como
auxiliares de grupo, servicos gerais, merendeiras, entre outras — desempenham uma

funcdo educativa e contribuem de maneira efetiva para a promocdo do
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desenvolvimento integral das criangas e, como o/a professor/a, estabelecem relacdes
sociais com as familias e a comunidade.

A opinido dos/as participantes acerca de como a equipe da escola considera
o trabalho deles/as foi em sua maioria (85,7%) de satisfag&o, utilizando os termos:
bom; muito bom; importante; satisfatorio; essencial. Do total, 10,7% afirmaram néo
saber responder. Nas entrevistas também foi unanime a opinido de que as pessoas
veem bem o trabalho deles/as, como também informaram sobre o olhar positivo a
respeito da propria atuacdo, considerando, muitas vezes, a contribuicdo além de
suas atribuicoes.

Sobre a participacdo ou ndo em atividades diretamente com as criancas, nas
respostas aos questionarios, a maioria considera que nao participa (46,4%); ja
39,2% consideram que participam auxiliando na limpeza do banheiro, entregando
merenda, em atividades recreativas e em festividades, e 14,2% n&ao responderam.
Ao serem questionados/as sobre se gostariam de participar, planejar ou se envolver
de forma mais proxima com as criancas, 64,3% disseram que nao, 17,9%
responderam que sim e 17,9% nao responderam. Duas das merendeiras disseram
gue gostariam de planejar e realizar com elas algumas atividades de
nutricdo/alimentacéo saudavel: “Gostaria, mas nao tive oportunidade ainda” (P28).

Ainda sobre essa questdo, a fala de Margarida apresenta uma relacdo de
vinculo muito importante, que contribuiu com o desenvolvimento da crianca, a
respeito da sua alimentacdo, apesar dela atuar na limpeza, colaborou

significamente:

“A mae dele conversando comigo, ‘ele ndao come nada’ e ele aprendeu a
comer tudo. Ele saiu daqui comendo tudo. A mée dele disse, ‘olha, ele s6
falta comer as paredes’ (risadas). [...] Ele aprendeu a comer tudo...as frutas.
E...eu sentava perto dele, comi fruta até que eu ndo gostava, viu? Pra poder
ele comer também, e dizia ‘ah como é gostosa essa frutinha’, ai ele fazia
uma cara feia que s6.... Eu dizia ‘come, rapaz!’ . a gente ndo pode enfiar na
boca da crianga, né? Mas incentivar a gente pode, né? Ai eu sei que eu
consegui. Eu me realizei com essa crianga. (Margarida).

Dados da entrevista. (2023).

Seu depoimento confirma a compreenséo acerca da funcdo educativa e do
olhar sensivel, respeitoso e néo restrito apenas a especificidade de limpar, na
medida em que, participou diretamente de um dos aspectos do processo de
educacéo e cuidado da crianga na instituicéo: a alimentagao.
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Um fato importante a se pensar € que 64,3% afirmam nao querer se envolver
de modo mais aproximado com as criangas, 0 que nos parece que varios fatores
podem constituir essa realidade: o sentimento de nédo pertencimento ao ambiente
guando ndo h& participacdo ativa nos processos de decisdo, ndo ha oferta de
formacéao continuada e formag&o em servico pelos contratantes e/ou pelos CMEIs; a
falta de formacdo que trate de temas com linguagem de facil compreensédo, mais
acessivel para esses/as profissionais acerca do desenvolvimento infantil, causando
desinteresse; a carga horéria que precisa ser flexibilizada, com estratégias que
possam contemplar momentos em que esses/as profissionais possam contribuir,
opinar, dialogar mais sobre seus olhares acerca de questbes voltadas para o
atendimento as criancas, pois podem também contribuir para pensar em formas de
melhorias no funcionamento da instituicdo, ainda que nao seja sobre algo
especificamente de seu fazer na fungéo/cargo.

Concernente a participacdo em reunides na instituicdo, nos questionarios,
82,1% informaram que sim, enquanto 14,2%, ndo. Uma delas ndo respondeu a
guestéo. Sobre serem consultados/as/opinarem nas reunides, 42,9% afirmaram que
sim, e 21,4% disse que nao opinam, nem sdo consultados/as. Também 42%
afirmaram que pontualmente e 14,2% nao responderam. Nas entrevistas, em relagéo
as reunides que acontecem no CMEI e ao olhar dos/as participantes sobre como séo
vistos/as pela equipe, foi positiva no sentido de perceberem na equipe gestora o
esforco em envolver a todos/as nas reunides. Todos/as afirmaram participar das
reunides na escola, que sdo produtivas e importantes, embora a maioria seja com
docentes. “A gente tem essas reunifes que é pra fazer, tipo, votacdo, entdo nessas
todos participam” (Violeta).

Para Duarte (1996, p.38), é indispensavel:

Garantir a participacdo de todos os agentes envolvidos com a escola
e garantir a formacdo do educador num sentido mais amplo, sem
restricdes no acesso ao saber, capaz de pensar sobre sua pratica,
refletir e se distanciar dela para refazé-la.

O autor, que faz questao de enfatizar: “sou vigilante, mas sou educador”, versa
sobre a importancia de ouvir e envolver a todos que atuam no ambiente educativo, e
de ofertar formacgdes e momentos que possibilitem melhor integracéo entre os saberes

necessarios para atuar na educacao.



105

Na questao “Vocé esté satisfeito/a com seu trabalho?”, 92,9% informara, que
sim, e apenas 1 pessoa (3,5%) disse que ndo e 1 ndo respondeu. Ao responder se ha
algo que poderia melhorar a realizacdo de seu trabalho, 53,5% afirmaram que sim,
28,5% disseram que ndo e 17,9% ndao responderam. Em relacdo as perspectivas de
futuro profissional, 2 os/as entrevistados/as assinalaram que pretendem atuar em

outra funcéo/cargo futuramente.

“Por varias vezes ja tentei fugir, mas ndo mudei por falta de oportunidade”.
Me vejo em outra funcdo.” (Violeta)

“Atuando como professora de Ciéncias” (Tulipa).

Dados das entrevistas, 2023.

Nas demais, apareceram respostas indicando o cansaco na profissdo, mas a
vontade de continuar empregado/a, a exemplo da resposta de Margarida: “Ah, eu
espero estar bem, e feliz, apesar do cansaco né? Mas peco a Deus salde e que eu
continue feliz”. (Margarida). Percebeu-se que aquelas que estdo cursando ou
possuem o Ensino Superior, tem pretensées de mudar de profissdo, enquanto as que
tem 5, possuem o Ensino Fundamental, narraram anseios de continuar na atuagao,
ainda que citaram implicita, e explicitamente, a insatisfacdo com as condic¢des.

Em outras falas também foi possivel perceber o discurso sobre busca por
valorizacdo de todos no ambiente de trabalho. Percebe-se que h& preocupacdes da
instituicdo em envolver todos nas acdes, e que entrevistados/as demonstram se sentir
acolhidos. Porém, considerando a atuacdo da maioria de colaboradores/as no
municipio, com vinculo terceirizado, as incertezas sobre o futuro profissional dificultam
acOes de formacao do CMEI para a comunidade escolar, o que se configura como um
dos impasses na oferta de uma educacéao de qualidade.

Nessas situacdes, sdo ainda maiores as dificuldades para participacdo em
formacédo em servico, e as contratagcdes ndo exigem como requisito, uma formagéao
minima especifica para a atuacdo num ambiente educativo, bem como a mudanca de
setores/locais de trabalho sdo muito mais recorrentes do que no vinculo efetivo,
fatores que ndo contribuem para a manutencado do vinculo continuo, que interfere na

identidade profissional desses/as profissionais e, com efeito, na sua profissionalizacao
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e na sua participagdo em todos os processos e acgOes da instituicdo, desde a
elaboracao do PPP até reunides com familiares, por exemplo.

Vieira (2015) afirma que, ao participar da elaboracdo do PPP, o/a funcionario/a
expressa sentimentos de valorizagao e reconhecimento, tornando-se pertencente e
protagonista no processo, e aponta a importancia de investigar esses/as profissionais
e refletir sobre a criacdo de programas e politicas de formacdo. Sem duvida, a
realidade de terceirizacdo dos servigos educacionais se configura como um entrave
nessa busca por integracéo de todos/as na dinamica de funcionamento da instituicao
educativa, na medida em que n&o garante estabilidade no trabalho e emprega com
ma remuneracao, havendo maior rotatividade, o que implica em muitas mudancas na
equipe escolar.

Nota-se que a terceirizacdo é uma opcédo de grande ocorréncia no municipio, o
gue influencia diretamente na constituicdo das equipes de trabalho nos CMElIs
enquanto contratagcdo que “consiste em passar para o setor privado os servigos de
atividades meio, que seriam os servigcos e de apoio auxiliares ao Estado” (Penteado,
2019, p. 38). “Terminou a licitagdo. A gente ndo sabe se vao renovar de novo, ai
ficamos nesse impasse ai. [...] por mais que a SEMED queira fazer algo pela gente, é
dificil porque a empresa nem escritorio tem aqui”, afirmou Margarida na entrevista,
considerando que a SEMED tem dificuldades em realizar mais acdes para/com os/as
gue trabalham por empresa terceirizada. N&o nos parece que sejam de fato
encontradas dificuldades para ofertar formacdao, pois surge a questdo: em que medida
0 municipio tem interesse em realizar formacdes para terceirizados/as na Educacéo
Infantil se ele mesmo elenca empresas para terceirizar atividades em funcdes que
integram o cotidiano educativo do setor publico?

Cabe inferir que esses vinculos sdo mantidos pela ocorréncia de parceria entre
municipios e empresas, reduzindo a criagdo de vagas para realizacdo de concurso
publico, o que possibilitaria aos/as profissionais terem o reconhecimento e a insergéo
legal como profissionais da educacéo. Esse fator foi muito pontuado por Girassol,
atuante no segmento transporte.

Sobre os principais desafios para realizar o trabalho, citados na entrevista,

foram:

Pesquisadora: “Quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta ao realizar
o seu trabalho?”
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“O principal desafio... é estar sendo mal remunerado porque vocé faz o
trabalho que fizer, mas, se vocé nédo tiver um apoio, o que falta mesmo é o
reconhecimento... cadé o reconhecimento da empresa que a gente
representa? [...] N&o é ganhar o dinheiro. E ser reconhecido, ganhar o salario
em dia e um salério justo. A gente fica s6 assim, do trabalho pra casa, de
casa pro trabalho, chegarem, perguntarem se ta precisando de alguma coisa,
deveria ter um apoio melhor, por que a gente s6 tem os deveres? NGs temos
direitos também, né? Como a gente vai trabalhar satisfeito com o salario
defasado, salario atrasado? Mesmo assim a gente faz nosso trabalho... eu,
em sete anos, faltei apenas uma vez por motivo de doenca. E o que precisar
de mim, mesmo sem ser da minha funcéo, eu sempre t6 aqui pra atender, pra
colaborar, sempre.” (Girassol)

Dados das entrevistas, 2023.

Na entrevista, questionamos sobre o que gostariam de dizer sobre a propria

fung@o/cargo para a comunidade educacional e empresa/municipio.
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Se tivesse oportunidade de dizer algo para a comunidade escolar e para 0 municipio, o que

diria?

Participantes | Respostas

do segmento
Familias Criancas | Professores Municipio Instituicdo  de

vinculo
empregaticio
Limpeza “Como é bom “As “Que todos os “Que as pessoas | “Ah... Que a

essa profissdo criangas, eu | professores tenham olhassem mais empresa olhasse,
de estar aqui, falo assim consciéncia que a pra escola, para os funcionarios,
que eles se com o gente ta aqui pra fossem mais né? Que
sintam bem e coragao, limpeza, que atenciosos, aumentasse mais o
felizes. Porque | para eles se | respeitasse mais, o desse mais nosso salario. Que
é uma sentirem nosso servigo, o atencdo ao que nao tivesse tantos
profissdo boa, bem e saber | servigo ou as precisa na descontos [risada
apesar que a que a gente pessoas, que sao escola, que timida]. Mas, no
limpeza, em sempre ta seres humanos, né? | fizesse um mais, assim, eu acho
geral as aqui Que as pessoas tém | trabalho melhor.” | que a empresa foi
pessoas nao ajudando, o direito de estar um canal aberto para
tém valor, mas | dando aqui porque a realizacao de
é boa porque, apoio.” necessita e porque sonhos, as pessoas
se ndo tiver gosta do servigo. gque necessitavam
uma pessoa, Gragas a Deus aqui muito do seu
como o a gente ndo tem emprego [...] Eu
ambinete vai nenhum problema gosto muito de
ficar limpo pra porque todos tratam trabalhar na [nome
receber os bem”. da empresa], foi uma
filhos deles, oportunidade assim
né? A gente ta que me levantou.”
sempre feliz
aqui.”

Secretaria “Busquem seus | “Para as | “Que cumpram com | “Que eles | “Municipio -
direitos em | criangas... seu oficio. Nado é s6 | deveriam, né, se | concurso publico.”
relacéo as | [pausa] lidar com as criancas | organizar melhor
criancas com | Acho que s6 | na sala de aula, mas | nas questdes la
deficiéncia, que | colocaria com as questdes | burocréticas e, no
muitas  vezes | disciplina...” | burocraticas, colocar | caso, aumentar
nao encontram frequéncias no | nosso salario
0 apoio que sistema, conteddos... | [risadas] e
elas precisam. e ndo achar que é | valorizar mais a
[...] Lutar.” fungéo da | categoria que

secretaria.” esta esquecida.”
Merenda “Aqui a gente “Eu acho “Que a minha “Deveria valorizar
faz a que as profissdo é muito mais estes
alimentacao criangas importante, né? E profissionais para
com muito entendem importante como terem melhores
amor, muito mais a qgualquer outra. E, condigbes de
cuidado.” nossa assim, € algo que é trabalho. Ter um
profissdo do | necessério ter na plano de saude,
que os escola. Se ndo tiver também ter um
multos. merenda, ndo tem salario melhor.”
Aquele como a escola
carinho que funcionar.”
elas tém de
ir 14, dizer
obrigada,
pedir mais,
a gente fica

muito feliz.”
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“Que podem “Diria que é “Eu acho que o “l...] sempre “E como eu costumo
Transporte confiar em um trabalho pessoal ja conhece deveria ter uma dizer: a gente ta aqui

mim, porque eu | bonito, que meu trabalho, ndo fiscalizagdo e um | abandonado. Nao

trabalho ndo s6 | eles sou muito de falar, reconhecimento tem empresa. A

pra receber o poderiam eu sou assim, [...] do trabalho, empresa ta la.

salario.” fazer no mas acredito que visitar a escola, Deveria ter um
futuro, que eles veem muito procurar saber gerente geral, um
precisa de bem meu trabalho.” como ta esse coordenador, um
preparo, né? profissional, eu supervisor.[...] A
[..]é néo sei se eles empresa deveria
gratificante.” fazem isso.” conhecer seu

funcionario. Ela ndo
conhece. A gente
nao passa por
entrevista, eles nem
sabem o perfil da
pessédo. A SEMED

ainda tem
acompanhamento,
mas a empresa ndo.”
“Que estou “‘Com as “Pra empresa...
disponivel para | criangas eu Hum... eu acredito
trabalharmos acho que é que, apesar de estar
em conjunto. muito mais cumprindo a
Tanto a eficiente as licitagdo, talvez ela
SEMED quanto | atitudes. O nao esteja tdo
a escola e os cuidado. A interessada quanto
pais.” atencéo, um quem convive, quem
carinho.” vive a reallidade.
Mas é isto:

disponibilidade.
Estou disponivel.”

Fonte: Autora (2023). Dados das entrevistas.

Orquidea, que estd h4 menos de dois meses atuando na monitoria de
transporte por vinculo terceirizado, foi a Unica que disse estar satisfeita com o salario
que recebe e afirmou que “talvez a empresa néo esteja tdo interessada com quem
convive”. Quanto a ultima questado da entrevista, na qual ficaram a vontade para falar
algo que achassem pertinente e importante sobre o tema, percebendo a
demonstracdo de satisfacdo em ter espaco para falar, Girassol reforcou a
preocupacdo com a instabilidade no vinculo, pois estava no periodo de aviso prévio
sobre renovacéo (ou nao) de seu contrato, bem como na expectativa de receber seu
salario, que estava com pagamento atrasado: “E ai? Como a gente vai fazer um
trabalho sem receber? E eu ndo vou trazer os problemas do trabalho... da empresa
pro profissional para a escola, ndo posso fazer isso” (Girassol).

Apesar de considerarem no Referencial Curricular para a Educacéo Infantil de
Macei6, observando todos/as que trabalham na Educagdo Infanti como
educadores/as, foi possivel perceber que as formacdes para pessoal do setor
administrativo acontecem com frequéncia maior, e as merendeiras passam por
formacgdes pontuais. O segmento limpeza, que tem vinculo por empresa terceirizada,
nao recebe formacdes pela SEMED e as poucas que existem sdo ofertadas pela

empresa com a qual se tem vinculo, mas que, quando ocorrem, S840 em sua maioria
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restritas aos assuntos de limpeza. Assim, essas formagdes ndao acontecem de forma
continuo, ndo envolvem temas concernentes a educacdo e ao cuidado com as
criangas pequenas e as especificidades do trabalho em uma instituicdo que atende a
criancas desde bebés.

Vale considerar o interesse apontado por participantes dos segmentos limpeza
e merenda em “entender melhor sobre as criangas”, bem como é importante a escola
considerar sua funcéo social de contribuir com a emancipacdo também de todos/as
gue integram a equipe de trabalho — desde aquela que “gostaria de aprender a
escrever’- apoiando, ouvindo, chamando a efetiva participacdo nos processos da
instituicdo educativa, buscando indicacfes e estratégias para que consigam — até a
que deseja “fazer um curso de aperfeicoamento”.

Mesmo aqueles/as que demonstraram certa indignacdo com o baixo salario, a
carga horéria além da que integra suas atribuicdes, o atraso no salario, eles/as
demonstram inquietacdo e receio de falar sobre o trabalho e muitas vezes nao
conseguem visualizar formas de superar as barreiras da situacdo em que estdo. “E, o
salario deveria ser melhor, sabe? A gente trabalha muito. Mas ja que ndo aumenta...
ta bom né?”

Ao analisar os dados acerca dos olhares dos/as participantes sobre a propria
atuacao e suarelacdo com as criangas, consideramos que mostraram ter nas criancas
uma motivagao importante como ponto positivo do trabalho e que mostram respeito e
afeto para com elas. Também afirmam, por varias vezes, 0 compromisso com seus
afazeres, apesar de a maioria enfrentar desafios de baixa remuneracéo, de vinculos
precarizados e de salarios atrasados, além de outros aspectos destrinchados no
trabalho. Eles/as demonstram o profissionalismo construido em suas relacdes e
experiéncias e afirmam conceber que sua atuacdo esta relacionada com o
desenvolvimento das criang¢as no cotidiano da Educagéo Infantil.

A Educacdo Infantil € a primeira etapa da Educacdo Bésica, portanto um
importante espaco de formacgao das criancas e de ampliacao de suas vivéncias a partir
de outras descobertas, expressdes, opinides, coconstru¢cdes em interacdo com
adultos e outras criangas. Por isso, “funcionarios, conscientes de seu papel de
educadores, precisam construir a sua nova identidade profissional, isto é, ser
profissionalizados, recebendo formagdo inicial e continuada tanto quanto o0s

professores” (Brasil, 2004, p. 17).
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Apos apresentacdo dos dados, passamos, no que se segue, a discutir aspectos
das analises realizadas que se constituem como importantes para pensar a formacao,
a/s identidade/s e o profissionalismo dos/as profissionais de apoio na Educacao

Infantil de Macei6.

4.4 “Porque nao é s6 o professor que trabalha, ndo é s6 a direcdo que trabalha,

porque a gente ndo aparece pra ninguém?”

Sabemos que o0 ingresso em cargos/funcdes por concurso publico garante a
estabilidade do/a servidor/a publico/a no Brasil, além de efetivar planos de cargos
e carreiras, valorizando salarios e viabilizando oportunidades para que
funcionarios/as exercam seu trabalho podendo usufruir do direito de lutar por
melhorias sem riscos de demissao repentina.

Porém, com a promulgacédo da Lei n°® 13.429/2017, a Lei da Terceirizacdo, no
Brasil, sancionada em 31 de mar¢co de 2017 pelo entdo Presidente Michel Temer,
foram alterados dispositivos da Lei n° 6.019, de 3 de janeiro de 1974, sobre o trabalho
temporario, permitindo a realizacdo dele para todas as atividades das empresas,
assim os municipios tiveram respaldo legal para aderir a esses regimes, o que nao
significa ser o ideal no sentido de caminhar numa educacédo de qualidade, pelo
contrério.

Com as entrevistas, confirmou-se que as profissionais do segmento secretaria
passam por alguma formacao continuada, de forma pontual, oferecida pela SEMED,
ocorrendo em espacgos externos a instituicdo, e os demais segmentos, em geral,
recebem formacgdes muito esporadicamente. Considerando que o profissionalismo
envolve uma dimenséao que é a responsabilidade ndo somente com o trabalho que se
realiza, mas com o coletivo, ou seja, envolve os/as outros/as, ha, portanto, além das
competéncias individuais, responsabilidades e comprometimento ético que regem o/a
profissional. Dessa forma, sem participacdo em formagdes que qualifiquem o trabalho
realizado, o profissionalismo deles/as € afetado, implicando enormes desafios a
gualidade do atendimento em creches e pré-escolas do municipio em estudo.

No Plano Municipal de Educacdo de Maceid, que esteve em vigor de 2010 a
2020, constam, no objetivo geral 4, os objetivos secundéarios de investimento na
formacé&o dos profissionais da Educacé&o Infantil, a saber:
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OBJETIVO 4. Qualificar os profissionais; [...] 4.2. Elaborar e
implementar, em 2 anos, a contar da aprovacao deste Plano, uma
politica de formacdo continuada que contemple a equipe de
profissionais que atuam ou 0s que venham a atuar na rede
municipal de Educacéao Infantil; 4.3. Promover, até o prazo maximo
de 5 anos, a contar da aprovagédo deste PME, para os auxiliares de
sala, formacdo minima em nivel médio, na modalidade normal,
garantindo a regularizacdo da situacdo destes profissionais, por meio
de parceria com a Secretaria Estadual da Educacao e do Esporte; 4.4.
Firmar parcerias com instituicdes publicas de ensino superior
para fortalecer a formacdo continuada dos profissionais da
Educacéo Infantil (Maceid, 2010, p. 49, grifos n0ssos).

Percebe-se, através da andlise dos dados construida na pesquisa, que essas
metas do plano decenal ndo foram atingidas. Entre os critérios para um atendimento
em creches (Brasil, 2009, p. 34), tem-se 0s seguintes critérios, voltados par os/as

profissionais, na busca pela qualidade da educacéo:

O programa da importancia a formacdo profissional prévia e em
servico do pessoal, bem como a supervisédo; A formacao prévia e em
servico concebe que é funcdo do profissional de creche educar e
cuidar de forma integrada; Os profissionais dispdem de
conhecimentos sobre desenvolvimento infantil; A politica de creche
reconhece que os adultos que trabalham com as criangas tém direito
a condicdes favoraveis para seu aperfeicoamento pessoal,
educacional e profissional.

Além da formacdo, buscamos conhecer aspectos da contratacdo de
profissionais para a Educacéo Infantil, o que inclui diversos vinculos, entre eles a
terceirizacdo. Para isso, apresentamos os dados, discutindo acerca da formacéo
de/para os segmentos em estudo.

Observando o edital do ultimo concurso para cargos efetivos da Prefeitura de
Maceid, refletimos sobre aspectos inerentes a contratacdo de profissionais de apoio
pelo fato de acreditarmos que o edital pode trazer consideracdes a respeito do perfil
do/a profissional requerido pela rede municipal.

Figura 1 - Cargo para profissionais de apoio da educacdo no concurso da Prefeitura de
Maceid, ano 2017
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NIVEL FUNDAMENTAL.

VAGAS
JORNADA DE | TOTAL
cOD. CARGO REQUISITOS MINIMOS TRABALHO | DE DESTINADAS A | REMUNERAGAO
SEMANAL VAGAS* PESSOAS COM INICIAL
DEFICIENCIA*
R$ 803,59,
ACTRSCIG0 de
(1) Ensino fundamental incompleto mﬂﬂﬁ;ﬁ E'::E?ig =@
14 Auxiliar/Merendeira(o) (ter concluido 0 5° ano do ensino 30h 100 10 minimo nacional,
fundamental) ~ conforme
jurisprudéncia do
Supremo Tribunal
Federal.

* Total de vagas — incluindo-se a reserva para candidatos com deficiéncia.
** Reserva de vagas aos candidatos com deficiéncia, em atendimento ao Arfigo 37 do Decreto Federal n® 3.298/1999.
“** Valores de referéncia, conforme legislagio municipal vigente.

Fonte: Edital n. 01, concurso de Macei6 (2017).

No edital n. 01, houve a abertura de vagas para contratagdo exigindo Ensino
Superior: bibliotecario/a; professores/as dos Anos Finais do Ensino Fundamental;
professores/as da Educacdo Especial; professores/as de éares especificas;
técnico/administrador; técnico/assistente social; técnico/contador. Nesse mesmo
edital, para cargos de Ensino Fundamental, houve abertura de inscricdes apenas para
auxiliar/merendeiro/a, sendo admitida a formacgao no Ensino Fundamental incompleto
(concluido o 5° ano), com oferta de 110 vagas.

Na sequéncia, apresenta-se 0 excerto do edital n. 02, também de 2017,
direcionado a candidatos/as com formacgcdo no Ensino Médio. Houve vagas para 0s
cragos de: assistente/secretario/a escolar; intérprete de Lingua Brasileira de Sinais
(Libras); professor de Educacao Infantil; professor/instrutor de Libras para Anos
Iniciais do Ensino Fundamental; professor de 1° ao 5° anos. Portanto, para
profissionais de apoio com Ensino Meédio, foram ofertadas vagas apenas para

assistente/secretario/a escolar.

Figura 2 - Cargo para profissionais de apoio da educacdo no concurso da Prefeitura de
Maceid, 2017 - nivel médio

NIVEL MEDIO.
VAGAS
JORNADA DE | TOTAL
COD. CARGO REQUISITOS MINIMOS TRABALHO pe | DESTINADASA | REMUNERACAO
. | yanc . | PESSOAS COM | INICIAL
DEFICIENCIA*
01 | Assistente/Secretirio (1) Ensino médio completo 30h 30 03 R$ 1.041,82

Fonte: Edital n. 02, concurso de Macei6 (2017).

O municipio, mesmo apresentando caréncia em diversas funcdes da area da
Educacéo, optou por realizagdo de Processo Seletivo Simplificado (PSS), ao invés de
concurso publico, quatro anos depois. No concurso de 2017 e no PSS de 2021, néo

foram abertas vagas para porteiros/as, motoristas, monitores/as de transporte,
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pessoal de limpeza, mesmo diante de um municipio com 57 CMElIs, além das escolas

de Ensino Fundamental.

Figura 3 - Vagas no Processo Seletivo da Educacao no municipio de Maceio
Postos de trabalho de nivel médio:

JORNADA DE

COD. POSTO DE TRABALHO | REQUISITOS MINIMOS TRABALHO SEMANAL

Certificado de conclusio de curso de Nivel médio,
devidamente reconhecido pelo Ministério dal
Educacio. Experiéncia comprovada de atuagdo nal
area da educacio.

14 Auxiliar de Sala 30 horas

Ensino médio completo e Formagado Profissional de|
Tradutor e Intérprete de Libras; profissionall
ouvinte, com competéncia e fluéncia em Libras|
para realizar a interpretacdo das duas linguas, de|
maneira simultinea e consecutiva, e/ou com
aprovagdo em exame de proficiéncia, promovido|
pelo Ministério da Educagio, e/ou experiéncia de|
atuagio com tradugdo e interpretagio em contextos|
mididticos, eventos e audiovisuais, em Instituicdes|
publicas ou privada; ou Ensino superior completo
em Tradugdo e Interpretagido, com habilitagdo em
Libras Lingua Portuguesa.

15 Intérprete de Libras 25 horas

Fonte: Diario Ofical do Municipio de Maceid, 28 de outubro de 2021.

Passados mais de cinco anos apos o Ultimo concurso para cargos efetivos, a
prefeitura langou o “Edital n® 002/2021 - Processo Seletivo Simplificado (PSS) para
selecdo de professores, auxiliares de sala, profissional de apoio escolar, assistentes
sociais e psicologos”, incluindo funcionéarios/as para a Educacgdo Infantil. Foram
disponibilizadas, para o trabalho temporario com duragdo de um ano, as seguintes
vagas: professores/as de Ensino Fundamental de Ciéncias; Artes; Musica; Educacao
Fisica; Ensino Religioso; Lingua Portuguesa; Matematica; Histéria; Geografia; Lingua
Estrangeira/lnglés; professor/a de Educacao Especial; assistente social e psicélogo.
Para cargos do Ensino Médio, foram ofertadas vagas de auxiliar de sala (Educacéo
Especial e Educacéo Infantil)® e intérprete de Libras. Assim, verificam-se a auséncia
de concurso publico para servicos diversos, auséncia de contratos temporarios
diretamente com a Secretaria de Educacdo (por PSS) e grande ocorréncia de
contratos terceirizados na educacao publica do municipio de Maceid. Observar essas

formas de contratacdo adotadas pelo municipio nos possibilita perceber as

® Vale chamar atencéo para a contratacdo de auxiliares de sala exigindo como formag&o minima o
curso de nivel médio completo e a experiéncia comprovada de atuacgdo na area da educacgéao para atuar
por 30 horas semanais, recebendo R$ 1.100,00, enquanto a LDB (1996) rege que a formacdo minima
para o profissional estar em sala com as criancas deve ser de Ensino Superior em Pedagogia,
admitindo-se ainda o Normal Médio (magistério). S8o contratacBes que ndo deveriam acontecer,
considerando discussfes aqui postas no primeiro capitulo. Sdo, portanto, constatadas caréncias reais
para a contratacdo de mais professores/as para estar em turmas de Educacgéo Infantil.
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implicag6es no perfil de profissionais que estdo atendendo as criancas desde bebés
nos CMEIs de Maceio, com posto de trabalho constituidos por vinculos diversos, carga
horaria mais extensa para terceirizados/as — sendo principalmente compostos por
guem atua na limpeza em nimero ainda maior. Se nos concursos publicos e nos PSS
nao houve vagas para portaria, limpeza, transporte, esses/as profissionais estao
trabalhando sob quais vinculos e condi¢cbes?

Constatamos, através dos dados observados e da reflexdo acerca de editais
recentes para o trabalho na Educacdo, que o municipio tem optado por realizar
contratacbes de vinculo terceirizado, assim corroborando para acentuar a
precarizacdo da Educacao Infantil. A terceirizacdo na educacdo do municipio vai de

encontro a promocao de qualidade tendo em vista que

Ela institucionaliza a atuacédo privada no espaco publico, estabelece
diferenciacdes profissionais e salariais entre os funcionarios publicos
e os terceirizados e, objetivamente, aliena e descompromete o servico
de apoio escolar da prépria esséncia daquele espaco publico, que é o
processo educacional (Noronha, 2009, p. 366).

Isso porque uma instituicdo de educac¢do democratica, publica, inclusiva e de
qualidade néo se atrela a existéncia de terceirizagdo no servico publico, sobretudo na
Educacao Infantil, em que as acfGes de cuidar e educar sdo essenciais, ambas
integrantes de acdes pedagodgicas e também de acbOes realizadas por/com
profissionais de diversos servigos.

O perfil da amostra de profissionais pesquisados/as é formado, em sua grande
maioria, por mulheres negras que atuam em grande parte nos servicos de limpeza por
vinculo de terceirizacéo, recebendo um salario minimo, que consideram pouco/injusto,
nao condizente com seus afazeres. Do total, uma parte consideravel exerce atividades
para complementar suas rendas, apesar de ja trabalharem por 40/44 horas semanais.
Sobre as leituras mais citadas, foram a Biblia e revistas. Uma minoria citou realizar
passeios e viagens em momentos de lazer, e muitos/as citaram estar em casa, fazer
caminhada, arrumar a casa, tocar instrumentos como formas de lazer.

Uma grande parte considera importante aprender mais sobre o
desenvolvimento ou questdes relacionadas a relacdo com as criangas no trabalho,
além de outras demonstracdes de interesse por continuidade nos estudos, pausados
por cuidados com dependentes e por necessidade de sobrevivéncia financeira, dessa

forma ndo havendo disponibilidade de tempo para estudo e formacao.
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Na fala da entrevistada Rosa, é possivel perceber a necessidade de escuta,
gue se faz necessaria também com profissionais de apoio para orientacdes e opinides:
“Eu gostei de estar assim, aqui, de ter uma oportunidade de expressar sentimentos,
pra mim foi uma satisfacdo estar aqui. Queria agradecer a vocé. Obrigada”. A
participacdo, acolhimento, escuta, se fazem necessarios para um trabalho onde estas
pessoas também se sintam parte da instituicdo que compdem.

Os dados dos questionarios e das entrevistas mostram que a SEMED tem
ofertado formagbes para o setor auxiliar administrativo/secretaria pontualmente,
porém ainda com maior frequéncia do que as que organiza para as merendeiras, e,
para o segmento limpeza, ndo ha formacbes pela SEMED, e as participantes
informaram interesse nelas, inclusive em assuntos inerentes ao desenvolvimento e as
relacbes com as criancas, bem como assuntos especificos para sua funcédo e
aperfeicoamentos na area.

A maioria ndo recebeu orientagdo nem formacéo, na instituicdo ou de seu
orgdo empregador para iniciar o trabalho. Os/As que compdem o setor da secretaria
passaram por treinamento e corriqueiramente frequenta formacdes da SEMED, as
guais considera pontuais. Os/As de vinculo terceirizado afirmaram ter aprendido seu
oficio com apoio de colegas mais experientes e na experiéncia diaria, mesmo tendo
demonstrado interesse por momentos de formacao e cursos.

Todos/as consideram a Educacéo Infantil como essencial para a formacéo da
crianca e para complementar a funcado da familia. Os conceitos de criangca foram
sindbnimo de alegria e de ser indefeso, crianga como ser em preparacao para o futuro.
As respostas mostraram demonstrac6es de comprometimento com o trabalho, apesar
de a maioria estar insatisfeita com a remuneracao e a carga horaria de trabalho, bem
como suas relagdes com as criancas foram citadas em diversos momentos quando
mostraram compreender que possuem fungdes educativas e interagem com as
criancas na Educacéo Infantil.

Se os/as servidores/as efetivos/as passam por formacfes pontuais, para
terceirizados/as, por sua vez, ha a falta de momentos formativos. A grande maioria
inicia a profissédo sem formacéo, sem orientacdo da empresa para a qual trabalham e
assim permanecem por anos, sem momentos formativos, tendo colegas de profissao
e as proprias experiéncias como fatores para aprender a exercer suas atividades.

O interesse dos/as profissionais em participar de cursos e formacdes deve ser

considerado. E necessario que as acbes acontecam nas proprias instituicbes de
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trabalho, partindo do local, para envolver a todos/as nos processos de participagao

ativa, contribuindo para o sentimento de pertencimento e busca por acées no caminho

da profissionalizacdo. Entendemos que é necessario dialogar mais sobre o tema para

podermos lutar contra a desvalorizacdo e formas precarizadas no trabalho de

profissionais de apoio de Maceid, e apontamos que, o local de trabalho do/a

profissional de apoio € o crucial para pensar estratégias, acoes, e reflexdes. Nesse

sentido, provocamos:

A secretaria municipal tem apontado alguma preocupacédo e acoes
para as equipes gestoras dos CMEIs sobre estes/as profissionais?

O CMEIs tem levado a secretaria de educacdo, demadas sobre
formagao ou profissionalismo destes/as ?

O CMEI tem escutado, sempre que possivel, a opinido dos profissionais
de apoio sobres formacdes que gostariam de ter?

Ha, sempre que possivel, flexibilidade para que sejam realizadas
pequenas alteracbes de horarios para contemplar participacdo em
cursos ou formagdes?

As criancas tem vivenciado momentos com profissionais de apoio,
inclusive, conhecendo seus nomes?

Oslas profissionais de apoio que chegam para iniciar o trabalho séo
ouvidos e orientados antes de comecar a trabalhar?

Eles/as tém sido convidados/as para partcipar da elaboracéo do PPP?
Nas reunides com as familias, para apresentacdes de equipe, e outras
questdes, profissioanais de apoio também participam?

Os momentos formativos contemplam uma comunicagdo acessivel
para todos/as?

H& momentos formativos em equipe, e por segmentos?

Ha didlogos sobre desenvolvimento infantil, interacdes, brincadeiras e
outros pontos essenciais para compreedner o trabaho sobre/com
criancas?

Oslas profissionais de apoio tem a oportunidade de partilhar saberes,
com as criancas?

Ha, por parte do CMEI, o incentivo para a continuidade dos estudos?
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Entre outras questds, essas ndo se tratam de critérios definitivos, de questbes
para refletirmos sobre o que possvivel fazer a nivel local, considerando que, as

principais relagdes e experiéncias profissionais dao no cotidiano dos CMEis.

Reafirmamos, desta vez, pautando-se nas discussdes tecidas e nas narrativas
dos/as préprios/as participantes da pesquisa, que profissionais de apoio possuem
funcdo educativa, que em maioria, tem interesse em conhecer mais sobre o
desenvolvimento infantil e demais tematicas inerentes ao trabalho que acontece em
instituicdes de cuidado e educacado de criancas desde a mais tenra idade, o que nao
deve ser visto apenas limpar, cozinha, zelar pela seguranca, lidar com documentacao,
dirigir um transporte, acompanhar criancas no trajeto. Se temos a Educacao Infantil
enquanto etapa que visa o desenvolvimento integral da crianga, com as agdes de
cuidar e educar indissociaveis, tendo como eixos, as brincadeiras e interacdes, de
fato, ndo alcancaremos a qualidade necessaria para garantir os direitos das criancas
desde bebés, enquanto ndo haver qualidade também na constituicdo das equipes
profissionais de adultos/as que com elas lidam por grande parte de suas vidas.

No entanto, eles/as s&o invisibilizados/as, nas pesquisas, no cotidiano da
maioria das instituicdes, nas politicas de formacéao, suas vozes dificilmente encontram
espacos para ecoar, para participar, para colaborar, o que contribui para ndo se sentir

pertencente, estando a margem dos processos decisérios e emancipatorios,

enfrentando a dificuldade em ter até os direitos essenciais garantidos para suas vidas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Buscamos investigar a formacdo, as identidades e o profissionalismo de
profissionais de apoio atuantes na Educacdo Infantii no municipio de Maceid,
empregando a pesquisa narrativa, com aplicacdo de questionarios e realizacdo de
entrevistas.

Complementando a importante atuacao do/a professor/a em sala de referéncia,
processos educativos significativos também acontecem nos outros ambientes
institucionais e com outros/as profissionais. Essas vivéncias coletivas e interacdes
evidenciam ser necessario um olhar para os/as trabalhadores/as em Educacédo que
nao sao professores/as, mas que estédo atuando nas unidades educativas em todo o
pais.

Foi possivel constatar, a partir das narrativas analisadas, pautando-se no
método indutivo, que o perfil de profissionais de apoio da Educacao Infantil de Macei6
€ constituido de mulheres negras, de baixa escolaridade, que trabalham por vinculo
terceirizados, a maioria, nos servicos que mais se se aproximam das atividades do
lar: limpeza, merenda. Essas mulheres (sobre)vivem com um renda baixa, tendo ainda
a maior responsabilidade em arcar com os gastos da familia, tendo assim buscado
outras atividades fora da escola para complementar suas rendas. Boa parte tem como
preferéncia musical MPB, gospel e sertanejo, e costumam ler biblias revistas. Tem
familias volumosas e mora em casa de rua publica nos bairros periféricos de Maceio.

Essas mulheres deixaram de estudar devido as sobrecargas de demandas que
assumem cotidianamente: limpeza, cuidados com dependentes, atividades de renda
extra. Nao possuem formacéo especifica para atuar na funcdo/cargo que ocupam,
muito corriqueiramente participam por formacdo em servico, construindo sua
identidade profissional na relagdo com seus pares e nas suas experiéncias cotidianas.
As poucas que tem vinculo sindical, ndo conhecem ag¢fes que o sindicato tenha
realizado em prol de sua categoria, porém, tem desconto salarial aplicado
mensalmente. Assim, faz-se necessario pensar sobre a escuta a estes profissionais,
na formacéo que (ndo) se tem buscado ofertar para aos profissionais que fazem a
Educacao Infantil, principalmente, a comecar da instituicdo de Educacgao Infantil, que
pautando-se nos principios da gestdo democratica, deve manter um trabalho que olhe,
acolha e direcione o trabalho para todos e todas, bem como é necessario que a

Secretaria de Educacao do Municipio empreenda a¢des de acompanhamento destes
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profissionais, pois estdo lidando com servicos e locais com cerne das vivéncias
infantis, o que requer além das atividades técnicas que exercem, as compreensodes
acerca da infancia para assim, interagir/intervir das melhores formas com as criancas.

Os/As participantes deixam nitido que, quanto ao profissionalismo, buscam
exercer suas funcdes da melhor forma, que o fato de ndo serem melhor
remunerados/as interfere nas motivacdes e condicbes para a busca de
aperfeicoamento profissional, ainda assim, suas narrativas mostram que tem nas
criangas, a motivacao para o trabalho. Trabalho, este, que é visto como aquele que
nao é satisfatorio, mas no olhar de conformidade com a realidade profissional atual.

Os resultados permitiram comprovar as seguintes hipoteses inicialmente
formuladas: 1. A maioria dos/as profissionais de apoio da Educacao Infantil do
municipio de Maceié tem como formacéo inicial o Ensino Fundamental completo e,
em determinados casos e funcbes, o Ensino Médio; neste caso, a hipétese foi
comprovada parcialmente, pois a maioria da amostra participante tem o Ensino Médio
completo; 2. Esses/as profissionais tém participado de formac8es pontuais e isoladas,
nem sempre especificas para suas fungdes, assim como nem sempre lhes é garantido
o direito de participacdo de formagcdo em servico com tematicas de interesse geral,
tais como as que tratam das situagfes educativas, o que implica dificuldades do/a
profissional no sentido de se identificar com seu trabalho na perspectiva de
corresponsavel pela educacdo e pelo cuidado das criancas desde bebés; 3. Os/As
profissionais de apoio ndo tém formacé&o especificamente voltada para a compreensao
do desenvolvimento infantil, as culturas infantis, as diferencas e outras tematicas que
se constituem como saberes essenciais ao trabalho na Educacéao Infantil, o que pode
acarretar um exercicio profissional menos comprometido do que o necessario pelo
fato de ndo terem consciéncia da relevancia do seu trabalho na educacdo das
criangas; 4. Por fim, € preciso pensar em politicas e programas de formacao para tais
profissionais, na medida em que isso também afeta os direitos desses/as
trabalhadores/as, uma vez que precariza o trabalho dessas pessoas e interfere na
gualidade da Educacao Infantil.

Enfatizamos ainda que a terceirizacdo se apresenta no municipio como um
desservico a educacdo, pois causa precarizagdo e barateamento dos servigcos
publicos da educacédo, trazendo implicagbes para o cotidiano da Educacao Infantil.
Questionamos: que Educacao Infantil se quer para o municipio de Maceio, capital do

estado de Alagoas? Em que medida se encontra a prioridade em ofertar uma
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educacdo de qualidade para maceioenses em desenvolvimento, desde bebés,
enquanto detentoras de direitos fundamentais a serem efetivados pelos o6rgaos
municipais, em complementacdo aos cuidados e a educacdo das familias? Como
garantir uma educacdo que siga caminhado para a qualidade enquanto seus/suas
profissionais atuam em condi¢cdes precarizadas de trabalho, tendo de sobreviver
financeiramente mal e profissionalmente sem muitas expectativas de ascensao,
mesmo tendo desejo de se qualificar?

Essas parecem ser perguntas que néo deveriam ser feitas em pleno ano de
2023, quando temos avancado tanto em existéncia de respaldo tedrico e legal no
arcabouco que rege a protecao, o cuidado e a educacédo das infancias em nosso pais
(BRASIL, 1990, 1996,1998, 2009, entre outras). Nao nos faltam leis. Nao nos faltam
orientacdes nem diretrizes. Falta o real comprometimento com a educag¢éo, com as
infancias e com aqueles/as que fazem todos os dias as instituicdes funcionarem. Falta
querer e fazer uma Educacédo de qualidade para quem usufrui e para quem nela
trabalha.

Consideramos que a terceirizacao dos servi¢os da Educacao Infantil pablica do
municipio de Maceié caminha no sentido contrario a conquistas alcancadas a duras
lutas, pois as consequéncias dessa forma de precaria, os implica em desvalorizagéo
de profissionais, e assim, da propria Educacéao Infantil, trazendo riscos em diferentes
aspectos da especificidade desta etapa. Percorremos o estudo, ao tempo que,
surgem ainda outras perguntas, sendo que, o tema aqui abordado requer o
desenvolvimento de mais investigagdes, sendo de suma importancia e necessidade,
ampliar as possibilidades de debate no tocante a atuacao, contratacdes, condi¢cdes de
trabalhos, formacéo, e demais aspectos inerentes ao tema profissionais da Educacéo
Infantil, considerando também aqueles/as que atuam na portaria, limpeza, merenda,
transporte, secretaria e demais que se complementem. E importante que sejam
realizadas pesquisas, por exemplo: sobre cada segmento pra se ter o olhar
especificamente voltado para um aspecto que envolva um seguranca, conhecer a que
patamar se encontram as contratacdes temporarias e diferentes regides do pais;
investigar aspectos socioecondmico de forma mais proxima, investigar para sugerir
tematicas e formatos de formac¢des que possam contemplar os/as profissionais de
apoio, essas e outras inquietagdes podem surgir, dando origem a novos estudos, que
contribuam com nosso pensar e lutas sobre a identidade da primeira etapa na

educacdo. Contribuicdes estas, que tem motivo: garantir direitos fundamentais das
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criangas matriculadas nas instituicbes de Educacédo Infantil de nosso pais. Que as
lutas por uma Educacdo Infantil nunca parem enquanto ndo chegarmos na oferta
condizente com os direitos das pequeninas cidadas brasileiras, junto aos/as sues/suas

profissionais.
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APENDICES

Apéndice A. Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Versao Cordel)

Ol&! Gente boa, pedimos licenca

Para um convite lhe fazer

Estamos realizando uma pesquisa,

E gostariamos muito de ter

Sua participacdo, com muita satisfacéo

Pois vocé tem muito a ensinar, a dizer.

A pesquisa € do curso de mestrado

Desenvolvida na pés-graduacao.

Sob a minha responsabilidade, Janailma

E com professor dr. Cleriston na orientagao

Pela Universidade Federal de Alagoas, Campus Maceio,
Com o objetivo de os funcionarios de apoio conhecer melhor,

Destes profissionais que atuem na primeira etapa da educacéao.

A pesquisa € sobre o pessoal de apoio.

Sim, a atencéo é todinha pra vocés.

Perfil: formagéo, identidade e profissionalismo
Agora é hora de falar, chegou sua vez

De ser ouvido e ouvida também

Pois vocé contribui além

Com certeza muito para a educacao, ja fez.

A coleta de dados comecara no més de marco

E sua participacao sera

Respondendo a um questionario

Online ou impresso, como melhor vocé achar
Pode contar com minha ajuda em todo o processo,

Estarei disponivel, se precisar.



O encerramento esta previsto para junho,
Depois vem as analises de tudo,

Para podermos o debate ampliar.

Depois de responder ao questionario,

Alguns dos profissionais poderao ser entrevistados
Mas néo se aperreie, nao se agonie

Nem seu nome nem sua imagem seréo revelados
Também néo ter4 nenhuma despeja.

E havera todo sigilo, tenha certeza,

Pois ndo queremos causar nenhum desagrado.

Se precisar, posso ler o questiondrio pra voceé,

E se desejar, posso suas palavras escrever.

N&o é por obrigacao, é sO se vocé quiser.

Se quiser desistir, ndo se acanhe, prejuizo nao vai ter.
Mas esperamos que vocé participe,

Por isso Ihe peco, aceite esse convite

Seu nome ndo vamos revelar

E nem da escola que vocé trabalhar,

E antes de alguma publicac&o, pediremos permissao a voceé.

Participando, talvez vocé possa sentir

Algum cansaco, aborrecimento

Talvez algum desconforto,

Alteracdes de memoria ou constrangimento

Por alguma lembranca de algo vivido,
Refletindo pode ver o mundo com outro sentido,

E pensando a satisfacao profissional, mudar comportamentos.

Na realizacdo desta pesquisa cientifica
Através de sua participacéo
Os beneficios esperados,

Mesmo que n&o diretamente, sdo:
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Pensar sobre o perfil de profissionais de apoio,
Sobre melhorias na carreira e formacdao, trazer algo que seja novo,

Possibilitando sobre o tema, a reflexao.

Vamos |he dar retorno do resultado pesquisa.

Querendo saber sobre esse estudo, pelo comprometimento,

Tem todo direito de se informar,

Pode nos solicitar a qualquer momento.

Se tiver algum dano por conta dessa participacao, sera indenizado,

Ao que for necessario, estaremos atentos.

Aceitando, nés vamos assinar este documento

Vocé guarda sua via, e nés, guardamos a nossa também.
Assinando este TCLE, vocé concede a participacao,
Dedicaremos toda a gratidao,

Conte com nossa assisténcia durante os procedimentos.

O questionario online estara impresso também na escola,
Se tiver duvidas ou para o vocé precisar

Abaixo estdo nossos contatos,

Sera uma honra contigo poder contar.

Vocé, funcionario/a de apoio € muito importante

Seu trabalho é indispensavel, é constante.

Gostariamos de lhe ouvir. Bora participar?

tendo compreendido perfeitamente tudo o que me foi informado sobre a minha
participacdo no mencionado estudo e estando consciente dos meus direitos, das
minhas responsabilidades, dos riscos e dos beneficios que a minha participacao
implicam, concordo em dele participar e para isso eu DOU O MEU CONSENTIMENTO
SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO FORCADO OU OBRIGADO.

Endereco
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Enderego da equipe da pesquisa

Instituicdo: Universidade Federal de Alagoas

Endereco: Av. Lourival de Melo Mota, S/N - Campus A. C.. Simdes
Complemento: - Tabuleiro do Martins

Cidade/CEP: Macei6 — Alagoas CEP: 57.072-. 970

Telefone: (82) 3214-1052

Ponto de referéncia: Hospital Universitario (HU)

Contato de urgéncia: Maria Janailma Barbosa da Silva Tavares

ATENGAO: O Comité de Etica da UFAL analisou e aprovou o projeto desta pesquisa.
Para obter mais informagbes a respeito deste projeto de pesquisa, informar
ocorréncias irrequlares ou danosas durante a sua participagéo no estudo, dirija-se ao:
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alagoas
Prédio do Centro de Interesse Comunitario (CIC), Térreo, Campus A. C.
Simoes, Cidade Universitaria
Telefone: 3214-1041 — Horario de Atendimento: das 8:00 as 12:00hs.

E-mail: comitedeeticaufal@gmail.com

Maceié, de de
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Assinatura ou impressao
datiloscopica do (a) voluntério
(a) ou responsavel legal e

rubricar as demais folhas

Nome e Assinatura do Pesquisador pelo estudo

(Rubricar as demais paginas)
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Apéndice B- questionério online

Link de acesso ao questionario online e questdes do questionario impresso.

https://docs.google.com/forms/d/1Z8C7UgMRXI9wGWGjObUW5SLIJRZBKmMK6ZSO E
Ir6viMHY/edit?usp=drive open



https://docs.google.com/forms/d/1Z8C7UgMRXl9wGWGjObUW5LJRZBkmK6ZSO_Elr6vjMHY/edit?usp=drive_open
https://docs.google.com/forms/d/1Z8C7UgMRXl9wGWGjObUW5LJRZBkmK6ZSO_Elr6vjMHY/edit?usp=drive_open
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL

CENTRO DE EDUCACAO - CEDU
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE

OUESTIONARIO

Pesquisa: PROFISSIONALS DE EDUCACAD INFANTIL DA REDE MUNICIPAL DE MACEI:
IDENTIDADES, FORMACAO E PROFISSIONALISMO

Piblico-alvo da pesquisa: Profissionais da cozinha, da limpeza, do transporte, da secretana, da portaria e
outros segmentos, que ndo sejam auxiliares de sala e docentes.

Pesquisadora: Maria Janailma Barbosa da Silva Tavares
Orientador: Cleriston lzidro dos Anjos

Sobre a pesquisa: As mformagies deste questionario servirio para o conhecimento do perfil de
profissionais de apoio que atuam na educacdo da rede municipal de Maceid, bem como para o levantamento
de informagdes gerais sobre a os sentidos que atribuem as suas profissées. Muito em breve, vocé podera
ser convidado/a para participar de uma entrevista com questdes mais especificas sobre a atuagio, formacio
¢ olhares sobre os fazeres no cotidiano da Educagdo Infantil. Sua contribuigdo & muito importante para a
conducdo dessa pesquisa. Esperamos, com ela, poder contribuir com evidéncias que possibilitemn refletir
sobre os desafios ¢ contribuigdes dos outros profissionais que compdem o cotidiano das instituigdes de
Educacio Infantil, mas ndo sio docentes ¢ ou auxiliares de sala. Conforme mencionado no TCLE, sua
identidade sera preservada.

1 - DADOS PESSOAIS:

Mome:

(sénero: ( ) Feminino ( ) Masculine { ) Outro { ) Prefiro ndo responder

Estado civil: { ) Casado'a  { ) Desguitado/a ou separado/a judicialmente () Divorciado'a ()
Soltero'a () Viovola () Unido estavel  Outro

Corraca:{ )Branca ( JAmarela ( ) Parda ( )Preta ( )Indigena ( )Outra
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Telefones:
E-mail:

Mora em qual bairro de Macei6?

Quantas pessoas — adultas e criangas — moram com vOcé?

Sua moradia é: () Casa () Apartamento () Vila () Condominio () Assentamento () Terreno
ocupado Outro
2. FORMACAO:

2.1 Qual a sua formacao?

() Fundamental incompleto (1° ao 5° ano)

() Ensino Fundamental incompleto (6° ao 9° ano interrompidos)

() Ensino Fundamental completo () Ensino Médio incompleto (1° ao 3° ano interrompidos)
() Ensino Médio completo

() Graduacgéao. Se sim, qual curso vocé fez?
(

(

(

) Especializacdo. Se sim, qual o curso?
) Mestrado. Se sim, qual o curso?
) Doutorado. Se sim, qual o curso?

2.2 Em qual instituicdo, onde e em que ano vocé se formou?

2.3 Atualmente, vocé esta estudando ou realizando algum curso de formacao? Se sim,
qual? Se vocé ndo esté estudando no momento, poderia citar 0s motivos?

2.4 Que tipos de leitura costuma realizar? Gostaria de citar o nome de algo que leu e gostou
muito? Caso nao goste, sinta-se a vontade para informar que ndo gosta ou para ndo
responder.

() Revista () Biblia () Romance () Académicos () Nenhum () Outros. Quais?

2.5 Que tipos de musicas costuma ouvir nos momentos de lazer? Gostaria de citar algum/a
cantor/a ou musico predileto?

2.6 O que costuma fazer momentos de lazer? Poderia citar lugares ou coisas que costuma
fazer/frequentar nos seus momentos livres?

3. ATUACAO PROFISSIONAL:
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3.1 Ha quanto tempo atua na &area da educacéo?

3.2 Ha quanto tempo trabalha na escola em que esta atualmente?

3.3 Poderia informar sua remuneracgéo? Ou faixa salarial?

() Menos que 1 salario minimo
() 1 salario minimo

() 2 a 3 salarios minimos

() Mais de 3 salarios minimos

3.4 O que vocé acha do salario que recebe?

3.5 Poderia informar se sua renda é a principal ou Unica para manter a familia? Caso haja
outras pessoas que colaborem para a renda da familia, poderia informar quem sé&o?

() Sim () Nao ()

() Minha renda custeia a maior parte das despesas da familia

() Minha renda custeia parcialmente as despesas da familia, mas existem outras pessoas
gue colaboram para a composi¢éo da renda familiar

() Minha renda é usada apenas para meus gastos pessoas, sendo que as despesas da
casa sdo mantidas por outras pessoas.

() Outra situacdo. Comente:

3.6 Poderia informar seu regime de contratag&o/trabalho?
() Concurso publico

() Contrato temporario SEMED

() Contrato por empresa terceirizada

() Estagio remunerado () Outro

3.7 Vocé exerce outra atividade remunerada?
() Sim () Nao

Se for o caso, se possivel, comente qual outra atividade e os motivos:

3.8 Qual sua carga horéria de trabalho (por horas semanais)? *

() 20 horas semanais
() 25 horas semanais
() 30 horas semanais
() 40 horas semanais
() Outra
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3.9 Vocé é filiado/a a algum sindicato? Se sim, que atividades vocé conhece que sao
realizadas pelo seu sindicato? Como vocé vé o sindicato da sua categoria?

3.10 Qual cargo/funcéo exerce na instituicdo em que trabalha atualmente?

() Merendeiro/a

() Porteiro/a

() Auxiliar de limpeza

() Secretaria/o

() Seguranca

() Motorista

() Monitor/a de transporte
Outra. Qual?

3.11 O que a/o levou a atuar nesta funcéao?

3.12 O que as criang¢as representam para vocé?

3.13 Para vocé, como é atuar na sua fungéo/seu cargo, numa instituicdo de Educacéo
Infantil?

3.14 Para vocé, o que é indispensavel para atuar em sua funcéao?

3.15 Ha algo que gostaria de estudar em formac8es em sua instituicdo de trabalho? Se sim,
guais assuntos?

3.16 Na instituicdo em que trabalha acontecem formagdes em equipe? Se sim, vocé
participa? Comente:
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3.17 Qual a sua opinido sobre as formacfes que ocorrem no seu espaco de trabalho?

3.18 A Secretaria Municipal de Educacao oferece formacdes especificas para sua funcao?
Qual a sua opinido sobre isso?

3.19 O trabalho que vocé desempenha esta relacionado as criancas desde bebés na creche
e/ou préescola? Se sim, em quais momentos vocé identifica essa relagdo com as criangas?
Vocé acha seu trabalho importante para o desenvolvimento das criancas? Comente.

(Pergunta exclusiva para atuantes no segmento transporte)

3.20.1 Na sua concepcao, que é ser motorista/monitor(a) na Educacéo Infantil?

(Pergunta exclusiva para atuantes no segmento da limpeza)
3.20.2 Na sua concepcédo, que é ser auxiliar de limpeza na Educacéao Infantil?

(Pergunta exclusiva para porteiros e porteiras)
3.20.3 Para vocé, o que € ser porteiro/a?

(Pergunta exclusiva para o segmento da secretaria)
3.20.4 Para vocé, o que é ser secretario/a ou assistente em administracao?

(Pergunta exclusiva para o segmento da cozinha)
3.20.5 Para vocé, o que é ser merendeira/auxiliar de cozinha?
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(Pergunta exclusiva para outros segmentos ndo mencionados nas questdes 3.20.1; 3.20.2;
3.20.3, 3.20.4 e 3.20.5)
3.20 Para vocé, o que significa o trabalho que realiza na instituicdo de Educacao Infantil?

3.21 Vocé passou por alguma formacao ou recebeu orientacdes nos primeiros dias de sua
atuacéao? O que pensa sobre isso?

3.22 Como foi aprendendo seu oficio?

3.23 Como pensa que deveriam acontecer as formacdes ofertadas para sua fungéo, para
gue vocé consiga participar e sejam proveitosas para vocé?

3.24 Como vocé acha que a equipe considera o seu trabalho na escola que atua?

3.25 Vocé tem participado de atividades diretamente com as criangas? De que forma? Caso
nao participe de atividades com as criangas, poderia comentar o porqué?

3.26 Vocé ja planejou/sugeriu/realizou, ou gostaria de planejar alguma atividade para as
criangas? Se sim, qual atividade?

3.27 Vocé participa das reunides que acontecem na unidade de Educacéo Infantil em que
trabalha?
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3.28 A equipe da escola consulta vocé para tomar decisdes durante reunides? O que vocé
pensa sobre isso?

3.29 Vocé esta satisfeito/a com seu trabalho?

3.30 Ha algo que deveria acontecer ou existir para que vocé realize melhor seu trabalho? O
qué?

3.31 A instituicdo na qual trabalha faz parte de qual bairro de Macei6? 3.32 Gostaria de falar
algo mais sobre o tema "Profissionais de apoio na educacéo infantil'? Se sim, use o espaco
abaixo.
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APENDICE D- Roteiro da entrevista

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
CENTRO DE EDUCACAO - CEDU

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - PPGE

ROTEIRO PARA A ENTREVISTA COM PROFISSIONAIS DA REDE MUNICIPAL
DE EDUCACAO INFANTIL DE MACEIO: IDENTIDADES, FORMACAO E
PROFISSIONALISMO

PROFISSIONAIS: DA COZINHA, DA LIMPEZA, DO TRANSPORTE, DA
SECRETARIA, DA PORTARIA

Pesquisa: PROFISSIONAIS DE APOIO DA REDE MUNICIPAL DE EDUCACAO
INFANTIL DE MACEIO: IDENTIDADES, FORMACAO E PROFISSIONALISMO

Pesquisadora: Maria Janailma Barbosa da Silva Tavares
Orientador: Cleriston Izidro dos Anjos

Sobre a pesquisa: As informacdes deste questionario servirdo para o conhecimento
do perfil de profissionais de apoio que atuam na educacdo da rede municipal de
Maceio, bem como para o levantamento de informacdes gerais sobre a os sentidos
gue atribuem as suas profissbes. Muito em breve, vocé podera ser convidado/a para
participar de uma entrevista com questdes mais especificas sobre a atuacéo,
formacdo e olhares sobre os fazeres no cotidiano da Educacéo Infantil. Sua
contribuicdo é muito importante para a conducdo dessa pesquisa. Esperamos, com
ela, poder contribuir com evidéncias que possibilitem refletir sobre os desafios e
contribuicdes dos outros profissionais que compdem o cotidiano das instituicbes de
Educacado Infantil, mas ndo sdo docentes e ou auxiliares de sala. Conforme
mencionado no TCLE, sua identidade sera preservada.

. Qual sua formacao? Em qual/quais instituicbes estudou, onde e quando? Comente

um pouco sobre sua trajetoria escolar.

2. Declara-se Branco/a, Pardo/a, Negro/a, Indigena, Outro?

3. H& quanto tempo atua na Educacéo Infantil?

4. Qual fungdo/cargo exerce na instituicao que trabalha?
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5. Poderia informar sua remuneracgao atual?

6. O que vocé pensa sobre o salario que recebe?
Qual o seu regime de trabalho? (Empresa terceirazada, servidor publico municipal,
estagiario remunerado, etc)

8. Na instituicdo em que trabalha acontecem formacdes em equipe? Se sim, vocé
participa? O que pensa sobre ssas informacgdes?

9. A Secretaria Municipal de Educacéo oferece formacfes especificas para sua
funcdo? O que pensa sobre essas informacdes?

10.Como vocé vé o trabalho que exerce na escola e suas contribuicdes para o funcionamento
da instituicdo e desenvolvimento das criancas desde bebés?

11.Vocé tem participado de atividades diretamente com as criancas? De que forma? O
gue vocé cha dessas atividades? Caso ndo tenha participado, porque nao participa
das atividades com as criancas e demais adultos/as?

12.Vocé ja planejou e realizou, ou gostaria de planejar alguma atividade para as
criancas?

13.Vocé participa das reunides que acontecem na escola? O que pensa sobre elas?

14.Que temas a escola tem tratado nas formacdes? Poderia falar um pouco sobre eles?

15. Gostaria de participar mais das atividades com as criangas? De que forma?

16.Como vocé vé a importancia do seu trabalho para o funcionamento da escola e para
as criancas?

17. Como vocé vé o papel de uma instituicdo de educacéo infantil na vida das criancas
e de suas familias e, na sua opinido, qual a principal funcao da educacéo infantil?

18.Vocé se sente satisfeita/o com o seu trabalho e com as condi¢bes para realiza-lo?
Pq?

19. Quais principais desafios vocé enfrenta ao desempenhar seu trabalho?

20.0 que vocé acredita que deve mudar para que vocé possa exercer melhor sua
fungcéo?

21.0 que vocé pode fazer para que a escola ofereca uma educacao infantil que
contribua para o desenvolvimento das criancas?

22.Esta participando de algum curso no momento? Por qué?

23.Se nao esta estudandando ou realizando cursos, quais suas maiores dificuldades
para fazé-lo?

24.Como vocé se vé na escola e como vé o seu proéprio trabalho?
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25.Como vocé acha que os outros profissionais — docentes ou ndo docentes — veem o
seu trabalho na escola?

26.Vocé e filiado a algum sindicato? O que vocé acha do sindicato da sua categoria?
Que atividades vocé conhece que séo realizadas pelo seu sindicato?

27.Como vocé vé as familias das criancas e qual a sua relagcdo com elas?

28.0 que é ser um profissional da educacao para vocé?

29.Como vocé vé o seu futuro profissional?

30. Se pudesse dizer algo sobre sua profisséo, seja para a comunidade escolar (pais,
professores, criangas), seja para a gestao publica municipal, o que diria?

31. Gostaria de comentar mais alguma coisa sobre o tema?
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