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RESUMO

Significagdes retéricas procedentes de uma realidade tragica tém sido motivo e
inspiracao para a escritura de producdes sensiveis e unicas acerca disso. Trata-se
do afundamento de quatro bairros em Maceid-AL, provocado pela petroquimica
Braskem, ao explorar o minério sal-gema no subsolo da regido, quando expulsou
mais de cem mil familias de suas casas. Esta pesquisa tem por objetivo analisar o
discurso dessa empresa nos Informes Publicitarios divulgados nos meios de
comunicagado pela Série Entenda, de agosto de 2020 a dezembro de 2021,
proveniente da situagdo gerada por si. Assume-se, neste trabalho, um cotejo
linguistico-interpretativista, tratado a luz da Nova Retdrica, entendida como a arte
de persuadir pelo discurso. Desse modo, encontra-se no corpus em analise,
assuntos retéricos que enaltecem as categorias argumentativas na lingua escrita, e
que constituem o sistema retérico. Esta tese também se fundamenta na Analise
Critica de Discurso para (re)desvelar, pela ancoragem entre a linguagem verbal e a
nao verbal, a maquiagem do discurso institucional da Braskem; e na Linguistica
Textual, para a identificagdo do género — informe publicitario, que a partir da sua
tessitura cria efeitos de sentidos persuasivos pela linguagem em uso. A
metodologia segue a abordagem qualitativa (Flick, 2009; Oliveira, 2008), por voltar-
se ao estudo da aquisicdo do saber em processo e ndo na sua obtengdo como
produto, com atencao especial a escolha dos documentos, ao acesso e a sua
analise (Godoy, 1995). Dessa maneira, ao entrelagar argumentos discursivos com
imagens, cujo objetivo € manipular o leitor para embotar o verdadeiro sentido das
acbes-feitico da ajuda da Braskem, percebe-se que o ethos da empresa é
mobilizado pela estrutura/composi¢cdo do /logos/discurso de preocupagao com
aquela situacdo. Os construtos tedricos que dao fulcro a este trabalho s&o os de
Aristételes (2005), Barthes (1964, 1964a), Durand (1974), Ferreira (2017, 2019,
2019a, 2021), Fiorin (1996), Fairclough (1989, 1995, 2001), Perelman e Olbrechts-
Tyteca (2005), Santos (2011), entre outros. A relevancia deste trabalho pode ser
atribuida ao fato de existirem poucos estudos académicos acerca da tragédia
provocada pela mineragéo criminosa do minério sal-gema pela Braskem que atingiu
milhares de moradores de quatro bairros de Maceié-AL. O estudo articulou as
categorias da Nova Retdrica — acordo e argumentos — com as da Analise Critica de
Discurso — enunciagao, ideologia, memoria, contexto histérico — e ainda com as da
Linguistica Textual, inconhadas e interpoladas pela ancoragem de texto e imagens.
A pesquisa aponta, a partir das analises e reflexdes, que o uso de elementos
linguistico-discursivos contribuiram para as elocugdes acerca do afundamento dos
bairros de Maceié-AL, além de persuadir e de mascarar uma realidade marcada
pelo poder institucional da petroquimica e pela linguagem (re/des)velada.

Palavras-chave: Sistema retérico; Persuasdo; Afundamento de bairros;
Significagdes retoricas; Ancoragem de texto e imagens.



ABSTRACT

Rhetorical meanings arising from a tragic reality have been the motive and
inspiration for the writing of sensitive and unique productions about it. This is the
sinking of four neighborhoods in Macei6-AL, caused by the Braskem petrochemical
company, when exploring rock salt ore in the subsoil of the region, when it expelled
more than one hundred thousand families from their homes. This tese aims to
analyze the discourse of this company in the Advertising Reports published in the
media by the Series “Understand what Braskem HAS BEEN DOING IN MACEIO’,
from August 2020 to December 2021, arising from the situation generated by itself.
In this work, a linguistic-interpretative collation is assumed, treated in the light of
the New Rhetoric, understood as the art of persuading through discourse, which is
why it finds in the corpus under analysis, among other rhetorical subjects that exalt
the argumentative categories that constitute the rhetorical system, in a form of
written language. This thesis focuses on Critical Discourse Analysis to (re)disclose,
through the anchoring between verbal and non-verbal language, the make-up of
Braskem's institutional discourse, and on Textual Linguistics, the identification of
genre - publicity bulletin, and its texture to create effects of persuasive meanings
through the language in use. The methodology follows the qualitative approach
(Flick, 2009; Oliveira, 2008), by focusing on the study of the acquisition of
knowledge in process and not on obtaining it as a product, with special attention to
the choice of documents, access and their analysis (Godoy, 1995). In this way, by
intertwining discursive arguments with images, whose objective is to manipulate
the reader to blunt the true meaning of the spell-actions of Braskem-AL's help, it is
clear that the company's ethos is mobilized by the structure/composition of the
logos/speech concerned about that situation. The theoretical constructs that
support this work are those of Aristoteles (2005), Barthes (1964, 1964a), Durand
(1974), Ferreira (2017, 2019, 2019a, 2021), Fiorin (1996), Fairclough (1989, 1995,
2001), Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), Santos (2011), among others. The
research is relevant not only because there are no studies about the tragedy
caused by the extraction of rock salt ore to thousands of residents of four
neighborhoods in Maceié-AL, but also because it articulates the categories of New
Rhetoric — agreement and arguments, with the from Critical Discourse Analysis —
enunciation, ideology, memory, historical context, and with Textual Linguistics,
unknown and interpolated by the anchoring of text and images. It points out, based
on the analysis and reflections, that the use of linguistic-discursive elements
contributed to the elocutions about the sinking of the neighborhoods of Maceié-AL,
in addition to persuading and masking a reality marked by the institutional power of
petrochemistry, by language (re/ un)veiled.

Keywords: Persuasion; Sinking of neighborhoods; Rhetorical meanings;
Anchoring text and images.



RESUMEN

Los significados retéricos surgidos de una realidad tragica han sido motivo e
inspiracion para escribir producciones sensibles y unicas sobre ella. Se trata del
hundimiento de cuatro barrios de Maceio-AL, provocado por la petroquimica
Braskem, cuando explotaba mineral de sal gema bajo tierra en la regién, y obligd a
mas de cien mil familias a abandonar sus hogares. Esta investigacion tiene como
objetivo analizar el discurso de esta empresa en los Reportajes Publicitarios
publicados en medios de comunicacion por la Série Entenda, de agosto de 2020 a
diciembre de 2021, a raiz de la situacion generada por la misma. En este trabajo se
asume una comparacion linguistico-interpretativa, tratada a la luz de la Nueva
Retdrica, entendida como el arte de persuadir a través del discurso, razén por la cual
se encuentra en el corpus analizado, entre otros temas retoéricos que exaltan la
argumentacion. categorias que constituyen el sistema retérico, en una modalidad de
lenguaje escrito. Esta tesis se centra en el Analisis Critico del Discurso para
(re)desvelar, a través del anclaje entre lenguaje verbal y no verbal, la conformacién
del discurso institucional de Braskem, y en la Linguistica Textual, la identificacion del
género - reportaje publicitario y su tejido para crear efectos de significados
persuasivos a través del lenguaje en uso. La metodologia sigue el enfoque
cualitativo (Flick, 2009; Oliveira, 2008), ya que se centra en el estudio de la
adquisicion de conocimiento en proceso y no en su obtencion como producto, con
especial atencion a la eleccion de los documentos, el acceso y su analisis (Godoy,
1995). De esta manera, al entrelazar argumentos discursivos con imagenes, cuyo
objetivo es manipular al lector para desvirtuar el verdadero significado de las
acciones-hechizo de ayuda de Braskem, queda claro que el ethos de la empresa es
movilizado por la estructura/composicion del logos/discurso de preocupacion por esa
situacion. Los constructos tedricos que fundamentan este trabajo son los de
Aristételes (2005), Barthes (1964, 1964a), Durand (1974), Ferreira (2017, 2019,
2019a, 2021), Fiorin (1996), Fairclough (1989, 1995, 2001), Perelman e Olbrechts-
Tyteca (2005), Santos (2011), entre otros. La investigacion es relevante no solo
porque no existen estudios sobre la tragedia causada por la extraccion de mineral de
sal gema a miles de habitantes de cuatro barrios de Macei6-AL, sino también porque
articula las categorias de la Nueva Retérica - acuerdo y argumentos, con el Analisis
Critico del Discurso -enunciacion, ideologia, memoria, contexto histérico- y con la
Linguistica Textual, desconocida e interpolada por el anclaje del texto y las
imagenes. Sefala, a partir de los andlisis y reflexiones, que el uso de elementos
linguistico-discursivos contribuyé a los enunciados sobre el hundimiento de los
barrios de Macei6-AL, ademas de persuadir y enmascarar una realidad marcada por
el poder institucional de las petroquimicas, por lenguaje (re/des)velado.

Palabras-clave: Sistema retorico; Persuasion; Hundimiento de barrios; Significados
retéricos; Anclaje de texto e imagenes.
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1 INTRODUGAO

Esta tese — Leitora, leitor... indignai-vos!!! Entre o fato e a midia: o avesso do
discurso da Braskem na Série Entenda, provém do movimento “desinquieto e
atravessado” que a publicidade da petroquimica Braskem causou no pesquisador e
nos leitores, quando enuncia, em treze Informes Publicitarios, publicados
quinzenalmente, de agosto de 2020 a julho de 2021, nos jornais impressos em
circulagdo em Alagoas — “Entenda o que a Braskem VEM FAZENDO EM MACEIOQ”.
Esses Informes compdem o corpus desta tese, que se insere na perspectiva de
investigacao qualitativa, por se interessar “[...] pelas rotinas diarias e pela produgao
da realidade social” (Flick, 2009, p. 29).

Considera-se que o discurso organizacional, para obter adesdo de seu
auditorio, precisa ser persuasivo, com sultilezas de implicitos que sdo desenvolvidas
durante sua elaboracdo. Por isso, adota-se o conceito de fato como sendo a
matéria-prima da noticia, conforme assevera Juarez Bahia (2000); e, de midia, a
partir de Mateus (2016), como sendo um conjuntos de meios/espagos com a fungao
comunicativa, com exemplificacdes: o fato — o afundamento dos solos e das casas
dos bairros a partir da extragdo do minério sal-gema, desde 1976, pela mineradora
Braskem; a midia — acbes da Braskem apresentadas na Série Entenda, pelos
informes publicitarios que comunicaram o que a mineradora estava fazendo nos
bairros “desocupados” em Maceidé-AL.

A pergunta que inquieta aquele que |é aqueles anuncios, inclusive o
pesquisador foi como o uso de elementos linguistico-discursivos contribuiu para as
elocugdes acerca do afundamento dos bairros de Maceid-AL? Na inquietude de um
ser-sujeito que foi atravessado pela tragédia da extracdo do minério sal-gema, por
ser morador de um dos bairros (Pinheiro), percebeu-se as rupturas do dizer, e do

nao dizer, pela Retdrica, sobre o problema das subsidéncias’ nos bairros de Maceio-

1 Subsidéncia é o rebaixamento do solo resultado de intervengdes antrdpicas no subsolo sem
cuidados adequados, causando alteragbes no meio fisico de magnitudes varaveis e danos
irreparaveis as edificagcbes apoiados em um terreno, como fissuras, rachaduras, afundamentos e
deformacgdes rupteis, a partir das cavidades/cavernas abertas pela extragdo continua de agua e/ou
minérios.



AL: Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, a partir de margo de 2018, que
nocautearam milhares de moradores, comerciantes, empresarios e servigos publicos
atingidos pela esfinge chamada Braskem S.A.

Esses Informes foram criados pela Braskem com o objetivo de minimizar os
efeitos do “fendbmeno geoldgico” das subsidéncias — buracos abertos a partir do
rebaixamento da superficie de areas terrestre com amplitude regional a local, no
caso em estudo, as fendas/crateras abertas na regido daqueles quatro bairros de
Maceio-AL, a partir de margo de 2018, mesmo que essas fendas/crateras tenham
como causa a extracdo do minério sal-gema em uma area urbana pela prépria
empresa, desde 1976 até 2020. Os anuncios maquiam pela linguagem a
tragédia causada pela petroquimica a milhares de moradores, comerciantes e
empresarios daqueles bairros.

O percurso investigativo deste trabalho teve por objetivo geral, o de
compreender os efeitos de sentido persuasivos presentes nas treze pecas
publicitarias institucionais da Braskem sobre as acdes que ela acordou com as
autoridades publicas para mitigar os efeitos do afundamento dos bairros de
Maceio-AL, a partir da tessitura dos aspectos retérico-discursivos verbais € nao
verbais, a qual passa a ser o dizer do enunciador (ethos) que constituiu para
maquiar a tragédia causada por si, ao suscitar a ades&o dos leitores (pathos) aos
argumentos (/logos) apresentados.

Destaca-se que, sobre o problema social do afundamento dos bairros de
Maceié-AL causado pela extragdo do minério sal-gema pela petroquimica Braskem
constituiram-se diversos corpora para analise acerca do fato, entre eles: matérias
jornalisticas, videos documentarios disponibilizados na plataforma YouTube,
entrevistas orais com os moradores “realocados”, fotografias da situagdo dos
bairros, reportagens em linhas gerais publicadas nos portais de noticias, informes
publicitarios, entre outros instrumentos de reflexdo. Assim, farto € o material de

analise para o objeto tedrico deste trabalho.

No entanto, para obtencao de resultados retdricos, fez-se uma escolha pelos
chamados Informes Publicitarios que compuseram uma sequéncia de comunicagao

das agdes que a Braskem acordou com as autoridades publicas — Ministérios



Publicos do Estado de Alagoas e Federal, Ministério Publico do Trabalho,
Defensorias Publicas do Estado de Alagoas e da Unidao e a Defesa Civil Municipal,
em nome da seguranga dos moradores dos quatro bairros. Foram assinados quatro
acordos? que também sinalizavam que a empresa causadora do problema nao seria
responsabilizada judicialmente pelos danos, pois estaria contribuindo com agdes

para repara-los.

Este trabalho centra-se no estudo do género discursivo de carater midiatico —
o Informe Publicitario (ver anexos a partir da p. 252), na modalidade de lingua
escrita da imprensa local, ancorado nas abordagens provindas dos estudos da
Retérica, da Analise Critica do Discurso e da Linguistica Textual, contribuindo,
assim, para que haja o (re/des)velamento dos efeitos de sentidos persuasivos das
treze pecas publicitarias institucionais da Braskem sobre o afundamento dos bairros
de Maceid-AL a partir da compreensao dos aspectos retérico-discursivos verbais e
nao-verbais. Ao observa-los criticamente, entende-se que esse género esta a
servigo de uma pratica social que reforga, pela linguagem, as relagdes de poder, a

persuaséo, a ideologia e o lucro.

Desse modo, a primeira pecga traz as acdes que a petroquimica acordou com
as autoridades publicas, para garantir a seguranga das pessoas e familias que
moravam nas areas de risco, sendo prioridade da Braskem: a realocagao (leia-se
desocupagao), o adiantamento do cronograma da compensagao financeira, a
zeladoria, limpeza e controle de pragas nos bairros, o acolhimento de animais, o
fechamento definitivo dos pocos de sal, 0 monitoramento do solo, os acordos com a
Prefeitura de Macei6 e o Ministério Publico do Trabalho e os canais de
comunicagao, caso a comunidade ainda tivesse duvidas e quisesse “acompanhar o

que esta sendo feito aqui em Maceid” (Braskem, 2020, p.2).

Registra-se que as demais pegas séo desdobramentos das agdes expostas
na primeira, com efeito persuasivo para que o auditério/leitor dos anuncios possa
entender o que a Braskem “VEM FAZENDO” — expressdo de movimento, em

Maceid. Mesmo que a petroquimica ndo reconheg¢a que aquele “fenbmeno” tenha

2 Os acordos estao disponiveis em <https://www.mpf.mp.br/grandes-casos/caso-pinheiro/termo-de-
acordo>.




sido causado por si, desde 1976 até 2020, ela ndo esta parada diante da situacao
de risco, prevé “medidas para mitigagao, reparacao e compensagao dos impactos
do fenbmeno geoldgico no Pinheiro, Mutange, Bebedouro, Bom Parto e Farol”
(Braskem, 2020, p.3).

Reforga-se que essas campanhas estdo acompanhadas de imagens que
potencializam a persuasédo na (e da) pratica discursiva e social da empresa. Ao
contribuir para o velamento da realidade, estas desconfiguram o contexto® do fato
em si, a partir da interferéncia da empresa no subsolo daqueles bairros que, ao
extrair o minério sal-gema sem projecdo de riscos, desde 1976 até 2020, causou
subsidéncias, dores psicologicas e emocionais com a expulsao abrupta de milhares

de familias, comerciantes e servicos publicos.

O parque industrial trouxe problemas multiplos as pessoas que ali moravam,
que passam a ser naturalizados com as agdes reparadoras propostas pela
Braskem “com foco em melhorias na mobilidade urbana e compensagao social,

além da preservagao do patriménio histérico e cultural” (Braskem, 2020, p.3).

Do ponto de vista teorico, o estudo fundamentou-se esta tese em estudiosos
da Retdrica, representados por Abreu (2013), Aristételes (2005), Ferreira (2017,
2019, 2019a, 2021), Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), Santos (2011), da
Analise Critica do Discurso, Fairclough (1989, 1995, 2001), por Pedro (1997),
Ramalho e Resende (2011), e da Linguistica Textual por Cavalcante et alli (2020),
Koch (2006, 2008, 2009), Koch e Elias (2021), entre outros, que contribuem para a

compreensao das perspectivas tedricas em tela.

Dito isso, a opgéo pela Retorica justifica-se porque se trata de questdes de
persuasado pelo discurso, presentes nas entrelinhas da tessitura textual e nas
imagens que as pegas apresentam, um imbricamento de intengbes ideopoliticas
da petroquimica para naturalizar a tragédia causada por si que objetivam a adesao
do auditério/leitor daqueles anuncios as teses apresentadas, ndo sobre o problema
em si, mas da série de agbes da Braskem para “...] garantir a segurangca das

3 Nesta tese, adota-se o conceito de contexto a partir de Ferreira (2021), diante de uma questao mais
ampla, “[...] que envolve fatores varios (sociais, éticos, morais, de corporac¢des, de instituicoes)”
(2021, p. 53), culmina, para um orador, “[...] num discurso passivel de ser analisado” (2021, p. 53).



familias e de toda aquela regido” (Braskem, 2020).

A linha da Analise Critica do Discurso (ACD) aparece como contribuicdo ao
estudo, ao debulhar as categorias retérico-persuasivas — a escolha do género, a
composi¢cao sequencial do texto, a organizagdo dos topicos, as recategorizagdes,
as marcas enunciativas, a personificagdo, a memoria, a ideologia, entre outras que
desnaturalizam a pratica discursiva que convergem as relagbes de poder em
acOes-feitico de ajuda, com a compreensdo dessas agdes inseridas no contexto

social da realidade do fato.

Nesta tese, o conceito de agao-feitico surge a partir das analises do corpus,
como sendo praticas de atividades da Braskem que promovem, intencionalmente,
efeitos de bases sociourbana e ambiental em prol da sua condicdo de empresa
culpada pela maior tragédia sociourbana em curso no mundo, mas eticamente
comprometida com a seguranga das pessoas, como 0s animais, com a mudanga,

com o tamponamento dos imdveis, com a zeladoria € com o controle de pragas.

Essas agdes, comunicadas pelos 13 Informes Publicitarios, apresentam um
certo orgulho identitario da empresa Braskem quando enunciam que, mesmo que
as operagbes de extracdo de sal-gema tenham sido encerradas em Macei6, “[...]
mas os empregos foram mantidos e a Braskem busca a melhor solugdo para
continuar gerando renda, receita e impostos, e manter seu compromisso de 40
anos com Alagoas” (Braskem, 2020, p.2). Desfocaliza-se, assim, o problema
causado por si, conforme asseveram Koch (2006), Cavalcante (2020), Marcuschi
(2008), criando uma aparéncia de empresa que ‘resolveu o problema” dos
moradores, dos bairros e da cidade de Maceid, em Alagoas. Mais ainda, os
Informes Publicitarios tentam criar uma memdria nos leitores que tenta apagar o
fato do afundamento dos bairros pela extragdo do minério sal-gema em area

urbana, sem o devido controle.

Percebe-se que o uso do operador mas, no Informe n° 8, indica uma situacao
contraria aquelas quando industrias que fecham as portas, que trazem o
desemprego e as suas consequéncias sociais. No contexto da publicidade da
petroquimica, o mas, ratifica a empregabilidade de trabalhadores, além da



manutengédo da renda e dos impostos que a Braskem gera para o municipio e para
o Estado, mesmo que as operagdes da fabrica tenham sido paralisadas. Confere ao
discurso da empresa maior persuasao, o que confere ao leitor a refletir para
aceitar ou ndo a ideia veiculada conforme a sua intencdo: a de mascarar que

aquele problema do afundamento do subsolo dos bairros foi causado por si.

O estudo pretendeu, também, compreender como o uso de imagens
associadas ao discurso verbal contribuem para persuadir o leitor acerca das
elocucbes sobre o afundamento dos bairros de Maceidé-AL, e atuaram
performativamente para persuadir o auditério de que, mesmo que a empresa tenha
causado a tragédia, a situagao foi “reparada” e beneficiou aqueles moradores, que
saem satisfeitos diante das propostas de compensacao financeira, das condi¢des
apresentadas para a realocacdo das familias, no apoio a mudanca, na
disponibilizagao de técnicos sociais, no pagamento dos advogadas das vitimas, na
criacdo de uma Central do Moradores para facilitar a comunicacdo entre essas
familias impactadas e a petroquimica, o zelo com o patriménio cultural e a memoaria
dos bairros, o acolhimento dos animais das familias realocadas e o cuidado
daqueles abandonados, entre outras agdes-feitico que encantam aqueles que leem
sem a nog¢ao do contexto, da realidade social a partir dos tremores em margo de
2018.

A publicidade, assim como o jornalismo, dispde de recursos argumentativos
que operacionalizam a tensividade retdrica, e que perpassam pela pratica discursiva
desde a produgado, passando pela distribuicdo até chegar na compreensdao do
discurso proposto para persuadir. No corpus desta tese, percebe-se que ha
simulacros discursivos que provocam essa tensividade nos leitores que reagem, ora
convencidos de que a Braskem, mesmo causadora da tragédia fez algo pelas
vitimas, ora discordantes dos sentimentos de justica e reconhecimento do engodo

naquele discurso blindado pelas autoridades publicas.

Com essas pretensdes iniciais, fez-se um estudo interpretativo e processual
dos elementos verbais e nao verbais presentes nos 13 Informes Publicitarios que
constituem o corpus deste estudo, conduzido pela pesquisa qualitativa que

estabelece que materiais de analises sejam interpretados subjetivamente e que as



categorias sejam tratadas de maneira relacional, dentro de seus contextos
cotidianos, envolvendo “[...] o conhecimento e as praticas dos participantes” (Flick,
2009, p. 24).

O presente trabalho organiza-se em seis capitulos. No primeiro, apresentam-
se a introducao da tematica, os elementos tedricos defendidos na tese e a nogéo do
caminho metodolégico trilhado para compreensao do corpus linguistico definido,
que se constitui de textos e imagens, “[...] materiais significantes da vida social’
(Bauer e Gaskell, 2015, p.44). No segundo capitulo, aborda-se a tessitura de fios
que persuadem pela Antiga Retérica e pela Nova Retorica, sendo esta ultima a

base principal da analise; além, da revisido da literatura.

No terceiro capitulo, apresentam-se as categorias da Analise Critica do
Discurso (ACD) baseadas no proprio corpus deste trabalho, mobilizadas para dar
sentidos a persuasdo, objetivo central daqueles anuncios publicitarios da
petroquimica, causadora do problema aos quatro bairros de Maceid-AL, sendo
priorizadas, por questbes metodologicas, a concepcdo de texto, enunciado,

memoria, interdiscurso, argumentagao e ideologia.

No quarto capitulo, fez-se o percurso histérico do fato do afundamento, ao
apresentar desde a chegada da Braskem em Alagoas, em 1976, até 2018, quando
se registraram as subsidéncias/fendas nos imdveis e ruas naqueles bairros. Mostra-
se 0 que a empresa fez em Maceio-AL que, ao extrair o minério sal-gema por mais

de 40 anos, deixa as marcas da ambig¢ao por mais lucro.

O quinto capitulo traz o percurso metodolégico que embasou a construgéo
desta tese, explicitando as razbes da escolha pelo método qualitativo. Nesse
capitulo, apresentam-se as analises dos Informes Publicitarios, sustentadas nas
teorias discutidas, e inconhadas com as categorias selecionadas da Antiga
Retérica, da Nova Retérica, da Analise Critica do Discurso e da Linguistica Textual.
Ao término desse capitulo, sdo apresentados quadros sinteses com os principais
dados da analise.

Na conclusao deste estudo, sdo evidenciadas as provaveis respostas a

pergunta de pesquisa e faz-se uma reflexdo geral sobre os efeitos de sentidos da



estratégia persuasiva da Braskem, pelas linguagens verbal e ndo verbal na Série
Entenda, bem como pelos seus fios retoricos. Além disso, constata-se, nessa parte,
que o discurso da mineradora publicizado nos 13 Informes Publicitarios foi
elaborado de modo que haja uma inversado da percepg¢ao da tragédia e do crime
causados por si no nivel da significagcéo retérica desejada para si, pois ratifica as
relacbes de poder e a ideologia pelas praticas discursivas. Apds essas
consideragdes, ha, nos anexos deste trabalho (pp. 251-264), as pecgas publicitarias

que serviram de corpus para esta tese. E de comover-se!



2 ANTIGA RETORICA E NOVA RETORICA: A TESSITURA DE FIOS QUE
PERSUADEM

Inicia-se a tessitura desta tese pela Antiga Retdrica, a partir das contribui¢cdes
de Aristételes (2005), com as categorias que fundam os estudos retéricos, e sobre a
Nova Retérica, com Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), com os estudos sobre
argumentacao, com o objetivo de debulhar, no quinto capitulo, o discurso posto nos
Informes Publicitarios da Braskem, na Série Entenda, no periodo de 2020-2021,
para maquiar o problema causado por si, ao perfurar trinta e cinco pogos para extrair
0 minério sal-gema do subsolo de quatro bairros de Maceio-AL, desde 1976. Teve
como fundamentagao, principalmente, Ferreira (2017, 2019, 2019a, 2021), Mosca
(1997), Reboul (2004) e Santos (2011), os quais contribuem com os estudos da
teoria da argumentagéao persuasiva.

Destaca-se que esta pesquisa se insere na perspectiva na Nova Retérica pela
relacdo empreendida pela petroquimica Braskem para persuadir o leitor dos
Informes Publicitarios, ao fazer passar o verossimil nas constru¢des retorico-
discursivas da publicidade das agdes criadas pela empresa, por estar “preocupada”
com a seguranga das pessoas que residem nos quatro bairros atingidos pela
mineracdo em Maceio-AL: Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, quanto ao
possivel afundamento desses bairros e que vem contribuindo para “minimizar” os

efeitos da tragédia (causada por si) sobre os moradores.

Ratifica-se, nesta tese, o sistema de construgdo, analise e compreensao de
qualquer forma de discurso proposto por Aristoteles (2005), ao sublinhar que o
estudo da retdrica “[...] é tarefa de uma arte” (Aristételes, 2005, p. 90), porque se
buscam argumentos para temas contraditorios, para “[...] discernir os meios de
persuasdo mais pertinentes a cada caso” (Aristoteles, 2005, p. 94), promovendo a
comunicagdo de uma causa, de um problema a um publico, com a intencdo de
persuadir, manipular, mascarar, ter adesao ao “credivel e o que tem aparéncia de o

ser’, nas palavras de Aristoteles (2005, p. 94).
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Nessa perspectiva, o Estagirita entende por Retérica, sobretudo a partir dos
assuntos polémicos, como sendo “[...] a capacidade de descobrir o que é adequado
a cada caso com o fim de persuadir” (Aristoteles, 2005, p.95), ou seja os meios de
persuasao sobre qualquer questdo para convencer, pela palavra, um auditério. No
entanto, “[...] ndo se deve persuadir o que € imoral” (Aristoteles, 2005, p.94), muito
menos o que ¢é injusto ou falso*, para evitar os argumentos falaciosos e
interpretativos para o mal, ou mesmo para nao causar mal-estar, injustica, ou ainda

sensacao de impunidade para quem se destina o discurso.

A esse respeito — do discurso imoral, observou-se que a Braskem
desconstruiu a verdade do fato do afundamento dos bairros em Macei6-AL a partir
do que parece verdade para si, a0 maquiar a realidade com um discurso
persuasivo pela publicidade. Sobre o ponto fundamental da Retdrica pelo viés da
doutrina aristotélica, “[...] reside em considera-la do dominio dos conhecimentos
provaveis. Por essa razdo, o seu campo é o da controvérsia” (Mosca, 1997, p.20),.

“Moro onde ndo mora ninguém, onde ndo passa ninguém, é la onde moro...”,

cantava Agepé. Pede-se licenca a ele para iniciar o desenlace dos fios retéricos
que revestem o discurso da empresa Braskem — “Entenda o que a Braskem VEM
FAZENDO EM MACEIO” — e marca a expulsdo dos moradores dos bairros
Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, em Macei6-AL, a partir de margo de
2019, fato que inicia com um tremor de terras, em marco de 2018, provocado pela
exploragéo do minério sal-gema no subsolo do bairro, desde 1976, aprofundado no

terceiro capitulo.

2.1 Desenlagando os fios retéricos

A Retérica, como a arte de persuadir e convencer pelo discurso oral, fundada
por Aristoteles, na Grécia antiga, por volta de 427 a.C., fornece, com a dimensao
comunicativa da linguagem, elementos para a argumentagdao entre os sujeitos

sociais, expressados na e pela interacdo dos discursos. Desperta, ainda, paixdes e

4 “[..] pela arte da retdrica, é possivel persuadir o que é verdadeiro como o que é falso” (Santo
Agostinho, 2002, p. 2).
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impressées que embotam sentimentos, valores, conceitos, ideias, ideais, e se
mesclam “[...] pela disposicdo dos ouvintes, quando estes sido levados a sentir
emocgao por meio do discurso, pois 0s juizos que emitimos variam conforme

sentimos tristeza ou alegria, amor ou 6dio” (Aristoteles, 2005, p. 97).

Foi na arte de bem falar em publico em que a Retdrica encontrou seu
fundamento, e nas pracgas publicas, durante as assembleias, e nos tribunais, seu
espaco de acado persuasiva pelo discurso, “[...] com os recursos provindos da
oralidade” (Santos, 2011, p.15), sobretudo com os sofistas, aqueles mestres
itinerantes que professavam a sabedoria e ensinavam, de forma profissional, as

habilidades do discurso persuasivo.

Concorda-se com Reboul (2004), ao dizer, “[...] a retorica ndo € aplicavel a
todos os discursos, mas somente aqueles que visam a persuadir” (Reboul, 2004,
p.X1V),. Logo, aportam- se na Retdrica, entdo, os acordos que permitem construir
sentidos e moldam o convivio em sociedade com (e entre) as pessoas, através do
verossimil (eikos), ou pela Dialética, como afirmava Aristoteles, com o objetivo de
persuadir o auditério, pela linguagem.

Pelo verossimil, segundo Aristoteles (2005), os oradores buscavam os
argumentos e o0s contra-argumentos que pudessem convencer pela
verossimilhanga, em uma situacdo semidtica de verdade que da sentidos a
realidade objetiva que se expressa quando, pelo encadeamento do uso correto da
linguagem, leva-se a conhecer a proposicéo, a ideia, a esséncia, ndo primordial,
mas usualmente aceita pela opinidao comum, pois “[...] a retdrica é util porque a
verdade e a justica sdo por natureza mais fortes que os seus contrarios”
(Aristoteles, 2005, p.93).

Ja a Dialética, presta-se a Retoérica, como artificio para delinear o espaco
comunicativo, assentada nos aspectos pedagdgico, filoséfico e social ou homilético,
ou seja, nas artes da oratéria, possibilitando o exercicio da persuasdo diante de

uma questdo polémica®. Pelo pedagodgico, apreende-se um método, que “[...]

5 Nesta tese, adota-se o conceito de polémica como sendo “[...] um debate em torno de uma questao
de atualidade, de interesse publico, que comporta os anseios das sociedade mais ou menos
importantes numa dada cultura” (Amossy, 2017, p. 49).
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possibilite argumentar sobre qualquer assunto” (Santos, 2011, p. 21).

Em relagdo ao filoséfico, cabe ao carater epistemoldgico estabelecer os
principios das ciéncias e “[...] aqueles que sdo comuns a todas; [além de] dar ao
filbsofo uma competéncia que Ihe é indispensavel” (Santos, 2011, p. 21), em busca
da verossimilhanga. O aspecto social ou homilético, “[...] se explica pelo fato de a
persuasao do outro acontecer ndo por pressupostos estranhos, mas por aqueles

que lhe s&o proprios” (Santos, 2011, p. 22).

Assim, perceber a dimensdo da argumentagdo® nos discursos, seja na
exposi¢cao de uma tese ou na refutagéo, significa compreender o funcionamento da
linguagem, tendo o texto” como espago de construgdo de sentidos em uma situagao
de antagonismos declarados, “[...] atendendo a que o persuasivo € persuasivo para
alguém (ou é persuasivo e crivel imediatamente e por si mesmo, ou parece sé-lo
porque demonstrado mediante premissas persuasivas e convincentes)” (Aristoteles,

2005, p. 98), com excegao para as tematicas em particular.

Mesmo havendo duas questdes persuasivas, ndo significa que sejam

equivalentes. Neste sentido,

[...] ndo deliberamos sobre as questbes que parecem admitir duas
possibilidades de solugdo, ja que ninguém delibera sobre as coisas que
nao podem ter acontecido, nem vir a acontecer, nem ser de maneira
diferente; pois, nesses casos, nada ha a fazer (Aristételes, 2005, p.99).

Dessa forma, para o Estagiria, a eficacia da Retorica emana dos efeitos de
sentido, a partir da artimanha persuasiva da linguagem e de seus atributos:
argumentacdo e ornamentagdo, elementos que fundam a ontologia da disciplina.
Diferente da concepgéo dos sofistas, Aristoteles compreendia a arte retérica como
uma técnica comunicativa que articula, no meio de opinides divergentes e
contraditérias, as relagbes entre o linguistico, o discursivo e o situacional,

embasadas pelas suas fungdes: persuasiva, hermenéutica, heuristica e pedagdgica.

Ao se referir sobre producdo de efeitos de sentidos, a partir de discurso

6 Aprofunda-se a tematica da Argumentagdo no segundo capitulo, quando se trata da Analise Critica
do Discurso (ACD).

7 Entende-se texto como sendo uma unidade de sentido, a partir de uma situagao discursiva, de
interlocutores, das categorias de espaco e tempo e de um propdsito claro e definido (Koch, 2008).
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persuasivo, que a eficacia € uma caracteristica basica que norteia a Retdrica,

[...] com vistas a um determinado fim, havendo, pois, um carater
manipulador em seu funcionamento, [...] na medida em que procura
conduzir o seu destinatario na direcdo de uma determinada
perspectiva do assunto, [...] para obter adeséo (Mosca, 1997, p.23).

Assim, a fungdo persuasiva € a manifestagdo dos argumentos do /ogos no
discurso, seja pelo exemplo ou pelos entimemas® — aquilo que pode ser provado
pelo processo da comunicagdo e vao se constituir nos elementos (implicitos ou
explicitos) dos meios de persuasao. Ou ainda, pela afetividade, representada pelo
ethos do orador e/ou pelo pathos do auditério. Destaca-se a triade retorica: ethos,
pathos e logos, que se entrelagam para se tornar um discurso persuasivo, revestida
de razao e sentimentos, elementos inseparaveis na Retorica.

Evidencia-se que o arcabouco da Antiga Retérica alicerga-se na triade, como
provas de persuasao, “[...] umas residem no carater moral do orador; outras, no
modo como se dispde o ouvinte; e outras, no préprio discurso, pelo que demonstra
ou parece demonstrar” (Aristoteles, 2005, p.96). Sobre a triade, aborda-se na
proxima secgao.

Ja a fungdo hermenéutica trata da interpretacdo e compreensdao de
discursos, sejam escritos ou orais, onde “[...] o discurso ndo é e nunca foi um
acontecimento isolado” (Reboul, 2004, p. XVIIl), esta associado aos implicitos, aos
nao-ditos, e ha ciladas nos argumentos que movem sentidos para persuadir.

Outra fungdo da Retodrica é a heuristica, que significa encontrar, descobrir,
“[...] a primeira tarefa da retdrica classica tinha natureza heuristica. Tratava-se de
descobrir temas conceituais para discussdo” (Abreu, 2013, p.11). E ela quem acha o
verossimil, aquilo que é aceito como verdade, mesmo ndo sendo a verdade. E a
evidéncia retorica, “[...] pois €& proprio de uma mesma faculdade discernir o
verdadeiro e o verosimil, ja que os homens tém uma inclinagdo natural para a
verdade e a maior parte das vezes alcangam-na” (Aristoteles, 2005, p.93).

A funcédo pedagogica esta materializada pela aprendizagem da arte retérica

8 Para Aristételes (2005), entimemas sdo o corpo da prova, o silogismo retérico a partir do que o
auditério permite no processo de comunicagdo. Sao as premissas que envolvem o auditério no
processo de convencimento.
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composta desde o planejamento do que dizer, como dizer, para quem dizer; logo,
cuida do estilo do falar em publico. Assinala-se, assim, que a Retérica alinha as
estratégias simbdlicas a partir das reagbes do auditério pelo conteudo, “[...]
associado a outros recursos (também retéricos) de demonstragdo de personalidade
e carater do orador (phronesis, areté, eunoia), atribuem ao préprio orador um poder
simbdlico que constitui e mantém seu ethos” (Ferreira, 2019, p.12), para provocar

adesao sobre o que se diz.

Isso posto, coube a Corax, discipulo de Empédocles, e a Tisias, discipulo de
Corax, a publicacdo de uma coletdnea técnica sobre a “arte retdrica”, que
apresentava exemplos praticos, “[...] para uso das pessoas que recorressem a
justica” (Reboul, 2004, p.2), tornando-se um instrumento/manual de persuasao
capaz de convencer qualquer cidadao sobre qualquer coisa. Nasce, assim, o coérax,
o argumento que ajudou os defensores das piores causas, e “[...] consiste em dizer

que uma coisa € inverossimil por ser verossimil demais” (Reboul, 2004, p.3).

Assim, a procura pela prova da verossimilhanga é a contribuicdo de Corax e
seu discipulo a Retdrica antiga, bem como a concepgdo de Aristdteles sobre
Retérica: a de buscar a melhor técnica do argumentar sobre uma determinada
questdo, para persuadir dos pros e dos contras, “como um silogismo dialético”
(Reboul, 2004, p. 22), mesmo que n&o se chegue a verdade, mas ao

convencimento “[...] pelo saber utilizar a for¢ga do discurso” (Reboul, 2004, p. 23).

Importante salientar que a verossimilhanga é o movimento da Retdrica e o
que lhe da, enquanto técnica de (e para o) discurso, porque “[...] a Retorica se
instala e se alimenta das verdades contingentes” (Ferreira, 2021, p.16), € ndo das
certezas e das evidéncias logicas. A controvérsia € o que move a técnica da
argumentacao retdrica pelas escolhas dos meios necessarios para persuadir o
publico/auditorio, ndo com a (ou pela) verdade, mas necessariamente, a partir “do
possivel e do impossivel, [...] enquanto topico comum a todos os discursos”
(Aristoteles, 2005, p.202).

Nesta tese, percebeu-se que as agdes-feitico apresentadas pela Braskem

contrapéem e transcendem as evidéncias que a apontam como causadora do
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problema, com a extragcdo do minério sal-gema, desde 1976. Essas ac¢des sao
“pano de fundo” para o problema causado por si as centenas de familias, levando a
criacdo de sentimentos (pathos) no leitor para acreditar no que se publica como

verdade, ou como fatos normais, ou ainda, como algo natural.

Ou seja, a Retorica se assenta na linguagem, como afirma Ferreira (2019),
porque desde a sua origem esta associada a técnica da persuasao cujo objetivo é
fazer com que o ouvinte acredite no discurso de quem fala. Portanto, lembra o
autor, “[...] a eficacia retérica se consolida quando o orador consegue imprimir ao

dizer o seu poder de influéncia” (Ferreira, 2019, p. 13).

E para Aristételes (2005), a Retérica n&o pode ser, apenas, uma técnica para
persuadir. E “[...] a arte de achar os meios de persuasdo que cada caso comporta”
(Reboul, 2004, p. 24), tornando a representacdo da verdade mais eficaz pelo

debate contraditério.

Surge, assim, o sistema retérico aristotélico com quatro partes
indissociaveis, tornando o discurso mais convincente: a invengao (heurésis, em
grego), a disposicao (taxis), a elocucao (lexis), e a agao (hypocrisis), que devem
estar interligadas e cumpridas pelo orador. Uma quinta parte foi acrescenta pelos
autores latinos, a memoria (memoria), segundo Mosca (1997). Na falta de uma
dessas partes, o discurso fica desarticulado, desorganizado, pois, lembra a autora,
“[...] inicialmente, é preciso achar o que dizer; em seguida, ordenar 0 que se
encontrou e proceder a um investimento no plano da expressao, de modo a ter

adequacao nas escolhas” (Mosca, 1997, p.27).

De fato, € pela linguagem em movimento em que se situa a argumentagao
persuasiva, em um trabalho conjunto e interligado com as ideias. Logo, o
desencadeamento das partes provoca ruidos na comunicagao entre o locutor e o

seu auditério, como descrito a seguir.
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2.2 O Sistema retorico

Nesta tese, estudar o sistema retérico contribui para o desvelamento da
intencionalidade do discurso retérico da Braskem nos Informes Publicitarios sobre o
afundamento dos quatro bairros de Maceié-AL, causado por si, uma vez que a
Retérica age precisamente sobre uma causa em situacéo de incerteza, “[...] em que

o dito se deixa destacar do dizer” (Meyer, 1994, p. 35).

No caso dos bairros atingidos pela mineradora Braskem, havia uma
situacao de incerteza quanto ao que ia acontecer com os moradores, sobretudo se
teriam seus direitos garantidos, ou se estavam destinados a morrer sobre os
escombros, caso houvesse, de fato, o afundamentos dos solos. As duvidas e as

incertezas forma construidas no imaginario das pessoas.

Para a consecucao de um discurso, “[...] € preciso, antes de tudo, procurar
saber sobre 0 que esse discurso vai versar, estabelecendo-se um tipo de discurso
especifico, num género que convier ao assunto”’(Santos, 2011, p. 34), ou seja,
elementos preparatorios e constitutivos das fases do sistema retdrico, “[...] ja que
forcosamente é preciso usar o discurso para refutar os argumentos contrarios,
contra os quais se faz o discurso, como se se tratasse da parte adversa”
(Aristoteles, 2005, p.201).

A primeira fase, a invengéo, caracteriza-se pelo momento de selegdo dos
argumentos e dos meios persuasivos que serao utilizados pelo orador, a partir do
assunto (sobre o qué?) que sera abordado, pois, “[...] a inveng¢ao indica uma
pesquisa. Introduz-se portanto uma questdo, um problema — uma causa [...], e
esforgamo-nos por encontrar os elementos favoraveis para conquistar a adesao”
(Meyer, 1994, p. 38). E a fase em que se procuram as razdes verdadeiras ou

verosimeis para apoiar a causa.

Destacam-se, aqui, os fopois como argumentos prontos utilizados pelo
orador em determinado momento do seu discurso, isto €, da defesa dos seus
argumentos e/ou contra-argumentos. Abrange trés sentidos diferentes: a) o lugar é
um argumento-tipo que varia conforme a cultura; b) o lugar € um tipo de exemplo

que pode ganhar conteudos mais diversos; e c) o lugar € uma questao tipica que
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possibilita encontrar argumentos e contra-argumentos (Santos, 2011, p. 35).
Nesse sentido, a Braskem supde um existente ideal para uma comunidade que

sofre, com isso cria um contexto que nao € o real.

Com os elementos argumentativos reunidos, a proxima etapa € a da
disposicdo. E nessa fase em que se da a construgdo/arrumacao interna/central do
discurso para chamar a atencdo do publico. E o ato de fazer a disposicdo das
ideias a partir de um plano-tipo. Segundo Reboul (2004), é dividido em quatro
partes: exordio — € a parte inicial do discurso, tem uma funcdo essencialmente
fatica, lembra Santos (2011), que é a de tornar o auditorio atento, docil e
benevolente; narragdo — é a exposicao objetiva dos fatos; confirmagao ou provas —
€ a parte substancial do discurso que compreende a confirmacao e/ou a refutacao,

e peroragdo — € a conclusdo, € o momento decisivo do discurso persuasivo.

Essas partes articulam as estratégias de convencer pela linguagem das
paixoes, pela forma e conteudo, pelo implicito e explicito, pelas artimanhas das
praticas retérico-discursivas que tornam a Retdrica uma linha ténue entre o
verdadeiro e verosimil, entre a causa e a solugao, entre o persuadir e o agradar,
entre o seduzir e o convencer, seja pelo discurso encantador ou pela imagem, ou
ainda pela ocorréncia do verbal com o n&o-verbal, como se observa nos Informes

Publicitarios da Braskem.

A proxima fase, € a elocugdo. Nessa etapa, o orador expressa o discurso,
dando sentido ao conteudo, escolhido na etapa da invengdo. Esse orador
transforma-o em forma de caracteres linguisticos, como afirma Santos (2011), na
modalidade falada ou escrita, ao apreender os elementos de discursividade:
coesao, coeréncia, clareza, concisdo e correg¢ao, além do uso de figuras de estilo,
estabelecendo, assim, “[...] o ponto de encontro entre a retérica e a literatura”
(Santos, 2011, p.39).

A etapa seguinte é a acédo, fase que interliga o verbal e o ndo verbal,
auxiliada pela memoaria. O orador inclui a gestualidade na efetivagao do discurso.
E o momento de articular os argumentos em contexto, escolhidos com os

elementos suprassegmentais (timbre da voz, ritmo, pausa, entonagéo), lembra
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Aristoteles (2005), para persuadir através da emocgado, visto que “[...] no ato
retérico, razdo e emogao convergem para demonstragdo do verossimil” (Ferreira,
2019, p.13).

A quinta fase, a memoria, esta relacionada ao discurso oral, e funciona como
um dicionario, ao reter conteudos persuasivos a serem transmitidos no momento da
interlocugcédo, mesmo que de forma improvisada, associados as imagens, de acordo
com Aristételes (2005).

Destaca-se, assim, que essas etapas, ao caracterizarem o esquema retorico,
relevam, sobretudo, a formalizagdo das categorias de argumentos retoricos, como
afirma Aristételes (2005), baseada nos entimemas e no exemplo e que mobilizam a
compreensao dos géneros do discurso e da triade argumentativa porque, para o
Estagiria, “[...] somos persuadidos sobretudo quando entendemos que algo esta
demonstrado” (Aristoteles, 2005, p.93), assuntos abordados na sequéncia.

2.3 Géneros do discurso e a triade argumentativa

Nesta secao, trata-se de um modo geral dos géneros discursivos abordados
por Aristételes (2005), como o judiciario, o deliberativo e o epididico. Enfatiza-se o
deliberativo por assemelhar-se ao informe publicitario, género tomado para estudo
neste trabalho.

E a partir da fase invention que se estabelecem os tipos do discurso retérico,
conforme ensina Aristételes (2005), ao escolher o assunto, define-se o género.
Tendo como referencial o auditério, o orador organiza os atos de fala e os
mecanismos de comunicagcdo que servirdo de base para a persuasao, a partir de
quem fala, daquilo sobre o que se fala e daquele a quem se fala. Assim, “...] o
discurso comporta trés elementos: o orador, o assunto de que fala, e o ouvinte; e o

fim do discurso refere-se a este ultimo, isto é, ao ouvinte” (Aristoteles, 2005, p.104)

Dito isso, os géneros da Antiga Retdrica séo categorizados de acordo com o

objetivo e o contexto, e os discursos podem, “...] apresentar lugares comuns
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(Topoi), o fundo légico comum a todos os discursos inscritos numa mesma tradigao
cultural, além de lugares préprios a cada um (eidos)” (Santos, 2011, p.23). Cabe
registrar que os géneros oratérios observados por Aristételes foram: o judiciario, o

deliberativo e o epididico.

Assim, o género judiciario € aquele que tem por finalidade o discurso de
acusacao e o de defesa, cujo objetivo é conquistar a adesdo de um tribunal.
Trabalha com o tempo passado, “[...] pois é sempre sobre actos acontecidos que
um acusa e outro defende” (Aristoteles, 2005, p.104), avaliando-os em justo ou
injusto, a partir de trés premissas de que se devem construir os silogismos deste
género, como sublinha o Estagiria, “[...] primeiro, a natureza e o numero das razdes
pelas quais se comete injustica; segundo, a disposicdo dos que a cometem;

terceiro, o carater e a disposi¢cao dos que a sofrem” (Aristoteles, 2005, p.130).

O género deliberativo, tratando de temas que interessam a coletividade,
reveste-se do discurso do conselho ou da dissuasao, utilizando o tempo futuro,
quer persuadindo, quer dissuadindo, como ensina o Estagiria, e tendo o util e o
prejudicial, como fim, o orador deliberativo “[...] ndo se ocupa de todas as coisas,
mas apenas das que podem vir a acontecer ou ndo” (Aristoteles, 2005, p.106),

sejam coisas boas ou mas.

O género epididico ou demonstrativo evoca tanto o elogio e os louvores,
como a censura ou criticas a determinado ato, individuo, instituicdo/empresa. Pelo
tempo do presente, recorre a amplificagao, pois virtude e vicio, belo e vergonhoso
sdo os objetivos de quem elogia ou censura, como sublinha Aristételes (2005,
p.128), “[...] o elogio € um discurso que manifesta a grandeza de uma virtude”; e
mais: “[...] € pelos mesmos meios que poderemos inspirar confianga em nos

préprios e nos outros no que respeite a virtude” (Aristoteles 2005, p.124).

Imanente aos estudos da Retdrica, Aristételes (2005) assevera que a
compreensao do uso do entimema como instrumento fundamental é a condicéo
relevante para que a persuasao tome a sua forma de “levar a crer” na
verossimilhanca. Entimemas s&o espécies de silogismo, que “[...] se constréem a

partir de premissas” (Aristoteles, 2005, p.105), e essas premissas “[...] ndo € mais do
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que um silogismo que se deduz das ditas premissas” (Aristételes, 2005, p.105), ou
seja, sdo premissas materializadas em topicos persuasivos para as provas técnicas

da argumentagao nos géneros do discurso retérico, através da demonstragao.

Ainda de acordo com Aristoteles (2005), esses topicos podem ser:
especificos, aplicaveis a cada um dos géneros (justo/injusto, para o judiciario;
util/inatil, para o deliberativo; belo/feio, para o epididico); e comuns, utéis a qualquer
um dos tipos (possivellimpossivel, real/irreal, mais/menos), evidenciando a
Retérica como “[...] a faculdade de descobrir os meios de persuasao sobre

qualquer questdo dada” (Aristoteles, 2005, p. 96). Nesse sentido,

[...] € necessario que o orador deliberativo, o judicial e o epidictico tenham
premissas sobre o possivel e o impossivel, se algo aconteceu ou nao, e se
vird a ter ou ndo lugar. Além disso, como todos os oradores, quando
elogiam ou censuram, exortam ou dissuadem, acusam ou defendem, ndo s6
se esforgcam por provar o que disseram, mas também que o bom ou o mal, o
belo ou o feio, o justo ou o injusto s&o grandes ou pequenos, quer falem das
coisas em si, quer as comparem entre si, € evidente que seria também
necessario ter premissas sobre o grande e o pequeno, 0 mais € 0 menos,
tanto em geral como em particular (Aristoteles, 2005, p. 96).

Isso posto, além das premissas, destacam-se também as provas de
persuasdo da Retodrica que, associadas ao género, medeiam os argumentos
persuasivos a partir da afetividade com o ethos e o pathos, e com a racionalidade
do discurso, com o /logos, para alcangar a verdade sob a forma de verossimilhanga
(Reboul, 2004).

Assim, como lembra Klinkenberg (1997), em sendo o discurso o objeto da
Retdrica, pode-se dizer que ela € uma metodologia da (e para a) persuasao, tendo
trés dispositivos que se interligam para justificar a construgdo de artimanhas no
discurso, a partir de um contexto e de estratégias: o carater do orador (ethos), o
assunto (logos) que é tratado no discurso e o0 ouvinte, a quem o discurso é

enderegado (pathos).

Dito isso, a Retérica “[...] traz pontuacdes acerca dos modalizadores, dos
argumentos, [...] dos lugares argumentativos, das fungdes retéricas das estratégias

persuasivas, as quais contribuem para que o retor persuada o auditério, [...] em um



38

determinado processo comunicativo” (Morais e Santos , 2009, p.14), evidenciadas
pela materialidade da triade argumentativa — ethos, pathos e logos, nos Informes
Publicitarios que compdem o corpus da analise desta tese pela linguagem verbal e
nao verbal, sendo esta ultima o meio amplificador da primeira, ao reforcar a
retoricidade da publicidade da petroquimica Braskem quando manipula o discurso
para fazer crer que, mesmo sendo a causadora da tragédia, “criou” agbes para

apoiar e cuidar da comunidade nas areas de risco.

2.3.1 A triade argumentativa

Na Retdrica, a triade argumentativa € composta pelo ethos, pelo pathos e
pelo logos, estrutura que forma os meios de persuasdo no e pelo discurso se

entrelacam para compor a adesao do auditorio, porque

[...] o discurso retérico se manifesta como a construgdo de uma
argumentacdo que conduz o auditério numa direcédo, projeta um ponto de
vista, busca adesao e, representa, de modo verossimil, uma determinada
representagao da realidade, pois o problema posto em foco € sempre uma
construgéo discursiva sobre um contexto que se soma a interpretacado de
quem a vivencia (Ferreira, 2019, p.179).

Por ethos, entende-se como sendo uma prova técnica retérica construida
pela imagem do orador, verdadeira ou ndo, antes e durante a sua pratica
argumentativa. Esta assentada no seu carater, como lembra Ferreira (2021, p.17),
“[...] na sua virtude, na sua honra, na confianca que Ihe outorgam”. E o movimento
de validagao do discurso a partir da questao: quem diz? Continua o autor, “[...] (&)
buscar a imagem do orador no discurso e a ele imputar ou ndo a propriedade de

dizer o que diz da forma como diz” (Ferreira, 2021, p.18).

E o ethos que autoriza o locutor a dizer o seu discurso pelas marcas da sua
imagem, consolidando o ato retérico, como afirma Ferreira (2021), obtendo adeséo
dos ouvintes/auditério pelas artimanhas retéricas. Ainda mais, o ethos € o “[..]

principal meio de persuasao” (Aristoteles, 2005, p. 96), ao inspirar confianga no
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auditorio, promove mudancas situacionais para se adequar ao contexto.

Ora, se para Aristoteles o ethos e o pathos sao tipos de argumentos de
ordem afetiva, cabe afirmar que estes contribuirdo de forma significativa para a
persuasao, e a producgao, a distribuicdo e o consumo do dizer/discurso revestidos
pelos conteudos da verossimilhanga embotam sentidos pela linguagem, pela voz,
pelo gestual, pela postura e, principalmente, pela identidade do orador a partir das
qualidades da prudéncia (phronesis), das virtudes (arete) e da benevoléncia

(eunoia).

A prudéncia evidencia o préprio ethos do orador. E a qualidade associada a
virtude do agir com a maxima previsdo para evitar erros no dizer/discurso. Para
Aristoteles, € a mais importante das virtudes, pois esta relacionada a intengdo do
orador. E ela que cria a adesdo comportamental do auditério com o orador. A
phronesis “[...] € a sabedoria pratica refletida no bom uso da mediania entre
virtudes e vicios, [...] e necessaria para uma agao pretendida, (a de) mover o
auditério” (Ferreira, 2019, p.16).

A virtude revela o agir pelo bem, pois, segundo Ferreira (2019, p.18), “a areté
estabelece o grau quantitativo necessario para bem demonstrar as tendéncias
humanas que conduzem & boa acéo”. E o traco que credencia o orador. E o que da
boa impressao. Por sua vez, a qualidade da benevoléncia é definida pelo altruismo
do orador, movendo o auditério para além da simpatia, como ressalta Ferreira
(2019, p.17), “[...] a partir de um plano de expressdo nitidamente patético e
fundamentado no corpo dos recursos persuasivos que provocam efeitos discursivos

positivos as intengdes do orador”.

Essas qualidades que credenciam o orador, preenchem, segundo Reboul
(2004), “[...] as condigbes minimas de credibilidade, mostrar-se sensato, sincero e
simpatico [...]" (Reboul, 2004, p.48), fazendo com que as estratégias persuasivas
sejam validadas ou ndo pelo auditério. Logo, o ethos se constroi discursivamente e
€ 0 meio precipuo da persuasao (Figueiredo e Ferreira, 2016). Significa dizer que
as qualidades morais do orador revestem, pela argumentagdo, o discurso

enunciado para um auditorio, determinando a adesao, persuadindo, ao ponto de
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vista apresentado, como destaca Magalh&es (2010).

Ja o pathos, é a prova retorica ligada as emocgdes, aos valores, as paixdes e
aos sentimentos do auditorio/publico, como afirma Reboul (2004). E é sobre esse
tipo de argumento que Aristételes (2005) dedicou seu maior tempo nos estudos na
Arte Retdrica, pois € necessario mover, comover, seduzir, convencer e persuadir 0

auditorio, que tem crencgas, sentimentos e paixdes.

Portanto, “[...] sempre se argumenta diante de alguém, [que] pode ser um
individuo ou um grupo ou uma multidao” (Reboul, 2004, pp.92-93), compondo a
questao — para quem se diz? O orador capta as paixdes do auditério para ora
despertar, ora sensibilizar, pela expressividade retérica, os leitores e ter adesao ao
acordo pretendido, assegurando, assim, a persuasdo. E fazer sentir ao auditério
emocgao e/ou comogado com conexdes entre os efeitos de sentido da afetividade e

da razdo.

Magalhdes (2020) diz que as paixbes ndo sao fixas, sédo instaveis e
representam a inconsisténcia dos sentimentos humanos. Logo, o pathos, ao ser
afetado pelas paixdes, torna-se um conjunto de afecgbes expressas pelos sentidos
e em movimento. “Por isso, os oradores devem estudar seus auditérios: como se
encontram, qual estado emocional, os motivos que levaram a estar da forma como

estdo” (Magalhaes, 2020, p.13), complementa a autora.

Sem duvida, as marcas da Retdrica estdo no discurso e a acdo da
linguagem, da substancia as paixées. O orador busca os meios mais adequados
para despertar, no seu dizer, as paixdes certas e mobilizar os julgamentos do
auditério, acompanhados por “...] célera, tranquilidade, amor, 6dio, medo,
confianga, pudor, despudor, benevoléncia, compaixdo, indignagdo, inveja,

emulacao e desprezo” (Aristoteles, 2005, p.121).

O despertar dessas paixdes articula, com o0s meios emocionais, 0s
argumentos para atingir a disposigao do auditério pela persuaséo, por meio da agao
do orador. Gera, ainda, impressdes envolvidas em fatores contextuais, subjetivos e
ideoldgicos, como afirma Ferreira (2021), e nem sempre faceis de ser captados em

linearidade.
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Captura-se a paixdo da indignagdo para reforgar o mal imerecido, nas
palavras de Aristoteles (2005), e o encaminhamento dado pela Braskem junto aos
Ministérios Publicos Estadual e Federal quanto ao fato do afundamento dos quatro
bairros em Maceié-AL: Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, este causado
pela petroquimica, desde 1976, ao expulsar os moradores desses bairros sob os
discursos suavizados/maquiados da “realocacao”, e da “compensacao financeira”
para se apropriar das areas publicas e dos imdveis que sofreram com as

subsidéncias, como se aprofunda no terceiro capitulo.

Completando a triada argumentativa, o Estagirita atribui a argumentagao a
forma de expressdo e de estrutura do discurso em si: o logos. Elemento
relacionado a racionalidade, € o que da voz ao verossimil pelas estratégias
persuasivas. E “[..] a propria linguagem argumentativa, procurando enfatizar
melhores estratégias linguisticas para tornar o discurso atrativo e infalivel na

persuasao dos auditorios” (Morais e Santos, 2009, p.15).

Nesses termos, o logos mobiliza sentidos a partir da organizacdo da
argumentacao no discurso, e reflete “[...] a propriedade de dizer o que diz da forma
como diz”, lembra Ferreira (2021, p.18). O auditério pode formar ou mudar de
opinido, ou ainda, aceitar ou refutar o que se diz como verdade. Destarte a
disposicdo do orador ha dois tipos de provas, as extra-retéricas (atekhnai), e as
intra-retéricas (entekhnai). Respectivamente, extrinsecas e intrinsecas, sendo “[...]
as primeiras apresentadas antes da invengcdo por confissbes, leis etc.,
diferentemente das outras que sio criadas pelo orador e dependem de seu método

e talento pessoal’ (Santos, 2011, p.35).

Assim, o logos desperta as paixdes nos leitores pela eficacia da articulagao
entre os recursos de convencimento, a linguagem e os argumentos. Estes,
sustentados e categorizados pelos lugares retoricos (fopoi) com o objeto de
aumentar a adesao do auditério, e “[...] o defensor pode coloca-los em determinado

momento de seu discurso”, assinala Santos (2011, p.35), para persuadir.

Em face desse entrelagamento entre a linguagem e a persuasao, seja pelo

ethos, seja pelo pathos, seja por meio do logos, ha uma carga de dizeres utilizada
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no percurso discursivo, que pretende mover o pensamento do leitor com multiplos
sentidos, além de “[...] persuadir e convencer, agradar, seduzir ou manipular idéias
com a finalidade de aceitagao, fazer passar o verossimil, a opinido e o provavel [...],
(sugerindo) o implicito pelo explicito, (utilizando) linguagem figurada, descobrir as
intencdes de quem fala ou escreve” (Magalhaes, 2010, p.90).

Concebe-se a Retorica em seu momento ontoldgico, construido e constituido
pelos topoi, aqueles argumentos estratégicos que agregam valor persuasivo ao
discurso e possibilitam suscitar repertérios que revestem o contexto das artimanhas
do verossimil. Os lugares retdéricos ajudam a infiltrar os recursos de convencimento
no discurso, a partir de trés sentidos: a) o lugar como argumento-tipo que varia de
acordo com a cultura; b) o lugar como tipo de exemplo que pode ganhar os
conteudos mais diversos; e c¢) o lugar como tudo que vai possibilitar ou facilitar a
invencao (Reboul, 2004).

O leitor, ao se deparar com situagdes durante o discurso, necessitara de
misturar outros argumentos que possam evidenciar a convicgdo da verdade no
dizer, pelo verossimil, com as suas atitudes e intengdes, através dos meios de
persuasao. Isso € possivel pelos elementos evidentes no corpus desta pesquisa
quando a empresa Braskem S.A., através do Informe publicitario — Entenda o que a
Braskem VEM FAZENDO POR MACEIO, camufla o real com acdes, atitudes e
intencbes de embotar o que, de fato, aconteceu: a expulsdo da comunidade local
em prol da propriedade privada do bairro, para extrair o minério sal-gema. Reforga-
se que, nesta tese, o corpus é linguistico, destacando-se como “elemento essencial

a qualquer investigacao linguistica” (Massman, 2009, p.126).

Fazer a comunidade aderir a verdade da Braskem sobre o caso Pinheiro é
perceber o movimento discursivo retérico, ao tentar convencer de que o fato foi
“natural”, e ndo provocado pela exploracdo do subsolo daquele bairro, desde 1976,
para extrair a matéria-prima da industria. No entanto, “[...] huma argumentagao
retdrica tudo sempre pode ser questionado; sempre se pode retirar a adesao: o que

se concede é um fato, ndo um direito” (Perelman, 2004, p.77).

9 “...] o verosimil € o enfraquecimento de uma verdade que & puramente contingente” (Meyer,
1994, p.48).
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Assim, a publicidade institucional da Braskem ganha intensidade com os
instrumentos de persuasdo carregados de afetividade e sutileza, que objetivam
convencer aquele auditério de que a empresa esta ajudando as familias atingidas
com agdes que vao desde o acolhimento com servigos sociais, até o pagamento de
auxilio aluguel, auxilio mudancga, realocagdo da moradia e compensacéo financeira

com a compra do imovel atingido. A¢des que séao feiticos, como o canto da sereia!

E justamente por esse viés que, ao retomar a base conceitual da Retérica,

como tecido do discurso persuasivo, a partir de Aristételes (2005), como sendo a
arte de bem falar em publico, Meyer (1994) sublinha uma multiplicidade de intentos
ao contemporaneizar o advérbio bem associado as acbes sobre as
paixdes/emogdes, pela (e na) linguagem,

1) Persuadir e convencer, criar o assentimento;

2) Agradar, seduzir ou manipular, justificar (as vezes a qualquer

preco) as suas ideias para as fazer aceitar como se fossem

verdadeiras, ou porque o0 sdo ou se acredita que o sao;

3) Fazer passar o verossimil, a opinido e o provavel com boas

razdbes e argumentos, sugerindo inferéncias ou tirando-as por

outrem;

4) Sugerir o implicito pelo explicito;

5) Instituir um sentido figurado, a inferir do literal, a decifrar a partir

dele, utilizar figuras de estilo;

6) Fazer uso duma linguagem figurada e estilizada, o literario;

7) Descobrir as intencdes de quem fala ou escreve, poder atribuir

razdo ao seu dizer, entre outras no meio do seu dito (Meyer, 1994,
pp.36- 37).

Desse modo, é pela Retdérica que se convence o auditério, com mecanismos
de sedugdo, pela maquiagem da realidade, pela linguagem do implicito, do
explicito, do conteudo, da forma, das paixdes, porque, como sublinha Aristoteles
(2005), ndo se utiliza da Retdrica para o que ndo suscita polémica, porque ela
responde, entdo, “[...] ao discurso adverso, enfraquecendo-lhe os argumentos por
todos os meios possiveis, seja pela negagao, seja pela reformulacdo orientada,

seja pela ironia, seja pela , modificagdo dos propoésitos” (Amossy, 2017, p. 59).

Assim, & por meio dos elementos da linguagem que a Retérica se configura
em persuasdo — o meio de fazer aceitar algo da forma que foi intencionada e

associado ao emocional do publico desejado, envolvendo sujeitos sociais nas teias
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da intencionalidade que reveste o discurso diante de questdes polémicas'®, como é
o caso de estudo desta tese — a manipulagdo do discurso publicitario da Braskem
para persuadir e provocar a adesao de quem o |&, ao investir na construcdo de um
imaginario de que os acordos' foram aceitos sem contestagdo, de que os
moradores nao tiveram prejuizos, pelo contrario, houve “compensacao financeira e

realocagao” com o total apoio da empresa que causou o problema.

Nesse sentido, para subsidiar esta pesquisa, passa-se a desenlacar, a
seguir, os estudos da Nova Retdrica ao pontuar a interdisciplinaridade entre os
conceitos da Antiga Retorica, os meios de comunicagdo modernos e a perspectiva
do discurso, compreendendo enunciativamente o mundo, porque “[...] a retérica é,
[...] a arte de comunicar com multiplos sentidos: persuadir e convencer, agradar,
seduzir ou manipular idéias, [...] fazer passar o verossimil, a opinido e o provavel,
[...] sugerir inferéncias, sugerir o implicito pelo explicito, [...] utilizar linguagem
figurada” (Magalhaes, 2010, p.90).

Portanto, reforgca-se que esta tese se insere na perspectiva da Nova Retérica
pelas contribuicbes de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), cuja base esta nos
efeitos retoricos que o discurso pode causar ao auditério pela argumentagao, a
partir dos acordos relativos ao real, centrados na “[...] importancia e [n]Jo papel
moderno dos textos impressos” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 6),

ultrapassando os limites da Antiga Retodrica, cujo centro estava na oratéria.

2.4 Nova Retédrica: os argumentos em movimento

Para percorrer o caminho da perspectiva de Perelman e Olbrechts-Tyteca
(2005), fundadores da Nova Retdrica, a fim de apreender as categorias da
persuasao no cotidiano da modernidade, tendo a linguagem como meio de atingir a

discursividade e mobilizar a ideologia nas praticas discursivas, faz-se necessario

10 Reforga-se, “[...] a polémica n&o € um género do discurso (ela atravessa os tipos e os géneros de
discurso), mas uma modalidade argumentativa, entre outras” (Amossy, 2017, p. 67).

11 Perelman (2004) sublinha que, para se chegar a um acordo, os interlocutores consideram as
opinides verdadeiras ou utilizam aquelas que reconhecem como as mais sélidas.
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dar énfase na argumentacéo e no auditorio, como categorias que provocam o efeito
retérico pelo agir do discurso, porque “[...] a argumentatividade esta presente em
toda e qualquer atividade discursiva [...] e significa considerar o outro como capaz
de reagir e de interagir diante das propostas e teses que |lhe sdo apresentadas”
(Mosca, 1997, p.17).

Significa dizer que é a agao, é a intencionalidade dos sujeitos que elaboram
discursos a partir da estrutura dos argumentos, que movem a Nova Retérica,
principalmente no estudo dos textos impressos/escritos, e mais naqueles do género
publicitario, “inculto durante séculos”, como afirmam Perelman e Olbrechts-Tyteca
(2005). Nessa seara, Reboul (2004) define argumento “[...] como uma proposigao
destinada a levar a admissado de outra”, entendido sempre em oposicdo a uma
totalidade e carrega cinco caracteristicas essenciais, tais como: “1) dirige-se a um
auditério; 2) expressa-se em lingua natural; 3) suas premissas s&o verossimeis; 4)
sua progressao depende do orador; 5) suas conclusdes sdo sempre contestaveis”
(Reboul, 2004, p.92).

Partindo da premissa aristotélica de que “[...] todo discurso se dirige a um
auditério” (Aristoteles, 2005, p. 7), Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005) reforgam
que ha inumeradas técnicas para condicionar e influenciar o auditorio, tornando-o
mais acessivel aos argumentos apresentados, amolda esse auditorio para
persuadir, convencer, seduzir, ao “...] escolher signos e regras que evitem duvidas

e ambiguidades” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p.15).

Mais ainda, o sujeito produtor do discurso, para estabelecer acordos, além
da disposicao dos argumentos, busca a adesao do auditério/pathos, também pelas
condigbes psicoldgicas e sociais deste, porque “[...] para que haja argumentagao, é
mister que, num dado momento, realize-se uma comunidade efetiva dos espiritos”
(Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p.16), movida pela linguagem e encetada

pelas intencionalidades do locutor.

Lembram Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), “[...] ouvir alguém é mostrar-
se disposto a aceitar-lhe eventualmente o ponto de vista” (Perelman e Olbrechts-

Tyteca, 2005, p.19), nas condi¢gdes do meio e das relagdes sociais, refletindo os
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argumentos apresentados e fazendo interlocu¢ées com a memdria, elemento que
cria vinculos indispensaveis entre o orador e seu publico/auditério ou acdes de
repulsa do discurso, como € o caso dos Informes Publicitarios da Braskem, que, ao
informar sobre o que vem fazendo por Maceio-AL, apds causar o problema do
afundamento de quatro bairros da capital alagoana, criou indignagdo em quem I|é
aquelas pecas publicitarias. Posto isso, acrescentam os autores, “[...] a maior parte
das formas de publicidade e de propaganda se preocupa, acima de tudo, em
prender o interesse de um publico indiferente, condicdo indispensavel para o
andamento de qualquer argumentagao” (Perrelman e Olbrechts-Tyteca, 2005,
p.20).

Pelo viés econdmico, sublinham Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), essa
adesao aos textos/discursos impressos, “tornados mercadorias”, ndo acontece da
mesma forma quando locutor e interlocutor estdo no mesmo espaco de fala(s). A
forma de disposicao, isto &, a distribuicdo do discurso para consumo por outros
meios que nao sejam aqueles da presencialidade, que ocorre pela interagao face a
face, delibera circunsténcias “[...] as condi¢des prévias da argumentagado: [0
auditério de quem fala] é essencial também para todo o desenvolvimento dela”
(Perelaman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 21), porque requer adesao daqueles a

quem se dirige.

Assim, para a Nova Retorica, tomando como referéncia as contribui¢gdes de
Aristoteles (2005), entende-se por auditério, como sendo “[...] o conjunto daqueles
que o orador quer influenciar com sua argumentacao” (Perelaman e Olbrechts-
Tyteca, 2005, p.22), para ter adesdo aos argumentos que sao apresentados no
discurso. Os conhecimentos psicolégico e social daqueles que se pretende
persuadir devem fazer parte da construgao sistematizada do discurso de cada
orador, “[...] de uma forma mais ou menos consciente” (Perelaman e Olbrechts-
Tyteca, 2005, p. 22), diminuindo a tens&o social. Caso contrario, asseveram 0s
autores, “[...] uma argumentacédo considerada persuasiva pode vir a ter um efeito
revulsivo sobre um auditério para o qual as razbes pro sao, de fato, razdes contra”
(Perelaman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 22).

Dessa maneira, o locutor que pretende persuadir, convencer, seduzir um
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auditério tem que se afeicoar a ele, conceber-se no seu meio social, pois quanto
mais proximo da sua realidade, mais adesao ao que apresenta tera. De fato, € o
auditério quem constréi o orador. Na atualidade, esse auditério também pode ser
constituido por grupos multiplos, formando um coletivo heterogéneo, nas palavras

de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), situado em seus “marcos sociais”.

Sobre persuadir e convencer pelo discurso, “[...] para quem se preocupa com
o resultado, persuadir € mais do que convencer. a persuasdo acrescentaria a
convicgao a forga necessaria que € a unica que conduzira a agao” (Perelman, 2004,
p. 59) de fazer com que o auditério adira a certas teses apresentadas como
verdadeiras ou verossimeis; convencer esta associado ao carater racional da
adesdo. E o auditério a peca principal que determina se a argumentagéo do orador,
associada ao carater desse, produz a adesao desejada.

Essa adesdo desejada coloca em funcionamento uma memdéria de sentidos
entre os sujeitos envolvidos em praticas sociais e discursivas distintas que
requerem o uso da linguagem para além dos fundamentos do falar bem, coerente,
conciso, o uso de uma linguagem carregada das marcas da memodria social,

concebida pelas vivéncias dos leitores.

Com efeito, essas marcas da memoria social modelam a adeséo do leitor,
pela aquiescéncia dos sentidos da linguagem no discurso e pelos argumentos
utilizados para convencer, “...] sempre com certa modéstia da parte de quem
argumenta, o que ele diz ndo constitui uma ‘palavra do Evangelho™ (Perelman e
Olbrechts-Tyteca, 2005, p.18). Portanto, no entender desses autores, o sujeito que
fala/discursa’? para um auditério deve evidenciar aquilo que € comum aos ouvintes,
pela linguagem, com foco na adesao destes para modificar, quase sempre, “[...] um

estado de coisas preexistentes” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p.61).

Dito isso, ao evidenciar os argumentos comuns aos ouvintes, acredita-se que
ha um acordo para convencé-los, ou ainda, persuadir. Esse possivel aceite ser um
assentimento, sublinham Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), dos processos de

exposicao e desenvolvimento da argumentacéo, do encadeamento de raciocinios e

12 Reforga-se a concepgao de sujeito retérico como sendo um comunicador, um retor que influencia
o seu auditério, pela persuasao, a partir das premissas apresentadas sob certos angulos.
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premissas, num mesmo contexto argumentativo, que serviram para ‘[..]
estabelecer o inventario de tudo quanto é suscetivel de constituir objeto de crenca
ou de adesao” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p.74), além de “[...] mostrar o
empenho do orador em buscar as manifestagdes explicitas ou implicitas de uma

adesao com a qual possa contar” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p.75).

Convém reforgar que o viés desta tese esta centrado na perspectiva da Nova
Retérica, ao centra-la na adesdao e no acordo do auditério nos meios de
argumentacdo, pelos fatos, pelas presungdes, pelos valores (abstratos e
concretos), pelas hierarquias, e, pelos lugares (de quantidade, de qualidade e

outros), “[...] o que s6 existe onde nao ha consenso” (Mosca, 1997, p.49).

Do ponto de vista dos objetos de acordo que visam a adesédo do auditério
universal, sublinham Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), caracteriza-se um fato
como sendo “‘uma realidade obijetiva, [...] em nome da coeréncia do real” (Perelman
e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 76), nas palavras dos autores; ou seja, algo comum a
varias pessoas, “algo que se impde a todos, [...] do ponto de vista argumentativo,

nao controverso” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 76), complementam.

Sobre auditério universal, este “[...] poderia ser apenas uma pretensao, ou
mesmo um truque retdrico”, mobilizado para o “ideal argumentativo” (Reboul, 2004,
p.93), porém, a concepgao do para quem se dirige a um discurso, “considerando
implicitamente todas as suas expectativas e todas as suas objegdes” (Reboul,
2004, p. 93), torna-se relevante para o fio condutor da adesdo as premissas
intencionalmente propostas e disponibilizadas pelas linguagens verbal e ndo-verbal,

como se verifica nos Informes Publicitarios da Braskem.

Por sua vez, entende-se como verdade as crengcas com valor retorico, elos
que ligam os fatos as estruturas do real entrelagados pelo consentimento do
auditério, de tal forma que “[...] o enunciado de um fato seja uma verdade e que
toda verdade enuncie um fato” (Reboul, 2004, p.77), forjado pelas artimanhas das
praticas discursivas, cabendo “[...] ao intérprete procurar entender como o orador
mostra a realidade sob determinado angulo, como se vale de recursos persuasivos,
como constrdi os argumentos, como celebra o casamento de seus interesses com

os do auditério” (Ferreira, 2021, p. 51).
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Trabalhar essa relacao fato/verdade, o papel da verossimilhanga como uma
espécie de verdade €, também, tentar desvendar os percursos discursivos
utilizados pela petroquimica Braskem, nos Informes Publicitarios, para disfarcar o
problema causado por si aos moradores de quatro bairros de Macei6-AL, ao extrair
o minério sal-geral na regido urbana, reforcando a ldgica expansionista do
capitalismo, em detrimento do meio ambiente, das pessoas, da cultura, dos
servigos publicos, pois “[...] ha diversas estratégias publicitarias que, para fazer
acreditar que o problema n&o existe mais, agem como se, afinal, ele por milagre

tivesse cessado” (Meyer, 2007, p.124).

Se, por um lado, os fatos e as verdades permitem proposicdes para o
acordo, resultante de uma negociagao retorica, as presungdes, como estao ligadas
a opinido, precisam de um reforgo de outros elementos discursivos, para que haja a
adesdo aos argumentos apesentados pelo orador, seja pela persuasdo ou pelo
convencimento. Evidencia-se, assim, que a presungao nasce de algum consenso e
0 seu uso, ‘[...] resulta em enunciados cuja verossimilhanga n&do deriva de um
calculo aplicado a dados de fato ndo poderia derivar de semelhante calculo, mesmo
aperfeigoado” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 79).

Observa-se, assim, no interior dessa perspectiva, que é no processo
comunicativo entre o orador (ethos) com o auditério (pathos) que se valida no (e
pelo) discurso (logos), o que se presume sobre o real, a partir de uma realidade
objetiva, nas palavras dos autores, isto é, “[...] embora as presungdes ligadas ao
normal sejam um objeto de acordo, € preciso, ademais, haver um acordo
subjacente quanto ao grupo de referéncia desse normal” (Perelman e Olbrechts-
Tyteca, 2005, p.82).

Ainda quando se refere ao acordo, como resultado do processo de
persuasao ou convencimento, deve-se considerar, além dos fatos, das verdades e
das presuncgbes, para a adesdo de grupos particulares dentro do auditério
universal, os valores, as hierarquias e os lugares do preferivel, pois “[...] os valores
intervém, num dado momento, em todas as argumentagdes” (Perelman e
Olbrechts-Tyteca, 2005, p.84), porque moveu os leitores a fazer escolhas sobre o

que esta sendo dito, isto €, levar a aceitagdo de uns argumentos ou refutagdo de
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outros, seja pela persuasao ou pelo convencimento, sem coergao.
Portanto,

[...] n@o ha coerg¢ao em retérica. Ninguém pode ser obrigado a aderir
a uma proposicdo ou a renunciar a ela por causa de uma
contradi¢cdo a qual teria sido coagido. A argumentagéao retorica ndo é
coerciva porque se desenvolve no interior de um sistema cujas
premissas e regras de dedugao sao univocas e fixadas de maneira
invariavel (Perelman, 2004, p. 78).

E justamente por ndo ser coerciva que a argumentacéo retérica implica a
ambiguidade do (no e pelo) discurso. Seja na Antiga Retdrica ou na Nova Retérica,
o viés argumentativo € o de achar o que cada caso comporta de persuasivo, e nao
coercitivo, foi justamente a intencao inicial desta pesquisa: o de buscar o que ha de
persuasivo/capcioso no discurso da petroquimica Braskem sobre o afundamento de
quatro bairros de Maceié-AL e que suaviza o problema causado por si aos milhares
de moradores daquela cidade; o discurso da empresa silencia o real e o0 social.

Veem-se nos Informes Publicitarios multiplos argumentos que formam o
discurso persuasivo para adesao a tese de que a empresa causadora do problema
nao é culpada, mas esta disposta a ajudar aqueles moradores na superagao da
tragédia, do possivel afundamento dos bairros, com agdes benevolentes e
sedutoras que vao desde a realocagdo das familias e dos negocios para bairros
periféricos, como apoio psicoldgico e social, pagamento de compensacao financeira
por desocupagao do imovel (auxilio mudanga) e de auxilio aluguel social, além da
indenizagao aos individuos afetados pela desocupag¢ao cuidado com os animais
domeésticos, entre outras agdes-feitico que atravessam o real objetivo da Braskem:
pela publicidade, o de maquiar a realidade causada por si, ao construir uma
imagem de si como uma empresa preocupada e solidaria as causas daqueles
moradores. Nesse contexto, “[...] a sedugao, tem plena possibilidade de exercicio

como instrumento de persuasao” (Mosca, 1997, p. 31).

Isso posto, € oportuno reafirmar que a Retdrica, na contemporaneidade da

sociedade liquida®™, ampliou sua lente para interpelar outros meios de persuaséo

13 A sociedade liquida é apresentada nos estudos de Bauman (2001, 2008a, 2008b), cuja
caracteristica principal é a fluidez nas relagdes sociais, econdmicas, ambientais e politicas, sob os
discursos do consumo e do lucro que o capitalismo pode proporcionar com mais exploragdo dos
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para além da oratdria, no qual esta presente no ambiente académico (Direito,
Linguistica, Literatura, Comunicagao, Filosofia, Psicologia), ou no ambiente virtual
(redes sociais, webjornal, webradio, podcast, webanuncios, display), ou ainda no
ambiente midiatico (jornal, tv, radio, publicidade, propaganda), esse ultimo muito
utilizado pela Braskem para fazer crer que a situagdo do afundamento dos bairros
de Macei6-AL: Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, mesmo tendo sido
causado por si, a petroquimica possibilitou as agdes que reparassem o dano do

“fendbmeno geoldgico”, analise aprofundada no quinto capitulo desta tese.

2.5 Revisao da literatura

A fim de contribuir com o delinear do escopo da pesquisa, fez-se uma
investigacao sobre o objeto desta tese — o discurso da Braskem sobre o problema
do afundamento do solo nos bairros de Maceié-AL, com o objetivo de conhecer mais

sobre a tematica em questao.

Registra-se que, em 1997, houve a publicagdo — O pdlo cloroquimico de
Alagoas, de Maria Cecilia Junqueira Lustosa, na Série Apontamentos, da Editora
da Universidade Federal de Alagoas (Edufal), cujo objetivo foi “avaliar alguns dos
impactos e das implicagées econdmicas da implantagdo dessas novas industrias -
as do Polo Cloquimico de Alagoas (PCA) - sobre uma regido que n&do possui
tradicdo nesse ramo industrial - o Estado de Alagoas” (Lustosa, 1997, p. 7). Esse
material faz os registros que apresentam a chegada da petroquimica Salgema
Industrias Quimicas S.A. em Maceio-AL, para explorar as jazidas do minério sal-
gema, desde 1976, seus impactos e implicagbes na restinga do bairro Pontal da

Barra.

Outra publicacao que serve, também, de referéncia para a compreensao da
instalagdo da petroquimica em Alagoas, pelo movimento dos moradores daquele
bairro, foi a dissertagdo de mestrado de Maria do Carmo Vieira (1997), que fez o
registro da “[...] reacdo de uma populacéo diante de um conflito urbano em relagéo

recursos naturais, das pessoas e das relagdes sociais.
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a duplicagdo da Salgema, em 1986” (Vieira, 1997, p.15). Aquele movimento dos
moradores do bairro Pontal da Barra, em defesa do bairro, além do “[...] registro da
histéria ‘ndo-oficial’, tecida no cotidiano dos moradores da periferia” (Vieira, 1997,
p. 6), esta no livro — “...Daqui s6 saio pd! Conflitos urbanos e mobilizagdo popular:
a Salgema e o Pontal da Barra’, publicado pela Edufal, expressado pelos
sentimentos de medo, de inseguranga, de revolta pela omissdo do poder publico,
inclusive com palavras de ordem nos muros das casas daquele bairro (ver imagem
n° 1), similar aos registros das atuais familias quando expulsas, pela Braskem, dos

quatro bairros de Maceio- AL: Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto.

AT
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Imagem n° 1: Frases em muros do bairro Pontal da Bérra, em 1986, devido a duplicagao
da petroquimica Salgema S.A.

Fonte: Vieira, 1997, p.73

te ..ﬂLu-.

Houve, em 2020, a publicagdo do livro-reportagem™ — Salgema: do erro a
tragédia, do jornalista Joaldo Cavalcante, pela Editora do Centro Universitario
Cesmac, que expde e aponta a “[...] tortuosa trajetdria de uma empresa de extragéo
mineral que busca, de forma insensata, o lucro facil, a qualquer prec¢o” (Cavalcante,
2020, p. 5).

Destaca-se, ainda, a publicagdo do livro — Rasgando a cortina de $iléncios: o

lado B da exploragéo do sal-gema de Maceio, em 2022, organizado pelo economista
Elias Fragoso (2022), uma coletanea de artigos composta por diversos profissionais

da Comunicagédo, da Engenharia, da Arquitetura, da Economia, do Direito e da

14 Nesta tese, adota-se o conceito de livro-reportagem a partir de Lima (2009) que considera este
género como extensdo da noticia por desenvolver os desdobramentos de um tema, dando mais
énfase nos envolvidos com o fato “[...] e chega-se a uma dimensao superior de compreensao tanto
dos atores sociais como da prépria realidade maior em que insere a situacdo examinada”
(Lima, 2009, p. 127).
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Biologia, que analisam, de forma técnica, o problema da exploragao do sal-gema de
Maceié-AL, que levou ao “[...] megadesastre ambiental provocado pela Braskem,
que arrasou a regiao noroeste da cidade, quando permitiram a empresa cravar uma
industria quimica de grande porte em plena urbe” (Fragoso et al, 2022, p. 7).

E a inquietude do pesquisador que impulsiona os registros académico-

cientificos. Em dezembro de 2021, fizeram-se pesquisas em trés portais cientificos

de teses e dissertagbes: no catalogo™ de teses e dissertagdes da Coordenacgdo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), no repositorio institucional'
da Universidade Federal de Alagoas (Ufal) e na biblioteca digital do dominio
publico™.

No ambiente virtual da Capes e do dominio publico, ndo ha registro de
pesquisas cientifico-académicas finalizadas sobre a tragédia causada pela Braskem
com o surgimento de subsidéncias nos quatro bairros de Maceié-AL: Pinheiro,
Bebedouro, Mutange e Bom Parto. Acredita-se que, por ser uma tematica atual, os
pesquisadores de diversas areas, pouco confortaveis com essas questdes que se
apresentam aparentemente resolvidas, que vém acontecendo em Maceid-AL, desde
2018, ainda estdo em processo de interlocucao entre si, ao buscar os referentes
para fundamentar seus estudos, similar a esta tese.

No repositorio da Ufal, ha o cadastro de trés Trabalhos de Conclusdo do
Curso de Graduagéo, sendo um da Faculdade de Direito, em 2020, de Maria |zabelly
Batista da Silva, com o titulo — Responsabilidade civil da pessoa juridica por dano
ambiental: uma analise frente ao caso do incidente no bairro do Pinheiro, Maceio-AL;
um do Centro de Tecnologia da Faculdade de Engenharia Civil, em 2021, de Yuri
Henrigue Medeiros, com a identificacdo — Levantamento de manifestagées
patoldgicas caracteristicas de construgbes afetadas por movimentos de terra no
Bairro Pinheiro, Mutange, Bebedouro, Bom Parto e adjacéncias; e, um da Faculdade
de Arquitetura e Urbanismo, em 2022, de Julia Amorim Bulhdes, com o enunciado —
Colapso urbano? Narrativas de moradores do Pinheiro sobre a subsidéncia do solo
em Maceio-AL.

15 Disponivel em: https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/
16 Disponivel em: http://www.repositorio.ufal.br/
17 Disponivel em: http://dominiopublico.gov.br
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Ha varios videos que foram produzidos sobre o problema e disponibilizados
na plataforma do You Tube. De facil acesso, essas produgdes mostram o descaso
e 0 abandono dos agentes publicos pelas ruinas das casas dos moradores dos
quatro bairros atingidos pela extracdo do minério sal-gema pela Braskem e pelo
patriménio, imaterial que n&o tem preco, porque sdo as memoarias e também as

referéncias historico-culturais

[...] das tradi¢des locais, os folguedos populares como os grupos de
quadriiha e coco de roda, cuja existéncia esta relacionada
exclusivamente da relagdo com a territorialidade e proximidade
geografica dos brincantes, ja que os grupos eram formados por
parentes e vizinhos, os quais foram realocados distantes uns dos
outros, inviabilizando a continuacao das tradi¢gdes (Manhas, 2022, p.
8).

Mesmo a empresa naturalizando a tragédia causada por si, os produtores
dao voz aquela situagao ao torna-la publica nas redes sociais apresentando o que
de fato a petroquimica vem fazendo por Maceid: mascara e silencia a realidade em
troca de agdes-feitico de ajuda, como se os moradores fossem mercadorias ou
desprovidos de quaisquer sentimentos em nome de um capitalismo predatorio e

selvagem.

Essas acgbes “afetuosas” da Braskem publicadas nos Informes, essa
preocupagao com a seguranga das pessoas, tentam silenciar a comunidade,
tentam encobrir a violéncia causada pela irresponsabilidade dos profissionais que
autorizavam a extragao do sal-gema, sendo a causa dos colapsos das paredes que
separavam as minas, na analise do engenheiro civil Abel Galindo (2022), ao

afirmar:

[...] ndo se tem conhecimento de um projeto inicial de localizagao
das minas. A primeira perfuracdo aconteceu em fevereiro de 1975
(mina-6) e a extracdo de sal foi iniciada em abril de 1976 (mina-4).
Portanto, de 1975 até 1995, possivelmente foram 20 anos de
perfuragdo sem projeto técnico de localizagédo das minas (Galindo,
2022, p. 46)

A valorizagdo da imagem da empresa causadora do problema se traduz

como exaltacdo de seus méritos para solucionar a questdo, suprimindo a
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gravidade da tragédia ao publicizar que ha um “acordo” com compensagao
financeira, que inclui o pagamento de indenizagdo por danos materiais, e suporte
logistico para realocacao das familias. Percebe-se 0 uso da Retérica nos Informes
publicitarios pela Braskem para apresentar a desgraga como resolvida e como se
0s moradores atingidos saissem satisfeitos com aquela situagéo.

Os Informes publicitarios legitimam, de fato, o seu poder sobre os menos
favorecidos, ao evocarem o medo do afundamento, da tragédia, além de
apresentarem a empresa como a salvadora, desde que o morador, o comerciante
ou 0 empresario se comprometa a desocupar o imovel. Na sutileza da linguagem, a
Braskem contratou inclusive uma equipe de técnicos sociais — psicélogos,
assistentes sociais, terapeutas ocupacionais, veterinarios, entre outros, que
“identificam o imével e pesquisam sobre as necessidades de cada familia”

(Braskem, 2020), confirmando o valor humanista da empresa.

Esses profissionais, continua o discurso de si nos Informes, “[...] também
auxiliam no preparo da documentagao inicial para ingresso no Programa,
agendamento da mudanga conforme data conveniente para a familia e assinatura
do Termo de Compromisso” (Braskem, 2020). Revela-se, entdo, a empatia com os
mais fracos na relagdo capital X exploragao: cuidar de todos para que nao haja
discordancia com o propdsito da legitimagdo do poder pela linguagem altruista

apresentada, inclusive, pelas imagens que compdem a publicidade.

Simbolicamente, “[...] a empresa se apresenta como util, compativel com os
interesses da comunidade e dedicada a uma causa justa” (Halliday, 1987, p. 50),
no caso da Braskem que se mostra preocupada com a segurancga das familias,
ajuda a tornar o discurso persuasivo eficaz, além de criar uma duvida no leitor da
Série Entenda se € possivel culpar a petroquimica Braskem pelo dano, pois ela
mesma esta comprometida com as familia, e demonstra preocupacao até com a
preparacao da documentagao do imovel, “[...] os facilitadores também ajudam na
preparacdo da documentacdo para o calculo da indenizagdo. Caso a familia
encontre dificuldades com a documentagéao solicitada, o facilitador também ajuda a
resolvé-la” (Braskem, 2020, p. 26).
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Percebe-se, no conjunto dos textos verbais e n&o-verbais dos Informes
publicitarios, que a Braskem tenta “modificar a cena do crime”, com artificios
retdrico-discursivos para ter adesdo do auditério, de quem |é aquela publicidade
institucional, estratégia fincada nas praticas sociais daquela empresa, causadora
do problema aos moradores dos quatro bairros de Maceidé-AL, a base da
dilapidagdo dos elementos da extragdo destrutiva, seja da natureza, seja das
familias, sob a dtica do universo ideopolitico das relagdes de poder, da ideologia,
do contexto histérico e da memoria, categorias da Analise Critica do Discurso

examinadas no capitulo a seguir.
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3 ANALISE CRITICA DO DISCURSO: OS URDUMES QUE MOBILIZAM
SENTIDOS

Este capitulo apresenta conceitos e fundamentos da Analise Critica do
Discurso (doravente ACD) que visam compreender os mecanismos de produgéo,
distribuicdo e consumo do discurso, que expressam, assim, uma determinada
forma de poder hegemonico, ao analisar, pelo discurso, “[...] a reprodugédo do
sexismo e do racismo; da legitimagao do poder; a manipulagdo do consentimento; o
papel da politica e dos medias; a producédo discursiva da relacdo de dominagao
entre grupos; os desequilibrios na comunicagdo e informagao internacionais”
(Pedro, 1997, p. 23).

Se “é de laco e de nd”, como canta Renato Teixeira®, que se funda o trem da
vida, os fios, que se entrelagam nos urdumes do discurso da Braskem sobre o
problema causado por si, em Maceio-AL, se constituem por um processo cambiante
entre a linguagem, os sujeitos em interagdo, o contexto, o poder, a ideologia e a
memoria, mobilizando sentidos, “[...] ao tornar visivel e manifesto aquilo que antes
pode ter sido invisivel e aparentemente natural” (Pedro, 1997, p.22) pelo

engendramento ilusorio.

Assim, nesta tese, apreende-se o conceito de sentido para Marcushi (2008),
ao afirmar: “[...] sentido € um efeito do funcionamento da lingua e ndo uma simples
propriedade imanente ao item lexical como tal” (Marcushi, 2008, p. 235). Ao se dizer
algo, o sentido esta nas relagdes entre os sujeitos. Considera-se a nogao de sujeito,
como sendo, “[...] aquele que ocupa um lugar no discurso e que se determina na
relagcdo com o outro” (Marcushi, 2008, p. 70), atravessado pelas marcas coesivas da
ideologia e consciente das estratégias que mobiliza e se entrelagam visando
intencionalmente a adesao pela persuasdo, em um contexto socio-histérico e “[...] é
soberano, totalmente consciente das estratégias que mobiliza visando a persuaséo”
(Cavalcante, 2022, p. 104).

18 Renato Teixeira é cantor e compositor, autor de varias musicas, entre elas Romaria, disponivel
em <https://www.letras.mus_br/renato-teixeira/271363/>.
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As expressodes linguisticas, lembra Perelman (2004, p.25), “[...] devem,
direta ou indiretamente, exprimir de um modo que lhes parece apropriado os
problemas e as solugdes que os homens preconizam nas mais diversas areas’,
dando sentido aos movimentos sociais e as lutas especificas, tornando esses

sujeitos capazes de agir coletivamente.

No caso desta tese, a ACD, que compreende o “linguistico no interior do
social” (Pedro, 1997, p.27), ajuda na apreensao do discurso retérico da empresa
Braskem a partir das acées que ela implementou em Maceio-AL para encapsular o
problema causado por si — o afundamento do subsolo dos bairros Pinheiro,
Bebedouro, Mutange e Bom Parto, ao explorar o minério sal-gema, desde 1976.
Essas agdes foram publicadas em forma de Série, nos veiculos de comunicacao

do Estado, como Informe Publicitario.

Ao adotar a perspectiva da ACD, ratifica-se a concepc¢ao de discurso como
dimenséo da pratica social dos sujeitos em movimento de interacdo, materializado
no texto, ao interligar os aspectos verbais com os elementos n&o
verbais/semioticos presentes em um contexto socio-histérico, “[...] que forma e
fomenta nosso dialogo constante com o mundo, que se transforma a medida que
diversas ideologias sdo produzidas e ancoradas em varios niveis da vida social”
(Gémez, Silva et al. (2020, p.159).

Sobre Série, nesta tese, entende-se que sao episodios sequenciais e
curtos, com um numero limitado de casos/situagdes que tém relagcdo entre si,
mantém uma sequéncia de argumentos persuasivos, maquiadores,
manipuladores, e, no total, perfazem o sentido da tematica proposta construida
nas redes da memoria. E pela forma/producdo inserida em um contexto de
distribui¢cdo, que se leva uma Série para o consumo e a interpretacdo dos ditos,

dos nao ditos e dos implicitos presentes no texto/discurso.

O discurso € um modo de agao, maneira pela qual as pessoas se permitem
agir sobre o mundo e sobre outras pessoas, “[...] constituindo e construindo o
mundo em significados” (Fairclough, 2001, p.91). E, também, interacéo social, a

partir de diversas realidades, contextos e agentes participantes na sua construgao.
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Em se tratando das condi¢gbes de produgdo do discurso, precisa-se do
entendimento de um determinado contexto social, politico e econdmico a partir de
determinadas formacgdes ideoldgicas e de praticas discursivas que mobilizam o
pathos para aceitar ou refutar os argumentos (/logos) que estdo sendo ditos. Sobre
condigbes de produgdo, “[...] sdo definidas pelos lugares ocupados pelo emissor e
receptor na estrutura de uma formacéao social” (Spink, 2000, p.37). Nesta tese, o
emissor € a empresa Braskem; o receptor € um auditério universal®, a quem
comunica “o que vem fazendo em Maceid” para colaborar com o poder publico na

compreensao do problema do afundamento dos quatro bairros de Maceio-AL.

E no contexto em que a linguagem se configura na producdo de sentidos,
porque “[...] todo sentido é sentido situado” (Marcuschi, 2008, p.87). A linguagem
em si ndo possibilita a interpretacdo das intencionalidades do dizer. Ainda mais,
desassociada de um determinado contexto situacional n&o representa
compreensao efetiva, pois estara sem articulagdo com os repertérios retérico-

interpretativos. Nesta tese, quando se fala sobre contexto situacional,

[...] ndo se deve com isso entender a situagao fisica ou o entorno
fisico, empirico e imediato, mas a contextualizagdo em sentido
amplo, envolvendo desde as condigdes imediatas até a
contextualizacdo cognitiva, 0s enquadres sociais, culturais,
histéricos e todos os demais que porventura possam entrar em
questdo num dado momento do processo discursivo (Mascuschi,
2008, p.87).

Sobre o contexto situado que levou a producado dos Informes Publicitarios
pela empresa Braskem, este € um dos fios que alinhava o entendimento do
processo retérico de significagcdo e sentido sobre o possivel afundamento dos

bairros em Maceio-AL, assunto do capitulo seguinte.

No que diz respeito ao conceito de ideologia, concorda-se com Eagleton
(1997) ao afirmar, “[...] € um texto [a ideologia] tecido como uma trama inteira de
diferentes fios conceituais” (Eagleton, 1997, p.15), pois as ideias sao de diferentes
lugares de onde falam os sujeitos. Os fios conceituais sao tecidos pelas praticas

19 Compreende-se a concepc¢do de auditério universal como sendo “um conjunto de pessoas
sobre as quais nao temos controle de variaveis. [...] Sdo homens e mulheres de todas as classes
sociais, de idades diferentes, diferentes profissdes, diferentes niveis de instrugdo e de diferentes
regides do pais” (Abreu, 2013, p. 37).
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discursivas a partir do /6cus onde esses sujeitos se assentam na sociedade, e,
sobretudo, pela contribuicdo da empresa Braskem para mascarar o problema que

causou aos milhares de moradores dos bairros afetados pelas subsidéncias.

Assim, o discurso ndo é um elemento transparente e neutro e, ao analisar a
tessitura do discurso da Braskem, nos Informes Publicitarios, apreende-se a
intencionalidade do dizer da empresa ao apresentar as agdes de cooperagao pela
praxis da linguagem a partir da realidade causada por si. Explicitar a linguagem
como pratica social € compreender que s6 ha producdo de sentido quando o
discurso se encontra com a realidade efetiva, com as circunstancias da realidade

sécio-historica, a partir da producéo e reproducao da sociedade capitalista.

Dessa forma, pode-se entender as condicdes de producao do discurso a
partir da concepcgao de Histdria, determinada pela estrutura econdmica da vida real
e nao, apenas, restrita as vontades dos sujeitos; sobretudo, como um complexo
processo de inter-relagdo entre o cotidiano e as pessoas, concebido pela e na
linguagem, determinada pelas relagdes sociais e pelo produto da interagdo social,
pois, ao se constituir a partir do meio social em formacdes discursivas, da voz a
“mudez do mundo™®, a partir das praticas discursivas as quais articulam agéo e

interacdo, pessoas, mundo material e discurso.

E o cotidiano que possibilita um continuo processo de interagdo social, isto
€, as relagdes entre as pessoas em um determinado meio social, interagindo uns
com os outros, construindo repertérios interpretativos para argumentagdes no dia a
dia. Sendo esses repertérios interpretativos, “[...] o conjunto de termos, descri¢des,
lugares comuns e figuras de linguagem — que demarcam o rol de possibilidades de
construgcdes discursivas, tendo por parametros o contexto em que essas praticas
sdo produzidas e os estilos gramaticais especificos” (Spink, 2000, p. 47), isto &, as

unidades das praticas discursivas.

Assim, ao se pensar em producao discursiva, esta &€ materializada em

textos/enunciados, concebidos como a unidade do discurso, isto €, como unidade

20 Expressao cunhada por Chasin (1989) para reforcar o papel da linguagem na reproducao
intelectiva do real, e, consequentemente, a sua fungao no processo de produgao e reprodugcao da
vida.
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de significagao linguistica. Sendo o fexto, objeto de estudo para a ACD, isso implica
que ha produgcbes de sentidos almejados por quem o produz, a partir das

intencionalidades e das finalidades comunicativas.

Cabe esclarecer que, para a ACD, a nogao de texto esta associada a um
evento discursivo ligado a uma praxis social, pois traz consigo, como afirmam
Ramalho e Resende (2011):

[...] tragos da acéo individual e social que lhe deu origem e de que
fez parte; da interagao possibilitada também por ele; das relagbes
sociais, mais ou menos assimétricas, entre as pessoas envolvidas
na interagao; [...] do contexto socio-histérico especifico num mundo
material particular, com mais ou menos recursos (Ramalho e
Resende, 2011, p. 22).

Assim, nesta tese, compreende-se texto, complementando o que fora
descrito, como sendo a unidade de manifestacdo do discurso, produzido para
carregar significados, desde a sua produgdo, passando pela distribuicdo até o
consumo, devido a sua inser¢ao em todas as praticas e eventos sociais de que as
pessoas participam: € no texto em que as estruturas de poder sao identificadas, a
ideologia e as relagdes sociais, na medida em que a sua materializagado apresenta
falantes sécio-histéricos e em condigcdes especificas, pois “[...] as convencdes
discursivas naturalizadas sdo um mecanismo extremamente eficaz para perpetuar

e reproduzir dimensdes culturais e ideoldgicas da hegemonia” (Pedro, 1997, p. 80).

A seguir, faz-se uma reflexdo acerca da Analise Critica do Discurso e de
suas categorias, que ajudaram no desvelar das praticas retorico-discursivas da
Braskem, presentes nos Informes Publicitarios, divulgados em 2020 e 2021, sobre
0 problema causado por si, ao extrair o sal-gema do subsolo de quatro bairros de

Macei6-AL ha mais de quarenta anos.

3.1 Analise Critica do Discurso: o método que desvela o real

Para tratar do desvelamento da intencionalidade na tessitura do discurso
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retérico da Braskem, ao divulgar suas ag¢des em Maceid-AL, em Informe
Publicitario, aborda-se o percurso teérico e metodoldgico a partir da contribuicdo da
Analise Critica do Discurso (ACD), que mobiliza uma articulagdo entre linguagem e
uma pratica social e ideoldgica, situada [essa linguagem] no contexto das relagdes
de poder. Possibilita, assim, “[...] elucidar as naturalizagdes advindas de praticas
ideoldgicas, tornando claros os efeitos que o discurso causa por serem opacos para

os participantes” (Faiclough, 1995, p.49).

Além disso, a ACD, ao estudar os discursos no seu contexto social e
ideoldgico, possibilita desnaturalizar praticas consideradas aparentemente como
normais e naturais, mas que, na esséncia, silenciam formas de dominacao,
provocando desigualdades sociais, preconceitos e formagédo de esteredtipos. No
caso em estudo, o discurso da Braskem mobilizou nos moradores dos bairros
atingidos pela mineragdo do sal-gema, em Maceié-AL, sensag¢des de medo, raiva,
adoecimento, tristeza, desgosto, injustica, desrespeito, angustia, revolta,
saudosismo, desolagao, arbitrariedade, entre outros sentimentos de consternacao,
ao lerem inverdades nos Informes Publicitarios divulgados nos meios de

comunicagao do Estado de Alagoas, entre 2020 e 2021.

Dessa maneira, ainda considerando que o referencial de analise deste
trabalho sdo os textos/discursos verbal e ndo verbal presentes nas pecgas do
género Informe Publicitario, para refletir sobre o pressuposto das relagdes
estruturais presentes nas contradicbes simbdlicas no discurso das agdes que a
empresa Braskem vem fazendo em Maceio-AL para colaborar com o problema
causado por si. Assim, faz-se necessario endossar trés conceitos indispensaveis
para o entendimento da linguagem enquanto pratica social a luz da ACD: nogao de

poder, de histéria e de ideologia.

A nogéao de poder estabelece que o discurso é legitimado pelas estruturas de
dominagcdo formadas pela relacdo entre grupos, classes ou outras formagdes
sociais, ou entre pessoas na qualidade de membros sociais, porque “[...] 0 exercicio
e a manutencado do poder social pressupdem uma estrutura ideolégica” (van Dijk,
2010, p. 41), sendo que, esse poder, continua o autor, “[...] ndo apenas aparece

‘nos’ ou ‘por meio dos’ discursos, mas também que é relevante como forga societal
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‘por detras’ dos discursos” (van Dijk, 2010, p. 44).

Para a ACD, o poder é transitorio, passivel de superagdo, seguindo o
pensamento de Gramsci (1995), “[...] € conquistado mais pelo consenso que pelo
uso da forga, reforca a relevancia das ideologias, veiculadas pelo discurso”
(Ramalho e Resende, 2011, p. 25). Esse discurso, quando hegemdnico, pode
mascarar os conflitos sociais, criando novas e especificas maneiras de controle
social porque “[...] o poder, hoje, utiliza formas muitas vezes bastante mais
eficazes, através da persuaséo, da dissimulagado ou da manipulagdo — os casos da
publicidade, dos medias, do discurso politico sdo disso exemplos paradigmaticos”
(Pedro, 1997, p. 26).

Percebem-se, com o mascaramento, novas formas de dominagao a partir da
linguagem, enquanto fendbmeno social, e a maneira como o texto passa a ser o eixo
articulador dessas formas de controle, revelando mudangas sociais e culturais com
a midia de massa. No exercicio do poder, “[...] os textos costumam ser espacgos
de luta uma vez que guardam tracos de diferentes discursos e ideologias em
disputa pelo controle” (Wodak, 2004, p. 237).

As estruturas sociais dominantes entrelagam-se na linguagem para construir
formas de controle sobre as pessoas sujeitas a relagdo de opressédo, em varios
contextos, ora reforgcando praticas discursivas de discriminagcdo que envolvem
classe, sexo, etnia, entre outras, ora de desvalorizacdo da cultura tradicional; ou
ainda, de imposicao de suas ideias no cotidiano, naturalizando a relacdo de
subordinagéo, o controle social, o abuso de poder, as desigualdades sociais e a

marginalizagdo da exclusao social.

Em suma, as estruturas sociais dominantes maquiam as metamorfoses das
refracdes da questdo social?!, isto é, transveste os aspectos delineados pelas
transformagdes contemporaneas apoiados no modo de producio capitalista a partir
da exclusao social, do desemprego e das questdes com o meio ambiente, pois

[...] se a questao social esta diretamente relacionada ao problema
do pauperismo, como nos dizem Castel e Rosanvallon, sua razéo de

21 Sobre essa questao, ha uma exaustiva discussdo em PIMENTEL, Edlene. Uma “nova questéao
social”’? Raizes Materiais e Humano-Sociais do Pauperismo de Ontem e de Hoje. Maceié:
Edufal, 2007.
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existir ndo reside nela mesma, tampouco na incapacidade dos
individuos por estarem submetidos a condicdo de pobreza. Sua
esséncia encontra-se, conforme Marx, no processo de acumulagao
capitalista que, de forma antagbnica, gera ao mesmo tempo a
acumulacao de riqueza por parte do capitalista e a acumulagao da
miséria quando pauperiza e degrada o trabalhador (Pimentel, 2007,
p.157).

De fato, uma outra refracdo observada € a questdo do meio ambiente,
principalmente por meio da destruicdo irrevogavel da natureza sob o manto do
discurso da preservagcdo ambiental, considerada por Mészaros (2002), como uma
das mais graves fraturas da sociedade moderna, fenbmeno relacionado com a crise
estrutural do modelo de produgéo capitalista, porque ha uma vertiginosa produgao
a partir dos recursos materiais do planeta levando a devastagdo do meio ambiente,
poluicéo e as alteragdes climaticas.

Em vista disso, a ACD, com a nogao de histéria, possibilita a consciéncia das
pessoas, e essa consciéncia pode estabelecer elementos para a emancipagao,
ratificando a linguagem como pratica social que provoca reflexdo em
contextos adversos da condigdo sociometabdlica da estrutura dominante, quando
os sujeitos falam, escutam, escrevem e leem. Lembra Mészaros (2002) que a
condicdo sociometabdlica do capital encontra-se comprometida em sua origem
ontolégica, ao ser um modo de metabolismo social incontrolavel, e s6 existir com
base na exploragéo do trabalho e do meio ambiente, “[...] aspiragdes irrefreaveis
para articular e consolidar suas estruturas de reproducdao material na forma de um

sistema global plenamente integrado” (Mézaros, 2002, p.249).

Convém ressaltar, ainda, que o sujeito na ACD reconhece as relagbes de
poder pela consciéncia social, e € construido e constituido por praticas retorico-
discursivas, considerando a sua perspectiva ideo-historica que possibilita desvendar
“[...] os despretensiosos argumentos presentes nos textos — lugar de interagdo de
sujeitos sociais” (Ferreira, 2021, p. 8-9) e é capaz de compreender como a
materialidade discursiva produz sentido a partir da “linguagem da vida real”, como
afirma Marx (1996, p. 55), porque linguagem € uma forma de pratica social; além de

0s sujeitos histérico-socais produzirem discursos relacionados a totalidade do
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processo socio-histérico, em movimento com a cultura, a sociedade e a economia,

constituindo, dessa forma, o extrato da histoéria.

Dessa maneira, ha uma indissociabilidade entre linguagem e histéria, ao
constituir uma relagdo inconhada que se intrecruza no texto, resultado da
materialidade de argumentos no discurso em dadas condigdes histéricas e
contextuais de producéo, pois € a histéria que possibilita a linguagem materializar-
se, também, na complexa relagado de interdependéncia entre natureza, trabalho e
organizacdo social, produzindo sentidos articulados ao processo de interpelagéo
das pessoas pela memodria, pelas “[...] crencas, pelos valores e opinides, pelas
nossas impressdes sobre o0 mundo, de nossos sentimentos, convicgdes, duvidas,

paixdes e aspiragdes” (Ferreira, 2021, p. 12).

Assim, a linguagem passa a ser um recurso estratégico capaz de ser usado
tanto para estabelecer e sustentar relagdes de dominagdo, como é o caso dos
Informes Publicitarios da Braskem, quanto, ao contrario, para contestar e desvelar
determinadas questdes, a exemplo desta tese que debulha a tessitura e os sentidos
do texto/discurso da empresa petroquimica sobre o problema causado por si aos
moradores de Macei6-AL, com a extracdo do sal-gema no subsolo de quatro
bairros. Ha elementos retéricos que dao significados ao discurso do medo e da
incerteza para os moradores daqueles bairros, como em um urdume, ao alinhavar o

discurso do afundamento pelos fios retoricos do fato.

Nesse debulhar se utilizam os procedimentos tedrico-metodologicos da ACD
que permitem observar, a partir do contexto historico, “...] a linguagem como
pratica social, [d]Jo texto como produto social, [d]Jos falantes como diferente e
diferencialmente localizados e [d]os significados como produtos das relagbes
sociopoliticas” (Pedro, 1997, p. 22), razao por que a tessitura do texto/discurso se

articular “[...] entre o social e o linguistico” (Pedro, 1997, p. 30).

Dessa forma, a ontologia da ACD esta na dialética do texto, ndo de forma
isolada, ou mesmo pela mera regra gramatical, mas, sobretudo, pelo discurso

manifestado nas praticas sociais,

[...] ao ‘desnaturalizar’ as praticas discursivas e os textos de uma
sociedade, considerando tratar-se de um conjunto de comunidades
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ligadas discursivamente, e ao tornar visivel o que antes pode ter
sido invisivel e aparentemente natural, os analistas criticos do
discurso pretendem mostrar o modo como as praticas linguistico-
discursivas imbricam nas estruturas, alargadas, sociopoliticas, do
poder e da dominagdo. E, na medida em que estas estruturas
atuam, numa sociedade, em detrimento de grupos particulares, os
analistas criticos do discurso esperam poder produzir mudangas nao
apenas nas praticas discursivas, mas, também, nas praticas e
estruturas sociopoliticas que apoiam as praticas discursivas (Pedro,
1997, p. 24).

Com o apoio das praticas retorico-discursivas e das estruturas sociopoliticas,
o texto/discurso passa a ser analisado num contexto, a partir de uma dada pratica
social, numa determinada pratica discursiva, associado a outros elementos sociais
que lhe deram forma, identificando e possibilitando compreender os sentidos
produzidos pelo e no espago do dizer, como afirma Ferreira (2021), e provocando

mudancgas na consciéncia.

E por essa razdo que a compreensdo das praticas retdrico-discursivas deve
considerar tanto as permanéncias como, principalmente, as rupturas historicas,
pela identificagdo do velho no novo e vice-versa, o que possibilita a explicitacdo da
dindmica das transformacdes historicas e impulsiona novas formas de interagao e
comunicagdo. Com esse proposito € que um dos objetivos da ACD “[...] € o de
analisar e revelar o papel do discurso na (re)producédo da dominag¢ao” (Pedro, 1997,
p. 25).

Assim, a énfase na Analise Critica do Discurso a partir do poder e da
historia encontra na producdo textual formas de controle eficazes, mascaradas
pela manipulagdo cognitiva da subjetividade da publicidade, como se observa nas
verdades contingentes presentes nos textos/discursos verbais e ndo verbais dos
Informes Publicitarios da empresa Braskem, porque “[...] a publicidade remove da
estrutura de superficie os indicadores de autoridade e poder, substituindo-os pela

linguagem da sedugéo” (Carvalho, 2007, p. 17).

Contudo, ao analisar criticamente o discurso maquiado da empresa Braskem
sobre o problema causado por si em Maceié-AL, possibilita-se o desvelamento dos

implicitos, pois, a partir da consciéncia do sujeito social, pode-se constituir outra
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relagdo de superagdo do poder. A ACD também interessa “[...] o papel discursivo
na mudanga social, os modos de organizagao da sociedade em torno de objetivos

emancipatoérios” (Ramalho e Resende, 2011, p.75).

Mais uma vez fica evidente, sobre a fungdo representativa da linguagem
mediada pelas implicagées do poder, que “[...] a forma material da linguagem tem
sempre um efeito mediador que leva a processos de enviesamento articulados em
modos especificos” (Pedro, 1997, p.33), no ambito da ACD, sejam pelas estratégias
retérico-discursivas, ou pelos elementos textuais, ou ainda, “[...] pelos aspectos
formais da estrutura textual, ou categorias e formas sintaticas mais previsiveis”
(Pedro, 1997, p.33).

Dessa forma, partindo do pressuposto da idiossincrasia entre a vida social e
a linguagem, sendo o texto/discurso concebido, como afirma Pedro (1997), como
uma lente singular multifuncional®?, Fairclough (1989) propde o modelo tedrico-
metodolégico tridimensional do discurso, entendido como expressdo da pratica
social na e pela linguagem, no interior do contexto socio-histérico, que descreve,
interpreta e explica os eventos discursivos interligando o texto, a pratica retérico-
discursiva e a pratica social, sem que essas dimensdes mantenham ordem de

prioridade uma sobre a outra, conforme se discute a seguir.

3.1.1 Texto: material empirico de pesquisa retorico-critica

O percurso percorrido até o momento permite afirmar que, a partir do modelo
tridimensional de Fairclough (1989), ha um suporte tedrico e metodolégico que
possibilita ir a génese dos discursos, analisando a linguagem dos textos que
compdem a alocucao, nos diversos contextos da estrutura social, ora provocando

inquietagbes, ou modelando os sujeitos, ora reificando as relagbes sociais, ou

22 O texto/discurso como lente singular multifuncional é observado, como afirma Pedro (1997), “(1)
do ponto de vista ideacional, se representa a experiéncia do mundo, bom como os sistemas de
conhecimento e crengas; (2) do ponto de vista interpessoal, se constitui a interagdo social entre
participantes, sujeitos sociais, identidades, bem como relagdes sociais entre categorias de sujeitos e,
(3) do ponto de vista textual, se precede a ligacdo de partes de um texto num todo coerente e de
textos a contextos situacionais, através da déixis situacional” (Pedro, 1997, p.35).
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persuadindo pela sutileza das dimensdes do dizer.

Para além de toda retdrica funcionalista dos gramaticos que visualizam
apenas a estrutura lexical fora do contexto, Fairclough (1989) instaura um método
que baliza a percepgado da linguagem como elemento sincrético do cotidiano,
interligando o texto, a pratica discursiva e a pratica social com as dimensdes

analiticas do discurso — descricdo, interpretacao e explicacio, respectivamente.

Nesta tese, ndo se faz referéncia ao Sincretismo da gramatica tradicional,
objeto de estudo de Hjelmslev (2009), em Prolegbmenos a uma teoria da
linguagem, mas sim, a uma categoria de analise de texto que contém diversos
elementos do contexto historico, e possibilita um diadlogo inegavel entre texto,
sociedade e cultura, pois, em sendo o texto a materializacdo do discurso, €&, ainda,
produto social, cultural e historicamente situado, utilizado para veiculagdo do
pensamento hegemonico, porque “[...] a forma textual ndo € apenas em si propria
um assunto de interesse, mas um meio de aceder a uma compreensdo da

organizagao social e cultural’ (Pedro, 1997, p.34).
Dito isso, a pratica discursiva € mediadora entre o texto e a pratica social, e

[...] a conex@o entre o texto e a pratica social é vista como mediada
pela pratica discursiva: de um lado, os processos de producgao e
interpretacdo sado formados pela natureza da pratica social,
ajudando também a forma-la e, por outro lado, o processo de
produgdo forma (e deixa vestigios) no texto, e o processo
interpretativo opera sobre ‘pistas’ no texto (Fairclough, 2001, p. 35).

Logo, é o texto/discurso posto nos Informes Publicitarios da Braskem que
servira de base para analise das dimensdes analiticas do discurso da empresa
sobre o problema causado por si, desde o processo de sua producdo, passando
pelo de distribuicdo até o consumo, possibilitando interpretagdes articuladas as

categorias sociais e institucionais, a partir da pratica sociocultural.

Dito de outra forma, é através do texto verbal e ndo verbal, da organizagao
sintatica, das figuras retdricas, das estruturas semanticas, dos fenébmenos de
delicadeza como manifestagcdes de dominacdo, que se observam as estruturas

persuasivas de dominacao, as formacgdes das verdades contingentes e as relagdes
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sociais de valor mutaveis, ja que

[...] a ligacdo entre a pratica sociocultural e o texto € mediada pela
pratica discursiva. A forma como um texto é produzido e interpretado
— ou seja, que praticas e convencgdes discursivas tém origem em que
ordem (ou ordens) do discurso e como se articulam — depende da
natureza da pratica sociocultural que o discurso integra (incluindo a
sua relagdo com hegemonias ja existentes); a natureza da pratica
discursiva da produgéao textual molda o texto, deixando vestigios nas
suas caracteristicas superficiais; por fim, a natureza da pratica
discursiva da interpretacdo textual determina a forma como serao
interpretados os tracos superficiais de um texto (Pedro, 1997, p. 83).

Desse modo, o texto € um tecido sincrético que tem na sua protoforma um
tdbnus particular que revela um sistema de ideias, a partir de praticas sociais e de
posigdes ideoldgicas, produzindo sentidos em contextos multiplos, como parte de
uma atividade sociointerativa, construindo enunciados, categoria que se analisa
adiante. Nesta tese, adota-se o conceito de categoria como sendo “[...] sinbnimo de

classes de aspectos” (Marcushi, 2008, p. 38).

Contudo, colado ao tecido sincrético do texto, ha trés elementos que operam
para o efetivo contexto comunicativo, que segundo Marcuschi (2008), sdo eles que
fazem um texto ser um texto: a discursividade, a inteligibilidade e a articulagdo que

esse texto faz com o sujeito histérico e dialogicamente constituido.

Na leitura imanente dos treze Informes Publicitdrios da Braskem, a
discursividade do género textual revela-se na composi¢cao do corpus, que é social,
analisado pela pratica historico-social discursiva e pelo uso da linguagem de forma
intencional para persuadir o leitor, ao naturalizar o problema causado por si aos
moradores dos quatro bairros de Maceio-AL. Assim, o Informe tenta construir
sentidos para além da tragédia, porque se faz necessario entender o que esta
destacado no titulo do Informe Publicitario n°® 2: “[...] como a Braskem vem
apoiando os MORADORES DAS AREAS DE RISCO EM MACEIO" (Braskem,
2020, p.3, grifos do autor).

Percebe-se a inteligibilidade textual do género estudado manifestada na
composicao verbal e ndo verbal do logos do texto/discurso que, de forma clara e

objetiva, constréi uma rede de intengbes persuasivas que estabelece efeitos de
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sentidos no pathos do auditério dos anuncios, entre eles, a ideia de que a empresa
Braskem, quando criou o Programa de Compensacdo Financeira e Apoio a
Realocacao, estava disposta a apoiar todas as familias que tiveram que sair de
suas casas, com base no mapa de riscos da Defesa Civil, mesmo sendo a

causadora das subsidéncias.

Quanto a articulagédo que o texto/discurso dos treze Informes Publicitarios faz
com os sujeitos histéricos e dialogicamente constituidos, aqueles que compdem o
auditorio universal, da-se na desconstrucao da situacao real, isto €, a Braskem, ao
dizer que os moradores dos quatro bairros de Maceido-AL foram atingidos por um
“fendbmeno geoldgico”, desde margo de 2018, afirma sua posicdo de poder,
obscurece a extragdo do minério sal-gema sem limite por ela, desde 1976, e
desmobiliza os submissos aquela condi¢cdo, porque, como ela anuncia “familias
negocia sua indenizagdo, que se baseia em critérios isondmicos, para que seja
justa” (Braskem, 2020 p.3).

Ainda, “[...] o texto se da como um ato de comunicacdo unificado num
complexo universo de agbes humanas interativas e colaborativas” (Marcuschi,
2008, p. 89), instaurando sentido(s) aos processos de compreensao e de
explanacao, podendo ser interpretado de formas diversas a depender da posicao
social, dos repertorios interpretativos, das experiéncias e crengas, cultura e,
sobretudo, da leitura de mundo do leitor, pois, conforme afirma o autor, “[...] a
sequéncia de elementos linguisticos sera um texto na medida em que consiga
oferecer acesso interpretativo a um individuo que tenha uma experiéncia

sociocomunicativa relevante para a compreensao” (Marcuschi, 2008, p. 89).

Convém ressaltar, ainda, que é no processo de explanacdo, segundo
Chouliaraki e Fairclough (1999), em que se observa a propriedade funcional
daquele texto, com a finalidade de “[...] mostrar como o momento discursivo
trabalha na pratica social, do ponto de vista de seus efeitos em lutas hegemodnicas
e relacbes de dominacao” (Chouliaraki e Fairclouch, 1999, p. 67), bem como a
materializacdo dos discursos que da vida as ideologias, como veremos mais

adiante.
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Em face dessas questdes, observa-se a relevancia da analise textual nos
meandros do conjunto dos dilemas sdcio-histéricos, localizando no texto os
elementos do contexto da divisdo social (e técnica) do trabalho imperante na
sociedade burguesa, consolidada e madura, vinculando-o as demandas tipicas da
reprodugao social “[...] para qualquer processo de analise do real” (Pedro, 1997, p.
36).

Dito de outra forma, a multiplicidade de problemas sociais com aspectos
semidticos ao orientar pesquisas pela ACD possibilita, através de textos, acesso a
efeitos ideoldgicos, relacionando microanalise e macroanalise para entendimentos
de como as relagdes de poder podem operar por meio de redes de praticas e
estrutura, cuja intengdo € a de desvelar os implicitos, os argumentos verossimeis

que persuadem os sentimentos do pathos dos leitores.

Assim, a problematica que demanda a analise do texto/discurso a partir do
contexto esta no cotidiano da producao, da distribuicdo e do consumo, pois, em
sendo [o texto] multimodal, como afirma Marcuschi (2008), € constituido em uma
orientagdo de multissistemas, envolvido tanto por aspectos linguisticos como néo
linguisticos; o objetivo ndo é esgotar (se é que € possivel) as analises
interpretativas de um determinado texto/discurso, mas oferecer dados para avangar
nos estudos e, possibilitar a dialogo entre o social e o discursivo em uma ampla

variedade de praticas sociais.

Nesse sentido, Fairclough (2001) define as categorias de analise para o
modelo tridimensional, considerando as trés dimensdes do processo: na analise
textual, onde ocorre a descrigao, observa-se o vocabulario, a gramatica, a coesao e
a estrutura textual; na analise discursiva, onde ocorre a interpretacdo, observam-se
a producéo, a distribuicdo e o consumo/compreensao do texto/discurso, além das
condi¢cdes da pratica discursiva; e na analise social, onde ocorre a explicacao,
analisaram-se a matriz social, as ordens e as implicagdes ideoldgicas e politicas do

discurso.

Efetivamente, o estudo do vocabulario trata das palavras individuais,

neologismos, lexicalizagdes, relexicalizagbes de dominios da experiéncia,
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superexpressao, relagdes entre palavras e sentidos®®; a gramatica das palavras
combinadas em frases. A coesao trata das ligagdes entre as frases, através de
mecanismos de referéncia, palavras de mesmo campo semaéantico, sinbnimos
proximos e conjungcbes. A estrutura textual refere-se as propriedades
organizacionais do texto em larga escala, as maneiras e a ordem em que

elementos sdo combinados.

Para a analise das praticas discursivas, Fairglough (2008) propdée com as
atividades cognitivas de producgao, distribuicdo e consumo do texto, analisar as
categorias forga, coeréncia e intertextualidade. A forca dos enunciados refere-se
aos tipos de atos de fala desempenhados; a coeréncia na estrutura comunicativa as
conexdes e inferéncias retéricas necessarias e seu apoio em pressupostos
retéricos; a analise intertextual refere-se as relagbes dialogicas entre o texto e
outros textos — intertextualidade e as relacbes entre ordens de discurso —

interdiscursividade, que trataremos posteriormente.

A jungdo entre a conexao cognitiva e os elementos textuais estabelecem
sentidos ao conteudos. Nesta tese, entende-se “[...] o sentido € um efeito do
funcionamento da lingua quando os falantes estdo situados em contextos sécio-
historicos e produzem textos em condi¢des especificas” (Marcuschi, 2008, p. 74); e
mais, “[..] a coeréncia providencia a continuidade de sentido no texto e a ligagéao
dos proprios tépicos discursivos” (Marcuschi, 2008, p. 121), associada a coeséao,

enquanto categorias analiticas subjacentes ao texto.

Convém observar que tais categorias analiticas ndo se apresentam em
separado, coexistem, articulam-se e promovem a unicidade do discurso. Dessa
forma, leva em consideragao as praticas discursivas dos participantes do discurso e
as praticas sociais de certo grupo social, pois carregam consigo forte viés

ideoldgico, porque a linguagem molda a sociedade e € moldada por ela, e

[...] entram na andlise do texto tanto as condi¢cdes gerais dos
interlocutores como os contextos institucionais de producédo e
recepgao, uma vez que eles sao responsaveis pelos processos de
formagcdo de sentidos comprometidos com processos sociais e
configuragdes ideoldgicas (Marcuschi, ,2008, p. 103).

23 “A forma como tratamos a palavra pode ser fundamental para encontrar o caminho da
persuasao” (Ferreira, 2021, p.8).
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Desse modo, a producdao de sentido s6 se efetiva quando o texto é

processado pelos leitores, a partir da inter-relagdo cambiante entre a cogni¢gdo® e os
multiplos contextos (social, situacional, historico, epistémico, entre outros),
configurada por uma dada situagdo comunicativa: pelos conhecimentos de mundo —
intencionalidade, aceitabilidade, informatividade, situacionalidade, intertextualidade,
e, mais os conhecimentos linguisticos — coesdo e coeréncia, como ensina
Marcuschi (2008).

O aspecto da intencionalidade esta diretamente ligado ao autor, enquanto
produtor do texto, manifestando a comunicagao pela intencdo, que provoca no leitor
com o consumo daquele texto; € um principio da textualidade, enquanto que a
aceitabilidade refere-se a atitude do leitor ao ler o texto, interagindo a partir das
reacdes. Outro aspecto é a informatividade, que é a condicdo de expectativa ou falta
de expectativa, de conhecimento ou desconhecimento e mesmo de incerteza do

texto oferecido, em relagao ao leitor.

A situacionalidade €& o elemento central para produgdo do texto, segundo
Marcuschi (2008), pois possibilita moldar o texto a uma determinada situacéo,
delineando a interpretacao a partir da sua producao e distribuicdo, e € um critério
estratégico. Ja a intertextualidade trata das relagdes entre um determinado texto e

outros textos anteriormente produzidos, havendo a coeréncia textual.

A coesao representa a ligagao dos elementos superficiais do texto, podendo
tornar-se um elemento ideoldgico nesse texto, porque esta diretamente ligada a
sua composi¢ao formal, além de ajudar a perceber se os textos se organizam mais
em torno de uma légica de aparéncias ou de uma loégica explanatéria, a partir dos

marcadores de conectividade.

Um exemplo esta no género publicitario, como lembra Marcuschi (2008), pois
“[...] opera de maneira particularmente produtiva na subversdo da ordem instituida
para chamar a atengdo sobre um produto” (Marcuschi, 2008, p.167), ou mesmo

para divulgar acdes internas de empresas, isto é, a propaganda de atividades

24 Concorda-se com van Dijk (2010), “[...] € a cogni¢éo social que gere o discurso, a comunicagéo e
outras formas de agéo e interagao” (van Dijk, 2010, p. 85).



74

inerentes as causas sociais, a valorizacdo dos colaboradores, as ag¢des coletivas

de responsabilidade social, entre outras.

Assim, a Braskem, ao utilizar-se de linguagem verbal e nao verbal, nos
Informes Publicitarios, para chamar a atencdo de seus leitores, a publicidade
mescla operadores argumentativos e discursivos para persuadir, informar e seduzir,
visto que a “[...] publicidade é discurso, linguagem, e, portanto, manipula simbolos
para fazer a mediagao entre objetos e pessoas, utilizando-se mais da linguagem do

mercado que a dos objetos” (Carvalho, 2007, p. 12).

De modo significativo, a linguagem verbal € marcada pelos recursos dos
operadores argumentativos, pelos tempos verbais, pelas oragbes modalizadoras
elou pelos sufixos intensificadores, cujo valor argumentativo esta na persuaséao.

Esses recursos estao presentes na gramatica, e

[...] evidencia-se, portanto, que essas instrugdes, codificadas, de
natureza gramatical, supdem evidentemente um valor retérico da
construcdo, ou seja, um valor retérico — ou argumentativo — da
prépria gramatica. O fato de se admitir a existéncia de relagbes
retéricas ou argumentativas inscritas na prépria lingua é que leva a
postular a argumentacdo como o ato linguistico fundamental (Koch,
2008, p. 107).

Sa8o essas relagdes retérico-argumentativas que constituem as
sequéncias dos enunciados no discurso, possibilitando sentidos no leitor a partir das
“‘virtualidades argumentativas”, utilizando-se a expressdo de Koch (2008, p.108),

como marcas linguisticas.

Em se tratando da linguagem nao verbal, acredita-se que a representacao
imagética reforca a construgdo de sentido que maquia e desloca as
responsabilidades da petroquimica Braskem sobre o problema do afundamento dos

bairros em Maceié-AL, causado por si, ao extrair o sal-gema, desde 1976.

Essa maquiagem de responsabilidades esta presente no percurso da analise
do corpus, quando se Ié nos Informes Publicitarios, “[...] mais um passo importante
foi dado com a assinatura pelo Ministério Publico Federal (MPF) e a Braskem, com
participacdo do Ministério Publico do Estado de Alagoas (MPE), do Acordo para
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Reparagdo Socioambiental. O termo de acordo prevé medidas para mitigagao,
reparagao e compensagao dos impactos do fendbmeno geoldégico no Pinheiro,
Mutange, Bebedouro, Bom Parto e Farol®®” (Brasil, 2020, p.3).

O deslocamento do problema causado por si para fenbmeno da natureza é
percebido quando a empresa afirma: “desde 2018, a Braskem vem contribuindo
com o poder publico na compreensdo do fendmeno geoldgico em Maceié e na

minimizag&o dos efeitos sobre os moradores” (Brasil, 2020, p.3).

E justamente por esse viés que se entende que a Retdrica opera regulando
sentidos que persuadem o leitor a adesao ou refutagdo dos argumentos (logos), ao
estabelecer o que pode e como deve ser dito no texto, sendo este o veiculo
permanente da manutencdo da ordem social vigente ou do desvelamento da
intencionalidade dessa ordem, pela linguagem, tendo na enunciagao o fio condutor

das “artimanhas do discurso” (Ferreira, 2021, p. 50), o que sera discorrido a seguir.

3.1.2 Enunciado: a linguagem em movimento

Ao retomar os aspectos até aqui abordados sobre discurso a luz da ACD,
que se figura tanto como modo de ag¢do, quanto como modo de representacgao, a
relacdo entre o discurso, a pratica social e a estrutura social (sendo esta ultima
condigéo e efeito da primeira) contribui para construir identidades sociais a partir

das posi¢cdes das pessoas.

Nessa linha de pensamento, as pessoas enquanto sujeitos historicos, a
partir da consciéncia, em um dado contexto retérico, produzem enunciados que
permitem o leitor preencher lacunas para melhor recepgdo, consumo e
interpretacdo do texto/discurso articulado pelos meios racionais e afetivos, ao
considerar o contexto retérico como sendo “[...] o conjunto de fatores temporais,
historicos, culturais, sociais etc., que exercem influéncia no ato de producéo e de

recepcao dos discursos” (Ferreira, 2021, p. 31).

25 Em dezembro de 2020, a Defesa Civil de Maceié inseriu mais de 1.417 imoveis do bairro Farol no
mapa de risco € monitoramento, apds constatagao, via interferometria, de rachaduras em edificagdes
e movimentagdes do solo na regido.
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Desse modo, enunciado € o somatério dos processos retorico-discursivos e
comunicacionais determinado pela posi¢cao social dos falantes, isto €, a partir de
suas praticas social e discursiva, considerando o contexto, instaurando um tema e
possibilitando significado as palavras. E no discurso em que se estabelecem
as determinagcdes dos enunciados como pratica social vinculadas as formacodes

discursivas, sendo que

[...] o tema é o sentido geral, unitario de uma enunciacao ligada
a uma situagao concreta e que, portanto, esta determinado nao sé
por fatores verbais (as palavras que a compdem, as estruturas
morfoldgicas e sintaticas, a entonagao, o conteudo linguistico), mas
também por fatores extraverbais, signicos e nao signicos, que
formam parte do contexto de interagao verbal (Ponzio, 2009, p. 91).

Se se considerar que o0 homem, enquanto ser social, ao construir textos,
constroi-se dialeticamente e que estes sdo produtos da criacao ideoldgica inter-
relacionada com o contexto historico, social, cultural, psicologico, intencional, entre
outros, implica constatar que é no (e com o) enunciado em que sao construidos
didlogos e sentidos no discurso. Acredita-se que o texto € objeto linguistico-

discursivo, social e historico.

Certamente, é a enunciagdo que objetiva as formacdes retdrico-discursivas
a partir da interagéo verbal, criando instancias significativas entrelagadas nos fios
dos discursos que, veiculados socialmente, realizam-se nas e pelas interagdes

entre as pessoas.

Assim, faz-se mister remeter a enunciagdo para além do significado, ou
mesmo do tema, pois as posi¢cdes enunciativas sdo decorrentes das posicdes das
pessoas no mundo e num contexto preciso, definidas nas formacdes retoérico-
discursivas e sustentadas pelos artificios de convencimento impregnados e

expressos no texto/discurso,

[...] fora do texto, a enunciagédo n&o é assim, perde seu sentido e se
converte em frase isolada ou conjunto de frases; frases que surgem
do nada ou se dirigem ao nada e que, como tais, ndo possuem uma
intencdo comunicativa e nada dizem sobre a caracterizacdo que, ao
contrario, as enunciagdes apresentam ao oferecer uma resposta e
exigir, por sua vez, outra resposta (Ponzio, 2009, p.96).
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Dessa maneira, a enunciacdo tem no texto seu fio condutor entrelacado na
intencdo comunicativa das pessoas, produzindo sentidos a partir de nossas
experiéncias, e, sobretudo, dos repertérios interpretativos que contém ecos
indissoluveis da cultura; um ndo cessar constante da interagdo humana, um estado

inacabado do sincretismo linguistico.

Nessas circunstancias, nota-se que as formacgdes retérico-discursivas séo
constituidas por sucessivos enunciados, que sao relacionados ao tempo, ao lugar
e, sobretudo, historicamente determinados, mediando as condi¢cdes de producéo,
posicionando os dizeres das pessoas a partir da memoéria discursiva ou do

interdiscurso, como se discorre a seguir.

3.1.3 Memodria: propriedade discursiva do dizer

Adoniran Barbosa cantou Saudosa maloca para marcar na memoria a
expulsdo de familias que moravam em um prédio em Sao Paulo, em 1951. Registro
que ainda hoje, em pleno século XXI, permanece atual. Mais atual ainda aparece
para os moradores de quatro bairros de Maceio-AL que foram “realocados” de suas
moradias pela petroquimica Braskem, para que ela pudesse se apoderar ndo so6 do
minério sal-gema, presente no subsolo daquela regido, como também dos iméveis,

da historia, do imaterial.

Os versos da musica Saudosa maloca, “[...] da licenca de conta [...] foi aqui
seu moco que eu, Mato Grosso e o Joca/ construimos nossa maloca/ mas um dia,
eu nem quero me alembra/ veio os homis c'oas ferramenta/ que o dono mandd
derruba” (Barbosa, 1961) expressam o dia em que aqueles sujeitos observaram a
derrubada do edificio que se constituia em casa, em lar. No caso de Maceio-AL, os
moradores afetados pela empresa Braskem tém nas lembrancas o que se construiu
com esforco, esmero e suor, além dos equipamentos publicos e privados que se

constituiram para fixar aquelas familias.

A memoria € o invélucro dos argumentos da pratica discursiva e se constitui
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de um inventario que intervém no contexto. E ela o suporte e que desperta os
elementos retdéricos em um discurso. As diferentes praticas memoriais fomentam a
persuasdo ao dizer algo (logos) com uma carga emocional que tende a
aceitabilidade ou repulsa do auditorio (pathos). Tem-se um jogo entre o verbal e o
nao verbal para acionar, para entrecruzar a histéria com os sentidos desejados,
para reforgcar os nao-ditos ou para (re)(des)vela-los em uma situagéo concreta, visto
que “...] a memodria nao restitui frases escutadas no passado, mas julgamentos de
verossimilhanga sobre o que € reconstituido pelas operagcbes de parafrase’
(Achard, 1999, p. 16).

No corpus desta tese, a memoria se constitui por parte da Braskem,
causadora do problema aos moradores dos bairros de Maceio-AL, como sendo um
elemento que subjaz ao caos, e pelos ethé enuncia, nos Informes publicitarios, uma
série de agbes que ela mesma vem fazendo “garantir a seguranga das familias e de
toda aquela regido”, quando, a partir de 2019, iniciou o apoio a realocagdo de
familias das areas de riscos definidas pela Defesa Civil Municipal. Essas acdes
tentam promover uma naturalizagdo da tragédia, embotam a realidade, forjam a
producdo de uma nova memoria para associar a petroquimica como a
solucionadora do problema, e ndo a que gerou as subsidéncias nos imoveis e nas

vias publicas dos bairros.

Por parte do leitor dos Informes publicitarios da petroquimica sobre o que
vem fazendo em Maceid-AL, a memoria tem sua dimensdo dividida entre a
desgraga provocada pela empresa, ao explorar o subsolo da regido, desde 1976, e
as lembrancas do que se viveu, construiu e se materializou em conquistas e

superagoes pela memoria social e afetiva, como canta o grupo 5 a Seco® (2019),

por ser daqui, conhego as ruas e calgcadas/ conheco o interior das
casas/ e o interior de quem vive dentro das casas/ e o interior do
interior/ conheco histérias que ha milénios sao contadas/ outras que
foram apagadas/ conhecgo histdrias que ainda estdo encasuladas/
s6 esperando acontecer (5 a Seco, 2019).

O apagamento da histéria das vitimas provoca uma indignagdo, por serem

26 Grupo musical paulistano que iniciou a carreira com postagem de musicas nas redes sociais,
em 2009. O link para acesso a musica Interior é <https://www.youtube.com/watch?v=HTV_zUKEju8>.
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daqueles bairros. Halbwachs (1990) caracteriza a memaoria como sendo aquilo que
ainda é vivo na consciéncia do grupo para o individuo e para a comunidade,
reencontrado nas lembrancas do pensamento e aviltado pelos elementos do
coletivo, pelas imagens vividas e “guardadas na cabecga”, conservando as relagbes
sociais. No caso dos problemas causados pela Braskem aos moradores dos bairros
Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto, ha dores nas memdrias, como canta
Elis Regina?: “[...] na parede da memoria, essa lembrangca é o quadro que ddi
mais”, pela forma que o poder publico tratou o fato, em especifico o da
‘realocacgao”, e porque nao dizer, da diaspora de milhares de moradores.

No contexto do objeto desta tese, os moradores dos quatro bairros de
Maceié-AL foram expulsos de suas casas pela mineragao do subsolo da regido que
provocou uma migragcao nao voluntaria, um deslocar-se diasporo forgado com os
sentimento de perdas, injustica e indignagédo, sem possibilidade de retorno aquela
casa propria, aquele lar, aquele bairro, aquele territério geografico, concebido como
o lugar de sua origem, que fora destruido pelos emolumentos da ganancia da
petroquimica Braskem por mais lucros, em detrimento da histéria local daqueles
padecentes, da memodria, das relagbes sociais e culturais construidas, da

identidade constituida.

3.1.4 Interdiscurso: a memoaria das praticas discursiva e social

De modo significativo, percebe-se que um enunciado pertence a uma
formagao discursiva e, dessa forma, o interdiscurso € a memoéria das praticas
discursiva e social, passa a ser o eixo articulador entre o dizer naquele momento,
em certas circunstancias, e outros dizeres, construindo sentidos, quando sao
enunciados. Esclarece-se que, nesta tese, quando se fala de interdiscurso esta

também se referindo a intertextualidade, pois texto € discurso, e vice-versa.

Assim, o interdiscurso explicita conceitos pré-construidos, possibilitando e

27 Elis Regina, cantora brasileira, e autora da letra da mdusica, entre outras, Como nossos
pais, disponivel em <https://www.letras.mus.br/elis-regina/45670/>.
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regulando sentidos no enunciado, isto €, objetivamente, permite que o sentido seja
definido pelo discurso produzido por meio da formacao discursiva, a partir de como

a realidade se apresenta, sem perder o referencial, ressignificando o ja dito.

Na verdade, o interdiscurso € um emaranhamento de varios outros discursos
que objetivam outras interpretagcées e compreensdes num momento especifico, que
sinaliza o posicionamento do texto em contextos de lutas hegeménicas, com vozes
sociais que manifestam as consciéncias dos sujeitos historicos, sociais e dialdgicos,

produzidas na interagao verbal, para compreensao dos enunciados.

Dito isso, ressalta-se que a interpretagdo nao se da, apenas e unicamente,
pelas conexdes gramaticais do texto em si, mas € moldada pelos outros textos
mais os repertérios interpretativos das pessoas, provocando mudangas e
ratificando a nocdo de texto enquanto movimento que sofre transformacdes a
depender do contexto, além de, “[...] reestruturar as convencgdes existentes a fim

de originar novos textos” (Fairclough, 2001, p. 114).

Por essa razéo, a pluralidade de significagbes de um texto dar-se-a “[...] na
relagdo interativa e na sua situacionalidade, sua funcdo central ndo sera a
informativa” (Marcuschi, 2008, p. 242), mas, possibilitar sentidos a partir da pratica
discursiva de quem o produz com outras construgdes discursivas. Desse modo, o
texto/discurso, ao se constituir por outros dizeres, realiza, pela linguagem, a
continuidade ontolégica do ser social pelas praticas sociais e pelas formagdes

ideoldgicas, dialogando com a realidade.
Nessa mesma linha de raciocinio, afirma Vogt (1989),

Porque um texto é feito de fronteiras que ultrapassam os limites de
seu comego explicito e de seu explicito fim. Coloca-se diante de nds
com uma enganadora transparéncia e basta comecar a |é-lo para
reproduzi- lo, tantas vezes quantas forem as vezes lidas, ou quantos
forem os seus diferentes leitores. Ele esta Ia, na pagina, diante de
nds, inteiro, acabado, completo como a armadilha que nos
arrebatara para a sua multiplicagao infinita. Nele falam os outros
textos com quem ele fala, as vozes que povoaram as frases de que
ele é feito, os empregos que antes se fizeram das palavras que o
constituem, o sentido literal de seus enunciados entrelagcados pelas
significagdes implicitas de suas entrelinhas (Vogt, 1989, p.102).
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Na sequéncia, percebem-se duas categorias de interdiscurso — construtivo
e silenciador, sendo a primeira constituida por uma relagdo de poder e pelo
discurso com os outros discursos — debate, dialogo, e, sobretudo, construgao e
cooperagao; e a segunda, € constituido pelo estabelecimento de uma relagdo de
poder opressora. Essa ultima visa ao silenciamento do discurso original, como
veremos na analise do corpus desta pesquisa, no quinto capitulo, quando a
Braskem anuncia as proprias acdées que mascaram o problema causado por si aos

moradores de quatro bairros em Maceid-AL.

O texto se constroi como um mosaico de outros textos, formando, assim, a
enunciagao, pois, todo texto € absorgao e transformagao de um outro, materializado
na significagdo em um contexto social, para que haja controle da
compreensao/consumo do discurso, sendo “[...] bastante eficaz, por meio do ato de
persuadir, dissimular ou manipular, o que é visto pelos casos da publicidade, da
midia” (Santos, 2011, p. 53).

Desse modo, a funcionalidade do interdiscurso aparece definida
precisamente enquanto lugar da linguagem do outro, para além do agir persuasivo
de um destinador e da maneira de interpretar de um destinatario, nitidamente
verificavel nos contextos da questido da referencialidade, atestando o valor de

verdade de um texto, legitimado pela argumentagdo, como se aborda a seguir.

3.1.5 Argumentacao: a linguagem em agéao

A origem do termo argumento € latina, vem de argumentum. Tem como tema
argu, cujo sentido é fazer brilhar, idéntico ao que aparece em argucia, arguto.
Segundo Fiorin e Savioli (1996): “[...] argumento é todo procedimento linguistico que
visa a persuadir, a fazer o receptor aceitar o que lhe foi comunicado, a leva-lo a crer

no que foi dito e a fazer o que foi proposto” (Fiorin e Savioli, 1996, p. 284).

Logo, a argumentac&do, assevera Amossy (2020), perpassa por todos os

textos “[...] e ndo apenas daqueles que apresentam uma tese explicita ou bem
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definida” (Elias et. ali., 2020, p.90), cujo objetivo & persuadir o leitor porque “[...] 0
discurso é o efeito da utilizagdo da linguagem em situagcéo” (Amossy, 2020, p. 12),

mobilizado pelo texto e pelas caracteristicas do leitor.

A linguagem com argumentos constroi pressupostos para compreensio de
textos, ndo deixando escapar os sentidos e percebendo os recursos linguisticos
utilizados para os objetivos do locutor, porque “[...] o ato de argumentar, isto é, de
orientar o discurso no sentido de determinadas conclusbes, constitui o ato
linguistico fundamental, pois a todo e qualquer discurso subjaz uma ideologia”
(Koch, 2008, p.17).

Assim sendo, a neutralidade no campo discursivo € um mito, porque sempre
ha uma ideologia no dizer. Dito de outra forma, ha sempre nas praticas discursivas
posicdes e conceitos pré-concebidos a partir da nossa posicdo social e dos
interesses dos grupos sociais, além dos efeitos de persuadir, o leitor para aceitar,
sem questionar, aquilo que esta sendo comunicado como o real. As relagdes
argumentativas sdo os fios invisiveis que tornam os enunciados persuasivos, a
partir das estratégias retorico-argumentativas pensadas pelo locutor com vistas a
cooptar o leitor.

De fato, “...] a linguagem ¢é constitutiva das proprias possibilidades de
significagao” (Koch, 2008, p. 27), sendo mediadas pelo (con)texto da interagao
social, considerando que o leitor, constantemente, constréi e reconstréi conceitos
acerca das situagdes vividas e vivenciadas, como também, avalia, julga e critica,
razao por que se utilizam os operadores argumentativos para auxiliarem na
conclusdo de determinados enunciados, que servem de orientacdo discursiva e
mecanismos linguisticos no cotidiano de determinadas praticas discursivas e

ideoldgicas, como se observa na analise do corpus no capitulo 5.

3.1.6 Ideologia: suporte para formagdes discursivas

Nesta tese, adota-se como referéncia os estudos de Thompson (1998) sobre
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ideologia, que pode ser “[...] vista como ‘sistema de pensamento’, ‘sistema de
crengas’ ou ‘sistema simbdlico’ que se referem a acao social ou a pratica politica”
(Thompson, 1998, p. 14). A ideologia concretiza as premissas ontoldgicas da
linguagem, porque os homens precisam dizer alguma coisa uns para os outros no

complexo das relagdes do homem com a realidade social.

Assim, a ideologia enquanto sistema de pensamento legitima a linguagem
como instrumento desmistificador dos discursos daqueles que estdo no poder, e
passa a ser meio e oportunidade para melhorar as condigdes gerais dos sujeitos

porque linguagem é forma de pratica social.

Observa-se, ainda, que a linguagem determina a for¢ga fundante da nova
forma do ser social — aquele que, a partir da consciéncia, é capaz de superar as
condigbes assimétricas de poder. Logo, o discurso € o momento dinamico do
processo no qual o sujeito edifica uma nova forma prépria de ser na sociedade. O
homem tornado social € o unico ente que — sempre mais — produz e desenvolve
ele préprio as condigdes de sua interagdo com o ambiente e é capaz de agir

coletivamente pela mudanca social.

Assim, ressalta-se que o conceito de ideologia adotado pela ACD ndo é o
mesmo utilizado pela perspectiva marxiana, em que a ideologia é entendida como
uma forma de opressao da classe dominante sobre a classe dominada ou mesmo
“falsa consciéncia”. Para a ACD, a ideologia deve ser entendida como plural e
presente em diversos momentos da sociedade, porque posiciona as pessoas como
sujeitos sociais, orientando-as ao contestamento a qualquer momento e pode

prover instrumentos para agao transformadora.

Dito de outra forma, a compreensao de determinado texto/discurso somente
€ possivel quando uma cadeia de signos se aproxima de outros signos apreendidos
através da interagdo entre consciéncias, porque as formagdes ideoldgicas somente
se materializam nas praticas retdrico-discursivas, mesmo que as mudancgas
econbmicas sociais engendradas pelos discursos da reestruturagdo produtiva
transformem a concepcédo de exploracdo do meio ambiente para o lucro em um

signo de sustentabilidade, materializado pelas condigdes e formas de comunicagao
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social, como ocorre com a Braskem.

E na pratica retérico-discursiva que se observa a manifestacéo da ideologia
como pratica da consciéncia e que pode desmistificar a hegemonia do poder, como
afirma Fairclough (2001), considerando ideologia[s] como sendo,

“[...] significagdes/constru¢cdes da realidade (0 mundo fisico, as
relacbes sociais, as identidades sociais) que sdo construidas em
varias dimensbes das formas/sentidos das praticas discursivas e
que contribuem para a producao, a reproducao ou a transformacéao
das relagdes de dominagao” (Fairclough, 2001, p. 117).

Dessa forma, acredita-se que €&, a partir das praticas sociais, que a
linguagem se revela como discurso, como uma parte irredutivel dos modos como
se age e interage, representa e identifica a nés mesmos, aos outros e a aspectos

do mundo por meio da linguagem.

Ainda tendo como referencial a abordagem sobre ideologia de Thompson
(1998) e a perspectiva ontolégica da ACD, apresentam-se os modos de operagao
da ideologia e suas estratégias de construgdo simbolica, sintetizados por
Ramalho e Resende (2011) no quadro a seguir. Esses modos de operagao

sao utilizados na analise do corpus no quinto capitulo.

Quadro 1 — Modos de operacao da ideologia e suas estratégias simbdlicas

MODOS GERAIS ESTRATEGIAS CONSTRUCAO
SIMBOLICA
RACIONALIZACAO (cadeia de
LEGITIMACAO raciocinio; justifica um conjunto de
Relacbées de dominacao sao relagoes)
representadas como legitimas UNIVERSALIZACAO (interesses

especificos sdo apresentados como
interesses gerais)
NARRATIVIZACAO (exigéncias de
legitimacao inseridas em historias do
passado)

DESLOCAMENTO (deslocamento
DISSIMULACAO contextual de termos e expressoes)




Relacbes de dominacado ocultadas,
negadas ou obscurecidas

EUFEMIZACAO (valoragéo positiva de
instituicbes, acdes ou relacdes)

TROPO (sinédoque, metonimia,
metafora)

UNIFICACAO
Construcédo simbdlica de identidade
coletiva

PADRONIZACAO (um referencial padréo

proposto como fundamento partilhado)

SIMBOLIZACAO DA UNIDADE
(construgédo de simbolos de unidade e
identificagao coletiva)

FRAGMENTACAO
Segmentagao de individuos e
grupos que possam representar
ameaca ao grupo dominante

DIFERENCIACAO (énfase em
caracteristicas que desnudem e
impedem a constituicdo de desafio
efetivo)

EXPURGO DO OUTRO (construgao
simbdlica de um inimigo)

REIFICACAO

Retratacdo de uma situagao
transitéria como permanente e
natural

NATURALIZACAO (criacdo social e
histdrica tratada como acontecimento
natural)

ETERNALIZACAO (fendmenos sdcio-
histéricos apresentados como
permanentes)

NOMINALIZACAO/PASSIVACAO
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(concentragao da atengao em certos
temas em prejuizo de outros, com
apagamento de atores e agdes)

Fonte: Ramalho e Resende (2011, pp.27-28)

Desse modo, a ideologia é concebida, nesta tese, como um processo de
producdo das praticas sociais a partir das praticas retérico-discursivas, tendo como
referencial o texto, instancia do discurso; os sujeitos participam de classes sociais
distintas e dialogam com diferentes discursos em contextos diversos, podem
fomentar um jogo complexo em que inUmeras vozes sociais surgem para aceitar,
recusar, duvidar, criticar, complementar e até parodiar os multiplos discursos

sociais.

Portanto, a praxis da linguagem esta determinada pelas categorias
estudadas neste capitulo — texto, enunciado, argumentagado, interdiscurso e
ideologia, considerando que o sujeito € agente ativo nos contextos discursivos. A
acao desse sujeito esta inerente também a sua pratica discursiva que se entrelaga
pelas estruturas retoérico-discursivas, construindo no processo de interagdo social
0s argumentos necessarios para desvelar as formas de persuasao presentes na
disposigéo, na elocugao e na agao do género Informe Publicitario, enquanto pratica

social que move os sentimentos (pathos) dos leitores.

A seguir, “Para que vocé possa entender o que esta sendo feito aqui em
Maceid”, enunciado presente nos Informes Publicitarios da empresa Braskem,
aborda-se o processo histérico do que essa petroquimica fez em Maceidé-AL, desde
1976, quando iniciou a extracdo do minério sal-gema nos bairros Mutange e
Bebedouro, até o ano de 2020, com a expulsdo (maquiada pela agao alcunhada,
pela prépria empresa, como “realocagao”, analise feita no quinto capitulo desta
tese) dos moradores desses bairros e de mais outros dois, Pinheiro e Bom Parto,
devido as consequéncias das refracbes da mineracdo em area urbana.



4 ENTENDA O QUE A BRASKEM FEZ EM MACEIO-AL: O AVESSO DO FATO

Esta secdo discorre sobre a instalacdo da petroquimica Braskem em
Alagoas, em 1976, evidenciando o processo de extragao do minério sal-gema e,
consequentemente, os danos causados aos moradores, comerciantes e
empresarios dos quatro bairros de Maceio-AL, a partir de margo de 2018, quando
ocorreu o tremor de terra e se passou a estudar o problema das crateras abertas

nas vias publicas e nos imoéveis.

Localizar o inicio da extragcdo do minério sal-gema, em Macei6-AL, é,
certamente, reviver as questdes de interferéncia da empresa Braskem S.A. (antes
Salgema S.A., depois Trikem S.A.) no solo urbano, no meio ambiente e, sobretudo
quando modifica as condi¢gbes de vida na capital alagoana, ao expulsar mais de
cem mil familias com o feitico da ajuda ao usar retoricamente, em Informes

Publicitarios, os termos: “realocacido” ou “desocupacao preventiva”.

A criagao de polos petroquimicos no Brasil datam do periodo do regime
militar no pais, década de 1970. Em Alagoas, a empresa Salgema Industria
Quimica S.A. comega a funcionar em 1976, explorando inicialmente as minas no

subsolo dos bairros do Mutange e de Bebedouro.

Neste trabalho, utiliza-se a expressao feitico da ajuda como sendo praticas
sociais de empresas modernas para a cooptacdo destrutiva por agcdes sedutoras,
persuasivas, maquiadoras de uma realidade, como assevera Mota (2008).

Dito isso, a extragdo do mineral sal-gema, em Maceié-AL, tornou-se uma das
principais atividades de producdo na logica capitalista no contexto do plano do
desenvolvimento industrial nacional em meados de 1970. No bairro de Bebedouro,
havia, a época, enormes jazidas do minério, matéria-prima para a produgdo da
soda caustica e do cloro, descobertas desde 1943, de uma “[...] pureza considerada

excepcional” (Lustosa, 1997, p. 9).

Os estudos geologicos realizados pelo empresario Euvaldo Luz, em meados

de 1964, identificaram reservas da jazida em torno de 3 bilhdes de toneladas de



halita, “[...] com uma reserva recuperavel da jazida de 125 milhdes de toneladas,
pois uma maior exploragcdo levaria ao rebaixamento do solo do Bairro de
Bebedouro” (Lustosa, 1997, p. 9), fato que teve seu apice em 2018, com as casas e
ruas rachadas nao s6 de Bebedouro, mas dos bairros Pinheiro, Mutange, Cambona
e Bom Parto. Em outro estudo do IPEA/IPLAN, “...] a reserva recuperavel é
suficiente para manter a producio de 250 mil t/ano de halita por cerca de 300 anos”
(Lustosa, 1997, p. 9).

Assim, ja havia um estudo que delimitava a extragdo do mineral por
trezentos anos. No entanto, o capitalismo, ao provocar o lucro, ndo mede esforgos
para ter mais ganhos sobre a exploragdo das areas intraurbanas e do meio
ambiente, sem qualquer preocupagcdo com os danos que seriam causados aos

moradores daqueles bairros, sob o discurso da sustentabilidade.

41 A industria petroquimica Salgema S.A. em Maceié-AL: como tudo

comecgou!

A reflexdo que se inicia nessa sec¢ao agarra os nexos da extracdo do mineral
sal-gema, em Maceid-AL, pela industria Salgema S.A., a partir de 1966, iniciada
pelo empresario baiano Euvaldo Freire de Carvalho Luz. Como eixo econémico da
politica de desenvolvimento nacional naquele momento, o governo federal autoriza-

0 a pesquisar sal-gema, pelo Decreto n°® 59.356, de 4 de outubro de 1966,

[...] em terrenos de sua propriedade e do Dominio da Unido, da
Lagoa do Norte no distrito e municipio de Maceid, no Estado de
Alagoas, numa area de quinhentos hectares (500 ha) delimitada por
um poligono irregular que assim se define: partindo do desvio da
linha férrea, situado no cruzamento desta com a avenida Major
Cicero de Gdes Monteiro, medem-se cento e vinte metros (120m)
pela ferrovia no sentido norte (N) e desse ponto, com oitocentos e
vinte metros (820m) e rumo verdadeiro sessenta e oito graus
sudoeste (68° SW), até o primeiro vértice (Brasil, 1966, p.1).

Inicialmente, procurava-se petrdleo, mas a prospecgao encontrou um leito



de sal-gema sob a capital alagoana, Maceio, a uma profundidade de mil metros.
Assim, Luz passou a explorar o subsolo da regiao demarcada pelo Decreto. Inicia,
assim, a maior tragédia urbana do pais, quica uma das piores do mundo: a forma
de explorar o sal-gema levou a expulsdo de mais de cem mil moradores de quatro
bairros em Maceio-AL, um efeito catastrofico sobre a qualidade de vida das

pessoas que ali moravam ha mais de oitenta anos.

Ainda em 1966, é criada a industria petroquimica Salgema S.A., que provoca
o surgimento de outro segmento econémico para o desenvolvimento do Estado. Ao
promover a diversificagcdo industrial com o Polo Cloroquimico na economia local,
pelo Decreto n° 2.826, de 17 de julho de 1976, em uma area de mais de oito mil
hectares, abrangendo a cidade de Maceid, parte do Tabuleiro de Marechal
Deodoro, a llha de Santa Rita e uma area litoranea ao sul do Pontal da Barra, os
estudos da Sudene, naquele momento, apontavam a produ¢do de cem mil

toneladas/ano de soda caustica.

Segundo Lustosa (1997), no inicio do funcionamento da Salgema S.A,,
houve indefinigbes quanto ao método de extragdo do mineral, que estava a cerca
de mil metros de profundidade do solo, “[...] entre 0 uso de células de mercurio,
com menores custos, porém mais poluentes ou células de diafragma, com maiores
custos e, no entanto, menos poluentes; [...] optando pelas células de diafragma”
(Lustosa, 1997, p. 10). Inicia-se, assim, a produgdo comercial de cloro e soda em
Alagoas.

Em 1977, houve a primeira expansdao da empresa alagoana com a
concepcgao de um Complexo Quimico Integrado, pelo Decreto Federal n® 80.402, de
26 de fevereiro de 1977, cujo objetivo foi o de suprir o problema de transporte do
cloro. Surge, entdo, a ideia de transforma-lo em dicloretano (DCE), enviando-o ja
transformado para as industrias que o processariam, lembra Lustosa (1997), como
medida operacional. Para isso, o Governo Federal concedeu parte dos terrenos de
marinha, cerca de 53 hectares, no Pontal da Barra, ao sul da Salgema S.A., para
desapropriacdo do dominio util, destinada a implantacdo do Complexo para
producao de 300 mil t/ano.



Outro aspecto, para que esse Complexo tivesse lucro para além do
estimado, foi necessario aumentar a producao de cloro pela empresa, fortalecendo
a integracdo da “[...] industria tradicional local (sucro-alcooleira) com a ‘nova
industria’ (quimica)” (Lustosa, 1997, p. 11), inserindo Alagoas no eixo da integragao
da industria quimica nacional, conforme os principios do Il Plano Nacional de
Desenvolvimento do Governo Geisel’®, devido as matérias-primas locais: a cana-

de-acgucar, o sal-gema e o gas natural.

No entanto, mesmo nesse cenario de desenvolvimento econdmico, a
comunidade e alguns movimentos sociais questionaram e foram contrarios ao
processo de implantagdo da empresa Salgema S.A. na restinga do Pontal da Barra,
afirma o engenheiro Beroaldo Maia Gomes, que foi o coordenador estadual dos
estudos de implantagdo do Polo Cloroquimico. Mesmo tendo sugerido outros locais
para a instalagdo naquele momento, mas um grupo de técnicos dos EUA, incluindo
a multinacional Du Pont, de forma intransigente definiu o local sob os argumentos
de “[...] proximidade ao porto de Jaragua, além de que as condi¢bes para colocagao
de um pier em frente da industria, para escoar produtos e receber insumos, [...]
aliados a isto, alegou-se a proximidade das minas de sal-gema” (Lustosa, 1997,
p.12).

Contudo, mesmo com os movimentos contrarios a instalagdo da empresa,
confirmou-se a consolidagao da industria petroquimica na restinga do bairro Pontal
da Barra e apontou-se o Tabuleiro da cidade de Marechal Deodoro-AL para mais
uma planta do Polo Cloroquimico de Alagoas, pela proximidade a Salgema S.A.,
das vantagens de transporte, “[...] facilitando o escoamento de produtos e o
eventual recebimento de matérias-primas” (Lustosa, 1997, p. 13), pelo sistema
viario composto por rodovias estadual e federal, além de “...] possuir agua em

abundancia, dado que o Rio dos Remédios esta proximamente localizado” (idem).

Destaca-se que um dos movimentos de resisténcia a essa ampliacdo da

petroquimica Salgema S.A. no Pontal da Barra esta registrado na dissertagcao de

28 O Il Plano Nacional de Desenvolvimento foi um programa para alavancar a economia do Brasil,
durante o governo militar do presidente Ernesto Geisel (1974-1979). O foco estava no aumento da
capacidade energética e da producdo de insumos basicos e de bens de capital. Estava dividido em
quatro partes: Desenvolvimento e grandeza: o Brasil como poténcia emergente; Grandes temas de
hoje e de amanha; Perspectivas: o Brasil no fim da década, e A¢do para o desenvolvimento.



mestrado de Vieira (1997), intitulada “.. Daqui so saio pd!”. Conflitos urbanos e
mobilizagdo popular: a Salgema e o Pontal da Barra, publicada pela Edufal, em
1997. A pesquisa mostra as mobilizacdes dos moradores em defesa de seu bairro

frente a invasao dos espacos urbano, social, politico e ambiental.

A extragcdo desenfreada da matéria-prima sal-gema, em Macei6-AL, desde
1976, levou ao surgimento de crateras no subsolo de quatro bairros: Pinheiro,
Bebedouro, Mutange e Bom Parto, e expulsando mais de cem mil moradores
pelo discurso do afundamento. E uma das maiores tragédias urbano-ambientais do
mundo silenciada pelas agdes de feitico da ajuda da empresa Braskem, em

Maceio-AL, analisada no capitulo 5.

No tocante ao processo de exploragao da jazida de sal-gema em Maceié-AL,
ocorria a dissolugdo do mineral pela injecdo de agua nos pogos, que subia a
superficie em forma de salmoura e encaminhada pelos dutos para ser processada
pela empresa, através de eletrolise em células eletroliticas; o resultado desse
processo € a obtencdo do cloro e da soda caustica, além da soda liquida pela
liberagdo do hidrogénio, combustivel nas caldeiras geradoras de vapor. Outros
produtos ofertados pela Salgema S.A, em Alagoas, a época, foram: monocloreto de

vinila, dicloretano, acido cloridrico e hipoclorito de sédio (Lustosa, 1997).

Na década de 1990, o segmento econémico das industrias petroquimicas foi
assolado pelas politicas neoliberais, e o Grupo Odebrecht adquiriu a Salgema S.A.
junto com outras empresas: PPH, Polioleofinas e CPC, formando a Trikem S. A,

integrando o setor cloro-quimico com o de petroquimico (FIEA, 2018).

Em 2002, com a fusdo das empresas Copene, OPP Quimica S.A., Trikem
S.A., Proppet, Nitrocarbono S.A. e Polialden Petroquimica S. A., surge uma nova
marca para o grupo, a Braskem S.A., ampliando o portifolio de produtos de resinas
polietileno, de polimeros plasticos: cloro, soda caustica, butadieno, benzeno,
totuleno, solventes, acido cloridrico e dicloroetano, MVC e policloreto de vinila
(PVC), entre outros.

E importante observar, ainda, os direcionadores estratégicos e de gestdo da

empresa petroquimica que mascaram o seu objetivo principal: explorar os recursos



naturais para gerar lucros e dividendos para os acionistas, a partir de cooptacdes
da comunidade local para fazer o trabalho extrativista, da oferta de cursos e
programas que retoricamente beneficiam estudantes e profissionais nas diversas
areas, a geragao de empregos e rendas, dos impostos que geram beneficios para
as politicas e acdes publicas no Estado, da suposta preocupagdo com o meio
ambiente, e “[...] em todas as operagdes que mantém no Brasil e no exterior, o
maior compromisso da Braskem é o mesmo: a seguranga das pessoas” (Braskem,
2022).

Ora se é a seguranga das pessoas 0 maior compromisso da petroquimica, a
exploracdo do meio ambiente e a técnica utilizada para retirar a principal
matéria-prima da empresa, o sal-gema, em Maceié-AL, ndo foram pensadas para
manter esse compromisso. Pelo contrario, geraram graves problemas sociais,
econdmicos e de mobilidade urbana aviltados por uma dinamica de
desenvolvimento industrial que degrada e pelo discurso do medo de um possivel
afundamento dos bairros, trazendo, de fato, inseguranga as familias que ali

moravam ha bastante tempo.

Foi um compromisso que obrigou moradores, empresarios, comerciantes
formais e informais, além dos servigos publicos desocuparem seus iméveis a partir
de um Acordo de Compensacdo Financeira e Realocacdo, realizado entre a
Braskem, as Defensorias Publicas do Estado e da Unido, e os Ministérios Publicos

do Estado de Alagoas e Federal, tematica analisada no quinto capitulo desta tese.

Outra questao a ser salientada diz respeito a empresa, ao afirmar: “Somos
transparentes em nosso discurso e responsaveis em nossas agdes” (Braskem,
2022), percebe-se que, quanto a transparéncia no discurso sobre a causa do
afundamento pela técnica adotada para a extragdo do sal-gema, em Maceid-AL, a
empresa mantém a afirmacédo de que o acontecido foi um fenbmeno geoldgico,
contrariando os relatorios do Servigo Geoldgico do Brasil (CPRM), ao atestar a
desestabilizag&o do terreno nos bairros Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto
pela extragcdo de sal-gema, criando reativagéo de estrutura geoldgica, subsidéncia
e deformagdes rupteis (CPRM, 2020).



Para se manter competitiva, a Braskem precisava alavancar a producéo, e
manter seu papel “[...] como pega fundamental no desenvolvimento econémico do
Estado” (Braskem, 2021), a partir da extragdo de sal-gema, em Macei6-AL, de
forma predatdria, que, por mais de quarenta anos, perfuraram-se trinta e cinco
pogos/minas subterrdneas na area urbana de Macei6-AL, como mostra a imagem
n® 2, com profundidade que variam de 850 a 1.200 metros na Lagoa Mundau e no
subsolo dos bairros ja citados, fazendo surgir, a partir de margo de 2018,

deformagdes nos terrenos das residéncias e nas vias publicas.

MINAS (POGOS) DE SA

LGEMA

™

-

Imagem n° 2: Minas/Pogos do minério sal-gema
Fonte: Relatério da CPRM, 2019, p. 28

A seguir, aborda-se o contexto histérico-processual da extragdo do sal-gema
em Maceid-AL, em uma zona urbana, ha décadas, que evidencia transtornos

provenientes dessa atividade mineral.

4.2 Da extragao do sal-gema a expulsao: desavessando o que a Braskem fez
em Maceio-AL

Entender a técnica de extracdo do sal-gema utilizada pela Braskem, em



Macei6-AL, possibilita compreender a estratégia do capitalismo em defesa do lucro
e em detrimento do meio ambiente e da comunidade, sob o discurso do
empreendedorismo socioambiental, do cuidado com os moradores dos bairros,
entre outros temas que se desconfiguram ao debulhar a série: “Entenda o que a

Braskem vem fazendo em Maceid”.

A técnica utilizada para tirar a matéria-prima, que da lucro a Braskem, é a

conhecida como /lavra por solugdo. Segundo o Cdédigo Brasileiro de Mineracéo,

conceitua-se lavra como sendo o conjunto de operagbes coordenadas para
extragdo de substancias minerais em jazidas a céu aberto ou subterraneas, desde
a extracdo até o seu beneficiamento (Brasil, 1967). Mediante a perfuracdo de
pocos verticais e direcionais, essa forma de explorar o subsolo dos tabuleiros dos
bairros de Macei6-AL, ha mais de quarenta anos, provocou um processo continuo

de subsidéncia, como se vé na imagem n° 3.

Subsidéncia

Imagem n° 3: Esquema ilustrativo do processo de subsidéncia e danos causados na
superficie do terreno
Fonte: Relat6rio da CPRM, 2019, p. 20

Entende-se, nesta pesquisa, subsidéncia como sendo a deformacdo ou o
deslocamento de um pilar subterraneo decorrente da exploragao mineral, causando
afundamentos lento ou o colapso do terreno, fazendo aparecerem buracos gigantes
no solo, verdadeiras crateras que trazem danos a area explorada, como se observa

nas imagens n°s 4 e 5 a seguir.



Imagens n% 4 e 5: buracos abertos nas ruas e nas residéncias do bairro Pinheiro

Essas imagens 4 e 5 sdo amostras do que vem ocorrendo nos quatro bairros
de Maceié-AL com a extragdo do sal-gema nos subsolos, a partir da técnica
escolhida pela petroquimica, desde 1976, que transformou parte da capital
alagoana, “[...] em cemitérios de ruas, pragas, becos, avenidas e casas destruidas,

abandonadas as pressas” (Fragoso, 2022, p.17).

No caso em estudo, o dano foi causado pela Braskem, ao perfurar pogos
entre 900 e 1.200 metros de profundidade, ponto onde se costuma encontrar o sal-
gema (Florencio, 2001), na Lagoa Mundau e na superficie dos quatro bairros ja
citados de Maceidé-AL, que se interligam, desde 1976, que levou a expulsdo da
comunidade tradicional, sob o discurso da realocagao.

Esse discurso da realocacdo rompe com as redes de memodria da
comunidade tradicional dos bairros atingidos diretamente com a extragao do sal-
gema, bairros que se interligavam pela histéria, pela cultura e pelo comércio e que
tiveram os fios cortados em um movimento de refragdo da légica do sistema
capitalista em detrimento da expansao urbana em Maceio-AL. Isso significa dizer
que os fios da memoria e da histéria dos bairros e da comunidade tradicional nao
interessam diante da possibilidade de aumentar o lucro, explorando ainda mais as

jazidas ali existentes.

Os caminhos entrecruzados desses bairros e desses moradores perpassam

pela metade do século XX, com os processos de industrializacdo e urbanizacao,



quando a cidade de Maceié-AL comega a ocupar efetivamente as areas do
Mutange, de Bebedouro e do Planalto da Jacutinga, hoje, o bairro Pinheiro, com o
crescimento relevante e a consolidagao da Avenida Fernandes Lima, construida em
1917, intensificando o fluxo do comércio e de pessoas. Como os bairros atingidos
pela extracdo do sal-gema fazem parte da triste historia do afundamento, a seguir

aparecem remissdes a esses bairros.

O bairro de Bebedouro surge por volta de 1906, porque havia um local de
fornecimento de agua por um riacho que desembocava na Lagoa do Norte
oferecido aos tropeiros que vinham em direcdo a Maceidé ou que dela saiam. Ao
longo dos anos, Bebedouro tornou-se um bairro cultural, histérico e movimentado
pelas festividades que ali ocorriam em volta da igreja matriz de Santo Antonio.
Abrangia a Zona Especial de Preservagao Cultural com os equipamentos: a praga

Lucena Maranh&o, a igreja de Santo Anténio e o Colégio Bom Conselho.

O bairro do Bom Parto surge em 1845, a partir de uma pequena capela
dedicada a Nossa Senhora do Bom Parto. O bairro que interligava Bebedouro ao
Centro da cidade abrigou a Fabrica de tecidos Alexandria, promovendo o
desenvolvimento econdmico da regido, ganhando novas vias com a Vila operaria.
Outra importante referéncia do bairro € a ladeira Gruta do Padre, uma grota que se
formou em meados de 1975, a partir do escoamento das aguas da chuva e uma
das ligagdes com o bairro Pinheiro.

Avancando na estrutura urbana, junto ao bairro de Bebedouro, surge o
Mutange a margem da Lagoa Mundau, por volta de 1910, a partir do sonho de dois
amigos, Odulfo Ribeiro e Virgilio de Brito: o de construir um estadio de futebol para
o Centro Sportivo Alagoano (CSA). Sonho realizado em 1922, o campo do CSA
juntou-se a outras edificacbes que marcaram o bairro, entre eles o unico hospital

psiquiatrico publico de Alagoas, a Casa de Saude José Lopes.

O bairro do Pinheiro surge de dois loteamentos existentes ao longo de uma
area até entdo inexplorada: os conjuntos habitacionais Divaldo Suruagy e Jardim
das Acécias, na década de 1970, entre o bairro de Bebedouro e o tabuleiro acima

do Mutange, que se interligava com a Avenida Fernandes Lima, uma das mais



importantes vias de Maceio-AL, possuindo limite oficial homologado pela Lei
municipal n° 4.952, de 06 de janeiro de 2000. Em 2018, foi o bairro que primeiro
sentiu as consequéncias da extracdo do sal-gema pela Braskem, com fissuras e

rachaduras em vias e iméveis da regi&o.
Na analise da CPRM (2019):

Do ponto de vista geomorfologico, o bairro do Pinheiro ocupa a
superficie aplainada do topo do tabuleiro, em cotas que variam entre
42 e 55 metros de altitude, a excegcdo de areas abaciadas
naturalmente suscetiveis a inundacdo. O Mutange localiza-se na
superficie de alta declividade da falésia que se estende
paralelamente a borda da lagoa e em parte da planicie fluviolagunar
situada entre o pé da escarpa e a borda da lagoa. O Bebedouro
assenta-se na regido situada a noroeste do Pinheiro e do Mutange,
entre o tabuleiro e a planicie fluviolagunar revestida por manguezais,
margeando a lagoa Mundau, estando suscetivel a ocorréncia de
inundacdes, em especial, durante a combinagdo de chuvas intensas
na bacia do rio Mundau com periodos de maré alta (CPRM, 2019,

p.10).

Apesar da importancia historica, econdmica e cultural desses bairros, o
impacto estrutural neles causado pelas perfuragcdes dos pogos para exploragcao
subterranea das jazidas em uma area urbana de Maceié-AL, externou na superficie
as subsidéncias traduzidas em rachaduras nos imoveis, buracos e afundamentos
em parte das vias publicas dos bairros em questdo, no medo dos moradores em
morrerem subterrados, entre outras alteragcbes do cotidiano decorrentes da

atividade mineradora ao longo do tempo.

Esse cenario passou a ser registrado em 08 de margo de 2018, apés uma
forte chuva seguida de um tremor de terras de 2.5 na Escala Richter — Rede
Sismografica Brasileira, sismo sentido por moradores dos bairros do Pinheiro, do
Mutange, do Bebedouro e do Farol, pois “o evento produziu danos significativos,
como fissuras, trincas e rachaduras em edificacbes, ruas e passeios em uma area
expressiva do bairro, inclusive com a interdicdo de diversas moradias” (CPRM,
2019, p.8). Constatadas as primeiras evidéncias das rachaduras, a Defesa Civil de
Maceié aciona o Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres —
CENAD, o Servigco Geoldgico do Brasil (SGB/CPRM) e o Departamento de
Geologia da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) para estudos



preliminares do possivel afundamento dos bairros nas areas da geoldgico-

geotécnica, da geofisica e da hidrogeoldgica.

Assim, a CPRM (2019) fez estudos na regido para identificar os fatores que
estavam desencadeando o grave problema urbano a partir dos aspectos geoldgicos
e geomorfolégicos da ocupacgédo do solo e da presenca de extragcdo mineral pela
Braskem. Entre os métodos investigativos utilizados, estdo os levantamentos
interferométrico, cartografico, geoldgico e estrutural; a Geofisica, pelo método GPR,
dentro de residéncias e em vias publicas; a batimetria na Lagoa Mundau; a analise

dos perfis estratigraficos e sismicos, e a analise dos sonares.

O relatério apresentou como causa para as evidéncias da deformacgao e da
presenca de vazios nas cavernas de mineragao: a extragdo do sal-gema fez
ativacdo das estruturas tectonicas dispostas abaixo das zonas de risco (CPRM,
2019), com o aval do poder publico local, regional e nacional, pela busca
incessante do lucro. O documento trouxe a informacado de que, desde 2010, ja
havia trincas secundarias e fendas no conjunto Jardim das Acacias e nas
proximidades do condominio Divaldo Suruagy, no Pinheiro, “[...] presentes nas
paredes e muros, apresentam persisténcia de mais de 1 metro de comprimento e
abertura milimétrica” (CPRM, 2019, p.14).

Complementando essa informagao, consta no relatorio, “[...] a existéncia de
instabilidade no terreno do bairro Pinheiro é muito anterior ao abalo sismico
ocorrido no dia 3 de margo de 2018, com relatos de ocorréncia de trincas nas
edificacdes ha mais de 10 anos, o que aponta para deformagédo ativa” (CPRM,
2019, p. 15). Essa constatagao permite afirmar que a Braskem poderia ter evitado

os desdobramentos dos danos causados com a expulsdo dos moradores.

No movimento de incertezas, entre o visivel e o invisivel, a verdade cintila,
nas palavras de Merleau-Ponty (2014). Assim, os moradores foram induzidos a deixar
suas casas, pois viviam entre a aflicdo de perder o lar conquistado, ou na apreensao
de morrer sob os escombros de um possivel desmoronamento dos iméveis, os
quais foram classificados pelo grau de feigbes de instabilidade do terreno e

inseridos num mapa, numa area area vermelha que indicava a de maior incidéncia



de danos; a area laranja representa o espago de expressividade intermediaria nas
evidéncias, e a area amarela apresentava danos mais leves, de acordo com a
CPRM (2019), mas em todas ha a presenca de fraturamento e possibilidade de

erosao.

Importa destacar, em dezembro de 2018, a Prefeitura Municipal de Macei6-
AL publica o Decreto n° 8.658, reconhecendo Situagdo de Emergéncia nos bairros
do Pinheiro, Mutange e Bebedouro, “[...] que se entendem por praticamente toda
sua extensdo, [..] em virtude do desastre classificado e codificado como
Subsidéncia e Colapsos, [...]” (Maceid, 2018, p. 2). O ato municipal traz também a
autorizagdo para “...] o inicio de processos de desapropriacdo, por utilidade
publica, de propriedades particulares comprovadamente localizadas em areas de
risco intensificado de desastre”, com base no artigo. 5° do Decreto-Lei n°. 3.365, de

21 de junho de 1941, que trata sobre desapropriacdes por utilidade publica.

Em janeiro de 2019, apds a Prefeitura de Maceié acatar o Plano de
Contingéncia de Defesa Civil e Protegdo da Defesa Civil Municipal e solicitar ajuda
humanitaria ao Governo Federal, iniciam-se a evacuagao do bairro do Pinheiro e o
pagamento pelo Governo Federal, por um ano, de mil reais as familias que estavam
na area de risco, e havia a recomendacdo de deixar seus imoéveis devido ao
agravamento das fissuras, pois foram constatadas “[...] importantes
descontinuidades geoelétricas verticais e horizontais no substrato das linhas
estudadas” (CPRM, 2019, p. 21).

Ja em marco de 2019, ocorre a audiéncia publica no Senado Federal, em
Brasilia-DF, e o tema ganha repercussao internacional, quando a equipe da CPRM
apresenta novo relatério dos estudos de interferometria, obtidos a partir de satélite
da empresa italiana Telespazio, que revelou as subsidéncias € a movimentacido no
subsolo ndo apenas do bairro Pinheiro, mas também dos bairros Mutange,
Bebedouro e Bom Parto, devido a exploragcdo de sal-gema pela empresa
Braskem, “[...] é possivel observar deformacao radial se espalhando do centro da
area, onde atinge 40 cm de subsidéncia (afundamento) a partir das cavidades de
extragdo de sal-gema localizadas a margem da Lagoa Mundau” (CPRM, 2019, p.
18).



Ainda em margo de 2019, apos a audiéncia no Senado Federal, a Prefeitura
de Maceié-AL declarou Estado de Calamidade Publica nos bairros do Pinheiro,
Mutange e Bebedouro, pelo Decreto Municipal n° 8.699/2019, atingidos pelo

processo evolutivo de subsidéncia,

[...] considerando que, em decorréncia destes eventos e da evolugao
das fissuras, diversos danos progressivos estdo ocorrendo em
imoveis, muitos ja4 sendo objeto de evacuacdo por intervengao
preventiva da Defesa Civil Municipal” (Maceio, 2019, p.3), ato
ratificado pela Portaria da Secretaria Nacional de Prote¢ao e Defesa
Civil n® 1.311, de 28 de maio de 2019, ao [...] reconhecer, o Estado
de Calamidade Publica no municipio de Maceié/AL, em decorréncia
de Subsidéncias e Colapsos’ (Brasil, 2019, p.13).

Nessa conjuntura, outro ato da Prefeitura Municipal de Macei6-AL, também
em marcgo de 2019, foi a edigdo do Decreto n° 8.702, que suspendeu a exigibilidade
“[d]os créditos tributarios relativos ao exercicio de 2019, dos contribuintes que
possuem imoveis e/ou empresas localizadas nos bairros do Pinheiro, Mutange e

Bebedouro [...]" (Maceid, 2019, p.2), ao considerar que

[...] os contribuintes de impostos e taxas nestes bairros [Pinheiro,
Mutange e Bebedouro], estdo com seus imoveis desvalorizados e
sem perspectivas de negocia¢des imobiliarias, além do que as
empresas localizadas nestes, estdao com seu movimento econémico
afetado” (Maceio, 2019, p.2).

Em abril de 2019, o Ministério Publico Estadual de Alagoas (MP/AL)
juntamente com a Defensoria Publica de Alagoas (DPE/AL) entram com uma A¢ao
Civil Publica, na qual solicitavam “[...] a indisponibilidade dos ativos financeiros e de
bens da Braskem, no valor inicial de R$ 6.709.440.000,00 (seis bilhdes e
setecentos e nove milhdes e quatrocentos e quarenta mil reais)”, pelos possiveis
danos ambientais causados pela empresa e pela constatacdo da “[...] presenca de
anomalias de elevadissima resistividade na profundidade de 900m, coincidentes
com zonas de extragdo do sal- gema” (CPRM, 2019, p23). Contudo, a empresa
teve todas as suas contas atingidas, sendo bloqueados valores muitos superiores
ao proferido na sentenga, e com isso, os seus advogados entram com um pedido

para a Substituicdo Imperiosa de meio menos agravoso. Solicitaram a substituigao



do bloqueio de dinheiro por seguro garantia.

A Braskem, sabedora do problema que causou aquela regido diretamente
ligada as perfuracbes de pogos sem limites, utiliza-se da retérica do poder para
persuadir a comunidade, de que o fato € um fendmeno geoldgico associado a
explotagdo da agua subterrdnea e a forma de ocupagéo dos bairros, hipéteses
descartadas pela CPRM (2019, p.35) ao assegurar: “[...] as analises permitem
afirmar as atividades de extragdo de sal-gema, alteraram o estado de tensao in situ
do macigo rochoso, causando os processos de subsidéncia no bairro do Pinheiro”,

como se vé na imagem n° 6.

Imagem n° 6: localizagdo dos pogos abertos na xtnséo do
Fonte: Prefeitura de Macei6

2
s quatro bairros

Diante do cenario que se apresentava em desfavor da empresa, esta se
coloca a disposi¢cao para “minimizar o impacto do periodo de chuvas” (Braskem,
2019), a época, principalmente naqueles bairros, além de ratificar que vem
‘colaborando com as autoridades e realizando estudos para compreender as
causas do fendbmeno geoldgico” (Braskem, 2019). Com isso, assina 0 primeiro
Termo de Cooperagao (TC1), com a adogao de medidas de apoio a comunidade,

como instalacdo de equipamentos de medicdo meteoroldgica, para identificar



movimentagdes no solo, inspecdao de imoveis e a realizagcdo de obras de
drenagem e pavimentagdo de ruas; além da doagao de equipamentos para o

Centro de Monitoramento da Defesa Civil.

Destacam-se, entre outras acdes realizadas pela Braskem definidas no TC1,
as seguintes: recuperacado de mais de 20 mil metros de vias no Pinheiro; inspegéo
e correcao do sistema de drenagem pluvial e substituicdo de tubulagdes obstruidas;
instalacdo de DGPS para monitorar movimentacdées no solo; implantacdo de
estacdo meteorologica, e instalagdo de uma sala de monitoramento na Defesa Civil
(Braskem, 2019).

A partir desse termo de cooperacdo em que a causadora do problema
comeca a realizar agées em prol dos atingidos com a ganancia de seu lucro, como
esta no dizer/cantar de Chico César®, “Deus me proteja de mim, e da maldade de
gente boa, da bondade da pessoa ruim, Deus me governe e guarde, ilumine e zele
assim”. Sem duvida, essa “colaboragao com as autoridades”, constitui-se de um
recurso retérico, para legitimar seu ethos, tornando-se virtuosa, como assevera
Halliday (1987).

Em maio de 2019, apds a divulgagédo do Relatério Sintese n° 1, pelo Servigo
Geoldgico do Brasil (SGB/CPRM), com o resultado dos Estudos sobre a
Instabilidade do Terreno nos Bairros Pinheiro, Mutange e Bebedouro, em Maceio-
AL, a empresa Braskem emite uma nota informando o inicio da paralizacdo de suas

atividades

[...] em funcdo dos desdobramentos decorrentes da divulgagdo do
Relatério n.1 pelo Servigo Geolégico do Brasil - CPRM, que discorre
sobre as causas dos eventos geoldgicos que afetaram o bairro do
Pinheiro. A Companhia analisara os resultados apresentados bem
como as medidas cabiveis a respeito do assunto. A Braskem vem
colaborando com as autoridades na identificacado das causas dos
eventos com apoio de especialistas independentes. Tendo em vista o
compromisso com a seguranga das pessoas, a Braskem reafirma que
continuara implementando as agbes emergenciais na regido e
avaliara junto aos 6rgaos competentes a implementacao de medidas
adicionais (Braskem, 2019)

29 Chico César, cantor brasileiro, € autor de varias musicas, entre elas, Deus me proteja, disponivel
na plataforma < https://www.letras.mus.br/chico-cesar/1281067/>.




O anuncio foi somado a mais uma Ac¢ao Civil Publica do Ministério Publico
Federal em desfavor da petroquimica Braskem, da Agéncia Nacional de Mineragao
(ANM) e do Instituto do Meio Ambiente de Alagoas (IMA-AL), que solicitou “o
encerramento das atividades inerentes a implantagdo dos novos pogos M36 e
M37, assim como abstencio de providéncias em relagdo aos pogos M38 e M39, em
razao da insegurancga social e ambiental apontada pelos estudos da CPRM” (Brasil,
2019, p.2), o que levou a considerar a paralisacéo das atividades da mineradora em

Alagoas.

A Acéo pedia também o cancelamento da Licenca de Operagao n°® 157/2016
- IMA/GELIC, visto que a noticia de paralisagdo das atividades da petroquimica
Braskem, em Macei6-AL, “[...] ndo representa necessariamente a neutralizacao dos
riscos existentes e ja apontados, requerendo a adogdo de medidas técnicas a
serem devidamente apreciadas e monitoradas pela Agéncia Nacional de
Minerac&do” (Brasil, 2019, p.2), porque a empresa, que era a responsavel pela
atividade de exploragdo mineral de sal-gema na regiao afetada, incorreu “[...] em
atos ilicitos que, em conjunto e isoladamente, resultaram nos eventos que vém
ocorrendo no bairro do Pinheiro e areas circunvizinhas, especificamente as
fissuras, rachaduras e trincas em iméveis e vias publicas da regido” (Brasil, 2019, p.
2).

Por essa razao, ndo € demais relembrar o que a petroquimica Braskem fez
em Maceio-AL, entre 1970 e 2018: abriu trinta e cinco pogos para extracao
desenfreada do sal-gema, dos quais 4 (quatro) estavam em funcionamento até a
data de 08 de maio de 2019, dia da apresentacao do Relatério Sintese n° 01, pela
CPRM. E, ap6s a constatacdo de que essa empresa foi a causadora do problema,
o MPF-AL identificou na documentacdo apresentada pela Agéncia Nacional de
Mineracao (ANM) que, “[...] até o presente momento [maio de 2019], verifica-se que
a formalizagdo de exigéncias a Braskem S.A. pela referida Agéncia Nacional de
Mineragdo somente passou a ocorrer no ano de 2012, sendo que o inicio das
atividades da empresa remonta ao ano de 1976” (Brasil, 2019, p.32).

Nesse percurso em busca de um plano integrado de ag¢des para os bairros

do Pinheiro, Mutange e Bebedouro, ainda em maio de 2019, houve uma reunido,



em Brasilia-DF, entre o Prefeito do Municipio de Macei6-AL, o Secretario Nacional
de Protecdo e Defesa Civil, e representantes do Ministério do Desenvolvimento
Regional que modelaram e alinharam iniciativas para o enfrentamento da nova
realidade dos bairros de Macei6-AL. E nesse momento quando o Governo do
Estado de Alagoas inicia o apoio aos bairros atingidos pelos danos causados pela
atividade de mineragdo, colocando o plano em acao, dividido em nove eixos
tematicos: monitoramento da regido, obras de mitigagdo, habitacdo, seguranca
publica, comunicagéo, servigos essenciais, educagao, recuperagdo dos negocios

locais e saude.

Convém observar também que a Procuradoria da Republica em Alagoas,
sob a Recomendacgao n° 10/2019, reportou a urgéncia na apresentagdao do Mapa de
Setorizacdo de Danos e de Linhas de Ac¢des Prioritarias, que foi elaborado com
base nos levantamentos da CPRM (2019), o qual foi dividido em setores, conforme
as caracteristicas técnicas e a gravidade/criticidade dos danos observados, com
apontamento das linhas de agdes prioritarias para cada area e de atencado a
populacao afetada pela extragdo do sal-gema: vermelha (com maior expressividade
nas evidéncias), amarela (area de expressividade intermediaria nas evidéncias), e

amarela (com menor expressividade nas evidéncias encontradas).

Diante da repercussdo do caso, em maio de 2019, ha o registro, no
Observatério Nacional sobre Questdées Ambientais, Econdmicas e Sociais de Alta
Complexidade e Grande Impacto e Repercussao das questdes do risco iminente de
subsidéncia dos solos dos bairros Pinheiro, Bebedouro, Bom Parto e a encosta do
Mutange no municipio de Maceio-AL, fato provocado pela extragdo do sal-gema
pela Braskem. O Observatério Nacional € um espago gerido conjuntamente pelo
Poder Judiciario e pelo Ministério Publico e “[...] prima pela integracao institucional,
pela capacitagdo dos agentes publicos envolvidos e pela transparéncia, figurando
como instrumento de suma importdncia para a promocado do controle e da

participagéo social” (Brasil, 2019, p.6).

Em se tratando de compensagao para os moradores, empresarios € micro e
pequenos negocios que tiveram perdas econdmicas em razdo de eventos de

instabilidade do solo que atingem os bairros do Bebedouro, Mutange e Pinheiro, do



municipio de Maceié-AL, a Prefeitura do Municipio de Macei6-AL, em junho de
2019, publicou a Lei n° 7.294, que dispde sobre beneficios fiscais a imoveis, bem
como a pessoas fisicas e juridicas, de qualquer espécie, concedendo a remissao
total dos débitos dos tributos municipais, relativos ao exercicio de 2019; além de
isentar por cinco anos dos tributos municipais; ou seja, isengado do IPTU e do ISS

dos

[...] im6veis urbanos, independentemente de sua forma de utilizagao,
e as pessoas juridicas, publicas ou privadas, constituidas sob
qualquer forma admitida em lei, e profissionais autbnomos
localizadas nos bairros do Bebedouro, Mutange, Pinheiro e demais
areas afetadas” (Macei6, 2019, p.1).

Posteriormente, a partir de julho de 2019, em agao conjunta entre a Defesa
Civil de Macei6, o Tribunal de Justica de Alagoas (TJ-AL), o Ministério Publico
Estadual e o Ministério Publico Federal iniciaram o cadastro das familias que
estavam na area critica, de acordo com os relatorios do Servigo Geoldgico do Brasil
(SGB/CPRM), o qual recomendou a desocupagao imediata dos imdveis e
recebimento do aluguel social pago como Ajuda Humanitaria do Governo Federal
no valor de mil reais, com duragcdo de seis meses, renovado por igual periodo,
desde que o beneficiado permaneca fora da area de risco e que apenas utilize o

recurso federal para fins de moradia.

Em setembro de 2019, a Prefeitura Municipal de Maceidé renovou por mais
seis meses o Decreto de Calamidade Publica para os bairros com instabilidade do
solo pela agcdo da Braskem, incluindo o bairro do Bom Parto, ao se comprovar,
pelos novos estudos geolégicos do SGB/CPRM, como se vé na imagem n° 7, que

esse bairro também havia sido atingido pelas fissuras e subsidéncias.



Imagem n° 7: Mapeamento de analise sismica no bairro Pinheiro

Fonte: acervo da moradora Bunna Vasconcelos

Segundo o Decreto n° 8.788, “[...] os estudos geoldgicos até hoje realizados

pela CPRM denotam um processo evolutivo de subsidéncia” (Maceio, 2019, p.1),

uma vez

[...] que a situagdo persiste, haja vista a continuidade de ocorréncia
de danos nos iméveis, bem como a constatacdo, por estudo
geoldgico realizado nas areas afetadas, do processo evolutivo de
subsidéncia, faz-se necessario a decretacdo de estado de
calamidade publica, qual seja: aquela situagdo anormal,
provocada por desastres, causando sérios danos a comunidade
afetada, inclusive a incolumidade ou a vida de seus integrantes
(Maceid, 2019, p.1).

E esse processo evolutivo de subsidéncia e os fendmenos, que sdo

correlatos que, em novembro de 2019, levam a Defesa Civil Municipal, a

Universidade Federal de Alagoas (Ufal), o Servico Geologico Brasileiro

(SGB/CPRM) e a Agéncia Nacional de Mineragao (ANM) a reunirem-se com a

petroquimica Braskem para avaliar a proposta preliminar de fechamento de parte

dos pocgos de extragdo de sal- gema, em Maceio-AL, pois

[...] acdo faz parte das iniciativas que vem sendo propostas nos
continuos dialogos da empresa junto ao 6rgéo regulador. Entre as
acbes esta a criagdo de uma area de resguardo em torno de 15



pogos com a realocacdo de pessoas e desocupacido de imoéveis,
além do monitoramento continuo das areas vizinhas” (Braskem,
2019, p.7).

Nesse sentido, como estratégia retérica, a Braskem divulga nota oficial
reforcando a sua preocupagdo com a seguranga das pessoas e que “[...] vem
colaborando com o poder publico para entender as causas desse fendmeno
geoldgico” (Braskem, 2019, p.1), sem assumir ou mesmo correlacionar o problema
a técnica de extracdo do sal-gema, mas se colocando também como vitima do
“fenbmeno” e a disposicao ao afirmar: “[...] compreende o impacto na vida das
pessoas e se coloca a disposi¢cao para esclarecer duvidas e apoiar a populagao”
(Braskem, 2019).

Em outras palavras, “[...] fazemos parte do seu mundo, somos ‘um com
vocés™ (Halliday, 1987, pp.24-25). Ao dizer isso, a empresa causadora do problema
usa a tatica retdrica de deixar claro que o caso, mesmo causado por si, sente
também as consequéncias, os impactos, mas que esta colaborando para entender

o fendmeno, e a populacao pode contar com ela.

Mais ainda, a preocupacdo € tanta que, com base nos estudos do
SGB/CPRM e mesmo com as atividades de extracdo paralisadas desde maio de
2019, a empresa propde “[...] a remocao preventiva dos moradores na chamada
area de resguardo, em torno dos 35 pogos de sal” (Braskem, 2019).

Em meio a desinformacgao e pelo medo do possivel afundamento, a expulsao
das familias se concretiza sob o discurso da realocagdo, como divulgado nos

Informes Publicitarios, objeto de andlise desta tese. Algumas familias fazem o

registro da indignagédo dessa agdo colocando /lambes® nas faixadas dos imdveis

desocupados, como se veem nas imagens n°s 8 e 9:

30 Nesta pesquisa, adota-se a concepgao de lambes como sendo uma expresséao artistica para além
do tradicional, pintada em espagos publicos, cuja intencdo € despertar criticidade no outro pela
fotografia, pelo grafitismo, entre outros meios. Esses lambres constituiram o Projeto visual “A Gente
foi feliz aqui”, disponivel em <https://www.instagram.com/agentefoifelizaqui/>, do artista alagoano
Paulo Accioly, para mostrar o resultado da tragédia de Maceié-AL, causada pela Braskem, o qual
transformou os bairros afetados em areas fantasmas.




Imagens n°s 8 e 9: registros nas paredes das casas
Fore acervo da moradora Brunna Vasconcelos

Estavam postos, desde entdo, os argumentos do Segundo Termo de
Cooperacao (TC2) entre a Braskem, a Defesa Civil Municipal, a Defensoria Publica
de Alagoas, a Defensoria Publica da Unido, o Ministério Publico de Alagoas e o
Ministério Publico Federal, assinado em dezembro de 2019, e a criagdo, pela
empresa, do Programa de Compensacédo Financeira e Apoio a Realocagao
(PCFAR) dos moradores atingidos pelo “fenébmeno geoldgico”, com o objetivo de
‘[...] promover a seguranca das pessoas € garantir que elas possam ser

indenizadas de maneira justa, no menor tempo possivel” (Braskem, 2019, p.2).

Neste segundo Acordo, “[...] a Braskem envidara seus melhores esforgos e
provera os meios [...]" (Brasil, 2019, p.1) estabelecidos entre as partes, sob as
diretrizes dos 6rgaos publicos competentes, para “[...] a regulamentagao de agdes
cooperativas para a desocupacdo das AREAS DE RISCO, com estimativa de que
as acgdes sejam concluidas em até dois anos [...]" (Brasil, 2019, p.1), e “[...] a partir
de quando expirar o aluguel social pago pela Unido, o auxilio aluguel previsto sera
ofertado pela Braskem ao moradores [...]" (Brasil, 2019, p.1) com iméveis nas areas
que abrangem os bairros do Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto, e aqueles

que “[...] irregularmente ocupam a Encosta do Mutange” (Brasil, 2019, p.1).

Nos termos do Documento, com relagdo a Compensacgao Financeira aos

proprietarios dos imoéveis a serem desocupados,



[..] a BRASKEM pagara uma parcela unica de auxilio
desocupagdo®' no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), bem como
um auxilio aluguel mensal de R$ 1.000,00 (mil reais), devido pelo
prazo de 06 (seis) meses, ou por até 02 (dois) meses apds a oferta
feita pela BRASKEM ao morador para o pagamento dos valores
previsto (Brasil, 2019, p.1).

Foram contemplados nesse Acordo, ainda, “[...] os imdéveis situados dentro
da area definida como criticidade 01 do Mapa de Setorizagdo de Danos e Linhas de
Acdo emitido pela Defesa Civii em meados de junho de 2019, em que for
identificado risco estrutural grave [...]” (idem), ampliando o raio do problema
causado pela petroquimica em Maceio-AL, e “[...] também serdo desocupados, a
partir do que preconizado neste Termo, os imoveis em que sejam desenvolvidas
atividades econdmicas” (Brasil, 2019, p.1). Em sequéncia, o Termo disciplina, na
clausula quinta, “[...] a disponibilizacdo dos suportes técnicos e materiais [...], além
de pagamento de valores a titulo de compensagao aos proprietarios e moradores
das AREAS DE RISCO [...]” (Brasil, 2019, p.1).

Convém observar também que o segundo Acordo normatizou que o
pagamento da Compensacdo Financeira somente aconteceria quando a familia
desocupasse de forma definitiva o imovel da area de risco, que fora definida pela
Defesa Civil, sem possibilidade de retorno dos moradores ou proprietarios, e com a
assinatura do documento que atestasse a aquisi¢cao da propriedade ou do dominio
do imovel e transferéncia da propriedade ou dos direitos de dominio a Braskem.
Assim, sela-se o0 acordo que beneficia a petroquimica, em detrimento dos
moradores, vitimas de uma tragédia anunciada desde 1976, com a sua implantagao

em Maceio-AL. Além disso, com o re-des-velamento do problema,

[...] a Braskem insiste em utilizar de subterfugios como argumento
fake de que o megadesastre de Macei6 foi um ‘fenédmeno geoldgico’,
para negar a catastrofe que ela provocou com sua mineragao
desastrosa no subsolo da capital alagoana (Fragoso, 2022, p.113,
grifos do autor).

Desse modo, a Braskem providenciaria, conforme o acordado, “[...] vigilancia

31 De acordo com o Termo, “a parcela unica de auxilio desocupacéo sera devida quando da efetiva
desocupagao e mediante assinatura de termo por meio do qual a BRASKEM recebe a posse o
imovel” (Brasil, 2019, p.5).



privada nas areas desocupadas, sem prejuizo das medidas a serem adotadas
pelos 6érgédos publicos responsaveis pela seguranga publica” (Brasil, 2021, p.4),
acao retérica que reforga a sua disponibilidade em ajudar, neste caso com a
seguranga do imenso patrimbnio que passa a adquirir com a transferéncia dos
direitos de dominio e transferéncia da propriedade. Com isso, a Braskem se mostra
atil, “a um nivel profundo”, nas palavras de Halliday (1987), indispensavel, por “[...]

assistir em alguma coisa” (Halliday, 1987, p.38).

Além de regular as a¢des de monitoramento e de seguranga das pessoas
que estavam na area de risco criada pela petroquimica, desde 1976, ao explorar o
sal-gema no subsolo dos bairros em Macei6-AL, o Segundo Termo de Cooperagao
também explicitou “[...] a inexisténcia, por ora, de responsabilidade da BRASKEM e
nao reconhecimento de responsabilidade por parte dela [...]" (Brasil, 2021, p.7), e
mesmo assim a “empresa amiga”’, “...] compromete-se a pagar valores
equivalentes aos danos morais e materiais dos proprietarios e moradores dos
imoéveis desocupados nas AREAS DE RISCO [...]” (Brasil, 2021, p.7), desde que
haja a “[...] transferéncia do direito sobre o bem a BRASKEM, quando transferivel”
(Brasil, 2021, p.7).

Entre outras agdes do feitico da ajuda da Braskem para os moradores, com a
chancela das autoridades publicas, o segundo Termo determinou que a empresa
causadora do problema teria que arcar com o custeio das mudancas referentes aos
imdveis a serem desocupados, providenciaria guarda-volumes, bem como servigos
de guarda de animais domésticos, contrataria diretamente e providenciaria
assisténcia por equipe multidisciplinar, que deveria ser composta necessariamente
por psicologos e assistentes sociais para os atingidos que precisem desocupar as
AREAS DE RISCO, além da “[...] implementacdo de plano de comunicacéo, voltado
a prestar informagdes aos atingidos sobre as medidas a serem adotadas em razao
da celebrag&o deste TERMO” (Brasil, 2021, p.7).

Assim, “[...] em raz&o do principio da boa-fé e vedagao da decisao surpresa,
novos bloqueios ndo poderao ser pleiteados, exceto em caso de descumprimento
do presente TERMO?, (Brasil, 2021, p.9), consta no Acordo entre as partes. Como

foi de se esperar, o Documento também regulamentou que os moradores néao



poderdo entrar na justica para pleitear novas indenizagdes, caso “[...] restar
demonstrada a responsabilidade da BRASKEM pelos prejuizos decorrentes dos
IMPACTOS PBM [...]", (Brasil, 2021, p.10).

Para operacionalizar as agdes previstas no Segundo Termo de Cooperagao,
a Braskem, em janeiro de 2020, cria a Central do Morador (imagem n° 10), unidade
que tinha como objetivo oferecer servigos e orientagdo para os moradores dos
bairros atingidos pela mineracdo sem limite e que estavam no processo de

realocagao e de compensacao financeira.

Imagem n° 10: Central do Morador
Fonte: acervo da Braskem

O espaco — Central do Morador funcionava no bairro do Trapiche, nas
instalacbes do Ginasio do Sesi, contava com salas para atendimento
individualizado, e as pessoas eram atendidas pelos assistentes e técnicos sociais
que davam orientacdes sobre os processos e a documentagado necessaria para o
recebimento do auxilio aluguel e dos valores da compensagao financeira. O local foi
desativado no inicio do periodo da pandemia do Covid-19 e os atendimentos

passaram a ser on-line.

Outra agdo que ocorreu em janeiro de 2020 foi a assinatura do terceiro
Termo de Cooperagcédo (TC3) entre a Braskem e as autoridades publicas,
contemplando o apoio a Defesa Civil de Maceid na inspecgao predial, no tapamento

(imagem n° 11) das portas e janelas dos imdveis desocupados e com a demolicéo



dos imoveis das areas de risco.

= e e

Imagem n° 11: Tapamento de portas e janelas dos imdveis desocupados no bairro
Pinheiro Fonte: acervo da moradora Brunna Vasconcelos

Nesse processo de garantir a seguranga e o cuidado nos bairros, a Braskem,
em fevereiro de 2020, assina mais um Acordo com a Prefeitura de Macei6-AL e o
Ministério Publico do Trabalho (MPT-AL), comprometendo-se com a construgao de
escolas e creches desativadas de algumas escolas e creches localizadas nas areas
de desocupagao e monitoramento, e com a criagdo de um programa de
capacitacdo e qualificagdo profissional (ver imagem n° 12 a seguir) para os
moradores das areas atingidas pela petroquimica ao extrair o sal-gema, desde
1976.



Imagem n° 12: Reunido entre o Senai-AL, a FIEA e MPT-AL para assinatura de convénio
Fonte: acervo FIEA-AL

Em setembro de 2020, a Braskem assina o quarto Termo de Cooperacao
(TC4), que estabelece a adogédo de novas medidas para a seguranga dos bairros
Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto, passando a contar com uma Brigada
Dedicada para apoiar as agdes da Defesa Civil Municipal em eventuais situagbes de
emergéncia, além da instalacdo de um sistema de videomonitoramento com cerca
de 52 cameras, porticos indicando “rota de fuga” (ver imagem n°® 13 a seguir), sinais

luminosos e cancelas em vias publicas.

Imagem n° 13: pc’>rti indicativo de rota de fuga no Pinheiro
Fonte: acervo da moradora Brunna Vasconcelos



Essa agado de colocar pérticos indicando rota de fuga nos bairros atingidos
pela mineradora Braskem trouxe duvidas e incertezas aqueles que ainda transitam
pelas vias publicas, ao considerar que ha um risco de afundamento, por que estas
nao foram interditadas; mais ainda, despertam mais medo e inseguranga para a

comunidade.

Em dezembro de 2020, a Braskem, para se livrar da Acao Civil Publica
Socioambiental e dos inquéritos civis relacionados, incluindo o inquérito civil
instaurado pelo MPE em junho de 2020, assina mais um Termo de Acordo. Dessa
vez, o objeto trata da reparacédo socioambiental e prevé medidas para mitigagao,
reparagao e compensacao dos impactos da extracdo do sal-gema nos bairros
Pinheiro, Mutange, Bebedouro, Bom Parto e Farol, em Maceidé-AL, “[...] visando a

boa gestdo ambiental e ao bem-estar da populacao” (Braskem, 2020, p.4).

Esse Termo também contempla a estabilizagdo dos pocgos de sal-gema
desativados e o monitoramento das subsidéncias/crateras na regido, nos proximos
anos. Conforme o termo, a Braskem comprometeu-se na recuperagao
sociourbanistica das areas desocupadas concebidas em trés pilares: acdes nos
bairros, incluindo a preservagao dos patrimonios historico e cultural; mobilidade

urbana e compensagao social por danos sociais morais coletivos.

Na secgao seguinte, discorre-se o percurso tedrico-metodoldgico desta tese,
entrelacando a teoria a analise do corpus, fundamental a compreensao dos
mecanismos discursivos presentes nos Informes Publicitarios da empresa Braskem,
no periodo de 2020-2021; além de desvelar os efeitos de sentidos da Série
“Entenda o que a Braskem VEM FAZENDO POR MACEIQ”, ao camuflar/encapsular
o problema causado por si nos quatro bairros de capital alagoana. Objetiva também
descrever e explicar a classificagdo do trabalho, segundo a natureza, o género, as
fontes de informagédo, o objetivo, os instrumentos de coleta de dados, os
procedimentos, o método cientifico e a abordagem, fundamentando-se em Barthes
(1964), Bauer e Gaskell (2015), Cavalcante et al. (2020), Durand (1974), Flick
(2009), Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005), Tonet (2013) e outros autores.



5. REFLEXOES TEORICO-METODOLOGICAS E ANALISE DO CORPUS:
DESAVESSANDO O DISCURSO DA BRASKEM

Nesta secado, sado expostos os procedimentos de coleta, de tratamento e de
analise do material linguistico apresentado pelo corpus desta tese, nos treze
informes publicitarios que a Braskem publicou, entre agosto de 2020 e julho de
2021, para que, de forma injuntiva, os leitores daqueles encartes acreditem no que

esta sendo divulgado por ela, mesmo sendo a causadora do “fenébmeno geoldgico”.

Na memoria, reverberam os trajetos percorridos para tragar o percurso que
se caminhou até aqui, porque “é caminhando que se faz o caminho”, como canta
Titds. As questdes tedrico-metodoldgicas desta tese juntam-se as perspectivas da
Nova Retérica e da Analise Critica de Discurso e da Linguistica Textual, todas
como nogao de processualidade que interliga, no (e pelo) texto e, pelo movimento
retérico, os eixos da discursividade e da argumentacdo, uma vez que "[...] a
linguagem nao € somente meio de comunicagao, é também instrumento de agao

sobre as mentes, meio de persuaséo”(Perelmam e Olbrechts-Tyteca, 2005, p.150).

Apreende-se, assim, neste trabalho, o carater ontoldgico® que confere a
argumentacdo um sentido de lugar ndo comum, mas um devir para além da
aparéncia, e que dialoga com a Historia, enquanto movimento social que coteja e
contribui para compreensdo da atual ordem social. Compreende-se ontologia
como sendo uma abordagem epistemoldgica que estuda o ser, isto €, apreendem-
se as determinagbes mais gerais e essenciais da realidade, deste modo “[...] deste
modo, a captura do proprio objeto implica o pressuposto de que ele n&o se resume
aos elementos empiricos, mas também, e principalmente, aqueles que constituem

a sua esséncia” (Tonet, 2013, p.14).

Por se tratar de um estudo das relagbes sociais pelo discurso retorico-

argumentativo, a abordagem desta tese é qualitativa, “[...] devido a pluralizagcao

32 O carater ontoldgico ajuda a compreender o objeto de pesquisa no interior do processo histérico,
como lembra Tonet (2013, p.15), “[...] quando examinadas sob essa luz, poderdo ser melhor
compreendidas a sua origem, a sua natureza, a sua fungao social e, com isso, tanto os seus aspectos
positivos como as suas possiveis limitacdes” (Tonet, 2013, p.15).



das esferas de vida e da mudanga social acelerada” (Flick, 2009, p.20). Ao fazer
uma incursao nos estudos da construgcao e do movimento retorico-discursivo dos
Informes Publicitarios da empresa Braskem, material de analise, pelos vieses da
Nova Retorica e da Analise Critica do Discurso (ACD) e da Linguistica Textual (LT),
propor-se constatar que os argumentos apresentados naquelas pecgas publicitarias
maquiaram o problema causado por si, ao explorar o subsolo de quatro bairros de
Macei6-AL para extrair o minério sal-gema, desde 1976, pois “[...] toda
argumentacao supde, portanto, uma escolha, que consiste ndo s6 na selegdo dos
elementos que sao utilizados, mas também na técnica da apresentacao destes”
(Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p.136).

Percebe-se que as inquietacbes que provocam esta pesquisa foram: 1) por
ser morador do bairro Pinheiro e vivenciar cada etapa do processo de expulséo e
apropriagao dos imoveis e do imaterial dos bairros; e, 2) por fazer as leituras dos
Informes Publicitarios divulgados pela empresa causadora do problema nos quatro
bairros de Maceid-AL, perceber que a Braskem tenta dar outros sentidos ao
mostrar agdes/feiticos de ajudas maquiadas pelo fato em si: a extragdo do minério
sal- gema pela petroquimica, desde 1976, levou a abertura de
crateras/subsidéncias no solo das ruas dos bairros, a rachaduras e aos
afundamentos nos imodveis, a expulsdo de mais de cem mil moradores, a
desorganizagao urbano-espacial, ao adoecimento, entre outras consequéncias da

l6gica da expansao do capitalismo.

Assim, aparece a Nova Retérica com os estudos sobre as técnicas
argumentativas, para desvelar “a forga persuasiva da convergéncia” (Perelman e
Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 537), utilizadas no conjunto dessas pecas publicitarias
estudadas, os argumentos verbais e ndo verbais. Da Analise Critica do Discurso,
por considerar que os dados analisados s&o de carater linguistico: adota-se o
modelo tridimensional de Fairclough (2008) para a analise desses dados ancorados
pelas praticas discursivas e pelas praticas sociais, € 0 papel destas praticas na
mudanga social, opondo-se “...] as formas hegemébnicas de construgcdo da
realidade social” (Fairclough, 2008, p. 22), pela linguagem. Pela LT, as analises

pdem-se no debulhar das estratégias de organizagao textual/discurso, entrelagando



o verbal ao semidtico, este dando sentidos as marcas de persuasao ao reforgar as
“[...] negociagdes textuais do logos, do ethos e do pathos” (Cavalcante et al., 2020,
p. 14).

Dito isso, o corpus desta pesquisa € a Série Entenda criada pela Braskem,
com o género Informe Publicitario, para apresentar as agbes acordadas com as
autoridades publicas — Defesa Civil Municipal, Ministério Publico Estadual,
Ministério Publico Federal e Defensoria Publica da Unido, legitimadas nos Termos
de Acordos, desde que houvesse arquivamentos de acgdes judiciais imputados a

ela, como se verifica na clausula 99 do quarto Termo,

Por forca da celebragdo do presente Acordo, o Ministério Publico
Estadual, através da 662 Promotoria de Justica de Urbanismo da
Capital, por seu titular, concorda em promover o arquivamento do
Inquérito Civil n° 06.2020.00000275-0, com o respectivo
encaminhamento para o Conselho Superior do Ministério Publico
(6rgao revisor), reconhecendo que as obrigacdes assumidas pelas
Braskem satisfazem o objeto do mencionado Inquérito, bem como
todos os incidentes e feitos processuais cujo objeto esteja
relacionado as matérias tratadas neste Acordo (Alagoas, 2020, p.27,
grifo nosso).

O discurso apresentado nos 13 Informes encapsula o real a partir da
compreensao do que de fato aconteceu, em Maceio-AL, a partir de margo 2018,
com o tremor de terras apos intensas chuvas que cairam na capital alagoana: um
colapso no solo — conhecido como subsidéncia — em razdo da exploragdo de sal-
gema em area urbana realizada pela empresa petroquimica Braskem. Implica dizer
que esses Informes da Série instaura uma relagdo de legitimagdo do poder da
mineradora sobre as vitimas do maior crime socioambiental e da pior tragédia
urbana do mundo em curso, quando impde seu ponto de vista ao outro, a partir do

entenda.

Entende-se por Informe Publicitario como sendo um género discursivo que
tem o objetivo de apresentar, pela publicidade, as agdes, a marca, a inovagéo de
produtos e/ou servigos das empresas na atualidade, pelos veiculos de
comunicagcao impressos, televisivos, radiofénicos, on-line, entre outros que

possibilitem alcancar o auditério (pathos) desejado, para persuasao e adesao a



uma proposta apresentada ao “[...] enfatizar a relevancia dos discursos como

parte/momento da construgéo da realidade” (Gémez et. ali, 2020, p. 159).

s

O Informe é construido a partir dos elementos: impacto/relevancia (a
consequéncia do fato na vida do leitor); proximidade (o acontecimento deve ser
tangivel ao publico); curiosidade (pode ser algo inusitado ou um conhecimento
especifico); notoriedade (proeminéncia de uma pessoa publica ou de uma
empresa); amplitude (o grau de impacto do fato na sociedade), além do uso de
imagens que servem também como discurso persuasivo, observado nas analises
do corpus na seg¢ao seguinte, no contexto legitimado pelos grupos hegemdnicos
que “[...] naturalizam relagdes de opressédo na e pela linguagem” (Pereira et. ali.,
2020, p. 17).

O critério de escolha do corpus desta tese foi a partir da leitura dos Informes
e, apos perceber que estes apresentavam predominio de sequéncias
argumentativas, verbais e nao verbais, sobre o problema do afundamento dos
bairros em Maceio-AL, e observar, também, que essas sequéncias tinham questdes
verossimeis ao apresentar a imagem da empresa (ethos) associada a um
‘cuidado”, a uma “atencdo” distorcidos da realidade, tentando dar visibilidade

institucional em detrimento ao caos social e urbano gerados por si.

Além disso, a escolha dos textos publicitarios deu-se, também, com o intuito
de verificar e comprovar o uso desses argumentos verbais e n&o verbais, a partir do
questionamento norteador: como o uso da Retérica e de artificios
argumentativos concretizam propostas orientadoras da constru¢cao de sentidos para
as elocucdes acerca do problema causado pela Braskem aos bairros em Maceio-
AL?

A Série Entenda o que a Braskem VEM FAZENDO EM MACEIO, foi
composta por treze encartes publicados, quinzenalmente, nos veiculos de
comunicagao, no periodo de agosto de 2020 a julho de 2021. No texto/discurso sao
apresentados todos os compromissos assumidos pela empresa com as autoridades
publicas. Mesmo n&o se reconhecendo como culpada pelo “fendbmeno” da

subsidéncia,



[...] a Braskem vem contribuindo com o poder publico na
compreensao do fendbmeno geolégico em Maceié e na minimizagao
dos efeitos sobre os moradores. A prioridade da Braskem é a
seguranga das pessoas. Por isso, a empresa vem fazendo agdes de
cooperacdo para reforcar os sistemas de monitoramento
meteorologico e do solo, recuperagcao da infraestrutura viaria,
instalacdo de alarmes e cameras de seguranga nas ruas e agdes
como rondas nos bairros, zeladoria e manutengdo dos espacos
publicos (Braskem, 2020, p.1).

Percebem-se, no discurso da Braskem, distingdes discursivas significativas,
como assevera Ferreira (2021), para desviar o foco do problema causado por si a
mais de cem mil moradores de quatro bairros de Maceio-AL: Pinheiro, Bebedouro,
Mutange e Bom Parto, e quando os expulsa de suas casas movimenta sentidos
para além dessas agbes-feitico — compensacao financeira, realocacio, auxilio na
mudancga, contratagdo de profissionais sociais, doacdo de equipamentos, cuidado
dos animais, entre outras que sao feiticos de uma ajuda que reforcam as relagdes
de poder e despertam as paixdes da injustica, do medo, da indignagao a partir do
real, visto que “[...] o conhecimento da realidade, o0 modo e a possibilidade de
conhecer a realidade dependem, afinal, de uma concepg¢ao da realidade, explicita
ou implicita” (Kosik, 1976, p.35).

E a interpretagdo da realidade causada pela mineracdo da empresa Braskem
aos moradores dos bairros de Maceio-AL que foi embotada pelo feitico das ajudas
que ela prépria criou para, em acordo com as autoridades publicas, ndo ser
responsabilizada civil e criminalmente pelos danos socioambientais, pelos danos
aos moradores e a cidade em si. Ora, se a Nova Retodrica fixa o acordo “[...] como a
adesao implica concordancia entre as partes, o orador deve recorrer aos possiveis
objetos de acordo, para neles fixar o ponto de partida da argumentagao (Perelman
e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 73), houve, entdo, um acerto entre as partes o qual

beneficia a causadora do problema.

Efetuou-se uma analise critico-interpretativa do corpus desta pesquisa, em
cinco etapas: catalogagdo dos Informes Publicitarios, identificagdo dos elementos
persuasivos, apreciagdo dos dados, selegao/organizacdo dos dados, analise e

interpretacao retérico-discursiva, observando as posigdes objetivas e subjetivas dos



sujeitos envolvidos, para compreender como as praticas sociais se estruturam na

materialidade da linguagem.

Ao serem examinados minuciosamente os elementos da macroestrutura e da
microestrutura dos treze textos/discursos da empresa nos Informes Publicitarios,
observaram-se a extensdo da organizagdo textual, as marcas persuasivas pela
construgcdo e a organizagdo da argumentagdo, tudo isso como relagdes
assimétricas de poder “[...] enquanto um momento da pratica social” (Nascimento
et. ali., 2020, p. 54) da mineradora Braskem que, com o discurso publicitario do

cuidado com as pessoas, ocultou o préprio poder.

No caso estudado, a Braskem utilizou a linguagem para persuadir, para
encapsular, para se apresentar/informar como integrante da ajuda, e nd&o como
causadora do problema em si, ao “[...] prever medidas para mitigagao, reparagao e
compensagao dos impactos do fenbmeno geolégico no Pinheiro, Mutange,
Bebedouro, Bom Parto e Farol**” (Braskem, 2020), pelos termos dos acordos entre

a petroquimica e as autoridades publicas, tomando para si uma realidade verosimil.

Logo, “...] a realidade €& fabricada por toda uma rede de esteredtipos
culturais, que condicionam a prépria percepgao e que, por sua vez, sdo garantidos
e reforgcados pela linguagem” (Koch, 2009, p. 51). Percebe-se, assim, que a
Braskem transformou a “sua” realidade em referente de acordo com o seu
posicionamento e suas intencdes discursivas, pois “[...] todos os processos de
producgao, distribuicdo e consumo da noticia sdo constituidos socioideologicamente
e marcam um posicionamento diante do fato reportado” (Nascimento et. al., 2020,
p. 55), no caso, o fato do afundamento do solo e das rachaduras nos iméveis dos
bairros ja citados, em Macei6-AL.

Dessa forma, os argumentos verbais e ndo verbais utilizados pela
petroquimica fazem sentidos pelo contexto comunicacional em que eles operam, a
partir de como sdo acionados nos textos, isto €, como a interpretagdo do logos
move a intencionalidade da pratica discursiva pelo género Informe Publicitario com

acbes diretas nos moradores (pathos). Dessa forma, “[...] a mudanga social

33 Parte do bairro Farol foi incluida no Mapa de Monitoramento da Defesa Civil de Macei6 a partir de
dezembro de 2020.



acelerada e a consequente diversificagao das esferas de vida fazem com que, cada
vez mais, 0os pesquisadores sociais enfrentem novos contextos e perspectivas
sociais” (Flick, 2009, p. 21).

De modo significativo, além dos parametros anteriores, destacam-se também
0S aspectos essenciais para uma pesquisa qualitativa, cujo objeto é representado
em sua ontologia, a partir de seu contexto, que vao desde a apropriagao das teorias
e da escolha do método, passando pelas diferentes perspectivas de abordagens,
até as reflexdes do pesquisador a respeito do que se esta estudando, porque na
pesquisa qualitativa “[...] o pesquisador utiliza os insights e as informacdes
provenientes da literatura enquanto conhecimento sobre o contexto, utilizando-se
dele para verificar afirmacdes e observacdes a respeito de seu tema de pesquisa

naqueles contextos” (Flick, 2009, p. 62).

Para as analises dos nao verbais, isto €, das imagens ancoradas pelo texto
que a acompanha, parte-se do entendimento de que “[...] todo sistema semioldgico
possui sua mistura linguistica” (Barthes, 1964, p. 11); por isso, a imagem ser
representacdo, como sublinha o autor. Na perspectiva barthesiana, “[...] toda
imagem ¢é polissémica e pressupde, subjacente a seus significantes, uma ‘cadeia
flutuante’ de significados, podendo o leitor escolher alguns e ignorar outros”
(Barthes, 1964, p. 32), reforgando a fungéo do texto/discurso publicitario, que € o de

persuadir e despertar sentimentos no leitor (pathos).

De certo, a linguagem visual, na consciéncia coletiva, deveria construir um
incontestavel valor de credibilidade aos argumentos verbais. No corpus em estudo,
as imagens associadas as agdes da Braskem reforgam as contradi¢gdes entre o que
de fato aconteceu — o surgimento de subsidéncias (imagem n° 14 a seguir), como
consequéncias da extragdo do sal-gema pela petroquimica, sem a efetividade da
gestado de riscos para area urbana, e o que esta sendo apresentado, pela empresa,

como sendo a verdade: um “fenémeno geoldgico”.
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Imagem n° 14: Dimensao do problema das subsidéncias
Fonte: Abel Galindo, 2021

Assim, nesta tese, o didlogo entre teoria, metodologia e dados aconteceu
por meio da analise retorica, pelos viesses da Analise Critica do Discurso (ACD) e
da Linguistica Textual (LT), dos Informes Publicitarios da Braskem, na Série
Entenda o que a Braskem VEM FAZENDO POR MACEIO, publicados
quinzenalmente, com vistas a facilitar a compreensao do corpus composto por
treze textos que contém uma persuasado mais oculta, mais camuflada pelas a¢des
sutis da empresa para “ajudar” a compreender o “fenébmeno geoldgico” causado

por si que vem ocorrendo em quatro bairros de Maceio-AL, desde 2018.
Em sintese, a analise retdrica toma o texto/discurso como um ponto, para:

1. Estabelecer a situagao retdrica do discurso a ser analisado; 2.
Identificar os tipos de discurso persuasivo empregado a teoria da
estase; 3. Aplicar os canones retoricos; e, 4. Revisar e aprimorar a
analise, empregando as orientacdes reflexivas (Bauer e Gaskell,
2015, pp.316-317).

Quanto a natureza, esta tese se insere no bojo de uma pesquisa aplicada,

ao ser destinada ao estudo do processo discursivo, do desenho da



intencionalidade posta na concepc¢do dos Informes Publicitarios da Braskem,
sobretudo para se chegar a um “acordo” pelos argumentos persuasivos e que
mascaram o problema causado por si aos moradores dos quatro bairros de
Maceio-AL atingidos pela mineracdo do sal- gema, desde 1976, com casas

rachadas, como vemos na imagem n°® 15 a seguir.

Imagem n° 15: rachaduras nas casas
Fonte: acervo de Abel Galindo, 2019

As estratégias discursivas utilizadas nas pegas publicitarias estudadas no
corpus provocam uma tensividade retérica, pois o assunto em torno do
“afundamento dos bairros” acentua a doxa*, naquilo que “[...] ha de discordante no
que diz respeito a conflitos de conceitos, choques semanticos, diferentes visdes de
mundo, diferengas ideoldgicas e crengas antagbdnicas” (Carmelino e Ferreira,
2019, p. 228), além da oposi¢ao ao discurso maquiado da empresa sobre o que de
fato aconteceu em Macei6-AL, causando indignagdo aos que sofreram (e ainda

sofrem) com os danos, como se vé na seg¢ao a seguir.

5.1 Quadros-sinteses das categorias de analise do corpus

34 Nesta tese, compreende-se doxa como sendo aquilo que é verossivel e possibilita uma visdo da
verdade, pela opinido, de acordo com Aristételes (2005).



A Nova Retérica incorpora-se o sentido da argumentatividade como
componente constitutivo do discurso, seja ele verbal, ndo verbal, ou ainda verbal e
nao verbal indissociaveis em um mesmo espaco de uso, e dispde de uma gama de
categorias analiticas que se integram no encadeamento das provas, sejam elas
extrinsecas e/ou intrinsecas. Assim, nesta tese, entre as categorias de analise
das treze pecas do Informe Publicitario da Braskem que compdem o corpus desta
pesquisa, escolheram-se as categorias fundantes do sistema retorico, a triade
persuasiva, 0os meios para o acordo retorico, os aportes da Nova Retoérica ao
esquema argumentativo, os elementos da ACD e da tessitura textual, por critérios
metodoldgicos, para debulhar o discurso (verbal e ndo verbal) persuasivo daquela

empresa petroquimica, como descritas nos quadros-sinteses a seguir.

Dito isso, mais uma vez, reforca-se a contribuicdo do sistema retérico de
Aristételes para a constituigdo do processo de constru¢gdo de um discurso (logos)
para persuadir o leitor provocando sentimentos (pathos) para aderir os argumentos
apresentados pelo locutor (ethos), pois “[...] a atengdo para a forma como os
argumentos s&o recebidos pelos alocutarios desloca o olhar do pesquisador do eixo
da produgao para o eixo da recepg¢ao do discurso” (Paulinelli, 2014, p. 397), pelo

auditorio, que é a esséncia da Nova Retérica.

Um discurso bem estruturado perpassa indissociavelmente pelas partes —
inventio, disposicdo, elocugcdo, acdo e memobria, que conectadas e
contextualmente, sobre as quais se “[...] erige o sistema retérico” (Meyer, 2007,
p.11).

Quadro 2 - Sintese do Sistema retoérico aristotélico

Sistema Funcéao
momento de selegédo dos argumentos e
Inventio dos meios persuasivos que seréo

utilizados pelo orador, a partir do
assunto (sobre o qué?) que sera
abordado;

ato de fazer a disposi¢cao das ideias,
Disposicao dos argumentos;




a construcao/arrumacgao interna/central
do discurso para chamar a atencao do
publico;

momento em que o orador expressa o

Elocucao discurso, ao dar  sentido ao
conteudo/argumentos, escolhido(s) na
etapa da invencéo;
etapa que interliga o verbal e o0 ndo-

Acéao verbal, auxiliada pela memoria;
o orador inclui a gestualidade na
efetivacio do discurso;
funciona como um dicionario, ao reter
conteudos persuasivos a serem

Memoria transmitidos no momento  da

interlocucdo, mesmo que de forma
improvisada, associados as imagens;
entrelaca as demais partes do sistema
retérico.

Fonte: Dados elaborados pelo pesquisador

As partes do sistema retdrico apresentadas delineiam as provas retoricas do

discurso centradas no ethos — onde “[...] o orador se mascara ou se revela, se

dissimula ou se exibe com toda transparéncia, em funcdo da problematica que ele

precisa enfrentar” (Meyer, 2007, p. 36); no pathos — €& para quem se dirige o

discurso; é o auditério, que pode “[...] (1) aderir, (2) recusar, (3) complementar ou

(4) modificar” (Meyer, 2007, p. 39), os argumentos apresentados; e no logos — € a

esséncia do discurso em si, sdo os argumentos dispostos para mobilizar

reagoes/paixdes do pathos, “[...] é tudo aquilo que esta em questdo” (Meyer, 2007,

p.45).

Quadro 3 — Sintese dos Elementos da triade aristotélica

Meios de persuasao

Funcao

Componentes retéricos

Ethos

demonstrar e inspirar
confianca no auditdrio;
apresentar-se prudente,
ético, virtuoso e benevolente

a imagem de si; os valores;
suas expressoes e
expressividades; o carater e
as caracteristicas do orador




a quem o discurso é
Pathos reagir ao discurso enderecado; auditério; é o
espacgo do movimento
retérico
mobilizar o auditério pelas 0 assunto; os argumentos
Logos paixoes e pelas técnicas que sao tratados no discurso
discursivas

Fonte: Dados elaborados pelo pesquisador

Em sendo a linguagem uma pratica social, os instrumentos de persuasao
pelo discurso — ethos, pathos e logos: sdo acionados pelo orador/locutor/retor, em
um contexto, quando este direciona o texto/discurso ao auditério (pathos), ‘[...]
havendo sempre entre orador e auditério um acordo prévio” (Santos, 2011, p. 74),
capturado pela organizagdo dos meios que véo fornecer, nesta tese, as pistas do
discurso pretensamente naturalizador do problema causado pela Braskem aos

moradores dos quatro bairros em Maceio-AL.

Essa organizagdo dos meios é definida como sendo um ‘[...] conjunto de
processos de ligacdo e de dissociagado, [...] presumidamente admitido pelos

ouvintes” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 72) sobre o real.

Quadro 4 - Organizagao dos meios* para o acordo retorico

Subpartes Funcao Acordo
mostrar o empenho do a partir da concepcgao
Premissas orador em buscar as que as pessoas tém do
manifestacdes real

explicitas ou implicitas
de uma adesao

Fatos reforcar a coeréncia da adesao aos
realidade objetiva argumentos postulados
Verdades ligar os fatos anuncio dos fatos
Presuncbes reforcar o ponto de partida resultam da
da argumentacao verossimilhancga

Fonte: Adaptado de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005)

35 Nesta tese, ao considerar que a Série analisada no corpus é dirigida a um auditério universal,
excluem-se da andlise os valores, as hierarquias e os lugares do preferivel, meios a adeséo de
grupos particulares.



E a organizagdo desses meios que levam a ades3o, a persuasado daquilo que
se esta argumentando. No trabalho em tela, a Braskem apresenta agdes de ajuda
aos moradores prejudicados por ela na extragao do minério sal-gema no subsolo de
quatro bairros em Maceié-AL, desde 1976, e que causou o surgimento de
subsidéncias, levando a expulsdo de milhares de familias e de servigos publicos,
sob os argumentos da “realocacéo”, da “compensacao financeira”, da “preocupagao
com a seguranga das pessoas”, do “cuidado dos animais”, entre outros modos de

dizer que naturalizam aquela tragédia.

Antes de analisar o uso argumentativo dos dados para fundamentar um
discurso persuasivo e, no caso em estudo, dos dados linguisticos, “[...] €
indispensavel chamar a atengao sobre o papel da selegcdo prévia dos elementos
que servirdo de ponto de partida para a argumentacéo e da adaptagdo deles aos
objetivos desta ultima” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p.131).

Quadro 5 — Aportes da Nova Retérica ao esquema argumentativo

Argumentos Caracteristicas

Quase logicos evidenciam o molde da construgc&o dos
argumentos; extraem a persuasao do explicito,
do incontestavel; constitui-se da trama
subjacente;

Baseados na estrutura do real argumentos que unem aquilo que é real, seja
pelos fatos, pelas verdades ou pelas
presuncdes; apoiam-se na experiéncia, e
nao na légica; se apresentam com uma
sucessao de fatos; evidenciam o para qué;

Fundamentam a estrutura do real partem de um fato particular visando a
generalizagdes; moldam/dao nexo a estrutura
do real
Dissociacéo das nogdes elementos remanejados

indevidamente/inconvenientemente
vinculados/associados que visam a deslocar, a
partir do contexto, uma realidade pela
aparéncia desta

Fonte: Adaptada de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2005)



O discurso mobiliza também sentidos outros que ndo sdo esperados no
processo de producgado, distribuicdo e consumol/interpretacdo das praticas
discursivas estabelecidas nas relagbes sociais, cujo “[...] principal material empirico
séo textos” (Resende e Ramalho, 2011, p.73). No caso deste trabalho, esses textos
sdo os Informes Publicitarios que compdem a Série Entenda o que a Braskem VEM
FAZENDO POR MACEIO, publicada quinzenalmente, entre agosto de 2020 e julho
de 2021, e entrelagam o verbal e nao verbal, para apresentar as acoes-feiticos de
ajuda que a Braskem acordou com as autoridades publicas para nao ser
considerada judicialmente culpada pela tragédia do afundamento dos quatro bairros

em Maceio-AL.

O discurso da Braskem, nessa Série Entenda, tenta enganar, mascarar a
realidade da tragédia causada por si, pois a aparéncia de que ela esta “preocupada
com a seguranga das pessoas” e “esta contribuindo para compreender as causas
do fendbmeno geoldgico”, é para persuadir, para pretensamente naturalizar o
problema do afundamento do solo dos quatro bairros em Maceio-AL. Além disso,
apodera-se deles, ao propor a “compensacdo financeira” aos moradores e
comerciantes, feitico de uma ajuda que provocou indignagao, raiva, repulsa,
revolta, naqueles que foram “realocados” pela for¢a retérica do discurso de um

possivel afundamento.

Quadro 6: Sintese dos Elementos da ACD

Categorias Aspectos discursivos

Texto materialidade do discurso; da sentido ao modelo
tridimensional do discurso; representam a realidade;
ordenam as relagdes sociais; estabelecem identidades;

Enunciado unidade de significag&o linguistica

Interdiscursividade eixo articulador entre o dizer naquele momento, em certas
circunstancias, e outros dizeres, construindo sentidos pela
memoria social; acentua a historicidade dos
textos/discursos;

Memodria encadeia a interacdo entre os sujeitos; despertam o
acordo ou a repulsa; participa da elaboragéo, da
producao, da difusdo e da circulagao de producdes
verbais;




Ideologia significagdes/construgdes da realidade em varias dimensoes
das formas/sentidos das praticas discursivas e que
contribuem para a producéo, a reproducéo ou a
transformacao das relagdes de dominacéao

Fonte: Adaptado de Fairclough (2001) e Ramalho e Resende (2011)

Para sustentar a hegemonia das relagbes de desigualdade social e de
injustica, mesmo que o discurso da mineradora Braskem seja de apoio aos
moradores das areas de risco, percebe-se que “...] o poder €& exercido e
reproduzido no discurso e, também, nas relagdes de socais ocultadas por tras do
discurso” (Fairclough, 2021, p. 75), cujo sentido causa efeitos ideolégicos sobre o
auditério que mobiliza crengas, valores, cultura, conhecimentos, atitudes e
memdarias, como € o caso do corpus desta tese.

O processo discursivo ancora-se também nos elementos textuais que
contribuem retoricamente para estabelecer sentidos, “[...] constituidos na relagao
que se estabelece entre o autor, o texto e o leitor” (Koch e Elias, 2021, p.19),
ponteados, quase sempre, pelos modalizadores, pela repeticdo, pelos conectores,
pelas inferéncias, pela progressédo tematica e pela organizagdo dos argumentos os
quais sao marcas estratégicas do textualizar, nas palavras de Cavalcante et al.
(2020), ao considerarem as finalidades persuasivas ao produzir o texto/discurso, e

suas intencionalidades atravessadas pelas praticas discursivas.

Quadro 7: Sintese dos Elementos para analise da tessitura textual

Categorias Aspectos discursivos
Modalizadores sinalizam o modo de dizer
Repeticdo tem por efeito trazer ao texto/discurso um acréscimo de
sentido, que ele nao teria se o item fosse usado somente
uma vez
Conectores trazem coeréncia e coesdo ao texto/discurso;
alinhavam os argumentos;
Inferéncias dao dinamismo ao texto/discurso; constroem as
intengdes do locutor




Progressao tematica estabelece, entre segmentos do texto diversos tipos de
relacbes semanticas e/ou pragmatico- discursivas; faz o
texto progredir

Organizagao retorica encapsula as estratégias de persuasao; apresenta o
verossimil

Fonte: Adaptado de Cavalcante et al. (2020) e Koch e Elias (2021)

Os treze informes Publicitarios da Braskem apresentam imagens associadas
ao texto/discurso que maquiam a realidade ao compor 0s anuncios que persuadem
0 pathos do auditério, quando apresentam situacdes contextuais de felicidade, de
cuidado com os animais e com os bairros, de pronto atendimento/disponibilidade da
empresa aos moradores vitimas do “fendmeno geoldgico”, de resiliéncia, entre
outras acbes que expressam preocupacao social e reforcam a manipulacdo da
opiniao dos leitores, porque “a prioridade da Braskem é a seguranga das pessoas,

seja fazendo ou propondo agdes para isso” (Braskem, 2021, p.13).

O mosaico das cenas em cada anuncio mobiliza fortemente a maquina
retérica quando mostra um mundo agradavel, onde ninguém estava sofrendo e “as
familias tém acesso a diversos servigos oferecidos gratuitamente pelo Programa”
(Braskem, 2021, p. 13); um ambiente harmonioso e com cuidados; apresenta,
também, um ethos da empresa Braskem como sendo generosa, benevolente,
mesmo que tenha sido a causadora da tragédia, contrapondo-se ao real, ao cenario
de destruigao, as situagdes de medo, de revolta, de indignagao pela expulsao, pela
compra do imovel que nao estava a venda, pelo valor abaixo do que valia, pela

auséncia de justica pelas autoridades publicas.

Quadro 8: Inventario para analise dos nao verbais/imagens

Meios complementares de Funcéao Componentes retéricos
persuasao

Disposicao




Por adjungéao

enfatizar a persuaséao pela
acgao ou efeito de unido ou
de justaposicao de
imagens cujo resultado é
a formacao de uma
totalidade

expressividades entre
o que esta sendo
anunciado, os
personagens e o
cenario

Por acumulacao

juntar elementos
diferentes em uma
mesma mensagem pelas
relacdes de identidade

alinhamento do que é
diferente para
aparentar
homogeneidade

Por supressao

omitir
termos/elementos que

refor¢ca a persuasao;
faz o leitor sentir-se

termo/elemento ao
nivel da enunciagéo

possam descaracterizar cumplice do
o real enunciador
Por énfase valorizar um destaca/enfatiza

visualmente um
termo/elemento

Fonte: Adaptado de Barthes (1964 ), Durand (1974) e Bauer e Gaskell (2015)

Dessa forma, observa-se a sutileza das linguagens verbal e n&o verbal

utiizadas de forma inconhadas no género Informe Publicitario pela empresa

Braskem para legitimar seu poder diante daquela situagado de vulnerabilidade dos

milhares de moradores dos quatro bairros de Maceio-AL, atingidos pela extragao do

minério sal-gema, desde 1976. A tessitura das mensagens da Série Entenda,

acentua o forte apelo emocional que a petroquimica faz para que os leitores

entendam o que ela vem fazendo pelas vitimas do “fenédmeno geoldgico” das areas

de risco, definidas pela Defesa Civil; inclusive, a algoz anuncia: “[...] paga ainda um

auxilio financeiro para a realocacédo, além do aluguel da casa proviséria enquanto

a familia negocia sua indenizagao” (Braskem, 2021, p.4, grifos do autor), como se

vé nas analises a seguir.




5.2 Analises. Entenda o Informe: o discurso da Braskem entre o fato e a midia

O processo de criagao do discurso da Braskem nos treze Informes Publicitarios,
pertinente ao sistema de comunicagcdo €, em sintese, constituido pela nogao da
inventio e pela disposi¢gao dos argumentos, com o propdésito de persuadir o leitor. A
organizacao dos dizeres dos encartes, com o uso das linguagens verbal e nao
verbal, corrobora com a pertinéncia do movimento das praticas discursivas, ao
colocar em circulagéo efeitos de sentidos expressivos e configurados pelo contexto
social das produgdes comunicativas, principalmente daquelas que vém do jogo das

relagcdes discursivas da publicidade, como se observa, a seguir, na Série Entenda.

5.2.1. Acerca da Série Entenda

Neste primeiro momento, observa-se uma explicacdao dada pelo ethos do
jornalista da empresa contratada pela Braskem, a fim de explicar a raz&o por que
fora criada a Série Entenda, em agosto de 2020, com a finalidade de manter a
populacdo maceioense informada de que a empresa “[...] estava fazendo nos
bairros da area desocupada na cidade” (Braskem, 2020). O que se observa € que,
realmente, ha uma tentativa de esse ethos querer persuadir os leitores pelo
discurso da benevoléncia e da transparéncia, pois, ao dizer o que a mineradora,
causadora do problema, estava fazendo nos bairros das areas desocupadas de
Maceid, mostra que a empresa nao estava parada, mas sim, em processo de

socorro as familias que foram vitimas do “fenémeno geoldgico”.

Aparece neste enunciado a explicagdo do que sejam 0s anuncios que
compdem a Série Entenda, com treze encartes, em uma espécie de definicdo para
que, novamente, o leitor entenda a importancia desse material; utiliza-se o
argumento da definicdo, um dos grandes pilares da persuasdo em Retorica, pois
consiste em indicar o sentido do que se quer dar a um determinado discurso em

consonancia com o seu auditério (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005). Assim, os



anuncios apareciam com “[...] periodicidade quinzenal, abordavam temas
diversos, desde o Programa de Compensacao Financeira e Apoio a Realocagao

até as obras de fechamento e preenchimento dos pocos de sal” (Braskem, 2020,
p.2).

5.2.2 Acerca dos parametros das analises

Destaca-se que, ao investigar a persuasao que se depreende do discurso da
empresa Braskem com a finalidade principal de despertar no pathos do seu
auditorio a sua mais completa isencdo quanto a autoria dos danos causados aos
moradores dos bairros atingidos, pode-se perceber que havia um universo de
possibilidades para pesquisar sobre o tema, desde as entrevistas com moradores,
as fotografias da situagao-tragédia, os videos da plataforma do You ube, até as
materiais jornalisticas, entre outros. No entanto, optou-se por estudar o Informe
Publicitario, definido como género textual que apresenta matérias jornalisticas que

foram construidas por uma empresa de publicidade contratada pela petroquimica.

Esse género circulou quinzenalmente, na cidade de Maceié-AL, de agosto de
2020 a dezembro de 2021, com um total de treze exemplares. O material foi
observado, em consonancia com os estudos qualitativos, que indicam nao haver
dados construidos a priori, mas no seu processo; 0 pesquisador os localiza, estuda-
os e elabora analises no seu fazer. Assim, cada analise segue o0s seguintes
parametros: 1) o sentido do discurso da Braskem referendado na forga expressiva
dos titulos dos Informes Publicitarios; 2) os contornos retéricos do dizer da Braskem
pelo lead®; 3) os excertos textuais de execugdo — as agbes-feitico, e 4) as imagens

como operador retdrico-discursivo.

O discurso retorico, como lembra Mosca (1997), traz tragos enraizados no
modo de dizer, cuja eficacia esta na persuasao, ao tocar/impelir o interlocutor com

as agoOes-feitico somadas as imagens enunciadas ao longo de cada Informativo, de

36 Nesta tese, adota-se o conceito de lead como sendo o resumo de uma matéria jornalistica
que apresenta as informagdes-chave para despertar interesse, atencéo, e guiar o leitor.



forma a iludir, ludibriar, mascarar o problema causado por si apds a expulsao dos
moradores, comércios, servigos publicos dos bairros atingidos pela mineragdo. No
contorno da musica A massa, de Raimundo Sodré, € uma dor de nem poder chorar
pelo mal-assombro chamado Braskem, que esculpe, modela e castiga a massa dos
moradores pisados nos currais dos mundos dos bairros Pinheiro, Bebedouro,

Mutange e Bom Parto, a penar.

Para a analise retorico-argumentativa, apontaram-se categorias ligadas ao
texto como objeto repleto de significagdes, havendo nele uma organizagéo, uma
forca argumentativa e ideoldgica, por meio das quais a figura da mineradora
Braskem se apresenta maquiada como uma entidade benevolente e preocupada
com os sofrimentos dos moradores perante a tragédia anunciada e vivida. Assim,
nos treze Informes sao apresentadas todas as agcdes acordadas entre a Braskem, a
Prefeitura, o Ministério Publico Estadual, o Ministério Publico Federal, a Defensoria
da Unido e a Defensoria do Estado de Alagoas. Disso advém varias agdes-feitico a
serem tomadas pela empresa em seu proéprio beneficio e da cidade de Maceid, em

detrimento dos moradores vitimas da extragao do sal-gema, como a seguir.

5.2.3. Informe Publicitario n® 1: Entenda as armadilhas circunscritas do e no dizer do

como a Braskem apoiou os moradores

A construcao textual circula sempre em torno do que € dito de maneira clara ou
implicita em sua titulagdo, pois isso se constitui um chamamento para o leitor

sequioso de informagdes acerca de quaisquer matérias, como se vé na imagem n° .
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Imagem n° 16: Informe Publicitario n° 1

No caso do Informe Publicitario n° 1, o titulo: “Entenda o que a Braskem VEM
FAZENDO EM MACEIQ’ (grifo do autor do Informe), o que se tem n&o é um pedido
de um ethos jornalistico, mas uma ordem revelada pela expressdo debntica como
‘entenda”, que materializa com rispidez o apelo que se enuncia e modaliza a
imagem de si nos anuncios publicitarios que constituiram o corpus deste trabalho,
para persuadir o seu leitor (auditério), situada no eixo conceptual da conduta da

empresa causadora do problema, como se observa na primeira peca dos anuncios.

5.2.3.1 A forga expressiva do titulo

Quando se enuncia a ordem forgosamente expressa em “Entenda”, vem a

seguir uma agao da industria petroquimica Braskem, uma vez que se diz “VEM



FAZENDO EM MACEIO”, que indicaria a sua atuagdo em andamento, em beneficio
da populagcdao maceioense, sem fazer referéncia ao problema do afundamento do
solo provocado pela mineragao predatéria. Além disso, essa acao tem uma énfase
para o Informe que aparece em destaque® e em letras mailisculas, para chamar a
atencao do leitor para o fato social que o anuncio se dispde publicar: o dizer sobre
0 que a Braskem continuamente fez em Maceié-AL para maquiar o problema
causado pela extragcdo do minério sal-gema, desde 1976, e por estar sempre
fazendo; o auditério precisa entender o que a Braskem fez, como mostrado na

imagem n°® 17.

Entenda o que a Braskem
VEM FAZENDO EM MACEIO

Imagem n° 17: titulo do Informe Publicitario n°® 1

Outro aspecto, como se pode constatar no titulo do Informe apresentado, ha
a personificacdo da empresa, em — a Braskem vem fazendo, como recurso
retérico-discursivo para retirar dos gestores e dos profissionais técnicos a
responsabilidade do ato e da técnica utilizados para extrair o minério sal-gema em
area urbana. A mineradora apresentou, no encarte n°® 1, bairros em Maceié com
um panorama diferente do que vinha sendo mostrado na midia: casas rachadas,
familias sendo expulsas, animais abandonados, ruas interdidatas devido as
crateras. O cenario cadtico da tragédia foi recriado pelo discurso da empresa
causadora do problema como sendo o perfeito e ideal, mesmo que houvesse a
necessidade de realocagao e monitoramento do solo.

E,

[...] o cenario que se cria no texto ndo se limita a situagcéo
comunicativa imediata, mas inclui, como ja demonstrava Schutz
(1979), as expectativas, a compreensao mutua entre as partes, a
relevancia e as condigbes historicas e sociais que possibilitam a

37 Nesta tese, concorda-se com Koch e Elias (2021) quando afirmam que destaquem em paragrafos
indicam a parte do assunto que o leitor precisa dar atencdo, a partir do encapsulamento de um
segmento textual



emergéncia dos atos de linguagem. Forma-se, entdo, uma unidade
de sentido em contexto (Cavalcante et al., 2022, p. 17).

A partir do contexto histérico-social da mineracéo predatéria em Maceio-AL,
caracterizar a empresa — Braskem, como humana e executora das agdes-feitico €,
também, uma estratégia retérico-discursiva para ligar positivamente a mineradora
(aquela que é a causadora dos problemas) as situagdes que sao “benéficas” as
vitimas do “fenébmeno geoldgico”, tornando-a, assim, persona grata.

A personificagdo da Braskem cria uma opacidade na noticia do fato real e,
intencionalmente, provoca no leitor duvidas quanto a culpabilidade da mineradora
no afundamento do solo e das rachaduras nos imdveis porque, como se anuncia
no Informativo de n° 1: “[...] uma série de agbes esta sendo desenvolvida para
garantir a seguranca das familias e de toda aquela regido” (Braskem, 2020).
Reforca-se, assim, a premissa da verossimilhanca pela discursividade retérica da
empresa humana.

Em geral, “[...] os titulos das matérias exercem um papel significativo e, [...]
importa, também a forma grafica com que os titulos ‘puxam’ a matéria na pagina
do jornal” (Lameiras, 2008, p.107), para suscitar a curiosidade e levar o leitor a ler
o lead, ou provocar questionamentos quanto ao dizer ou, ainda, revelar outros
contornos conflitantes com o real, como € o caso dos Informativos Publicitarios
analisados, uma constru¢do que aponta inegavelmente para os perigos da
intensificagdo da subjetivacdo dos sentidos que desliza pelos enunciados entre o
fato e a noticia do afundamento dos bairros e dos iméveis dos quatro bairros de

Maceié-AL e as imagens que ancoram o discurso da mineradora.

5.2.3.2 Contornos retoricos do lead

A funcéo principal de um /ead é resumir a matéria jornalistica a ser discorrida
em um anuncio, a fim de que haja compreensao da proposta do dizer em relagao
ao Informe Publicitario. Dessa forma, ha nesse espaco a data da ocorréncia do
inicio (desde dezembro de 2019) das realocagdes de moradores em areas



indicadas como de risco pela Defesa Civil, nhomeadas Pinheiro, Bebedouro,
Mutange e Bom Parto, para as quais foram planejadas “uma série de agdes” que
garantam a segurancga das familias que moravam nessas areas, estendendo-se a

toda aquela regido, como se vé na imagem n° 18.

Desdedezerbro de 201 quanab inciou 0 apoio  realocgi o moradores s reas e risco
definidospeloDefesa Chvilnos bairos o Pnhei Bebedouro, Mutange e Bom Part ma s e acdes
estd sendo desenvolvido para garanti asequranca dos familios e de todo aquela regide

Imagem n° 18: lead do Informe Publicitario n° 1

E o ethos do jornalista, em nome da Braskem, que procura despertar o
sentimento de apaziguamento dos moradores dos bairros atingidos pela industria
petroquimica, com um discurso objetivo, coeso, incisivo e decisivo, pois, ao
enunciar “realocacdo de moradores”, o discurso sai da sua singeleza para
emprestar a beleza retérica ao sofrimento camuflado causado pela mineradora, ao
silenciar o problema causado por si e que levou a “desocupacédo dos iméveis das
areas de riscos”, utilizando a linguagem da empresa que, na realidade do fato, foi
expulsao revestida de realocacdo, com a chancela do poder publico.

Mais uma vez, fica evidente que a persuasédo € “[...] um fenbmeno de
discurso que se da no texto, pois a analise das predisposi¢cdes e intencionalidade
de um sujeito, assim como o possivel efeito para o outro, € somente compreendida
a partir da textualidade gerada por um evento retoérico” (Silva e Santos, 2019, p.67),
no caso, o primeiro Informe, intencionalmente, transforma em noticias,
acontecimentos verossimeis e que causaram um certo estranhamento diante do
que, de fato, a Braskem fez em Maceié-AL com a extragdo do minério sal-gema,
desde 1976.

Percebe-se que, no lead do primeiro Informe, a linguagem €& modelada para
construir um real concorrendo para ser o real, que vai ser entrelacado pelas agbes-
feitico; pois, desde dezembro de 2019, a empresa Braskem iniciou o0 apoio as
familias das areas de risco definidas pela Defesa Civil, para garantir a seguranga,

com amalgama dos problemas do afundamento do solo e das rachaduras dos



imoveis, algo repugnante e ardiloso. Assim, o discurso publicitario da Braskem
toma a linguagem para manipular simbolos do cuidado, do zelo, do controle, da
segurancga, da doagéo, da realocagdo, da compensagao financeira, entre outros
que servem aos objetivos da mineradora.

O enunciado do lead do Informe n° 1 silencia o fato real da realocagao dos
moradores dos quatro bairros, e, também, ndo menciona o porqué e nem o0s
critérios que levaram a Defesa Civil definir as areas de risco. E o fato: a extragdo do
minério sal-gema, pela Braskem, na area urbana dos quatro bairros provocou
subsidéncias nos bairros, e € o motivo da realocagdo dos moradores que tiveram
seus imoéveis afetados diretamente pela acéo irresponsavel da mineradora, com a
vida de mais de cem mil pessoas em risco. A empresa acena para o leitor que
iniciou o apoio e uma série de ag¢des para garantir a seguranga das familias e de
toda aquela regido, desfocando o problema causado pelo seu modus operandi. E
de arrepiar!

Essa percepcdo de modelagem da linguagem também é observada na
construcéo dos leads dos outros doze Informes Publicitarios da Série Entenda, pela
disposigdo dos argumentos que ajudam a persuadir os interlocutores ao resumir a
situagdo retérica do que a Braskem VEM FAZENDO EM MACEIO, apds a
realocacao de familias e a desocupacgao das areas de risco que foram mapeadas e
definidas pela Defesa Civil, porque, é “[...] nos usos sociais da linguagem que se
instauram os elementos retéricos” (Silva e Santos, 2019, p. 65), para produzir no
outro um estado de aceitabilidade, intensificar a adesdo dos interlocutores e
fortificar a ideologia dominante e o comportamento predatério, no caso da Braskem,

em Maceid-AL, porque a linguagem é uma atividade social (Amossy, 2018).

5.2.3.3 Os excertos textuais de execucdo — o que se acordou? As acbes-feitico

O Informe Publicitario n° 1 apresenta varias agdes que a Braskem tomou
para si, a partir de uma provocacao das autoridades do Ministério Publico Estadual,

Ministério Publico Federal, Defensoria do Estado de Alagoas e Defensoria da



Unido, muito bem delineadas para a preservagao da sua imagem, com o uso de
dados quantitativos quanto ao numero de familias que se mudaram de suas
residéncias, naquele momento, devido ao “problema geoldgico” ocorrido em margo
de 2018.
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Imagem n°® 19: agbes-feitico do Informe Publicitario n° 1

A primeira agcdo enfoca — Realocagcao e Compensagao, que se refere ao
acordo assinado entre a empresa e as autoridades, em que ha critérios utilizados
para a desocupacgao dos 6.500 imoveis da area de risco, numero bastante alto
ratifica o problema de elevado grau de risco; os numeros fortificam o argumento de
quantidade. Destaca-se que o locutor inverteu, no titulo do primeiro excerto, a
ordem da denominagao do Programa, que € Programa de Compenséao Financeira e
Apoio a Realocacdo. A inversdo tem a fungao retdérica de confundir o interlocutor
quanto a compreensao do que esta sendo dito.

Nesse sentido, o sustentaculo das ideias postas em “REALOCAGAO E
COMPENSACAOQ’ representa a expulsdo dos moradores de suas casas para
ocuparem outras que nao correspondem as suas histérias de vida. Essa agao é
indiferente aos sentimentos das familias, pois, algumas delas ja construiram

nessas casas suas proprias histérias, memoarias e relagdes afetivas. Essas vitimas



da maior tragédia sociourbana em curso no mundo foram catapultados para
lugares que nao sao os seus (Bauman, 2001), um deslocamento que sé beneficiou
a mineradora causadora do problema.

Na mesma ideia quantitativa, em carater explicativo e persuasivo, em
quantidades alarmantes, o Informe indica numericamente que 4.505 familias ja
fizeram sua mudanga, bem como 1.974 familias migraram do aluguel social pago
pelo governo federal para o auxilio aluguel, pago pela Braskem; foram
apresentadas 900 propostas de compensacéo financeira; e, aproximadamente 250
profissionais, representados por técnicos sociais, facilitadores, psicologos e
profissionais do Direito, mantidos financeiramente pela mantenedora do poder (a
Braskem), envolvidos no operacional das agbes da empresa, no sentido de
ajudarem na busca de solugdes.

Todos esses profissionais tém finalidades especificas: buscar novo imével,
pagar aluguel e despesas da mudanga. Todo argumento usado por esses
profissionais foi matizado por um discurso argumentativo no sentido de
persuasivamente mexer nos sentimentos dos moradores para que isentem a
Braskem de todos os maleficios que |hes fizera. Mais ainda, a empresa disp6s de
um departamento juridico pré-estabelecido para tratar do assunto da compensagao

financeira.

De um lado, tem-se o argumento de quantidade fornecido pelos estudos
retéricos; de outro, ha a forga do valor social impregnada pela mineradora

Braskem que promove a continuidade de sentidos, pois

[...] apenas o lugar de quantidade autoriza essa assimilagdo, essa
passagem do normal, que expressa uma frequéncia, um aspecto
quantitativo das coisas, a norma que afirma que tal freqiéncia é
favoravel e que cumpre conformar-se a ela. [...] a apresentacédo do
normal como norma exige, ademais, 0 uso do lugar de quantidade
(Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p.99).

Dito isso, salienta-se que tudo o que é feito é apresentado as autoridades,
uma vez que essas autoridades acompanhavam o andamento do problema.

Observa-se, nesse aspecto, a unica agao presente da Braskem que é acompanhar



as acgbes empreendidas por outros profissionais. Para manter esse grau de
“transparéncia”, a empresa informa que todos os indicadores estdo sendo
acompanhados, conforme dito anteriormente.

Observa-se, ainda, que os principais argumentos dessa agao — Realocagao
e Compensacgao, estdo destacados para que o leitor apreenda e fixe as
informacdes desejadas. As palavras em negrito e a contextualizagdo provocam
uma significagdo “[...] no corpo da Vvisibiidade, e ndo na relagdo
significantes/significado, ou apenas no contexto linguistico” (Souza, 2001, p.93).

Como fecho de todas essas ac¢des da Realocacdo e Compensacao, o ethos
do orador (jornalista) se utiliza do operador argumentativo universal — “todos”, na
tentativa de explicar que tudo estava sendo feito sob a vigilia das autoridades que
seguem diuturnamente o andamento do Programa, comprovando-se, ainda, que a
cada acao executada por um elemento de poder ha a parceria com outros para que
haja a consonancia nas agoes.

Koch (2006) assinala que os operadores argumentativos s&o recursos
linguisticos, dotados de informagdes, que funcionam como dispositivos que levam a
argumentacdo de um locutor para um interlocutor a fim de aderir a intengdo do
dizer.

Outra acao do Informe n° 1 relaciona-se ao cronograma adiantado, que se
justifica pelo fato de dizer que, mesmo em tempo de pandemia do coronavirus,
houve o atendimento aos moradores dos bairros afetados, mesmo que sejam a
distancia. Poder-se-ia pensar que a Braskem estivesse realmente sensibilizada
com o problema desses moradores pelo fato de antecipar acdes em beneficio da
sua propria imagem.

Além disso, ja outra acdo denominada — Zeladoria, Limpeza e Controle de
pragas, em conjunto com a Prefeitura, efetivou a retirada de 5 mil metros cubicos
de entulhos, com o objetivo de propiciar o bem-estar e a boa circulagédo dos
moradores. Nesse sentido, a extensdo — quantidade — induz o leitor a associar a
Braskem uma ideia de empresa com o meio ambiente. Ainda com o potencial da
quantidade, ha a equipe de vigilancia patrimonial, que é composta por 80
profissionais, que fazem a seguranga dos bairros danificados.

Sob o discurso retorico da seguranga, camufla-se a relagdo de poder da



empresa sobre as vitimas de si, que passa a monitorar os imoveis apropriados por
ela, sob o manto da acdo do afundamento, que causou o caos para milhares de
moradores dos bairros de Maceié-AL.

Com destaque ao quantitativo de restos de escombros recolhidos, marca-se a
persuasao pelo argumento de quantidade, pois leva o leitor a pensar que a empresa
Braskem, mesmo sendo a causadora da tragédia, em conjunto com a Prefeitura de
Maceio, recolhe o lixo, cuidando da saude dos moradores que ainda moravam na
regiao.

Percebe-se que o0 uso da expressédo — “em conjunto com”, no lugar de — “em
parceria com”, reforca a agao retérica do discurso, ao destacar o ethos engajado
com o descarte de entulhos, além de inserir naqueles bairros, “[...] em carater
permanente, um programa de controle de pragas” (Braskem, 2020, grifos do
autor) para combater, principalmente, “os mosquitos da dengue, zika e

chicungunya” (Braskem, 2020) de forma simultdnea com a gestao municipal.

Ao analisar esse excerto — Zeladoria, Limpeza e Controle de pragas, faz-se
necessario transcender a mera acao de recolher o entulho, os escombros, o lixo! O
entulho, os escombros, o lixo sdo partes das histérias dos moradores dos bairros
atingidos pela agédo incomplacente da petroquimica Braskem, em Maceié-AL. No
entulho, estavam as memorias das vitimas, o suor de quem, com dificuldades,
havia construido ou adquirido sua casa, sua moradia, onde se construiram as
malocas. Os escombros representavam as paredes que sustentavam os quadros
com as fotos da familia, as prateleiras com os santos e objetos de lembrangas de
um tempo destruido pela ambigado da empresa causadora do problema.

No lixo, estavam janelas, portas e artefatos que significavam afetivamente e
foram deixados nas ruinas porque, na realocacdo de forma abrupta, ndo caberia
tudo. Logo, parafraseando a musica Como nossos pais, de Elis Regina, a dor

coletiva & perceber que o discurso que a Braskem traz nesse primeiro Informe

Publicitario, dotado de intencionalidades, camufla a realidade do contexto retérico®

38 Apreende-se a concepc¢do de contexto retérico a partir de Ferreira (2021): “[...] entende-se um
orador, colocado diante de uma questdo mais ampla, que envolve fatores varios (sociais, éticos, morais,
de corporagdes, de instituigdes) e que culminam num discurso passivel de ser analisado” (Ferreira
(2021, p. 53).



que motivou, pelas artimanhas retéricas, as acdes-feiticos que sdo apresentadas
como solucao ao problema causado por si.

Associando-se as agdes anteriores, aparece o acolhimento de animais, que
representa um programa conjunto entre a Universidade Federal de Alagoas (Ufal) e
a Fundacdo Universitaria de Desenvolvimento de Extensdo e Pesquisa
(Fundepes); ambas receberam a missao de acolher, temporariamente. Unindo-se a
essa acgao, aparece o “[...] fechamento dos pogos de sal’ (Braskem, 2020), que
possibilitou a desocupagao das areas prioritarias nos bairros de Maceio.

A seguir, o Informe n° 1 traz a agao referente de — Monitoramento do solo,
que envolve estudos e avaliagbes geoldgicas nos bairros afetados pela atividade da
mineracao, desde 1976; esse monitoramento funciona desde o aparecimento das
fissuras nos iméveis, em margo de 2018, apds um abalo sismico.

A préxima agédo apresentada no Informe Publicitario n® 1 trata dos acordos
entre a Braskem, a Prefeitura Municipal de Maceié e o Ministério Publico do
Trabalho (MPT), o que para isso, foram necessarios trés termos de cooperagao
com a Prefeitura, quais sejam: doagédo de equipamentos de monitoramento para a
Defesa Civil, obras de drenagem e pavimentagdo de ruas, realizagdo de
demolicbes dos iméveis; e com o MPT, houve um acordo “[...] para a recuperacao
de negdcios, construgdo de quatro escolas e cursos de capacitagdo para
estudantes e profissionais dos bairros” (Braskem, 2020), acordo que reside no
imaginario dos contratantes, razao por que n&o apareceu em destaque no excerto.

A Ultima acdo desse primeiro Informe, diz respeito a manutencao dos
empregos dos trabalhadores da fabrica de cloro-soda, no Pontal, mesmo com suas
atividades suspensas, reforcando a imagem da empresa quando afirma que
manteve seu compromisso de 10 anos com Alagoas.

Dito isso, percebe-se no Informativo Publicitario n°® 1 que ha um
encadeamento de agdes-feitico em beneficio da imagem da Braskem, causadora
do problema as familias, nos bairros Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto,
com a atividade de mineracdo, desde 1976, com o propdsito de persuadir o
auditério para que este entenda que ela ndo € a culpada pela tragédia, mas, pelo
discurso retérico, traz uma forca propulsora de bem-estar e solugoes.

Enfatiza-se, ainda, que todas as a¢des aparecem em destaque no texto,



negritada, bem como as ideias quantitativas, o que conduz o leitor a perseguir o
seu sentido. O discurso ainda apresenta expressdes de ordem do fazer, pois
ordena ao leitor a certeza das ideias apresentadas pela mineradora (Entenda o que
a Braskem...), além de apresentar agées em processo pelo uso do gerundio — VEM
FAZENDO e, finalmente, a ideia de totalidade para indicar ao leitor que ndo ha

exclusdo nas acdes apreendidas; pois, fodos os moradores estdo incluidos.

Como em uma esteira de pontos retéricos com intengdes persuasivas, 0
ethos do orador faz um caminhar de propdsitos partindo da ideia mais geral para as
de menores especificidades; caracteriza-se, assim, a argumentagao pela divisdo do
todo em suas partes, “[...] vé-se um esforgo constante para distinguir o que — a
julgar por esse esforco — estava-se propenso a confundir; [...] pois exige um
conhecimento das relagdes que as partes mantém efetivamente com o todo”
(Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 266), emulsionando a interdependéncia

entre ambos (partes e todo).

Portanto, observa-se na primeira pega da Série Entenda, que o Informe
Publicitario traz a presengca do modo de operagdo da ideologia institucional — a
dissimulagdo, com a estratégia do deslocamento contextual de termos que provocam
novos e outros sentidos, quando sao lidos, no mesmo anuncio, os termos discursivos —
realocacdo, mudanca e desapropriacdo, para caracterizarem, de forma sutil, a
expulsdo dos moradores dos imdveis com fissuras nas ruas e casas dos bairros
atingidos apds, segundo a Braskem, “...] um abalo sismico em mar¢o de 2018”
(Braskem, 2020, p.3).

5.2.3.4 Imagens com sua marca retérico-discursivas

Nesta sec¢do, passa-se a analisar as sete imagens que estdo no lado direito
do anuncio n® 1, as quais compdem o discurso publicitario da Braskem como

argamassa dos fios que formam a trama persuasiva daquele Informe, a partir da



perspectiva da arquitetura do ndo verbal, cunhada por Souza (1997, 2001, 2020),
ao conceber a compreensao de imagens com a linguagem verbal, como uma rede
de sentidos que interdita a memodria do auditério, que aparece no corpus
pesquisado e tenta conduzir o leitor a desfazer o que a imprensa apresentava
sobre a tragédia causada pela petroquimica e suas consequéncias aos

moradores, comerciantes, empresarios e aos servigos pubicos.

O jogo das imagens do anuncio ajuda a “[...] entender a imagem como
discurso, [...] favorecendo a compreensao das associagdes de ordem simbdlica e
ideoldgica (discurso)” (Souza, 2001, p.74), além de articular e ratificar as agdes-
feitico que a Braskem VEM FAZENDO EM MACEIO, em conjunto com a
Prefeitura, com a Universidade Federal de Alagoas (Ufal) e com a Fundacgao
Universitaria de Desenvolvimento de Extensdo e Pesquisa (Fundepes),
acompanhadas de perto, como anunciado no Informe, pelas autoridades publicas,

como na imagem n° 20:

Imagem n° 20: fotos do Informe Publicitario n°® 1

Essas imagens apresentadas no Informe n° 1 n&o sao ingénuas,



sistematizam as praticas de producéo, circulagdo, compreensao e construcado de
sentidos, ao reafirmar o ethos dos dirigentes da petroquimica, como empresa
solidaria, que estava com atencado especial e totalmente voltada e preocupada
com a seguranga das familias e de toda regido definida como area de risco pela
Defesa Civil, quando apresenta: o monitoramento geolégico na lagoa Mundau, nos
bairros e via sistema on-line; o servigo de controle de pragas e insetos; as obras
de drenagem e pavimentagdo de ruas, e a visita de uma técnica social as
residéncias para ajudar no que for necessario para realocagao das familias, como

visto no anuncio.

Nas imagens do monitoramento, o efeito retérico se faz presente para levar o
leitor a pensar que a situagao de risco causada por um abalo sismico, em marcgo de
2018, mas noticiada pelas midias como consequéncia da extragao do minério sal-
gema pela Braskem, estava sob controle. A manipulagdo comunicativa pela
publicidade € multimodal para que haja certa interagédo entre o interlocutor e o leitor

daquele veiculo de comunicacéo.

Em uma cena em destaque, observam-se profissionais equilibrados em uma
balsa, e em outra prospectiva mais abaixo, veem-se técnicos concentrados,
focados no acompanhamento por satélite da movimentagao do solo, “[...] garantindo
a tranquilidade dos moradores” (Braskem, 2020, p.3). Apreende-se do anuncio que
esse monitoramento somente foi possivel porque houve a doag¢ao de equipamentos
pela empresa para a Defesa Civil, consequéncia de acordos de cooperagdao com a

Prefeitura e as autoridades publicas.

E inegavel que “[...] o conhecimento do publico é central para qualquer
discurso retdrico” (Leanch, 2015, p.308), a presenca material da histéria pela
memoria e a forma como o contexto se faz presente na produgao textual e na
escolha intencional de imagens para persuadir pelo discurso contribuem com a
pratica discursiva para fazer circular ideias que mobilizam sentidos multiplos para o
auditério. As imagens sistematizam as praticas de produgao e circulagao ao fisgar o
leitor pela policromia (Souza, 2001) sincrética, que se revela na materialidade da
linguagem ndo verbal, na cor, nos detalhes, no angulo, nos elementos de

paisagens, na luz e na sombra, ou melhor, nas redes de elementos visuais que



ajudam na “injung¢édo do dizer” (Souza, 2001).

Nesta tese, adota-se o conceito de policromia de Souza (2001), como sendo
o “[...] lugar que permite ao interpretar a imagem projetar outras imagens, cuja
materialidade ndo é da ordem da visibilidade, mas da ordem do simbdlico e do
ideologico. Da ordem do discurso” (Souza, 2001, p. 72). No corpus estudado, a
Série Entenda da Braskem, as imagens constituiram discursos, e foram utilizadas
para sustentar a verossimilhanga a partir da interpretacdo de cada informativo, ao
perseguir a eficacia retérica do discurso pelas agdes-feitico, ou seja, pelos
mecanismos de manutencdo da ordem e do poder no contexto do problema

causado pela mineradora.

As imagens que compdem os Informes Publicitarios contradizem a realidade
quando atravessam os discursos nos anuncios para fomentar o pathos do leitor, ao
se constituir, de forma sutil, como reforco da persuasdo, com outros efeitos de
sentido que tentam apagar da memdria coletiva o cenario de guerra quando da
expulsdo dos moradores de suas residéncias, pois “[...] o sentido de uma imagem
visual é ancorado pelo texto que a acompanha” (Barthes, 1964, p.11).
Compreende-se, assim, a dimensao da arquitetura do nao verbal como processo de
significagao retorica perpassado pelo verbal (Souza, 2001), o que constituiu a
pratica discursiva da Braskem para informar (e comentar®®) sobre o seu “apoio

solidario” aos moradores das areas de riscos definidas pela Defesa Civil.

Ainda sobre esses aspectos dos ndo verbais, apontados por Souza (2001),
que reforcam o discurso retorico, € necessario pontuar que as imagens dos
Informes apagam, desfocalizam e tornam invisiveis os problemas do afundamento
do solo e das rachaduras dos iméveis, além de fazer acreditar pela discursividade,
que a mineradora nao € a culpada, mas, sim, pela personificacdo da Braskem, é a
que iniciou o apoio a realocagdo de moradores para garantir a seguranga das
familias e de toda a regiao.

Dito isso, pensar que o afundamento dos bairros Pinheiro, Bebedouro,

39 Souza (2001) afirma que as propriedades da imagem — representatividade e referencialidade,
sustentam a possibilidade de leitura da imagem como linguagem, quando utilizadas em discursos
produzidos com textos verbais.



Mutange e Bom Parto € um “fenbmeno geoldgico” produz sentidos que transitam e
provocam mudancgas de responsabilidades, porque é na materialidade do discurso
que se da voz a mudez do real a partir das praticas discursivas ao articular acéo e
interacdo, pessoas e mundo material, pela tessitura dos dizeres dos textos dos
anuncios publicitarios da Série Entenda, reforcados com a ancoragem (Barthes,

1964a) de imagens, como um sistema de significagdes sincréticas.

Percebe-se, na travessia das intengdes da comunicacido publicitaria, ao
inserir as sete imagens, a manipulagdo da compreensao de que a petroquimica
apoia as vitimas, cuida dos bairros, faz doa¢des de equipamentos para monitorar o
solo, combate pragas e insetos, entre outras agdes-feitico enunciadas para
escamotear, encobrir e desviar a atencdo do auditério da devastadora tragédia
urbana que levou a diaspora de milhares de moradores dos bairros afetados pela

mineragao, com confusao do real.

No conjunto dos efeitos retéricos, percebem-se, nos anuncios da Série,
estratégias persuasivas sistematizadas pela linguagem verbal e ndo verbal para
induzir o publico receptor das mensagens a crer que, mesmo diante da situagdo do
risco de afundamentos dos imdveis e, por isso, a necessidade da desocupacgao, a
Braskem possibilitou a realocagdo, a compensacao financeira, a mudancga, a
zeladoria dos bairros, a acolhida de animais, a manutengédo dos empregos e dos
impostos que geraram renda para Alagoas, pois a empresa buscou “[...] a melhor
solugédo para continuar (mantendo) seu compromisso de 40 anos com Alagoas”,
mesmo com o fechamento em definitivo dos pogos de sal-gema localizados nos

bairros afetados e a extracdo do minério sem limites.

Com alusdo ao musico Raul Seixas*’, os moradores deveriam ficar contentes
porque receberam uma compensacao financeira pelos seus imoveis rachados apos
um abalo sismico, compraram um novo imével e ainda tiveram os custos da
mudanga pagos pela “empresa-amiga” Braskem, mesmo que ela tivesse sido a
causadora das insbnias, das tristezas, dos medos e do adoecimento coletivo. Por

outro lado, esses moradores deveriam ficar satisfeitos porque os empregos foram

40 A musica parafraseada do cantor brasileiro Raul Seixa € a Ouro de ftolo, disponivel
em <https://www.youtube.com/watch?v=Kc9001VVGyU>.




mantidos, além de agradecer ao Senhor porque ninguém morreu e todos puderam
ser realocados para outros bairros com a ajuda de técnicos sociais, facilitadores,
psicologos e outros profissionais. Os ex-moradores dos bairros Pinheiro,
Bebedouro, Mutange e Bom Parto deveriam estar alegres, satisfeitos, sorridentes e
orgulhosos porque a petroquimica firmara um acordo com o Ministério Publico do

Trabalho para construir quatro escolas e uma creche.

Convém ressaltar que as imagens dos Informes mostram uma realidade
aparente, descontinua, daquela que se estabeleceu apds se confirmar pelo Servigo
Geologico do Brasil (SGB/CPRM), em 2019, que as fissuras nas ruas e casas,
ocorreram devido a desestabilizacdo das cavidades da extragado de sal-gema, que
fez surgir uma situagdo dindmica com reativagcdo de estruturas geoldgicas
preexistentes, subsidéncia e deformacbes rupteis em superficie dos bairros

atingidos pela mineradora.

Para as vitimas da petroquimica, o discurso publicitario causou e causa um
mal-estar, um sentimento de lesdo ao que havia de mais valioso: a casa, o lar, a
moradia, pelo processo de correlacdo de forcas entre os moradores e a empresa
multinacional causadora do “fendmeno geoldgico” e que detém o capital
determinante nessa relacdo de poder — os recursos financeiros para comprar todos

os imodveis, sob o acompanhamento das autoridades publicas.

5.2.4 Informe Publicitario n°® 2: Entenda como a Braskem apoiou os moradores

Com o tema sobre o0 apoio aos moradores das areas de risco em Maceio, o
Informe Publicitario n° 2 traz os fios da trama dos urdumes que compdem o terceiro
acordo de cooperagao*' entre a Braskem e o poder publico, assinado em janeiro de
2020, para, preventivamente, garantir que todas as familias que estivessem na area
de risco pudessem sair com seguranga dos bairros pelo Programa de
Compensacéo Financeira e Apoio a Realocagao, como se vé na imagem n° 21.

41 Nesse acordo, no paragrafo segundo da primeira clausula, consta: “[...] a BRASKEM envidara
seus melhores esforcos e promovera os meios estabelecidos neste Acordo (Braskem, 2020, p.1).
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Imagem n° 21: Informe Publicitario n°® 2

Os sentidos do discurso da Braskem, no Informe n° 2, revelaram outros
contornos conflitantes com a realidade vivida pelas familias desses bairros que,
ap6s um tremor de terras em margco de 2018, viram-se diante de subsidéncias,
rachaduras de suas casas, memodrias, vidas, causadas pela extragdo do minério sal-
gema pela prépria mineradora que anuncia, como apoia 0os moradores das areas de

riscos em Maceid-AL.

5.2.4.1 A forga expressiva do titulo

O titulo do Informe n° 2 versa sobre como a mineradora Braskem estava
apoiando os MORADORES DAS AREAS DE RISCO EM MACEIO; o como marca
a referéncia de metodologia do fazer. O segundo encarte da Série Entenda mantém
a ideia de constante movimento quando enuncia que aquele material publicitario iria
apresentar “[...] como a Braskem vem apoiando OS MORADORES DAS AREAS
DE RISCO EM MACEIO” (Braskem, 2020, p. 4, grifos do autor do Informe), como



se observa na imagem n° 22.

INFORME PUBLICITARIO
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Imagem n° 22: titulo do Informe n° 2

O uso do “como”, designando a forma, a maneira, o jeito que a empresa
apoia os moradores que moravam nas areas de risco em Maceid-AL e foram
cadastrados no Programa de Compensagao Financeira e Apoio a realocagdo que
moravam nas areas de risco em Maceid-AL. Apreende-se que o artigo definido “o0s”,
que antecede “moradores”, determina que eles estavam em areas de risco,
enquanto outros se localizavam em &reas seguras, em Maceio-AL, ou ainda,
analisando o tema do Informe n° 2, pode-se inferir que ha outras areas de risco na
capital alagoana, ndo apenas os quatro bairros atingidos pela atividade de

mineragao.

Do mesmo modo que o titulo do Informe n° 1, o locus do que vem sendo
feito (encarte n° 1) e do que vem sendo apoiado (encarte n° 2), € em Maceio, sem
fazer referéncia aos quatro bairros afetados pelas subsidéncias, tornando-os areas
de risco pelo colapso das rachaduras nos imdéveis e nas ruas do Pinheiro, de

Bebedouro, do Mutange e do Bom Parto, causadas pela mineragdo da Braskem.

O Informativo segue no lead com um reforgo da forma que a Braskem apoiou

aqueles moradores que estavam nas areas de risco em Maceié-AL, a seguir.



5.2.4.2 Contornos retoricos do lead

O lead do Informe Publicitario n® 2 aborda, em seu conteudo, os elementos
retérico-discursivos que a Braskem pretende persuadir o leitor pelo imaginario de
que o acordo estabelecido, em janeiro de 2020, entre a mineradora e o poder
publico, foi de forma espontanea da empresa e com isso, possibilitou o apoio aos

moradores das areas de risco em Maceié-AL, como se vé na imagem n° 23.

O acordo assinado em janeiro entre a Braskem e o poder ptblico” estabeleceu os critérios
para a desocupacdo nos bairros do Mutange, Pinheiro, Bebedouro e Bom Parto, atingidos
por um fenémeno geoldgico desde marcgo de 2018. Com base no mapa das dreas de risco da
Defesa Civil, o acordo apontou mais de 7000 imdveis para serem desocupados e indenizados
— e o cronograma de atendimento as familias acaba de ser antecipado em cinco meses.

Imagem n° 23: lead do Informe Publicitario n°® 2

O lead do Informativo Publicitario n® 2 inicia dando destaque, em negrito, ao
acordo assinado entre a mineradora e o poder publico*’, com base no mapa das
areas de risco da Defesa Civil. Apreende-se que esse acordo estabeleceu os
critérios para a desocupacado nos bairros Mutange, Pinheiro, Bebedouro e Bom
Parto, porque foram atingidos por um “fenédmeno geolégico” desde margo de 2018,
e os leitores daquela Série “[...] podem ndo possuir o conhecimento e as crengas
necessarias para questionar o discurso ou a informacdo a que sao expostos”
(Wodak, 2004, p. 45).

Outra estratégia retérico-discursiva observada no lead do Informe n° 2, e
verificada, também, no Informe de n°1, é a inversdo da ordem da citacdo dos bairros,
sendo que, no Informe n°® 1 aparece na seguinte sequéncia: Pinheiro, Bebedouro,
Mutange e Bom Parto; no n° 2, a ordem esta: Mutange, Pinheiro, Bebedouro e Bom
Parte, ao embarar a disposicdo dos bairros atingidos pela mineracao, reforga a
verossimilhancga para camuflar o real motivo da desocupacéo das casas rachadas e

das ruas destruidas, abandonadas as pressas porque a exploracdo desenfreada de

42 No Informativo n°® 2, em nota de rodapé com tamanho da fonte mindscula, identificam-se como
poder publico: Defensorias Publicas do Estado e da Uni&do, Ministérios Publicos do Estado de Alagoas
e Federal.



minério, no subsolo da regido, pela Braskem, gerou o maior problema socio-
ambiental do mundo, com o surgimento de crateras, trazendo inseguranca para

todos.

Outro aspecto, no encadeamento dos Informes n°® 1 e n° 2, que forma a Série
Entenda, o inicio do apoio a realocacao de moradores, conforme consta no /ead do
encarte n° 1, faz conexao com o segundo lead que tratou do “acordo assinado”
entre a empresa e as Defensorias Publicas do Estado e da Unido, e com os
Ministérios Publicos do Estado de Alagoas e Federal, érgéos sinalizados em letras

minusculas no rodapé do encarte.

Destaca-se ainda que houve, a partir do mapa de risco da Defesa Civil, a
definicao de critérios que levaram a desocupacéao e indeniza¢des de mais de 7.000
imoéveis* dos bairros do Mutange, Pinheiro, Bebedouro e Bom Parto, que foram
“atingidos por um fendbmeno geoldgico desde margo de 2018” (Braskem, 2020). Na
mesma linha do informe n° 1, percebe-se mais um argumento de quantidade para
justificar que a empresa nao esta preocupada com o montante, mas sim “garantir a
seguranga das familias e de toda aquela regiao” (lead n° 1). E para isso, houve a

antecipagao, em cinco meses, do cronograma de atendimento as familias.

O argumento de quantidade € uma estratégia retérico-discursiva para que o
leitor, a0 ver os numeros, possa acreditar, no caso da Braskem, a partir dos
elementos estruturados no real, de que a mineradora estava, de fato, apoiando os
milhares de moradores das areas de risco em Maceiod, principalmente daqueles
bairros constantes no mapa da Defesa Civil.

5.2.4.3 Os excertos textuais de execucao — o que se acordou? As acbes-feitico

O extrato das agdes-feitico que compde o Informe Publicitario n® 2 é formado
por elementos ordenados estabelecidos no “acordo assinado” e que se juntam

para, no conjunto, mascara o problema causado pela empresa mineradora aos

43 No Informe Publicitario n® 1, em dezembro de 2019, foram desocupados cerca de 6.500 imdveis.



moradores dos quatro bairros de Maceid-AL, e, pelo discurso retorico,

confundir o leitor quanto a ideoneidade da Braskem e se, de fato, foi ela

provocou a tragédia socioambiental, como se verifica na imagem n° 24.

........................

Todas as familias estéo sendo atendidas pelo
Programa de Compensacéo Financeira e Apoio &
Realocacao criado pela Braskem com essa finalidade.

Uma equipe de mais de 800 profissionais - entre
advogados, técnicos sociais, facilitadores, psicélogos
e outros — cuida individualmente de cada caso,
resolvendo pendéncias com documentos e dando
toda a orientagio necessaria. A Braskem faz a
mudanga e guarda méveis, objetos e abriga animals
se necessario. Paga ainda um auxilio financeiro para
a realocagao, além do aluguel da casa provisoria
enquanto a familia negocia sua indenizagdo.

O acordo estabeleceu um prazo de até dois anos para
a finalizagio do Programa, mas em apenas oito meses:

@ + de 5.000 mudancas foram feitas, o que
significa aproximadamente 20.000 pessoas
fora das areas de risco.

@ + de 1.000 acordos de indenizagdo foram
aceitos pelas familias desde abril, quando a etapa
de desocupagao das éreas prioritérias (resguardo,
zonas A e B do mapa) foi cumprida. As familias
estdo sempre acompanhadas por advogados ou
defensores piblicos na negociagdo. A indenizagao
considera o valor dos iméveis antes da ocorréncia
dos fendmenos geoldgicos, e se baseia em
critérios isondmicos, para que seja justa.
Proprietarios e inquilinos também tém direito
a uma indenizagao por danos morais.

@ 731indeniza¢des pagas apds a homologagdo
do processo pela Justica Federal.

@ + de R$ 126 milhGes pagos em indenizacdes
nos bairros. A Braskem provisionou R$ 5.2 bilhdes
para todas as agdes necessarias em Maceid.
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Com a antecipagdo do cronograma de
ingresso das familias no chamado “fluxo de
compensagio’, que trata das indenizagdes
assim que elas se mudam, moradores do
Pinheiro que sé iniciariam a negociagdo
em janeiro ji estao sendo atendidos.
Aidentificacdo dos Uitimos iméveis da

zona E esta perto de ser completada, e essas
familias também ja estdo se mudando.

Mesmo com o fechamento temporério, no
final de margo, da Central do Morador criada
pela Braskem para fazer o atendimento do
Programa, a identificacdo dos iméveis,

as mudangas e indenizagdes continuam
sendo feitas. Todas as medidas sanitérias
de prevencao ao coronavirus sdo adotadas
pelas equipes no atendimento a distancia

ou na identificacao presencial dos

imaveis, protegendo os moradores.

O site braskem.com/alagoas tem sempre
informacgdes atualizadas sobre o Programa

e todas as demais agGes da Braskem em Maceid.
O telefone 0800 009 3029 atende os moradores
de segunda a sexta, das 9 &s 18 horas, com
ligagoes gratuitas inclusive de celulares.

A Braskem também conta com o canal do
Integra.mez nas redes sociais e interagtes por meio
de whatsapp, lives e reunides com moradores e
lideres comunitarios, para responder dividas, dar
informagdes, receber sugestdes — e, assim, permitir
que o Programa de Compensagao Financeira

e Apoio & Realocagdo possa continuar

garantindo a seguranga dos bairros.

Imagem n° 24: ac¢ées-feitico no Informe Publicitario n°® 2

tenta

quem

Consta no Informe n® 2, na mesma esteira do Informe n° 1, a referéncia de

que todas as familias que desocuparam as areas de risco nos bairros do Mutange,

Pinheiro, Bebedouro e Bom Parto, passaram a ser atendidas pelo programa criado

pela mineradora Braskem. Refor¢ca o excerto, negritando as palavras, que o

Programa de Compensacao Financeiro e Apoio a Realocagao foi criado pela

empresa para atender “todos” que tivessem seus imoveis dentro do mapa definido

pela Defesa Civil e atende aos critérios estabelecidos.

Assim como no primeiro episddio da Série Entenda, o segundo Informe, na

sequéncia, trouxe numeros que reafirmaram a importédncia dos argumentos de

quantidade para reforgar e surpreender o leitor quanto aos dados numeéricos do



“‘acordo assinado” e com cronograma antecipado em cinco meses, que

anteriormente era de até dois anos.

Se o leitor n&do estiver com o olhar critico, ao ver no Informe Publicitario n° 2
que mais de 800 profissionais (com destaque negritado nos numeros) — entre
advogados, técnicos sociais, facilitadores, psicélogos e tantos outros, estao
envolvidos em toda a operacéo e atendimento para cuidar individualmente de cada

caso; ou ainda, sao responsaveis pela solugado das pendéncias, caso existam.

Apurando o olhar critico, percebe-se que o Informativo de n°® 2 da Braskem
mobiliza uma memoria nos interlocutores que transcende o real, quando faz constar
que a empresa realiza a mudanga e guarda moéveis, além de abrigar animais que
nao possam ir na realocacao das familias, deixando um perfil de empresa que se
preocupa com 0s moradores € 0s animais que estavam na area de risco em
Maceio-AL.

Ainda mais, o Informe noticia que a empresa, além de apoiar as familias na
desocupacgao das areas de risco, “[...] paga ainda um auxilio financeiro para a
realocagcdo, além do aluguel da casa provisoria” (Braskem, 2020),
descaracterizando que ela é a causadora do problema do afundamento, mas aporta
recursos para que os moradores possam ir para outras areas seguras, além de
circunstanciar — ainda — a negociagao da sua indenizagao, porque aquelas vitimas
do “fendbmeno geoldgico” ja estdo sofrendo com a desocupacéao, e a Braskem vem

com o discurso disruptivo do apoio para burlar a crise criada por si.

O termo negociagdo constréi, no leitor do Informe n° 2, uma “ligagao
perigosa” entre o que é conceitualmente e como se processa uma relagdo de
consenso entre partes que buscam um denominador comum, visto que “[...] optar
por este ou aquele termo ndo é uma atitude arbitraria, mas sim ideoldgica”
(Carrascoza, 1999, p. 33). No caso do problema causado pela mineragdo em
Maceié, a negociagcdo entre os moradores das areas de risco e a Braskem, na
Central do Morador, espaco criado pela empresa para realizar “os acordos” para a
compensacao financeira e apoio a realocagao, criou uma ténue linha entre o real

negociavel — uma compensacao e o dito que se negociava — uma indenizagao.

Esclarece-se que a compensagdo, no caso em tela, € um mero pagamento



acordado entre a Braskem e o poder publico para os moradores das areas afetadas
com o afundamento do solo apdés a extragdo de minério sal-gema que trouxe
prejuizo aquelas familias. O arranjo* da compensacgéo financeira desobrigou, via
“acordo assinado” a empresa da indenizagdo, que tem critérios legais para ser
monetada porque responsabiliza juridicamente quem causa o dano, o prejuizo ou

responsaveis legais.

Com o proposito de ludibriar o leitor do Informe, consta no encarte, que,
mesmo que o acordo tenha estabelecido um prazo de até dois anos para o fluxo do
Programa de Compensagao, a Braskem, com a equipe de profissionais contratada,
agilizou os procedimentos e realizou “[...] em apenas oito meses” (Braskem, 2020):
mais de 5.000 mudancgas, que representam aproximadamente 20.000 pessoas fora
da area de risco, e mais de 1.000 acordos de indenizagao fechados. E, “para que
seja justa”, consta no Informe, a equipe usa critérios isonédmicos (Braskem, 2020) e
a Braskem, preocupada com as familias, ainda paga os honorarios de todos os
advogados. E de arrepiar!

O discurso da Braskem reforca o apoio apresentando argumentos de
quantidade para demonstrar que esta cumprindo o acordo. Consta no Informe n° 2,
que o fendmeno geoldgico causou o problema das cavidades nos solos dos bairros,
e mais de R$ 126 milhdes foram pagos em indenizagdes, “apds a homologagéo do
processo pela Justica Federal”. Pasme, preocupada e envolvida com os atingidos
pelo fendbmeno geoldgico, a caridosa Braskem proveu uma bagatela de R$ 5,2

bilhdes para todas as acdes necessarias em Maceio-AL.

Vé-se que todas as acdes necessarias definidas no “acordo assinado” nao
somente para os bairros Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, prejudicados
pela mineragdo, mas para ag¢des que Maceid necessitava. Inclusive, e dentro
‘cuidado” e da “protecado” que a empresa tinha com cada familia, o de criar canais
de comunicacao para dar transparéncia e interagir com as vitimas da atividade de

mineragao, interagindo nas redes sociais, esclarendo as duvidas, recebendo

44 A primeira clausula do Termo de Acordo consta: “[...] a Braskem, preventivamente e sob a
orientagdo dos 6rgdos publicos competentes, a partir deste instrumento, compromete-se a aplicar os
critérios previstos no Programa de Compensacédo Financeira e Apoio a Realocagdo da populgcéo
situadi na Area de Resguardo [...]” (MPF, 2020, p.1).



sugestdes “[...] por meio de whatsapp, lives e reunides com moradores e lideres
comunitarios” (Braskem, 2020), mantendo a seguranga dos bairros com o programa

de compensacao financeira e apoio a realocagao.

5.2.4.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

O Informe n°® 2 traz, também, nove imagens para dialogar e reforcar a
proposta do encarte: a de mostrar que a Braskem vem apoiando os moradores da

areas de risco em Macei6-AL, como se vé na imagem n° 25.

I‘ ;.uv.ul‘qhl

Imagem n° 25: fotos do Informe n° 2

Do ponto de vista retérico, as imagens do Informe n°. 2 argumentaram com o
objetivo de envelopar o fato real, porque “[...] imagens servem propositos
persuasivos” (Mateus, 2016, p.1). Essas imagens trouxeram o mapa das areas de

risco definido pela Defesa Civil, com cores marcando subareas nos bairros, mas



sem identificar o que cada cor representava de risco que levou a desocupacgao dos

iméveis zoneados.

Colado ao mapa, outras oito imagens sequenciadas representam as agdes-
feitico descritas no encarte. Destacam-se: a identificacdo do imoével, apds a
mudancga, para que a familia possa ingressar no Programa de Compensacéao e
Apoio a realocacéao; panfleto do fluxo desse Programa, que, sensivel ao problema
causado pelo “fenébmeno geoldgico”, a Braskem antecipou em cinco meses o
atendimento aos moradores; o espaco criado pela mineradora — Central do
Morador, para entendimento e esclarecimentos; os profissionais indo de casa em
casa para esclarecer e avisar da desocupacgao; e, um print da comunicagao da
empresa na rede social instagram, para anunciar como cuida da comunidade nas

areas de risco em Macei6-AL.

5.2.5 Informe Publicitario n° 3: Entenda como a Braskem cuida, tampona e protege

a comunidade

A Série Entenda traz na sua terceira publicacdo as acdes que a Braskem
estabeleceu para cuidar da comunidade nas areas de risco, como se vé na imagem
n°® 26.



PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCACAO

Entenda como a Braskem vem
CUID{-\NDO DA COMUNIDADE
NAS AREAS DE RISCO

Desde que criou o Programa de ira e Apoio & §o, para
apolar o desocupagéio das éreas de risco em Maceld, o Braskem ver desenvolvendo
uma série de outras agdes nos bairros do Mutange, Bebedouro, Pinhelro e Born Parto,
com o objetive de facilitar o dia a dia dos - tant estdose

corno os que per . Multas de foram i3

com a comunidade, que & quem vive nos bairros e sabe o que pode fazer a diferenga.

-
Braskem

Imagem n° 26: Informe Publicitario n° 3

Ao ver o todo do encarte, a jungcdo do verbal com o nado verbal tem a

pretensdo de demonstrar para o leitor que ha, de fato, um cuidado com a

comunidade das areas de risco. E a agdo do sistema retdrico aristotélico estendida

as praticas simbdlicas visuais, como assevera Mateus (2016). Sugere-se, ainda, um

cenario de selo, seja com os imdveis, seja com 0s animais que, nas imagens,

intencionalmente, apresentam-se com mais cor, brilho e harmonia.

5.2.5.1 A forga expressiva do titulo

“Entenda como a Braskem vem

CUIDANDO DA COMUNIDADE NAS

AREAS DE RISCO” ¢ o titulo da terceira parte da Série Entenda, como se vé na

imagem n° 27.



Entenda como a Braskem vem
CUIDAN DO DA COMUNIDADE
NAS AREAS DE RISCO

Imagem n° 27: titulo do Informe Publicitario n°® 27

Percebe-se que esse encarte, no titulo apresentado na imagem n° 27, nédo
traz o local da acao da empresa. Nos Informes anteriores, havia o local definido do
“vem fazendo” e do “vem apoiando” — em Maceid. A omissao € um recurso retorico-
discursivo que camufla, no Informe n°® 3, aonde est&o localizadas as areas de risco

que a Braskem cuida.

O sentido de ndo mencionar, no encarte, o local — em Maceio, atua nas
condi¢cdes da discursividade e das premissas para que a persuasido possa ter o
efeito desejado que € o de mascarar a culpa da Braskem no problema causado as
familias, a economia dos bairros e ao meio ambiente, afetados pela desastrosa
extracdo do minério, pois “[...] foram 20 anos [dos 42 anos] de perfuracdo sem
projeto técnico de localizagdo das minas” (Galindo, 2022, p.46), sob o dizer do

“desenvolvimento econdmico”.

A desindentificagdo de onde a Braskem age cuidando da comunidade em
area de risco generaliza a sua atuagdo, que pode ser em qualquer cidade ou
regiao, desde que esteja em situagdo de ameaga, como aquela causada por si aos

moradores dos bairros em Maceio-AL.

5.2.5.2 Contornos retoricos do lead

Com destaque para o Programa de Compensagao Financeira e Apoio a
Realocacgao, o lead do Informe de n°® 3 conduz o leitor a observar a forma como a
Braskem vinha apoiando a desocupacao das areas de risco em Maceié-AL e

cuidando da comunidade que ali vivam. Ha no encarte a sinalizagao de que “uma



série de outras acdes” estavam sendo desenvolvidas pela Braskem nos bairros
Mutange, Bebedouro, Pinheiro e Bom Parte. Mais uma vez, a ordem da sequéncia
dos locais das areas de risco foi alterada, considerando os Informes anteriores,

como se vé na imagem n° 28.

Desde que criou o Programa de Compensagdo Financeira e Apoio a Realocacdo, para
apoiar a desocupacdo das Greas de risco em Maceié, a Braskem vem desenvolvendo
uma série de outras agdes nos bairros do Mutange, Bebedouro, Pinheiro e Bom Parto,
com o objetivo de facilitar o dia a dia dos moradores - tanto os que estdo se mudando
como os que permanecem. Muitas dessas agdes foram sugeridas em reunides e conversas
com a comunidade, que e quem vive nos bairras e sabe o que pode fazer a diferenca.

Imagem n° 28: lead do Informe Publicitario n® 3

Como resultado das sugestdes da comunidade em reunides e conversas
com a Braskem, essas outras agoes de cuidado da mineradora foram “tanto para os
que estdo se mudando como os que permanecem”, que valorizam a sua imagem
como empresa preocupada com as vitimas do “fendbmeno geoldgico” que foi
causado pela sua propria atividade de mineragéao, legitimando o seu poder diante
dos menos favorecidos, mas é possivel ouvir “quem vive nos bairros e sabe o que
pode fazer a diferenga”, com o objetivo de tornar o dia a dia facil para os

moradores.

O lead do encarte n° 3 vem revestido de uma pratica retérica que beneficia a
empresa causadora do problema quando evoca para a sua imagem uma série de
[outras] ac¢des-feitico que foram sugeridas pela comunidade, por aqueles que vivam
nos bairros destruidos pela mineragdo e viram sua memdéria afetiva apagada por
um programa de compensacgao financeira e apoio a realocagdo. Convém afirmar
que as agdes sugeridas pela comunidade e acatadas pela Braskem representam
transferéncia de responsabilidade para aqueles que ainda vivem no bairro ou para

os que estao se mudando.

O discurso estratégico da Braskem que desfoca o problema causado por si



para noticiar o quem vem fazendo em Maceié-AL, ao dizer como vem cuidando da
comunidade que ela mesma destruiu com a mineracido, reforca no seu ethos,
efeitos persuasivos de que ela € uma empresa boa, mesmo realocando os
moradores devido as subsidéncias criadas pela exploracdo devastadora do sal-

gema.

Desocupacdo, mudanca e realocagdo sao termos capciosos que
categorizam e nutrem a verossimilhnanga para ludibriar o fato do afundamento dos
bairros causado pela extracdo de minério que levou a expulsdo doas moradores
das areas de risco em Maceio-AL, apds o surgimento de subsidéncias nos iméveis.
A mudancga indesejada, forgada pela maior desastre sécio-ambiental em area
urbana no mundo, engendra as relacbes afetivas de pessoas e familias
desterritorizadas com a erosdao dos tecidos sociais, entre outras formas de

relacionamento.

O processo de realocagdo desmobiliza a memoria ao longo das etapas da
desocupacgao, quando obrigou as familias a arrumarem seus pertences e irem para
um outro espaco fora da sua identidade com o Pinheiro, com Bebedouro, com o
Mutange e com o Bom Parto, porque esses bairros, devido a agdo da mineradora,
estdo em areas de risco. Contudo, a Braskem, com a Série Entenda,
especificamente no encarte de n° 3, promove uma descontextualizagao do real para
que o leitor entenda que ela, a empresa, cuida e escuta a comunidade, uma vez
que “[...] a linguagem ndo € somente meio de comunicagéo, € também ag&o sobre

as mentes, meio de persuasao” (Perelman e Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 149).

5.2.5.3 Os excertos textuais de execucao — o que se acordou? As acbes-feitico

Nesse contexto de desocupacao, mudanca e realocacao, as agoes-feitico da
Braskem para cuidar da comunidade nas areas de risco sao reforgcadas no Informe
de n° 3. Sem trazer novas atividades, a empresa apresenta as agdes ja

estabelecidas nos Informes de n°s 1 e 2, atenuando retoricamente os excertos que



estdo no “acordo assinado” com o poder publico.

TAMPONAMENTO DOS IMGVEIS DESOCUPADOS MUROS DE PROTEGAO
W Assim que os moradores saem de suas casas e assinam Em volta das dreas que J& estdo desocupadas, tapumes
os termos de desocupagéo, a Braskem envia equipes e cercas estdo sendo instalades. Em alguns trechos,
especializadas para fechar portas, janelas e esvaziar hé também cameras de seguranga e alarmes ligados &
piscinas, evitando ocupagio indevida, vandalismo e Central de Monitoramento, para prevenir contra invasdes
melhorando a seguranga dos bairros. Quase 3 mil casas e vandalismo. Nas encostas do Mutange e do Jardim
ja foram tamponadas e, mesmo com as restrigGes Alagoas, mais de 3.000 metros lineares de protecio
causadas pela pandemia, esse trabalho continua. ja estdo instalades. Outras dreas serdo protegidas
nas préximas semanas. A aplicacéo de adesivos com
MUTIRAO DE LIMPEZA imagens da natureza nesses tapumes fol uma escolha da
Com as mudangas, 0 tamponamento dos iméveis e comunidade, consultada em uma pesquisa.
algumas demoligbes, a Braskem também implantou um
programa para recolher o entulho e lixo que as vezes PROGRAMA DE ACOLHIMENTO DE ANIMAIS
ficam para trés, e apoiar as equipes da Prefeitura na Em parceria com a Universidade Federal de Alagoas
varrigdo e capinagem nas ruas e pragas. Toda primeira (UFAL) e Fundacso Universitéria de Desenvolvimento
semana do més, equipes especializadas formadas por de Extens&o e Pesquisa (Fundepes), caes, gatos
funcionérios da prefeitura e contratados pela Braskemn, @ equinos — com vacinagao, consultas ou sendo
visitam os bairros para ranter tudo arrumado. O abrigados temporariamente, enquanto a familia busca
entulho recolhido & descartado da maneira correta. sua residéncia definitiva. Os técnicos e veterinarios
contratados também fazem orientagao sobre posse
CONTROLE DE PRAGAS responsavel, para ajudar os moradores na transicéo.
Todos os meses, os iméveis j& desocupados séo visitados Até agora, mais de 1.000 animais j& receberam
por equipes de combate a mosquitos - inclusive da i e 500 foram vaci

dengue -, roedores e outras pragas. S3o utilizadas iscas
e termonebulizagao, e os funcionérios contam com
equipamentos de seguranca para o trabalho. Desde
margo, mals de 6.500 visitas j& foram feitas nos bairros.

ATENDIMENTO PSICOLOGICO

Moradores dos bairros podem procurar a Casa de
Apoio Psicoldgico (em atendimento remoto durante a
pandemia) sempre que sentirem necessidade. Mais de

7 I

CENTRAL DE MONITORAMENTO 1.300 sessdes com psicdlogos j& foram realizadas desde
Agentes comunitérios, contratados entre os moradores, o nicio do atendimento, em janeiro.

ajudam a fiscalizar o que acontece nos bairros. Uma

equpe de 80 profissionais se reveza 24 horas por dia, CENTRAL DO MORADOR

nos sete dias da semana, e os carros e motos rodam Mesmo com o fechamento temporario, no final de
mais de 10 mil km a cada més. O apoio & feito com mais margo, a identificagéo dos iméveis, as mudangas e
50 agentes comunitarios e 56 cAmeras instaladas nas indenizagdes continuaram sendo feitas. Todos os
ruas, em alguns condominios, construgdes de maior servigos oferecidos foram adaptados para que os
porte e pantos criticos dos bairros, além de 2.000 moradores pudessem ser atendidos mesma durante
alarmes de presenca em éreas ja desocupadas, tudo a pandemia, de forma remota — por telefone, celular
isso ligado a Central de Monitoramento — que aciona a ou computador. As medidas sanitarias de prevengao
policia se necessario. Todos os agentes foram treinados ao coronavirus sdo adotadas para proteger as equipes
e passam por reciclagem para sempre atender a sua e os moradores. Assim que autorizada, a Central do
comunidade da melhor forma possivel. Morador sera reaberta.

Imagem n° 29: ac¢bdes-feitico do Informe Publicitario n°® 3

As acbdes do terceiro encarte reforgaram a imagem da Braskem como a
empresa que cuidou da comunidade, que sofreu com o “fenébmeno geoldgico”
ocorrido em margo de 2018, nos bairros Mutange, Bebedouro, Pinheiro e Bom
Parto; cuidou dos imdveis desocupados, enviou equipes especializadas para
tamponar as casas, “evitando ocupacdo indevida, vandalismo e melhorar a
seguranga dos bairros (Braskem, 2020)”, construiu-se, assim, uma narrativa de

persona grata pelo discurso verbal e ndo verbal.

Reforca-se, também, no terceiro encarte da Série Entenda, o programa
implantado pela empresa que cuida para recolher o entulho e o lixo “[...] que as
vezes ficam para tras”, e a Braskem, ao visitar os bairros atingidos por si, mantém
tudo arrumado e o “[...] entulho recolhido é descartado da maneira correta”. Faz-se
mister acrescentar que esse entulho e lixo sdo os pertences que ndo puderam ser
levados na mudanca, porque o espaco que foi possivel para realocagdo, apos a
expulsdo, nao comportava aquilo que foi adquirido, conquistado pelas familias



vitimas da acdo da mineradora, que descartou também sonhos, amizades, lagos
afetivos, entre outros sentimentos que, somente quem viveu nos bairros € que sabe

o que fez a diferenca.

Outras acobes-feitico que sao orquestradas pela empresa, pelo “acordo
assinado”, e dentro do Programa de Compensacdo Financeira e Apoio a
Realocacgao, foram: a criagdo de uma central de monitoramento dos bairros com a
contratagdo, pela Braskem, de moradores que passaram a ser agentes
comunitarios, para “[...] ajudar a fiscalizar o que acontece nos bairros” (Braskem,
2020), depois de treinamentos “[...] para sempre atender a sua comunidade da
melhor forma possivel” (Braskem, 2020), materializa-se, com isso, uma relagao de
controle da mineradora sobre as estruturas fisicas daqueles bairros das areas de
risco sob o discurso velado da for¢a social estavel e natural (Wodak, 2004), mesmo

que o que se enuncia seja sobre a maior tragédia sociourbana em curso do mundo.

O Informe n° 3 retoma o Programa de acolhimento de animais, que é feito
pela Ufal em parceria com a Fundepes, com “vacinagao, consultas ou sendo
abrigados temporariamente” para cées, gatos e equinos; além de enfatizar a
disponibilizagdo de atendimento psicolégico na Casa de Apoio Psicologico,
ratificando-se retoricamente como empresa humana quando estabelece, junto ao
leitor, uma noc¢ao de prestimosidade somada a nocao de ser util, constituindo-se

um espaco de cuidado para todos.

Observa-se, no encarte, assim como nos Informes de n°s 1 e 2, a presenca
de numeros, que sao sempre persuasivos, no dizer de Ferreira (2021).
Estabelecem-se premissas quantitativas para criar um cenario que, pelas
quantidades apresentadas, o Programa de Compensacgdo Financeira e Apoio a
Realocacgao, criado pela causadora do problema, esta dando certo, visto que a
acao-feitico de tamponamento ja atendeu quase 3 mil casas; o controle de pragas
foi realizado mais de 6.500 visitas aos bairros; a central de monitoramento contava
com 80 profissionais na equipe, sendo que 50 eram agentes comunitarios, além de
instalar 56 cameras nas ruas que tinham pontos criticos e mais de 2.000 alarmes
de presenca nas areas desocupadas.

No tom do Informe Publicitario, os numeros apresentados no capitulo de n° 3



pretendem “saltar aos olhos” do leitor, pela quantia de atendimentos e de apoio que
a Braskem realizou na comunidade nas areas de risco em Maceid, sendo muitos

deles sugeridos em reunides e conversas com 0s moradores, segundo a empresa.

5.2.5.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

A persona Braskem, aquela que causou o problema do afundamento dos
bairros, também organizou a desocupagédo, a mudanga e a realocagdo das suas
vitimas, estrategicamente em um “acordo assinado” com o poder publico, refor¢a o
cuidado e a transparéncia com imagens das agdes-feitico propostas no Informe de

n° 3, simbolicamente constituidos, como se vé na imagem n°® 30.

Imagem n° 30: fotos do Informe Publicitario n® 3

As nove imagens no Informe Publicitario n°® 3 apresentam profissionais em

acgao, para cuidar da comunidade nas areas de risco; e, mesmo nao constando no



titulo do Informe, mas sabe-se que o local de cuidado da comunidade nas areas de
risco refere-se a Maceio-AL. Verifica-se nas imagens, assim, que nao ha mais
moradores nas ruas e bairros atingidos pela mineradora, pois “[...] algumas
imagens sao algo mais do que adjuvantes ou ornamentos da argumentagdo: sao
verdadeiramente elementos contribuidores para a configuracdo do processo

argumentativo” (Mateus, 2016, p. 4).

Nos ecos retdrico-discursivos das imagens, o locutor desvia o real para
persuadir o interlocutor. Como parte integrante do discurso, as imagens do
Informativo n° 3 instigam sentidos plurais, mesmo com a desocupagao dos imoveis
— de cuidado, de zelo, de preservacao, de monitoramento, de capricho, de
protecao, de saude publica, de esmero, de dedicacdo, de empenho, de acolhimento
dos animais “[...] enquanto a familia busca sua residéncia definitiva”, ja que “[...] a
lingua ndo é a unica possibilidade de materializagdo do discurso” (Souza, 2001,
p.17).

Destaca-se que o conjunto das imagens do encarte apaga o discurso das
noticias de que o problema causado pela extragdo do minério afundou casas e
ruas, pois apresenta, inclusive, em uma delas, a aplicacdo de adesivos com
desenhos que representem a natureza, “[...] uma escolha da comunidade,
consultada em pesquisa” (Braskem, 2020), um mecanismo ideolégico de
dissimulagdo para dizer que, mesmo causadora do problema, mesmo com a
mudanca das familias, faz consultas a estas para fazer a diferenca e facilitar o dia a
dia nos quatro bairros vazios. E o modus operandi da ideologia dominante:

obscurecer a relagao de poder “[...] no exercicio do poder” (Wodak, 2004, p. 236).

Sobressai, ainda, no agrupamento das nove imagens, uma rede de
elementos visuais que integraram o discurso do “vem CUIDANDQO”, como: cores,
disposicédo das cenas fotografadas, movimento dos agentes comunitarios, angulo,
elementos de paisagens, entre outros, que funcionam como chamariz (Souza,
2001) e constroem uma outra realidade para além das subsidéncias — apagar da
memoria do interlocutor a imagem da Braskem, a partir das noticias que estava
dizendo naquele momento — a de causadora do problema que expulsou as familias,

destruiu lares, sonhos, sentimentos. Nessa outra realidade forjada, encadeiam-se o



poder, a opressdo e o mal-estar entre as vitimas. As imagens apresentadas fazem
ancorar um real que possa grudar o traje de cuidadora no ethos da mineradora,

persuadindo o leitor.

5.2.6 Informe Publicitario n° 4: Entenda o fazer da Braskem para apoiar os

moradores

A memoria se constitui elemento articulador das categorias retéricas e
mobiliza paixdes que se mesclam entre sentimentos de amor e édio, saudade e
repulsa, alegria e tristeza, revolta e conformacgéo, justica e injusti¢a. Isso posto,
parte-se do visivel e do que esta enunciado no quarto encarte da Série — Entenda,
que tratou sobre o que a Braskem fez para dar apoio aos moradores que sairam de

suas casas na area de risco, como se vé na imagem n° 31.

INFORME PUBLICIT ARlo

PROGRAMA DE COMPENSACAO FINANCEIRA EAPOIO A REALOCACAQ

Entenda o que a Braskem faz para
APOIAR OS MORADORES QUE
SE MUDAM DAS AREAS DE RISCO

As il de Cc ira e Apoio &
contam todos os. isam dar - e a do Termo de

Acordo assinado entre o Braskem * para fsso. ionai: iali; estdo
sempre a postos, seja para ajudar a abrir uma conta bancéria, providenciar a documentagio

J io, encontrar uma ouaté dar apoio psicolégico.
Umn d i &0 mudanga: ias, que i

Bruskem)

Imagem n° 31: Informe Publicitario n° 4

Ao concordar com Custédio Filho (2017), quando afirma que nas

argumentacdes que transitam pela polémica, o locutor (a Braskem) ndo expde o



porqué de fazer o apoio aos moradores, nem diz o porqué de esses moradores
terem que se mudar das areas de risco. No caso, a mudanca foi pelo problema do
afundamento causado pela empresa, ao minerar no subsolo e, com isso,
transformou as areas, de quatro bairros de Maceio-AL, em risco. Foi por isso o
apoio da persona grata Braskem!

5.2.6.1 A forca expressiva do titulo

O Informativo Publicitario n°® 4 traz no titulo o agir da Braskem para apoiar os
moradores que se mudam das areas de risco, mapeadas pela Defesa Civil, como
foi apresentado no Informe n° 2. Observa-se, também, a auséncia intencional do
lugar onde essas areas de risco se localizam. Leva o interlocutor a entender que a
mineradora apoia os moradores de qualquer parte do mundo, desde que estes
tenham se mudado porque suas casas estavam em areas de risco, como se verifica

na imagem n° 32 a seguir.

Entenda o que a Braskem faz para
APOIAR OS MOMMRES QUE
SE MUDAM DAS AREAS DE RISCO

Imagem n° 32: titulo do Informe Publicitario n° 4

Assim, apesar de ndo constar que o apoio € para os moradores das areas de
risco em Maceio-AL, as noticias publicadas sobre o fato do afundamento dos
bairros devido a atividade de mineragédo na capital alagoana ecoaram, também, os
problemas causados as vitimas, mesmo com o “apoio” que a empresa vinha
prestando a elas que foram obrigadas a mudanga de seus lares, porque a imagem
da Braskem precisava ser fortalecida diante do maior desastre socioambiental do

mundo. Para isso, precisava “mandar os malditos embora”, como cantou Caetano



Veloso sobre o problema ambiente no rio Subaé®.

5.2.6.2 Contornos retoricos do lead

Esta subsecido apresenta discussdes acerca do lead do Informe n° 4, ao
tratar da assisténcia que a Braskem deu as familias que precisaram se mudar de
suas moradias, por estarem nas areas de risco, devido as rachaduras nos imoveis,
nas ruas e na vida de cada um, resultado da mineragdo desastrosa em Maceio,

desde 1976, como se vé na imagem n° 33.

As familias que ingressam no Programa de Compensacéo Financeira e Apoio & Realocacdo
contam com assisténcia em todos os passos que precisam dar — e com a garantia do Termo de
Acordo assinado entre a Braskem e as autoridades” para isso. Profissionais especializados estdo
sempre a postos, seja para ajudar a abrir uma conta bancdria, providenciar a documentacdo
necessaria junto ao cartério, encontrar uma nova casa ou até mesmo dar apoio psicolgico.

Um dos passos mais importantes é a mudanca das familias, que acontece assim:

Imagem n° 33: lead do Informe Publicitario n°® 4

O resumo do Informe n° 4 inicia destacando a expressdo — as familias, que
traz um efeito de sentido para o leitor de que a mineradora se preocupou com as
familias, ndo apenas com o imével fisico. O sentido implicito de familia ameniza o
dano causado por si ao coletivo de familiares que tiveram que se mudar de suas
casas, seus bairros e convivios, a partir de uma realocagéao e ingresso no Programa

de Compensacgao Financeira e Apoio a Realocacéo.

Observa-se, no excerto, a tentativa da Braskem de persuadir o leitor para a
sua benevoléncia quando afirma que essas familias “contam com assisténcia em

todos os passos que precisam dar”, ou seja, as familias vitimas do afundamento

45 O caso ocorreu na cidade de Santo Amaro (BA). A fabrica de chumbo francesa, subsidiaria da
Penarroya, langou cerca de 500 mil toneladas de apara de chumbo que contaminaram as pessoas, as
ruas, o rio Subaé e o estuario da baia de Todos os Santos, na década de 1990. Mais informacgdes,
acesse <https://www1.folha.uol.com.br/fsp/turismo/fx2312200217.htm>, acessado em 26/11/2023.




Nao precisaram se preocupar com nada, porque houve um acordo assinado entre a
empresa e as autoridades para todas as etapas necessarias a compensacao
financeira e a realocacdo. Percebe-se que essa assisténcia da mineradora é para
manter sob seu controle todas as etapas da realocagao de cada familia, para que
nao haja movimentos de reagdo contraria ao que estava garantido no Termo

acordado.

A partir disso, percebe-se que a empresa medeia uma relagao de controle e
de manipulacao do real/realidade pela voz institucional que reverbera, da sentido e
reforca o ideoldgico, pois se utiliza do quarto capitulo da Série Entenda para
naturalizar as causas e as consequéncias do afundamento dos bairros provocadas
por si, mecanismo que reforga as relagdes de poder, segundo Pedro (1997), ao
apresentar um conjunto de estratégias retérico-discursivas para convencer o leitor
de que ela (a empresa) tem um compromisso ético para com as familias que

estavam em areas de risco.

5.2.6.3 Os excertos textuais de execucao — o que se acordou? As acbes-feitico

O encarte de n° 4 apresenta os passos que os profissionais especializados,
que estdo sempre disponiveis, devem ajudar as familias, desde abrir uma conta em
um banco, prover os documentos necessarios junto ao cartorio para as agdes-
feitico da compensacéao financeira, apos a saida do imdvel, e da realocacdo, que
garante, apds assinatura do Termo de Saida do imével, o ingresso no fluxo de
compensagao e passam a receber o auxilio financeiro de 5 mil reais para as
despesas da mudancga, além do valor de 1 mil reais, por até dois anos, para o

auxilio-aluguel, como se vé na imagem n° 34.



Assim que o imével é confirmado como sendo da
=/ 4rea de desocupacdo - aquela que foi definida
ooc! pela Defesa Civil -, um técnico social visita o local

O imével é vistoriado depois que a familia
se muda. Entulho e lixo que tenham ficado
para tras sdo recolhidos e corretamente

r
E

Py
para fazer sua identificagdo. Em conversas com destinados, e uma equipe especializada passa
os moradores, ele levanta as caracteristicas do a fazer o controle de pragas das casas vazias.
imével, da familia e as particularidades do caso Janelas e portas sao fechadas para evitar

- por exemplo, se ha pessoas com necessidades invasdo e a ronda comunitéria ajuda a manter
especiais. J& na primeira visita, o imdvel ganha a seguranca dos bairros.

um selo de identificagio, que é o seu registro
dentro do Programa. Quando assina o Termo de Saida e marca sua
mudanga, a familia recebe o auxilio financeiro

Na sequéncia, em reunides com técnicos sociais de 5 mil reais para despesas, e passa a contar

Lo da Braskem (feitas de maneira remota durante 0 auxilio-aluguel mensal no valor de 1 mil

E apandemia), 0 morador marca a data da sua reais. O ingresso no fluxo de compensagéo
mudanga e recebe todas as informagdes necessarias acontece dentro de um cronograma que é
para se preparar. Recebe também a lista do que pode piiblico, e permanentemente acompanhado
levar — incluindo portas, janelas e outras pecas de sua pelas autoridades. Mas o morador j& recebe
casa — e as caixas para acomodar seus pertences. ajuda para juntar documentos e tomar outras
Na véspera da mudanga, uma equipe da empresa providéncias para agilizar seu atendimento
contratada visita o local, e confere se esté tudo certo. quando chegar a hora.

Todas as despesas sdo pagas pela Braskem.
Até agora, mais de 26,6 mil pessoas ji se
No dia da mudancga, a empresa contratada retira mudaram das dreas de risco nos bairros do

etransporta os méveis e caixas da familia até Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto.

G

@ o novo enderego. Se nao houver espago para E mesmo com as restrigdes impostas pela
tudo no enderego provisdrio, leva os pertences pandemia, o Programa de Compensag&o
selecionados pela familia para um guarda-moveis Financeira e Apoio a Realocagdo prossegue,
seguro, onde eles sdo depositados até que possam antecipando o calendario em mais de 5 meses.

ser levados para um enderego definitivo.

Para saber mais sobre as mudangas das
Se houver p comr idad fais, elas familias ou outras agtes feitas nos bairros,
serdo devidamente atendidas no dia da mudanga. acesse braskem.com/alagoas ou ligue para
Ja com animais de estimag&o, caso ndo possam 0800-006-3029.

ficar com a familia no enderego provisério, eles terdo
acolhimento temporério em lugar seguro, onde vdo § i .

b istancia d dia. Tod Defensoria Pablica de Alagoas, Defensaria Pblica
receber assisténcia durante sua estadia. Todas essas da Uniio, Ministério Pablico Estadual de Alagoas e
despesas também s&o pagas pela Braskem. Ministério Plblico Federal

........

Imagem n° 34: acées-feitico do Informe Publicitario n° 4

Percebe-se que, no discurso retdrico do passo a passo para acontecer a
mudanca das familias das areas que precisam ser desocupadas, definidas pela
Defesa Civil, uma sutileza ao apresentar argumentos de que a empresa esta
preocupada com a situagdo, e mascara no dizer o que e como “faz para apoiar 0s
moradores que se mudam”, de que ela ndo é a causadora do problema, mas esta
contribuindo com a solugdo, ajudando a essas vitimas das areas de risco’
prejudicadas pelo “fendbmeno geoldgico”, inclusive, com atendimento as pessoas
com necessidades especiais e aos animais de estimagdo, com todas as despesas
pagas também pela Braskem. E de arrepiar!

Ha marcas retdricas que fortalecem a persuasao do leitor do Informe quando
& — “todos os passos”, “todas as informagdes necessarias”, “todas as despesas’,
constituindo que nada ficaria sem ajuda ou que tudo seria esclarecido; assim como,
pela caridade da Braskem, ninguém teria despesas com a mudanga, com as

informagdes, com as visitas dos técnicos sociais, com o acolhimentos dos animais



em lugar seguro e temporario, porque ela pagaria tudo.

Cabe reforgar que o argumento — “todas as despesas sdo pagas pela
Braskem”, aparece repetido duas vezes no texto do Informativo n°® 4, sendo a
repeticdo uma estratégia retérico-manipulativa, que leva o leitor a achar que a
Braskem, mesmo n&o tendo causado os danos aos moradores daqueles bairros, ou
em Maceio, apoia-os em todos 0s passos que precisam para “encontrar uma nova
casa ou até mesmo dar apoio psicolégico”, pagando tudo. Destaca-se que o termo
mudancga, no Informe n° 4, aparece oito vezes, confirmando que € um dos passos

mais importantes do apoio da Braskem.

Para o leitor, torna-se uma verdade incontestavel, a de que a empresa arcou
com todas as despesas, e ainda deu um auxilio financeiro de 5 mil as familias, mas
fez toda a mudanga para o enderego provisorio. Interioriza, também, de forma
(in)consciente, pelo processo de repeticdo que a empresa paga 1 mil reais de
aluguel do imovel provisorio, e depois faz nova mudancga para o enderego definitivo,
quando achar a nova casa, com a ajuda dos profissionais especializados. Como
asseveram Koch e Elias (2021), “[...] repete-se como meio de martelar na mente do
leitor/ouvinte até que ele se deixe persuadir’ (Koch e Elias, 2021, p. 101), e passe a
acreditar no projeto de dizer da Braskem, que é persona grata, cuida e apoia os

moradores atingidos pela extragédo do minério.

Esta, ainda, nos excertos das acdes-feitico do Informe Publicitario n°® 4, a
referéncia a enderego categorizada de trés formas: enderego provisoério, novo
endereco e endereco definitivo, ou seja, a escolha dessas formas/expressdes
nominais “[...] ndo sao aleatérias nem neutras, mas estdo atreladas ao nosso
projeto enunciativo, aos interesses no jogo interacional” (Koch e Elias, 2021, p. 91),
orientando a persuasdo do leitor, para, de forma progressiva — provisorio, novo,
definitivo, atender ao propésito do Informe que é o fazer o interlocutor entender o
que, de fato, a Braskem vinha fazendo, vinha apoiando, vinha atendendo os

moradores das areas de risco em Maceio-AL.



5.2.6.4 Imagens com sua marca retérico-discursivs

No Informativo n° 4, oito imagens formam sincreticamente as rupturas dos
sentidos da versio dos dizeres da Braskem sobre o qué e como vinha apoiando os
moradores dos bairros Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto, apds o fato que
os colocou em areas de risco em Macei6-AL, como se observa na imagem n° 35 a

sequir.

Imagem n° 35: fotos no Informativo Publicitario n° 4

Essas imagens, dispostas nesta pega publicitaria, que a propria empresa
produziu, distribuiu e fez consumir como a “verdade incontestavel’, embotam o
discurso encapsulado pelas circunstancias do péndulo da relagdo capital X
apropriagdo do meio ambiente X lucro. Assevera Santos (2011), “[...] para a
consecugao de um discurso, € preciso, antes de tudo, procurar saber sobre o que

esse discurso vai versar, estabelecendo-se um tipo de discurso especifico, num



género que convier ao assunto” (Santos, 2011, p. 34), ou seja, elementos

preparatorios e constitutivos das fases do sistema retorico.

Entre as oito imagens, observa-se que quatro ja foram inseridas nos
Informes de 1 ao 3, desconstruindo o discurso de afundamento, e contribuindo para
naturalizar o discurso do apoio da Braskem aos moradores que se mudaram das
areas de risco com a atencdo aos animais de estimacdo, com o zelo ao imovel
desocupado e tamponado, inclusive com o controle de pragas das casas vazias,
mas cheias de memodrias, porque ha rachaduras. Suprime-se, inclusive, nas
imagens do encarte de n° 4, o atendimento as pessoas com necessidades

especiais, acao descrita nas agdes-feitico do apoio.

Outro aspecto, os profissionais especializados estdo com roupas de cor
vermelha, intencionalmente, porque o vermelho, ao se destacar, estabelece com o
verbal uma instancia delineadora de sentidos para descaracterizar o fato das
subsidéncias nos imoveis e nas ruas, pano de fundo da remodelacéo ideoldgica
como instancia produtora de outro imaginario, resignificado, silenciado, oculto,
distorcido, sobreposto pelas “agdes positivas” da ajuda, do apoio e de intervengdes
na cidade de Maceio-AL. A dimenséo visual ndo deve ser e ndo age apenas como
ilustracdo do discurso verbal, “[...] pelo contrario, a prépria forma argumentativa
pode ser desenvolvida visualmente” (Mateus, 2016, p. 4), porque figuras, imagens,

icones podem ter os mesmos atributos que o verbal.

Na composi¢cdo cromatica das imagens do Informe Publicitario n°® 4, ha
harmonia entre elas a partir da ideia de movimento, do constante agir para apoiar
0s moradores que precisam se mudar das areas de risco, sequenciadas de forma
progressiva das agdes: zela o imovel, marca a data da mudanga, lista o que pode
ser levado, acomoda os pertences em caixas, organiza o que vai para o guarda-
moveis seguro, acolhe e atende os animais de estimacao, realiza o controle de
pragas com uma equipe especializada e faz o tamponamento das casas vazias,
passos permanentemente acompanhados pelas autoridades — Defensoria Publica
de Alagoas, Defensoria Publica da Uni&o, Ministério Publico Estadual de Alagoas e
Ministério Publico Federal.



5.2.7 Informe Pubilicitario n° 5: Entenda os urdumes dos acordos

Sem duvida, os Informes Publicitarios que formam a Série Entenda,
caracterizam-se como uma mascara do real, quando apresentam procedimentos
que, fora do contexto, a partir da manipulagao imagética da situagao decorrente da
técnica de exploragdo do subsolo dos bairros para extragdo do sal-gema pela

Braskem-AL, forjam uma (i)realidade, como se constata na imagem n° 36 a seguir.

INFORME PUBLIGIT hrio

PROGRAMA DE COMPENSAGAD FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAD

Entenda como os TERMOS DE COOPERACAO ENTRE
A BRASKEM E O PODER PUBLICO contribuem para
a seguranca nos bairros e a capacitacdo dos moradores

Desde que o fendmena geolégico teve inicio em Moaceld, o Braoskem vem colaborondo com as agdes
adotadas pelo poder piblico para melhorar a seguranga dos moraderes do Mutange, Pink
Bebedouro e Bom Porta. Fol a partir desse didlogo que o empresa e o Prefeitura de Maceid firmart
quatro Termos de Cooperagaa entre abril de 2019 e setembro de 2020, com o objetivo de

do sola recuperar vias piiblicas e o sistema de aumentando a seguranga
nos bairros A Braskern tarmbém firmou um acordo cam o Ministéria Pablico do Trabalho, que prevé
aconstrugaa de g las & he olém de um p gratuito de i

profissional em parceria com o SENAI ¢ 0 SENAC, para os moradores das éreas de desocupagdo

1* TERMO DE COOPERACAD 3 TERMO DE COOPERAGAO
ﬂﬁ:ﬂ Enfrentar o periodo de chuvas Apaio a0 trabalho de
com vias « dranagem as insperdo « demoligdo
a

=

PARA SABER MAIS SOBRE OS TERMOS DE COOP ), 0 ACORDO ASSINADO
‘COM O MPT E OUTRAS ACOES NOS BAIRROS EM 10, ACESSE BRASKEM.COM/ALAGOAS -
R ¥ (S aiarmant pars o corriaka d andermia i Cos 13 Braskem )

Imagem n° 36: Informativo Publicitario n® 5

O encarte de n° 5 conclama o leitor a entender o que cada termo acordado?*
entre a Braskem e o poder publico contribuiu para a seguranga nos bairros e a

preparacgao técnica dos moradores das areas de risco.

46 Para ler na integras os Termos de Cooperagdo entre a Braskem e o poder publico, acesse
<https://www.braskem.com.br/termo-de-cooperacao>



5.2.7.1 A forga expressiva do titulo

O quinto Informe Publicitario da Série Entenda foi pautado para que o leitor
possa compreender o modus operandi dos TERMOS DE COOPERACAO
assinados ENTRE A BRASKEM E O PODER PUBLICO, que beneficiaram os
bairros, com segurancga, e os moradores, com capacitagdo, como se vé na imagem
n°® 37.

Entenda como os TERMOS DE COOPERA(;.ELO ENTRE
A BRASKEM E O PODER PUBLICO contribuem para

a seguranca nos bairros e a capacitacao dos moradores

Imagem n° 37: titulo do Informe Publicitario n® 5

Mais uma vez, o encarte ndo traz a referéncia do local que a Braskem
contribuiu com a assinatura dos Termos de Cooperacao entre a empresa e o poder
publico. O leitor precisa buscar na sua memoria o espago geografico que a
mineradora atuou para, a partir do acordo assinado, poder assistir os bairros com
seguranga, e ajudar na capacitagcdo dos moradores. O velar da localizagdo que a
Braskem contribuiu € uma estratégia retorico-discursiva para que confunda o leitor
quanto ao problema causado por si, especificamente aos quatro bairros de Maceio,

esta sendo uma cidade turistica.

O dano de grau elevado e sem proporcao fez com que a Braskem
acordasse, entre outras agdes, de seguranga e de capacitagdo, com a Defensoria
Publica do Estado, com a Defensoria Publica da Unido, com o Ministério Publico de
Alagoas e com o Ministério Publico Federal, para mitigar os prejuizos causados

com a atividade de minerag¢ao no sub-solo dos bairros, em Maceid, desde 1976.

Apreende-se do titulo do capitulo cinco da Série Entenda, o discurso da

mineradora vem tramado para persuadir o leitor a partir do dizer de que houve



termos (no plural) de cooperagcdo para apoiar bairros e moradores, mas nao
identifica em qual cidade, dissociando e desatrelando a imagem da Braskem a

cidade de Maceid, onde causou o maior desastre socioambiental do mundo.

5.2.7.2 Contornos retoricos do lead

Ainda na intencao de persuadir o interlocutor afastando de si o problema do
afundamento do solo de quatro bairros de Maceid, o resumo do quinto encarte da
Série Entenda inicia reforcando que a Braskem colaborou com as acgbes adotadas
pelo poder publico e dialogou com a Prefeitura de Maceid, desde que o fendmeno
geoldgico iniciou em Maceid, posicionando-se como util no processo de

cooperagao, como se vé na imagem n° 38.

Desde gue o fenémeno geologico tew em Maoceia, a Braskern vei
adotadas pelo poder publico para me seguranga dos

Bebedouro e Borm Parto. Fol a partir di g0 (JLIE O SITTPT
quatro Termos de Cooperacaa entre abril de 2019 e setembro de 2020, com o obje I O
monitoramento do sola recuperar vias piblicas e o sistema de drenagem oumentondo o seguranga
nos bairros A Broskern tombém firmou um acordo com o Ministério Piblico do Trabalho, gue prevé
a construgdo de quatro escolas ¢ uma creche além de um pregrama gratuito de capacitacao
profissional em parceria corm o SENAI e o SENAC, para os maoradeores das dreas de desocupagdo.

Imagem n° 38: lead do Informe Publicitario n® 5

Destaca-se da imagem n° 38 que a empresa estava colaborando com os
procedimentos definidos pelo poder publico para Maceié, com o fenbmeno
geoldgico, e ndo para os bairros atingidos pela extracdo do sal-gema. Entre os
atos, estavam: a melhoria da seguranga dos moradores do Mutange, Pinheiro,
Bebedouro e Bom Parto; o aprimoramento e o monitoramento do solo; a
recuperacao de vias publicas e do sistema de drenagem; a construgdo de quatro
escolas e uma creche; e, em parceria com o Senai e 0 Senac, a oferta de um
programa gratuito de capacitagcdo profissional para os moradores das areas

desocupadas.

Na tessitura do discurso do Informe n°® 5, quando o leitor |& as expressodes



em negrito — Termo de Cooperagao, monitoramento do solo, vias pubicas,
sistema de drenagem, seguranga nos bairros, quatro escolas e uma creche,
programa gratuito de capacitagao profissional, esta explicito o engajamento
crescente da colaboragdo da Braskem com as areas que a atividade de mineracgao
destruiu, em 40 anos de extragdo do minério sal-gema, cujo dizer se traduz em
‘estamos engajados” e colaborando com o poder publico para, simbolicamente,
aumentar a seguranga dos moradores do Mutange, Pinheiro, Bebedouro e Bom
Parto. Expressa-se simbolicamente porque as situagbes de inseguranga e
destrui¢cdo foram causadas por si.

5.2.7.3 Os excertos textuais de execucdo — o que se acordou? As acbes-feitico

O discurso da Braskem na Série Entenda, intencionalmente, tem armadilhas
discursivas que provocam equivocos na histéria e no real do fato — o afundamento
do subsolo dos bairros em Macei6é devido a mineragao do sal-gema, colocando a

deriva o problema causado por si, que afetou milhares de familias e negocios.

1*TERMO DE COOPERACAO 3°TERMO DE COOPERACAQ
m Enfrentar o periodo de chuvas Apoio 2o trabalho de
com vias @ drenagem recuperadas inspagdo e demoligio
dos iméveis desocupados

2 um centro de apoio

2° TERMO DE COOPERAGAD 4" TERMO DE COOPERAGAD
Moniteramento nos bairros e Cimeras de seguranca,
mais tecnologla para a Defesa Civil brigada de bombairos civis

d
o

sl e satembro de 20

ACORDO COM O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO (MPT) \
Capacitacio profissional gratulta para os moradores e novas escolas
Alén feversiro de 2020, s

Imagem n° 39: agbes-feitico do Informativo Publicitario n® 5



Neste Informe Publicitario n°® 5, ha uma diluicdo do real pelas argucias do
gesto “bem intencionado” da empresa que “vem colaborando” com a Defensoria
Publica de Alagoas, Defensoria Publica da Unido, Ministério Publico de Alagoas,
Ministério Publico da Unido e dialogou com a Prefeitura de Macei6 para “melhorar a
seguranga dos moradores do Mutange, Pinheiro, Bebedouro e Bom Parto”.
Destaca-se que a ordem dos bairros, no encarte, também, foi modificada para
confundir o leitor quanto a ordem do surgimento do problema do afundamento do
subsolo, que, inicialmente foi no bairro do Pinheiro, depois Bebedouro, em seguida

no Mutange e na sequéncia, em Bom Parto.

Descaracteriza-se, dessa forma, a noticia do surgimento do “fenémeno
geoldgico” no Pinheiro, dissociando o problema da imagem da Braskem. Assim,
estabelece-se a legimidade da empresa quanto a ser util para cooperar com agdes
firmadas em parceria com outros entes publicos e privados, para os moradores das

areas de desocupacédo. Lembra Wodak (2004): “

Em 2019, houve a assinatura de dois termos de cooperacao com a Prefeitura
de Maceid, sendo: o primeiro veio com agdes para “minimizar o impacto do periodo
de chuvas”; entre elas a recuperagao do asfalto das ruas do Pinheiro, a inspecao
do sistema de drenagem de 4agua, substituicdo das tubulagbes obstruidas,
montagem de uma sala de monitoramento para a Defesa Civil Municipal, doagao de
equipamentos DGPS*" para identificacdo imediata de qualquer alteragdo do solo,
instalagdo de uma estagdo meteoroldgica para prever mudangas climaticas com
precisao de até 10 dias de antecedéncia; o segundo termo veio com a criagdo do
Programa de Compensacéao Financeira e Apoio a Realocagao, ao ampliar as agdes
de monitoramento do solo para os bairros do Mutange e Bebedouro; acordou-se
também a doacdo de novos equipamentos para a Defesa Civil Municipal, como
sensores de movimentacdo do solo, GPS, cameras de seguranga, drones e
computadores, e a ampliacdo dos estudos de sismica pelos pesquisadores da

Universidade Federal de Pernambuco e do Rio Grande do Norte.

Ja em 2020, apdés o Termo de Acordo para a desocupacgao e demolicao dos

47 Segundo a Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (Anac), DGPS (Differential Global Positioning
System) é uma técnica de posicionamento obtido por um receptor GPS, pelo uso dos dados um ou
mais receptores a partir de uma estacao de referéncia, para corregao das informagoes.



iméveis das areas de risco, foram assinados mais dois termos de cooperagcdo com
a Prefeitura de Maceid, direcionados para o apoio a Defesa Civil para, de inicio,
auxiliar nessas agdes com o objetivo de “melhorar a seguranga dos vizinhos”; o
segundo, amplia a agédo de vigilancia no Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom
Parto, cria uma Brigada Dedicada, formada por 12 bombeiros civis e treinada para
auxiliar a Defesa Civil; além de investir na instalacdo de cameras de seguranga,
placas de sinalizagdo e cancelas nas ruas, criacdo de uma central de apoio aos

moradores, caso haja eventuais situagbes de emergéncia.

Ainda em 2020, a Braskem firmou um Acordo com o Ministério Publico do
Trabalho (MPT), onde se comprometeu com a construgdo de escolas e, em
parceria com o0 Senai e o Senac, oferecer cursos gratuitos de capacitagdo e
qualificacdo profissional para os moradores das areas de risco que tiveram seus
empregos reincididos pelo problema causado pela mineradora. O Informe trouxe,
quantitativamente, o numero de vagas para a agédo: mais de 3 mil em 50 diferentes
cursos, induzindo o leitor a interpretar que esta agao, de fato, atingiu seu objetivo.

Ledo engano, porque nao se trata de atendimentos e, sim, de vagas ofertadas.

O encarte anuncia, em negrito e com todas as letras em caixa alta, que é
possivel saber mais sobre os termos assinados pela Braskem e o MPT e outras
acdes nos bairros em Maceid, se acessar o site <braskem.com.br/alagoas>.
Observa-se que a referéncia para saber mais €, apenas, sobre o acordo com o

MPT, abstrairam-se os demais termos de cooperagdo com o poder publico.

5.2.7.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

O Informativo Publicitario n°® 5 (logos) é alinhavado pela credibilidade que a
Braskem quer dar a verossimilhanga, ao compor o sincretismo das imagens,
enquanto diegese retdrica, porque, para entender a imagem como discurso deve-se
“[...] atribuir-lhe um sentido do ponto de vista social e ideoldgico, e ndo proceder a

descrigdo (ou segmentagao) dos seus elementos visuais” (Souza, 2001, p.74).

Entenda o que a persona grata Braskem fez, apoiou, acordou, atendeu,



funcionou, entre outros termos referentes de acdo permanente, quando usou a
forma do gerundio para indicar, nos Informativos, que a empresa, mesmo
causadora do problema, esteve em movimento para acolher e apoiar os moradores

da area de risco em Maceio-AL, como se vé na imagem n° 40.

" W

Braskem )

Imagem n° 40: fotos do Informe Publicitario n® 5

A composicao das oito fotos apresentadas no quinto encarte produz uma
acao retdrico-discursiva que instaura, pelo olhar do leitor, sentidos de que, de fato,
a Braskem cuida, preocupa-se, apoia e faz pelos bairros, apos o afundamento do
solo, causado pela extragédo do sal-gema. As fotos demonstram que a empresa
contribuiu com a seguranga dos bairros, minimizou os impactos do periodo da
chuva, doou equipamentos para monitorar os bairros, instalou sensores para
verificar a movimentacdo do solo, entre outras agdes que foram firmadas nos

termos de cooperacao. Por isso,

[...] ha uma variada gama de estratégias econbémicas, culturais e
simbdlicas por meio das quais os varios grupos de poder podem, de
forma paralela e algumas vezes ndao sem algum tipo de conflito ou
contradicdo mutua, gerenciar o conhecimento e a informacgao,
disseminar os valores e metas dominantes e, assim, prover as



pecas formadoras das ideologias dominantes (van Dijk, 2010, p.
51).

Essas estratégias garantem o poder dessas ideologias dominantes frente a
quaisquer movimentos de reagao aos grupos de poder, como vemos nas imagens
apresentadas no Informe n°® 5, que reforcam a estratégia retérica de persuadir o
leitor para descaracterizar as noticias de que os bairros Pinheiro, Mutange,
Bebedouro e Bom Parto estavam afundando. Pelo contrario, as fotos indicaram que
esses bairros e os moradores estavam sendo bem tratados pela mineradora, que é

benevolente e atuante com os problemas causados pelo fenbmeno natural.

Diferente dos Informes anteriores, que trouxeram fotos que se constituiram
como nucleos de sentidos para a proposta daqueles capitulos da Série Entenda, o
encarte de n° 5 ocultou algumas correlagdes de sustentagcdo do que foi dito no
Informativo: nao trouxe foto do acordo com o MPT para qualificacdo dos
moradores, deixou de apresentar imagens dos equipamentos doados, bem como
dos pesquisadores da UFPE e da UFRN, entre outras; pois, “[...] € a visibilidade
que permite a existéncia, a forma material da imagem e n&o a sua co-relagdo com o
verbal” (SOUZA, 2001, p.70), condigdo necessaria a descaracterizagédo do fato real
e da realidade nos quatro bairros e em Maceié.

5.2.8 Informe Publicitario n® 6: Entenda quem eram os profissionais dedicados e

que deram suporte as familias

A Série Entenda chega ao sexto capitulo com o objetivo de apresentar aos
leitores QUEM SAO OS PROFISSIONAIS QUE ATENDEM AS FAMILIAS que
ingressaram no Programa de Compensacao da Braskem, ao dispor do verbal e do
nao verbal para perpassar as praticas sociais destes técnicos no contexto
contraditério da bondade da Braskem diante dos problemas causados pela

atividade da mineragdo em Maceio-AL, como vé-se a seguir.



INFORME PUBLICIT irio

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAD

Entenda QUEM SAO OS PROFISSIONAIS
QUE ATENDEM AS FAMILIAS no Programa

de Compensacao da Braskem

Os moradores dos bairros do Mutange. Bebedouro, Pinheiro e Bom Parto que estdo senda
P o

Braskem ‘)

Imagem n° 41: Informe Publicitario n° 6

O Informativo n°® 6 chamou a atencédo para os profissionais que estavam
atuando no Programa de Compensagao da Braskem e destacou as agdes-feitico

que atuaram.

5.2.8.1 A forga expressiva do titulo

A forca de trabalho que a Braskem colocou a disposi¢cao das familias que
estavam no Programa de Compensacao da empresa foi apresentada no Informe de

n° 6, como esta na imagem n° 42 a seguir:

Entenda QUEM SAO OS PROFISSIONAIS
QUE ATENDEM AS FAMILIAS no Programa

de Compensacao da Braskem

Imagem n° 42: titulo do Informe Publicitario n° 6



No titulo do sexto encarte da Série Entenda, mais uma vez, ndo traz a
referéncia do local das familias que os profissionais atenderam no Programa de
Compensacao da Braskem. A omissao dessa informacgao induz, retoricamente, o
leitor a entender que a empresa disponibiliza profissionais para atender as familias
que ingressdo no Programa de Compensagdo, em qualquer cidade que a

mineradora atue.

Outras duas expressdes suprimidas, neste Informe, sdo: “financeira”, para
associar a Compensacao — Compensacao Financeira, e Apoio a Realocagao — eixo
do Programa criado pela Braskem em acordo com o poder publico. Destaca-se que
esse acordo foi criado para mitigar os problemas causados por si as familias que
viviam nos bairros do Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, apds o
afundamento dos solos e das rachaduras dos iméveis e das ruas, devido a

atividade de mineracdo. Tornaram-se, assim, areas de risco.

5.2.8.2 Contornos retoricos do lead

A sinopse do Informativo de n°® 6 apresentou “[...] o apoio de diversos
profissionais ao longo de toda a sua jornada”, a partir do ingresso das familias no

Programa de Compensagao da empresa, como se vé na imagem n° 43.

0s moradores dos bairros do Mutange, Bebedouro, Pinhairo @ Bom Parto que estdo senda
atendidos no Programa de Compensagdo Financeira & Apoio @ Realocapda contam com o apeio
da diversos profissionais ao longo de toda a sua jornada 5do mais de mil pessoas, entre técnicos
¢ assistentes sociais, psicalogos, facilitadores e até veterindrios para os animais dedicados a
garantir que cada morader sejo acolhido e as familios recebom todo o suporte necessaria

Imagem n° 43: lead do Informe Publicitario n° 6

O sexto lead da Série reforgca o embaraco da ordem de surgimento do

problema do afundamento do solo nos bairros em Maceid, para confundir o leitor



by

no que se refere a cronologia do fato, sendo sequéncia correta: Pinheiro,
Bebedouro, Mutange e Bom Parto. J& o resumo apresenta a ordem: Mutange,
Bebedouro, Pinheiro e Bom Parto, descaracteriza, assim, o fato no contexto

simbdlico da realidade.

5.2.8.3 Os excertos textuais de execugao — o que se acordou? As agdes-feitico

Neste capitulo de n° 6, a Série Entenda trouxe um discurso progressivo para
apresentar os profissionais que atenderam as familias no Programa de
Compensacéo criado pela mineradora, desde o reconhecimento do imovel e
identificacdo de cada familia, para apoiar, acolher e dar suporte necessario até o

pagamento da indenizag&o*®, como se observa na imagem n° 44.

O Programa comeca com a identiflcagie
do Imével & de cada familis, o val até o
pagaments da indentzecio.

) tenles soolal & guerm tem o primeiro contats
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& cady cosa o verificar, por axempio, sa hd um
maradar que preclsa de spolo especifica {algutm
mals idoso ow com afguma dificuldade de
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de transporta especial, por mamols, o equipe cuda
dissn E 52 nem todas os miwes forem para oinowa
o, o sepana o que precks ficar uerdada atéa
rrudargs definitiva, e ke pra L guords-més
pago pak Prograrna, A equipe da rudanga tama
todas as procautiies dursnts a sardaTia, como 10
da rrdiscams, bavas @ dkool em gel, slém de gamnte
o distanciamenta soctal dos moradaones.

Sga familia possul um animal do
estimagan, el b mombe atergda, Uma
squipa da veterindries do Progmma de fAsclo sos
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© & quardn tempodtia, Indesordartemante do
porte au Hpo de animal: pode ser cacharm, gatn
ouwatdum covala, Tados pessam porconsultas
com especiiistas, so vecinadoes @ podem ficar
tempcradamente nes rstalacBes de. Faculdade de
Viterindria da WAL {Urhvorsidade Feden
de-Alsgoas], coso sgja necassiinia,

Jé ra Cass de Apolo
sum Famika encontram UM SStrutum promta pan
recebd-ios Depals de uma primeim come sa,
agendada comnjuda do técnico social, o psicdlago
determina cormo serd fiofto o scompanbamanta,

a frequiinca @ o dumncho dos sessfes. Coda case
& analsado indhiduaiments. E mesmo coma
pandemia, as cansultas niic pararam - agom, ok
séo feitas por telefone: Tuda de forma gratuita,
para nflo debar nenhum marador sem apoio
emoconal nesse momaento.

© morador

Terminada a mudanga, a famika ingressa na stapa da
ompensagio finanosire.e serd acompanhad, att o pagamentn
g inderizacio, por um facliitador. Come o nomeid dir, o papel

™

digfe d faciitor o andaments dessa otapa. O fadilitador estd
sempre disponivel, por tulefone ou WhatsApp, para comamsar
£om & morador @ seu advagada ou defensor plbllcs, Juntos,
ks vilo kevarrtar taces as informapies necesshrins parn sonem
emviadas pos advogados do PCF, que farSo ¢ ciicude dos volones.
Se faltar algumdocumento, o fedlitador & quem val ajudar o
morador @ seu advogado a encontrara melhor soiugio

Durare toda o sua jormada no PCF o moerader também poda
Fgar parn o (800-D06-3029 ¢ faler diretomanta com um
tima du atendentes porrmanantements atualizdos par
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Alérm de todo exse tirme, o PCF ogrte ojm uma

... aquipe de comunieagBo que tmbatha para rmanter e
Famnifilas Informadas sobne tudo o queacontece. Eles produzem
matarisis — comao perfistos, cartihas para tiar as dividas,
programas de ridio, mensagens que droulam nos carrs de
som, ives ¢ posts em nedes soclais, além das informagbes
ervadas xos veroulos de imprensa de Maceld @ dhvuigadas
o =te s Braskom. £ s Srme qus recebe as pergittas
enwindas pelos moradanes nos canals dightals do Integra,
& osponde s dividas garntinds que o imformacio Tois
atunlirads estojs sempre dis ponfyel sacessiel a0 manador.

E. par tris de tudo sso, tem uma equipe dedicacds oo PCF

... formada por funclenbrios de viiay iraes da Srashom o
parp da ampr e gRrantema
retaguanda ¢ mantdm tuda funcionando. Esse grupe também
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o5 nidmemns e indicadones da PCF, preparands os refatfrios
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Aq toda, maks de mél profissionals trabalham, todes os dias,
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Imagem n° 44: acées-feitico do Informe Publicitario n° 6

48 Recebeu o nome e as caracteristicas juridicas de compensacao financeira acordada com a
Defensoria Publica de Alagoas, Defensoria Publica da Unido, Ministério Publico Estadual de Alagoas
e Ministério Publico. Sobre a compensacgao financeira foi tema do capitulo de n° 8 da Série Entenda,o
sétimo.



No recorte dado, foram apresentadas as acodes-feitico que, possivelmente,
manifestaram-se persuasivamente no género Informe Publicitario porque velam
categorias persuasivas/retéricas realgadas pela cooptagado de profissionais, sejam
técnicos sociais, facilitadores, time, atendentes, equipes, funcionarios ou mesmo
parceiros, desde que trabalhassem “[...] todos os dias, para garantir o cuidado com
cada familia que ingressa no Programa” (Braskem, 2020, Informe n° 6).

Esses profissionais atuaram para legitimar as ag¢des-feitico acordadas com
as autoridade das justicas nacional e estadual, quando se utilizaram da ideologia
“assistencialista” da Braskem que reforgcou o ethos da empresa, como aquela que
cuida dos moradores e dos animais, “[...] tudo de forma gratuita, para nao deixar

nenhum morador sem apoio emocional” (Braskem, 2020), naquele momento.

A cooptacdo desses profissionais € a base do modelo econbémico do
capitalismo neoliberal, que tomou a forma de tentaculos, ao fazé-los acreditar que,
ao acolher cada morador, as familias, os advogados e o0s animais,
“independentemente do porte ou tipo”, estariam dando “todo suporte necessario”
para “encontrar a melhor solugdo” para a mudanca e a realocagao, porque tinham

que estar sempre disponiveis.

Dessa maneira, a mineradora, causadora da tragédia aos moradores dos
bairros Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, ao invocar o apoio, o
acolhimento e o suporte, tenta persuadir o leitor da Série quando demarca seu
lugar no contexto do fato, ao dizer: “[...] e por tras de tudo isso, tem uma equipe
dedicada ao PCF formada por funcionarios de varias areas da Braskem e por
parceiros de empresas especializadas” (Braskem, 2021, grifos do anunciante).
Nao é por acaso que esses funcionarios/parceiros confluiram intencionalmente para
agir, em nome da e para a Braskem, na tentativa de afagar as vitimas do desterro

provocado por si, desde 1976, com a extragdo do sal-gema.

Além disso, o capitulo seis da Série Entenda traz no Informe Publicitario as
mascas estratégicas do uso da repeticdo, como refor¢o retorico do contexto
referencial do apoio as familias, quando oito vezes, no texto, fez recorréncia ao

termo — familia, e dez vezes ao termo — moradores, para tentar construir, no leitor,



um sentido de afeto da Braskem para com os moradores daqueles bairros. A
apreensao da repeticao leva a formacao de outras ideias e de outros cenarios no
imaginario do auditério, para persuadir pela verossimilhangca e apagar a cena do

crime.

E pela intervencdo social que a empresa Braskem pretende ganhar a adesdo
do auditorio e realga seu poder sob aquelas familias que ingressaram no Programa
de Compensacao Financeira e Apoio a Realocacéo, pelo modo como anuncia, com
o uso de uma linguagem que produza outros sentidos para levar os leitores a
compreensao de que ela (a mineradora) ndo foi a indutora do problema do
afundamento, mas a que protege e cuida daqueles que foram afetados pelo
afundamento do solo e das rachaduras dos imdveis.

No encarte n° 6, observa-se o reforco da transparéncia com a agao-feitico da
disponibilizagao de canais de comunicagéo para aqueles atendidos no Programa de
Compensacéao da Braskem, “durante toda a sua jornada no PCF” (Braskem, 2021):
sistema de ligagbes gratuitas 0800, site com informagdes atualizadas, envio de

mensagens pelo WhatsApp, além da Central do Morador.

5.2.8.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

A composigao do discurso retorico-argumentativo do Informativo Publicitario
n° 6, ao unir o ndo verbal e o verbal, representou uma escolha ideologica para as
imagens com o propésito de persuadir os leitores quanto ao perfil daqueles
profissionais “[...] dedicados a garantir que cada morador seja acolhido e as
familias recebam todo o suporte necessario” (Braskem, 2021) no Programa de
Compensacéo Financeira e Apoio a Realocag&do, como se observa na imagem n°

45 a sequir.



Imagem n° 45: fotos do Informe Publicitario n°® 6

As nove fotos, que constaram no encarte de n° 6, espelham o suporte
necessario de diversos profissionais — técnicos, assistentes sociais, psicologos,
facilitadores, atendentes, funcionarios, parceiros e até veterinarios, para que os
moradores dos bairros do Mutange, Bebedouro, Pinheiro e Bom Parto tivessem
acesso as acobes-feitico, quando atendidos no Programa de Compensagéo
Financeira e Apoio a Realocacdo, pois, como lembra Souza (2001), imagens

devem ser lidas enquanto texto.

A empresa Braskem pensou em tudo, inclusive nos animais de estimacao,
que poderiam ser cachorro, gato ou até um cavalo, todos também receberiam
atencao, mas, essa acao-feitico do cuidado com os animais foi ocultada no mosaico
das fotos, que privilegiou as agdes do apoio, do acolhimento e do suporte aos
moradores, € no conjunto “[...] mostram o avango do programa no atendimento das
familias” (Braskem, 2021). Outras acdes-feitico encapsuladas das imagens do

Informe n°® 6 foram as que se referem ao apoio especifico para “[...] alguém mais



idoso ou com alguma dificuldade de locomog&o” (Braskem, 2021); caso houvesse
a necessidade de transporte especial para a mudanca, e a da Casa de Apoio

Psicolégico.

O agrupamento das imagens retratou retoricamente a concentragao dos
técnicos sociais, a atencao dos facilitadores para com as familias, o processo de
comunicagao pelo time de atendentes, o cuidado com os médveis, as precaugdes
com a vida durante a pandemia, o uso de equipamentos de protecdo contra a
covid-19, na tentativa de persuadir o leitor, ao reconstruir, com esses argumentos
visuais, o ethos da mineradora, causadora do problema do afundamento do solo e

do crime socioambiental.

5.2.9 Informe Pubilicitario n° 7: Entenda os resultados de um ano de muito trabalho

O capitulo sete da Série Entenda representou uma edicdo comemorativa de
‘um ano de muito trabalho” (Braskem, 2021), apds a criagdo, pela Braskem, do
Programa de Compensacéo Financeira e Apoio a Realocagédo para os moradores
afetados pela mineragéo do sal-gema, desde 1976, como se entrever na imagem n°
46.

INFORME PUBLICIT Ario

PROGRAMA DE COMPENSACAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCACAQ

Um ano de muito trabalho

Criada em dezembro de 2019, 0 PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA EAPOIO A REALOCAGAD apola
os bairros do Pinheiro, Mutan; Bom Parto, afetados pelo i

se www.braskem.com br/alagoas

Brnskem‘)

Imagem n° 46: Informativo Publicitario de n° 7



Observam-se no encarte sete acbes-feitico de destaque, escolhidas
intencionalmente, que, pela técnica da retrospectiva, levam o leitor da Série a
entender que, em um ano, houvera muito trabalho para a Braskem, quando
entrelaga “[...] palavras, ideias, argumentos, historias, estilos, comportamentos,
emocgdes, entre outros materiais simbodlicos” (Azevedo, 2022, p.12), para dar

reforco a producao retdrica, a persuasao.

5.2.9.1 A forga expressiva do titulo

“Um ano de muito trabalho”, € com esse titulo que o sétimo Informativo
Publicitario circulou entre os leitores da Série Entenda, da Braskem. O encarte
destacou “um ano”, para enfatizar que o Programa de Compensacéo Financeira e
Apoio a Realocacao, criado pela mineradora para apoiar as familias vitimas de si,
com a mineracao no subsolo de quatro bairros em Maceid, estava completando um

ano, como se vé na imagem n° 47.

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCACAO

Um ano de muito trabalho

Imagem n° 47: titulo do Informe Publicitario n°® 7

Mas a inventio do Informe nao era, apenas, destacar um ano; foi, também,
para expressar um periodo que se apresentou “de muito trabalho” para aqueles
profissionais que estavam a frente do Programa de Compensag¢ao Financeira e
Apoio a Realocacdo, sob a batuta da Braskem, com as acdes-feitico: da
realocacdo, da desocupagdo em nome da seguranga, da compensacgéao financeira
para as familias que foram expulsas dos bairros, do atendimento pelos diversos

canais institucionais, do atendimentos psicolégicos, do acolhimento dos animais, da



limpeza, conservagao e zeladoria, da seguranga e do monitoramento, das grandes
construgoes de equipamentos publicos para a Prefeitura de Maceid e outros entes

publicos.

A expresséao idiomatica — “de muito trabalho” causa um efeito de sentido ao
tentar criar uma conexao emocional com o leitor, quando reforca que, durante o ano
que passou, ele passou, mas foi de muito trabalho, cuja ideia € aumentar o impacto
do trabalho em um ano, que foi muito. Cabe reforgar, o uso intencional “de muito
trabalho” que precisa do contexto para tornar o discurso da Braskem mais acessivel
a persuasao. No caso, o contexto da extragdo do minério sal-gema, desde 1976,

levou ao afundamento do solo e dos imdveis nos quatro bairros de Maceié.

E nessa zona de transito entre “um ano” e “muito trabalho”, mas “um ano de
muito trabalho”, em que se desenvolvem imagens simbdlicas do tempo de um ano
e ativa na memdria do leitor a condigao convencional de muito trabalho. Assim, a
mineradora encapsula a memoaria do leitor com o discurso de que passou um ano
com muito trabalho para apoiar os moradores do Pinheiro, de Bebedouro, do
Mutange e do Bom Parto, na realocagdo, na mudancga, no cuidado com os animais,

no atendimento psicologico e em tantas outras ag¢des-feitico.

5.2.9.2 Contornos retoricos do lead

E pertinente observar que, no resumo do Informe Publicitario n° 7, a
mineradora faz referéncia ao fenbmeno geolégico como sendo a causa que afetou
0os moradores dos bairros do Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto, e por
isso, em dezembro de 2019, criou o PROGRAMA DE COMPENSACAO
FINANCEIRA E APOIO A REALOCACAO, disponiblizando “uma equipe de 1.000

profissionais”, para apoia-los na desocupacao daquelas areas, como se vé na

ima QOIS DR B A TR e

n° 48 Criado em dezembro de 2019, 0 PROGRAMA DE COMPENSACAQ FINANCEIRA E APOIO A REALOCACAQ apoia
' os moradores dos bairros do Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto, afetados pelo fenémeno geolégico

naquela regido. Uma equipe de 1.000 profissionais cuida da mudanca das familias, do atendimento psicolégico

individual, da documentacgdo necessaria em cada caso e do pagamento das compensacdes financeiras

- e, mesmo com a pandemia, nada disso parou. A prioridade da Braskem é a seguranca das pessoas

atuando em conjunto com o poder pliblico para garantir que sejam assistidas. O andamento do Programa

é permanentemente acompanhado pelas autoridades* que fazem parte do acordo assinado pela Braskem

para apoiar a desocupagdo das Greas. E em um ano de trabalho, temos muitos resultados para mostrar:




Imagem n° 48: lead do Informe Publicitario n® 7

O extrato n° 7 reforgou, em negrito, que a prioridade da Braskem é a
seguranca das pessoas, e atuou em conjunto com o poder publico para
garantir assisténcia as familias “afetadas pelo fenémeno geoldgico”. E discurso
contraditério porque a mineradora foi a causadora da inseguranga dos moradores
dos quatro bairros, desde marco de 2018, quando ocorreu o tremor de terras nos
bairros, com a extracdo do sal-gema dos sub-solos da regido, levando-os a
desocupacao de suas casas de forma abrupta e desumana.

E um dizer que tergiversa com o esbulho sofrido pelas familias sob a
regéncia da Braskem e em conjunto com a Defensoria Publica de Alagoas, a
Defensoria Publica da Unido, o Ministério Publico de Alagoas e o Ministério Publico
Federal. Para ingressar no Programa de Compensag¢ao Financeira, criado pela
prépria empresa causadora do dano, as familias precisaram dar a posse de seus
imoveis a Braskem. E desocuparem! Foi mais um momento de arrepiar! As familias
deixando para tras sua memoria, seu lar, seus bens adquiridos com o suor do
trabalho, além das questbes emocionais, dos afetos e dos apegos, que provocaram

adoecimento, depressdo, morte, injustica, medo e pavor.

Assim, a edicdo de n° 7 do Informativo Publicitario da Série Entenda foi
comemorativa para a Braskem mostrar “muitos resultados” do acordo assinado com
o poder publico que apoia os moradores da regido afetada pelo fenédmeno

geoldgico.



5.2.9.3 Os excertos textuais de execugio — o que se acordo? As acoes-feitico

No capitulo sete da Série Entenda da Braskem, como uma edicéo
comemorativa, o vigo do discurso retérico trouxe, ndo por acaso, sete agdes que
simbolizavam os resultados de muito trabalho em um ano, como se verifica na

imagem n° 49.

Imagem n° 49: fotos do Informe Publicitario n® 7

Estas sete acgdes-feitico foram aquelas acordadas e assinadas com o poder
publico para cuidar da mudanca das familias que precisavam desocupar as areas
de risco, para o atendimento psicolégico individual, para dar transparéncia e
informacgédo sobre o Programa criado pela empresa, dar o apoio necessario para
tirar a documentacao, para o pagamento das compensacgdes e do auxilio aluguel,
para abrigar os animais, mesmo que de forma temporaria, para retirar os entulhos
no Pinheiro e Mutange, para dar seguranga com monitoramento nos quatro bairros,
para fazer o controle de pragas, e para fazer grandes construgcbes, desde que

desocupassem as areas atingidas pelo “fenédmeno geoldgico”.

Ao longo do encarte, destacou-se a quantidade de cada agao-feitico,
sistematicamente para persuadir o leitor daquele Informe Publicitario a partir dos
resultados numéricos, a agcdo da premissa de que, de fato, houve muitos resultados

e que precisavam mostrar aqueles numeros para ganhar adesdo ao discurso do



Entenda, sendo: 8.293 familias [ja] FORA DAS AREAS DE RISCO (letras em caixa
alta para chamar, persuadir o leitor, com o destaque para o que deve ler), mesmo
que tivessem pouco mais de 1.700 ainda para serem realocadas pelo mapa da
Defesa Civil; mais de 3 mil PROPOSTAS DE COMPENSACAO apresentadas, com
99,8% aceitas, porque foram justas e adequadas, no dizer da empresa que
persuade ainda mais quando expde que mais de R$ 313 milhdes foram pagos em
indenizagdes, auxilios financeiros e honorarios de advogados; avangam na
persuasao pela quantidade ao dizer: “[...] a cada més, 550 novas propostas estao
sendo feitas” (Braskem, 2021).

Registraram-se no encarte de n° 7, ainda, os 90 mil atendimentos aos
moradores pelos canais da empresa, que tiraram duvidas sobre o Programa de
Compensacado Financeira e Apoio a Realocacdo; niumero que expressou uma
quantidade de incertezas e de duvidas, mesmo que as informacdes necessarias
estivessem no [...] site, nas redes sociais, nos carros de som, nas cartilhas, nas

reunides e lives com a comunidade” (Braskem, 2021).

Outras agdes-feitico destaque no Informe comemorativo que representaram,
também, muito trabalho, foram os ATENDIMENTOS PSICOLOGICOS que tiveram
3.800 consultas individuais para os moradores, com privacidade e segurancga,
bastava conversar com o técnico social que ja era atendido, de forma gratuita.
Também foi de forma gratuita o atendimento aos animais, mais de 2.200, que as
familias realocadas nao conseguiram levar para a nova casa. Reforgam-se, para o
leitor, a benevoléncia e a preocupacdo da empresa para com as suas vitimas que,

mesmo com muito trabalho, a Braskem precisava mostrar esses resultados.

Para encerrar as comemoragoes de um ano de acgdes-feitico, a mineradora
informou, em destaque, que faria grandes constru¢cdes para serem entregues a
Prefeitura de Maceio, “dentro dos acordos fechados com o poder publico: [...] 4
escolas e uma creche totalmente mobiliadas e equipadas” (Braskem, 2021).
Com isso, a memoria do leitor sobre as noticias do afundamento dos quatro bairros
e da destruicdo causada pela Braskem é afetada intencionalmente, tendo nesses
sete cards a construgcdo de outra realidade, para ocultar o crime, a tragédia e o

impacto da extragado do minério sal-gema, desde 1976.



5.2.9.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

O mosaico das sete fotos que constam no Informe n® 7 da Série Entenda
exibiu o discurso retérico de muito trabalho e demonstrou a concentracido dos
profissionais, o cuidado na embalagem e transporte dos pertences das familias
realocadas, entre outras maneiras sutis de argumentar pelo n&o verbal para
sustentar, pelas agbes-feitico, a camuflagem do contexto provocado pela Braskem
— 0 do afundamento do solo com a atividade de mineracdo, que levou a mudanca

das familias agdes-feitico, como se vé na imagem n° 50.

Imagem n° 50: mosaico das fotos do Informe Publicitario n® 7

A leitura dessas fotos apresentadas no Informe n°® 7 provocou no pathos do
leitor uma assimilacdo do que representou “um ano de muito trabalho”, em que os
técnicos sociais, os profissionais, os facilitadores, os times, os atendentes, os
funcionarios, os parceiros e toda a equipe da Braskem voltaram-se para o apoio
aos moradores e aos animais das areas de risco dos bairros Pinheiro, Mutange,

Bebedouro e Bom Parto.



Ha um “[...] efeito de sentido que se institui entre a imagem e o olhar”
(Souza, 2001, p. 72), que na edicdo comemorativa da Série Entenda da Braskem,
sob os argumentos — fendmeno geoldgico e areas de risco, o discurso policrdbmico
das fotos daquele encarte disfargou a inseguranca, a angustia, o medo, o abandono
dos animais, a expulsdo das familias, a apropriacdo dos imoveis pela Braskem, o
trauma, o adoecimento, o cenario de guerra pela tragédia urbana e pelo crime

sociambiental, entre tantos outros sentimentos de dor, pesar e desconsolo.

As imagens do Informativo Publicitario n® 7 apontaram muito trabalho para
operacionar as acgdes-feitico acordadas entre a Braskem e as autoridades, no
Programa de Compensacéo Financeira e Apoio a Realocagao a partir da definicdo
das areas de risco pela Defesa Civil, esbocadas em um mapa. Invisibilizaram o fato
do afundamento do solo pela extracdo do minério sal-gema que estava debaixo dos
iméveis de quatro bairros em Maceid, que provocou subsidéncias ndao somente na
estrutura urbana, mas, sobretudo, no emocional daquelas familias que tiveram que
abandonar seus lares, seus pertences, seus animais, pela irresponsabilidade da
empresa que, naquele capitulo de n° 7, comemorava o apoio aos moradores

afetados por si acompanhado pelo poder publico.

5.2.10 Informe Publicitario n° 8: Entenda como foi feita a COMPENSAGAO
FINANCEIRA

O capitulo oito da Série Entenda da Braskem trouxe uma edi¢cdo explicativa
sobre como a empresa fez a COMPENSACAO FINANCEIRA para os moradores
das areas de risco. Nao mencionou a localizagdo dessas areas, estratégia
discursiva para causar embaraco na memoria do leitor se o risco era em Maceio,
em Alagoas ou em qualquer parte do mundo. A generalizagdo é um recurso retorico
que induz o leitor a ler um enunciado e interpretar de forma geral todos os fatos
similares. No fato da extragdo do minério sal-gema pela Braskem, que causou o

maior crime ambiental do mundo e a maior tragédia sociourbana sem descrigdo na



literatura de problemas causados por uma mineradora, o leitor do Informativo n° 8
pode interpretar, como verdade, a premissa de que a Braskem faz compensacgao
financeira para moradores que vivem em areas de risco, de forma geral, como se

verifica na imagem n° 51 a seguir.

INFORME PUBLICIT Ario

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda como a Braskem faz a

COMPENSACAO FINANCEIRA
dos moradores das areas de risco

o Programa de Compensagdo Financeira e Apoio & Realocago
nte todas as etapase Com @ gara i 3
autoridodes * Profissionals especi

dacumentos necessérios, abrir uma canta bancéria, fazer a mudanga,
animais ou uma casa temporéria para @ familia, e ainda oferecem apoio psicalégl
& Braskem calcula e paga os indenizagies a esses moradores? E bem simples de entender:

Braskem )

Imagem n° 51: Informe Publicitario n® 8

Se o propdsito retdrico-discursivo da Braskem na Série Entenda foi trazer
argumentos verossimeis que pudessem despistar o leitor do problema causado por
si aos moradores das areas de risco nos quatro bairros em Maceid, o encarte n° 8
relembrou ao auditério a maneira que a mineradora fez para que os moradores das
areas de risco tivessem uma compensacgao financeira, refor¢co expressivo no titulo

do Informativo.

5.2.10.1 A forga expressiva do titulo

Temas que abordem economia, finangas, dinheiro, indenizacao, reparacgao,



ressarcimento, entre outros que caibam em COMPENSA(;AO FINANCEIRA,
sempre despertam a atencao do leitor que tende a acreditar que pode ter, também,
direito ao pleito e ser contemplado de alguma torna. Comprova-se esse argumento

ao contar a recorréncia de — compensacao financeira, no texto: aparece dez vezes.

O passo a passo da reparagao financeira pela Braskem ja havia sido
publicizado nos Informes Publicitarios de n°s. 1, 2 e 4 da Série Entenda, com
destaque para omissdes das informagdes: i) do motivo que levou a persona grata
Braskem a fazer essa compensacéo e, ii) de qual cidade, regido, local eram
aqueles moradores das areas de risco que foram compensados financeiramente,

observadas na imagem n° 52.

Entenda como a Braskem faz a

COMPENSAQKO FINANCEIRA
dos moradores das areas de risco

Imagem n° 52: titulo do Informe Publicitario n° 8

Na ordem — Entenda, a Braskem induz o leitor do capitulo oito da Série a
entender que ela, mesmo sendo a causadora do problema, fez a COMPENSAGAO
FINANCEIRA dos moradores que estavam em areas de risco, mas nao sinalizou
onde eram essas areas de risco. O destaque, no titulo da expressao
COMPENSACAO FINANCEIRA fisga o pathos do auditério por associar, na
memoria, a agao-feitico de compensar financeiramente moradores em areas de

risco com o sentimento de que moradores tiveram seu dano equiparado.

Pode-se inferir, também, que a Braskem, ao reforgcar como fez a
COMPENSACAO FINANCEIRA dos moradores das areas de risco, encobriu o
problema provocado pela extragcdo do minério sal-gema na area urbana de Macei6-
AL, que levou ao afundamento do solo e as rachaduras nos iméveis dos bairros do
Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, além dos danos materiais e imateriais

as familias que ali moravam.



5.2.10.2 Contornos retoricos do lead

A sinopse do oitavo Informe Publicitario, que tinha como foco a apresentacao
de como a Braskem fez a COMPENSAGCAO FINANCEIRA dos moradores das
areas de risco, reforgou que a acao-feitico de compensar foi para aquelas familias
que estavam sendo atendidas no Programa de Compensacgao Financeira e Apoio a

Realocacao, criado pela mineradora.

Acrescentou, ainda, que aqueles moradores puderam contar com
assisténcia durante todas as etapas previstas no Programa. Essas etapas
tiveram a garantia do Termo de Acordo assinado entre a empresa Braskem e as
autoridades, que, listadas em nota de rodapé com tamanho da fonte da letra
minima, para dificultar a leitura e ndo apreender, intencionalmente, informacdes
que pudessem colocar em risco 0 objetivo de “modificar a cena do crime” pelo

discurso da Braskem, conforme a imagem n° 53 do /ead 8.

Os morad
contam com assisténcia durante todas as etapase com a garantio do Termo de Acordo

s atendidos no Programa de Compensacdo Financelra e Apolo da Realocacdo

assinado entre a Braskem e as autoridodes © Profissionais especializados afudam a reunir os

Imagem n° 53: lead do Informe Publicitario n® 8

Ao dizer, estrategicamente, que a compensacao financeira tinha a garantia
do acordo com a Defensoria Publica de Alagoas, com a Defensoria Publica da
Unido, com o Ministério Publico Estadual de Alagoas e com o Ministério Publico,
apreende-se que houve acautelamento da assisténcia financeira, mais a ajuda dos
profissionais especializados para “[...] reunir os documentos necessarios, abrir uma
conta bancaria, fazer a mudancga, encontrar abrigo para os animais ou uma casa

temporaria para a familia, e ainda oferecem apoio psicolégico” (Braskem, 2021). E

o feitico da ajuda!



Um argumento presumido que o /lead n° 8 trouxe foi a referéncia a
indenizagao aos moradores, informacao verossimil que tende a deixar o auditorio
confuso quanto ao que, de fato, a Braskem fez: se foi compensacéao financeira ou

se foi indenizacéo.

5.2.10.3 Os excertos de execucdo — o que se acordou? As acdes-feitico

Mesmo sendo “bem simples de entender”, a Braskem apresentou trés etapas
do fluxo do Programa de Compensacdo Financeira e Apoio a Realocagdo que
abordaram o calculo e o pagamento de indeniza¢des para aqueles moradores que

estdo nas areas de risco.

Na primeira parte do fluxo, depois que a Braskem pagou a mudanga das
familias, e estas desocuparam seus imodveis, os profissionais especializados
entraram em cena para cadastrar esses moradores no Programa de Compensagéao
e agilizar o atendimento. Entre esses profissionais, estavam o facilitador e um
advogado. Esse ultimo poderia ter sido escolhido pela propria familia ou um
defensor publico acompanharia a familia “durante todo o fluxo da compensac¢ao”

(Braskem, 2021, grifos do autor).

Em seguida, o facilitador analisa previamente os documentos do imével e de
toda familia. Estando tudo em conformidade, considerando-se o que se levou em
conta do imével para definicdo do valor da compensacgao financeira: benfeitorias,
localizagao, area construida e tamanho do terreno (Braskem, 2021, grifos do
autor), o pagamento da compensacado seria efetivado, se tudo estivesse em

conformidade.

A terceira etapa do fluxo, apds realizada a avaliacdo, foi o momento da
apresentacao do valor financeiro que teve como cenario o historico da familia,
momento de tristeza, incertezas, conjecturas, medo, desconfianga, frustragéo, entre
outros sentimentos que beneficiaram a Braskem, porque as familias envolvidas

com a perda do imdvel, da memoaria, do convivio com 0s vizinhos ndo conseguiram



pensar noutra coisa, sendo no sim para o fluxo simplificado.

Ainda na terceira etapa, com o aceite da proposta, a Braskem emite um
termo de transagao, que foi para a homologagao da Justica, e “[...] em até 5 dias
uteis apdés a homologacéao, que da mais seguranga de todo o processo ao morador

e sua familia, os valores sao pagos” (Braskem, 2021).

O Informe Publicitario n°® 8 trouxe em destaque o argumento da quantidade,
mais uma vez, quando informou que houve aceitagao de 99,8% dos acordos e, “[...]
até o final de janeiro, cerca de 4.000 propostas financeira ja haviam sido
apresentadas aos moradores dos bairros Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom
Parto” (Braskem, 2021, grifos do autor). A prépria mineradora publicizou no encarte,
que esse percentual de adeséao revelou ser justo e adequado para os moradores
“[...] afetados pela movimentagdo do solo” (Braskem, 2021) e que estavam nas

areas de risco.

A Braskem, ao dizer que a causa da COMPENSAGCAO FINANCEIRA foi a
“‘movimentacdo do solo” e, por isso, afetou os moradores daqueles bairros,
encapsula o problema das subsidéncias pela mineragao predatéria do sal-gema,
fato real da compensacéao, que deveria ter sido indenizagao pelos danos e impactos
causados pela mineradora aquelas areas que passaram a ser de risco, mesmo que
nao haja “[...] dinheiro que pague a destruicdo das lembrangas, dos sonhos
engolfados pelo cemitério de memodrias de um tempo que nao voltara jamais”
(Barros, 2022, p. 21).

5.2.10.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

A dimenséo retérica do nao verbal presente no Informe Publicitario n® 8 é
corroborada pela interacdo simbdlica dos profissionais especializados que
ajudaram na mudanga dos moradores das areas de risco a reunir os documentos
necessarios para a entrada no fluxo da compensacao, a abrir uma conta bancaria,

na comunicagao e transparéncia das acgdes-feitico, ou seja, em todas as etapas



para se chegar a assinatura do termo de transagéo, fase que finaliza o ciclo com a
efetivacdo da COMPENSACAO FINANCEIRA, como na imagem n° 54 a seguir.

Imagem n° 54: fotos do Informe Publicitario n° 8

Apreender os gestos de interpretagdo de imagens como pratica social, pelo
viés da policromia (Souza, 2001), possibilita torna-las visiveis quando co-relaciona
as redes de elementos visuais o que esta implicito, metaforizado ou silenciado. E
pela leitura do discurso do ndo verbal que a memoéria gera a discursividade retorica,
dentro de um contexto, a partir do entrelagamento entre a historia, as formas do
género textual, as cores, a luz, a sombra, o elemento paisagem, entre outros

elementos que possam projetar a cena.

Compdem, no Informe n° 8, sete fotos que emolduram na meméria do leitor
um cenario harmonioso de parte do panorama da cidade de Maceio, dialogo entre
os moradores e os facilitadores, demonstracdo de satisfacdo entre os profissionais

especializados, comunicacdo e transparéncia, entre outras acodes-feitico que



corroboraram com o Programa de Compensacéao Financeira e Apoio a Realocagéo.

5.2.11 Informe Publicitario n°® 9: Entenda, a Braskem também atendeu os
COMERCIANTES E EMPRESARIOS

A Série Entenda da Braskem chega ao seu nono capitulo com o tema do
atendimento aos COMERCIANTES E EMPRESARIOS das areas de desocupacao.
Utilizou a mesma estratégia de obscurecer, ja no titulo, em qual localidade estavam
essas areas que necessitavam de desocupagao, como se vé na imagem n° 55 a

sequir.

INFORME PUBLICIT hrio

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda como a Braskem atende os
COMERCIANTES E EMPRESARIOS
nas areas de desocupacao

Além das familios moradoras das éreas de desocupagiio nos bairros do Pinheiro, Mutange,

considerondo as
individual (MEI)

Braskem )

Imagem n° 55: Informe Publicitario n® 9

A imagem apresentada acima, do encarte n° 9 da Série Entenda, trouxe a
sistematizacdo que a mineradora utilizou para atender os COMERCIANTES E
EMPRESARIOS que também estavam nas areas de desocupagdo. Tanto o
discurso verbal quanto o ndo verbal da empresa no Informe em tela tentam revelar-
se para o leitor como um efeito de sentido de reparagédo a algum dano para quem

comercializava nas areas que, naquele momento, precisava desocupar.



5.2.11.1 A forca expressiva do titulo

O titulo do nono capitulo da Série Entenda tende a despertar no leitor o
interesse pela leitura para saber o jeito que a Braskem fez para atender os
COMERCIANTES E EMPRESARIOS que estavam nas areas de desocupacao.
Observou-se que a mineradora nao utilizou a expressao — areas de risco, presente

nos Informes anteriores.

Entenda como a Braskem atende os

COMERCIANTES E EMPRESARIOS
nas areas de desocupacao

Imagem n° 56: titulo do Informe Publicitario n® 9

Importante destacar, na imagem apresentada acima, que no titulo do nono
encarte da Série Entenda o uso da expressao areas de desocupacdo que dispoe de
uma expressiva forga significativa que oculta o risco do afundamento do solo pela

extracédo do sal-gema naqueles bairros atingidos pela Braskem.

O Entenda do Informe Publicitario n°® 9 carregou no titulo dois argumentos
que tendem a persuadir o auditério quando |é que a empresa atende nas areas de
desocupacgao. O atende chama a atencéo para o assunto principal do capitulo que
pode ser interpretado como acolhimento, assim como fez com as familias e os
animais. A acao de acolher transporta o leitor ao cuidado, como visto no Informe n°
3 da Série. Ja a interpretacdo de areas de desocupacgao desperta no leitor um
cenario necessario para que comerciantes e empresarios deixassem aquele imovel,
leva-o a diversas interpretagcdes do porqué da necessidade de desocupar areas,
inclusive, do fato real da desocupacgao: a evacuagao das areas pela maior tragédia

e crime socioambiental em Maceid provocada pela Braskem, desde 1976.



5.2.11.2 Contornos retoéricos do lead

O discurso da mineradora no Informe n° 9 fez mencdo a forma que ela
atendeu os COMERCIANTES E EMPRESARIO no Programa de Compensacéo e
Apoio a Realocacdo os quais estavam nas areas de desocupacdo nos bairros do
Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto, como fez com as familias desses
mesmo bairros, que estavam em areas de risco: as agdes-feitico de mudanca e
‘indenizagao” (foi feita uma compensagao financeira), como se apresenta na

imagem n° 57.

Além das familias moradoras das dreas de desocupacgdo nos bairros do Pinheiro, Mutange,
Bebedouro e Bomn Parto, o Programa de Compensacdo Financeira e Apoio a Realocacdo

da Braskem atende comerciantes e empresarios para fazer sua mudanca e indenizacdo.

Uma equipe exclusiva da o suporte necessdrio e faz uma andlise individualizada de cada caso,
considerando as necessidades especificas de cada negdcio, seja informal, microempreendedor
individual (MEI) ou empresa de micro, pequeno, médio e grande porte

Imagem n° 57: lead do Informe Publicitario n® 9

Na imagem apresentada acima, o Informe explicita que se fosse um negécio
informal, microempreendedor individual (MEI) ou empresa de micro, pequeno,
médio e grande porte, e estivessem nas areas de desocupagdo, uma equipe
exclusiva da Braskem atenderia e daria o suporte necessario de forma
individualizada de cada caso, assim como fez com as familias das mesmas areas
evacuadas dos bairros atingidos pela persona grata. A benevoléncia da mineradora
expressa o controle e o poder sobre os moradores, os comerciantes e o0s
empresarios apos a tragédia e o crime cometidos pela extragdo de sal-gema no

subsolo daquela regido que precisou ser desocupada, esvaziada e evacuada.

5.2.11.3 Os excertos textuais de execucao — o que se acordou? As acbes-feitico



Fairclough (2001) assevera que o discurso envolve praticas sociais que, no
caso da Série Entenda da Braskem, essas praticas foram evidenciadas pelas
acdes-feitico presentes nos treze Informes Publicitarios, para articular formas de
controle e de poder na interagdo por meio do género discursivo-argumentativo
estudado, porque “[...] é justamente dentro dos géneros associados a certas
ocasides sociais que o poder é exercido ou desafiado” (Wodak, 2004, p. 237), ou

seja, rever a ordem de discurso da mineradora, como a seguir na imagem n° 58.

Assim como acontece com as familias, Para facilitar o processo de adiantamento
o fluxo de realocaciao do comerciante ou das empresas que tenham dificuldade em
empresério comega com a visita de técnicos comprovar os custos necessarios para sua
sociais, para que seja feita a identificagdo do imével realocacdo, a Braskem criou valores pré-
e olevantamento das instalagdes existentes. definidos que variam de acordo com o
porte da empresa (micro, pequena, média ou
Depois dessa etapa, ele ja pode ligar para grande). Os valores adiantados, se utilizados na
00800 954 1234, agendar a primeira reunido realocacgao e/ou para pagamento de despesas
einiciar a realocagéo. necessarias a8 manutengdo das atividades (como
aluguel, reformas etc.), ndo serdo descontados
A Braskem contrata e paga uma empresa de na indenizag&o final. Caso a empresa ou o
mudanca que organiza e embala todo maquinério, comércio seja fechado, as despesas ligadas ao
@ i mobiliario, est etc., e leva encerramento sdo consideradas na indenizag&o.
tudo para o novo endereco do negécio ou para um
depésito disponibilizado gratuitamente. RS O valor a ser pago na indenizagdo é
E definido com base em alguns critérios de
Ainda assim, o comerciante ou empresario @ avaliagdo, como tipo de negécio, faturamento,
pode solicitar um adi da P cd localizacdo e caracteristicas do imével, entre
@ financeira para cobrir despesas adicionais & outros. E o comerciante ou empresério indica
mudanga, ter condicdes de se realocar e manter um advogado para acompanhar todo o fluxo
o seu negdcio enquanto aguarda o processo de compensacéo financeira - a Braskem cobre
de compensacgéo. O valor desse adiantamento tambeém os honorarios®
varia de acordo com o porte da empresa e
& calculade de duas maneiras: Feito o célculo da indenizagdo, a proposta
N . NP financeira é apresentada ao comerciante ou
* RS 10 mil para locatéarios de iméveis, empresas ey .
informais e microempreendedores individuais (MEls) GpresWE ERI DOV T B OF o Y FosTind
de seu advogado e de um representante legal da

* Ou um adiantamento para cobrir custos Braskem. Uma vez aceita a proposta, é assinado
vi a cae ¢do do seu um termo de acordo pelas partes, que segue para
negécio, se foram maiores do que os valores homologac&o da Justica. Em até 5 dias Gteis apos
pré-definidos, desde que apresente or¢amentas a homologac3o judicial, os valores s3o pagos pela
comprovando esses gastos. Braskemn por depésito em conta bancaria

Imagem n° 58: ag¢des-feitico do Informe Publicitario n°® 9

A Braskem contratou uma equipe de técnicos sociais especifica para
assegurar o suporte preciso no fluxo de realocagdo, mudanga, compensagao
financeira e transparéncia e comunicagcao para os comerciantes ou empresarios da
area de desocupacgao. As agbes-feitico seguiram o mesmo processo: identificagao
do imével, levantamento das instalagdes existentes, contratacdo de uma empresa
de mudanga especifica para comércio. Alem do mais, organiza e embala todo
maquinario, equipamentos, mobiliarios, estoque etc., leva tudo para o novo
endereco, aluga de depdsito para disponibilizar “gratuitamente” para aqueles em

que 0 novo espago ndo comportou os pertences, paga as despesas com O



fechamento/encerramento definitivo do comeércio/negocio, homologa o calculo da
compensacgao financeira pela Justica, e faz os pagamentos dos honorarios dos

advogados, dos comerciantes e empresarios.

A beneficéncia da mineradora em destaque no texto — “disponibiliza um
depdsito gratuitamente”, “faz um adiantamento da compensacgao financeira para
cobrir adicionais a mudanga e manutengdo do negocio”, “organiza, embala e leva
tudo para o novo enderego do negdcio”, “para facilitar o processo das empresas
que tenham dificuldade em comprovar os custos, a Braskem criou valores pré-
definidos”, “Saiba mais sobre as acbes especificas para comerciantes e
empresarios”, fora do contexto da tragédia e do crime, refor¢ca a persuasao do leitor
para o objetivo da Série, que foi o de entender o que a Braskem fez EM MACEIO,

nas areas desocupadas.

5.2.11.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

Houve, no Informe Publicitario, oito imagens agrupadas que representam o
discurso do como a Braskem atendeu os comerciantes e empresarios nas areas de
desocupagao. Representaram o fluxo do Programa de Compensacéo Financeira e
Apoio a Realocacgéo proposto também a esse segmento a partir do tipo de negdcio,

faturamento, localizagéo e caracteristicas do imdével, como mostra a imagem n° 59.



Imagem n° 59: fotos do Informe Publicitario n® 9

O discurso nao verbal presente no nono encarte da Série Entenda da
Braskem auxilia na persuasao do leitor quanto ao apoio que a mineradora deu aos
comerciantes e empresarios nas areas de desocupacao dos bairros do Pinheiro,
Mutange, Bebedouro e Bom Parto, em Macei6. O discurso das imagens embotou e
invisibilizou o desemprego estrutural causado pela mineradora em Maceio-AL aos
milhares de trabalhadores pela expulsdao dos comerciantes e empresarios das

areas de desocupacao/de risco dos bairros citados.

O zelo, o cuidado, a comunicag¢ao, a mudancga, a embalagem, o esfor¢o dos
técnicos sociais e da equipe especializada para que tudo pudesse ir para o novo
destino daqueles comércios, foram visiveis ao leitor do Informe n° 9 ao
correferenciar, com o verbal, o entenda o que a Braskem fez para os comerciantes
e empresarios. O invisivel estava na tragédia e no crime que a minieradora causou
com seus meétodos idilicos de extragdo do minério sal-gema, sobretudo, as familias,

aos comerciantes e aos empresarios, fossem do tipo informal, microempreendedor



individual (MEI) ou empresa de micro, pequeno, médio e grande porte. Muitos
foram forcados a fechar/encerrar seu negécio que ja estava estabelecido naqueles

bairros. Foi de arrepiar!

5.2.12 Informe Publicitario n® 10: Entenda, a Braskem fez a seguranga das pessoas

No décimo capitulo da Série Entenda, a Braskem rememorou o tema da
SEGURANCA DAS PESSOAS da AREA DE DESOCUPACAO, como mostra a

imagem n° 60 a seguir.

INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FPNANCEIRAEAPO!DAREALOCAQED

Entenda o que a Braskem esta fazendo pela
SEGURANCA DAS PESSOAS em cada
trecho da AREA DE DESOCUPACAO

servigos . 5
de desocupagio no Mutange, Bebedourc, Born Parto, Pinheiro e Farol, aqui'em Maoeié, com foco na
seguranca das pessoas Para conhecer melhor cada uma delas, acompanhe oqui os detalies:

—
[ ot e

Braskem )

Imagem n° 60: Informe Publicitario n® 10

Percebeu-se na imagem apresentada acima que a Braskem nao esta
deixando de agir pela seguranga das pessoas, em cada trecho dessa area

evacuada devido ao afundamento do solo e as rachaduras nos imoéveis.



5.2.12.1 A forga expressiva do titulo

Novamente, observou-se que o Informe nao trouxe a expressdo — areas de
risco, recategorizou para — AREA DE DESOCUPACAO, cujo efeito de sentido
provoca um apagamento espacial na memoria do auditério quanto as areas que
foram atingidas pela mineragcdo do sal-gema em Maceié-AL, como mostra a
imagem n° 61 a seguir.

INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSACAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCACAQ

Entenda o que a Braskem estéa fazendo pela

SEGURANCA DAS PESSOAS em cada
trecho da AREA DE DESOCUPACAO

Imagem n° 61: titulo do Informe Publicitario n® 10

O titulo do capitulo n°® 10 da Série Entenda pretendeu enlevar e fisgar a
atencao do leitor, pois tratou da seguranga das pessoas que estavam em cada
trecho da “areas de risco”, recategorizada, a partir do capitulo anterior, para area de
desocupagao, cujo objetivo foi o de influenciar/persuadir o auditorio para
(re)elaborar os sentidos necessarios para encapsular a culpa da mineradora. O
tema da segurancga das pessoas foi bastante debatido pelas autoridades publicas,

pelo Estado e pela comunidade.

Pela atividade de mineracdo em area urbana, destruiu sonhos, vidas, lagos
sociais, histérias, cultura. Mais ainda, “[...] foram perdidas ruas, pragas,
infraestrutura elétrica, de agua e gas; [...] extingdo de dez linhas de 6nibus, de
trecho do Veiculo Leve sobre Trilhos (VLT)” (Levino e Fontana, 2023, p.13). Um

impacto de arrepiar!



5.2.12.2 Contornos retoricos do lead

O locutor chamou a atengao do leitor para acompanhar, no Informe n° 10, os
detalhes das muitas agbes que a Braskem fez com foco na seguranga das pessoas
que estavam na area de desocupagdo no Mutange, Bebedouro, Bom Parto,

Pinheiro e Farol, como na imagem n° 62.

Mudangas, tarmponamento das casas, instalaco de cameras, cercas e uma rede de monitoramento,
servicos de zeladoria, fechamento de pocos... sdo muitas as agdes que a Braskem vem fazendo na drea
de desocupagdo no Mutange, Bebedouro, Born Parto, Pinheiro e Farol, agui em Maceic, com foco na

seguranca das pessoas Para conhecer melhor cada uma delas, acompanhe aqui os detalhes:

Imagem n° 62: /lead do Informe Publicitario n® 10

Evidenciou-se no lead n° 10 a estratégia de atrapalhar o leitor quanto a
ordem do registro da tragédia nos bairros. Ao inverter essa ordem, para enunciar
primeiro o bairro do Mutange, a Braskem tenta provocar duvidas no leitor do
encarte quando lia as noticias com foco no bairro Pinheiro, primeiro bairro a ser

registrada a tragédia e mais divulgado na midia.

Com destaque para a seguranga das pessoas ha area de desocupagao, 0
resumo do Informe n° 10 apresentou muitas acdes-feitico de ordem persuasiva, da
mais impactante, a mudancga, para aquela de menos sequelas para as vitimas da
tragédia, o fechamento de pogos. Da sequéncia da mudanga, geraram o
tamponamento das casas, a instalacdo de cameras, cercas e uma rede de
monitoramento, além de servigos de zeladoria e a agao do fechamento de pocos,
em Maceio.

5.2.12.3 Os excertos textuais de execucao — o que se acordou? As ac¢bes-feitico



Em dezembro de 2021, a Defesa Civil de Macei6 fez a atualizagdo do mapa
de risco e incluiu parte do bairro do Farol no Programa de Compensagao Financeira

e Apoio a Realocacéao, observada na imagem n°® 63.

40 MIL PESSOAS FORA DAS AREAS DE RISCO

Consideradas prioritarias, a 4rea de resguardo am torno
dos pogos de sal, as zonas A @ B do mapa definido pela
Defesa Civil (veja a0 lado) estio totalmente desocupadas
desde abril do ano passado, A zona C também jé esti
onas D, E, F e G, 97% das
mudaram. Na zena H, incluida no
Programa de Compensago Financeira e Apoio 4 Realocagso
em dezembro do ano passado, metade dos iméveis estao
vazios. O prazo para encerrar a desocupacso, segundo
o acordo assinado entre a Braskem e as autoridades’, vai
até o final de 2022. Mesmo com as restrigdesimpostas
pela pandemia, as mudangas continuam acontecendo —
respeitando todos os protocolas sanitérios.

Na Area 01, também definida em dezembro, a maior
parte dos iméveis j4 foi identificada. Como se trata de uma
area de monitoramento, seus moradores podem aguardar
a compensagao financeira para entso fazer a mudanga,
eisso vai acontecer também até o final de 2022.

MONITORAMENTO COM ALTA TECNOLOGIA
A Braskem est criando uma rede de monitoramento
de alta tecnologia nos bairros, para acompanhar a
estabilidade do terreno na regio. Ao tado, estsio sendo
instalados 16 sensares — dez deles de superficie e seis
auma profundidade de 200 metros
As obras acontecem atrés do Hospital Sanatério, no
estacionamento da concessionaria Cycosa e préximo ao
conjunto Jardim das Acécias, além do Cepa e préximo
4 Igreja Batista, em Bebedoura. Nas préximas semanas, a
instalago comega na regio da Avenida Major Cicero de
Gées Monteiro, no Mutange. Todos os dados colhidos pelos
sismografos s30 enviados, em tempo real, para a Defesa
Civil de Macei6, que assim pass: r informagio mais
precisa e detalhada para entender o fendmeno geolgico
daquela regido e atuar na seguranga dos bairros,

FECHAMENTO E PREENCHIMENTO

DOS POCOS DE SAL

Em navemnbro do ano passado, a Braskem instalou
seu Canteiro Central de Operagdes a0 lado do Hospital
Psiquiatrico José Lopes, no Mutange, para dar continuidade
a0 trabalho de fechamento e preenchimento de pogos —
cuja operago [4 estava interrompida desde novembro
de 2019, Quatro desses pogos estic sendo preenchidos

©

com a arefa que fica estacada no canteiro
e os demais, fechados com técnicas
adequadas a cada situacao. Todos eles
serio permanentemente monitarados com
equipamentos e sensores d
Placas indi
bairros, detalhando o que seré feito
manter a populagao informada —
hé trafego de caminhdes @ maquinas porali
O preenchimento e fechamento de todos os
pogos vai levar cerca de trés anos, e ¢ acompanhado
peia ANM — Agéncia Nacional de Mineragso.

ENCOSTA DO MUTANGE

Considerada uma das 4reas prionitérias
para a desocupagso, a Encosta do Mutange val
passar por obras de drenagem e estabilizacio
do selo. Al também serio instalados sensores
de movimentagéo do terreno. O projeto inclui
devolver sua cobertura vegetal original,
ampliando a &rea verde de Maceis.

Ademolicao dos iméveis que ocupavam a
Encosta do Mutange esté programada para ter
inicio nas proximas semanas e serd igualmente
sinalizada com placas e cartazes informativos

CUIDANDO DOS BAIRROS

Em todos os trechos ja desocupados dos
bairros, a Braskem faz um trabalho permanente
de zeladoria — que inclul mutirdes de limpeza no
inicio de cada més, para col lixo e entulho,
e o controle de pragas que evita a proliferacao de
roedores, insetos e até do mosquito transmissor
da dengue, zika e Chikungunya. Iméveis
desocupados sio fechados, e os quarteirdes,
Isolados com cercas de prategdo, para malor
seguranca de quem transita nos bairros,

O reforgo da seguranca patrimonial & feito
por 250 vigilantes que se revezam 24 horas par
dia em rondas. Muitas desses vigilantes sao da
prépria comunidade, contratadas como agentes
comunitarios. A vigilancia tem apoio de 150
cameras e 60 alarmes interligadas a uma Central
de Monitoral 0, que aclona a Policia Militar
quando necessério

O foco da Braskem é a seguranga das pessoas, seja executando ou propondo agdes para isso, em parceria

n

Imagem n° 63: agdes-feitico do Informe Publicitario n® 10

com o poder publico. Para saber mais, vocé pode acessar braskem.com.br/alagoas.

Se o foco era a segurancga das pessoas da area de desocupacgao dos bairros
Mutange, Bebedouro, Bom Parto e Farol, o informe n°® 10 trouxe, mais uma vez, os
numeros da acdo-feitico da realocagcdo (expulsdo), sob a ressignificacdo de
desocupacao: 40 mil pessoas fora das areas de risco e metade dos imdveis de
parte do bairro Farol, em Maceid, estdo vazios. Além de 97% das familias e
comércio dos bairros Pinheiro e Mutange ja tinham se mudado, ou seja, o acordo
assinado entre a Braskem e as autoridades estava concretizado, “[...] para mandar

os malditos embora”, como cantou Caetano Veloso, em purificar o Subaé!

Para acompanhar a estabilidade do terreno na regido afetada pela
mineragao do sal-gema, a Braskem instalou 16 sensores de alta tecnologia, sendo

dez deles de superficie e seis a uma profundidade de 200 metros. Observou-se,



mais uma vez, que o locutor embaragou o leitor quando informou que havia obras
em algumas areas em que estavam sendo instalados os equipamentos nos bairros.
Logo em seguida, retoma o argumento de que novos sismografos seriam ligados
em outras areas de desocupacdo para que a Defesa Civil de Maceié pudesse
entender o fendbmeno geodlogico com as informagdes mais precisas e detalhadas, e

atuar na seguranga daqueles bairros.

Outro ponto necessario a se frisar, também, € o argumento usado pela
mineradora de que o que houve, em margo de 2018, foi um fendmeno geoldgico.
Isso produz um efeito de sentido naturalizador da tragédia e do crime, provocados
pela Braskem, ao extrair o minério sal-gema do subsolo daquela regido, desde
1976.

Um canteiro central de operacdes foi instalado pela Braskem, no Mutange,
para dar continuidade ao fechamento e preenchimento dos pocos de sal abertos ao
longo de quarenta anos de exploragao. A mineradora informou no informe n° 10 que
todos eles “[...] foram permanentemente monitorados com equipamentos e
sendores de alta tecnologia” (Braskem, 2021). Por ser uma area prioritaria para a
desocupagao, a Encosta do Mutange receberia obras de drenagem e estabilizagéo
do solo, com o objetivo de “[...] devolver sua cobertura vegetal original, ampliando a

area verde de Maceid” (Braskem, 2021).

Uma acao-feitico contraditéria reforca a preocupacdo da empresa com o
meio ambiente diante do crime socioambiental causado por ela prépria. E o modelo
sociometabdlico do capitalismo moderno, o de criar a propria crise e gerar a

solugao para o desequilibrio, com isso, produz-se mais lucro.

O Informe Publicitario n°® 10, da Série Entenda, reforcou a acgao-feitico
‘cuidando do bairro”, presente nos encartes n°. 1, 3 e 7, ao ratificar: “[...] a
Braskem faz um trabalho permanente de zeladoria — que inclui mutirdes de limpeza
no inicio de cada més, para coleta de lixo e entulho, e o controle de pragas” nos
iméveis desocupados e nos quarteirdes isolados. Encapsula, assim, a maior

tragédia socioambiental e o crime urbano, em curso, do mundo.

Ainda no capitulo dez da Série Entenda, percebeu-se no Informe Publicitario



a presenca de instancia discursiva* entre o “fato ocorrido” — o afundamento do solo
e as rachaduras das casas pela atividade de mineragdo da Braskem, e o
“acontecimento enunciado” pela mineradora — fenbmeno geoldgico, ilustrada no
excerto final da pega publicitaria que reforga a seguranga das pessoas como sendo
o foco da Braskem. Por isso, executa ou propde acdes “[...] em parceria com o
poder publico” (Braskem, 2021), em beneficio de si, e que tenta forjar uma
realidade para o leitor, ao tornar o fato real invisivel, com refor¢o de imagens que

apresentam o cenario criado pela mineradora para esconder a tragédia e o crime.

5.2.12.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

Quem |é as oito imagens do Informe n° 10 da Série Entenda da Braskem
visualiza paisagens de cuidado, zelo, esmero, situagdo de controle, de
monitoramento permanente, de limpeza, com trabalho coletivo de varias equipes,
mesmo com as medidas de isolamento para o combate a pandemia da Covid-19,
tudo ilustrado na imagem n° 64.

Imagem n° 64: fotos do Informe Publicitario n® 10

49 Nesta tese, toma-se o conceito de instancia discursiva a partir de Marcuschi (2008a), quando se
infere aos dominios discursivos instancias discursivas de praticas sociais institucionalizadas.



O mosaico das oito imagens do Informe n°® 10 da Série Entenda apresentou
uma situagao contraditéria com a realidade noticiada e visivel nos bairros Pinheiro,
Bebedouro, Mutange, Bom Parto e parte do Farol, com afundamento do solo e as
rachaduras nas edificagbes: imoveis destruidos e em ruina, cenario de guerra com
os tapumes, animais abandonados, entulhos e lixo em cada trecho da area
desocupada, equipamentos publicos abandonados, além do siléncio do vazio dos
bairros, devido a expulsdao de milhares de familias em nome da realocagdo e do

programa de compensacao financeira.

O encarte n° 10 expbs 0 mapa atualizado pela Defesa Civil de Maceié com a
ampliacdo da area que deveria ser desocupada — parte do Farol, classificando em
zonas os lotes de risco, de A a H2, além de identificar uma area de restinga e uma
area 01. O mapa nao traz o que cada zona representa, nem indica qual a fonte que
o leitor poderia buscar para saber mais sobre aquele assunto. A estratégia de nao
trazer informacbes para o leitor é retorica e reforca a persuasao pelo

encapsulamento do nao-dizer.

5.2.13 Informe Publicitario n°® 11: Entenda as OBRAS NOS POCOS DE SAL

A Série Entenda da Braskem apresentou, no capitulo onze, o tema sobre as
OBRAS NOS POGOS DE SAL em Macei6, como imagem n° 65.



INFORME PUBLIEIT irio

Entenda por que a Braskem
estd fazendo OBRAS NOS
POCOS DE SAL em Macei6

Quem passa pela drea de des:

ocupogdo pode acompanhar o tréfege de caminhdes,

oa parte dessa movimentagd
reenchimento dos pogos de sa
estd sendo felto no dia a dia? Acompanhe aqulios detalhes.

4

Braskem )

Imagem n° 65: Informe Publicitario n°® 11

Sem contextualizar o porqué que a Braskem fez OBRAS NOS POCOS DE
SAL, o encarte n° 7 tentou, mais uma vez, encapsular a realidade — as subsidéncias
nas ruas e as rachaduras nos iméveis, ao produzir um efeito de sentido no leitor
que essas obras poderiam ser para melhoria dos pogos, ou até mesmo para trazer
seguranga aquelas areas de risco, quando articulou o discurso verbal e o nao
verbal por um fio imaginario de contextos que captura o leitor, aquele para quem o

Informe foi feito.

5.2.13.1 A forga expressiva do titulo

O titulo do capitulo onze da Série Entenda apresentou um sentido
desconfigurado do contexto para quem o leu. Faz-se mister reforgar que o titulo tem
um lugar privilegiado nos textos, por se constituir em sentido, em aspecto central,

para a persuaséao. De inicio, intencionalmente, o interlocutor deixou entender que a



Braskem, preocupada com a seguranga das familias em Maceid-AL, fez OBRAS
NOS POCOS DE SAL, como se observa na imagem n° 66.

Entenda por que a Braskem
estd fazendo OBRAS NOS

POCOS DE SAL em Maceié

Imagem n° 66: titulo do Informe Publicitario n°® 11

No titulo do Informativo n°® 11, o interlocutor convoca o leitor para entender o
porqué a Braskem fez OBRAS NOS POCOS DE SAL em Macei6. Ao enfatizar
‘esta fazendo OBRAS”, traz a memoria do auditério algumas acgdes de
conservacao, de conserto, de melhoramento, de reparo, de corregao, de
manutengdo nos POCOS DE SAL, locais que causaram a maior tragédia
sociourbana em curso, com a extragdo do minério sal-gema, em Maceio, desde
1976.

Isso é ledo engano, pois “esta fazendo OBRAS NOS POCOS DE SAL” foi
mais uma acgao-feitico que maquiou o fato do afundamento dos solos e das

rachaduras nos imdveis, como se observou no lead do Informe n° 11.

5.2.13.2 Contornos retoricos do lead

O inicio da ementa do Informe n°® 11 suscitou, retoricamente, a curiosidade
do leitor quando afirmou que quem passava pela area de desocupacgdo podia
acompanhar o trafego de caminhdes, de técnicos e a instalagdo de equipamentos
para fechamento ou preenchimento dos pogos de sal. Assim, eis a OBRA que a
Braskem “estava fazendo NOS POCOS DE SAL em Maceid” — fechar e preencher
0S pogos abertos com a extragdo do sal-gema, como imagem n° 67.



Quem passa pela drea de desocupacgdo pode acompanhar o trafego de caminhédes,
de técnicos e a instalagdo de equipamentos como maquinas e torres metélicas

em vdrios trechos dos bairros. Boa parte dessa movimentacdo tem a ver com

as obras para fechamento ou preenchimento dos pocos de sal. Mas como isso

estd sendo feito no dia a dia? Acompanhe aquios detalhes:

Imagem n° 67: lead do Informe Publicitario n°® 11

Verifica-se, ainda, no lead, o uso do déitico — aqui, ao fazer referéncia ao
que se deve acompanhar dos detalhes de como o “fechamento e ou
preenchimento” dos pocos de sal foi feito no dia a dia, com a instalacido de
maquinas e torres metalicas em varios trechos dos bairros do Pinheiro, Bebedouro,

Mutange, Bom Parto e parte do Farol.

O leitor desatento ou fora do contexto da tragédia e do crime pode
compreender que a Braskem estava mesmo preocupada com a seguranga das
familias e que, mesmo com as subsidéncias e as rachaduras, a mineradora estava
fazendo OBRAS de “fechamento ou preenchimento” dos pocos que causaram

problemas aos moradores em Maceio-AL.

5.2.13.3 Os excertos textuais de execucao — o que se acordou? As agbes-feitico

Ao fazer a leitura dos excertos textuais presentes no capitulo onze da Série
Entenda da Braskem, intencionalmente, apreendeu-se a persuasao para que o
leitor acredite que a mineradora ja tinha planejado a operacdo de OBRAS NOS

POCOS DE SAL em Maceid, desde 2019, como se visualiza na imagem n° 68.



@

A EXTRA@AO DE SAL-GEMA FOI ENCERRADA

Desde maio de 2019, a Braskem encerrou a extragao
de sal-gema em Macei6 e, como consequéncia, precisou
paralisar a operagao da fabrica de cloro-soda no Pontal da
Barra, que usa o sal como matéria-prima. A empresa j& vinha
fazendo estudos, utilizando até mesmo sonares de Gltima
geragéo, para verificar as condigdes de cada um dos pogos,
e aprovou junto & Agéncia Nacional de Mineracao (ANM)
um plano para a sua estabilizacdo e monitoramento.
E isso esta sendo feito agora.

UM CANTEIRO CENTRALIZA AS OBRAS NOS POCOS

No terreno ao lado do antigo Hospital José Lopes, no
Mutange, esta instalado o Canteiro Central de Operagtes
para o fechamento e preenchimento dos pogos de sal. Placas
também estio sendo instaladas nos bairros, para indicar o que
acontece em cada pogo onde a Braskem vem trabalhando.
As obras devermn durar cerca de trés anos e estdo sendo
acompanhadas pela Agéncia Nacional de Minerag&o.

MAS E FECHAMENTO OU PREENCHIMENTO?

Os estudos feitos por institutos nacionais e internacionais
mostram qual a téenica mais adequada para ser usada em
cada um dos 35 pogos de sal:

® Em 4 deles, a cavidade sera preenchida com arefa -

que fica estocada no Canteiro Central de Operagaes.
Em dois deles, o preenchimento foi iniciado em
novembro do ano passado;

® 18 pogos estdo sendo tamponados (dos quais

5 j4 estdo em processo de conclusdo);
@ 8 pogos estdo sendo moniterados para a escolha
da técnica a ser usada; e

® 5 estdo em confirmacio de preenchimento natural

Todos os pogos s&0 permanentemente monitorados com
instrumentos de alta tecnologia, que também est&o sendo
instalados, para a seguranga do seu entorno e de toda a érea.

AFABRICA DO PONTAL DA

BARRA VOLTOU A FUNCIONAR

Usando sal importado do Chile, a
fébrica de cloro-soda da Braskem voltou
afuncionar em fevereiro deste ano. O sal
agora chega de navio ao Porto de Jaragus, e
€armazenado com seguranga em um patio
apropriado junto ao cais — de onde segue
para a fabrica em caminhdes. O controle do
desembarque e do armazenamento é feito
por drones com tecnologia 3D. A Braskem
também investiu em adequacdes de
seguranca para o retorno das atividades,
incluindo medidas rigorosas de prevengao
da Covid-19 para a protecao de seus
funcionarios.

COMPROMISSO COM ALAGOAS

E OS ALAGOANOS

Durante o periodo em que a fabrica
ficou parada, a Braskem fez treinamento
e capacitag&o dos seus funcionérios e
evitou as demissdes - 56 essa unidade
gera mais de 500 empregos diretos e
cerca de 2 mil indiretos.

As fébricas da Braskem em
Alagoas, localizadas em Macei6 e em
Marechal Deodoro, s&0 um importante
pilar da cadeia produtiva da quimica
e do plastico no Estado, que conta
com cerca de 60 empresas e emprega
12 mil pessoas. Por ano, a operagdo da
Braskem contribui para a movimentacio
de R$ 1,5 bilhdo na economia alagoana
e gera uma arrecadagao de
R$ 150 milhdes em ICMS.

D Para saber mais sobre estas e muitas outras agdes feitas em Maceid, acesse braskem.com.br/alagoas.

Imagem n° 68: agbes-feitico do Informe Publicitario n® 11

Estrategicamente, e com o objetivo de confundir o leitor, o interlocutor
recategoriza as expressoes — fechamento ou preenchimento, para — estabilizagao e
monitoraramento, como se leu no excerto A EXTRAGAO DE SAL-GEMA FOI
ENCERRADA. Complementou, ainda, que desde maio de 2019, ou seja, mais de
um ano apoés o tremor de marco 2018, € que a mineradora encerrou a extracao de
sal-gema em Maceio-AL. Ainda mais: “‘como consequéncia, precisou paralisar a
operacgao da fabrica de cloro-soda no Pontal da Barra, que usa o sal como matéria-

prima” (Braskem, 2021).

O Informe n°® 11 trouxe, também, no excerto MAS E FECHAMENTO OU
PREENCHIMENTO?, o argumento de autoridade, ao afirmar que a Agéncia
Nacional de Mineragdo (ANM) e institutos nacionais e internacionais aprovaram a
técnica mais adequada para cada um dos trinta e cinco pocos. E de arrepiar! Ao
continuar a leitura do fragmento, percebe-se que ha um encapsulamento da
realidade de oito pogos, que ainda estavam sendo monitorados “[...] para a escolha
da técnica a ser usada”, mesmo que o argumento para tal acao-feitico fosse “[...] a

seguranga do entorno e de toda a area” de desocupacéao.



Outro ponto necessario a se frisar neste trecho € o uso de tamponamento,
termo que suaviza a agao de restabelecer as condigbes originais de dezoito pogos,
e outros foram fechados ou preenchidos, ou seja, para o leitor os termos —
fechamento, preenchido e tamponamento, criam certa confusdo na e para a
compreensao de qual técnica, de fato, foi mais bem adequada, mesmo “todos os
pocos [sendo] permanentemente monitorados com instrumentos de alta tecnologia”

e acompanhados pela ANM.

Nas entrelinhas do encarte n° 11, o leitor poderia ter aduzido que a
consequéncia do fechamento ou preenchimentos dos pocgos teria trazido
desemprego aos funcionarios da mineradora. No entanto, no excerto
COMPROMISSO COM ALAGOAS E OS ALAGOANGOS, a persona grata Braskem
evitou as demissdes, e pelo argumento de quantidade, tentou persuadir o
auditério, quando informou que os “mais de 500 empregados diretos e cerca de 2
mil indiretos” foram mantidos, mesmo que a fabrica do Pontal da Barra estivesse
parada. Mais ainda, a empresa “fez treinamento e capacitacdo para seus
funcionarios”, além de finalizar o informativo com o argumento de quantidade: “por
ano, a operacgdo da Braskem contribui para a movimentacdo de R$ 1,5 bilhdes na
economia alagoana e gera uma arrecadacdo de R$ 150 milh6es em ICMS”;
persuade o leitor com efeito de sentido de que a atividade da mineradora é

importante para Alagoas.

5.2.13.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

O discurso nao verbal do Informe Publicitario n°® 11 dispb6s de seis imagens
de paisagens, cujo sentido foi o de apresentar a seguranga, os equipamentos de
alta tecnologia, a desativagado dos pogos de sal que, segundo consta na placa de
sinalizagdo, aconteceu “[...] em atendimento a exigéncia da Agéncia Nacional de

Mineracdo (ANM)”, na area de desocupagao, como se vé na imagem n° 69.



Imgem n° 69: fotos do Informe Publicitario n° 11

As fotos apresentadas desnaturalizam a maior tragédia sociourbana do
mundo provocada pela abertura de trinta e cinco pogos de sal-gema no subsolo de
cinco bairros de Maceid-AL, pela atividade de mineracao, desde 1976. O discurso
nao verbal reconstextualiza o cenario das subsidéncias e das rachaduras nos
iméveis que levaram a expulsao de familias, sob a acao-feitico de realocagao, o
que produz novamente a sustentagdo da hegemonia assimétrica do poder da
Braskem sob o discurso da seguranga e o cuidado com as familias, além daquelas
seis fotos procederem °[...] da esfera do simbdlico, [...] tornando-se mais crivel
como reflexo da realidade” (Aumont, 1993, p. 99), mesmo que essa realidade seja

produzida para mascarar o real.

O uso de imagens de paisagens mobiliza a persuasao para que o leitor
compreenda um outro cenario — o de que esta tudo sendo monitorado e
acompanhado pela Agéncia Nacional de Mineracdo (ANM), e que ha um Canteiro
Central de Operacgdes, no Mutange, com instrumentos de alta tecnologia, seja para



o fechamento, o preenchimento ou ainda, para o tamponamento dos trinta e cinco
pocos abertos para extrair o minério sal-gema do subsolo do Pinheiro, Bebedouro,

Mutange, Bom Parto e parte do Farol.

O Informe Publicitario n° 11 reforgou, ainda, no final do encarte, a
transparéncia das acbes-feitico da Braskem, quando enunciou: “para saber mais
sobre estas e muitas outras acbes feitas em Maceid, acesse
braskem.com.br/alagoas”. A énfase em “muitas outras ag¢des” reforcou o propadsito
de inculcar no auditério a proposta da Série Entenda que foi o de apresentar o que
“a Braskem VEM FAZENDO EM MACEIOQ” para desnaturalizar e criar outro cenario
que leve ao esquecimento da tragédia criada por si.

5.2.14 Informe Publicitario n® 12: Entenda a REDE DE MONITORAMENTO na area

dos pocos de sal

O penultimo capitulo da Série Entenda da Braskem deu sequéncia ao tema
do monitoramento das cavidades nas areas dos pogos de sal, em Maceid, como se

observa na imagem n° 70.



Entenda como funciona a
REDE DE MONITORAMENTO
instalada na area dos pocos de sal

Mo inicie deste més de maia o Broskem concluiu a instaiogio da rede de monitoramento dos pagos
desal que estd desde 2019 Sdio equi de is i
medigses 24 horas por dia dondo mais seguranga para o regitio. Veja oqul como essa rede funciona.

POR QUE O MONITORAMENTO

EIMPORTANTE?

Porque verifica a astabilidads do solo @ das
Alemdisso,

O QUE E FEITO COM OS DADOS?
= i de enviados parac Painel de

v ser Gt

onde os dados medidos pelas equipamentos
‘acompanhados 24 horas por dia.

£ OS EQUIPAMENTOS
MAIS PROXIMOS DOS
J en

ue.

Cimadsc. Depols de pronts, a rede
seré doada & Defesa Civil

Valelembrar que as redes de

Imagem n° 70: Informe Publicitario n°® 12

O Informe Publicitario de n° 12 apresentou a maneira como o leitor deveria
ter entendido o funcionamento da REDE DE MONITORAMENTO que foi instalada
na area dos pocos de sal para aumentar a seguranga da populagéo. Percebe-se no
encarte que as premissas foram construidas com cinco perguntas que serviram
para reforgar a ideia de inspegao, protegéo, cuidado com a seguranga — porque o
monitoramento é importante?, como a rede de monitoramento funciona? e
onde os equipamentos estao instalados? o que é feito com os dados? e os
equipamentos mais proximos dos bairros, como ficam?; as respostas
formaram os excertos explicativos do como a mineradora monitorou as areas das
cavidades abertas com a extracdo do sal-gema e provocou as subsidéncias e as

rachaduras nos imoveis.



5.2.14.1 A forga expressiva do titulo

O titulo em um género midiatico, em especifico no Informe Publicitario,
cumpre o papel de anunciar um conteudo informativo, além de fisgar a atengéo do
leitor para persuadi-lo quanto as “veredas” do discurso proposto. No caso do
encarte n° 12, o tema foi sobre o funcionamento da REDE DE MONITORAMENTO

dos pogos de sal, como se vé na imagem n° 71 abaixo.

Entenda como funciona a
REDE DE MONITORAMENTO
instalada na area dos pocos de sal

Imagem n° 71: titulo do Informe Publicitario n°® 12

Entender o modo de funcionamento da REDE DE MONITORAMENTO
instalada na area dos pocgos de sal, em Maceid, tentou dar amplitude ao ethos da
Braskem por ser a causadora da maior tragédia sociourbana do mundo e que
atingiu mais de 60 mil pessoas que moravam nos bairros do Pinheiro, Bebedouro,
Mutange, Bom Parto e parte do Farol. Percebe-se que a agéncia de publicidade
que criou a Série Entenda manteve o encapsulamento quanto a localidade da

constituicdo dessa rede para monitorar area de pogos de sal.

O auditério precisaria da memoéria para correlacionar a REDE DE
MONITORAMENTO dos pogos de sal com a tragédia e o crime cometidos pela
Braskem em Maceio, ao extrai o minério do subsolo dos cinco bairros e por isso,
levou a expulsao das familias ao instituir o Programa de Compensacéo Financeira
e Apoio a Realocagdo, além de varias agdes-feitico que tentaram legitimar a
mineradora como persona grata, ao empregar mais de 12 mil pessoas, contribuir
para movimentar cerca de R$ 1,5 bilhdo na economia do Estado e arrecadar mais
de R$ 150 milhdes em ICMS. E de arrepiar!



5.2.14.2 Contornos retoricos do lead

Parte-se da compreensao do quanto a linguagem e as escolhas intencionais
e estratégicas lexicais se manifestam para persuadir através do transito entre o fato
e a midia, carregadas pela ideologia, “[...] cuja for¢ca e vitalidade se nutrem da
comunicacao verbal [e da ndo verbal] concreta, a partir da corporeidade da
enunciagao que lhe é atribuida pelo enunciador” (Lameiras, 2008, p. 201, grifos

nosso), como se |é no lead do Informe Publicitario n® 12, a seguir.

No inicio deste més de maiq o Broskem concluiu a nstalagdo da rede de monitoramento dos pogos
de sal que estdo desativados desde 2019, Sdo equipamentos de alta tecnologia que ja vem realizando

medicdes 24 horas por dia dando mais seguranca para a regice. Veja aqui como essa rede funciona.

Imagem n°® 72: lead do Informe Publicitario n°® 12

Percebe-se, a partir da imagem apresentada, que o resumo n° 12 da Série
Entenda fez referéncia a instalacao da rede de monitoramento dos pocos de sal,
cuja conclusdo ocorreu em maio de 2021, mesmo as cavidades estando
desativadas desde 2019, para dar mais seguranga para a regidao. O lead também
nao identifica, estrategicamente, em qual localidade estdo aqueles pogcos de sal

que precisou de inspecao via uma rede de monitoramento.

Para compreensao dessa rede de monitoramento com equipamentos de
alta tecnologia que realiza medi¢gdoes 24 horas por dia, o leitor precisaria do
contexto do afundamento do solo e das rachaduras dos imdveis dos bairros
afetados pela mineradora Braskem, nos cinco bairros em Maceio-AL, situagdes que
levaram familias a diaspora urbana pelas subsidéncias embaixo de suas casas e

ruas do Pinheiro, Bebedouro, Mutange, Bom Parto e parte do Farol.



5.2.14.3 Os excertos textuais de execucao — o que se acordou? As agbes-feitico

No capitulo doze da Série Entenda da Braskem ha cinco fragmentos textuais
com subtitulos em formato de pergunta para persuadir mais ainda o leitor daquele
encarte que tratou de explicar como funcionou a rede de monitoramento dos pogos

de sal, exposta na imagem n° 73.

POR QUE O MONITORAMENTO © QUE E FEITO COM OS DADOS?
E IMPORTANTE? -
P ifi

tabilidade do solo e d:

E OS EQUIPAMENTOS
COMO A REDE DE MAIS PROXIMOS DOS
@ MONITORAMENTO FUNCIONA?

I Ela é composta por equipamentos de alta

E ONDE OS EQUIPAMENTOS

ESTAO INSTALAI

D Para saber mais sobre as redes de monitoramento da érea dos pogos de sal e dos bairros, acesse Braskem.com.br/alagoas.

Imagem n° 73: agdes-feitico do Informe Publicitario n°® 12

A articulagdo entre a importancia e o como funciona a REDE DE
MONITORAMENTO produz, no leitor, sentidos de posicionamento concreto da
mineradora Braskem em trazer mais seguranga para a regiao, mesmo que essa
regido ndo seja identificada no Informe n° 12. POR QUE O MONITORAMENTO E
IMPORTANTE?, € o primeiro excerto que o leitor se depara para compreender as
tramas do porqué da composicdo dessa REDE que precisa [...] verificar a
estabilidade do solo e das cavidades o tempo todo”, para detectar eventuais
alteragdes nas depressdes causadas pela extragao do minério sal-gema no subsolo

de cinco bairros de Maceid-AL.

Faz-se necessario frisar, no Informe n° 12, ainda no primeiro excerto, a

Braskem usou o termo — eventuais alteragcées nas cavidades, para velar a maior



tragédia sociourbana que ndo aconteceu de forma eventual, mas constante, desde
1976, além de provocar o afundamento dos solos e as rachaduras nos imdveis em

Maceid, e a expulsdo de familias de casas e o fechamento do comércio da regiéo.

A resposta a pergunta COMO A REDE DE MONITORAMENTO
FUNCIONA?, o interlocutor utilizou o artificio retérico — basicamente, naturalizando
o0 monitoramento, como algo simples, basico, mesmo que os aparelhos de alta
tecnologia tivessem “nomes complicados como tiltimetro®, inclindmetro®' e
sismografos®®”, serviram para medir “[...] deslocamentos, vibragoes, alteragbes de
temperatura e micromovimentacdes”; e do artificio persuasivo — dessa forma, para

relacionar os equipamentos a contribuicdo de cada um na rede de monitoramento.

O leitor do encarte n® 12 da Série Entenda também foi persuadido pela
Braskem para legitimar sua preocupagado com a seguranga da area dos pogos de
sal, que instalou os equipamentos na area desocupada pelas vitimas, chamada
também como area de resguardo, que ficava no entorno dos pogos. Destaca-se
para o manejo dos argumentos da mineradora quanto ao posicionamento dos
aparelhos foi definido por engenheiros da empresa e envolveu [...] consultores e
especialistas de empresas nacionais e internacionais que sao referéncia nesse tipo

de trabalho”; ou seja, os dados foram monopolizados pela causadora da tragédia.

Somente no final do Informe Publicitario n® 12 é que o leitor encontra quem
forma a REDE, que é uma parceria “[...] da Braskem com a Defesa Civil de Maceio
e consultoria da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)”. Para persuadir
mais ainda o interlocutor, reforcando a ajuda e o compromisso da mineradora com
Maceio, a pega trouxe a informagao que a rede “[...] mais moderna em operacao no
pais” seria doada a Defesa Civil. Isso é confuso para o leitor atento: a doacao seria
dos equipamentos e ndo da REDE! Sado argumentos com base no real perigosos,
manejados para descaracterizar o contexto do afundamento do solo em cinco

bairros de Macei6-AL.

50 Tiltimetro € um equipamento com sensores, utilizado para medir e monitorar inclinagdes e
variagdes de angulo em estruturas e terrenos que indiquem tombamento ou recalque.

51 Inclinémetro é um equipamento utilizado para monitorar obras geotécnicas, como cavidades e
pocos, com a medigdo de angulos de inclinagéo e de elevagéo.

52 Sismografos € um equipamento que mede a intensidade de terremotos, de vibragdes na terra.



5.2.14.4 Imagens com sua marca retérico-discursiva

Os argumentos nao verbais presentes no Informe Publicitario n°® 12 fez
referéncia aos equipamentos de alta tecnologia para monitorar os pogos de sal,

como na imagem n° 74.

Imagem n° 74: fotos do Informe Publicitario n°® 12

Observa-se nas cinco fotos apresentadas no encarte n°® 12 equipamentos de
alta tecnologia e um mapa identificando a instalagdo dos inclinbmetros, dos
tiltimetros, da rede de sismica de profundidade e de superficie, nos bairros
atingidos pela mineragéo da Braskem. Mesmo que esses aparelhos funcionem “[...]
de maneira independente, mas a verificagdo integrada dos dados permite um
monitoramento ainda melhor, aumentando a seguranga da populagao” (Braskem,
2021), que foi obrigada a sair dos bairros. Percebe-se no mapa, ainda, a
localizagdo do Canteiro Central de Operagdo, no bairro do Mutange, para o

fechamento ou preenchimento ou tamponamento dos trinta e cinco pogos de sal.

Destaca-se que o leitor precisaria de conhecimentos técnicos para



compreender o discurso nao verbal do Entenda da REDE DE MONITORAMENTO
dos pocgos de sal, sendo estratégico, persuasivo e de carater tendencioso, a
omissao das premissas e das legendas explicativas nas imagens e, sobretudo, no
mapa, pois, como assevera Souza (1997), “[...] ha imagens que nao estao visiveis,
porém sugeridas, implicitas a partir de um jogo de imagens previamente oferecidas”
(Souza, 1997, p. 5) que podem servir de inferéncia para a compreensao do leitor.

Imagens conduzem sentidos.

5.2.15 Informe Publicitario n°® 13: Entenda como andam A REALOCAGAO E A
INDENIZAGAO

O dultimo capitulo da Série Entenda da Braskem relembrou acdes-feitico
acordadas com as autoridades para A REALOCAGAO E A INDENIZAGAO dos
moradores que se encontravam na area de desocupagao, como mostra a imagem
n°® 75.
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Imagem n° 75: Informe Publicitario n® 13



O discurso verbal e nado verbal do encarte n° 13 apresentaram o status de
sete agdes correlacionadas ao Programa de Compensagédo Financeira e Apoio a
Realocagcdo para os moradores na area de desocupagdo. Percebe-se a
reconfiguragdo da expressao — areas de risco, para area de desocupagao. Com
isso, leva o leitor a apagar da memdria o cenario de risco com a noticia de

afundamento do solo e das rachaduras nos imoveis.

Do argumento mais forte — moradores estdo fora das areas de riscos, para
as premissas da limpeza, da zeladoria, do controle de pragas e monitoramento da
vigilancia patrimonial, o Informe Publicitario n® 13 se constituiu em uma edi¢ao de
retrospectiva das acbes da Braskem, fosse propondo ou realizando, em prol da

seguranga das pessoas, que era a prioridade da mineradora.

E de arrepiar porque a compreensao da leitura do Gltimo Informativo da Série
Entenda levou o leitor a desconstru¢do da maior tragédia sociourbana e do pior
crime ambiental do mundo causados por si, ao apresentar, ndo somente como
andavam, naquele momento, as realocagdes e as indenizag¢des, mas também, as
acOes-feitico da mineradora para as vitimas da extragcdo do sal-gema do subsolo

dos cinco bairros em Maceid!

5.2.15.1 A forca expressiva do titulo

O titulo do ultimo capitulo da Série conclamou o auditério para compreender
a forma como se encontravam A REALOCAGAO E A INDENIZAGCAO dos
moradores na area de desocupacgao, nao mais areas de risco, como se observa na

imagem n° 76.



Entenda como andam

A REALOCACAO E A INDENIZACAO

dos moradores na area de desocupacao

Imagem n° 76: titulo do Informe Publicitario n® 13

Com o destaque para os temas da REALOCACAO e da INDENIZACAO, o
interlocutor fez referéncias, no titulo, apenas para os moradores que estavam na
area de desocupacdo. Ocultaram, intencionalmente, os comerciante e os
empresarios que também foram realocados e inclusos no Programa de

Compensacéo Financeira e Apoio a Realocacgéao.

A leitura e a compreensdo do titulo do Informe n° 13 rememoram a
construcao de outro cenario e reconstextualizam o problema da mineragao em area
urbana, que levou a realocagcdo de familias e ao programa de compensagao
financeira ndo somente para os moradores, mas também para os comerciantes e
empresarios que estavam nas areas de risco dos bairros do Pinheiro, Bebedouro,
Mutange, Bom Parto e parte do Farol, com o surgimento de subsidéncias e de

rachaduras nos imoveis.

5.2.15.2 Contornos retoricos do lead

No contexto retérico-discurso da REALOCACAO e da INDENIZACAO frente
ao Programa de Compensacao Financeira e Apoio a Realocagdo para “os
moradores da area de desocupacdo definida pela Defesa Civil em trechos dos
bairros do Pinheiro, Bebedouro, Mutange, Bom Parto e Farol, em Maceid”
(Braskem, 2021), os argumentos de quantidade deram énfase a persuasao do leitor
para que pudesse entender como a Braskem, mesmo sendo a causadora do
problema do afundamento do solo, apoiou quem ainda estava na area de
desocupagao, como se apresenta na imagem n°® 77.



Temos hoje 1.200 profissionais para apoiar os moradores da drea de desocupacgdo definida pela
Defesa Civil em trechos dos bairros do Pinheiro, Bebedouro, Mutange, Bom Parto e Farol, em Macei6.
Com isso, o Programa de Compensacdo Financeira e Apoio @ Realocactio esté conseguindo fazer mais
de 700 propostas de indenizac3o a cada més, corn um indice de aceitacdo que passa de 99%, enquanto
prossegue no atendimento individualizado das familias, comerciantes e empresarios. Nem mesmo as
restricées impostas pela pandemia desaceleraram os nimeros. Ao contrdrio, novas formas de manter

o didlogo — como reunides e envio de documentos online — foram adotadas, diversos ajustes sugeridos

pela comunidade acabaram sendo implantados, e os resultados sdo estes:

Imagem n° 77: lead do Informe Publicitario n® 13

Na figura exposta acima, observam-se numeros em destaque — 1.200
profissionais; 700 propostas, 99% de indice de aceitagao, que marcam uma
estratégia de persuasdo para conduzir o leitor a acreditar que aqueles moradores
da area de desocupacdo aceitaram aquelas agdes-feitico pelo dialogo, com
reunides e envio de documentos on-line. De fato, a linguagem é argumentativa e o
interlocutor, com a inten¢do do dizer, produz discursos com o objetivo de persuadir
sobre um determinado assunto. No caso, a Braskem, na Série Entenda, mobilizou
outro contexto e reconfigurou o problema causado por si aos moradores, aos

comerciantes e aos empresarios.

Faz-se mister relembrar, ndo houve indenizagcéo, como ato juridico, porque,
como os acordos com a Defensoria Publica Estadual, com a Defensoria Publica da
Unido, com o Ministério Publico Federal, com o Ministério Publico do Estado de
Alagoas e a Prefeitura Municipal de Macei6, a Braskem passou a ser parceira e
priorizou a seguranga das pessoas, com a execugao ou com a proposta de agodes.
Evidenciam-se subterfugios estratégicos para reforgar a legitimagédo do ethos da

mineradora pelas agdes-feitico apresentas ao longo da Série Entenda.

A persona grata da mineradora Braskem, mesmo com as restrigdes impostas
pela pademia do Covid-19, fez reunides para dialogar com os moradores, com 0s
comerciantes e com os empresarios, onde “[...] diversos ajustes sugeridos pela
comunidade acabaram sendo implantados” (Braskem, 2021). Os resultados do

apoio foram apresentados nos excertos e nas imagens.



5.2.15.3 Os excertos textuais de execucao — 0 que se acordou? As ag¢bes-feitico

A base informativa dos sete fragmentos do Informe Publicitario n° 13 é
composta por numeros, que formam argumentos que ajudam a persuadir o leitor,
juntamente com as imagens coladas aos dados das ag¢des rememorizadas no

ultimo encarte da Série Entenda, como mostra a imagem n° 78.
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Imagem n° 78: excertos textuais e das imagens do Informe Publicitario n® 13

O capitulo de n® 13 da Série Entenda trouxe dados numeéricos sobre
resultados de acgbes-feitico, pois argumentos que sugerem estatistica “[...] €&
rapidamente assimilado pelo publico, dada a sua simplificacdo de raciocinio,
diferentemente de um entinema” (Silva e Santos, 2019, p. 118). Manteve a
estrutura dos argumentos do mais forte — moradores fora da area de risco, ao
menos atrativo para o leitor — vigilancia patrimonial, considerando que os bairros
foram desocupados abruptamente com as familias expulsas de suas casas e
comércios fechados, porque “[...] a forma textual ndo é apenas em si propria um
assunto de interesse, mas um meio de aceder a uma compreensao da organizagao

social e cultural” (Pedro, 1997, p. 35).



Destaca-se, mesmo que os argumentos quantitativos estejam isolados, sem
articulacéo entre si, mas compondo o discurso verbal inconhado ao discurso nao
verbal, que eles ganham sentido para persuadir o interlocutor, a partir de um
contexto discursivo forjado pela mineradora e leva-lo a diversas conclusées,
sobretudo, as ilagbes de que o Programa de Compensacéo Financeira e Apoio a
Realocacdo da Braskem deu resultados, tais como: 90% dos moradores ja estdo
fora das areas de risco; 6.834 propostas de compensacido foram apresentadas;
mais de R$ 985 milhdes foram pagos em indenizagdes, auxilios financeiros e
honorarios de advogados; mais de quatro mil familias ja receberam sua
indenizagao; 3.200 comerciantes e empresarios ja foram realocados; mais de 1,1
mil propostas de indenizagao foram apresentadas; mais de 130 mil atendimentos ja
foram realizados pelo 0800; quase 3.000 acbes de comunicacdo foram feitas;
2120 cagambas retiradas de Ilixo e entulho; 48 mil dedetizagbes e
termonebulizagdes realizadas; 276 vigilantes fizeram rondas de 24 horas por dia

para vigilancia patrimonial, e 170 cameras e 62 alarmes instalados.

Percebe-se, assim, uma manipulagdo argumentativa dos dados numéricos
para persuadir, e ndo apenas como elementos informativos, de prestacdo de
contas, porque “...] nem mesmo as restricobes impostas pela pandemia
desaceleraram os numeros” (Braskem, 2021), que tém os resultados acima
descritos e associados as imagens que se revestem de subjetividade na Série
Entenda, além de construirem sentidos desejados pela publicidade das contagens

daquelas sete ac¢des-feitico, porque

[...] ndo basta escolher premissas nas quais se apoiar; cumpre
prestar atengdo, uma vez que a forca do argumento se deve em
grande parte a sua possivel resisténcia as objecdes, a tudo quanto
0 auditério admite, mesmo ao que nao se tem nenhuma intencao de
usar, mas que poderia vir opor-se a argumentagdo (Perelman e
Olbrechts-Tyteca, 2005, p. 525).

Desse modo, o ultimo capitulo da Série Entenda construiu, pelo discurso
verbal e ndo verbal, a projecdo persuasiva de que o Programa de Compansagao
Financeira e Apoio a Realocacao criado pela Braskem deu resultados com “indice
de aceitagdo que passa de 99%” (Braskem, 2021), além de repetir: “a prioridade da



Braskem é a seguranga das pessoas, seja fazendo ou propondo agdes para issoO’

(Braskem, 2021), as agbes-feigo.

Ao observar as analises realizadas verificou-se que os estudos retéricos,
textuais e criticos realmente permitem a realizagdo acurada da maior tragédia
sociourbana e do crime ambiental em curso do mundo causados pela Braskem S.A.
No tocante aos estudos retoricos viu-se o ethos da mineradora que se impde pelas
acdes-feitico que determinou, pelas resolucdes assinadas e até pelo desprezo pelo
sofrimento do outro. Esse ethos caracteriza-se como autoritario por exceléncia,
envolvente, impulsivo e combatente a sua causa, sem se misturar a real realidade
de desgraca feita. Quanto aos sentimentos causados pelo ethos da Braskem s&o
inumeros como os descritos nesta tese, a exemplo: injustica, medo, raiva,

adoecimento, pavor, tristeza, entre outros. Isso € um verdadeiro desastre humano.

Quanto ao material de analise — logos, os Informes Publicitarios foram
suficientes em sua leitura, realmente fornecendo a linha imparcialidade e
insensatez da empresa. Quanto aos aspectos retorico-criticos, analisou-se a
presenca da ideologia do poder em que o discurso da Braskem é negociado a luz
do ethos da mineradora e reproduzido pelo agentes dessa empresa — parceiros,
facilitadores, colaboradores, técnicos sociais. O discurso da Braskem na Série
Entenda legitima a ideologia dominante como critério factivel para a
verosimelhanga e para estipular aquilo que € real para si, ao usar e abusar da
linguagem quando maquia a realidade. Além disso, os aspectos criticos permitem

uma leitura com visibilidade real do fendbmeno estudado.

Quanto a linha textual, tudo o que havia nos Informes Publicitarios reveleu
uma linguagem verbal e nado verbal a servico do analista, razdo por que
apareceram modalizadores dednticos — entenda presente em todos os treze
encartes, a exemplo disso, que induz o auditorio a agao de entender forcosamente
as agdes da mineradora em Maceio-AL e nos bairros afetados pela mineragao para
mascarar o problema causado por essa empresa. Isso € mostrado em uma ideia de
processo, uma vez que a expressao “vem fazendo”, assim designa, o que mostra
que o corpus, expresso em linguagem, fornece os elementos para as analises, pois

esse corpus fala.



As analises apontaram argumentos comuns, como: quantidade, do todo para
as partes, repeticao, todos muito importante para a ideia persuasiva, uma vez que o
numero persuade, bem como a vinda do todo para as partes, além da repeticao,

pois embora repetido o enunciado era cada vez mais resimbolizado e construido.

Ha marcas de modalizacdo reificadas nos titulos de doze, dos treze®,
Informes Publicitarios, quando retratam wuma situagdo transitoria como
permanentes, como lembram Ramalho e Resende (2011) — “vem fazendo”, “vem
apoiando”, “vem cuidando”, “faz para apoiar’, “esta fazendo”. Ao enunciar e fazer
circular o género informativo publicitario, observou-se a constituicdo e construgao
do sistema retorico inventio, ao selecionar sobre o qué cada Informativo iria

abordar, para, entre outros propdésitos comunicacionais, o de persuadir.

53 O Informe n° 7 apresenta resultados de “um ano de muito trabalho” (Braskem, 2021).



6. CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo desta tese, a paixdo da indignagdo predominou em todos os
momentos da analise dos Informes Publcitarios, corpus deste trabalho, a Série
Entenda, publicada pela mineradora Braskem, no periodo de agosto de 2020 a junho
de 2021, sobre o que fez em Maceié-AL, especificamente nos bairros atingidos pela
maior tragédia sociourbana em curso do mundo e pelo pior crime ambiental causado
pela extragdo do minério sal-gema, desde 1976. Publicada em 13 capitulos, a Série
utilizou-se do género Informe Publicitario para publicizar o que fez pela comunidade
e pelos comerciantes e empresarios dos bairros na area de desocupacao e de risco
— Pinheiro, Bebedouro, Mutange, Bom Parto e Farol.

A tese Leitora, leitor... indignai-vos!!! Entre o fato e a midia: o avesso do
discurso da Braskem na Série Entenda surgiu a partir de um estranhamento entre
o que de fato aconteceu nesses bairros, a partir de margo de 2018 — o surgimento
de subsidéncias nas ruas e fissuras, rachaduras nos imoveis, e 0 que a Braskem
publicou na midia, de agosto de 2020 a junho de 2021 — o Programa de
Compensacao Financeira e Apoio a Realocacao, porque a seguranga das pessoas
era o foco da mineradora causadora do problema.

Retomou-se a pergunta que deu inicio a tese, pela inquietacdo sempre que
eram lidos os anuncios publicitarios da Braskem na Série Entenda, em especifico
dos 13 Informes Publicitarios. Baseou-se em saber como o uso de elementos
linguistico-discursivos contribuiu para as elocug¢des acerca do afundamento dos
bairros de Maceio-AL.

Entre o fato e a midia ha facetas de expulsdo, exclusido, desalento, injustica,
inseguranga, opressao, mal-estar, medo, forjadas por uma realidade criada pela
empresa e seguidas de reveses que costuram as relagdes de poder,
recategorizadas pelas acdes de feiticos de beneficéncia e amparo as mais de 100
mil vitimas deslocadas de suas casas e comércios fechados pela ganancia do lucro
da mineracgao.

O discurso apresentado nos Informes encapsulou o real a partir da

compreensao do que de fato aconteceu, em Maceio-AL, no més de marco de 2018,



com o tremor de terras apos intensas chuvas que cairam na capital alagoana: um
colapso no solo — conhecido como subsidéncia — em razdo da exploracdo de sal-
gema em area urbana realizada pela empresa petroquimica Braskem, desde 1976.

Ao desbagoar os elementos retorico-discursivos, pela Analise Critica do
Discurso, interpolados pela ancoragem de texto e imagens, presentes no género
Informe publicitario da Braskem, sobre os problemas causados por ela mesma, ao
decidir pela extragdo do mineiro sal-gema em area urbana de Maceid-AL,
percebeu-se a sutileza da persuasdo ao apelar as emogdes e aos sentimentos
(pathos) dos leitores pelas ag¢des-feitico, que sdo ajudas manipuladas em prol do
lucro pela exploragdo do meio ambiente e do apagamento daquela realidade.

Fazer a comunidade aderir a verdade da Braskem sobre o caso Pinheiro foi
perceber o movimento retoérico-discursivo, ao tentar persuadir pela ideias com
acdes de persuasao de que o fato foi “natural”, e ndo provocado pela exploragcédo do
subsolo daquele bairro, desde 1976, para extrair a matéria-prima sal-gema que
trouxe lucros para aquela industria. Reforgou-se a técnica da argumentagao retorica
de que é possivel questionar os assuntos polémicos, para produzir uma adesao
pelos argumentos verossimeis.

Assim, ao entrelagar argumentos discursivos com imagens, cujo objetivo foi o
de manipular o leitor para embotar o verdadeiro sentido do feitico da ajuda,
percebeu-se que a empresa utilizou elementos retoricos (repetigao, referenciagao,
ethos de um orador poderoso, logos) para construir uma tessitura imagética de si
prépria descolada do problema causado por si, porque a lingua € agao social. Ha
nos Informes publicitarios, de um lado, a gentileza, a preocupagéao, o respeito, a
acolhida, a presteza, a simetria dos pontos de vistas da empresa; do outro, aparece
a ganancia que visa ao lucro em detrimento do sofrimento das pessoas submissas
aquela realidade.

Ao descortinar as significacbes discursivas da realidade tragica: o
afundamento de bairros em Maceié-AL, Pinheiro, Bebedouro, Mutange, Cambona,
Bom Parto e parte do Farol, provocado pela empresa Braskem, ao explorar o
subsolo daquela regido, com a expulsdo de mais de familias de suas casas e de
comerciantes e empresarios, percebeu-se também o processo de referenciacao,

como realocacdo, mudanga, desocupagao, compensacao, indenizacado, endereco



provisoério, endereco definitivo e novo enderego, o que ratifica o0 movimento de
manipulacao da realidade do fato em si, causado pela mineradora, na escolha dos

argumentos que forjam o real, ou tentam forjar a seu favor.

Constatou-se, a partir do percurso tedrico-metodologico adotado nesta tese,
que a maneira como as marcas linguistico-discursivas interligaram-se ao discurso
retérico-critico da Braskem na Série Entenda, com os 13 Informes Publicitarios,
alargou a compreensao dos estudos da Linguistica Textual, da Nova Retorica e da
Analise Critica do Discurso para desnaturalizar as dimensdes do poder, da

dominacéo e das praticas discursivas presentes no género publicitario.

Com a analise dos titulos dos 13 Informativos, percebeu-se que a inventio
para a Série Entenda ressignificou e promoveu formagdes imaginarias contrarias
ao fato real do afundamento do solo dos bairros e das casas pela atividade de
mineragdo em area urbana, de Maceié-AL, fazendo preencher outros significados
para os leitores, a partir da publicizacdo do apoio, do que vem fazendo, do que é
prioridade da empresa, na seguranga das pessoas, das obras nos pogos de sal, da

garantia da realocagao e da compensacéo financeira.

Percebeu-se também no recorte — titulos dos Informes, imbricacdo de
presungdes com os argumentos que a mineradora quis persuadir os leitores como
sendo a sua verdade, a partir do seu dizer sobre o que vinha fazendo em Maceid,
deslocando o problema causado por si quando informou o que “[...] estava
fazendo nos bairros da area de desocupacao na cidade” (Braskem, 2020), para se
tornar uma persona grata que se aproxima do seu auditorio pela preocupagao com
a seguranca das familias das areas de risco, definidas pela Defesa Civil de
Maceid, pela antecipacdao das acgdes-feitico acordadas com o poder publico
(Defensorias Publicas do Estado e da Unido, Ministérios Publicos do Estado de

Alagoas e Federal).

Destacou-se, no Informe Publicitario de n® 2, que a Braskem imaginou criar
uma evidéncia de apoio e estar preocupada, de fato, com a seguranga das familias e
de toda aquela regido dos quatro bairros, quando anunciou que o acordo com o
poder publico, além de estabelecer os critérios para a desocupacéo, também definiu

como os imoéveis seriam indenizados, e ela, porque era uma empresa que ‘vem



apoiando”, “vem fazendo”, “faz”, antecipou em cinco meses o cronograma de

atendimento de mais de 7.000 iméveis, apontados pelo acordo.

Outra estratégia retorico-discursiva utilizada no Informe n° 2, e verificada,
também, nos Informes de n®s. 5, 6, 7, 9, 10 e 13, é a inversao da ordem da citacéo
dos bairros, sendo que, no Informe n°® 1 é: Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom
Parto; no n°® 2, a ordem esta: Mutange, Pinheiro, Bebedouro e Bom Parto; a ordem
de citagdo dos bairros no Informe de n° 5 foi Mutange, Pinheiro, Bebedouro e Bom
Parto; no de n° 6: Mutange, Bebedouro, Pinheiro e Bom Parto.

Ja nos Informes de n°%. 7 e 9, a ordem é: Pinheiro, Mutange, Bebedouro e
Bom Parto; no Informe n° 10: Mutange, Bebedouro, Bom Parto, Pinheiro e
acrescenta o Farol; no n® 13, a sequéncia apresentada foi: Pinheiro, Bebedouro,
Mutange, Bom Parto e Farol, o que embaralhou a disposi¢cdo dos bairros atingidos
pela mineragao, e que reforcou a verossimilhnanca para camuflar o real motivo da
desocupacgao das casas rachadas e das ruas destruidas, abandonadas as pressas
porque a exploragcdo desenfreada de minério, no subsolo daquela regido, pela
Braskem, gerou a maior tragédia sociourbana em curso do mundo, com o

surgimento de crateras, que trouxe inseguranga para todos.

Além disso, pelas analises feitas no recorte lead, houve nos Informes a
presenca de termos em negrito, com excec¢éo do n° 1, com destaque para aquilo que
a mineradora quis que o leitor fixasse como sendo de boa-fé, ou ainda quis evocar
acontecimentos outros nas redes de memoria, tais como: no n° 2 — acordo
assinado, mapa das areas de risco; no n° 3 — Programa de Compensacgao Financeira
e Apoio a Realocagao, uma série de outras agdes, com o objetivo de facilitar o dia a
dia dos moradores, sugeridas em reunides e conversas com a comunidade; no n° 4:
as familias, em todos os passos que precisam dar para a mudanga das familias; no
n® 5 — Termos de Cooperagdo, monitoramento do solo, seguranga nos bairros,
programa gratuito de capacitagao profissional; no n° 6: suporte necessario; nos de
n°s 7 e 10 — a prioridade da Braskem é a seguranga das pessoas; no n° 8 —
assisténcia durante todas as etapas; no n° 9 — apoio aos comerciantes e
empresarios; no n° 11: fechamento e preenchimento; no n° 12 — equipamento de

alta tecnologia, e no n°® 13 — indice de aceitagcado que passa de 99%.



Por esses termos em destaque nos /leads houve uma tentativa de persuadir o
leitor quando a Braskem, pelo discurso verbal e ndao verbal, pretendeu alterar a
percepcdo do auditério pelo que de fato fez pelas familias atingidas pelas
subsidéncias — cuidou e deu assisténcia a todos durante as etapas da compensacéao
financeira e da realocagéo, cujo desfecho foi a expulsdo de centenas de familias, de
comerciantes e de empresarios vitimas da mineracdo predatodria, tornando-os
vulneraveis socialmente e subordinados a empresa que passou a ter controle de
todos e das informagdes referentes aos desdobramentos do problema da
subsidéncia, uma estratégia politico-ideolégica para manté-los em siléncio e
monitorar o que € publicado sobre o caso, que ficou denominado de Pinheiro pela
Justica Federal de Alagoas, em referéncia ao primeiro bairro onde aparecerem as

crateras e as rachaduras.

Outras questdes analisadas estdo no recorte dos excertos das acgbes-feitico,
que se desdobraram na tentativa do discurso verbal e n&o verbal de a Braskem agir
sobre o leitor para fazé-lo entender que aquela Série fora criada para manter a
sociedade informada do que a mineradora fez (ou estava fazendo) nos bairros da
area de desocupacao e de risco, em Maceido-AL, com praticas sociometabdlicas,
mesmo antagdnicas, mas que projetaram o seu ethos de bondade, de protecao e de
benfeitoria. Essas agdes constituiram o logos argumentativo daquele discurso
manipulador quando apresentou efeitos positivos para a maior tragédia sociourbana
em curso do mundo, tais como: acolhimento de animais, fechamento de pocos de
sal, desocupacgao de imoveis das areas de risco, adiantamento do cronograma,
acordos com a Prefeitura para garantir a seguranga das familias e de toda aquela
regido, monitoramento do solo, zeladoria, limpeza, tamponamento de imodveis
desocupados, controle de pragas, entre outras condutas humanitarias como
acompanhamento psicoldgico, apoio técnico e juridico, mesmo sendo a causadora

da catastrofe.

Outro ponto necessario a se frisar, também, nos excertos das agbes-feitico
dos Informes Publicitarios que formaram a Série Entenda da Braskem foi a presenca
de argumentos de quantidade como artimanhas do discurso verbal que levaram a

persuasao do leitor em acreditar que a mineradora era persona grata diante daquela



tragédia causada por si, quando enunciou no Informe Publicitario: n°® 1 — a
desocupacao de 6.500 imdveis das areas de risco, mudancas de 4.505 familias,
cerca de 250 profissionais envolvidos em toda a operagdo; no n° 2 — ja sao 800
profissionais cuidando de cada caso, mais de 5.000 mudancgas, cerca de 1.000
acordos de indenizacdo, mais de 126 milhdes em indeniza¢des pagos pela Braskem,
que provisionou R$ 5,2 bilhdes “para todas as agbes necessarias em Maceid”; no n°
3 — quase 3 mil casas tamponadas, implantacdo de 2.000 alarmes de presenca em
areas ja desocupadas; no n° 5 — instalagdo de 52 cameras de seguranga; no n° 7 —
informou que 8.293 familias estavam fora da area de risco, mais de 90 mil
atendimentos pelo 0800, mais de 2.200 animais atendidos, e no n° 13 — mais de
90% dos moradores ja estédo fora das areas de risco, mais de 3.200 comerciantes e
empresarios ja tinham sido realocados, quase 3.000 agbes de comunicagdo ja
tinham sido feitas e mais de 40 mil dedetizacdes e termonebuliza¢des realizadas.

No recorte imagens presentes em cada Informe Publicitario refrataram e
desviaram a atencdo dos leitores para reforcar a persuasao pelo discurso retorico,
com novos e outros sentidos para a maior tragédia sociourbana do mundo em
curso e o pior crime ambiental causados pela mineradora Braskem, em Maceio-AL,
desde 1976, como um bicho de sete cabecas, que “[...] ndo tem d6 no peito, ndo
tem jeito, ndo tem coragcdo que esqueca, nao tem ninguém que mereca, nao tem pé

e nao tem cabecga”, como canta Geraldo Azevedo.

A superficie opaca dos 13 Informes Publicitarios da Série Entenda da
Braskem revelou, de forma aparente, as refracdes das questdes sociais provocadas
por essa tragédia naqueles bairros ja citados. O género publicitario estudado nesta
tese mobilizou estratégias persuasivas. Observou-se, ainda, que ha, na produgao
desses Informes, procedimentos discursivos de constru¢do de sentidos com

inquietudes da ideologia dominante.

Dito isso, a Retdrica por ser uma pratica social, constrdi rupturas no dizer do
locutor a partir da realidade, no caso desta tese, o afundamento do subsolo de
quatro bairros de Macei6-AL, com a extragdo do minério sal-gema, desde 1976 até
2020, pela petroquimica Braskem S.A., que buscou na publicidade dos Informes,

um meio de persuadir o leitor e mové-lo a acreditar que ela € a “salvadora”, ao



mostrar uma realidade verossimil e propor agdes benevolentes as autoridades
publicas para os moradores das areas de risco definidas pela Defesa Civil de

Maceidé nos bairros Pinheiro, Bebedouro, Mutange, Bom Parto e parte do Farol.

O percurso nos aspectos retorico-critico-textuais permitiu a analise clara,
objetiva e precisa de uma realidade que manipula as versdes acerca da tragédia
sociourbana causada pela Braskem, em Maceio-AL. Pelo caminho percorrido,
constatou-se que a analise desses elementos linguistico-discursivos contribuiu para
elucidar as elocugdes acerca do afundamento dos bairros ja evocados neste tese.
A relevancia do trabalho se da pelo fato de o discurso verbal e ndo verbal de
carater ideoldgico, politico e poderoso ter sido o foco para o anuncio a sociedade
sobre o que a mineradora fez pelas vitimas da extracdo do sal-gema em area
urbana. Por isso e por “[...] ter feito o que vocé me /nos/ fez, desapareca

bicho de sete cabecgas” (Geraldo Azevedo).
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ANEXOS

Informes Publicitarios publicados pela Braskem,
de agosto de 2020 a dezembro de 2021



INFORME PUBLICITARIO

Entenda o que a Braskem
VEM FAZENDO EM MACEIO

Desde dezembro de 2019, quando iniciou o apoio & realocagdo de moradores das Greas de risco

definidas pela Defesa Civil nos bairros do Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Bom Parto, uma série de agdes

estd sendo desenvolvida para garantir a seguranga das familias e de toda aquela regido.

*

REALOCACAO E COMPENSACAO
Um acordo assinado com o poder p

estabeleceu os critérios de oemcumgnq dos

6.500 iméveis das dreas de risco - incluindo

2s breas do aditivo — e de atendimento dos

moradores no Programa de CompensacBo

Financeira e Apolo 4 ReslocagBo. Até agora:

(©) 4.505 familias |& fizeram sus mudanga.

1.974 familias foram migradas do
aluguel socisl do Governo Federal pars
o audiio sluguel do programa da Braskem.

(@ 900 propestas de compensagio
financeira foram apresentadas.
S80 cerca de 250 profissionals envoividos
em toda 8 operagio e o atendimento

psicélogos e apolo legal. akém de ajuda
na busca de um novo Imével, pagamento
do aluguel e custos da mudanga.

(O]

de perto 0 andamento do programa.

CRONOGRAMA ADIANTADO
Em 1° de abrl, a primeira etapa da reslocaso fol
concluida nas Sreas de resguardo, no Mutange e
Bom Parto (as zonas Ae B do mapa da Defesa Ovill
Mesmo com o fechamento temporério da Central do
todos contie

sendo felto & distincia. £ 0 cronograma de ingresso
dos moradores do Pinheiro e Bebedouro no fuo
de compensaBo ests agora sendo adiantado,
agliizando o programa (confira as datas em
www.braskem.com/alagoas).

ZELADORIA, LIMPEZAE

CONTROLE DE PRAGAS

Em conjunto com a Prefeltura, § mil m* de entulho
bai bem-

estar ea circulagBo dos moradores. Em carster

combate roedores, Insetos e principsimente os
mosquitos da dengue, Zika e chicungunya. Desde o
més de margo, uma equipe de vightincia patrimonial
compasta por B0 profissionas qualficados faz a
ronds 8 pé e motorizada nos bairros, 24 horas por dia

Vs

ACOLHIMENTO DE ANIMAIS

au.-(lnuew Universitiria

de Desenvolvimento de Extensdo e Pesquisa
(FUNDEPES) est# fazendo o acolhimento
temporério dos animais das familias reslocadas,
além de fazer  conscientizacBo sobre passe
resporsével e cukiar de animais abandonados.

FECHAMENTO DOS POCOS DE SAL
AdesocupacBo das reas priortarias permity svangar

nos bairros de Maceld, sprovedo pelas sutoridades. Nas

€ equipamentos necessirios para maks uma etapa
desse trabaiho. Também serSo feitas obras vidriss ¢
pars —

MONITORAMENTO DO SOLO
A Braskem também segue fazendo estudos e

by
Ge flssuras nas ruas e casas, apés um abelo sismico
m margo de 2018. Alguns desses estudos provocam
IntermupoBies no trinsito ou precisam ser feitcs durante

maiha estars complets sté dezembro de 2020

ACORDOS COM A PREFEITURA E O MPT
Trés termos de cooperacBo com a Prefeitura
conternplam  doagBo de equipamentos de
monitoramento para a Defess Ovil obras de
drenagem e de ruas e contratacso

de necessérias. Com o Ministério
Pibiico do Trabalho, o acordo deserwolve um
pwmwnr&upﬂa;hdempmmmq&)
e quatro escolas e cursos de capac
mmepmfmbananrm

PONTAL DA BARRA
fibrica de cloro-soda est com as
mdv:demaum&od:ulgen'd
encermada em Macei6. Mas as empregos foram
mantidos, e a Braskem busca a melhor soluc3o
para continuar gerando renda, receita e impostos, e
manter seu compromisso de 40 anas com Alsgoas.

E
POCO DESATIVADO
FORA DE OPERAGAO

A s— o 1A S A

0

AINDA TEM DOVIDAS? O site www.braskem.com/alagoas tem sempre informagdes
atualizadas, para que vocé possa acompanhar o que esta sendo feito aqui em Maceié.

Braskem;




INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda como a

Braskem vem apoiando

OS MORADORES DAS AREAS
DE RISCO EM MACEIO

O acordo assinado em janeiro entre a Braskem e o poder pablico* estabeleceu os critérios
para a desocupagdo nos bairros do Mutange, Pinheiro, Bebedouro e Bom Parto, atingidos
por um fenémeno geolégico desde margo de 2018. Com base no mapa das éreas de risco da
Defesa Civil, o acordo apontou mais de 7000 iméveis para serem desocupados e indenizados
- e o cronog: de as acaba de ser antecipado em cinco meses.

Todas as familias estdo sendo atendidas peio Com » antecipagiio do cronograma de

Ingresso das famillss no charmado luxo de
raidade. compensacio’, que trata das indenizaBes

assim que elas se mudam, moradores do
Pinheiro que 36 Iniciariam a negociagso

Uma equipe de mais de 800 profissionais - entre e janeiro Jé est3o sendo atendidos.

advogados, técnicos socials, faciitadores, mlcaogm Aldentificagio dos (times iméveis da

€ outros - culda individusimente de 20na E esth perto de ser completads, e essas

resolvendo pendéncias com oo:umem.ns e hhm familias também |4 estSo se mudando.

toda a orlentagBo necesséria. A Braskem faza
mudanca e guarda méveis, objetos e abriga animals

se necesssrio. Paga alnda rn suxilio financelro cara Saemio come & fachaments S
ham porsric, no
areslocactio, além do shugeel da cass proviséria final de margo, da Central do Morador criada
enquanto a familia negocia sus indenizag3 poreg< e rcminmbrtts st sobyrs
iméveis,

Programa, s identificagBo dos.
o o ohd ok 2s mudangas e indenizagdes continuam
sendo feitas Todas as medidas sanithrias
o de prevenclo ao coronavirus s3o adotadas.
(@ +de5.000 mudangas foram feitas, o que pelas equipes no atendimento & distSncis
significa sproximadamente 20,000 pessoas ©ou na identificac 30 presencial dos
Serndesdsess doriess. imévels, protegendo os moradores.

(@ +de 1000 acordos de indentzaglio foram
mmmummm-m O site braskem.com /alagoas tem sempre
Srems prioritarias @ InformagBes stualizadas sobre o Programa

zmAcEmmnpn)'olcmpﬂdnAshmlfm  todas as demais agdes da Brasker em Maceis.

estSo sempre acompanhadas por advogados ou o adon
defers olicos A de segunda a sexts, das 9 s 18 horas, com
dos Imbveis ant igagBes gratuitas inclusive de celulares.

dos fenbmenos geoldgicos, ¢ se basia em
critérios Bonbmicos, para que sefa justa.
rletirios e nquilinos também tém direXo
o oar st i . ABnsemtambémcntacomocansido
[©) de whatsapp,lives ¢ reunides com moradores
do processo pela Justica Federal Tderes comunitirios, para responder dividas, dr
nformagdes, receber sugestdes - e, assim, permitr

(@ +deRS 126 milhSes pagos em indentzaces que o Programa de CompensagBo Firanceira
nas bairros. A Braskem provisionou RS 5.2 bilhdes e Apolo & RealocacBo possa continuar
para todas as aghes necessrias em Maceid. garantindo a seguranca das bairros.
“Detensorias Unisa, Esmc0 de Alagoas ¢ Feceral

Braskem)




INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda como a Braskem vem
CUIDANDO DA COMUNIDADE
NAS AREAS DE RISCO

Desde que criou o Programa de Compensagdo Financeira e Apoio @ Realocagdo, para
apoiar a desocupagdo das Greas de risco em Maceid, a Braskem vem desenvolvendo
uma série de outras agées nos bairros do Mutange, Bebedouro, Pinheiro e Bom Parto,
com o objetivo de facilitar o dia a dia dos moradores - tanto os que estdo se mudando
como os que permanecem. Muitas dessas agdes foram sugeridas em reunies e conversas
com a comunidade, que é quem vive nos bairros e sabe o que pode fazer a diferenga.

Assim que 0s moradores ssem de SUas Casas ¢ assinam

0s termos aB dpes

‘especializadas para fechar portas, janelas e esvazisr

plscinas, evitando ocupaco indevids, vandallsmo e
dos b

}4 foram tamponadas ¢. Mmesmo comm as restrighes
causadas pela pandernia, esse trabaiho continua.

MUTIRAO DE LUMPEZA
Com as mudancas, o tamponamento dos iImbveis e
sigumas demoligdes, a Braskem também Implantou um

ficam para trés, e apolar as equipes da Prefeitura na
varrigio e capinagem nas ruas e pragas. Tods primera
sernana do més, equipes especiallzadas formadas por
fundiondrios da prefeura e contratados pela Braskern,
visitam os bairmos para manter tudo arrumada. O
entulho recolhido & descartado da maneira cormeta.

CCONTROLE DE PRAGAS

Todos 0s meses, as Imbvets |8 desocupados s8o visitados

por Sk,

dengue - L
eos

equipamentos de seguranca para o trabalho. Desde

margo, s de 6.500 visitas J4 foram fetas nos bairmos.

Agentes entre
ajudam a fiscallzar o que acontece nos bairros. Uma

s sete diss da semans, e 03 GATes  motos rodam
mais de 10 mil kim a cada miés. O apoio & felo com mals
50 agentes comunitirios e 56 cimeras nstaladas nas
rues, em siguns condorminias, construghes de malor
porte e pontos criticos dos baios, ském de 2.000

@ em Sress J4 tudo
550 figado & Central de Monitoramentn - que acions
policia se necessirio. Todas os agentes foram treinados
€ passam por reciclagem para sempre stender a sua
comunidade da mehor forma possivel

'MUROS DE
Ermvoa das Sress que 8 estSo desocupadas, tapumes
« cercas estio sendo instalados. Em alguns trechos,
A de seguranca figados

Central de MonRoramento, para prevernir contra invasdes.
evandalismo. Nas encostas do Mutange e do Jardim

mais de 3. =
J estio Instalados. Outras Sreas serdo protegidss.
nas présdmas semanas. A aplicaclo de adesivos com

tapy fol

PROGRAMA DE ACOLHIMENTO DE ANIMAIS

Em parceria com a Universidade Federal de Alagoas.
(UFAL) e FundagSo Universitiria de Desenvolviments
e Extenso e Pesquisa (Fundepes), cles, gatos

@ equinos — com vacinago, consultas ou sendo
abrigados temporariamente, enquanto a familia busca
sua residéncia definitiva. Os técnicos e veterindrios.

responsével, para sjudar os moradores na transiclo

ATENDIMENTO PSICOLOGICO
Moradores dos balrros podem procurar s Casa de

s
pandemia) sempre que sentirem necessidade. Mals de
1300 sessdes com psictlogos j4 foram reslizadas desde
olniclo do stendimento, em janeiro.

Mesmo com o fechamento temporiro, no final de
margo, aldentificacBo dos imévess, as mudangas e
indenizacBes continuaram sendo feitas. Todos os
senvigos oferecidos foram adaptados para que os
des ser stendidos. d
a pandernia, de forma remota — por telefone. celular
ou computador. As medidas sanitirias de prevencio
20 coronavirus s30 adotadas para proteger as equipes
€ os moradores. Assim que autorizada, a Central do
Morador serf reaberta.

Braskem)



INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda o que a Braskem faz para
APOIAR OS MORADORES QUE
SE MUDAM DAS AREAS DE RISCO

As familias que ingressam no Programa de Compensagdo Financeira e Apoio & Realocagdo
contam com assisténcia em todos os passos que precisam dar - e com a garantia do Termo de
Acordo assinado entre a Braskem e as autoridades* para isso. Profissionais especializados estdo
sempre a postos, seja para ajudar a abrir uma conta bancdria, providenciar a documentagdo
necessdria junto ao cartério, encontrar uma nova casa ou até mesmo dar apoio psicolégico.

Um dos passos mais importantes é a mudanga das familias, que acontece assim:

— Assim que o imbvel & confirmado como sendo da O Imove ¢ vistorlado depois que a familia
.=(/ &rea de desocupagio - aquela que fol definida se muda. Entulho e ixo que tenham ficado
5o pela Defesa Civil -, um técnico social visita o local

para trés s3o recolhidos e cometamente

pera fazer sua Identificaglio. Em conversas com destinados, e ma equipe especializada passa
. ele levants as do & fazer o controle de pragas das casas vazias.

IM‘M--M‘.W Janelas e portas s3o fechadas para evitar

- por exemplo, se hé pessoas com necessidades Invasiio e a ronda comunitéria ajuda & manter

especiais. J4 na primeira visita, o imével ganha & seguranca dos bairros.

um selo de identificao, que & o seu registro

dentro do Programa.

Quando assina o Termo de Saida e marca sua
mudangs, s famila recebe o auxillo financelro
de S mil reals para despesas, e passa a contar
© auxillo-aluguel mensal no valor de 1mil
reals. O ingresso no fluxo de comy
scontece dentro de um cronograma que é
plblico, e permanentemente acompanhado
pelas autoridades. Mas o morador j4 recebe
sjuda para juntar documentos e tomar outras
para agliizar

quando chegar a hora.

Na sequéncia, em reunides com técnicos sociais

da mots durand

a pandemia), 0 morador marca a data da sua
todas as ¥ o

para se preparar. Recebe também a lista do que pode

levar - Incluindo portas, janelas e cutras pecas de sua

casa - e as cabas para acomodar Seus pertences.

spera da mudanca,
contratada isita o local, e confere se esth tudo certo.
Todas a despesas s50 pagas pea Eraskern

Até agors, mals de 26,6 mil pessoas Jé se
No dia da mudanga, s empresa contratada retira m mudaram das dreas de risco nos bairros do
@ & transporta os moveis e cabxas da familia até P!nhe-ro Mutange, Bebedouro e Bom Parto.

© novo enderego. Se n3o houver espago para E mesmo com as restrigbes Impostas pela
tudo no endereco provisério, leva os pertences pandemia, o Programa de Compensagso
selecionados pel familia para um guarda-mévels Financeira e Apolo & Reslocag3o prossegue,
seguro, onde eles s30 depositados até que possam © calendirlo em mais de 5 meses.
ser levados para um endereqo definitivo.
Para saber mais sobre as mudangas das
familias ou outras agdes feitas nos bairros,
scesse braskem.com/alagoas ou ligue para
0800-006-3029

Se ol pessoas com necessidades especias ¢
serdo devidamente atendidas no dia da mudanca.

ficar com a familia no enderego provisério, eles terSo
"""“‘f W:":;: " ondevio “Defensoria Poblica de Alagoas, Defensria Piblica

da Uniso, Ministério Publico Estadual de Alagoas
despesas também s3o pagas pela Brasxem Ministério Pusileo Federa

Braskem)
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INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda como os TERMOS DE COOPERACAO ENTRE
A BRASKEM E O PODER PUBLICO contribuem para
a seguranga nos bairros e a capacitacdo dos moradores

Desde que o fenémeno geolégico teve inicio em Maceié, a Braskem vem colaborando com as ages
adotadas pelo poder publico para melhorar a seguranga dos moradores do Mutange, Pinheiro,
Bebedouro e Bom Parto. Foi a partir desse diGlogo que a empresa e a Prefeitura de Maceié firmaram
quatro Termos de Cooperacida entre abril de 2019 e setembro de 2020, com o objetivo de aprimorar o
monitoramento do sola recuperar vias pablicas e o si: de drenagem aumentando o seguranga
nos bairros A Braskem também firmou um acordo com o Ministério Pablico do Trabalho, que prevé
a construgdo de quatro escolas e uma creche além de um programa gratuito de capacitagio
profissional em parceria com o SENAI e o SENAC, para os moradores das dreas de desocupagdo.

1° TERMO DE COOPERACAO 3° TERMO DE COOPERAGAO
[Iﬁi] Enfrentar o periodo de chuvas Apoio ao trabalho de
com vias e drenagem recuperadas inspecio e demoligio

Assinado em abril de 2019, tern agBes para minimizar
o Impacto do periodo de chuvas, principalmente nas
ruas do Pinheiro. Mais de 20 mil metros quadradas
de vias tiveram o asfalto recuperado, com a inspecio
do sistema de drenagem de gua e substituigio das
tubulagBes obstruidas. Esse Termo Incluiu também

© apolo & Defesa Civil Municipal na montagem de
uma sala de monitoramento, com a doacio de
equipamentos DGPS que identificam imediatamente
qualquer alteracBo no solo, e a Instalag3o de uma
estagio meteoroldgica para prever as condigdes
climticas com 10 dias de antecedéncia

2° TERMO DE COOPERAGAO
Monitoramento nos bairros e
mais tecnologia para a Defesa Civil

Em dezembro de 2019, logo spds a crisg 3o do Programa
de Compensag3o Financeira e Apoko & Realocag3o, foi
assinado 0 2° Termo de Cooperago, uamu

agdes solo para o
Bebedoura, Foram dasdos para s Defess CVIl novos
com tecnologls como

sensores de movimentaco do solo, GPS, cmeras

de seguranca, drones e computadores. O Termo

inclulu também estudos de sismica e apolo para que
" dast

ais de
(UFPE) e do Rio Grande do Norte (UFRN) aprofundassern
2 anélise dos dados de monkoramento em Maceid.

dos iméveis desocupados

Assinado em janelre de 2020, logo apés o
Termo de Acordo para apolo & desocupagao’ o
3 Termo de Cooperaglio prevé 0 apolo 4 Defesa
Civil com a demoligBo dos imévels das Sreas de
risco. A Braskern apola a inspeg o dos imévels
desocupados e contrata equipes especializadas
para a demoligo dos Iméveis indicados pelo
Poder Piblico. O termo determinou também que
os imbveils desocupados e nSo dermolidos terlam
suas portas e janelas preenchidas com tijolos,
para melhorar a seguranga dos vizinhos.

4° TERMO DE COOPERAGCAO

Cameras de seguranga,
brigada de bombeiros civis
@ um centro de apoio

Assinado em setembro de 2020, seu foco

&a seguranca dos moradores, com a amplisgio
das agBes de vigiincia no Pinheiro, Mutange,
Bebedouro e Bor Parto, Incluindo a criaglo

e urna Brigada Dedicads, formada por

12 bombeiros civis e treinads para apolar a
Defiesa Civil. A Braskern também ests Investindo
na Instalag3o de 52 cAmeras de seguranga,
placas de sinalizac3o e cancelas nas ruas,

slém de um centro para apolo 0s moradores
em eventuais situagdes de emergéncia.

ACORDO COM O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO (MPT)
¢ gratuita para os

Ahme&Wwawﬂwla&mmmmmﬁm um Acordo com o Ministério Piblico do
IPT). paraa de escol um programa rmoradores da:
#reas de risco. Em parceria com o Senal e 0 Serc, J# estio sendo oferecidas mais de 3 mil vagas em 50 diferentes cursos gratuitos.

PARA SABER MAIS SOBRE OS TERMOS DE
COM O MPT E OUTRAS ACO‘S NOS BAIRROS EM MAEIId ACESSE BRASKEM.COM/ALAGOAS

Algumas das fotos acima foram fetas antes das medidas

*Defensoria Alagoas, L Ministiério Piblico de Alagoas e Ministério Piblico Federal de solamento, para o combate & pandemia da Covid-19

Bruskem)



INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda QUEM SAO OS PROFISSIONAIS
QUE ATENDEM AS FAMILIAS no Programa
de Compensacao da Braskem

Os moradores dos bairros do Mutange, Bebedouro, Pinheiro e Bom Parto que estdo sendo
atendidos no Programa de Compensagdo Financeira e Apoio & Realocagdo contam com o apoio
de diversos profissionais ao longo de toda a sua jornada S50 mais de mil pessoas, entre técnicos
e i sociais, psicélogos, facilitadores e até veterinarios para os animais dedicados a
garantir que cada morador seja acolhido e as familias recebam todo o suporte necessiria

O téenlco sodkal é quern tem o primeiro contato
Com 03 moradores, no momento da identficacio
doIméwel. Seu trabalho é entender quem vive
em cada casa e verificar, por exemplo, se hé um
morador que prectsa de apolo especifico (alguém
mais Koso ou com aigurma dificuldade de
locomog o). € o técnico socal que acompanha
os moradores dentro do PCF, ajudando na sua
mudanga e reslocagso

€ embor os moradores 36 connegam a
ﬁ-*}_e}maamuvﬂo"m-

ega a trabalhar muln antes e se prepara
para atender cada detalhe. Se houver a necessidade
de transporte especial, por @emplo, 3 equipe cuda
dissa € se nem todos os mévets forem para a nova
casa, el separa o que precisa ficar guardado até a
mudanga defintth, € leva pra um guarda-mévels
pago pelo Programa. A equipe de mudanga toma
todas as precaugBes durante a pandemia, como Lso
de méscaras, bivas e Skcool em gel, akém de garanty
o dstanciamento social dos moradores.

Sea familia possus um animal de
estimagao, ele também recebe atengo. Uma

do Prog Agolo
Giinga, providencia vecnas
2 guarda temporéia, independentemente do
porte ou tipo de animal: pode ser Cachorm, gato
ou até um cavalo. Todos passam por consultas
com especialistas, 530 vacinados e podem ficar
temporadaments nas Instalages da Faculdade de
Veterindra da UFAL (Universidade Federal
de Alagoas), caso sefa necessério.

Casade omoradore
farmilka encontram UMa estritura pronta par
recebé-ios. Depols de uma primelra conversa,
agendada com ajuda do técnico soctal, o psicslogo
determina como serd fefto 0 acompanhamentn,

a frequéncia e a duragio das sessbes. Cada caso
& analsado Individuaimente. £ mesmo coma
pandemnia, as consuitas 8o pararam - agor, dlas
580 fettas por telefone. Tudo de forma gratuta,
para nlo debiar nenhum morador sem apolo
emocional nesse momerto.

™

12

Terminada a mudanga, a famila Ingressa na etape da
compensago financeira e serd acompanhads, 3t 0 pagamento
Como onome iz, o papel
dele § faciitar o andamento dessa etapa. O facilitador esth
sempre disporivel, por telefone ou WhatsApD, para conversar
com o morador e seu advagado ou defensor plbilco. Juntos,
eles o levarttar todas as informagBes necessirias para serem
ermiacas a0s advogados do PCF, que faro o ciiculo dos valores.
Se faltar algum documentn, o faciitador & quem val ajudar o
morador e seu advogado a encontrar a melhor solugio.

Durante toda a sua jornada no PCF, 0 morador também pode

hgar para 0 0800-006-3029 ¢ falar diretamertte com um

permanentemente atualtzados para

" esclarecer qualguer divida. Caso haja alguma questso para
a qual o atendente 80 tenha a resposta, ele se encarrega de
buscar as Informagbes e retornar a ligac80 para © morador.
Mesmo quem ainda o entrou no programa pode iigar
conversar com a equipe do 0800, Esse servigo funclona de
segunda a sexta~feira, das 9h 35 18h, e fol reforgado para
garantir o atendimento enquanto a Central do Morador
estiver fechads, por conta da pandemia.

Além de todo esse time, 0 PCF conta com uma
.. 2quipe de comunicaglio que trabalna para manter as
familas informadias scbre tuxdo o que acontece. Eles produzem
materias ~ como panfietos, cartiinas para tirar as dlvidas,
programas de rédio, mensagens que crculam nos carros de
s0m, Ives @ posts e redes sociais, akém das informagdies
erwacas 305 veiculos de mprensa de Maceld e dwuigadas
o ste da Brasker. £ esse time que recebe as peguntas
emviadas pelos moradores nas canals digitals do Integra,
@ responde 4 dividas garantindo que a Informag8o mals
vel 30 marador.

E. por trés de tudo 1550, tem uma equipe dedicada a0 PCF
formada por de vrias dreas da Braskem ¢

For parceiros de empresas especializadas -Lc garartem a
retaguarda e mantém tudo funclonando. Esse grupo também
€323 e conversa com a comunidade., € SEMpre QU encontra
uma oporturidade para melhorar ou aglitzar os atendimentos,
implanta na hora. S80 eles, ainda, que acompanham todas

©s nmeros e Indicadares do PCF, preparando os relatérios
apresentados ds autoridades mensaimente, que Mastram o
avango do programa no atendimento das famfllas.

Ao todo, mais de mil profissionas trabalham, todos os dias,
para garantir o cukdado e o respeito com cada familia que

i Reslocagho.

Para saber mais, acesse alagoas ou ligue para

igagOes gratuitas de segunda-feira s sexta-feira, das 9h s 18h)

Algumas das fotos ackma foram fetas antes das medidas
de solamento, para o combate 4 pandemia da Covid-19
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INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSACAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Um ano de muito trabalho

Criado em dezembro de 2019, 0 PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO apoia
os moradores dos bairros do Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto, afetados pelo fendmeno geolégico
naquela regido. Uma equipe de 1.000 profissionais cuida da mudanga das familias, do atendimento psicolégico
individual, da documentag8o necesséria em cada caso e do pagamento das compensagdes financeiras

- e, mesmo com a pandemia, nada disso parou. A prioridade da Braskem é a das pessoas
atuando em conjunto com o poder pablico para garantir que sejam assistidas. O andamento do Programa

& permanentemente acompanhado pelas autoridades* que fozem parte do acordo assinado pela Braskem
para apolar a desocupagdo das éreas. E em um ano de trabalho, temos muitos resultados para mostrar:

o mapa da Defesa Civil*t Até o final deste més, a previsio

completando a desocupa o de todas as dreas.

ficam por cortta do Programa. A cada mis, 550 novas

3800 ATENDIMENTOS PSICOLOGICOS
Indvidusls

seguranca (durante a pandemia, conduzidos por
telefone). Basta conversar com o técrico social

também ¢ gratuto.

de pragas ¢ uma Central de
Monitoramento para reforgar
a seguranca das famfilas.

E CSA, o Hospital
José L IMA também
est40 sendo

Dentro dos
acordos fechados com o poder plblico, a Braskem
também val permitir a entregn & Prefertura de Maceld

regiSo seguern em tratativas para a sua realocagio
0 pagamento da compensag3o financeira.

“Defensoria Putiica de Alagoas, Defensorta Publica da Ui, Ministério POblico de Alagoas ¢ Ministério Pbico Federal

aw uma atualizagso, par e a tratativas com
a5 autoridades para 3 defink 30 6as MEGKGas COMMINGAS  S6rem adotacas 3 partir Gessa atuakzacso

Para saber mais sobre as agdes da Braskem em Maceid, acesse www.braskem.com.br/alagoas

Aigumas das fotos acima foram feltas antes das medidas
de isolamento, para o combate & pandemia da Covid-19

Bruskem)




INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda como a Braskem faz a

COMPENSACAO FINANCEIRA
dos moradores das areas de risco

Os moradores atendidos no Programa de Compensagdo Financeira e Apoio & Realocagdo
contam com assisténcia durante todas as etapase com a garantia do Termo de Acordo
assinado entre a Braskem e as autoridades * Profissionais especializados ajudam a reunir os
documentos necessdrios, abrir uma conta bancéria, fazer a mudanga, encontrar abrigo para os
animais ou uma casa tempordria para a familia, e ainda oferecem apoio psicolégico. Mas como

a Braskem calcula e paga as indenizagdes a esses moradores? E bem simples de entender:

O ATENDIMENTO APROPOSTA FINANCEIRA

Depols de fazer s mudanga pags peis Feta s avaiog3o. chegs o momento da proposta de
Braskem e desocupar seu imbvel na drea de istbrico da farrfla &
risco, 0 morador entra no chamado fluxo de ¢

seguindo um cronograma que A 30 ¢ felt ; seu
& pablico e permanentemente acompanhado ndvbgndoou defensor pbiico, o fadiiitador que o atendeu
pelas autoridades. Nesss etapa, ele conta n a0 e um
com um faclitador do Programa para reunir lesn\ da Braskem. Nesse encontro, o morador pode tirar
todos 0s documentos de que val precisar, ¢ todas as dlvidas e até mesmo pedir Um tempo para pensar.
tomar outras providéncias que vo aglitzar Mas, se 0 morador optar pelo fluxo simpificado, recebe
seu atendimento. a propasta por email e ndo precisa da reunido.

O morador também & scompanhado por
um advogado que ele mesmo escolhe, ou por
um defensor plblico, durante todo o fluxo de
compensagBo. A Braskem paga as honorérios

A aceitacio das propostas chega a

99,8%, mostrando que elas tém sido
consideradas justas e adequadas

do advogado™
Urna vez aceita 8 proposta, as partes assinam o
termo que segue para
0S DOCUMENTOS Justica. E em até 5 dias (teis apés a homologago, que

Quando s documentos do lmével e de toda dé sinda mais seguranca de todo 0 Processo 8o morador

 familla chegam para a equipe do Programa, € sua familla, os valores s30 pagos.
comega  andlise queval ser usada ne A partir do momento em que a toda 8 documentag3o

avallaglo. Esta etapa & fundamenttal porque € completada. o pagamento da indenizaclo leva em

documentaglo Incorreta ou incompleta pode torno de 60 dias.

causar demora no caso. Por lsso mesmo &

que o facllitador destacado pela equipe 0S NUMEROS

do Programa continua acompanhando o Até o final de janeiro, cerca de 4,000 propostas financeiras
morador, e fica  disposicSo todo o tempo J& haviam sido feitas para os moradores dos balrros do

para orlentar o melhor caminho. Pinheiro, Mutange, Bebedouro e Bom Parto.

Para chegar 50 valor da compensagio Os balangos do atendimento, das propostas e de tudo
financelra, 550 levadas em conta as benfeltorias que diz respeito a0 Programa sBo de perto
exdstentes no imdvel, akém da localizagio, drea pelas autoridades” que fazem parte do acordo com a
construida ¢ tamanho do terreno. Na sequéncla, Braskem, para apolo 4 reslocacBo das famillias nos bairros
sBo calcuiados 0s vaores de danos morals. de Macei6 afetados pela movimentaglo do solo.

Para saber mals sobre o fluxo de compensag o financeira ou sobre as outras etapas do Programa de
Compensagao Financeira e Apolo & Realocago, acesse braskem.com/alagoas ou ligue para 0800-006-3029.

orcades . Defansarta Pdtilca da UriSia Ministério Pbiioo Estadual de Alagoas @ Minstinio Piblico
= Novaior de 5% da Wm‘-mmunmmanmw

Algumas das fotos acima foram fertas antes das medidas
de solamento, para 0 combate 8 pandemia da Covid-19
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INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda como a Braskem atendgz 0S

COMERCIANTES E EMPRESARIOS

nas areas de desocupacao

Além das familias moradoras das dreas de desocupagdo nos bairros do Pinheiro, Mutange,
Bebedouro e Bom Parto, o Programa de Compensagdo Financeira e Apoio & Realocagdo

da Braskem atende comerciantes e empresarios para fazer sua mudanga e indenizagéo.
Uma equipe exclusiva dé o suporte necessario e faz uma andlise individualizada de cada caso,

considerando as necessidades especificas de cada negécio, seja informal, microempreendedor

individual (MEI) ou empresa de micro, pequeno, médio e grande porte

Assim como acontece com as familias,
© fluxo de realocagio do comerciante ou
empresério comeca com a visita de técnicos
socials, para que seja feita a identificagSo do imével
0 levantamento das instalagdes existentes.

Depols dessa etapa, ele j pode ligar para
© 0800 954 1234, agendar a primeira reuniio
einiciar a reslocagso.

A Braskem contrata e paga uma empresa de
mudanga que organiza e embala todo
‘equipamentos, mobilisrio, estoque etc., ¢ leva
‘tudo para o novo enderego do negbcio ou para um
depésito disponibilzado gratuitamente.

Ainda assim, 0 comerciante ou empresério
pode solicitar da
financeira para cobrir despesas adicionais &
mudanca, ter condigdes de se realocar e manter
© seu negéclo enquanto aguarda o processo
de compensagio. O valor desse adiantamento
varia de acordo com o porte da empresa e
& calculado de duas maneiras:

+R$ 10 mil para locatérios de imévels, empresas
informais e microempreendedores individuais (MEts)

+ Ou um adiantamento para cobrir custos
vinculados & mudanca e manutengio do seu
negéclo, se foram maiores do que os valores
pré-definidos, desde que apresente orgamentos
comprovando esses gastos.

Para facilitar o processo de adiantamento
das empresas que tenham dificuldade em
‘comprovar os custos necessérios para sua
realocag o, a Braskem criou valores pré-
‘definidos que variam de acordo com o
porte da empresa (micro, pequena, média ou
grande). Os valores adiantados, se utilizados na
realocag 3o e/ou para pagamento de despesas
necessérias & manutengo das atividades (como
aluguel, reformas etc.), nBo serdo descontados
na indenizaglo final. Caso a empresa ou o
comércio seja fechado, as despesas ligadas ao
encerramento so consideradas na indenizagia

O valor a ser pago na indenizaciio ¢
definido com base em alguns critérios e
avaliagBo, como tipo de negécio, faturamento,
localizac 8o e caracteristicas do imével entre
outros. E 0 comerciante ou empresério indica
‘um advogado para acompanhar todo o fluxo
de compensaglo financeira -  Braskem cobre
também os honorérios*

Feito o célculo da indenizag 8o, a proposta
& apr a0c ou
empresério em uma nova reuniso, com a presenca
de seu advogado e de um representante legal da
Braskern. Uma vez aceita a proposta, ¢ assinado
pelas

da Justica Em até 5 dias (1t
a homologagBo judicial, os valores s30 pagos pela
Braskem por depdsito em conta bancéria.

do Programa de C

Financelra e Apolo & Realocagio da Braskem, acesse braskem.com.br/alagoas.

E Para saber mals sobre as agBes especificas par

*ABragem

RS 900 miL

Algumas das fotos ackma foram feitas antes das medidas
de isolamento, para o combate 4 pandemia éa Covid-19
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INFORME PUBLICITARIO

PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda o que a Braskem esta fazendo pela
SEGURANCA DAS PESSOAS em cada
trecho da AREA DE DESOCUPAC}AO

Mudangas, tamponamento das casas, instalagdo de cameras, cercas e uma rede de monitoramento,
servigos de zeladoria, fechamento de pogos... sdo muitas as agdes que a Braskem vemn fazendo na érea
de desocupagdo no Mutange, Bebedouro, Bom Parto, Pinheiro e Farol, agui em Maceié, com foco na
seguranca das pessoas Para conhecer melhor cada uma delas, acompanhe aqui os detalhes:

40 MIL PESSOAS FORA DAS AREAS DE RISCO

Consk priorithrias, s drea torno
dos pogos de sal, a< zonas A B do mapa definido pela
Defesa Civil (vefa a0 lacc) estiio totalmente desocupadas
desde abrll do ano passado. A zona C também 4 estd
desocupada enguanto nas zonas D, E, F e 0, 97% das
f-‘-nmuummnm Na—u Incluida no

Programa de C
em dezembro do ano passadu ‘metade dﬂlﬂvd- estio
vazios. O pr segundo

0 8cordo assinado entre a Braskem e as autoridades’ vai
té o final de 2022 Mesmo com as restrigies impostas
pela pandernia, as mudancas continuam acontecendo —
respeitando todos os protocolas sanltérios.

Na Area 01, também definida em dezembro, a maior
parte dos iméveis |4 fol identificads. Como se trata de uma
Area de seus podem aguardar
a compensacBio financeira para entlo fazer a mudanca,
€ 550 val scontecer também até o final de 2022.

MONITORAMENTO COM ALTA TECNOLOGIA

A Braskem esté criando uma rede de monitoramento
de alta tecnologla nos bairros, para acompanhar 8
estabilidade do terreno na regiio. Ao todo, estlo sendo
Instalados 16 sensores — dez deles de superficie e seis
a uma profundidade de 200 metros.

As obras acontecem atrés do Hospital Sanatéric, no
estacionamento da concessiondria Cycosa e présimo ao
conjunto Jardim das Acécias, akém do Cepa e préximo
4 Igreja Batists, em Bebedouro. Nas préximas semanas, a
Instalag0 comega na regiBo da Avenida Major Cicero de
Gées Monteiro, no Mutange. Todos os dados colhidos pelos
sismbgrafos s3o enviados, em tempo real, para a Defesa
Civil de Macei6, que assim passa a ter mais
precisa e detalhada para entender o fendmeno geolbgco
daquela regiBo e atuar na seguranca das bairros.

FECHAMENTO E PREENCHIMENTO

DOS POCOS DE SAL

Em novemnbro do ano passado, a Braskem Instalou
seu Canteiro Central de OperagBes a0 iado do Hospital
Psiquistrico José Lopes, no Mutange, para dar continuidade
80 trabaiho de fechamento e preenchimento de pogos —
Ccufa cperaglo 4 estava interrompida desde novembro
de 2013, Quatro desses pogos estdo sendo preenchidos

com a areia que fica estocada no canteiro
€ os demais, fechados com técnicas
adequadas a cada situacSo. Todos eles
serSo permanentemente monitorados com
de alta

Placas indicativas estSo sendo instaladas nos
bairros, detalhando o que sers felto nos Pogos, pars.
manter a populagBo Informmada - mesmo porque,
Mw&mmemwaﬁ

mvﬂmmkmmelm
pela ANM - Agéncia Nacional de Mineraco.

ENCOSTA DO MUTANGE
Comldemda uma das Sreas prioritirias.
aEncosta do e
passav por obras de drenagem e estabilizacio
do solo. All tambérm serSo instalados sensores
de movimentacio do terrena. O projeto inclul
devoher sua coberturs vegetal orginal,
ampliando a srea verde de Maceib.
A demoligBo das Imévels que ocupavam &
d ter

Inicio nas prt:lrm:me ser$ iguaimente
sinalizada com placas e cartazes informativos.

CUIDANDO DOS BAIRROS
Em todos s trechos J4 desocupados dos
baimos,

que Inclul mutirdes de &
Inicio de cada mis, para coleta de ixo e entulho,
€0 controle de pragas que evita a proliferacio de
roedores, insetos e até do mosquito transmissor
da dengue, zka e Chikungunya. Imdveis

30 fec! e

Isolados com cercas de protecSo, para maior
seguranca de quem transita nos balrros.

O reforgo da seguranga patrimonial ¢ feito
por 250 vigllantes que se revezarm 24 horas por
dia em rondas. Multos desses viglantes sSo da
propria comunidade, contratados como agentes
comunitirios. A vigildncia tem apoio de 150
cimeras e 60 alarmes interfgados a uma Central
de Monltoramento, que aciona a Policia Militar
quando necessario.

O foco da Braskem é a seguranga das pessoas, seja executando ou propondo agles para Isso, em parceria
com o poder plblico. Para saber mals, vocé pode acessar braskem.com.br/alagoas.

do Defensora P (oeu) Estado de

Algumas das fotos acima foram feitas antes das medidas de solamento, para o combate 8 pandemia da Covid-19
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INFORME PUBLICITARIO

Entenda por que a Braskem
esta fazendo OBRAS NOS
POCOS DE SAL em Macei

Quem passa pela Grea de desocupagdo pode acompanhar o tréfego de caminhdes,

de té

2

e a instalagdo de equip tos como mdquinas e torres metdlicas

em vdrios trechos dos bairros. Boa parte dessa movimentagdo tem a ver com
as obras para fech. to ou pr hi to dos pogos de sal. Mas como isso
estd sendo feito no dia a dia? Acompanhe aquios detalhes:

A

A EXTRAGAO DE SAL-GEMA FOI ENCERRADA

Desde maio de 2019, a Braskem encerrou a extragio
de sal-gema em Maceid e, como consequéncia, precisou
paralisar a operago da fébrica de cloro-soda no Pontal da
Barra, que usa o sal como matéria-prima. A empresa j4 vinha
fazendo estudos, utilizando até mesmo sonares de Uitima
geragio, para verificar as condigdes de cada um dos pogos,
€ aprovou junto & Agéncia Nacional de Minerago (ANM)
um plano para a sua estabilizacio ¢
E isso esté sendo feito agora.

UM CANTEIRO CENTRALIZA AS OBRAS NOS POCOS

No terreno ao lado do antigo Hospital José Lopes, no
Mutange, esté instalado o Canteiro Central de Operagles
para o fechamento e preenchimento dos pogos de sal. Placas
também estio sendo instaladas nos bairmos, para indicar o que
acontece em cada pogo onde a Braskem vem trabalhando.
As obras devem durar cerca de tris anos e estio sendo
acompanhadas pela Agéncia Nacional de Mineragso.

MAS £ FECI J PREENC

Os estudos feitos por institutos nacionais e internacionais
mostram qual a técnica mals adequada para ser usada em
cada um dos 35 pogos de sal

Em dois deles, o preenchimento foi iniciado em
novembro do ano passado;
® 18 pogos estio sendo tamponados (dos quals
5}4 estdo em processo de conchus o).
® 8 pogos estio sendo monitorados para a escolhe
da técnica o ser usada: ¢
® 5 estio em confirmagio de preenchimento natural
Todos 0s pogos s50 permanentemente monitorados com
Iinstrumentos de alta tecnologis, que também estio sendo
instalados, para a seguranca do seu entomo e de toda a érea.

Usando sal importado do Chile, a
fébrica de cloro-soda da Braskem voitou
afuncionar em fevereiro deste ano. O sal
agora chega de navio 20 Porto de Jaragué. e
€ armazenado com seguranga em um pétio
apropriado junto a0 cais - de onde segue
para a fébrica em caminhdes. O controle do
desembarque e do armazenamento é feito
por drones com tecnologla 3D. A Braskem
também investiu em de

incluindo medidas rigorosas de prevencio
da Covid-19 para a protegBo de seus
funcionérios.

COMPROMISSO COM ALAGOAS

E OS ALAGOANOS

Durante o perfodo em que a fébrica
ficou parada, a Braskem fez treinamento
€ capacitagio dos seus funcionérios e
evitou as demissdes - s essa unidade
gera mais de 500 empregos diretos ¢
cerca de 2 mil indiretos.

As fébricas da Braskem em
Alagoas, localizadas em Maceié e em
Marechal Deodoro, s8o um importante
pilar da cadeia produtiva da quimica
€ do pléstico no Estado, que conta
com cerca de 60 empresas e emprega
12 mil pessoas. Por ano, a operagso da
Braskem contribui para a movimentago
de RS 1,5 bilhio na economia
cgzeva uma arrecadacio de

150 milhdes em ICMS.

D Para saber mais sobre estas e muitas outras agbes feitas em Maceié, acesse braskem.com.br/alagoas.

ATTVADO E

008
POG0 B OPERAGAO

FORA DB OP
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Entenda como funciona a

REDE DE MONITORAMENTO
instalada na area dos pocos de sal

No inicio deste més de maiq a Braskem concluiu a instalogGo da rede de monitoramento dos pogos
de sal que estdo desativados desde 2019. SGo i
medigbes 24 horas por dia dando mais seguranga para a regido. Veja aqui como essa rede funciona.

logia que ja vem realizando

POR QUE O MONITORAMENTO

€ IMPORTANTE?

Porque verifica a estabilidade do solo e das
cavidades o tempo todo. Além disso, o monitoramento
val ser (til para acompanhar o resultado das obras de
fechamento e preenchimento dos pogos de sal, porque
detecta eventuais alteragBes nas cavidades.

Todas as informagBes s8o enviadas parao
Painel de Monitoramento, uma sala de controle
onde os dados medidos pelos equipamentos sSo

Elaéc dealta
tecnologia que tém nomes complicados como
tiltimetro, ir oe 8! . 3
esses aparelhos medem deslocamentos, vibragdes,

o de P a e mic ,
que sb s30 detectadas dessa forma. Cada um
desses aparelhos possul uma fungdo especifica,
mas, como fazem parte de uma rede, as andlises
se complementam, contribuindo para que o

seja ainda P

Todos ficam na chamada &rea de resguardo,
a primeira que fol desocupada, em torno dos
pogos de sal. Alguns equipamentos foram instalados
na e e outros, as
O posicionamento dos aparelhos & estratégico e fol
feito depois de um projeto detalhado, envolvendo
engenheiros da Braskem e consultores e especialistas
de empresas nacionais e internacionais que sdo
referéncia nesse tipo de trabalho.

O QUE £ FEITO COM OS DADOS?
Além de enviados para o Painel de
Monitoramento, eles s3o compartilhados
em tempo real com o Centro Integrado
de Monitoramento e Alerta de Defesa
Civil de Maceié (Cimadec), que ficana

sede do 6rgao, no bairro do Pinheiro.
A Braskem também manda relatérios
mensais para a Agéncia Nacional de
Mineragiio (ANM).

E OS EQUIPAMENTOS

MAIS PROXIMOS DOS

BAIRROS, COMO FICAM?

J& existem equipamentos instalados
mais préximos dos bairros e novos
que est3o em fase de instalagdo,
que acompanham a superficie e as
cavidades. Essa rede é uma parceria
da Braskem com a Defesa Civil de
Maceié e consultoria da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), e deve
ser finalizada até o melo deste ano.
As anélises também sdo enviadas para
o Painel de Monitoramento e para o
Cimadec. Depols de pronta, a rede
sera doada & Defesa Civil.

Vale lembrar que as redes de
monitoramento em torno dos pogos
na area de desocupagio s3o das mals
modernas em operaciio no pais. Elas.
f de maneira :

aumentando a seguranga da populag3o.

D Para saber mais sobre as redes de monitoramento da érea dos pogos de sal e dos balrros, acesse Braskem.com.br/alagoas.

Rede de
sismica -
profundidade

Rede de
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PROGRAMA DE COMPENSAGAO FINANCEIRA E APOIO A REALOCAGAO

Entenda como andam

AREALOCACAO E A INDENIZACAO

dos moradores na area de desocupacao

Temos hoje 1.200 profissionais para apoiar os moradores da érea de desocupagdo definida pela
Defesa Civil em trechos dos bairros do Pinheiro, Bebedouro, Mutange, Bom Parto e Farol, em Maceié.
Com Isso, o Programa de Compensag8o Financeira e Apoio & Realocagdo esté conseguindo fazer mals
de 700 propostas de indenizagio a cada més, com um indice de aceitagio que passa de 99%, enquanto
prossegue no atendimento individualizado das familias, comerciantes e empresérios. Nem mesmo as
restrigdes impostas pela pandemia desaceleraram os ndmeros. Ao contrério, novas formas de manter

o didlogo - como reunides e envio de documentos online — foram adotadas, diversos ojustes sugeridos
pela comunidade acabaram sendo implantados, e os resultados sdo estes:

3.200 COMERCIANTES E EMPRESARIOS
 foram reslocados € MAIS DE 11 MIL

PROPOSTAS DE INDENIZAGAO FORAM
APRESENTADAS. Para quem tem cu tnfa

uma equipe exclusiva de técricos soclals
faz o atendimento, considerando as

neceszidades espectficas de cada cazm.

/AOS ANIMAIS, criado em parcerta com UFAL e Fundepes, oferece
‘consultas,

moradores,

Atéagora,

‘=3 dos trechos desccupados dos bairros. Todos as meses, as equipes

pintura de melo-fio, e b

para a Central de Tratamento de Residucs de Maceié. Essa parceria
Prefeiturs de Maceld &

Rondas da vighincia patrimonial s8o
fettas 24 horas por dia, a pé, de carm ou
VIGILANTES, ALEM

A prioridade da Braskem é 2 seguranca das pessoas. sefa fazendo ou propondo agdes para lsso. Para saber mals, acesse braskem.com.br/alagoas

Até 5% do vakor da Indenizalc, limitado a RS 100 mil
Agmas das fotas foram faitas antes das medidas para o combats 4 w13
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