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RESUMO

A presente dissertagdo “Tecnologia, uberizacdo e precarizacdo estrutural: triade das
atuais formas de explorag¢do e controle do trabalho”, resultante de uma pesquisa de
natureza bibliografica e documental, analisa a funcdo da técnica na reproducdo da
sociabilidade capitalista e os impactos do desenvolvimento das tecnologias de informacéo e
comunicacdo — TICs, expressas nos processos de uberizacdo, como forma de exploracdo e
controle do trabalho. Ancorada nos pressupostos da teoria social de Marx, focaliza-se o estudo
no fendmeno da uberizagéo para desvendar as atuais modalidades de trabalho que, mediante o
uso das plataformas digitais, se concretizam com o impulsionamento das Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo — TICs aplicadas ao trabalho e sua intrinseca relacdo com a
Economia do Compartilhamento, com a Reforma Trabalhista brasileira para verificar por que
e como se ampliam as formas de subordinacdo e controle do trabalho na contemporaneidade.
Entende-se que a reestruturacdo produtiva iniciada nos anos de 1980, em face da crise
estrutural do capital de 1970 leva ao avanco dos processos de flexibilizacdo e terceirizagéo,
alterando significativamente contratos, relac6es e condic@es de trabalho, tornando-os cada vez
mais precérios. Pressupde-se, desse modo, que o fendmeno da uberizagdo constitui-se no
contexto de agravamento do desemprego estrutural, o qual entroniza o desenvolvimento
tecnoldgico, o empreendedorismo, a flexibilidade produtiva, mascarando a condicdo de
exploragdo e controle de trabalhadores. E sobre a diversidade e complexidade desses
processos no capitalismo contemporaneo que a pesquisa realizada procura desvendar a
funcionalidade do desenvolvimento tecnoldgico a reproducéo do capital e do capitalismo em
crise. Recorre-se aos fundamentos ontolégicos do trabalho, a funcdo da tecnologia nos
processos de producdo e gestdo do trabalho no contexto do capitalismo concorrencial e
monopolista para explicitar por que e como se constitui a subordinagdo do trabalhador nas
modalidades de trabalho. Sdo destacados os determinantes econdmico-sociais da crise
estrutural, os processos de flexibilizacdo e apresentado dados de pesquisa documental que
demonstra o crescimento desenfreado das plataformas digitais (empresas-aplicativo), com a
insercdo dos trabalhadores no processo de uberizacéo e a urgéncia de tornar cada vez menos
perceptivel o controle do trabalho, os processos de precarizacdo, as tendéncias regressivas que
revelam as contradicdes imanentes da reproducdo do capital. Discorre-se no contexto
brasileiro a Reforma Trabalhista aprovada e seus impactos nas condicdes e relacGes de
trabalho dos trabalhadores, trazendo para o contexto das relacdes flexiveis e uberizadas, com
a Lei n° 13.647/2017. Apresentam-se, expressdes da realidade de trabalhadores de
plataformas digitais de entrega (entregadores por aplicativo) no contexto da pandemia da
SARS-Cov19 no Brasil e as mobilizacbes como forma de resisténcia a precarizacdo do
trabalho.

Palavras-chave: Trabalho; Tecnologia; Uberizacdo; Controle; Precarizacao.



ABSTRACT

The present dissertation “Technology, uberization and structural precariousness: triad of
current ways of exploitation and work control”, resulting from a bibliographic and
documental research, analyze the function of technic at capitalist sociability reproduction and
the impacts of communication and information technology development — TICs, expressed in
the uberization process, as a “new” way of exploration and work controlling. Firmly set on
Marx social theory assumptions, the study focuses on uberization phenomenon in order to
unravel the current way of working which, through the use of digital platforms, realized
themselves as the Communication and Information Technologies — TICs pushing applied to
the work and its own relation with the Sharing Economy, with the Brazilian Labor Reform to
verify why and how the ways of subordination and work control amplify in our times. It's
believed that the productive reorganization, started in the 1980s, following the capital
structural crisis in 1970 takes to the progress of flexibility and outsourcing process,
significantly modifying contracts, work relations and conditions, as they become even more
insecure. It is assumed that the phenomenon of uberization embody the context of structural
unemployment worsening, which enthroned the technological development, the
entrepreneurship, the productive flexibility, masking the workers condition of exploitation
and control. It is about these process diversity and complexity in the currently capitalism that
the research made to try to unravel the functionality of technological development to the
capital and capital crisis. The ontological foundations of work, the technology function in the
process of production and work management in the context of competitive capitalism and
monopolistic to clarify why and how arise the worker subordination in the working methods.
It is highlighted the socioeconomic determinants of structural crisis, the flexibility process and
presenting documentary research data that show the unchecked growth of digital platforms
(application companies), with the inclusion of workers in the uberization process and the urge
to turn the working control less notable, the process of work insecurity, the regressive
tendencies that revealed the contradictions inherent of the capital reproduction. In the
Brazilian context, the Labor Reform approved and its impacts on the working conditions and
relations of workers are discussed, bringing to the context of flexible and uberized relations,
with Law No. 13,647/2017. It presents expressions of the reality of workers of digital delivery
platforms (delivery drivers by application) in the context of the SARS-Cov19 pandemic in
Brazil and the mobilizations as a form of resistance to the precariousness of work.

Keywords: Work; Labor; Technology; Uberization; Control; Precarious.
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1. INTRODUCAO

A presente dissertacdo intitulada “Tecnologia, uberizacdo e precarizacdo estrutural:
triade das atuais formas de exploragdo e controle do trabalho” analisa a funcdo da tecnologia
na reproducdo da sociabilidade capitalista e os impactos do desenvolvimento das tecnologias
de informacdo e comunicacdo — TIC’s para os trabalhadores, especificamente para os
motoristas e entregadores por aplicativo, expressas nos processos de uberizagdo, como uma
modalidade contemporéanea de controle do trabalho®. Esta pesquisa, de natureza bibliogréfica
e documental, resulta dos estudos, das reflexdes realizadas no curso de Mestrado no Programa
de Po6s-Graduacdo stricto sensu em Servico Social/ UFAL, vinculada a linha de pesquisa
trabalho, politica e sociedade e também orientado pelo projeto de pesquisa submetido a
selecao.

No longo processo historico de transformacéo do ser biolégico ao ser social ocorreram
complexas transformacBes, o desenvolvimento da producdo da vida material através do
trabalho, a construcdo das relagbes sociais e das sociabilidades originarias e de classes. A
constituicdo do ser social foi marcada, desse modo, pela acdo consciente do homem através
do trabalho para garantir suas necessidades elementares de reproducdo fisica e social. O
atendimento dessas necessidades historicamente produzidas pressupés o dominio consciente
da natureza mediante a criacdo dos meios de trabalho, das matérias primas e o
desenvolvimento de habilidades e conhecimentos. Este processo de conhecimento e dominio
da natureza pelo homem implicou no seu afastamento das barreiras naturais, tornando-o um
ser social. Contudo, tal processo ndo elimina a relacdo de dependéncia ontoldgica do ser
social a natureza, mas o dominio da natureza se constituiu no pressuposto elementar para
garantir a reproducdo da vida humana. Por que se fez necessario abordar esses elementos

introdutoriamente? Para afirmar o carater fundante do trabalho na existéncia humana,

! Cumpre salientar que 0s nossos estudos na area do trabalho iniciaram com as pesquisas realizadas nos ciclos
2017-2018 e 2018-2019, como bolsista do CNPq e colaboradora do Programa de Bolsas de Iniciacdo Cientifica/
PIBIC — CNPQ/ UFAL, vinculado ao Projeto de Pesquisa intitulado “Economia soliddria”, cooperativas de
autogestdo, organizacdes sociais: estratégias econdmico-sociais e politicas de controle do trabalho, coordenado
pela professora Dra. Reivan Marinho de Souza. O projeto acima mencionado estava vinculado ao Grupo de
Pesquisa sobre Reproducdo Social/ GPSRS, integrante do Programa de Pds-Graduagdo em Servico Social/
PPGSS da Faculdade de Servi¢o Social — FSSO/UFAL. A primeira sistematizacdo e as reflexfes sobre o tema
das modalidades de trabalho postas pelo processo de terceirizacdo, no contexto da reestruturagdo produtiva
foram realizadas no Trabalho de Conclusdo de Curso em Servico Social-TCC/ UFAL. Na continuidade dos
estudos, enveredamos pela investigacdo das novas modalidades de trabalho e de controle do capital sobre os
trabalhadores com o advento e avanco das plataformas digitais.
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independente das formacgdes sociohistoricas e realgar a importancia da criacdo dos meios de
trabalho para atender as necessidades acima referidas.

Cumpre salientar, que o desenvolvimento das sociedades de classes foi, ou melhor, é
determinado tanto pelo atendimento das necessidades da reproducdo humana, bioldgica e
social, quanto pelo processo de producdo e acumulagdo da riqueza socialmente produzida
pelos trabalhadores. O conhecimento e dominio da natureza, a criagdo dos meios/
instrumentos de trabalho e da matéria prima foi fundamental para a superacdo da escassez e
do atraso no desenvolvimento das forcas produtivas, alcancado em seu nivel mais elevado na
sociedade capitalista dentre as sociedades de classe. Eis entdo a questdo? Na sociedade
originaria, primitiva, no periodo paleolitico, a descoberta da agricultura e da pecuéria
sinteticamente explicitada aqui, promoveu a producdo do excedente da riqueza, de produtos
para além das necessidades coletivas de reproducdo social, produzindo conflitos entre os
grupos sociais, produtores da riqueza para decidir quem ficaria com o controle do excedente?
Isso resultou na formacdo das sociedades de classes, que perdura até os dias atuais. Em que
esses elementos se relacionam com o objeto da pesquisa? Esses elementos demonstram o
guanto socialmente o desenvolvimento das forcas produtivas contribuiu para a superacédo da
escassez, contudo dado o carater incontrolavel de reproducdo do capital, a sociedade que o
generalizou ndo consegue impor limites a sua reproducéo, assim, na sociedade capitalista pela
regéncia do trabalho abstrato, dos interesses de acumulacdo, a tecnologia € imperativa para
garantir a reproducdo da sociedade, demonstrando a relevancia da pesquisa, da necessidade de
entender, desvendar os fundamentos da reproducéo social

Tem-se como pressuposto da pesquisa realizada que o acelerado desenvolvimento
tecnoldgico, expresso na configuracdo das grandes empresas de plataformas digitais na
reestruturacdo produtiva contemporanea com a uberizacdo, responde fundamentalmente as
demandas urgentes de retomada da composi¢do organica do capital e do capitalismo em crise
sistémica, as quais atingem, sobretudo, o acesso ao trabalho, as condicGes de trabalho e a
reproducdo do trabalhador, tornando-se sinbnimo da precarizacdo que configura o
agravamento da tendéncia imanente de exploracédo intensa e continua do trabalho, posta desde
0 inicio da industrializacdo capitalista. Entende-se que a reestruturacdo produtiva e seu
complexo desenvolvimento no século XXI em face da crise estrutural do capital leva ao
aprimoramento e ao avango sistematico da utilizacdo da microeletrénica e, principalmente da
informatica nas esferas da producdo de mercadorias e dos servicos. Essas alteragdes
significativas resultam nos processos de virtualizagdo do trabalho, de incremento da

terceirizacdo e flexibilizacdo, as quais reconfiguram as relacdes e condigdes de trabalho, as
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formas de assalariamento e os contratos de trabalho com vistas a reducdo dos custos de
producdo e de trabalho, tornando-os cada vez mais flexiveis. Nesse contexto, o fenémeno da
uberizacdo, expresso nas formas diversas de subcontratacdo com vinculos de trabalho
flexiveis, ao realizar tais alteracdes entroniza a flexibilidade produtiva e mascara a condi¢do
de exploracdo dos trabalhadores. Tal fenémeno abre as portas para consolidar condicdes de
trabalho temporéarias e precérias, mediante o trabalho intermitente, temporario, terceirizado,
uberizado.

Assim, a importancia da investigacdo da funcdo da tecnologia na dinamica do
desenvolvimento da sociedade capitalista e dos processos de uberizagdo como ‘“nova”
modalidade de trabalho na reestruturagdo produtiva, impulsionada pelas TICs — Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo - esta na reflexdo de um fenbmeno social que representa na
atualidade uma das alternativas a crise estrutural do capital de 1970 e que, supde uma
“liberdade” de escolha dos trabalhadores diante das intimeras possibilidades que se
apresentam com o desenvolvimento das plataformas digitais.

Conforme exposto, metodologicamente foi realizada uma pesquisa de natureza
bibliografica e documental, orientada pela perspectiva de andlise marxiana com vistas a
desvendar criticamente o objeto de pesquisa em questdo. Os procedimentos técnicos
realizados na pesquisa bibliogréafica foram o levantamento bibliogréfico de obras; a leitura e o
fichamento de obras classicas e contemporaneas, de dissertacGes e teses de doutorado na area;
a sistematizacdo e analise das obras. Quanto a pesquisa documental, foram considerados 0s
dados qualiquantitativos da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD (Continua
e Covidl19), do levantamento de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE, de Relatérios da Organizagdo Internacional do Trabalho - OIT e do Centro Brasileiro
de Anélise e Planejamento - CEBRAP; a consulta a sites e legislagdes como a Lei n° Lei n°
13.352/2016 - Lei do Saldo Parceiro, Lei n® Lei n° 13. 467/2017 - Reforma Trabalhista; a
sistematizacéo e elaboracdo da dissertagéo.

O projeto de pesquisa inicial foi redirecionado, segundo as novas leituras e a supervisao
do orientador. As leituras, a sistematizacdo e a andlise de documentos nos apresentaram a
diversidade, a complexidade do objeto e, nesse processo de construgcdo da pesquisa e de
elaboracdo da dissertagdo, procurou-se responder algumas questdes que constituem o
problema de pesquisa, a saber: Qual a relacdo que se estabelece entre o desenvolvimento
tecnoldgico com as novas modalidades de trabalho flexiveis? Se o processo de uberizag&o,
decorrente da utilizagdo das plataformas digitais, concentra-se na esfera produtiva ou dos

servigos? Quais a consequéncias da uberizacao para a classe trabalhadora diante da aprovagéo
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da Reforma Trabalhista no Brasil em 2017? Quais as consequéncias do desenvolvimento
tecnoldgico das plataformas digitais, com a uberizacdo do trabalho para a classe trabalhadora?

A dissertacdo esta estruturada da seguinte forma: apos a primeira sec¢do, introducéo, a
saber, a segunda secdo intitulada, fundamentos do trabalho e a funcdo da tecnologia na
organizacgéo da producao capitalista inicial, visa compreender a configuragéo do trabalho na
contemporaneidade, busca expor os fundamentos ontoldgicos do trabalho, processo em que 0
trabalho em seu sentido concreto Util € a categoria fundante do mundo dos homens e sua base
se encontra presente em todas as sociedades, mediante o intercambio do homem com a
natureza, com o objetivo de produzir bens necessarios a sua reprodu¢do, uma necessidade
eterna da vida humana. Em seguida, destaca-se o trabalho abstrato - atividade inerente ao
modo de producdo capitalista em que a forca de trabalho é reduzida a mercadoria, subsumida
ao capital, para produzir mais-valia. A realizacdo do trabalho abstrato constitui o processo de
valorizacdo do capital, que se articula contraditoriamente a producdo de valores de uso,
necessarios a reproducao social.

Ainda na segunda secdo, sdo abordadas as caracteristicas das formas de organizacéo
do trabalho na producdo capitalista, a manufatura. A cooperacdo é considerada a base da
producdo capitalista por proporcionar a confeccdo de mercadorias em grande escala via
exploracdo do trabalho, percebe-se nessa fase, a germinacdo do que é a tecnologia hoje. A
forma classica da cooperagdo surge na producdo manufatureira, mediante o trabalho
combinado e coletivo. Suas categorias fundamentais se destacam com a divisdo técnica do
trabalho (trabalho manual e intelectual), com a transformacdo da forca de trabalho em
mercadoria, pela realizacdo do trabalho parcial, artesanal durante os séculos XVI ao XVIII,
predominando como um modo tipico de extrair mais-valia absoluta. Explicita-se 0o processo
de consolidacdo da Grande Industria nas origens do capitalismo concorrencial — momento de
reproducdo ampliada do capital, com a insercdo da maquinaria na organizacao produtiva, cuja
finalidade é tornar as mercadorias mais baratas mediante a exploragdo intensa da forca de
trabalho via extragdo da mais-valia relativa. Percebe-se nessa fase, o avango gradual da
tecnologia inserida no trabalho, com a insercdo das maquinas, enquanto o trabalhador se torna
0 apéndice dela, subordinando-se ao ritmo estipulado por ela no processo produtivo.
Conforme expde Marx, esse momento produz consequéncias severas para a reproducdo da
classe trabalhadora.

Na continuidade da exposi¢do da pesquisa, na terceira secdo intitulada capitalismo
monopolista, desenvolvimento tecnoldgico na producéo taylorista-fordista e a reestruturacéo

produtiva contemporanea, sdo apresentados 0s elementos centrais da pesquisa, 0s quais
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demonstram historica e teoricamente por que a dindmica do desenvolvimento capitalista levou
a reestruturagdo produtiva e, o consequente desemprego estrutural e a flexibilizacdo do
trabalho se unindo a funcionalizacdo da tecnologia, proporcionando a configuracdo de novas
modalidades de trabalho. Para isso, recupera-se 0 momento de transicdo do capitalismo
concorrencial ao estdgio monopolista, com o objetivo de apreender as transformacGes
socioecondmicas e politicas no contexto mundial, relacionado intrinsecamente a
concretizacdo do modelo de producéo fordista.

Com a crise estrutural do capital nos anos 1970, foi sendo gestado nos anos de 1980,
um processo de reorganizacdo do capital e de seu sistema ideoldgico/politico de dominacéo,
que resultou na privatizacdo do setor estatal, na desregulamentacdo dos direitos trabalhistas,
na adocdo da do modelo toyotista no setor industrial, - producdo puxada pela demanda,
flexivel e horizontalizada, o trabalhador deve ser polivalente e nessa fase caracteriza a
inovacdo tecnoldgica e a informatizacdo -, pela flexibilizacdo das relagdes de trabalho e na
disseminacdo do ideério neoliberal. As transformacgdes ocorridas provocaram o aumento da
exploracdo da forca de trabalho, o enfraquecimento do poder sindical, na grande quantidade
de desempregados ou subempregados, além da imposicdo de regimes e contratos de trabalho
mais flexiveis e precarios.

Na quarta secdo, uberizacao, Tecnologias da Informacéo e da Comunicagdo — TICs e
precarizacdo do trabalho, aborda-se o processo progressivo de expansdo da flexibilizagdo do
trabalho, da terceirizacdo e do trabalho mediante plataformas digitais e a uberizacdo. A
economia do compartilhamento, que proporcionou um ideario inicial de trocas ou renda extra,
mas, que articulada a légica capitalista, bem como, a complexificacdo da relacdo entre capital
versus trabalho que proporciona o retrocesso dos direitos e garantias trabalhistas com o
avanco do ideério neoliberal, para responder a crise estrutural do capital, propicia novas
formas de subordinacdo e controle, mediante plataformas digitais. Sdo explicitados 0s
conceitos, as categorias que se referem as denominacdes das plataformas digitais de trabalho,
como a Online Web-based (sistema tradicional da internet) e Location based (servigo baseado
em localizacdo). Demonstra-se neste, a fragilizacdo dos vinculos trabalhistas com a adeséao -
voluntaria - destes trabalhadores nestes espacos, bem como, o reforco de que tais empresas
ndo possuem vinculos de trabalho, o que impossibilita a obtengéo de varios direitos que estdo
sendo desmontados. Mostra, deste modo, a relacdo de controle existente, mesmo sendo
mediante os “fios (in)visiveis”. Evidencia-se nesta, a empresa de tecnologia Uber, como o
simbolo mais representativo do avango da modalidade do trabalho posto por essas plataformas

digitais, apesar da mesma ndo ser a unica, nem a exclusiva inserida neste grande negocio.
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S&o realizadas reflexGes acerca das consequéncias para os trabalhadores da nova
legislacdo trabalhista, com a fragilizagcdo dos vinculos existentes e legalizacdo de atividades
realizadas informalmente, que desobrigou grandes empresas e plataformas digitais a
concederem os direitos que foram conquistados outrora, enfatiza a intensificacdo da
exploracdo da classe trabalhadora e da precarizacdo do trabalho, evidenciada recentemente
com a emergéncia da pandemia do Sars-covid 19 (covidl9) no Brasil, em 2020.
Demonstramos a realidade dos entregadores, diante do isolamento social, no qual, houve um
aumento significativo na demanda por servicos de entrega. Estes que trabalhavam para
aplicativos de delivery, viram suas atividades aumentarem consideravelmente. No entanto,
esse aumento na demanda também trouxe a tona questBes importantes relacionadas aos
direitos e a seguranca desses trabalhadores. Muitos entregadores enfrentaram condigdes de
trabalho precérias, baixos salarios, auséncia de beneficios e falta de protecdo durante a
pandemia. Isso levou a debates sobre a necessidade de regulamentacdo e protecdo desses
profissionais, garantindo-lhes melhores condigdes de trabalho e seguranca social.

As reflexdes realizadas foram subsidiadas pela sistematizacdo de dados quantitativos e
qualitativos da realidade brasileira, demonstrando a quantidade de trabalhadores
desempregados e, utilizando o recorte do segmento dos trabalhadores inseridos nas
plataformas digitais no ramo de transportes e entrega de produtos, procurando demonstrar a
relagdo entre a utilizacdo da tecnologia das plataformas digitais e as condigdes, as relacdes de
trabalho. Tal recorte é baseado nos relatérios de instituicdes pesquisadas, entre os anos de
2019 e 2021, com a insercdo dos trabalhadores, nas mais conhecidas plataformas de
mobilidade e entregas, evidenciando quem s@o esses trabalhadores, por género, raca e
escolaridade, suas condi¢des e relacBes de trabalho. Sdo também destacadas as primeiras
mobilizacBes e organizacdes da categoria, na luta por melhoria nas condicdes de trabalho, que

2

culminou no “Breque dos apps”, ainda no auge da pandemia da Covid-19 em 2021, e, sem
resultado as reivindicacfes, foram desencadeadas outras mobilizacGes, como no dia 15 de
maio de 2023, em que, 0s motoristas de transporte por aplicativo, tambem aderiram,
demonstrando a tomada de consciéncia e a luta pelo direito ao trabalho digno.

Por fim, uma das pretensdes da desta dissertacdo é possibilitar ao profissional de
Servico Social apreender a dindmica atual da reproducdo do capital em crise e de seu processo
de reestruturacdo, o qual impacta, sobretudo, nas condi¢des de trabalho e de reproducao social
dos trabalhadores. O desenvolvimento tecnoldgico avangado, 0 desemprego, 0 retrocesso dos
direitos trabalhistas e sociais, a precarizacdo do trabalho, as novas modalidades de trabalho,

marcadas pelo carater temporario e instavel das relacbes de trabalho, bem como da
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complexidade das formas de controle do trabalho sdo algumas das expressdes desse impacto.
Desse modo, o estudo contribui para conhecer e refletir criticamente sobre um dos fenémenos
que expressa a dinamica regressiva, destrutiva da sociabilidade capitalista contemporanea, ou
seja, a realidade em que se configuram as demandas para o exercicio profissional dos

assistentes sociais.
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2. FUNDAMENTOS DO TRABALHO E A FUNCAO DA TECNOLOGIA NA
ORGANIZACAO DA PRODUCAO CAPITALISTA INICIAL

Nesta secdo sdo abordados, no primeiro item, os fundamentos do trabalho como
elementos estruturantes da vida em sociedade e a funcdo dos meios e instrumentos nos
processos de trabalho em toda e qualquer formagdo socio historica. No segundo item,
expomos a particularidade da funcéo da técnica, da tecnologia nos modelos de organizacdo na
producdo manufatureira e na grande inddstria, tipicas do desenvolvimento capitalista. Busca-
se explicitar por que e como essas primeiras formas de organizagdo da producdo capitalista
avancaram no desenvolvimento das forgcas produtivas e quais os seus desdobramentos, as

consequéncias para a reproducdo da vida dos trabalhadores.
2.1 Fundamentos do trabalho e a funcéo da técnica no capitalismo

Neste item aborda-se de modo sucinto os fundamentos ontoldgicos do trabalho em
face da necessidade de explicitar a funcdo dos meios de trabalho na producéo da vida material
em toda e quaisquer formagdo social. O trabalho é a atividade fundante da vida social, da
reproducdo do homem na sociedade. Marx (1996) afirma que o trabalho € a categoria que
funda o ser social, estando presente em todas as formagcdes sociais. E mediante o trabalho que
o homem é capaz de regular, mediar, transformar a natureza e desenvolver 0s meios
necessarios para produzir valores de uso necessarios a sua sobrevivéncia e a vida em
sociedade. Nesta acdo, o homem desenvolve a relagdo com a natureza e transforma a si
proprio, constituindo relagdes sociais. O trabalho permite ao ser social? o desenvolvimento de
habilidades e potencialidades pelo conhecimento e dominio da natureza, produzindo meios de
trabalho e 0s bens necessarios a sua reproducdo material e social. O resultado desse processo
ndo se define de modo cronoldgico, mas a partir de um salto ontolégico, conforme o
desenvolvimento do ser humano na tomada de consciéncia que possibilitou a construcdo de
um novo ser, o ser social, culminando com a reproducdo de relagfes sociais e a construcao

das sociedades. O trabalho, segundo Marx,

2 Conforme Lessa (2007, p. 140-141): “O surgimento da vida foi produto de um longo caminho evolutivo da
matéria inorganica ao cabo do qual emergiu um novo tipo de ser, dotado da capacidade de se reproduzir, o ser
vivo, organico. Este surgimento configurou um salto ontolégico uma vez que a passagem do inorganico ao
organico fez aparecer na natureza, que até entdo era composta apenas por processos quimicos e fisicos, algo
absolutamente novo, a reproducéo biolégica. [...] Diferente da natureza, o ser vivo sO é ser vivo se for capaz de
reproduzir a si mesmo. [...] O surgimento da vida trouxe a existéncia uma nova categoria, a reprodugdo
bioldgica; de modo analogo, a génese do ser social corresponde ao aparecimento de uma categoria radicalmente
nova, que ndo pode ser derivada da natureza: a reprodugdo social”.
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é um processo entre 0 homem e a Natureza, um processo em que 0 homem,
por sua prépria acdo, media, regula e controla seu metabolismo com a
Natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria natural como uma forga
natural. Ele pde em movimento as forcas naturais pertencentes a sua
corporalidade, bragos e pernas, cabeca e mdo, a fim de apropriar-se da
matéria natural numa forma (til para sua propria vida. Ao atuar, por meio
desse movimento, sobre a Natureza externa a ele e ao modifica-la, ele
modifica, a0 mesmo tempo, sua propria natureza. Ele desenvolve as
poténcias nela adormecidas e sujeita 0 jogo de suas forgcas a seu proprio
dominio. (MARX, 1996, p. 297).

Somente com a transformacéo da natureza®, viabilizada pela realizacéo do trabalho, o
homem participa conscientemente de um processo, denominado por Marx (1996) de
afastamento das barreiras naturais. Neste momento, 0 homem passa a interagir e dominar a
natureza, transformando-se no ser social, com isso adquire conhecimentos, habilidades, cria
meios de trabalho e produz objetos Uteis. Distancia-se da dimensdo natural, constituindo o
processo de desantropomorfizagéo do ser social.

E no ato do trabalho que o homem transforma a natureza, adquire conhecimentos,
desenvolve suas potencialidades, alterando as condicGes objetivas e subjetivas, para atender
suas necessidades fisicas, bioldgicas e sociais, com a confeccdo de produtos, de objetos Uteis.
Marx define essa forma de trabalho como trabalho util/ concreto, o trabalho em que 0 homem
utiliza-se dos seus proprios membros corpdreos para objetivar a matéria natural, da natureza,
0s recursos suficientes para utilizar em favor da sua subsisténcia e reproducdo social.

Marx salienta que o trabalho esta presente em toda e qualquer forma de sociedade e
varia historicamente em relacdo a organizacao da producdo da riqueza material. No entanto,
tal processo sé é possivel pela existéncia da natureza, pois a natureza é a fonte primaria dos
meios de subsisténcia, dos meios de producdo para atender as necessidades da reproducéo da
vida humana. O homem depende da natureza, dos recursos de que ela dispde, 0s quais
viabilizam a producéo social dos bens necessarios a vida. Por meio da relagdo entre 0 homem
e a natureza se interpde o meio de trabalho, meio este que pode ser natural ou ja ter sofrido a
interferéncia da acdo humana, o meio de trabalho é, portanto, um elemento que intermedia a
relagdo entre 0 homem e a natureza.

O ato do trabalho ¢ uma atividade teleologicamente direcionada, “conduzida a partir do
fim proposto pelo sujeito” (NETTO, 2012, p. 44), o por teleologico. O por teleoldgico é o

momento em que 0 homem planeja idealmente na consciéncia o produto do trabalho, antes da

® A natureza ¢é formada pelos seres inorganicos e organicos, os quais se articulam, constituindo uma “totalidade
complexa” (NETTO, 2012).
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sua realizacdo. O ato do trabalho expressa, portanto, a mediacdo entre o por-teleoldgico e o
processo de objetivacdo, o dominio da natureza.

O trabalho funda, portanto, o ser social, pois consiste na transformacdo da natureza
pelo homem, possibilitando a satisfacdo de suas necessidades e permite que ele construa
progressivamente a si mesmo como individuo e se transforme historicamente. Tal construcéo
resulta na criagcdo interrupta de novas possibilidades e necessidades, diferenciando seu
desenvolvimento social da sua condicdo natural/ organica.

O ser social, conforme explicita Lessa (2007) ndo deriva da natureza, e sim da esfera
da reproducdo social®, pois a transformacdo do homem em ser social a partir do trabalho
possibilitou o desenvolvimento de um novo ser, uma nova materialidade, que possui
caracteristicas particulares que ndo compde a esfera bioldgica, pois inclui outros complexos
sociais, posto pelo desenvolvimento de novas necessidades, para além das necessidades da
esfera biologica.

O trabalho é a condicdo bésica para a reproducdo da vida social humana, conforme
Engels, “o trabalho criou o proprio homem” (2006, p.1). No entanto, este foi um processo
lento, de centenas de milhares de anos, de transformacéo do ser primitivo até chegar a forma
do ser social.

O periodo da transformacéo do ser primitivo em ser social, devido ao salto ontolégico,
foi um passo de suma importancia para as transformacdes nas sociabilidades. Isso possibilitou
também o desenvolvimento dos membros corporais, um exemplo mais evidente, € a méo que
hoje € um dos membros mais utilizado no trabalho. Nesse processo, 0s membros corp6reos do
ser humano se tornam possiveis de adquirir habilidades e flexibilidades que podem ser
transmitidas de geracdo em geracdo para a execucdo do trabalho, bem como, produzir bens
materiais e relagdes sociais, permitindo assim, a evolucdo do homem como ser social. Em

sendo assim, o que ira diferenciar a natureza do mundo dos homens,

é o desenvolvimento das sociedades mais simples as formagdes sociais cada
vez mais complexas e desenvolvidas. Desde os bandos e tribos mais
primitivas, até a moderna sociedade capitalista, 0 que verdadeiramente se
alterou foram as relagdes sociais, € ndo o animal biolégico homo sapiens
(LESSA, 1999, p. 1).

4 Conforme Lukacs (2018), a reproducdo social diferentemente da reproducdo bioldgica — que reproduz
biologicamente 0 mesmo outro dentro do ambiente natural — tem por fundamento o trabalho e desenvolve-se
gradualmente, devido ao intercAmbio material com a natureza, permitindo a constituicdo e o desenvolvimento
desigual e contraditorio de complexos, a exemplo da linguagem, da sexualidade, da educacdo, das classes e
dentre outros, produzindo sempre algo novo e dindmico, influenciado pelas alternativas dos sujeitos individuais
ou por outros sujeitos em uma dada posi¢do teleoldgica secundaria, possibilitando cada vez mais a
complexificacdo dos nexos causais.
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O desenvolvimento das sociedades sé foi possivel com o advento do trabalho os povos
primitivos/ originarios conseguiram, através do trabalho, mediar e regular o metabolismo com
a natureza e, com isso, produziram instrumentos, matérias primas e bens materiais, que
permitiram multiplicar em novas atividades e necessidades aquela acao coletiva, cooperada,
social como o trabalho. Em cada fase do processo de constituicdo do homem como ser social,
afirma-se o seu dominio sobre a natureza iniciado a partir da apropriacdo de conhecimentos,
desenvolvimento de habilidades, os quais estendem os horizontes da produgdo humana para a
descoberta de objetos, de novas funcgdes, conhecimentos e novas habilidades. Originam-se,
nesse processo, as protoformas da técnica, da elaboracdo de instrumentos que irdo mediar a
realizagdo do processo de trabalho.

A partir da elaboragédo de instrumentos, o trabalho se inicia. Tais instrumentos que séo
utilizados na caga e na pesca, na comunidade primitiva, se tornam meios fundamentais para
garantir a sobrevivéncia humana. Mediante a caca e a pesca foi possivel o acesso a
alimentacdo. Ja a pele de animais capturados na caca serviu como vestimenta.

A evolugéo do processo de trabalho, por meio do desenvolvimento das habilidades e
do aprimoramento dos instrumentos/ meios de trabalho permitiu o desenvolvimento das forgas
produtivas, 0 aumento da produtividade do trabalho, tornando os membros da comunidade
mais produtivos e competitivos, gerando o surgimento de um excedente econémico da
producdo da riqueza material, ou seja, a confeccdo de bens para além das necessidades
imediatas da comunidade, que mais a frente levou a divisdo da sociedade em classes sociais
em face da disputa do controle da producéao desses bens.

O trabalho como atividade fundante do ser social, conforme expBe Marx, se realiza
independente de toda e qualquer forma de sociabilidade, esta presente em todas as formacdes
sociais. Este processo de trabalho possui elementos fundamentais que consiste na a¢cdo ou no
trabalho orientado a um fim, pois os meios de trabalho sdo orientados para a producdo de
bens, como valor de uso. Marx explica como se constitui esse processo, distinguindo a
potencialidade do homem utilizar seu cérebro para idealizar um dado projeto, comparando-a a

atividade instintiva de um animal. Segundo o autor:

Pressupomos o trabalho numa forma em que pertence exclusivamente ao
homem. Uma aranha executa opera¢cdes semelhantes as do teceldo, e a
abelha envergonha mais de um arquiteto humano com a constru¢do dos
favos de suas colmeias. Mas o que distingue, de antemdo, o pior arquiteto da
melhor abelha é que ele construiu o favo em sua cabega, antes de construi-lo
em cera. No fim do processo de trabalho obtém-se um resultado que ja no
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inicio deste existiu na imaginacéo do trabalhador, e portanto idealmente. Ele
ndo apenas efetua uma transformacdo da forma da matéria natural; realiza,
a0 mesmo tempo, na matéria natural seu objetivo, que ele sabe que
determina, como lei, a espécie e 0 modo de sua atividade ao qual tem de
subordinar sua vontade (MARX, 1996, p. 297-298).

Com a génese do trabalho, o ser humano torna-se exclusivamente capaz de executar
um trabalho previamente planejado, mediante o por teleoldgico, ou prévia-ideacdo, que
permite ao homem adquirir e desenvolver novos conhecimentos da natureza para a producédo
de objetos Uteis. Essa capacidade o diferencia dos outros animais, pois 0s animais realizam
atividades de forma instintiva; ja 0 homem planeja idealmente o objeto que sera construido,
adquire conhecimentos e habilidades, quando domina a produz os instrumentos, as
ferramentas que ira utilizar no processo de trabalho e realiza a execucao do objeto.

O ser humano se torna capaz de modificar a matéria natural, bem como, realiza a sua
finalidade, na matéria natural. O homem determina a “espécie ¢ o modo de sua atividade e ao
qual tem de subordinar sua vontade. E essa subordina¢ao nao ¢ um ato isolado” (MARX,
1996, p. 298), € um ato social. Ou seja, ha uma série de acdes dentro de uma atividade durante
0 processo de transformacdo da matéria natural, o esforgo dos érgdos — internos e externos —,
e a vontade direcionada a um objetivo final, ressaltando a atengdo durante o tempo de

execucdo da atividade, que demanda determinada duracdo. Conforme Marx:

A terra (que do ponto de vista econdmico inclui também a agua), como fonte
original de viveres e meios ja prontos de subsisténcia para o homem, é
encontrada sem contribuicdo dele, como objeto geral do trabalho humano.
Todas as coisas que o trabalho s6 desprende de sua conexdo direta com o
conjunto da terra, sdo objetos de trabalho preexistentes por natureza. Assim
0 peixe que se pesca ao separa-lo de seu elemento de vida, a 4gua, a madeira
que se abate na floresta virgem, o minério que é arrancado de seu fildo. Se,
ao contrario, o proprio objeto de trabalho ja é, por assim dizer, filtrado por
meio de trabalho anterior, denominamo-lo matéria-prima. (MARX, 1996,
p.298)

Compreendendo que o trabalho € a relacdo processual entre o ser humano e a matéria
natural, para 0 homem atingir seu objetivo pré-idealizado, transforma a priori a natureza. Esse
primeiro processo de transformacdo resulta na producdo da matéria-prima, a qual também
pode ser definida como um meio de trabalho, a qual serve para 0 homem conduzir a sua
atividade e atingir a finalidade de produzir um objeto.

Além do trabalho realizado através dos membros corporais humanos, necessitam-se
também dos elementos simples do processo de trabalho como explicitado anteriormente.

Marx (1996) enuncia que toda matéria-prima € objeto de trabalho, entretanto ndo se pode



21

afirmar que todo objeto de trabalho é matéria-prima, pois, 0 objeto de trabalho sé pode ser
uma matéria-prima, ap6s ser transformado mediante o trabalho.

Os meios de trabalho séo considerados uma coisa ou um complexo de coisas, em que 0
trabalhador poe entre ele € o objeto que ele utiliza para o trabalho, ou seja, “o objeto do qual o
trabalhador se apodera diretamente [...] ndo ¢ objeto de trabalho, mas o meio de trabalho”
(MARX, 1996, p. 299). O homem pode usufruir de propriedades, sendo estas quimicas, fisicas
ou mecanicas desses objetos para agir como um meio de poder sobre outros objetos, conforme
a finalidade proposta. Estes medem o grau do progresso da forca de trabalho, também s&o
indicadores das condig¢des sociais dos trabalhadores. Portanto, os meios de trabalho sdo de
suma importancia para o desenvolvimento da forca de trabalho humano e no progresso do

processo de trabalho, independente da sociabilidade. Marx (1996) diz:

O objeto do qual o trabalhador se apodera diretamente — abstraindo a coleta
de meios prontos de subsisténcia, frutas, por exemplo, em que somente seus
préprios 6rgdos corporais servem de meios de trabalho — ndo é objeto de
trabalho, mas o meio de trabalho. Assim, mesmo o natural torna-se 6rgao de
sua atividade, um 6rgdo que ele acrescenta a seus proprios 6rgaos corporais,
prolongando sua figura natural [...]. Do mesmo modo como a terra é sua
despensa original, é ela seu arsenal original de meios de trabalho. (MARX,
1996, p.299).

A realizagdo do processo de trabalho s6 foi possivel, mediante os meios de trabalho,
OuU Seja, 0S recursos existentes na natureza ou transformados pela a¢cdo humana. Os recursos
naturais — terra, ar, 4gua - podem ser designados como meios originais de trabalho e servir
para a producdo de objetos Uteis, mas somente pode se denominar como meio de trabalho - a
matéria prima - que sofreu a acdo do homem.

A natureza fornece os recursos para serem apropriados e transformados pelo homem
em meios de trabalho. Entretanto, ao longo do processo de trabalho, hd a necessidade de
meios de trabalho ja trabalhados pelo homem, as matérias primas. Retornando aos primérdios
da sociedade, Marx (1996) exemplifica dizendo que naquela fase inicial da sociabilidade,
existiam instrumentos de pedra, madeira e armas, objetos resultantes da mediagcdo da
atividade humana. Tais objetos, primeiramente transformados, significaram as primeiras

formas de meios de trabalho. Ainda, de acordo com o autor:

A mesma importancia que a estrutura de ossos fdsseis tem para o
conhecimento da organizacdo de espécies de animais desaparecidas, 0s
restos dos meios de trabalho tém para a apreciagdo de formacdes
socioeconémicas desaparecidas. N&do é o que se faz, mas como, com que
meios de trabalho se faz, é o que distingue as épocas econdmicas. Os meios
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de trabalho ndo sdo s6 medidores do grau de desenvolvimento da forca de
trabalho humana, mas também indicadores das condi¢cdes sociais nas quais
se trabalha. Entre os meios de trabalho mesmos, 0os meios mecanicos de
trabalho, cujo conjunto pode-se chamar de sistema 6sseo e muscular da
producdo, oferecem marcas caracteristicas muito mais decisivas de uma
época social de producdo do que agueles meios de trabalho que apenas
servem de recipientes do objeto de trabalho e cujo conjunto pode-se
designar, generalizando, de sistema vascular da producdo, como, por
exemplo, tubos, barris, cestas, cantaros etc. Eles s6 comecam a desempenhar
papel significativo na fabricagdo quimica. (MARX, 1996, p.299).

Esse exemplo de Marx, utilizando os fosseis, demonstra o processo evolutivo das
condigdes socioeconOmicas, ou seja, apesar do “desaparecimento” das formas antigas, o
objeto produzido, indica que ali se fundou o processo de desenvolvimento humano e cada
progresso, marca determinada fase de desenvolvimento das forgas produtivas. O
desenvolvimento das relagdes sociais e de producdo nessa fase, mesmo que limitadas, ja
sinalizam futuramente o desenvolvimento da técnica e da tecnologia, em outras palavras, é a
base para o que a sociedade vivencia nos dias atuais.

O processo de trabalho é a acdo humana em que mediante o meio de trabalho,
modifica o objeto de trabalho, pré-idealizado pelo homem. Este processo é finalizado quando
0 produto torna-se um valor de uso, ou seja, um objeto que esta pronto para atender uma
determinada necessidade humana.

Quando o produto se torna um valor de uso, outros valores de uso, produtos de um
determinado processo de trabalho anterior, entram nele como meios de producdo. Inserido nos
meios de producdo, estdo os meios de trabalho e os objetos. Conforme explicita Marx (1996,
p. 300), “o mesmo valor de uso constitui o produto desse trabalho, e o meio de produ¢do
daquele. Produtos sdo, por isso, ndo sO resultados, mas ao mesmo tempo condi¢Bes do
processo de trabalho”.

Desse modo, para que um objeto seja produzido em um processo de trabalho faz-se
necessario utilizar a matéria-prima, conforme explicitado anteriormente, ela “pode constituir a
substancia principal de um produto ou s6 entrar em sua formacdo como matéria auxiliar”
(MARX, 1996, p.301), a exemplo do carvdo ou da maquina a vapor, constituindo um produto
semielaborado ou intermediario.

Dependendo de sua fungdo no processo de trabalho, o valor de uso pode assumir varias
formas, inclusive pode ser uma matéria-prima. Além disso, os objetos utilizados como meios
de producdo perdem a propriedade de produto em si e se transformam em um meio para o
trabalhador cumprir seu objetivo final dentro de um processo de trabalho. De acordo com

Marx, o processo de trabalho,
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é atividade orientada a um fim para produzir valores de uso, apropriagdo do
natural para satisfazer as necessidades humanas, condi¢do universal do
metabolismo entre o homem e a Natureza, condicdo natural eterna da vida
humana e, portanto, independente de qualquer forma dessa vida, sendo antes
igualmente comum a todos as suas formas sociais (MARX, 1996, p.303).

Portanto, o processo de trabalho enquanto processo de trabalho em geral que
pressupde a atividade fundante — o trabalho - acontece em todas as formas de sociedade, com
0 objetivo de elaborar produtos para garantir a sobrevivéncia humana. O fim de tal processo
termina com o produto fabricado que € um valor de uso. Esse feito, s6 foi possivel com o
advento do trabalho e sua mediacdo com a matéria natural que independe da sociabilidade,
mas é um processo de suma importancia para a perpetuacdo das espécies.

Marx explica que o processo de trabalho enquanto processo de valorizacdo € o
processo em que ocorre 0 consumo da forca de trabalho, o processo capitalista de apropriacao
da forga de trabalho. O trabalhador passa a realizar a atividade laborativa sob o controle do
capitalista que compra a forca de trabalho. O capitalista tem a funcdo de monitorar se 0s
meios de producdo estdo sendo aplicados corretamente, se ndo ha desperdicios, se 0s
instrumentos de trabalho estdo em bom estado e se o trabalhador esta desempenhando sua
fungéo estabelecida.

Outra caracteristica € o produto final ser propriedade do capitalista e ndo do
trabalhador que o produziu, todos os elementos que sdo componentes do processo de trabalho
sdo pertencentes ao capitalista. O capitalista comprou a forca de trabalho, cuja utilizagdo é
como uma mercadoria e o trabalhador oferece apenas o valor de uso, sua forca de trabalho e,
portanto, “o capitalista, mediante a compra da forca de trabalho, incorporou o proprio trabalho
[...]” (MARX, 1996, p.304).

Assim, o processo de trabalho enquanto processo de valorizagdo se constitui a partir
do momento em que a forca de trabalho se transforma em mercadoria, em trabalho abstrato®,
caracteristico da sociabilidade capitalista. Este processo € necessario a reproducao do capital,
no qual predomina o valor de troca, cuja finalidade € a producdo de mais-valia. O processo de

trabalho nesse sentido significa um processo entre coisas que o capitalista comprou e se

> O trabalho abstrato constitui-se de trabalhadores produtivos e improdutivos. Marx argumenta essas questdes no
“Capitulo VI Inédito” de O Capital. O trabalho produtivo é materializado na mercadoria (que possui valor de uso
e valor de troca). Apenas o trabalho produtivo é gerador de mais-valia. O trabalho improdutivo é importante para
a reproducéo do capital, mas ndo gera mais-valia, um lucro. O trabalho pode ser produtivo ou improdutivo a
depender da situagdo em que se encontra o trabalhador. A distingdo entre estes esta no fato de que “o trabalho se
troca por dinheiro como dinheiro ou por dinheiro como capital” (PINHEIRO, 2014, p. 49).
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apropriou como meios de producdo e forca de trabalho, o qual resulta num produto final,
numa mercadoria, produzida pelo trabalhador.

O produto, a mercadoria € valor de uso e valor de troca. Os valores de uso produzidos
no modo de producao capitalista, também sdo essencialmente valores de troca. O detentor dos
meios de producdo, objetos de trabalho e forga de trabalho, pretende produzir um valor de uso
que possua valor de troca, ou seja, para gerar mais-valia a partir da exploracdo do trabalho
excedente.

O capitalista ao produzir mercadorias, pretende que o produto final tenha um valor
maior que a soma dos gastos dos meios de producéo, forca de trabalho e tempo de trabalho
socialmente necessario, obtidos no processo de trabalho. Nas palavras de Marx, o capitalista
“quer produzir nao s6 um valor de uso, mas uma mercadoria, ndo s6 valor de uso, mas valor e
ndo so6 valor, mas também mais-valia” (MARX, 1996, p. 305).

Portanto, a producédo de produtos que séo transformados em mercadorias, torna-se néo
somente processo de trabalho, mas simultaneamente processo de formacgdo de valor.
Considerando a producdo de mercadorias em especifico, sabe-se que seu valor incorporado
nelas é definido mediante a quantidade de tempo de trabalho socialmente necessario para que
se concretize no produto final. Conforme a lei geral do valor, explicitada por Marx (1996),
dez libras de fio equivale a dez libras de algod&do, somado a um quarto de fuso, desde que o
valor de quarenta libras de fio seja igual ao valor de quarenta libras de algoddo somado ao
valor de um fuso inteiro, ou seja, o tempo de trabalho necessario “seja exigido para produzir o
que estd em cada um dos lados dessa equa¢ao” (MARX, 1996, p. 306).

Dessa forma, o tempo de trabalho necesséario a producédo de algodao é uma parcela do
tempo exigido para produzir o fio, cuja finalidade sera a matéria-prima. Considera-se no valor
do fio o tempo de trabalho exigido para produzi-lo e as diferentes partes dos processos
particulares na produgdo deste, isto ¢, “diversas fases sucessivas do mesmo processo de
trabalho. Todo trabalho contido no fio ¢ trabalho passado” (MARX, 1996, p. 306). Assim, 0s
valores dos meios de producéo, representados pelo algoddo e o fuso, constituem parte do
valor do produto final. Tanto o algoddo como o fuso, devem ser partes da producéo de um
valor de uso e o fio, “que valor de uso ¢ indiferente ao valor, mas um valor de uso tem de
porta-10” (MARX, 1996, p. 307).

Além disso, o tempo de trabalho socialmente necessario, diante das condi¢bes da
producdo, foi aplicado, ou seja, “se, portanto, apenas 1 libra de algoddo fosse necessaria para
fiar 1 libra de fio, entdo deve-se consumir apenas 1 libra de algoddo na fabricacdo de 1 libra

de fio” (MARX, 1996, p. 307). Tal exemplo demonstra que todo o processo de trabalho,
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ocorre sob um aspecto diverso do processo de trabalho simples, pois, o primeiro, tratava-se de
uma acdo orientada a uma finalidade de transformar a matéria-prima (algodao) em um simples
fio.

No processo de trabalho, o trabalho se transpde da forma de uma acdo humana para a
producédo de valor. Marx (1996) exemplifica tal situagdo: Ao finalizar um trabalho de uma
hora de duracdo, o movimento de fiar esta representado em uma determinada quantidade de
fio, assim, uma determinada quantidade de trabalho — nessa situacdo, uma hora - esta
objetivada na matéria prima, o algoddo. Durante a transformacdo da matéria prima em fio, o
tempo de trabalho socialmente necessario € consumido, pois este tempo de trabalho
socialmente necessario, conta como formador de valor.

Em relacdo ao trabalho socialmente necessario, esta contido nele o valor da forca de
trabalho, pois os dois estdo interligados entre si. Segundo Marx, o tempo de trabalho
socialmente necessario “é aquele requerido para produzir um valor de uso qualquer, nas
condigdes dadas de producédo socialmente normais, e com o grau social medio de habilidade e
de intensidade de trabalho” (MARX, 1996, p. 169). Entao, esse valor de uso ou objeto possui
valor, pois nele estd materializado ou objetivado trabalho humano abstrato. A grandeza do seu
valor é medida pelo quantum contido na esséncia que constitui o valor, ou seja, o trabalho.

Dentro desse contetdo, o trabalhador se constitui como vendedor da sua forca de
trabalho, considerada uma mercadoria especial. Entretanto, h uma diferenciag&o entre o valor
da forca de trabalho e a valorizacdo dessa forca no processo de trabalho, porque para o
trabalho criar valor, faz necessario desempenha-lo de forma util. O portador da forca de
trabalho, ao desempenhar o trabalho, torna-se fonte de valor e permite produzir mais valor.

Conforme Marx (1996, p. 311): “Na verdade, o vendedor da forca de trabalho, como o
vendedor de qualquer outra mercadoria, realiza seu valor de troca e aliena seu valor de uso”, e
ao comprador de tal forca de trabalho, possui o direito de utiliza-la no processo de producéo
de determinado produto e paga de acordo com a jornada de trabalho estabelecida. A forca de
trabalho é consumida no processo de producéo do produto, tera um retorno por meio da venda
desta mercadoria. Este processo se encontra na esfera da circulacdo e fora da esfera da

circulacao®, pois é no processo de producao que se constitui o processo de valorizagdo.

® Sobre o processo de valorizacdo do capital, Marx (1996, p. 283) explica que ndo ha possibilidade de um
produtor de mercadorias “fora da esfera de circulacdo, sem entrar em contato com outros possuidores de
mercadorias, valorize valor e, dai, transforme dinheiro ou mercadoria em capital. Capital ndo pode, portanto,
originar-se da circulacdo e, tampouco, pode néo originar-se da circulacdo. Deve, a0 mesmo tempo, originar-se e
ndo se originar dela.[...] A transformacdo do dinheiro em capital tem de ser desenvolvida com base nas leis
imanentes ao intercAmbio de mercadorias de modo que a troca de equivalentes sirva de ponto de partida. Nosso
possuidor de dinheiro, por enquanto ainda presente apenas como capitalista larvar, tem de comprar as
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Portanto, pode-se afirmar que o processo de transformacéo da forga de trabalho em
mercadoria, como processo de valorizagdo produz o trabalho abstrato, o qual é inerente a
sociabilidade capitalista, desenvolvendo uma complexa relacdo social. O trabalho abstrato
constitui distintas mediag®es se comparadas ao trabalho Gtil concreto’, pois como afirma
Sabino (2015) a extracdo do trabalho abstrato tem como finalidade atender as necessidades de
autovalorizacdo do capital, a necessidade imanente da acumulagdo. O trabalho na
sociabilidade capitalista “[...] deixa de ser a manifestagdo das forcas vitais do proprio
trabalhador para se converter na poténcia da classe dominante sobre o trabalhador explorado”
(LESSA, 2007, p. 156).

O trabalhador, que diferente das formas de sociabilidade anteriores, torna-se “livre”
para vender a forca de trabalho, em troca de um salario para sua reproducéo e de sua familia.
Além disso, o trabalho adquire a forma de trabalho abstrato, alienado, processo em que a
forca de trabalho € reduzida a mercadoria, a uma coisa, a qual possui a funcdo essencial, a de
produzir mercadorias, produzir um valor maior que ela mesma vale, pois, “[...] o burgués que
comprou a forca de trabalho tem, ao final do més, um valor maior do que aquele que paga ao
trabalhador sob a forma de saldrio” (LESSA; TONET, 2011, p. 63), para atender as
necessidades de reproducéo do capital.

A partir do desenvolvimento da forma abstrata de trabalho na sociedade burguesa,
constitui-se também o trabalhador assalariado®, ou seja, uma parcela da producdo que a
mercadoria forca de trabalho produz é entregue ao trabalhador na forma do salario e a outra
parte, a excedente, torna-se mais-valia, apropriada pelo capitalista.

O processo de trabalho na qualidade de processo de valorizagdo tem como finalidade,
produzir valor essencialmente seu aspecto quantitativo, com a funcdo de produzir valores de
uso, para além do trabalho socialmente necessario, ou seja, objetiva constituir a formacéo de
valor. O trabalho, seus objetos e meios de producdo sdo apropriados pelo capital no modo de

producdo capitalista, assim todas as formas de trabalho s&o equalizadas e utilizadas para

mercadorias por seu valor, vendé-las por seu valor e, mesmo assim, extrair no final do processo mais valor do
que lancou nele. Sua metamorfose em borboleta tem de ocorrer na esfera da circulagdo e ndo tem de ocorrer na
esfera da circulacdo. Sao essas as condigdes do problema”.

" O trabalho Gtil concreto nio se extingue ontologicamente, pois é atividade fundante da vida social, no entanto,
na sociedade capitalista fica subsumido ao trabalho abstrato, ao interesse de reproducdo do capital.

& Marx (1996, p. 206) em O Capital, no capitulo XXI, afirma: “O escravo romano estava preso por correntes a
seu proprietario, o trabalhador assalariado o estd por fios invisiveis. A aparéncia de que é independente é
mantida pela mudanca continua dos patrfes individuais e pela fictio juris do contrato”. Ou seja, a liberdade do
trabalhador nesta sociedade capitalista € uma liberdade limitada, pois este é obrigado a vender sua forca de
trabalho, para sobreviver.

® Marx (1996, p. 206) em O Capital, no capitulo XXI — Mais-valia absoluta e relativa percebe a necessidade de
ampliar a categoria dos trabalhadores assalariados: coletivo, trabalhador produtivo e improdutivo, visto que, a
divisdo do trabalho vai se desenvolvendo nos anos subsequentes.
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compor a formacdo de valor. Ao capitalista interessa explorar o trabalhador para obter a
quantidade de trabalho excedente, reduzindo sua capacidade produtiva a confeccdo de
mercadorias, a qual é paga sob a forma de salario.

A producdo de mercadorias e o processo de trabalho estdo articulados a extracdo da
mais-valia absoluta ou relativa. A primeira, a mais valia absoluta, corresponde a exploracdo
do trabalhador através do prolongamento da jornada de trabalho, o trabalhador além de
produzir o equivalente a sua forca de trabalho, produz o mais-trabalho — excedente, que é
apropriado pelo capital. Conforme Marx (1996), esta forma de apropriacdo é o ponto de
partida para produzir a mais-valia relativa'®.

Na producéo capitalista, a constituicdo de mais-valia divide-se, portanto, em duas
partes: mais-valia absoluta e relativa. Conforme dito anteriormente, a primeira consiste na
exploracdo do tempo de trabalho excedente a partir do prolongamento da jornada de trabalho
e a segunda, a mais valia relativa, acontece mediante a exploracgdo intensa de trabalho, com a
reducdo do tempo de trabalho, propiciada por intermédio das transformacbes ocorridas no
processo de trabalho, com o incremento da maquinaria, a exemplo da grande industria, do
desenvolvimento tecnoldgico, do desenvolvimento das forcas produtivas. A mais valia
relativa torna-se dominante, dada a necessidade de aumentar a produtividade e o processo de
acumulacdo de capital. Produzem-se mais mercadorias em menos tempo, com elevada
exploracdo do trabalho excedente, possibilitada pelo incremento da maquinaria. O
desenvolvimento tecnoldgico torna-se uma necessidade imanente a producdo de mercadorias,
processo regulamentado pelas formas juridicas do contrato de trabalho, pds revolugédo
industrial. Marx e Engels, ja afirmavam outrora que:

A burguesia ndo pode existir sem revolucionar constantemente o0s
instrumentos de producdo, portanto as relacbes de producdo, e por
conseguinte todas as relacdes sociais. [...] A transformacdo continua da
producdo, o abalo incessante de todo o sistema social, a inseguranga e o
movimento permanentes distinguem a época burguesa de todas as demais.
(MARX, ENGELS, 2008, p.13).

A producdo capitalista ndo elimina a mais valia absoluta, pois continuard vigente nas
formas arcaicas de trabalho, desde que funcionais a reproducdo capitalista, como o trabalho

no campo, o trabalho das mistresses houses — atividade de confecgdo de rendas realizadas nos

10 A mais-valia relativa é obtida mediante a intensificacdo da exploragcdo do trabalho, com o incremento da
maquinaria no processo de trabalho na Grande Indudstria. Consistem na producdo de uma grande quantidade de
mercadorias em menos tempo, barateando-as. Conforme Marx (1996, p. 138), “a producdo da mais-valia
absoluta gira apenas em torno da duracdo da jornada de trabalho; a produgdo da mais-valia relativa revoluciona
de alto a baixo os processos técnicos do trabalho e os agrupamentos sociais.” Deste modo, ha a subordinagao real
da forga de trabalho, pois os trabalhadores estdo sob o controle direto do capitalista.
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domicilios dos trabalhadores, de mulheres e criangcas trabalhadoras expulsas da grande
indUstria, que passam a constituir o que hoje denominamos de trabalho informal. A
convivéncia com estas formas de trabalho precarias, insalubres, com longas jornadas de
trabalho, sem salario fixo, cuja remuneracdo é determinada pela producdo e ndo pelo tempo
de trabalho acontecem tanto no inicio quanto na forma moderna da producdo capitalista. Estes
aspectos, de natureza contraditéria e funcional tecnicamente a reproducdo capitalista, serdo
desenvolvidos nos itens seguintes.

Expomos neste item as duas formas do processo de trabalho, o processo de trabalho
em geral e o processo de trabalho como processo de valorizacdo do capital, com a finalidade
de expor as origens da funcionalidade da técnica na producao dos bens necessarios a vida em
qualquer forma de sociedade, bem como a producdo da riqueza material na sociedade
capitalista. A seguir, vamos expor como a producdo manufatureira, primeira forma capitalista
de produzir mercadorias, inaugura a divisdo socio-técnica do trabalho, a separagdo entre
trabalho manual e intelectual, para garantir tecnicamente o aumento da produtividade da

riqueza material, da producdo de mercadorias.
2.2 A funcdo da técnica na forma classica da producéo capitalista manufatureira

Na continuidade da exposicdo dos estudos, as reflexBes expressas neste item
demonstram o quanto a técnica ou a tecnologia cumpre uma funcdo decisiva no
desenvolvimento das forcas produtivas e na reproducdo do sistema do capital na sociedade
capitalista.

O periodo manufatureiro € a expressao inicial da forma classica da producédo capitalista,
caracterizando um modo particular de apropriacdo da técnica nesta organizacao produtiva. O
trabalho realizado em cooperacéo™ se expressa na sua forma classica na manufatura, como
forma elementar predominante da producdo capitalista durante os meados do século XVI até o
século XVI1II, periodo de transicdo da sociedade feudal para o capitalismo. Contexto historico
em que se verifica o periodo de crise, de decadéncia do feudalismo e de estruturacdo das bases
da sociedade capitalista, a partir da constituicdo, da génese do processo de acumulacéo
primitiva do capital. Este processo foi marcado pela expropriacdo violenta dos camponeses

das terras feudais, na Europa Ocidental, para constituir nas cidades emergentes a parcela de

A cooperacdo em Marx (1996, p.439), consiste no agrupamento de um nimero de trabalhadores cooperando
entre si, a0 mesmo tempo e no mesmo local, trabalhando juntamente para produzir uma determinada mercadoria,
seja em um Unico processo ou em Varios, mas correlacionados, ampliando sua extensdo e proporcionando o
produto em uma maior quantidade. E considerado pelo referido autor, como o ponto inicial da producio
capitalista.
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trabalhadores que estariam subordinados a primeira forma da producgédo capitalista, a
manufatura'?, em face do erguimento da manufatura flamenca de 14 e do avanco do capital
comercial, da necessidade premente do processo de acumulacdo capitalista. As terras feudais
tornaram-se o territdrio exclusivo para o cultivo do algodao, base da manufatura citada. Este é
um marco historico que determina ndo s6 a base da nova producdo técnica manufatureira, mas
a formagdo de uma nova sociedade, de natureza mais avancada, mais complexa, a
sociabilidade capitalista.

Segundo expbe Marx (1996), a producdo manufatureira ndo decorre do desenvolvimento
evolutivo das corporagdes de oficio, de organizacdes em que aprendizes eram preparados,
habilitados para desenvolver um determinado oficio. Ao contrario, a manufatura, através do
comando de um proprietario individual pressupde a contratacdo de trabalhadores na condicéo
de trabalhador “livre como passaros”, cuja forca de trabalho se transforma em mercadoria,
disponivel para ser vendida no mercado, Unica possibilidade de garantia de sobrevivéncia.
Condicao de trabalho distinta da relacdo de submissao do servo, do camponés a dominagéo do
seu senhor nas odes feudais'®. Contudo, cumpre ressaltar que aqueles recursos humanos
formados nas corporacGes de oficio serviram gratuitamente para constituir parte da forca de
trabalho na manufatura flamenca de Ia.

Assim, ap0s essa breve e necessaria inflexdo histérica, convém salientar que a
manufatura se destacou por vérios elementos, como instaurar a divisdo sdciotécnica do
trabalho - a separacdo entre trabalho manual e intelectual -; constituir a forca de trabalho
“livre” como mercadoria, como trabalho assalariado; peculiarizar-se por uma producao
parcialmente artesanal; instituir uma produgdo cooperada capitalista, criar as condi¢fes
efetivas para a constituicdo do trabalho coletivo e a exploracdo do trabalhador através da
subordinacdo parcial ao controle capitalista.

Tecnicamente a manufatura caracteriza-se, em geral, pela reunido de trabalhadores

numa oficina sob o comando individual do capitalista. Os trabalhadores passam a exercer um

12 Segundo Alex Fiuza (2000, p. 47), “o sistema feudal é paulatinamente substituido por outra légica de
sociabilidade em que as relagfes pessoais se apresentam, agora, como uma simples emanagéo das relacfes de
troca e de produgdo, no contexto de uma dinamica econdmica em que as trocas privadas ja evoluiram ao circuito
do comércio internacional, a independéncia privada (local, restrita) a uma dependéncia completa em relagdo ao
mercado mundial e, as trocas fragmentadas e episodicas, ao imperativo racional e dinamico de um sistema
bancério e de crédito em franca expansao.”.

13 pode-se definir que essa forma de organizacgdo coletiva “eram associa¢des de empreiteiros independentes em
igualdade de condigdes. Os mestres eram livres e decidiam como usar o tempo e quais 0s meios e métodos a
serem utilizados. Trabalhavam em oficinas individuais, e s6 havia estatuto de técnicas. Além disso, havia a
protecdo entre os membros e os produtos. Os regulamentos da corporacdo ajudavam a desenvolver a qualidade
da manufatura [...]. Enfim, essas associa¢fes organizaram e regulamentaram o trabalho, valorizaram as
atividades manuais e o proprio trabalhador, que passou a gozar de maior protecdo.” (GARCEZ;
MAKOWIECKY, 2022, p. 14).
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mesmo oficio na realizacdo de um produto que deve passar nas maos de cada um, até ser
finalizado. Anteriormente, o oficio era realizado por um trabalhador com uma especialidade
especifica, progressivamente ocorre a divisdo da producdo em varios procedimentos
parcelados, no qual cada trabalhador fica responsavel por executar uma atividade especifica,
sendo a totalidade da producgéo coletiva, resultante do trabalho parcial de cada trabalhador.
Segundo Marx,

o0 trabalho é por isso dividido. Em vez de o mesmo artifice executar as
diferentes operacBes dentro de uma sequéncia temporal, elas séo
desprendidas umas das outras, isoladas, justapostas no espago, cada uma
delas confiada a um artifice diferente e todas executadas ao mesmo tempo
pelos cooperadores. Essa divisdo acidental se repete, mostra suas vantagens
peculiares e ossifica-se pouco a pouco em divisdo sistematica do trabalho.
Do produto individual de um artifice autbnomo, que faz muitas coisas, a
mercadoria transforma-se no produto social de uma unido de artifices, cada
um dos quais realiza ininterruptamente uma mesma tarefa parcial (MARX,
1996, p. 454).

Conforme expde o autor, no processo de produ¢do manufatureiro, ocorre a divisdo do
oficio, que antes realizado por um trabalhador, independente do seu ponto de partida, agora
este oficio passa a ser dividido em varias operac6es fragmentadas, justapostas, executadas de
modo cooperado, sob o comando individual de um capitalista, cujo resultado final ¢ “um
mecanismo de producao, cujos 6rgaos sao seres humanos” (MARX, 1996, p. 455). Ossifica-se
o trabalho, que passa a ser realizado de forma repetitiva por toda a vida do trabalhador,
passando ininterruptamente de um trabalhador para outro.

A manufatura institui a divisdo séciotécnica do trabalho, que se concretiza na
separacdo entre trabalho manual e intelectual, ou seja, na divisdo entre fazer e saber, entre o
trabalhador que executa e aquele que planeja (também exerce o controle sobre o primeiro)
concebe o produto. Habilidades técnicas especificas sdo desenvolvidas a partir da
fragmentacdo do processo de trabalho. Tal processo se realiza a partir da exploracdo da forca
de trabalho livre, haja vista a necessidade de diminuir o tempo de produgéo, evitar a
porosidade/ a perda de tempo entre uma atividade e outra, tendo em vista ampliar a
produtividade do trabalho na confec¢do de mercadorias.

Convém destacar que, a divisdo do trabalho na producdo manufatureira apresenta as
seguintes caracteristicas: primeiro, 0 processo de producdo conjuga a decomposicédo de uma
atividade realizada de forma artesanal, em diversas agdes parciais. A execucdo do produto

continua sendo realizada de modo artesanal, independente da mesma, ser simples ou
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composta, porém dependem da habilidade, forca, agilidade e seguranca do trabalhador
individual na maneira de utilizar seu instrumento, sua ferramenta de trabalho.

» 14 responsavel pelo

Antes, o artesdo, desenvolvia o trabalho de forma “auténoma
controle do processo de trabalho na confeccdo de um determinado produto. Com o
desenvolvimento das forgas produtivas, na producdo manufatureira, o capitalista ou um
trabalhador assalariado, cuja funcdo seja de exercer o controle do processo produtivo, sobre 0s
trabalhadores manuais e o trabalhador torna-se um trabalhador parcial, conforme dito

anteriormente. De acordo com Marx:

Essa estreita base técnica exclui uma analise verdadeiramente cientifica do
processo de producdo, pois cada processo parcial percorrido pelo produto
tem que poder ser realizado como trabalho parcial artesanal. Precisamente
por continuar sendo a habilidade manual a base do processo de producao é
que cada trabalhador é apropriado exclusivamente para uma funcéo parcial e
sua forca de trabalho é transformada por toda vida em 6rgdo dessa fungéo
parcial. (MARX, 1996, p. 455).

E fundamental explicitar que, no periodo manufatureiro, a base técnica desse modelo
produtivo é considerada estreita porque se concentra na habilidade manual, artesanal dos
trabalhadores e, também, porque o trabalho esta restrito ao uso das suas ferramentas na
confeccdo dos produtos. O processo de trabalho, embora esteja sob 0 comando individual do
capital, se realiza objetiva e subjetivamente regido por esta relacdo. Nesta divisdo do
trabalho®®, o trabalhador exerce uma funcgdo especifica, com uma subordinacio parcial ao
processo de trabalho. O processo de trabalho ndo se desprende do dominio técnico do
trabalhador, somente na grande industria ocorre a separacdo total do trabalhador do

instrumento de trabalho, no caso, a maquinaria, que corresponde a juncao.

0 artesio, mesmo atuando de forma autdnoma, poderia receber auxilio no processo de trabalho, de aprendizes
ou trabalhadores que cumpriam uma jornada de trabalho — jornaleiros.

15 Segundo Marx (1996, p. 455), a divisdo do trabalho na manufatura destaca-se pela “decomposi¢do de uma
atividade artesanal em suas diversas operac¢@es parciais. Composta ou simples, a execucdo continua artesanal e
portanto dependente da forca, habilidade, rapidez e seguranca do trabalhador individual no manejo de seu
instrumento. O oficio permanece a base. [...] Precisamente por continuar sendo a habilidade manual a base do
processo de producdo é que cada trabalhador € apropriado exclusivamente para uma fungéo parcial e sua forca de
trabalho é transformada por toda vida em 6rgéo dessa funcdo parcial. Finalmente, essa divisao do trabalho é uma
espécie particular da cooperagdo e algumas de suas vantagens decorrem da natureza geral e ndo dessa forma
particular da cooperacdo € uma espécie particular da cooperacdo e algumas de suas vantagens decorrem da
natureza geral e ndo dessa forma particular da cooperagdo.”
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O trabalhador individual passa a constituir o trabalho coletivo'® na manufatura,
importante instrumento vivo para a producédo, que utiliza seu corpo em “6rgdo automatico” da
atividade, exercendo apenas uma funcdo parcial, de forma combinada, com os demais
trabalhadores da manufatura, num dado tempo. A articulacdo dos trabalhadores parciais
unilaterais que constituem o trabalho coletivo resulta da necessidade de reduzir o tempo de
trabalho socialmente necessario para a fabricacdo do produto, de aumentar a produtividade e
garantir a circulacdo de mercadorias para a realizacdo da mais valia, do trabalho excedente,
gratuitamente apropriado pelo capital.

Os elementos simples e essenciais na producdo manufatureira é o trabalhador parcial e
sua ferramenta, no qual, o método da realizacdo do trabalho parcial, se aprimora, colocando o
trabalhador como especialista de uma funcdo exclusiva, que sera transmitida as geracoes

posteriores. Conforme Marx,

a repeticdo continua da mesma acdo limitada e a concentracdo da atencdo
nela ensinam, conforme indica a experiéncia, a atingir o efeito Gtil desejado
com um minimo de gasto de forca. Mas como diferentes geragdes de
trabalhadores sempre convivem simultaneamente e cooperam nas mesmas
manufaturas, os truques técnicos do oficio assim adquiridos se consolidam,
acumulam e transmitem rapidamente (MARX, 1996, p. 456).

Ademais, a manufatura elabora a virtuosidade do trabalhador ao reproduzir no
ambiente da oficina a diferenciacdo desenvolvida dos oficios. No entanto, afirma-se a
ossificacdo do trabalho parcial durante toda a vida do trabalhador, isso acontece de modo
semelhante nas sociedades precedentes ao capitalismo®’, quando torna os oficios hereditarios.

O aumento da produtividade do trabalho na manufatura ocorre pelo dispéndio da forca
de trabalho em um determinado espaco de tempo, a partir da intensidade de trabalho ou
decréscimo do gasto improdutivo da forca de trabalho. No entanto, convém destacar que a
produtividade do trabalho também esta relacionada a perfeicdo do tipo de ferramentas,
derivando ndo somente da habilidade técnica e virtuosidade do trabalhador, mas pela
adequacdo dos instrumentos as diferentes formas de trabalho ou trabalhador parcial. As

ferramentas simples e complexas sdo adaptadas a cada funcdo do trabalhador especifico.

' No capitulo XIV de O’ Capital, Marx (1996) expde o conceito de trabalhador coletivo, como “pessoal
combinado de trabalho, cujos membros se encontram mais perto ou mais longe da manipulagdo do objeto de
trabalho. Com o caréater cooperativo do préprio processo de trabalho amplia-se, portanto, necessariamente o
conceito de trabalho produtivo e de seu portador, do trabalhador produtivo. Para trabalhar produtivamente, ja ndo
é necessario, agora, por pessoalmente a mdo na obra; basta ser 6rgdo do trabalhador coletivo, executando
qualquer uma de suas subfungdes” (MARX, 1996, p. 137).

" As sociedades pré-capitalistas conhecidas sdo: a comunidade primitiva ou originaria, 0 modo de producao
asiatico, 0 modo de producéo escravista e o feudalismo.
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Assim, na manufatura, as operac¢des séo divididas, requerendo o desenvolvimento de
técnicas e materiais especificos para a realizacdo de cada trabalho parcelado, sendo que as
ferramentas podem ser modificadas, combinadas e utilizadas para outros fins. 1sso s6 acontece
em funcdo das dificuldades sofridas no processo produtivo. Tendencialmente, a resultante
técnica da producdo manufatureira “cria com isso, a0 mesmo tempo uma das condi¢des
materiais da maquinaria, que consiste numa combina¢do de instrumentos simples” (MARX,
1996, p. 458).

De acordo com Marx, a manufatura se apresenta em duas formas: a manufatura
heterogénea e a orgéanica. Ambas, apesar de estarem unidas em momentos circunstanciais,
elas possuem fungdes diferentes. Entretanto, essa dupla configuracdo, conforme Marx (1996)
¢ caracteristica da propria natureza da manufatura. A manufatura pode ser composta
mecanicamente de pecas fabricadas parcialmente ou ela pode ser organizada em processos
sequenciais e agdes conexas.

A manufatura heterogénea é o processo de producdo em gque numa mesma oficina, sdo
unidos varios trabalhadores com trabalhos especificos, independentes entre si. Nessa forma de
produzir algumas etapas do processo nem sempre sdo realizados na propria manufatura, pois o
fracionamento da producdo realizada em processos distintos permite pouco emprego dos
meios coletivos, consequentemente aumenta as despesas na producdo das mercadorias. Marx

(1986) exemplifica a produgdo manufatureira ao destacar que:

[...] o relégio transformou-se no produto social de inumeraveis trabalhadores
parciais, como o fazedor das pecas em bruto, o fazedor das molas, o fazedor
dos mostradores, o fazedor da mola espiral, o fazedor dos furos para as
pedras e as alavancas com rubis, o fazedor dos ponteiros, o fazedor da caixa,
o fazedor dos parafusos, o dourador, com muitas subdivisdes, [...] S6 poucas
partes do relégio passam por diferentes maos, e todos esses membra disjecta
séo reunidos somente na mao que os combina finalmente para formar um
todo mecanico. (MARX, 1996, p. 458-59).

O exemplo acima demonstra a fabricacdo de um reldgio, bem como, a diviséo de cada
funcdo necessaria. Ha trabalhadores parciais que fabricaram as pecas do relégio e um
trabalhador responsavel pela unido dessas pecas, montando o produto final. Ha uma excecao
presente na manufatura heterogénea, além da cooperagdo direta entre os trabalhadores que
exercem uma funcéo fragmentada numa mesma oficina, existem alguns processos que nao sao
feitos na propria oficina da manufatura.

Ja a manufatura organica produz artigos que percorrem fases interligadas no processo

produtivo, seguindo uma sequéncia articulada de etapas, em que cada trabalhador executa
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uma acao especifica, diminuindo o tempo que é gasto para passar de uma etapa para outra. A
matéria prima pode ser encontrada, a0 mesmo tempo, em todas as etapas de producéo, ou seja,
“[...] uma sequéncia cronoldgica de fases de producao até chegar a sua figura final.” (MARX,
1996, p. 460).

Essa forma de manufatura obtém forca produtiva devido a caracteristica cooperativa.
Entretanto, a divisdo do trabalho no processo de producdo, isola os diferentes estagios da
producdo e o desafio perceptivel é manter tais estagios conectados, de passar o produto de
mé&o em mao até ser finalizado, sem ocorrer interrupcdes. Diferente da forma heterogénea ha a
producdo de mais produtos em menos tempo, entretanto o custo de meios de producdo €

maior. De acordo com Marx:

Com uma parte de suas muitas maos armadas de instrumentos, o trabalhador
coletivo, formado pela combinagdo de trabalhadores detalhistas, estira o
arame, enguanto simultaneamente com outras maos e outras ferramentas o
estica, com outras o corta, 0 aponta etc. De uma sucessdo no tempo, 0s
diversos processos graduais transformam-se em uma justaposi¢éo no espago.
Dai o fornecimento de mais mercadorias prontas no mesmo periodo de
tempo. (MARX, 1996, p. 460).

Ademais, “Sendo o produto parcial de cada trabalhador parcial apenas um degrau
particular no desenvolvimento do mesmo artigo cada trabalhador ou grupo de trabalhadores
fornece ao outro sua matéria prima.” (MARX, 1996, p. 461) A consequéncia do trabalho
realizado por um consiste no inicio do trabalho do outro e, assim, sucessivamente, ou seja, as
diferentes fases do processo de trabalho se interligam de forma mutua e cada trabalhador
depende de outro para realizar o trabalho no tempo necessario.

A manufatura desenvolve-se tecnicamente, chegando a forma mecanizada. Ao longo
do periodo manufatureiro que tem como caracteristica principal a reducdo do tempo de
trabalho necessario para fabricar mercadorias, a priori, artesanalmente. Aos poucos a maquina
— em sua configuracdo simples — é inserida na producéo, especialmente pela necessidade de
ampliar a produtividade, de reduzir a aplicacdo da forca fisica e ampliar a reproducdo do
capital.

A maquina combina, na manufatura, a reunido do trabalhador coletivo, o qual
desenvolve suas atividades, separado conforme as habilidades. Cada trabalhador desempenha
uma funcdo especifica, no entanto terd que operar a maquina, conforme o ritmo que ela

desempenha. Segundo Marx (1996),
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O trabalhador coletivo possui agora todas as propriedades produtivas no
mesmo grau de virtuosidade e ao mesmo tempo as despende da maneira mais
econbmica, empregando todos o0s seus Orgdos, individualizadas em
trabalhadores ou grupos de trabalhadores determinados, exclusivamente para
suas funcBes especificas. A unilateralidade e mesmo imperfeicdo do
trabalhador parcial tornam-se sua perfeicdo como membro do trabalhador
coletivo. O héabito de exercer uma funcdo unilateral transforma-o em seu
6rgdo natural e de atuagdo segura, enquanto a conexdo do mecanismo global
0 obriga a operar com regularidade de um componente de maguina. (MARX,
1996, p. 464-65).

Nessa forma especifica de producdo hd o desenvolvimento da hierarquia, no que se
refere a disposicao da forca de trabalho na organizacdo da manufatura. Ou seja, o trabalhador
passa a desempenhar uma funcdo especifica por toda a vida, de modo subordinado a um
controle hierarquico, adaptando sua habilidade a dindmica da producdo. A manufatura se
apropria do conhecimento, das habilidades dos trabalhadores qualificados e da forca de
trabalho dos ndo qualificados, os quais serdo gratuitamente incorporados a incipiente
producdo mecanizada manufatureira.

A divisdo soéciotécnica do trabalho é considerada por Marx um dos elementos
fundamentais na producdo capitalista, que originada na manufatura se caracteriza pela
separacdo dos grandes ramos - agricultura, industria, dentre outros - em espécies e
subespécies de divisdo do trabalho em particular - orientacdo sexual, idade - e a divisdo do
trabalho de uma oficina. A divisdo sociotécnica do trabalho é constituida mediante o
intercdmbio entre os ramos de producdo de origens diversas e independentes entre si.
Entretanto, quando a divisdo fisioldgica do trabalho compde o ponto de partida, os érgdos
particulares se desprendem com a influéncia do intercAmbio de mercadorias. A base dessa
divisdo do trabalho, mediada e desenvolvida pela troca de mercadorias, é a separacdo entre a
cidade e o campo. Conforme Marx (1996),

Sendo a producgdo e [a] circulagdo de mercadorias o pressuposto geral do
modo de producéo capitalista, a divisdo manufatureira do trabalho exige que
a divisdo do trabalho tenha amadurecido até certo grau de desenvolvimento
no interior da sociedade. Inversamente, a divisdo manufatureira do trabalho
desenvolve e multiplica por efeito reciproco aquela divisdo social do
trabalho. Com a diferenciacdo dos instrumentos de trabalho diferenciam-se
cada vez mais os oficios que produzem esses instrumentos. (MARX, 1996,
p. 468).

Com o aumento populacional e complexificagdo das relagdes sociais de producéo,

verifica-se 0 avanco da divisdo do trabalho. Se uma empresa manufatureira produzia
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especificamente um produto, com o avango interno da divisdo do trabalho a manufatura se
desenvolve tecnicamente e multiplica o efeito dos instrumentos de trabalho.

Segundo Marx (1996, p. 469), mesmo com as conexdes entre a divisdo do trabalho na
sociedade e a divisdo dentro de uma oficina, elas sdo essencialmente distintas, a Unica
semelhanca é a existéncia de seus respectivos produtos como mercadoria. O que caracteriza a
divisdo manufatureira do trabalho € que o trabalhador parcial produz a mercadoria — 0 produto
final -, através do desenvolvimento do trabalho coletivo, que se encontra necessariamente
subordinado ao controle despotico do capitalista, proprietario dos meios de producédo. Quanto
a divisdo do trabalho na sociedade capitalista, os capitalistas, proprietarios de manufaturas,
necessitam do desenvolvimento das forgcas produtivas e da liberdade de mercado para
produzirem as mercadorias que lhes interessar e do modo que quiserem desenvolver, sem
nenhuma amarra ou controle. Esta é a distincdo fundamental entre a divisdo interna do
trabalho na oficina e a divisdo do trabalho na sociedade: a condigdo de subordinacdo do
trabalhador ao controle despético, coercitivo na manufatura e a liberdade de escolha do
capitalista no mercado.

A divisdo do trabalho na manufatura se desenvolve com uma grande quantidade de
trabalhadores sob o comando de um mesmo capital os quais constituem a cooperacéo
capitalista na manufatura e o trabalho coletivo. A divisdo do trabalho na manufatura
desenvolve o aumento de trabalhadores num dado ramo, numa &rea técnica. Como na
cooperacdo simples, na manufatura, o instrumento social e subjetivo de producdo é um
conjunto de trabalhadores parciais especificos, que pertencem ao capitalista. Uma quantidade
especifica de trabalhadores, agora contratados na condicdo de trabalhador assalariado, atua de
acordo com a necessidade especifica da divisdo do trabalho.

Sobre a relacdo desigual de crescimento entre a parte do capital variavel (trabalhador) e a

parte constante (meios de producdo) na manufatura, nosso autor explica que:

[...] as vantagens de uma diviséo ulterior sdo condicionadas pelo aumento
ulterior do nimero de trabalhadores, que sé se pode realizar por maltiplos.
Com a parte varidvel tem de crescer também a parte constante do capital,
além do volume das condi¢gbes comuns de produgdo, como construgdes,
fornos etc., nomeadamente também e com muito mais rapidez que o nimero
de trabalhadores, a matéria-prima. A sua massa consumida num tempo dado,
por dado quantum de trabalho, aumenta na mesma proporcdo que a forca
produtiva do trabalho em consequéncia da divisdo deste. O incremento
progressivo do volume minimo de capital em mdos de capitalistas
individuais ou a transformacgéo crescente dos meios sociais de subsisténcia e
dos meios de producdo em capital é, portanto, uma lei que decorre do carater
técnico da manufatura. (MARX, 1996, p. 473-74).
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A manufatura € especifica da producdo capitalista, pois impde ao trabalhador a
condicdo de subordinacédo ao capital, criando uma hierarquia entre os trabalhadores. Enquanto
a cooperacgdo simples ndo muda a forma de trabalho do individuo, a manufatura se apodera da
forga individual do trabalhador estimulando artificialmente a sua habilidade. O trabalhador
perde sua autonomia e s6 possui a forca individual que s6 pode ser exercida com a compra
realizada pelo capitalista, tornando-se “[...] acessorio da oficina capitalista”.

A divisdo do trabalho existente na manufatura, constitui de forma técnica a
padronizacdo e especificacdo das ferramentas de trabalho, além da separagdo dos
trabalhadores parciais, h4 o desenvolvimento de trabalhadores especiais, conforme as
habilidades e qualificacdes, bem como, graduacdo qualitativa e a harmonia quantitativa dos
processos de producdo desenvolvidos socialmente, permitindo a criacdo de uma nova forma
produtiva social do trabalho, segundo Marx (1996), direcionando a uma finalidade de

produzir mais mercadorias e baratea-las e acumular capital. Em outras palavras:

a Economia Politica que sO6 aparece como ciéncia prépria no periodo
manufatureiro, considera a divisdo manufatureira do trabalho como meio de
produzir com o mesmo quantum de trabalho mais mercadorias portanto para
baratear as mercadorias e acelerar a acumulagdo do capital (MARX,1996, p.
479).

Acrescente-se que durante o desenvolvimento da manufatura ocorreu uma graduagao
hierarquica entre trabalhadores qualificados e ndo qualificados, conforme exposto
anteriormente e, com isso foi sendo introduzida a forca de trabalho de mulheres e criancas
(independente da forca fisica, maturidade, virtuosidade e desenvolvimento motor) na
producdo capitalista.

Por fim, no final do periodo manufatureiro, verificou-se que a necessidade crescente de
expandir a producdo de mercadorias, dos mercados e o avango da divisdo do trabalho
possibilitou produzir maquinas, que suprimiu o oficio manual como principio regulador da
producéo social. Desse modo, ndo havia mais a necessidade técnica de anexar o trabalhador a
uma fungdo parcial por toda a sua vida — preso individualmente a uma unica ferramenta de
trabalho, ossificado na producdo. Cai, entdo, as barreiras técnicas que a manufatura
contraditoriamente instituiu e produziu na cooperacao simples e, que passou a se chocar com
a necessidade imanente de expanséo do capital de forma ampliada.

Conforme exposto neste item, a despeito dos limites técnicos da manufatura em termos

da possibilidade de garantir a reproducdo ampliada do capital, vé-se 0 quanto a instituicdo da
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divisdo sociotécnica do trabalho (a separacdo entre trabalho manual e intelectual), a
configuracdo do trabalho coletivo, a exploragédo do trabalho abstrato, a subordinagdo do
trabalhador assalariado ao comando individual do capitalista na manufatura alterou as
relacBes de producdo, instituindo tecnicamente 0 modo de produzir estritamente capitalista,
com uma fungdo especifica no desenvolvimento das forcas produtivas.

Dando continuidade a exposicdo, abordamos a seguir a configuracdo da grande
industria capitalista, com o revolucionamento técnico e as novas relagcdes sociais que dela

derivam.

2.3 O desenvolvimento tecnoldgico na grande indUstria: o meio estritamente capitalista

De modo distinto da producdo manufatureira, o revolucionamento dos meios de
producdo com a instituicdo da grande industria constituiu um dos elementos fundamentais
para consolidar a producdo e a acumulacdo capitalista. Foi com a revolucdo industrial na
Inglaterra, no século XVIII, que foram produzidas as condi¢cbes materiais para o
desenvolvimento das forcas produtivas, inaugurando o capitalismo em seu estagio
concorrencial. A introducdo do maquinario como instrumento/ meio mais adequado para
ampliar a produtividade, permitiu reduzir o tempo de trabalho socialmente necesséario e,
contraditoriamente, intensificar a exploracdo do trabalho, produzindo uma maior quantidade
de trabalho excedente. O desenvolvimento da grande inddstria possibilitou uma transformacéo
substantiva no modo de produzir capitalista.

Na forma classica da producédo capitalista, na manufatura, a producdo é tecnicamente
dependente da anexagdo da forca de trabalho ao instrumento de trabalho a uma funcdo
especifica. Com a grande industria, verifica-se objetivamente a transformacéo do processo de
trabalho, pois a introducdo da maquinaria permite romper aquele limite subjetivo que impedia
a reproducdo ampliada do capital, tornando o trabalhador um “apéndice da maquina”,
desprovido do controle subjetivo e objetivo da producdo capitalista. A maquina passou a
ordenar objetivamente o processo de trabalho, devido aos movimentos que ditavam o ritmo do
trabalhador.

A maquinaria em sua configuracdo simples, no final do periodo de vigéncia da
producdo manufatureira, ja sinalizava uma alteracdo na forma de produzir, transformando as
relacfes sociais de trabalho. A méaquina teria esse poder de realizar essas modificacdes na

estrutura do capitalismo? O desenvolvimento das forgas produtivas, bem como, como o
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processo de tornar-mais-social do ser social, em sua constante reproducdo nos altos niveis da
sociabilidade, proporcionou essas mudangas?

O desenvolvimento das forgas produtivas, com o incremento da maquinaria levou a
sociedade a pensar exclusivamente que esta invencao se originou para beneficiar a todos e
facilitar a realizacdo de diversos processos de trabalho. Presencia-se, portanto, nesse momento
uma “faca de dois gumes", a utilizagdo da maquina no processo de trabalho proporciona o
aumento da produtividade, o barateamento das mercadorias e contribui para a conquista e
desenvolvimento de novos mercados, beneficiando as demandas de reproducdo do capital e
aos interesses da classe dominante. Por outro lado, para a classe trabalhadora, para o
proletariado este desenvolvimento tecnolégico implica intensificacdo da exploragdo da sua
forca de trabalho com a extracdo da mais valia relativa, o barateamento da sua forca de
trabalho, a reducdo dos seus salarios, o adoecimento fisico e/ ou mental na tenra idade, além
da eminente possibilidade se tornar parte do exército industrial de reserva, com o advento do
fendmeno do desemprego, resultante da reducdo da absor¢do do trabalho vivo na grande
industria.

O sistema do capital se apropria, portanto, dos instrumentos tecnolégicos para ampliar
a extracdo de mais-valia relativa, com isso produz mais mercadorias em menos tempo,
mediante o0 aumento da intensidade da exploracéo da forca de trabalho. Marx (1996) desvenda
que o objetivo da constituicdo da maquinaria no processo produtivo é tornar as mercadorias
mais baratas, reduzir a parcela da jornada de trabalho - o trabalho socialmente necessario - e
aumentar a outra parcela que o trabalhador transfere gratuitamente ao capitalista — o trabalho
excedente -, como meio de producdo da mais-valia.

Conforme dito anteriormente, a finalidade da producdo na grande inddstria € reduzir o
tempo de trabalho socialmente necessario para a producdo das mercadorias, reduzindo os
custos com a forca de trabalho, incrementando trabalho morto, aumentando a produtividade
do trabalho vivo, com a exploracdo intensa da forca de trabalho. A revolucdo técnica que
ocorreu no modo de produzir capitalista teve na manufatura o ponto de partida, como exposto
no item anterior, a partir da transformacédo da forga de trabalno em mercadoria, e com a
constituicdo da grande industria, 0 meio de trabalho (a maquina) revolucionou o processo de
trabalho.

Diversas transformagdes técnicas ocorreram no modo de produzir mercadorias no
capitalismo, mas, percebe-se que a diferenca entre a ferramenta e a maquina € quase nula,
pois 0 maquinario é considerado uma ferramenta composta, mais complexa. Na manufatura, o

trabalhador é a forca motriz, por ser o responsavel pelo movimento do utensilio, enquanto na
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grande industria, a maquinaria seria movida por uma forca natural diferente da forca humana,
ou seja, ela é considerada um instrumento que se movimenta pela forga hidraulica, mediante
moinhos de agua, pela forca térmica, pela forca animal, eélica, geralmente encontrada na
natureza. Com a instituicdo da maquinaria, o trabalhador perde a autonomia, o controle sobre
0 meio de trabalho, moldando-se, subordinando-se ao ritmo da maquina.

Marx (1996) explica no capitulo referente a grande industria as caracteristicas da
maquinaria em sua forma desenvolvida. A maquina se constitui de trés partes distintas: a
maquina-motriz, 0 mecanismo de transmissdo e a maquina-ferramenta. Na primeira parte, a
maquina motriz impulsiona todo o mecanismo, gerando uma forca necessaria para o
movimento do equipamento como uma forga natural existente. O mecanismo de transmisséo
tem a funcdo de controlar os movimentos e quando ha necessidade, modifica sua configuracédo
e transfere para a maquina-ferramenta. Ela se utiliza dos movimentos das outras duas partes
do mecanismo, para producdo de valores de uso e a molda, a depender da finalidade dela. A
maquina-ferramenta € a maquinaria em si, constitui o ponto de partida da revolucao industrial
no século XVIII.

A grande indastria integra na maquina um conjunto de ferramentas como um
mecanismo autbnomo, um mecanismo de ferramentas mecanicas mais complexas que
realizam as mesmas operagdes que outrora o trabalhador executava mediante a utilizacdo de
instrumentos manuais.

Assim, segundo as palavras de Marx (1996), “Quando a propria ferramenta é
transferida do homem para um mecanismo, surge uma maquina no lugar de uma mera
ferramenta” (MARX, 1996, p. 09). Ela supera os limites que o corpo humano possui, podendo
realizar varias operacfes com instrumentos e produzir uma maior quantidade de mercadorias
em menos tempo. Nesse periodo, a maquina é considerada a mais complexa invencdo
humana, pois consegue produzir mais e em menos tempo comparado ao ser humano. Ela
possui varias ferramentas integradas, a exemplo da maquina de tear, que possui agulhas, fusos
e facas — mas, esses instrumentos da maquina ainda eram fabricados artesanalmente.

Inicialmente, a maquina utiliza dos elementos da natureza para constituir a sua forca
motriz e o trabalhador fica na funcdo de verificar a atividade da maquina, bem como, ajustar
de forma mecanica os erros que ela apresentar — como girar uma manivela, ou seja, ele atua
como uma “simples for¢a motriz”. A partir da evolucdo tecnologica, na fase industrial, ja se

apresentam como formas mais elaboradas, entretanto, algumas maquinas ainda dependem do
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ser humano para serem utilizadas, outras, utilizam a forca puramente mecanica®®. Segundo

Marx:

Quando o homem, em vez de atuar com a ferramenta sobre o objeto de
trabalho, atua apenas como forca motriz de uma maquina-ferramenta, torna-
se casual a forga motriz revestir-se de muasculos humanos e o vento, a 4gua, 0
vapor etc. podem tomar seu lugar. 1sso naturalmente ndo exclui que tal
mudanca requeira com freqliéncia grandes modificacBes técnicas no
mecanismo originalmente construido apenas para a for¢a motriz humana.
Atualmente, todas as maquinas que ainda precisam abrir caminho, [...]
guando sua destinacdo ndo exclui de antemdo a pequena escala, sdo
construidas para forgca motriz humana e puramente mecénica a0 mesmo
tempo (MARX, 1996, p.11).

A insercdo da maquina na grande industria caracteriza oficialmente a partida para a
Revolucdo Industrial, mas originalmente surge na fase final do periodo manufatureiro na
forma mais simples, demonstra a passagem do artesanato e da manufatura para a producéo
mecanizada. Com o surgimento da méaquina, decorrente desta revolucdo, o trabalhador
manuseia um mecanismo em que é movimentado por uma Unica forca motriz, que opera com
a reunido de varias ferramentas, a maquina. Segundo o autor, ha “[...] a maquina, mas apenas
como elemento simples da produ¢ao mecanizada” (MARX, 1996, p. 11). Importante enfatizar
gue no periodo da manufatura, ocorreu o desenvolvimento dos elementos iniciais cientificos e
tecnoldgicos que serviram para implementar a grande industria.

Ainda no periodo da manufatura, com a insercdo de maquinas maiores que as comuns
da época, com a quantidade de ferramentas e um motor maior, fez-se necessario uma forca
motriz mais forte do que a humana. Foram necessarias outras forcas naturais, além da forca
hidraulica, edlica e térmica, para movimentar grandes maquinas, como o cavalo e outros
animais.

Na grande industria, a maquina é considerada um elemento simples da producao
mecanizada®®, com o seu desenvolvimento substitui o trabalhador coletivo que utilizava uma
unica ferramenta. O individuo perde o controle subjetivo do processo de trabalho e se

transforma num apéndice da maquina, com a funcgéo de verifica-la e corrigi-la, se necessario.

o avanco da ciéncia provocou o desenvolvimento tecnoldgico e das forcas produtivas. No contexto atual, do
desenvolvimento tecnolégico extremamente avangado, 0 modo de manusear as maquinas estad bem diferente, se
comparado a época da grande industria. Mediante a inteligéncia artificial, as maquinas podem ser programadas
pelo homem para exercer certas atividades, sem a necessidade de um controle efetivo, como carros eletronicos,
robds nas montadoras de automoveis e maquinas de fast food.

19 Ainda no periodo manufatureiro, foram desenvolvidos os elementos cientificos e técnicos da grande industria
(MARX, 1996).
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A maquina se torna um equipamento com vérias ferramentas integradas se autonomizando.

Em relag&o as ferramentas, Marx afirma que:

SO depois que as ferramentas se transformaram de ferramentas manuais em
ferramentas de um aparelho mecanico, a maquina-motriz adquiriu forma
autonoma, totalmente emancipada dos limites da for¢a humana. Com isso, a
maquina-ferramenta que examinamos até agora reduz-se a simples elemento
da producdo mecanizada. Uma maguina motriz podia agora mover, ao
mesmo tempo, muitas maquinas de trabalho (MARX, 1996, p. 13).

A maquina, pelas funcBes mais complexas que ela passa a exercer, opera Vvarias
ferramentas que a integram e necessita de uma forga-motriz mais potente, autbnoma, acima da
forca humana. Deste modo, a méaquina se reduz a um elemento simples da producgéo
mecanizada, e uma maquina-motriz move ao mesmo tempo varias maquinas de trabalho,
transformando-a em um equipamento com grandes dimens@es. Portanto, pode-se distinguir o
processo de trabalho que realiza a cooperacdo envolvendo a operacdo de maquinas da mesma
espécie daquele que com um sistema de maquinas.

Na cooperacdo que envolve maquinas da mesma espécie, as maquinas realizam a
producdo de toda mercadoria e executa todas as operacGes que um artesdo realizava com suas
ferramentas ou a unido de todos os trabalhos produzidos parcialmente na manufatura,
mediante a combinacdo de varias ferramentas. Ou seja, a maquina passa a exercer Varias
funcbes na fabricacdo de um objeto, mas ressalta-se que a for¢ca humana no processo de
trabalho, continua imprescindivel, pois garante a producéo de valor.

Ja no sistema de maqguinas ha a substituicdo de maquinas da mesma espécie, pois ela
percorre um processo gradual de producédo, executado por varias maquinas-ferramentas com
funcdes diferentes, mas que se complementam. Essa é uma caracteristica da cooperagao
peculiar a divisdo do trabalho na producdo manufatureira, conforme destacado anteriormente,
s0 que na grande industria ela se expressa como a combinacdo de varias maquinas que
executam os trabalhos especificos.

As ferramentas tinham particularidades e pertenciam aos trabalhadores parciais, na
fase manufatureira. Na grande inddstria, as maquinas cumprem uma funcéo integrada, pois,
cada maquina assume uma atribuigdo especifica no sistema de maquinas que combina uma
diversidade de ferramentas. No periodo da grande industria, pode-se identificar que a esséncia
da divisdo social do trabalho na producdo manufatureira, ainda permanece. Destaque-se a
manutencdo da separacédo entre trabalho manual e intelectual, como uma das expressdes do

trabalho abstrato na sociedade capitalista.
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Todavia, existe divergéncia entre um e outro: na manufatura, os trabalhadores
agrupados ou ndo, na oficina executam o0 processo particular utilizando a ferramenta
individual, ja na producdo mecanizada, tal principio subjetivo é suprimido, porque 0 processo
anterior era integrado ao trabalhador. Na grande industria, o trabalhador perde o controle dos
instrumentos de trabalho, e a maquina passa a exercer o ordenamento do processo de trabalho
como um todo.

Neste momento, a maquina de trabalho se torna um sistema articulado com outras
maquinas que possuem funcbes especificas e seu trabalho sera perfeitamente realizado,
quando seu processo global for cada vez mais continuo, ou seja, quanto menor forem as
interrupgdes no processo de producgdo até a sua ultima fase, melhor para o capitalista, pois ele
obtém mais-valia. Deste modo, o trabalho humano é substituido pelo sistema de maquinas, da
primeira até a Gltima fase. O trabalhador se torna um assistente da maquina. Se no periodo
manufatureiro, significava isolar os processos individuais, devido a divisdo do trabalho, na
grande industria ocorre a continuidade de tais processos mediante um sistema automatico.

Conforme Marx,

A partir do momento em que a maquina de trabalho executa todos os
movimentos necessarios ao processamento da matéria-prima sem ajuda
humana, precisando apenas de assisténcia humana, temos um sistema de
maquinaria automatico, capaz de ser continuamente aperfeicoado em seus
detalhes (MARX, 1996, p. 16).

Neste contexto, a medida que o capitalismo amadurecia, com o desenvolvimento das
forgas produtivas, emerge a necessidade de construir alternativas econdmicas, técnicas para
superar 0s obstaculos que dificultavam a ampliacdo da producdo e, consequentemente
possibilitar o aumento da produtividade de mercadorias, da lucratividade e da acumulacéo de
riqueza para o capitalista.

Com a insercdo da maquinaria executando todo o processo de trabalho, a
subjetividade do trabalhador ¢ diluida e superada no controle da producgdo, provocando uma
alteracdo substantiva pela subordinacdo integral do trabalhador a dindmica produtiva. O
trabalhador é obrigado a se adequar ao ritmo ditado pelo instrumento técnico - a maquina,
tornando-se um assistente ordinario do equipamento, 0 que provoca um aumento da
intensidade da exploracdo da forca de trabalho e desenvolve um estranhamento, pois, ndo se
reconhece na realizagdo do processo de trabalho e na finalizag&o do produto, diferente do seu
oficio como artesdo no periodo manufatureiro, no qual participava de toda a produgdo de

mercadorias.
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Visualizar na producédo da grande industria elementos da base técnica da manufatura.
A primeira engendrou a maquinaria, que superou o artesanato e a prépria manufatura. Além
disso, a producdo mecanizada surgiu de forma natural, mas em um fundamento que ndo era
adequado, por isso, a necessidade de revoluciona-lo, aperfeicoa-lo e construir uma nova base
no préprio modo de producdo que atingisse todas as esferas produtivas.

A transformacdo do modo de producgdo capitalista com o advento da grande indUstria
permite ndo sé o desenvolvimento tecnoldgico, o avanco das forgas produtivas, mas também
modificacdes significativas em outras esferas da vida social, atingindo a reproducdo da

sociabilidade burguesa. Segundo Engels:

[...] desde o inicio da revolugdo industrial, a concorréncia deu origem ao
proletariado: aumentando o salario dos tecelbes, pelo crescimento da
demanda de tecidos, ela induziu os camponeses-teceles a abandonar a
agricultura e dedicar-se apenas a tecelagem para ganhar mais. [...]
igualmente como o surgimento da grande exploracdo agricola expropriou 0s
pequenos camponeses, reduziu-os a condicdo de proletarios e despejou a
maioria deles nas cidades. [...] grande parte da pequena burguesia foi
arruinada e também arremessada as fileiras do proletariado. [...] como o
capital se concentrou em poucas maos e como a populacdo se aglutinou nas
grandes cidades (ENGELS, 2010, p. 117).

Isto significa que o estabelecimento da grande industria, com a revolucéo industrial
levou ao aumento da expropriacdo dos camponeses de suas terras, 0s quais passaram a ocupar
as cidades, ampliando a quantidade de trabalhadores “livres” para vender sua forg¢a de
trabalho, constituindo assim a classe proletaria. A grande indUstria, também se apoderou da
maquina e pode produzir outras maquinas, fundando “[...] sua base técnica adequada e se
firmou sobre seus proprios pés’ (MARX, 1996, p. 19). O ponto de partida desta se
estabeleceu a partir da transformacdo do meio de trabalho e com este atribui-se uma
configuracdo mais desenvolvida no sistema de maquinas dentro do ambiente fabril,
incorporando-se na operacgéo dele, a forca de trabalho humana.

O meio de trabalho, a maquina, e a relagdo de producdo que se constitui se transforma
em um recurso técnico fundamental para substituir a forca de trabalho do homem, pela
aplicacdo da ciéncia ao desenvolvimento tecnologico. Com isso, permite dominar mais a
natureza, produzir novos conhecimentos e habilidades técnicas com vistas a ampliar a
produtividade e os lucros. No sistema de maquinas inserido na grande industria, sua estrutura
técnica material é condicdo sine qua non para a producdo de mercadorias, ou seja, tal estrutura
é essencial para a producdo eficiente e continua de mercadorias, determinando como as

maquinas estdo interconectadas e como 0s processos sdo otimizados, mediante sistemas de
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padronizacdo, integragdo, manutengdo, seguranca e dentre outros. Destaque-se que a
realizacdo do processo de trabalho, com a inser¢do da maquinaria, amplia a incorporagdo dos
bens da natureza como meios de trabalho, mediante o0 modo de produzir cooperado para
garantir a producéo social capitalista.

Pode-se identificar, nas formas iniciais da grande industria que a ferramenta ndo é
eliminada pela méquina, ela é absorvida em uma ferramenta maior (méaquina) que conduz por
si as proprias ferramentas, outra caracteristica diferente das formas anteriores de producéo, é
que o homem ¢ posto pelo capital para trabalhar com a maquina, “[...] que conduz por si
mesma suas ferramentas” (MARX, 1996, p. 21), enquanto a cooperacdo entre 0S outros
trabalhadores é diminuida. Também, as forgas naturais sdo apropriadas pelo capital com a
finalidade no processo produtivo.

Importante destacar neste ponto, que a maquinaria em si, entra no processo de
trabalho por inteiro e em parte no processo de valorizacdo do capital, pois, de acordo com
nosso autor, “[...] nunca agrega mais valor do que em média perde por seu desgaste”.
(MARX, 1996, p. 21) e nem cria valor, visto que, como a ferramenta na manufatura, a
maquinaria atua de graca no processo de producdo e quanto menos trabalho ela contém,
menor o valor agregado ao produto, barateando o mesmo.

As transformacdes técnicas, sociais e econdmicas que ocorreram durante o decurso da
grande industria (meios de trabalho, sistema articulado de maquinas, alteracdo da jornada de
trabalho e das formas de assalariamento, legislacdo fabril, ritmo e intensidade do trabalho,
barateamento das mercadorias e da forca de traca de trabalho), repercutiram de forma
imediata e decisiva nas relagdes e condigdes de trabalho, bem como na vida dos trabalhadores

e de sua familia, subordinados a logica do capital®

. Com a introducdo da maquinaria no
processo produtivo, a forca muscular dos trabalhadores que na manufatura era indispensavel a
fabricacdo de um objeto, na grande industria torna-se em parte dispensavel em face da sua
substituicdo pela maquina, ainda que intensifique a exploracdo da forca de trabalho.

Nesse decurso historico, a ampliacdo da utilizacdo de maquinas, com a forca motriz
geradora, ndo depende da capacidade muscular do trabalho vivo, como as mulheres e as
criancgas, cuja maior flexibilidade muscular permite desenvolver atividades que s&o auxiliares
a producdo fabril, pois a utilizagdo da maquinaria potencializa as forcas fisicas do ser

humano. Com isso, é barateada a forca de trabalho e aumenta o contingente de assalariados e

20 0s efeitos nefastos da acumulacdo capitalista para a vida dos trabalhadores permanecem até hoje, com a
mesma base, mas configuracGes diferenciadas, como a perda de direitos conquistados, o incentivo ideolégico
para ser o patrdo de si mesmo, mas que em nada altera a condigdo de subordinagdo a logica do capital, beneficia
o0s grandes capitalistas, mas precariza cada vez mais o trabalho.
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de forca de trabalho disponivel para a exploracdo. O capitalista, proprietario dos meios de
producéo, se apropria do trabalho feminino e infantil, submetendo todos os membros da
familia ao trabalho no ambiente fabril, sem distincdo de sexo e idade, vendida como forca de
trabalho barata.

O valor da forca de trabalho, determinado pelo trabalho socialmente necessario
realizado, supde garantir a reproducdo do trabalhador e da sua familia, sendo o salario
repartido nesse momento por toda a familia, transformando todos 0s membros em
assalariados. Para sobreviver o trabalhador e sua familia irdo oferecer mais-trabalho para o
capital, submetendo-se as condi¢fes extenuantes e precarias do trabalho no interior da fabrica.
Marx destaca a respeito que:

A compra de uma familia parcelada, por exemplo, em 4 (quatro) forcas de
trabalho, custa, talvez, mais do que anteriormente a compra da forca de
trabalho do cabeca da familia, mas, em compensacdo, surgem 4 jornadas de
trabalho no lugar de uma, e o preco delas cai proporcionalmente ao
excedente de mais-trabalho dos quatro em relagdo ao mais-trabalho de um.
[...] Assim, a maquinaria desde o inicio amplia o material humano de
exploragéo, o campo propriamente de exploragéo do capital, assim como ao
mesmo tempo o grau de exploracdo. (MARX, 1996, p. 29).

O que a maquinaria proporciona ao capitalista é o barateamento e aumento do
contingente de trabalhadores e, principalmente, do grau de exploracdo da forca de trabalho
subordinada ao capitalista. Como consequéncia da afirmacdo dessas relacdes e condicdes
precérias de trabalho, familias inteiras necessitam submeter-se ao capital em troca de minimos
salarios para sobreviver. O trabalho torna-se condicdo de sobrevivéncia de toda a familia. A
relacdo entre o capital e o trabalhador também se modifica, pois, se antes apenas ele era
“livre” para vender sua forca de trabalho, nesta nova realidade vende a forga de trabalho de
sua mulher e filhos, tornando-se “mercador de escravos” 2 (MARX, 1996, p. 29).

A dindmica acelerada do desenvolvimento capitalista propiciada pelo avango técnico
da grande indstria incorpora precariamente criancas e mulheres ao trabalho industrial?> como
forca de trabalho suplementar, ndo somente pelas caracteristicas fisicas de ter os membros
mais flexiveis, mas subjetivamente pela atencdo, tolerédncia, virtuosidade, dentre outras

caracteristicas que tem mulheres e criangas, inscrevendo-se na logica patriarcal de

2L 0 autor faz uma comparacdo em relacdo a procura por trabalho infantil, que era semelhante a procura de
pessoas negras, para serem escravizadas.

2 No século XIX ja havia a insercdo do trabalho feminino nas areas rurais, entretanto, na Grande Indstria, ha
uma configuracdo diferenciada, devido a reducédo da renda da familia e 0 emprego de trabalho feminino e infantil
seria mais barato ao capitalista. No século XXI, também verificamos mulheres no ambiente de trabalho de modo
intenso, principalmente no setor de servicos.
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subordianacdo. Tais condicOes e relagdes sociais de trabalho possibilitam baratear a forca de
trabalno em geral, ampliando a sua condicdo de subordinacdo ao capital. O homem
trabalhador, que ainda conseguia resistir as formas de exploracdo, vé-se premido a submeter-
se a tais relacGes destrutivas em face da necessidade premente de sobrevivéncia dele e da sua
familia, cedendo aos diversos processos de opressdo do capital.

A vista disso, o capital se apropria nessa fase industrial, da forca de mulheres e
criancas para executar atividades laborais, principalmente aquelas que os homens ndo querem
executor, como limpeza de chaminés, ajustes nos produtos, principalmente no setor téxtil,
com aplicacdo de rendas e outros detalhes nas vestimentas, costurando, limpando o chéo da
fabrica, dentre outros servicos. Isso custa um valor menor ao capitalista, comparado a forca de
trabalho do homem adulto.

Os efeitos destas relacbes degradantes de trabalho nas vidas das mulheres e criancas,
inscritas no ambiente fabril ou no trabalho domiciliar das mistresses houses, foram as mais
nefastas, desde os transtornos psicoldgicos, quanto a caréncia alimentar, as doencas fisicas e
0S maus tratos. E isso ndo era caracteristica isolada em uma fabrica ou num pais europeu, as
graves consequéncias das transformacBes produtivas, decorrentes da industrializacdo, para a
vida dos trabalhadores foram generalizadas.

Destaca-se também, conforme Marx (1996), as precérias condi¢cdes de vida dos
trabalhadores, demonstrando o indice demasiado de mortalidade de criangas nos primeiros
anos de vida, filhos de mulheres que trabalhavam no chdo da fabrica. Devido a ocupacdo
destas fora do ambiente domiciliar ampliam-se os maus tratos, a falta de cuidados em relacédo
a alimentacdo seja pela ingestdo inadequada, pela escassez ou por forcar as criancas a
tomarem opiatos, levando-as ao sono profundo para ndo sentirem fome e sede; pelo uso de
vestimentas inadequadas ao frio que provocavam doencas respiratorias graves e pelos
agravos/ transtornos mentais dos genitores que provocava 0 envenenamento proposital de
criangas e até de ambos, mae e filhos.

Esse processo acima descrito ¢ denominado de ‘“alienacdo antinatural das maes”
(MARX, 1996, p.31) em relacdo aos filhos, pois as condi¢bes extremas de pobreza e fome
provocaram um descontrole das maes trabalhadoras, causando na maioria das vezes a morte

das criancas por meio de envenenamento proposital e esfomeagdo®. Esses fendmenos

23 Nesse periodo de desenvolvimento do capitalismo industrial amplia-se significativamente a pobreza. A fome,
a pobreza existia nas sociedades precedentes ao capitalismo, marcada pelas condi¢des de escassez de bens
materiais decorrentes do desenvolvimento atrasado das forcas produtivas, principalmente nas primeiras formas
de sociedade. No entanto, no capitalismo, a sociedade da abundancia, apresenta a possibilidade de superacéo
daquela escassez, com o desenvolvimento avancado das forgas produtivas, posta pela Revolugdo Industrial no
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descritos por Marx demonstram um “infanticidio disfarcado” e o grande consumo de opiatos,
por parte dos adultos e criangas. Engels também descreve as consequéncias da mé nutricao,
destacando que atingem ndo s as criangas, mas 0s seus genitores operarios. O autor explica
que:

Tudo isso concorre, além dos efeitos danosos das outras condi¢des de vida
sobre o desenvolvimento fisico, para o aparecimento de muitas doengas do
aparelho digestivo, que deixam sequelas para o resto da vida. Quase todos 0s
operarios tém o estdbmago afetado e, no entanto, sdo constrangidos a ater-se
permanentemente a dieta que é, ela mesma, a causa de seus males. [...]
durante a infancia, essa ma alimentacdo causa doencas. A escrofulose é
qguase uma regra geral entre os trabalhadores [...]. Outra consequéncia da
alimentagdo deficiente durante o periodo de crescimento é o raquitismo
(doenca inglesa cujos sintomas incluem protuberdncias nodosas nas
articulagdes), muito frequente entre os filhos dos operarios: a formacao dos
0ss0s torna-se lenta, o desenvolvimento do esqueleto é retardado e, ao lado
de afeccOes raquiticas habituais, sdo comuns deformagdes nas pernas e na
coluna vertebral. (ENGELS, 2010, p. 141).

As consequéncias da exploracdo do trabalho na vida dos homens se agravam e se
generalizam com a insercdo de mulheres e criangas no ambiente fabril. Tais impactos
destrutivos atingem a esséncia da reproducdo do ser humano trabalhador, subordinado
integralmente aos ardis do capital. Pode-se inferir que a necessidade de sobrevivéncia das
mulheres levou a sua insercdo no ambiente fabril, fato que provocou a sua auséncia e do pai
nos espagos domeésticos que permitissem garantir os cuidados minimos com a vida e salde
das criancas. Todavia, é preciso salientar que foi os indices elevados de pobreza, a exploragédo
do trabalho, as condicdes e relacdes de trabalho precérias, o salario insuficiente para a
reproducdo do trabalhador e de sua familia que provocaram a degradacdo da sua vida.

Ainda no que refere as condic¢des de reproducdo das criancas trabalhadoras, além das
consequéncias fisicas, foi percebido danos intelectuais devido a transformacdo em sua idade
de desenvolvimento ainda imatura em meras maquinas de producdo de mais-valia. Isso
impulsionou o Parlamento inglés a se pronunciar, exigindo que a crian¢ca menor de 14 anos
devesse ter acesso a educacdo primaria para que sua forca de trabalho pudesse ser utilizada.
Os capitalistas encontraram, no entanto, meios de resistir e deixar de cumprir clausulas de tal
regimento, a exemplo da insuficiéncia do ensino primario na formacgdo educacional das

criangas.

século XVIII. Destaque-se que, ao contrario, a nova sociedade produziu o pauperismo, as desigualdades sociais
e, proporcionalmente a concentracdo da riqueza produzida socialmente, sob o controle da burguesia. A
possibilidade de superacdo da pobreza, da fome se pds socialmente com a superacdo do desenvolvimento
atrasado das forcas produtivas, mas a perpetuacdo do controle privado dos meios de producgdo, da propriedade,
do processo e do produto do trabalho pela burguesia reproduz incondicionalmente a desigualdade de acesso e de
usufruto dos bens materiais pelas classes dominadas, gerando uma contradicdo na reproducdo da vida em
sociedade.
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Marx (1996) demonstra em ‘O Capital’, a intervencdo do Estado em algumas cidades
européias, com a implementacdo da legislacdo fabril, teve em vista, minimizar as
problematicas resultantes da intensificacdo da exploracdo da forca de trabalho, pelas longas
jornadas de trabalho e precéarias condicdes de trabalho, gerou a necessidade de incluir a
educacdo infantil antes de a crianca ser empregada na fabrica, bem como cumprir uma carga
horaria especifica e obter certa frequéncia no ambiente escolar.

Quanto ao prolongamento da jornada de trabalho, a utilizagdo da maquinaria no
processo produtivo permite elevar a produtividade e explorar o tempo de trabalho de modo
extenuante, além dos limites, configurando a mais valia absoluta. Na medida em que essa
condicéo de exploragéo prolongada do tempo de trabalho passa a afetar a reproducgéo da forga
de trabalho e a dificultar a producdo de mercadorias, o capitalista, o proprietario dos meios de
producdo, mediante o desenvolvimento do maquinario encontra na reducdo do tempo de
trabalho socialmente necessario, 0 meio para intensificar a exploracdo da forca de trabalho e
garantir a produtividade, produzindo, desse modo, um paradoxo.

A saber, a producdo ampliada de mercadorias tornou obrigatéria uma equacéo
matematica, que permite objetivamente a diminuicdo do tempo de trabalho socialmente
necessario e, inversamente o aumento da poténcia, da intensidade da exploracdo do trabalho
excedente, que configura a mais valia relativa, processo garantido formalmente pela
legislacdo fabril. Os trabalhadores no século XVIII reagiram as condi¢Ges de prolongamento
da jornada de trabalho e a precarizacdo do trabalho, no inicio da grande inddstria, fato que
contribuiu para a regulamentacdo da jornada de trabalho. Marx (1996) desvenda como o
desenvolvimento tecnolégico na sociedade capitalista, mediado pela regulamentacdo fabril,
implica reproduzir incessantemente a mais valia relativa, o que ndo significa eliminar a
extracdo da mais valia absoluta.

Destaque-se nesse processo que a maquinaria possui uma grandeza menor de valor, do
valor que ela transfere ao produto, a mercadoria. Quanto mais tempo o equipamento funciona,
maior é o valor repartido nos produtos finais e menor o valor adicionado a mercadoria.
Diferente do ser humano que se torna uma mercadoria e produz valor, a maquina é limitada,
pois em si tem menos valor do que transfere ao produto que confecciona, conforme dito
anteriormente. Sua produtividade enche os olhos do capitalista, no entanto, embora a maquina
possa autonomizar 0 movimento e produzir até ininterruptamente se nao fosse a limitacdo do
apéndice dela — o trabalhador. Mas, as maquinas sdo instrumentos que se desgastam. Marx
(1996, p.37), descreve que esse desgaste acontece por dois motivos: pela utilizagcdo ou pela

ndo utilizacdo da maquina. Além disso, a maquina ainda passa um desgaste moral, pois perde
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0 seu valor de troca com a reproducgdo de outras maquinas mais baratas em concorréncia, ou
de melhor qualidade e modernidade, com o avanco da ciéncia e da tecnologia.

O valor da maquina passa a ser determinado pelo tempo necessario a sua reproducao
ou aperfeicoamento, sendo assim, para ndo haver um desgaste moral, menor deve ser a
reproducdo do seu valor global, visto que ha producdo de méaquinas mais baratas. Portanto, o
capitalista utiliza a extensdo da jornada de trabalho com o objetivo de aproveitar o melhor

funcionamento da maquina. Segundo Marx:

Prolongando-se a jornada de trabalho, amplia-se a escala da producéo,
enquanto a parte do capital despendida em maquinaria e construgdes
permanece a mesma. Por isso, ndo sO cresce a mais-valia, mas diminuem as
despesas necessarias a exploracdo da mesma. Na verdade isso também
ocorre mais ou menos em todo e qualquer outro prolongamento da jornada
de trabalho; aqui torna-se mais importante porque a parte do capital
transformada em meio de trabalho é em geral mais importante (MARX,
1996, p. 38).

Com a diminuicdo de trabalhadores no processo produtivo, o capitalista pode extrair
uma maior grandeza de mais-valia pelo prolongamento e intensificacdo da jornada de
trabalho. Ampliando a jornada de trabalho, amplia a producdo de mercadorias, sem
necessariamente haver investimento em capital constante. Desse modo, a mais-valia extraida
do trabalho vivo é determinada pela proporcdo entre a exploracdo do tempo de trabalho
socialmente necessario e o trabalho excedente na jornada de trabalho. Conforme cita Marx
(1996), o trabalho excedente s6 pode ser atingido no aumento da produtividade do trabalho, se
houver a reducgdo de operarios trabalhando e intensificacdo da exploracao do trabalho.

Conforme expresso na Lei Geral da Acumulacdo Capitalista, Marx (1996) expde que,
se por um lado verifica-se a acumulacdo de capital, resultante do trabalha ndo pago, da
intensificacdo da exploracdo da forca de trabalho, por outro lado, multiplica-se o contingente
de trabalhadores assalariados subordinados ao capitalista. Conforme destaca o autor, “a
acumulacdo do capital €, portanto, multiplicacdo do proletariado” (MARX, 1996, p. 246), essa
multiplicagdo ndo possibilita a ocupacdo de todos os trabalhadores, pois a expansdo ampliada
de capital tende a gerar uma parcela excedente e supérflua destes. Ou seja, o crescimento do
capital ao inves de proporcionar mais empregos e uma qualidade de vida melhor, s6 amplia a
exploracdo da forca de trabalho, o controle e a dominagéo do capital, bem como, o0 nimero de
seus subordinados e muitos se tornam supérfluos. Essa superpopulacdo excedente torna-se
uma alavanca para o capitalismo, pois é necessaria para a acumulagdo de riqueza e “até uma

condi¢do de existéncia do modo de producao capitalista” (MARX, 1669, p. 263).
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Essa superpopulacdo excedente de trabalhadores, assim denominada exército industrial
de reserva, provoca a reducdo dos salarios pelo aumento do contingente de trabalhadores
desempregados. Esta reserva de forca de trabalho excedente forca os trabalhadores
empregados a aceitar salarios inferiores, condi¢Ges precérias de trabalho e intensa exploragéo
do trabalho, subordinando-se incondicionalmente as regras do capital.

Os trabalhadores, mesmo diante das condicGes precérias de trabalho, das constantes
ameacas a sua sobrevivéncia reagiram aos excessivos prolongamentos da jornada de trabalho,
mediante reinvindica¢Ges. Com isso, segundo Marx (1996) foi estabelecida uma jornada de
trabalho legalmente reduzida, com o aumento da intensidade do trabalho. Foi necessario o
Estado intervir e instituir leis trabalhistas, conforme mencionado anteriormente (leis fabris),
com o objetivo de mediar o conflito entre capitalistas e proletarios para evitar novos
confrontos entre as classes antagdnicas e garantir a reproducdo do capital. Este foi um longo
processo de luta entre a classe trabalhadora e os capitalistas, resultando em concessoes para 0
proletariado em termos de algumas garantias de protecdo social ao trabalho.

O capitalista investe no desenvolvimento tecnoldgico para nao refrear o processo de
acumulacdo de capital por meio da exploracéo intensa da forca de trabalho, pois, “[...] o
prolongamento da jornada de trabalho s6 é compativel com um grau mais fraco de intensidade
do trabalho e, vice-versa, um grau mais elevado de intensidade com a reducéo da jornada de
trabalho” (MARX, 1996, p. 42). Mediante esse mecanismo foi possivel extrair a mais-valia
convertida de grandeza extensiva (mais valia absoluta) para grandeza intensiva (mais valia
relativa), com a aceleracdo da velocidade das maquinas e da intensidade do trabalho.

Conforme argumenta o autor,

Assim que a revolta cada vez maior da classe operaria obrigou o Estado a
reduzir a forga a jornada de trabalho e a ditar, inicialmente as fabricas
propriamente ditas, uma jornada normal de trabalho, a partir desse instante,
portanto, em que se impossibilitou de uma vez por todas a produgdo
crescente de mais-valia mediante o prolongamento da jornada de trabalho, o
capital langou-se com forca total e plena consciéncia a producdo de mais-
valia relativa por meio do desenvolvimento acelerado do sistema de
maquinas (MARX, 1996, p. 42).

Em razdo da reducéo forcada da jornada de trabalho, o capitalismo impde um maior
consumo de trabalho e aumenta a exploragédo do trabalhador, o fazendo preencher os espacos
durante a jornada de trabalho, demandando uma quantidade maior de energia para produzir as
mercadorias. Além disso, essa redugdo permite a condi¢do subjetiva para o trabalhador liberar

mais forca de trabalho em um determinado tempo e objetivamente ocorre a estratégia do
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capitalista em espremer o trabalho excedente no mesmo espago de tempo, preenchendo as
lacunas. Isso acontece mediante aceleracdo da velocidade das méaquinas, a ampliacdo da
maquinaria e a supervisdo realizada por um trabalhador especifico, o trabalhador intelectual
que passa a exercer o controle da forca de trabalho. A maquinaria mais aperfeicoada é
construida em parte para exercer uma maior pressao sobre o trabalhador, por provocar a
intensificacdo da exploracdo do trabalhador. Mas, objetivamente, hd que se destacar que a
méaquina em si sé amplia a exploracdo do trabalho, em funcdo do carater da producao
capitalista, do controle privado da producéo social.

Mesmo com a diminuicdo da jornada de trabalho, o trabalho foi intensificado de uma
forma extrema, exaurindo a forga de trabalho. O trabalho que deveria parecer facil torna-se
uma tortura para o operariado, pelas relacdes e condi¢bes degradantes da sua realizacdo,
desenvolvem-se doencas pulmonares que levam a ébito, acidentes que amputam membros do
corpo e que inviabilizam a continuidade do trabalho, surgem transtornos mentais, condi¢des
insalubres no espaco de oficio, dentre outros. Além disso, o capitalista rouba do trabalhador
até o tempo de Ocio para o descanso e a reposicdo das suas energias fisicas e mentais. Engels

(2010) descreve tais ocorréncias, com a inser¢do do maquinario no processo de trabalho:

Além de todas essas enfermidades e deformacBes, ha outros fatores que
causam grandes danos fisicos aos operarios. O trabalho em meio as
maquinas esta sujeito a numerosos acidentes mais ou menos graves, cuja
consequéncia é a incapacidade parcial ou total do operéario para seu trabalho.
Muito frequente é o esmagamento de uma falange ou mesmo de um dedo;
menos comum, mas ocorrente, € metade da méo, a propria mdo ou um braco
ficarem presos nas engrenagens e serem esmagados. De tais acidentes,
mesmo 0S menos graves, geralmente resulta o tétano, que provoca a morte.
em Manchester, pode-se ver, além dos muitos deformados, um grande
namero de operarios mutilados: falta a uns parte do brago ou todo o braco, a
alguns o pé, a outros uma por¢do da perna — é como se estivéssemos em
meio a um exército que regressa de uma batalha. Mas a parte mais perigosa
nas instalacGes fabris sdo as correias que transmitem a for¢a motriz do eixo
para as diferentes maquinas (sobretudo se dotadas de argolas, 0 que pouco a
pouco vai desaparecendo): quem é apanhado por essas correias é levado com
a rapidez de um raio, tem o corpo lancado ao teto, depois cai com tal
violéncia que morre instantaneamente, ndo raro ficando sem nem um sé 0sso
intacto (ENGELS, 2010, p. 200-01).

Conforme explicita Engels, os acidentes de trabalho ocorrem devido a intensidade da
dindmica do trabalho e, pela limpeza ser realizada com as maquinas funcionando, pois o
proletério é obrigado a limpar no horario de descanso, de direito e que ¢ tdo pouco® [...] para
ele, cada hora de liberdade é tdo preciosa que prefere enfrentar duas vezes por semana um

perigo mortal a entregar essa hora ao burgués” (ENGELS, 2010, p. 202).
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Em relacdo as doencas respiratdrias, causadas pelo trabalho perigoso, o autor ainda
explicita as condicBes do operariado nas minas, para a extracdo de matéria-prima, na
Inglaterra:

[...] o doutor Barham mostra como a respira¢cdo, huma atmosfera pobre em
oxigénio e saturada de poeira e de fumaca, produzidas pela polvora dos
explosivos utilizados nas minas, afeta negativamente os pulmdes, provoca
perturbacBes nas fungbes cardiacas e fragiliza os 6rgaos digestivos; [...] Por
isso, homens que comegam a trabalhar precocemente nas minas ndo atingem
o desenvolvimento fisico das mulheres que trabalham na superficie; muitos
morrem ainda jovens, vitimas de tuberculose galopante, e outros na meia-
idade, em razdo da tuberculose lenta; é comum o envelhecimento precoce,
gue torna os homens ineptos para o trabalho entre 35 e 45 anos [...].
(ENGELS, 2010, p. 276).

Em relacdo a produgdo manufatureira, 1a o trabalhador manejava a ferramenta com
virtuosidade, agora, no chdo da fabrica, sua virtuosidade no manejo do instrumento €
transferida para a maquina. Em um processo de producdo na manufatura, a ferramenta
dependia da habilidade e experiéncia do trabalhador para produzir um objeto com mais
eficiéncia, ja na Grande Industria, a eficiéncia da utilizagdo da maquina ferramenta torna-se
livre dos limites individuais dos trabalhadores. Na fabrica acontece o contrario, pois a
hierarquia que caracterizava a producdo manufatureira é substituida pela tendéncia a

nivelacdo dos trabalhos ditada pela méaquina. Nosso autor explica que:

A medida que na fabrica automatica ressurge a divisdo de trabalho, ela é,
antes de tudo, distribuicdo dos trabalhadores entre as maquinas
especializadas e de massas de trabalhadores, que, no entanto, ndo formam
grupos articulados, entre os diversos departamentos da fabrica, onde
trabalham em maquinas-ferramentas da mesma espécie, enfileiradas umas ao
lado das outras, ocorrendo, portanto, apenas cooperacdo simples entre eles
(MARX, 1996, p. 53).

A fébrica propicia, desse modo, a consolidagdo da divisdo social e técnica do
trabalho®, mas com uma configuragdo diferenciada, por meio da distribuicdo dos
trabalhadores entre maquinas especificas, mas ao mesmo tempo, ha aqueles que nao realizam
o trabalho em funcBes especificas, ou seja, trabalham em cooperagdo simples. Na grande
industria existe a conexdo do operario principal com alguns auxiliares e as fungoes
distribuidas estdo entre aqueles que operam as maquinas-ferramentas (junto a eles ha
trabalhadores responsaveis para controlar ou alimentar a maquina-motriz), ajudantes, na
maioria criangas e adolescentes, denominadas como feeders, alimentavam essas maquinas

com materiais. Além destes trabalhadores, surge um grupo de trabalhadores com uma funcéo

24 Marx ressalta que esta divisdo do trabalho na grande industria é fundamentalmente técnica.
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mais técnica, que consiste no controle da maquinaria e 0 conserto destas (engenheiros,
mecanicos, dentre outros), em que, sdo considerados como a classe mais elevada e intelectual
de trabalhadores.

Contudo, independente da sua funcdo especifica, a maquina exige do trabalhador um
aprendizado prévio, para 0 mesmo se adaptar aos movimentos do autdbmato. Mediante a
instituicdo do sistema de maquinas, no qual atuam de modo combinado e a0 mesmo tempo, a
relacdo cooperada exige a divisdo dos trabalhadores responsaveis pelas diferentes maquinas,
sem a necessidade de deixar um mesmo trabalhador em uma mesma funcéo durante toda vida,
superando a caracteristica da producdo manufatureira, devido a independéncia do movimento
da méquina, permitindo a substituicdo continua sem ocorrer a paralizacdo do processo
produtivo.

Mesmo com a desconsideracdo da velha caracteristica da producdo manufatureira, em
relagdo a divisdo social e técnica do trabalho no ambiente fabril, tal caracteristica persiste em
seu inicio e quando consolidado é reproduzido como estratégia capitalista para explorar cada
vez mais o trabalhador. O trabalhador passa a servir uma maquina por toda a sua vida,
enguanto a maquina passa a ser o sujeito principal da producéo capitalista na grande industria,
tornando os trabalhadores aprisionados em um processo de producéo estranhado, alienado.

Desde a tenra infancia, o trabalhador é transformado pela maquina, diferentemente da
producdo manufatureira, que ele controla a ferramenta e dita os movimentos, constituindo um
mecanismo Vvivo; no chdo da fabrica, ele é controlado pelos ritmos determinados da maquina e
necessita acompanha-la, além de compor um apéndice vivo de um mecanismo morto. O
trabalhador ¢ consumido ao maximo durante o processo de producao e “[...] reprime o jogo
polivalente dos musculos e confisca toda a livre atividade corporea e espiritual” (MARX,
1996, p. 56), sendo torturado pelo trabalho, mesmo com a “facilidade” para manusear a

maquina. Ainda acerca da grande industria, o autor explica que:

A subordinagdo técnica do operario ao andamento uniforme do meio de
trabalho e a composicdo peculiar do corpo de trabalho por individuos de
ambos 0s sexos e dos mais diversos niveis etarios geram uma disciplina de
caserna, que evolui para um regime fabril completo, e desenvolve
inteiramente o trabalho de supervisao, ja antes aventado, portanto ao mesmo
tempo a divisdo dos trabalhadores em trabalhadores manuais e supervisores
do trabalho, em soldados rasos da industria e suboficiais da inddstria.
(MARX, 1996, p. 56-57).

A grande industria capitalista desenvolve também a necessidade de contratagéo de

técnicos para supervisionar o contingente dos trabalhadores no chao da fébrica, tornando-se o
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“brago direito” do patrdo burgués, o qual também constitui parte da classe trabalhadora
assalariada.

A producdo de mercadorias no capitalismo, a proporcdo que ndo € somente processo
de trabalho, mas é processo de valorizacdo do capital, suga e controla intensamente a forca de
trabalho em determinadas condi¢Oes de trabalho, mediada pelo uso intensivo da maquinaria.
Conforme a afirmacdo de Marx, a distin¢do entre as duas classes antagonicas (burguesia e
trabalhador assalariado), tem seu inicio com a génese da relacdo capital, com a producéo
manufatureira, intensificando-se com a introducdo das maquinas. A partir dai, com a
exploracdo continua, intensa da forca de trabalho e com as precérias condicdes e relacfes de
trabalho® os operarios se revoltam contra seu meio de trabalho, a maquina, a qual representa
materialmente a relacdo capital.

Um exemplo disto ocorreu ao longo dos séculos XVII, XVIII e XIX em quase todo
territdrio europeu, os trabalhadores se revoltaram contra méaquinas®®, destruindo-as em massa
nos distritos manufatureiros, o movimento ludista foi a organizacdo de trabalhadores em
massa, que se destacou por essas revoltas. A tomada de conhecimento de classe em si para
classe para si’ levou certo tempo e a partir dai, os trabalhadores puderam enfrentar
socialmente a relacdo capital que produz ampliada e continuamente a degradacédo da forca de
trabalho.

A maquina, cuja funcéo é ser o meio principal para a realizacdo de trabalho, torna-se
um concorrente para os trabalhadores. Com a inser¢cdo da maquinaria no processo de
producdo, o trabalhador (mercadoria forca de trabalho) se torna apenas um apéndice do
instrumento de trabalho (maquina), com isso, é mascarado o fundamento da producdo do
valor-trabalho, extinguindo-se “[...] com o valor de uso, o valor de troca da forca de

5928

trabalho™“", contido na relacdo capital, e essa forca de trabalho se torna uma forca sem valor

“[...] como papel-moeda posto fora de circulagdo” (MARX, 1996, p. 62). Grande parte dos

%5 Os trabalhadores eram expostos a altas temperaturas em um local que ndo possuia ventilagdo adequada,
também sofriam altos riscos de acidentes e doencas devido a atmosfera do ambiente com residuos toxicos
(principalmente nas minas), dentre outros.

% Tear de fitas (em aleméo Schnurmiihle ou Mihlenstuhl), maquina de tecer fitas e galGes, maquinas de serrar,
dentre outros (MARX, 1996).

27 «Classe em si” é quando ndo havia uma organizagao politica consciente por parte dos trabalhadores, os quais
objetivamente viam a maquina como a causadora das mas condi¢des e relacdes de trabalho. “Classe para si” é
quando os trabalhadores adquirem uma consciéncia politica critica, real da sua condicao de classe explorada pelo
sistema do capital.

% MARX, 1996, p. 62.
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trabalhadores cuja maquina os substituiu, constituem uma populacéo supérflua®®, ja que agora
eles ndo sdo diretamente mais fundamentais para a autovalorizagdo do capital.

Dessa forma, os trabalhadores lutam de modo desigual entre a empresa
artesanal/manufatureira, ja obsoleta e a mecanizada, estimulando a concorréncia entre si e por
isso, 0 preco da forca de trabalho é reduzido em um valor abaixo do tempo de trabalho
necessario no processo de produgdo das mercadorias. O grave pauperismo que atinge a classe
trabalhadora substituida pelas maquinas, demonstra o quanto o capitalismo pode ser
catastrofico, eliminando progressivamente os tecel®es, 0s artesaos e muitos deles fizeram das
ruas, suas casas, passaram fome, morreram de graves doencgas causadas pela exaustdo, mas
condicGes de vida e de trabalho e alimentacéo precaria, juntamente com suas familias.

O autdmato se transforma além de uma ameaca aos postos de trabalho, um inimigo do
trabalhador, gerando a revolta de uma classe mesmo contra seu meio de trabalho. Convém
salientar que a maioria dos trabalhadores ndo aceitaram de forma pacifica os ditames do
capital e, com isso, quebraram as maquinas. Sendo assim, “nem todos os homens se renderam
diante das forcas irresistiveis do mundo fabril, e a experiéncia dos quebradores de maquina
demonstra uma inequivoca capacidade dos trabalhadores para desencadear uma luta aberta
contra o sistema de fabrica” (DECCA, 2004, p. 30). Esse movimento dos trabalhadores que
resistiam, tinham dois objetivos: pressionar a nova direcdo organizativa das fabricas, uma
forma de impedir novas relagdes de trabalho autoritarias e hierarquicas e o outro, atacarem as
maquinas e a imposicao dessa tecnologia.

Esse movimento que lutava por melhorias nas condi¢Ges de trabalho e de vida dos
trabalhadores e contra a exploracdo capitalista, considerada a primeira forma de organizagéo
do operariado nessa fase € o ludismo, ele foi denominado também como “os quebradores de
méquinas” *°. O termo é atribuido ao personagem Ned Ludd que surgiu como estratégia para
propagar o ideal da organizacdo dos trabalhadores. Os trabalhadores ludistas invadiram as
oficinas e fabricas, destruiam o maquinario em conjunto, bem como, deterioravam a matéria
prima. No final dos séculos XVIII e inicio do século XIX, o movimento originado na
Inglaterra, chega até a Franca.

A méaquina ndo atua somente como a mais forte concorrente, além disso, o capital a
aciona com o dominio agressivo ao proletario, tornando-se uma arma dominadora contra as

revoltas dos trabalhadores. Marx salienta que:

29 Segundo Marx, essa populacdo compde todos os trabalhadores que ndo sdo empregados pelo capital,
constituindo a populacéo excedente - a superpopulacéo relativa (constante ou estagnada).
30 Disponivel em: https://www.anarquista.net/ludismo/ . Acesso em: maio de 2023.
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A configuragdo autonomizada e alienada que o0 modo de producdo capitalista
imprime em geral as condicBes de trabalho e ao produto do trabalho em
confronto com o trabalhador desenvolve-se pois com a maquinaria, [...]. Dai,
pela primeira vez, com ela, a revolta brutal do trabalhador contra o meio de
trabalho. O meio de trabalho mata o trabalhador (MARX, 1996, p. 63).

Tais contradicdes em relacdo a maquina e a classe trabalhadora sdo inerentes a
dindmica das estratégias capitalistas que utiliza a maquinaria. Tal equipamento ndo € capaz de
gerar contradi¢des por si s0, sem haver um poder maior por tras, ou seja, 0 modo de produzir
o capital. O sistema do capital tem o controle total do trabalhador por meio da maquina que o
degrada, com a intensificacdo da exploracdo da sua forca de trabalho. O que deveria ser
utilizado em favor da sociedade para a producdo de objetos para suprir a necessidade de cada
um, entretanto, o processo de trabalho no capitalismo, contém nele o processo de valorizagdo
do capital, com o objetivo de producdo de valores de troca e, mediante intensificacdo do
trabalho extrair a mais-valia, no qual uma pequena parcela (burguesia) se apropria dela,
enguanto os reais produtores de toda riqueza social é subordinado a alienacéo e a degradacéo
da sua reproducéo social.

A partir da instituicdo da Grande Industria, seu desenvolvimento e a modificacdo na
agricultura, a grandeza da producao se amplia, porém sua especificidade é transformada. A
constituicdo da maquina e a producdo a partir dela, torna-se uma caracteristica definitiva em
todos os ambitos produtivos, revolucionando continuamente a sociedade. Comparado a
producdo manufatureira, a divisdo do trabalho integra mulheres e criancas sem distin¢do de
sexo ou idade, considerado mao de obra barata. Tal caracteristica ndo é apenas inerente a
fabrica, mas é um aspecto fundamental na industria domiciliar.

A Inddstria moderna se transformou com o advento do sistema fabril, perdendo o seu
carater primitivo, pois sua acdo antes pertencente estritamente ao ambiente fabril se expande
para fora dele, constituindo uma extensdo da fabrica, a exemplo do trabalho domiciliar
moderno. Neste trabalho domiciliar era realizado atividade complementar a producdo da
grande industria, como ajustes ou aplicacdo de detalhes no produto que a fabrica ndo
conseguia mais realizar pela demora na realizacdo. O trabalho domiciliar lutava em uma
injusta competicdo com as empresas mecanizadas, o capital, de modo avassalador, se apropria
do trabalho domiciliar e o transforma em anexo a producdo, principalmente em altas

temporadas. Assim,
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Nas fabricas e manufaturas ainda ndo sujeitas a lei fabril, reina
periodicamente o mais terrivel excesso de trabalho durante a assim chamada
temporada, em fluxos imprevisiveis devido a encomendas subitas. No
departamento externo da fabrica, da manufatura ou da casa comercial, na
esfera do trabalho domiciliar, j& por si totalmente irregular, completamente
dependente dos caprichos do capitalista para a obtencdo de matéria-prima e
de encomendas, 0 qual aqui ndo esta sujeito a nenhuma preocupacéo com a
valorizagdo de prédios, maquinas etc. e que aqui tampouco arrisca coisa
alguma exceto a pele do proprio trabalhador, cria-se assim,
sistematicamente, um exército industrial de reserva sempre disponivel,
durante parte do ano dizimado por um trabalho for¢gado desumano, enquanto
durante outra parte estd na miséria por falta de trabalho (MARX, 1996, p.
107-108).

Podem-se apreender a partir dai, as primeiras expressfes do processo de informalidade
auxiliares a grande industria, visto que, enquanto grandes massas de trabalhadores se
concentram no chdo da fabrica, outros estdo concentrados nos domicilios, localizados nas
grandes cidades e na zona rural, sendo comandados diretamente pelo capital que os
movimenta por meio de “fios (in)visiveis” da produgdo capitalista, envolvendo principalmente

0 setor téxtil. A esse respeito, Marx salienta que:

A exploracdo de forcas de trabalho baratas e imaturas torna-se, na
manufatura moderna, mais desavergonhada do que na fabrica propriamente
dita, pois a base técnica ai existente, substituicdo da forca muscular por
maquinas e facilidade do trabalho, I& em grande parte ndo existe e, ao
mesmo tempo, o corpo feminino ou ainda imaturo fica exposto, [...] Ela se
torna ainda mais desavergonhada no assim chamado trabalho domiciliar do
gue na manufatura, porque a capacidade de resisténcia dos trabalhadores
diminui com sua dispersdo [...] (MARX, 1996, p. 92).

Na instituicdo da manufatura moderna existe a exploracdo da forca de trabalho de
mulheres e criancas, em gue as condicdes de trabalho sdo minimas, expondo-se muitas vezes
esses trabalhadores a substancias venenosas, superando de modo negativo a producdo nas
fabricas. No trabalho domiciliar, tais condi¢fes ainda se tornam mais criticas, pois 0s
trabalhadores desta industria familiar lutam com empresas mecanizadas e manufatureiras e,
submete-se a trabalhar em lugares sem espaco, luz adequada e em lugares irregulares,
tornando-se um reflgio para aqueles que estao na qualidade de “supérfluos”.

O trabalho domiciliar consiste nas manifestacdes originarias de trabalho terceirizado,
cuja remuneracgéo se dava por peca (salario por peca). Marx, de modo conciso, demonstra sua
construgéo e desenvolvimento considerando-o a “retaguarda da grande industria” (MARX,
1996, p. 96), formas de trabalho que se dividiram em vérias subdivisdes. O autor descreve de

maneira sucinta: “1) finishing (Ultimo acabamento das rendas confeccionadas a maquina, uma
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categoria que, por sua vez, compreende numerosas subdivisdes); 2) rendas de bilro”(MARX,
1996, p. 96). O autor salienta que uma das expressdes do trabalho domiciliar se realiza os
acabamentos da renda nas denominadas Mistresses Houses (casas de mestras), ou por
mulheres e criangas em suas proprias residéncias, transformando sua moradia em um local de
trabalho. Muitas dessas mulheres estdo no limite do pauperismo, recebendo solicitagédo de
encomendas terceirizadas, pelos donos de fabricas, lojas e dentre outros estabelecimentos,
empregando trabalho feminino e infantil de acordo com a demanda e o ambiente.

As criancas iniciam o trabalho nos domicilios a partir de seis anos de idade,
submetendo-se a longas horas de trabalho, utilizando de pequenos instrumentos cortantes em
uma velocidade répida, sem poder descansar e ainda sdo repreendidas quando inquietas. Um
trabalho extenuante também realizado por mulheres com seus filhos em casa e muitas vezes,
alugam quartos para realizacdo das atividades em condi¢cbes mais degradantes. Além das
Mistresses Houses surgem chamadas lace schools (escolas de bordado) sustentados por
mulheres em seus casebres, concorrendo de modo desleal com as grandes inddstrias e

empresas manufatureiras. De acordo com o autor:

O barateamento da forca de trabalho por meio do mero abuso de forcas de
trabalho femininas e imaturas, [...] trabalho excessivo e noturno choca-se,
por fim, com certas barreiras naturais ndo mais transponiveis, 0 mesmo
ocorrendo com o barateamento das mercadorias e com a exploracdo
capitalista em geral, quando repousam nesses fundamentos. Assim que esse
ponto finalmente é alcangado, o que demora bastante, soa a hora de
introduzir a maquinaria e a agora rapida transformacdo do trabalho
domiciliar esparso (ou também da manufatura) em produgdo fabril (MARX,
1996, p. 100).

No que concerne a transicdo da producdo manufatureira moderna e do trabalho
domiciliar, a maquinaria concorreu e ultrapassou todas essas formas de producdo, mesmo com
a grande exploracdo de mulheres e criancas nos modos de produzir essencialmente arcaicos.
Com a introducdo da maquina nos processos de producado, todos os espacos de producdo sao
apropriados. Tais formas ndo desaparecem, mas sdo absorvidas pelo modo de producgéo
capitalista e especialmente o trabalho domiciliar, permanece como os “fios (in) visiveis”* da

producdo capitalista na contemporaneidade.

3L Termo utilizado por Marx em O Capital, também ¢ titulo da obra de Maria Augusta Tavares (2004),
importante reflexdo sobre o trabalho informal no capitalismo contemporaneo dos séculos XX e XXI.
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Assim, com a introduc&o do méquinario® na producéo a forca de trabalho é reduzida a
dindmica do processo de acumulacdo da riqueza, mediante a intensificagdo da exploracéo e
controle do seu trabalho. As criancas com menos idade sdo distanciadas da producdo, o
salario dos proletarios aumenta comparado aos trabalhadores domiciliares, no qual muitos
eram “mais pobres dos pobres” (MARX, 1996, p. 101). Nas fabricas, persistem
exclusivamente mulheres jovens, o trabalho masculino é alocado somente em atividades
pesadas, enquanto idosas e criangas sdo expulsas das tarefas leves, isto €, a concorréncia
elimina os trabalhadores mais fracos do processo de trabalho.

A industrializacdo, a0 mesmo tempo em que permite a producdo de uma grandeza de
riquezas, tem impactos destrutivos na sociedade. E evidente a exploragdo da forca de trabalho,
as primeiras expressoes da denominada “questao social”, o aumento do pauperismo, da
miséria, de doencas e inseguranca por parte dos trabalhadores, para sobreviver em meio a essa
contradicio, submete-se a nefastas condicdes de vida e de trabalho. E cada vez mais lucrativa
para o capital, a reducdo do contingente de trabalhadores com a inser¢do das maquinas. O
agravamento dessas condi¢Oes exige dos proprietarios dos meios de producdo o maior

investimento em maquinaria e a formalizacdo da jornada de trabalho, assim:

(...)- A regulamentacdo obrigatéria da jornada de trabalho, estabelecendo
duracdo, pausas, inicio e término, o sistema de turnos para criangas, a
exclusdo de todas as criangas abaixo de certa idade etc., torna necessaria, por
um lado, mais maquinaria e a substituicdo de masculos por vapor como forca
motriz. Por outro lado, para ganhar em espaco o que é perdido em tempo,
ocorre a ampliagdo dos meios de producéo utilizados em comum, o forno, as
construgdes etc., portanto, em uma palavra, maior concentragdo dos meios de
producdo e maior aglomeracdo correspondente de trabalhadores. (MARX,
1996, p. 104).

Para manter o equilibrio da producdo, mesmo com maior gasto de tempo, fez-se
necessario concentrar os meios de producéo e contratar uma dada quantidade de trabalhadores
num mesmo espaco, para realizar a producdo num tempo de trabalho socialmente necessario.
Mas, com a aplicacdo da ciéncia e da tecnologia ao processo de trabalho se fez necessario
criar novos mecanismos, um sistema de maquinas, para acelerar a utilizacdo dos meios de
producdo e reduzir a contratacdo do trabalho vivo. A instauracdo das leis fabris, da
intervengdo do Estado na grande industria propiciou mediar o antagonismo entre a burguesia e

o proletariado, agravado com as revoltas dos trabalhadores. Estas leis estabeleceram a reducéo

2 A revolucdo do modo de produzir, com a constituicio do meio de producdo (maquinaria), ocorreu de
diferentes formas, nos setores industriais.
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da jornada de trabalho, a estratégia capitalista de explorar mais eficientemente o trabalho
mediante apropriacdo intensiva do tempo de trabalho.

A legislacéo fabril significou, segundo o autor, a primeira medida planejada do capital
e do Estado que possibilitou contraditoriamente o avanco do desenvolvimento das forcas
produtivas, 0 meio necessario para regular a jornada de trabalho e a insercdo de criangas no
ambiente fabril. Portanto:

Se a generalizacdo da legislacdo fabril tornou-se inevitdvel como meio de
protecdo fisica e espiritual da classe operaria, ela, por outro lado, generaliza
e acelera, como ja foi aventado, a metamorfose de processos de trabalho
esparsos realizados em pequena escala em processos de trabalho combinados
e em larga escala social, portanto a concentracdo do capital e o dominio
exclusivo do regime de fabrica. [...] Generaliza, com isso, também, a luta
direta contra essa dominagdo. Enquanto impde nas oficinas individuais
uniformidade, regularidade, ordem e economia, aumenta, por meio do
imenso estimulo que a limitacdo e a regulamentacdo da jornada de trabalho
impde a técnica, a anarquia e as catastrofes da producdo capitalista em seu
conjunto, a intensidade do trabalho e a concorréncia da maquinaria com o
trabalhador. (MARX, 1996, p. 130).

A indUstria conserva em todas as formas a variagdo do trabalho em relacdo ao
trabalhador. Sua esséncia permanece, revestindo-se de outras formas, a exemplo da divisao do
trabalho, do trabalho domiciliar, das formas de subordinagéo, dentre outros. As contradi¢des
produzidas pelo sistema do capital acarretam ao trabalhador degradacgdo, inseguranca,
instabilidade, ameacando-o todos os dias a perder seu meio de subsisténcia e torna-lo parte da
populacdo supérflua, que luta incessantemente para manter 0 minimo para viver.

Portanto, o incremento da maquinaria na grande indUstria provocou uma revolugdo
nos meios de producédo, com a aplicacdo da ciéncia a tecnologia, ao modo de produzir os bens
materiais necessarios a reproducdo da vida em sociedade. Isto possibilitou aumentar
extensivamente a producdo de mercadorias mediante a extracdo da mais-valia relativa,
consolidando 0 modo de ser tipicamente capitalista. A produtividade esteve e esta tdo somente
subordinada a necessidade imanente de ampliar a acumulagdo da riqueza, a constituicdo de
grandes mercados, a expansdo continua da relacdo capital. O desenvolvimento das forgas
produtivas, marcado pelo avango tecnoldgico, propiciou a superagao da escassez na producdo
de bens materiais, todavia, instaurou condicfes e relagdes de trabalho precéarias, degradantes
com a generalizagdo da producdo de mercadorias e da exploracdo intensiva do trabalho
abstrato globalmente. Assim, apreende-se que a fungdo da técnica, da tecnologia na grande
indastria cumpre um papel fundamental na produgdo e reproducdo do desenvolvimento
capitalista, bem como nas rela¢Ges sociais que se instituem com a consolidacéo do sistema do

capital. Estes mecanismos bésicos de reproducédo do capital naquele momento do capitalismo
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concorrencial séo, portanto, a referéncia para entender as complexas relactes de trabalho na
sociedade atual, pela dindmica das tendéncias que se manifestam e se reproduzem
continuamente com a precarizacdo da vida do trabalhador e da perda de direitos trabalhistas,
num contexto de desenvolvimento extremamente avancado das forcas produtivas e da

tecnologia.
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3 CAPITALISMO MONOPOLISTA E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO NA
PRODUCAO TAYLORISTA-FORDISTA E NA REESTRUTURACAO PRODUTIVA
CONTEMPORANEA

Nesta terceira secdo, na continuidade da exposi¢cdo da pesquisa realizada, serdo
abordadas as bases historicas e sociais do capitalismo monopolista para explicitar o contexto
em que se desenvolve e predomina tecnologicamente a producdo taylorista fordista, como
uma das alavancas para ampliar a produ¢do de mercadorias, nos “anos gloriosos” do
capitalismo contemporaneo.

Quanto a reestruturacdo produtiva, serd dado o destaque a producdo flexivel como
uma das respostas a crise estrutural do sistema do capital, possibilitando fornecer os
elementos que explicam a necessidade premente do desenvolvimento tecnoldgico
extremamente avancado, com a adocdo da microeletronica e da informéatica em processos de
trabalho na producédo industrial e na esfera dos servigos, alterando a dinamica da economia

mundial, a divisdo sociotécnica do trabalho, as condicdes, as relacdes e o controle do trabalho.
3.1 Capitalismo monopolista e a producao tecnoldgica desenvolvida no fordismo

Na segunda metade do seculo XVIII, como produto de revolucBes politicas e
tecnoldgicas, o capitalismo industrial foi ganhando terreno em relacdo as trocas mercantis
manufatureiras e agricolas, superando gradativamente o mercantilismo. A chamada
“Revolucdo Industrial”’, com berco na Inglaterra do século XVIII, ¢ considerada o marco
precursor do estabelecimento do capitalismo engquanto modo de producdo, quando da
superacdo do simples processo mercantil para o chamado capitalismo industrial.

Segundo Cavalcante (2011):

A Revolucédo Industrial concentrou os trabalhadores em fébricas. O aspecto
mais importante, que trouxe radical transformacao no caréater do trabalho, foi
esta separagdo: de um lado, capital e meios de producdo de outro, o trabalho.
Os operarios passaram o0s assalariados dos capitalistas. Uma das primeiras
manifestacGes da Revolucdo foi o desenvolvimento urbano. Londres chegou
ao milh&o de habitantes em 1800. (CAVALCANTE, 2011, p. 17).

|33

O capitalismo industrial® inaugura uma nova forma de comercializagdo em que

empresas passam a ter um investimento maior nas industrias, transformando a producédo agora

%3 Constituido por um longo processo, por meio do desenvolvimento industrial, da Revolugdo Industrial e da
Revolucdo burguesa, o capitalismo concorrencial, vigente entre os séculos XVIII e XIX, realizou transformagdes
econdmicas significativas com a aplicagdo da ciéncia, da técnica a producdo de bens materiais por intermédio da
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em larga escala, com uma tendéncia ao fortalecimento da fungéo dos bancos e do mercado
financeiro. Nesse momento, evidencia-se um processo de precariza¢do da forca de trabalho.
N&o havia limites para a garantia do lucro em demasia; o investimento capitalista em termos
do desenvolvimento tecnologico ao invés de minimizar as condi¢fes degradantes do processo
de trabalho, atuou no sentido de ampliar a mecanizagdo e 0 processo de especializagéo da
forca de trabalho.

Verifica-se, desse modo, que:

As primeiras fases do capitalismo industrial foram assinaladas por um
continuado esfor¢o por parte do capitalista para desconsiderar a diferenca
entre a forca de trabalho e o trabalho que pode ser obtido dela, e para
comprar trabalho do mesmo modo como ele adquiria suas matérias-primas:
como uma determinada quantidade de trabalho, completa e incorporada no
produto. Este empenho assumiu a forma de uma grande variedade de
sistemas de subcontratacdo e “desligamento”. (BRAVERMAN, 1987, p.
130).

Para Hobsbawm (1978), a Revolucdo Industrial aconteceu em razao da necessidade do
crescimento econémico, condicionado pelo avanco tecnologico, pela urgéncia da
modernizacdo das técnicas de producdo para romper os limites da economia local e conquistar
novos e grandes mercados, constituindo o0 modo de ser que caracteriza a forma universal,
global da economia capitalista. Eis a importancia do desenvolvimento tecnoldgico para a
expansdo do capital produtivo industrial e dos processos de acumulacgéo de riqueza.

Para ampliar a acumulacéo de capital moderna® e com o objetivo de conquistar novos
mercados, houve a formacdo dos trustes, isto é, a fusdo de varias empresas de ramos
semelhantes; a constituicdo de cartéis, o aglomerado de empresas independentes com acordos
de atuacdo para exercer o controle sobre os precos/mercados especificos; e a constituicdo de
holdings, uma empresa que exerce maior controle sobre outras empresas. Esses processos iréo
configurar o que se denomina de capitalismo monopolista.

E com o advento dos monopélios e oligopdlios que se configura 0 novo estagio da
economia mundial; este se concretiza com a transi¢do do capitalismo concorrencial para o

monopolista, também considerado o estadgio superior do capitalismo, intitulado de

grande industria, possibilitando o aumento da produtividade, consolidando a subsuncéo real do trabalho ao
capital e criando o mercado mundial. Este estagio, também caracterizado como “liberal” ou “classico”,
permaneceu vigente até o Ultimo terco do século XIX, sofrendo alteragdes com o movimento politico dos
trabalhadores de 1848, com uma das crises do capital, conforme Netto (2012).

% A acumulacéo de capital na modernidade, se da pela ampliacdo de recursos financeiros e produtivos nas
economias contemporaneas, mediante a producéo de mercadorias, exploragdo da forca de trabalho, investimento
e geracdo de lucros e formagdo de monopolios.
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imperialismo, afirma Netto (2012). E na segunda metade do século XIX, no contexto do
capitalismo em crise, que ocorrem transformacfes de natureza econdmica, sociopolitica,
técnica e cientifica, que levam ao desenvolvimento das forcas produtivas na grande industria
moderna e a concentracao do controle do sistema do capital, da economia em monopolios e
oligopolios internacionais. O impacto deste desenvolvimento na producdo de mercadorias foi
tdo marcante que alguns historiadores o caracterizam, conforme explicita Netto (2012, p.
189), como uma “segunda revolugao industrial”.

Entende-se por capitalismo monopolista um estagio que consolida a economia
capitalista moderna mundial, concentrada inicialmente nos paises centrais da Europa e nos
Estados Unidos, a partir de mudancas marcantes no interior do modo de producéo capitalista
no final do século XIX. Conforme Goldenstein (1986), entre as mudancas e as caracteristicas
fundamentais, estdo: a) a mudanca na base da acumulacao de capital; b) o desenvolvimento de
grandes empresas; c) as novas relacbes entre propriedade-controle do capital; d) o
desenvolvimento acelerado da industria; e) o desenvolvimento da publicidade; f) a liberacdo
do capital ficticio — crédito; g) as mudancas no cenario educativo, que requer a preparacao de
uma forca de trabalho adequada ao desenvolvimento; h) a internacionalizacdo capitalista.

Pode-se destacar que o desenvolvimento do capitalismo monopolista, desde suas
origens, ocorreu de forma desigual e combinada®™. Desigual, pois a relacdo capitalista
funciona de modo distinto entre os paises centrais e periféricos, no que se refere aos ritmos
das economias, a producdo industrial e a acumulacdo de capitais no contexto da economia
mundial. A relacdo capitalista entre paises também se concretiza de forma combinada, porque
os paises periféricos — dependentes economicamente dos paises centrais — sdo pressionados a:
incorporar as inovagdes técnicas, importar produtos manufaturados, diminuir as barreiras
fiscais para as exportacGes de produtos dos grandes oligop6lios dos paises centrais, alem de
manter a economia agroexportadora de produtos agricolas.

Apesar do desenvolvimento acelerado do capitalismo, as crises do capital e o controle
monopolista dos paises centrais impedem estruturalmente a superacdo da condicdo de paises
dependentes na economia mundial. O desenvolvimento desigual e combinado é uma
necessidade imanente a reproducdo ampliada do capital.

Na obra de Foster e Magdoff (2009), encontra-se a tese central de que o capitalismo
que comeca a emergir a partir da segunda metade do século XIX tem como pilar a alteragdo

% Desenvolvido inicialmente por Leon Trotsky, a teoria do desenvolvimento desigual e combinado, de 1906,
busca refletir e explicitar as mudancas da expansdo do capital e do imperialismo e explicar as razdes das
contradi¢Bes socioecondmicas que se estabelecem entre 0s paises centrais e periféricos.
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nas formas organizativas das grandes empresas, que outrora organizadas, passam a apresentar
uma tendéncia de declinio em face da divisdo de a¢des. Posto isso, ao tempo que se percebe
um aumento consideravel na potencialidade produtiva da sociedade, amparado pela
concentracdo do capital, verifica-se um processo de centralizacdo e de desenvolvimento
tecnoldgico.

O processo histérico de transicdo do capitalismo concorrencial, industrial para o
capitalismo dos monopdlios foi marcado por significativas alteracdes econdmicas, politicas,
sociais e técnicas. Conforme Braverman (1980), o desenvolvimento da industria e das

empresas requereu modernizar aquela tipica geréncia manufatureira, pois

[...] t8o logo os produtores foram reunidos, surgiu o problema da geréncia
em forma rudimentar. Em primeiro lugar, surgiram funcdes de geréncia pelo
préprio exercicio do trabalho cooperativo. Até mesmo uma reunido de
artesdos atuando independentemente exige coordenagdo, se tivermos em
mente a necessidade de ter-se uma oficina e 0s processos, no interior dela, de
ordenar as operacOes, centralizacdo do suprimento de materiais, um
escalonamento mesmo rastico das prioridades, atribuicdo de funcoes,
manutencdo dos registros de custos, folhas de pagamento, matérias-primas,
produtos acabados, vendas, cadastro de crédito e os calculos de lucros e
perdas. (BRAVERMAN, 1980, p. 137).

No inicio da industrializacdo capitalista, conforme salientado anteriormente, a
burguesia permitia a exploracdo de criancas, mulheres, paraliticos, idosos, com jornadas
exaustivas de trabalho e trabalhadores submetidos a situagcdes desumanas, degradantes e sem
0 devido preparo para 0 manuseio de maquinas fabris. Verifica-se nesse momento a
emergéncia do pauperismo como fruto direto do processo de intensificacéo da exploracéo do
trabalho, amparada no desenvolvimento acelerado da industrializacdo moderna.

O capitalismo monopolista apresentou, a seu modo, o dominio da industria pelas
inversBes bancérias, a formacdo de reserva absoluta de capital, a divisdo de propriedade de

dirigentes de empresas e 0 avan¢o do imperialismo. Com o acirramento da luta de classes,

¥ 0 pauperismo configura uma das expressdes estruturantes do que se designou como “questdo social”,
relacionando-se diretamente com os seus desdobramentos sociopoliticos. “Mantivessem-se 0S pauperizados na
condicdo cordata de vitimas do destino; revelassem eles a resignacdo que Conte considerava a grandeza civica, e
a histéria subsequente haveria sido outra. Lamentavelmente, para a ordem burguesa que se consolidava, os
pauperizados ndo se conformaram com a sua situagdo e na primeira década até a metade do século XIX, seu
protesto tomou as mais diversas formas, da violéncia luddista a constituicdo das trade unions, configurando uma
ameaca real as instituicdes sociais existentes. Foi a partir da perspectiva de uma inversdo da ordem burguesa que
0 pauperismo designou-se como ‘questdo social”” (NETTO, 2011, p. 154).
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ocorrem nesse estagio de desenvolvimento transformagdes importantes no processo de

reproducéo do capital:

O surgimento dos monopolios industriais ocorreu mais ou menos
simultaneamente & mudanca do papel dos bancos. Produtos da evolucdo das
“casas bancarias” que operavam ao tempo do capitalismo comercial, os
bancos, inicialmente, funcionavam como intermediarios de pagamentos; com
o desenvolvimento do capitalismo, tornaram-se as pecas basicas do sistema
de crédito. Reunindo capitais inativos de capitalistas e a soma das economias
de um grande contingente de pessoas, 0s bancos passaram a controlar massas
monetarias gigantescas, disponibilizadas para empréstimos - e a
concorréncia entre os capitalistas industriais levou-os a recorrer ao crédito
bancério para seus novos investimentos. (NETTO, 2011, p. 145, grifos
N0Ss0S).

A intervencdo estatal se constitui com o objetivo de garantir os processos de
desenvolvimento técnico-cientifico e econémico, ao tempo que aperfeicoa a exploracdo da
classe trabalhadora através do controle do seu trabalho e da reproducdo social para acelerar a
produtividade. Mediante a dindmica engendrada no interior do capitalismo, principalmente ao
longo do século XIX, os trabalhadores desenvolveram a consciéncia de suas condi¢cfes de
subsisténcia e se organizaram em movimentos como o ludismo, o cartismo, as revoltas dos
tecel@es em 1840, entre outros.

Sobre este processo, Silva (2011) observa:

E sob essas condi¢des que a classe operaria toma consciéncia de classe e
comecga a se organizar no século XIX através de sindicatos e movimentos
como o ludismo e o cartismo, dando inicio formas de protesto em um
contexto de acirramento das lutas de classes. Expressou-se, entdo, a luta de
classe moderna entre a burguesia e o proletariado. Deste modo, ilegais as
organizagdes sindicais, ou quaisquer formas de organizacéo que lutassem em
defesa dos 21 trabalhadores o Estado impunha leis para obstaculizar tais
organizagdes, declarando que seria anticonstitucional, qualquer atitude que
levasse a uma tentativa de acordo por parte dos trabalhadores, e que seria
penalizado como crime grave. Para controlar tais organizagdes, o Estado
intervia de maneira repressiva, se utilizando de exército, policia e até mesmo
do sistema prisional. (SILVA, 2011, p. 25).

Netto (2011) destaca que o agravamento das condi¢cdes de sobrevivéncia e o
antagonismo de classes fizeram com que o sistema entrasse em sua prépria contradi¢do (que é
originaria da dindmica capitalista) com os interesses capitalistas, tornando o Estado o
interventor que ira realizar agdes politicas e sociais para garantir as condi¢cbes materiais de
reproducdo da forca de trabalho. Ao mesmo tempo, dispunha de leis e métodos repressivos de

controle do trabalho, caso fossem necessarios para controlar os conflitos e as lutas sociais.
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Tais lutas, antagonizando a burguesia e os trabalhadores (elementarmente, a
burguesia e o proletariado) e que, a partir dai, estardo sempre presentes na
ulterior evolucdo do capitalismo, adquirem inicialmente formas grosseiras,
mas, pouco a pouco, avangam para uma crescente politizacdo, que as torna
mais conscientes — tal foi, na primeira metade do século XIX, o transito do
ludismo ao cartismo. (NETTO; BRAZ, 2009, p. 120).

A resposta burguesa para conter o avango da consciéncia de classe dos operarios se
deu tanto pela repressdo violenta, quanto pelo terrorismo psicologico do “medo da perda do
emprego”, e também pela infiltragdo de operarios nos movimentos que ndo concordavam com
a causa, a fim de desestabilizar a organizagdo politica. E, de fato, na fase monopolista que o
capitalismo atinge seu apogeu: trata-se de um desenvolvimento em linha dupla, visto que o
desenvolvimento das condicbes de existéncia ultrapassa a materialidade, adentrando, agora,
em diversas manifestacdes ideoldgicas, instituicbes como o Estado, que fomentam a

participacdo popular.

Evidentemente, tal Estado se fundava numa participacdo social
extremamente restrita: o direito de voto, por exemplo, era muito limitado.
Foi precisamente a acdo dos trabalhadores que forcou a lenta democratizagao
da sociedade burguesa (observemos que o cartismo teve como ponto de
partida a exigéncia de uma reforma eleitoral para ampliar o direito de voto):
a democracia politica, quando triunfou, ndo foi produto da teoria liberal ou
de seus representantes politicos, mas uma conquista do movimento operario.
(NETTO; BRAZ, 2009, p. 121).

Vé-se que o Estado na organizacdo monopolica é redimensionado e adquire novas
funcOes para garantir as condigdes de acumulacgéo, controlar os mercados e ampliar os lucros
capitalistas. Este momento do desenvolvimento do capitalismo acirra, no entanto, suas

contradicGes basilares:

Em si mesmas, elas sdo a demonstracao cabal de que esse modo de producdo
é constituido e dinamizado por contradicBes e s6 se desenvolve com a
reproducdo e a ampliacdo dessas mesmas contradi¢fes: 1° a contradicédo
entre a progressiva nacionalidade que organiza a producdo nas empresas
capitalistas (planejamento, calculo das relacBes custo/beneficio etc.) e a
irracionalidade do conjunto da producdo capitalista (a auséncia de um
planejamento global dessa mesma producgdo); 2° a contradicdo entre a
necessaria acdo de cada capitalista para maximizar seus lucros e o resultado
objetivo dessa acdo, a queda da taxa de lucro; e, 3° 0 crescimento da
producdo de mercadorias sem um correspondente crescimento da capacidade
aquisitiva (a “demanda solvavel”) das massas trabalhadoras; como dizia
Engels; a expansdo dos mercados ndo pode desenvolver-se a0 mesmo ritmo
gue a da producdo. Essas e outras contradicbes derivam daquela que
podemos considerar a contradi¢do fundamental do MPC: a contradi¢io entre
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a producdo socializada e a apropriacéo privada®. (NETTO; BRAZ 2006,
p. 163-64, grifo dos autores).

A condicdo monopolista de expansdo dos mercados e de concentracdo de capitais se
origina em meio a “necessidade” imanente de ampliagdo dos lucros, mediante o “controle”
relativo do que antes era incontrolavel: o mercado. “Controlar” as condi¢des de concorréncia,
de distribuicdo e as formas de producdo é essencial para garantir o sucesso do sistema

capitalista.

a) Os pregos das mercadorias (e servigos) produzidas pelos monopdlios
tendem a crescer progressivamente; b) as taxas de lucro tendem a ser mais
altas nos setores monopolizados; ¢) a taxa de acumulacdo se eleva,
acentuando a tendéncia descendente da taxa média de lucro (Mandel, 1969,
3: 99-103) e a tendéncia ao subconsumo; d) o investimento se concentra nos
setores de maior concorréncia, uma vez que a inversdo nos monopolizados
torna-se progressivamente mais dificil (logo, a taxa de lucro que determina a
opc¢éo do investimento se reduz); e) cresce a tendéncia a economizar trabalho
“vivo”, com a introdu¢@o de novas tecnologias; f) os custos de venda sobem,
com um sistema de distribuicdo e apoio hipertrofiado — o que, por outra
parte, diminui os lucros adicionais dos monopo6lios e aumenta o contingente
de consumidores improdutivos (contra restando, pois, a tendéncia ao
subconsumo). (NETTO, 2009, p. 20-21).

Para ampliar e garantir o controle dos lucros, o setor bancéario e crediticio teve de se
redimensionar. Nesse processo, a ordem monopolica engendrou as a¢gdes acima mencionadas.
Convém destacar que, nesta ordem monopodlica, a concentracdo de grandes empresas e
industrias garante mais lucros, aumenta o preco das mercadorias e requer a inser¢do de novas
tecnologias que estimulam a inovacdo e a alta produtividade. Contudo, produz contradigdes
como a redugéo do trabalho vivo, provocando a tendéncia ao subconsumo de mercadorias e,
também, a diminuicdo do salario do trabalhador empregado. Para o trabalhador, a
consequéncia é nefasta, pois aumenta o desemprego, as condi¢cfes precarias de trabalho e de
vida, bem como amplia o subemprego e provoca crises cada vez mais severas.

Nos tltimos anos do século XIX, a estruturacdo dos monopolios, a ampliacdo do papel
dos bancos e as novas funcdes adquiridas pelo Estado, em termos da regulacdo da economia e
do controle da reproducdo da forca de trabalho, alteram a configuracdo do desenvolvimento
capitalista. Nesse processo, verifica-se também que a classe capitalista foi se diferenciando
em raz&o da concentracdo do volume de capitais, sob o dominio dos grandes capitalistas. E

notdrio que:

37 (NETTO; BRAZ 2006, p. 163-64, grifo dos autores).
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A evolucdo do modo de producdo capitalista, por conseguinte, implica
necessariamente numa centralizacdo e concentracdo do capital. A dimenséo
média das empresas cresce incessantemente. Um elevado nimero de
pequenas empresas é derrotado na concorréncia por um namero restrito de
grandes empresas, que controlam uma fragdo crescente do capital, dos
trabalhadores e da produgéo [...]. Alguns grandes monopolios centralizam o
essencial dos meios de producdo e dos trabalhadores. (SALAMA e
VALIER, 1975: 62-63 apud NETTO, 2009, p. 132, grifos nossos).

As pequenas empresas sempre estdo em desvantagem ou sdo derrotadas, pois o
controle das taxagdes é exercido em favor dos grandes monopdlios. A alteracdo dos lucros
“tende a elevar-se, em razdo da centralizacdo que o monopdlio opera; adicionalmente, os
grupos monopolistas inclinam-se mais a investimentos no exterior dos seus proprios limites
(guiando-se pela taxa de lucro marginal) que no seu mesmo ambito” (NETTO, 2011, p. 21).

O autor destaca noutra obra que:

Em poucas décadas, esses gigantescos monopolios (centrados na industria
pesada) extravasariam as fronteiras nacionais, estendendo a sua dominagéo
sobre enormes regides do globo. Mas, ja entdo, entre fins do século XIX e os
primeiros anos do século XX, o grande capital — a partir dai geralmente
conhecido como capital monopolista —, firmemente estabelecido na producéo
industrial, se constituia como a coluna vertebral da economia capitalista,
articulando formas especificas de controle das atividades econémicas (o0
pool, o cartel, o sindicato, o truste etc.). Uma vez estruturados e
consolidados esses monopolios, mudou a fisionomia do capitalismo;
consumada a monopolizagdo. (NETTO, 2009, p. 138).

Dos produtos da monopolizacdo surgem dois novos elementos: a supercapitalizacédo e
0 parasitismo®®. Isso diz respeito & quantia de capital acumulado, que encontra dificuldade
para sua valorizacdo crescente, precisando de mecanismos externos (economicamente) para a
sua refuncionalizacdo e redimensionamento. Nesse contexto, verifica-se novamente a
importancia da intervencdo do Estado na economia; este passa a preservar as condicdes
externas a producdo capitalista, realizando acdes de forma sistematica para garantir o
dinamismo econémico.

Sobre as fungdes diretas e indiretas do Estado, verifica-se que:

O elenco de suas fungBes econdmicas diretas € larguissimo. Possuem
especial relevo a sua inser¢cdo como empresario nos setores basicos ndo

3 pode-se definir gue o parasitismo tornou-se uma caracteristica nessa fase do capitalismo que sugere a
necessidade de obter beneficios ou lucros as custas de outras partes, sem contribuir de forma produtiva ou
equitativa para o sistema, como a intervencdo Estatal na economia, especulacdo financeira, exploracdo do
trabalho (como ja havia em estagios anteriores do capitalismo), dentre outros.
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rentdveis (nomeadamente aqueles que fornecem aos monopdlios, a baixo
custo, energia e matérias-primas fundamentais), a assuncdo do controle de
empresas capitalistas em dificuldades (trata-se, aqui, da socializacdo das
perdas, a que frequentemente se segue, quando superadas as dificuldades, a
reprivatizacdo), a entrega aos monopdlios de complexos construidos com
fundos publicos, os subsidios imediatos aos monopolios e a garantia
explicita de lucro pelo Estado. As indiretas ndo sdo menos significativas; as
mais importantes estdo relacionadas as encomendas/compras do Estado aos
grupos monopolistas, assegurando aos capitais excedentes possibilidades de
valorizacdo; ndo se esgotam ai, no entanto — recordem-se os subsidios
indiretos, os investimentos pablicos em meios de transporte e infraestrutura,
a preparacdo institucional da forca de trabalho requerida pelos monopolios e,
com saliéncia peculiar, os gastos com investigacdo e pesquisa. (NETTO,
2011, p. 25-6, grifos do autor).

No contexto do capitalismo concorrencial e durante a transigdo, o Estado exercia o
controle da forga de trabalho mediante uma acgdo coercitiva legal, “[pois havia] a necessidade
de preservar o conjunto de relacGes pertinentes a propriedade privada burguesa como um
todo” (NETTO, 2011, p. 26).

J& no capitalismo monopolista, tal fungéo estatal

ndo estd condicionada apenas aqueles dois vetores, mas as enormes
dificuldades que a reproducdo capitalista encontra na malha de Obices a
valorizagdo do capital no marco do monopolio [..]. O Estado — como
instancia da politica econdémica do monopdlio — é obrigado ndo sé a
assegurar continuamente a reproducéo e a manutencdo da forca de trabalho,
ocupada e excedente, mas ¢ compelido (e o faz mediante os sistemas de
previdéncia e seguranca social, principalmente) a regular a sua pertinéncia a
niveis determinados de consumo e a sua disponibilidade para a ocupagdo
sazonal, bem como a instrumentalizar mecanismos gerais que garantam a sua
mobilizacdo e alocagdo em funcdo das necessidades e projetos do
monopélio. (NETTO, 2011, p. 26-27).

E nos dltimos anos do século XIX, no estagio imperialista do capitalismo, que 0
capital financeiro passa a desempenhar um papel econdmico fundamental. Na economia
mundial monopolista, ndo ocorre a extingdo das pequenas e médias empresas; ‘“‘estas
subsistirdo e até mesmo poderdo se multiplicar, mas agora inteiramente subordinadas as
pressdes monopolistas” (NETTO; BRAZ, 2009, p. 135).

Lénin, em seu estudo de 1916 intitulado O imperialismo, “fase monopolista do

capitalismo”, destaca tragos fundamentais deste estagio de desenvolvimento econdmico:

1) a concentracdo da producdo e do capital levada a um grau tdo elevado de
desenvolvimento que criou 0os monopolios, os quais desempenham um papel
decisivo na vida econdmica; 2) a fusdo do capital bancario com o capital
industrial e a criacdo, baseada neste capital financeiro, da oligarquia
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financeira; 3) a exportagdo de capitais, diferentemente da exportagdo de
mercadorias, adquire uma importancia particularmente grande; 4) a
formacdo de associaces internacionais monopolistas de capitalistas, que
partilham o mundo entre si; e 5) o termo da partilha territorial do mundo
entre as poténcias capitalistas mais importantes. (LENIN, 2008, p. 90).

Netto e Braz (2009) salientam que:

O imperialismo ¢ o capitalismo na fase de desenvolvimento em que ganhou
corpo a dominagao dos monopolios e do capital financeiro, adquiriu marcada
importancia a exportacdo de capitais, comecou a partilha do mundo pelos
trustes internacionais e terminou a partilha de toda a terra entre os paises
capitalistas mais importantes. (BRAZ; NETTO, 2009, p. 136-137).

A oligarquia financeira, conforme argumentado pelos autores, € a organizacdo em que
um namero pequeno de grandes capitalistas (industriais e banqueiros) passa a deter o controle
da economia do pais em todos os grupos em que atuam. Assim, “na medida em que detém o
poder econémico, esses poucos monopolistas dispdem de enorme influéncia politica — em
escala nacional e internacional” (BRAZ; NETTO, 2009, p. 138). O século XX ¢ a
personalizacdo dessa acdo concentradora e antidemocrética da logistica monopolista.

O comércio externo, no apice do imperialismo, ndo perde importancia, mas ganha na
exportacdo de capitais, fato que ndo era relevante anteriormente. Essa exportagdo ocorre nas
formas de capital de empréstimo — com a concessdo de créditos a juros para governos ou
capitalistas de outros paises; ou na forma de capital produtivo — com a implementacdo de
industrias e capitais em outros paises: “o que estimula a exportagdo de capital € a procura de
lucros méaximos, seja atraves dos juros a serem recebidos, seja através dos lucros a serem
repatriados — e, nos dois casos, estabelece-se uma relacdo de dominio e exploracdo entre
credor e devedor” (BRAZ; NETTO, 2009, p. 137-138).

A expansdo em paises estrangeiros é uma caracteristica dessa fase imperialista. Uma
vez esgotados os mercados proprios, as empresas precisam ganhar territérios externos,
associando-se a empresas similares na area de atuacdo. Elas dividem o mundo entre si, a
exemplo do que acontecia antes da Primeira Guerra Mundial, com o mercado do petréleo e de

eletrotécnica, no pds-guerra.

De 1874 a 1914, as grandes poténcias se apoderaram de cerca de 25 milhGes
de quilémetros quadrados de territérios coloniais, ou seja, mais de 50% da
superficie das metropoles. A poténcia que mais ocupou terras foi a
Inglaterra: em 1876, suas possessfes coloniais abarcavam 22.500.000
quilémetros quadrados, com 251.900.000 habitantes; em 1914, tais
possessdes foram acrescidas com uma area de 11.000.000 de quildémetros
guadrados e uma populagéo de 141.600.000 habitantes. Em 1876, Alemanha,
Estados Unidos e Japdo ndo tinham coldnias e a Franca as tinha poucas. Em
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1914, estas quatro poténcias haviam se apoderado de colénias com uma
superficie total de 14.100.000 quildmetros quadrados e uma populagdo de
cerca de 100.000.000 habitantes. (NIKITIN, s.d.: 168 apud BRAZ; NETTO,
2009, p. 139, grifos nossos).

Por ser o imperialismo um estagio de “desenvolvimento do capitalismo” em que as
mesmas tendéncias que dinamizam seu funcionamento continuam operando, mas sob novas
formas e condicdes, estas acabam por alterar seu modus operandi. Os monopdlios séo
recursos para o aumento do lucro em uma época instavel. “O capitalismo dos monopolios
visa, antes de mais nada, preservar e aumentar a taxa de lucro dos trustes (MANDEL, 1969, 3:
94 apud NETTO; BRAZ, 2009, p. 140).

Segundo atestam os autores:

O objetivo da organizacdo monopolista € duplo — obter lucros acima da
média (lucros extraordinarios monopolistas) e escapar dos efeitos da
tendéncia & queda da taxa de lucro. Para isso, entre outros procedimentos, €
necessario um incremento da exploracdo dos trabalhadores; o monopélio
realiza de fato esse incremento. (NETTO; BRAZ, 2009, p. 140).

Mesmo encontrando limites, a obtencdo dos lucros é facilitada pelo incremento de
diversas estratégias e engrenagens. Uma delas é ter no Estado seu maior aliado na taxacao de
baixos custos, de isencdo fiscal, na facilitacdo de instalacdo de grandes monopolios no pais,
nos empréstimos e financiamentos para a maior parte dos investimentos dos monopélios, sem
engendrar regulagdes para o controle da exploragéo dos trabalhadores.

O imperialismo, como destacam 0s autores, passou por trés estagios: o periodo
classico, os anos dourados e o capitalismo contemporaneo — até os dias atuais. Seu apoio
central estd nos monopdlios. A classica (de 1890 a 1940) foi marcada por diversas crises,
conforme Netto (2012); a primeira foi a de 1929, em que houve necessidade de intervencéo
do Estado® na economia capitalista, com “novas” modalidades interventivas tanto na esfera
produtiva quanto nos processos de acumulagdo. Essa estratégia culminou numa
antidemocracia extrema pelos monopolios em alguns paises, com a eliminagédo dos direitos e
garantias trabalhistas, impondo um regime politico mais adequado a dinamica capitalista e ao

desenvolvimento dos monopélios a época: o fascismo™.

39 0 Estado se torna no capitalismo monopolista um interventor ativo que medeia e regula a economia e as
relagBes sociais em funcdo dos interesses dos grandes monopdélios.

40 0 sistema do capital em desenvolvimento no estagio imperialista promove a defesa dos interesses privados
dominantes, acirrando sua dimensdo destrutiva, que atinge, sobretudo, a reprodugdo da classe trabalhadora e do
meio ambiente. Nesse processo, de natureza complexa, o Estado com seu aparato técnico burocratico instiga a
producdo de guerras entre 0s paises, militariza a vida social e provoca o avango da industria bélica como ocorreu
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Nos paises em que o regime fascista e nazista ndo foi uma solucdo para 0s
monopdlios, a intervencdo do Estado no p6s-1945, tanto no investimento econdmico quanto
na reproducdo da forca de trabalho (por meio de programas sociais pelas agéncias estatais)
respondeu a finalidade de regulacdo dos ciclos econémicos. Em relacdo a essa inovacédo
interventiva estatal, Keynes, representando a vanguarda da burguesia inglesa, defendeu que o
Estado operasse no capitalismo como um regulador das aplicagcdes privadas mediante o
redirecionamento dos seus gastos, como um “indutor de investimento™.

A fase classica do imperialismo € interrompida pela 22 Guerra Mundial e tem seu
apogeu na crise de 1929, quando os dirigentes capitalistas precisaram encontrar alternativas
politico-social-econémicas para “sobreviver”, sob a ideia de que o capitalismo é o apice do
desenvolvimento humano. Tais alternativas foram efetivadas na fase seguinte, a dos “anos
dourados”.

Ainda sobre a fase classica do imperialismo e a crise de 1929, Braz e Netto (2009)

anotam:

A crise de 1929 evidenciou para os dirigentes mais licidos da burguesia dos
paises imperialistas a necessidade de formas de intervencdo do Estado na
economia capitalista. Registramos que o Estado burgués sempre interveio na
dindmica econdmica, garantindo as condigdes externas para a producédo e a
acumulacéo capitalistas; mas a crise de 1929 revelou que novas modalidades
interventivas tornavam-se necessarias: fazia-se imperativa uma intervencao
que envolvesse as condic¢Oes gerais da producgdo e da acumulagdo. Essa era
uma exigéncia estritamente econémica; mas o contexto sociopolitico em que
ela se punha condicionou largamente a modalidade em que foi
implementada. (NETTO, 2009, p. 139).

Para os autores supracitados, sao dois fenébmenos importantes para a contextualizacao
nessa fase: o nivel de organizacdo das classes operarias e a Revolugdo Russa, “dirigida pelos
bolcheviques na Russia, em 1917: a criacdo do primeiro Estado proletario, simbolizando um
conjunto de promessas ha muito inscrito no imaginario dos trabalhadores, atraiu a simpatia e a
adesdo das vanguardas operarias, além de significar um duro golpe contra o imperialismo”
(NETTO; BRAZ, 2009, p. 141).

Nos paises que tinham tragcos democraticos consistentes (os EUA, por exemplo), a

derrota do movimento operario ndo significou perda de direitos, mas em lugares como a

na Alemanha com Adolf Hitler. Associado a tal processo, ocupa territérios, apropriando-se das riquezas de
populacdes nativas em diversas regides do mundo por meio da utilizagéo do trabalho denominado “escravo”.
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Alemanha e a Itlia, em resposta a0 movimento comunista ocorreu 0 extremo 0posto: 0

surgimento do fascismo.

Com efeito, o fascismo — a parte seus tracos adjetivos, como o racismo, no
caso do nazismo alemdo, ou o clericalismo, como no caso do Portugal de
Salazar (Antonio de Oliveira Salazar, 1889-1970) e no da Espanha de Franco
(Francisco Franco, 1892-1975) — é um regime politico ideal para os
monopélios ou para o estabelecimento da dominacdo dos monopélios. Nédo é
uma causalidade que a fase “classica” do imperialismo tenha sido a da
ascensao, do prestigio e da dominagéo do fascismo. (NETTO; BRAZ, 2009,
p. 142, grifo nosso).

Isso ocorre porque as técnicas fascistas sdo as melhores para o controle da logica
monopolista. As caracteristicas sdo: aterrorizar as organizacbes dos trabalhadores,
regulamentar as condic¢des de salario sob o regime do monopolio, favorecer o grande capital,
militarizar a vida social e investir na industria bélica. A fim de consolidar essas acdes foi
necessario produzir uma teoria social para fortalecer o ideério fascista.

Para finalizar este item, convém salientar que os anos dourados (ou “trés décadas
gloriosas” do capitalismo) ocorreram entre o final da Segunda Guerra Mundial e o transito
para a década de setenta, momento em que o capital monopolista sofreu menos impactos das
crises ciclicas, pois mediante a intervencdo estatal proporcionou o aumento da producéo
industrial, a exportacdo de capitais e a transferéncia de empréstimos estatais dos paises
desenvolvidos para os periféricos.

Um dos marcos significativos no periodo dos “anos dourados” foi a proposta de
organizacao da producdo industrial e de gestdo do trabalho, mediante a geréncia cientifica de
Frederick W. Taylor, implementada, inicialmente, na indUstria automobilistica, tornando-se o
padrdo de toda a producéo industrial.

A seguir, aborda-se a producdo taylorista fordista como o mecanismo técnico
cientifico decisivo para a expansao do capitalismo monopolista até meados do século XX.

3.2 O desenvolvimento tecnolodgico da producao taylorista-fordista

Na continuidade da exposi¢do do objeto da dissertacdo, cumpre frisar que uma das
caracteristicas no estagio classico do imperialismo é o desenvolvimento da producdo
tecnoldgica que, nesse periodo, destaca-se pela aplicacdo da geréncia cientifica de Frederick
Taylor a producdo rigida fordista. Henry Ford, nos Estados Unidos, assimila o conhecimento
da geréncia cientifica de Taylor e a aplica na producdo de automoveis.



76

O crescimento da producgdo industrial de automdveis provocaré a universalizagdo da
organizacdo produtiva taylorista-fordista. A inovacdo tecnoldgica do modelo fordista se
constitui com a criagdo da esteira de montagem no processo de trabalho industrial, que resulta
da necessidade de criar um método de organizacdo produtiva que possibilitasse ampliar
significativamente a produtividade e reduzir o tempo de trabalho socialmente necessario para
a confeccdo de mercadorias.

Henry Ford torna-se o lider de um dos maiores monopdlios da industria de
automoveis. A expansao do modelo taylorista-fordista de producdo e da acumulacdo rigida
propiciou o fortalecimento da hegemonia econémica dos Estados Unidos como pais central e
a difusdo mundial do “estilo de vida norte-americano” ou american way of life a partir de
1950. Ford se inspirou nas ideias do engenheiro norte-americano Frederick Winslow Taylor*,
que observou durante anos, como aprendiz de uma fabrica, que a capacidade produtiva do
trabalhador médio era significativamente maior do que a atividade que desenvolvia na
inddstria.

Taylor identificou que a habilidade manual obtida com o controle dos tempos e
movimentos permitia elevar a produtividade, entretanto, essa era desviada no processo de
producédo por meio da permuta de operagdes, de ferramentas e no deslocamento no ambiente
fabril. Ele passou a cronometrar a duracéo de cada movimento do operério, com o objetivo de
determinar o tempo gasto na execucdo de cada operacdo, elevando a producdo sem a
“queima” do tempo.

Mediante o controle dos tempos e movimentos dos operarios, por meio da geréncia,
foi possivel diminuir as perdas de tempo de trabalho entre as etapas da producdo, aumentar a
produtividade e a extracdo da mais-valia. Taylor desenvolveu um sistema de organizacao e
gestdo do trabalho com insercdo em diversas areas da inddstria contemporanea.

Taylor aprofundou seus estudos e escreveu obras* referentes & gestdo da producio
industrial. Percebeu a necessidade de subdividir as fungdes em atividades correlatas, pois na
divisdo entre administracdo e producdo existia um acumulo de tarefas, impossibilitando a
rapidez e a destreza necessarias. Ele entendia que nenhum “incentivo” permitiria colocar os

trabalhadores numa situagdo de subordinagéo absoluta aos empregadores; o problema era

*1 Considerado o fundador da “geréncia cientifica do trabalho”, da Administracdo Cientifica. “O nome
Administracdo cientifica é devido a aplicacdo dos métodos da ciéncia aos trabalhos operacionais a fim de
aumentar a eficiéncia industrial” (CHIAVENATO, 2001, p. 41).

2 Duas de suas principais obras, Principios de administracdo cientifica (1911) e Shop management (1903 —
artigo e 1910 — livro), t8m como objeto principal de discussao a divisdo “técnica” do trabalho e a geréncia
cientifica na producdo industrial (PINTO, Geraldo A., 2007).
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fazer o trabalhador dedicar-se e se empenhar para realizar suas atividades no menor tempo
possivel e evitar um maior dispéndio de suas energias.

Segundo Taylor (2008), por meio da administracdo cientifica, a acdo do trabalhador é
obtida com uma absoluta uniformidade, e 0s gerentes assumem novas responsabilidades,
como o estudo dos conhecimentos tradicionais sobre o controle do tempo de trabalho para
reduzi-los a leis, normas ou formulas importantes para o operario desenvolver o seu trabalho
diariamente. De acordo com Chiavenato (2001, p. 43), “a administragdo cientifica cuida dos
padrdes de producdo, padronizacdo de maquinas e ferramentas, métodos e rotinas para
execucao de tarefas e prémios de produgdo para incentivar a produtividade”.

Além do conjunto de novas fungdes da geréncia mediante a administragdo “cientifica”,
Taylor evidenciou os elementos praticos para aprimorar a producdo, como o estudo do tempo,
a padronizacdo das ferramentas, de métodos e de méaquinas, a distribuicdo uniforme de tarefas
aos trabalhadores e dos movimentos realizados por eles, a especializacdo do operario, a
necessidade de uma sala para planejamento, as condi¢cbes ambientais de trabalho, as fichas de
instrucdo para 0s operarios, o pagamento com gratificacdo como incentivo, entre outros.

A ideia nesse sistema organizacional de Taylor é a especializacdo de cada funcdo e
execucdo das atividades, desde o controle das ferramentas de trabalho, dos movimentos
executados pelo trabalhador, do planejamento do processo de trabalho e do comportamento do
trabalhador. O sistema reduziu a exigéncia de investimento em formacdo técnica, na
aprendizagem dos operarios, permitindo o emprego de pessoas que possuissem um
conhecimento e experiéncia minima, ndo ultrapassando as exigéncias da empresa.

Fica evidente que a preocupacdo de Taylor na elaboracdo desse sistema estava
relacionada ao maior controle do movimento e do tempo de trabalho, tendo em vista reduzir o
desperdicio de tempo e a sua consequente estratégia para aumentar o grau de extracdo da
mais-valia de uma forma racional, a mais eficiente possivel.

O taylorismo™ ou administracéo cientifica do trabalho foi constituido como uma nova
organizacdo do trabalho entre o final do seculo XIX e o inicio do seculo XX, nos Estados
Unidos. No estagio de consolidacdo do capitalismo dos monopolios, o pais elevava seu
desenvolvimento para chegar ao nivel de poténcia mundial. Um periodo em que a acumulagdo
do capital baseava-se no industrialismo e nos grandes monopdlios significava também o

florescer do conhecimento cientifico em varias areas no segmento produtivo industrial.

3 No Brasil, apos a crise de 1929, o taylorismo é apresentado como um modo de racionalizar o trabalho.

Conforme Druck (1999, p. 54), esta ideia € incorporada no Brasil quando o Idort (Instituto de Organizacédo
Racional do Trabalho) é constituido em 1931, em S&o Paulo.
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Conforme explicita Druck, nesse periodo,

[...] os homens que vivem do trabalho precisam ser transformados
“cientificamente”, a fim de que possam cumprir um papel-chave na base
técnica e mecénica da producdo industrial. Para alguns estudiosos, o
taylorismo representa um tipo de mecanizagdo sem a introducdo da
maquinaria; ou seja, trata-se de “subsumir o trabalho ao capital”, através da
expropriagcdo do conhecimento dos trabalhadores [..] o taylorismo —
enquanto préatica gerencial do capital — é necessario para complementar, no
plano da subjetividade, o papel desempenhado pela maquinaria, isto é, torna-
se fundamental para consolidar a subsungdo real do trabalho. (DRUCK,
1999, p. 41-42).

O capitalismo utiliza estratégias organizacionais com a finalidade de expropriar o
conhecimento dos trabalhadores e permitir o controle do capital sobre o trabalho com o
incremento técnico-cientifico, a insercdo da maquinaria e a consequente alienacdo e
intensificacdo do trabalho com a subordinacdo do trabalhador a maquina, coisificando o
trabalhador e consolidando a subsung¢do real do trabalho. A ideia da “organiza¢do cientifica
do trabalho” no sistema taylorista destina-Se a geréncia dos empreendimentos, com a
finalidade de moldar e adequar o trabalhador ndo s6 ao processo de produgdo, como no
ambiente externo a fabrica.

Segundo Druck,

[...] os principios e as novas formas de geréncia propostas por Taylor tinham
um conteldo fortemente autoritario e, na sua esséncia, um poder de
aplicagdo sustentado muito mais na forca e na coercdo e muito menos no
convencimento e na busca de adesdo dos trabalhadores [...]. E com esta
dimensdo que se deve compreender o fordismo. Ele ndo apenas representa a
amplificacdo do taylorismo, sua difuséo e consolidagdo. (DRUCK, 1999, p.
47-48).

A constituicdo do taylorismo como um modo de gerenciar cientificamente o trabalho
exigia da geréncia e dos trabalhadores uma nova forma comportamental, um “espirito” de
cooperacdo entre os operarios e especialmente, como afirma Druck (1999), sem resisténcias
ao novo formato de organizacdo, tanto pelos trabalhadores quanto pelos sindicatos.
Entretanto, em seu conteldo expressava uma forma coercitiva de controle, demonstrando a
estratégia de ampliacdo dos processos de subordinacdo em face da necessidade premente de
intensificar a exploracdo do trabalhador.

Segundo Amorim (2010), ante as queixas dos trabalhadores, a geréncia reduz o ritmo
de trabalho, aumenta parcialmente o salario e produz uma estratégia atrativa para a conquista

do assentimento do taylorismo pelos trabalhadores e sindicatos. Além dessas questdes,
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conforme Santos (2012), a crise dos anos pds-guerra requereu reformulagdes no processo
produtivo. A elaboracdo de Taylor presente na proposta de geréncia e administracao cientifica
foi um elemento importante para a constituicdo e a consolidacdo do modelo fordista de
organizacdo do trabalho. Pode-se afirmar que o modelo fordista se consolidou mediante a
articulacdo entre gestdo taylorista e producdo fordista.

O modelo de producédo fordista foi criado em 1913 por Henry Ford, proprietario de
uma industria de automovel, o qual articulou inovacdo tecnoldégica com a
geréncia/administracdo cientifica de Taylor. Gounet (1999) explica que a caracteristica
principal do modelo fordista é a racionalizagdo do trabalho com vistas & modernizacdo da
produgdo de automoéveis mediante a ado¢do do modelo “T”, de modo que a produgdo fosse
rapidamente transformada em producdo em massa e a insercao da esteira de montagem. Ford
aplica os métodos da gestdo taylorista do trabalho para ampliar a producdo e garantir um
consumo em massa de mercadorias.

O objetivo era basicamente produzir automdveis baratos, em larga escala, que
possibilitassem o consumo em massa. Esse sistema produtivo, para chegar a tal finalidade,
necessitava racionalizar o trabalho exercido pelos operarios e combater os desperdicios de
tempos e movimentos na producdo. Somente a producdo em massa poderia diminuir 0s custos
da producéo e, também, reduzir o preco do produto.

Outra caracteristica da racionalizagdo é o consequente parcelamento das tarefas*. O
operario ira desenvolver uma funcdo especifica, realizando operac6es repetitivas durante sua
jornada de trabalho. Para acelerar a producdo de automdveis, Ford inova tecnologicamente
com a criacdo da linha de montagem, formada por uma esteira rolante, que permite aos
operarios realizarem lado a lado uma tarefa especifica, repetitiva e predeterminada.

Na producdo fordista, as pecas e as ferramentas de trabalho sdo padronizadas,
evitando o desperdicio de tempo (para procurar as pecgas corretas). Para acelerar tal processo,
Ford comprou a indUstria de pecas e realizou a integracdo vertical, o controle direto de todo o
processo produtivo. ApoOs essas modificacbes, Ford avangou na automatizacdo de suas
fabricas. Com a incorporacdo do método taylorista de gestdo do trabalho, do parcelamento das
tarefas, o tempo € reduzido progressivamente até chegar a duas horas e 38 minutos. Segundo
Gounet (1999), sdo aprimoradas as linhas automatizadas, expandindo mais de oito vezes a

velocidade da producéo.

* Pode-se perceber que os elementos caracteristicos da producdo da grande industria (Ver item 2.3) séo
aprimorados no capitalismo monopolista com a aplicagdo da ciéncia ao desenvolvimento tecnolégico, para
atender aos interesses do processo de acumulacdo mediante a exploracdo do trabalhador. A consequéncia mais
direta do parcelamento das atividades é a desqualificagdo dos operarios.
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Esta alteracdo técnica no modo de produzir capitalista, na producéo taylorista fordista,
permitiu alterar o desenvolvimento das forgas produtivas e ampliar significativamente a
economia monopolista mundialmente. A funcionalidade deste desenvolvimento tecnoldgico
acelera a dinamica do processo de acumulacéo, diversifica a producdo de mercadorias e altera
as condicOes e a gestdo do trabalho. A natureza rigida e vertical da producédo fordista também
ird impactar na sua expansdo mundialmente.

Uma vez que a producdo aumenta, Henry Ford necessita inserir mais trabalhadores na
producdo. Para atrair os operarios de que precisa a mais, ele dobra a remuneragdo™ e oferece
cinco dolares por uma jornada de oito horas, também com a finalidade de que possam
consumir o produto. Essa inovagdo conquista o mercado norte-americano e, em seguida o
mercado mundial. Verifica-se que “aquilo que [se] perde na produgdo de um veiculo, recupera
[se] na massa de carros vendidos” (GOUNET, 1999, p. 20). Ou seja, mesmo com 0 aumento
do custo salarial, gastos com a mercadoria forca de trabalho, compra de equipamentos,
ferramentas, insumos e pecas, Ford consegue reduzir o pre¢o dos veiculos com sua venda em
massa.

As industrias concorrentes tiveram de se adaptar ao sistema proposto ou se refugiaram
num nicho que levaria ao seu desaparecimento. Em seguida, o sistema emigra para outras
regides do mundo; Ford implanta filial no Canada, em Manchester, na Inglaterra, e em outros
locais.

Até o final de 1929, a sensacéo era de seguranca e tranquilidade, periodo do inicio das
praticas fordistas e tayloristas. Entre 1925 e 1929, o nimero de industrias aumentou de 183
mil para 207 mil, e o valor da producdo passou de 60,8 bilhdes de ddlares para 68 bilhdes.
Foram produzidos somente em 1926, 4.301.000 automdveis (NETTO; BRAZ, 2009).

A época verificou-se que

a produtividade industrial poderia ser radicalmente ampliada através da
decomposicdo do trabalho manual do operario em movimentos simples e
tarefas organizadas como parte reduzida de um processo global de producéo.
Esta foi uma inovagdo implementada por Henry Ford, em 1914, ao instalar a
linha automatica de montagem em sua nova fabrica de automéveis no estado

de Michigan, aliada a uma série de préaticas tendentes a producdo e consumo
em massa. (MAXWEL, 2005, p. 16).

** Entretanto, para o trabalhador receber esta remuneragdo, havia algumas condicfes: ter uma boa conduta, nao
destinar o seu dinheiro ao alcool, a prostituicao, e sim a sua familia. Assim, o trabalhador era limitado por meio
de praticas moralizantes. Ford cria, portanto, um servi¢co cuja funcdo é controlar a vida dos trabalhadores
(GOUNET, 1999).
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Esse momento de “bonanca”*

acontece, conforme Netto e Braz (2009), orientado pela
organizacao do trabalho industrial. No imperialismo cléssico, a teoria de Taylor ganhou um
espaco significativo. Taylor, em sua obra de geréncia cientifica, adaptada por Ford,
direcionou as coordenadas de desenvolvimento industrial naguele momento. Inicialmente
praticada na inddstria automobilistica, a organizacdo taylorista-fordista se transformou em
padrdo para qualquer producéo industrial, consolidando-se nos anos dourados.

Neste contexto de expansdo do capitalismo monopolista, a divisdo sociotécnica do
trabalho se aperfeicoa e se moderniza com o taylorismo-fordismo. Desenvolve-se rapidamente
a modernizagdo do controle do processo de trabalho por meio da administracdo cientifica;
todas as fases do processo de trabalho séo apropriadas por ela (BRAVERMAN, 1980).

Por meio de estudos do tempo e dos movimentos, autores como Taylor e Gilbreth
analisam os movimentos humanos em sistemas de microunidades que podem ser aplicados em
qualquer tarefa e em qualquer processo de producdo. Paralelo a isso, ha o avanco da
mecanizagdo e da tecnologia na revolucao tecnocientifica. “A maquinaria oferece a geréncia a
oportunidade de fazer por meios inteiramente mecanicos aquilo que ela anteriormente
pretendera fazer pelos meios organizacionais e disciplinares” (BRAVERMAN, 1980, p. 32).

Quanto mais a maquina aumenta a produtividade, mais intenso é o controle do capital
sobre o trabalhador. As inovacgdes tecnoldgicas ampliam e modernizam a divisdo social e
técnica do trabalho, degradando as condigdes de trabalho e de reproducdo social dos
trabalhadores. Isso significa que a mecaniza¢do — a automagdo enquanto potencializadora da
divisdo sociotécnica do trabalho — provoca a degradacao e a desqualificacdo do trabalhador,
aumentando o controle do processo produtivo. Diminui a qualificagdo do trabalho, pois
quanto maior for o investimento no processo de automacao, maior é o controle da gestdo do
trabalho.

A degradagdo de oficios e da capacidade técnica do trabalhador prossegue
século XX adentro, seja pela incorporagdo de novos ramos produtivos, seja
pela “modernizagdo” dos ramos mais antigos de producdo capitalista. Este

4 Esse periodo de bonanca e crescimento econdmico foi propiciado pela disseminagdo da proposta de
intervencionismo estatal de Keynes, segundo quem “o capitalismo ndo dispde espontanea e automaticamente da
faculdade de utilizar inteiramente 0s recursos econdmicos; seria preciso, para tal utilizacdo plena (que evitasse as
crises e suas consequéncias, como o desemprego macigo), que o Estado operasse como um regulador dos
investimentos privados através do direcionamento dos seus proprios gastos — numa palavra, Keynes atribuia
papel central ao or¢gamento publico enquanto indutor de investimento” (KEYNES apud NETTO; BRAZ, 2009, p.
141). Por trés décadas, as ideias de Keynes, ou as politicas keynesianas, foram o apice da intervencao estatal.
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processo tem sua dindmica propria; uma vez degradada a capacidade técnica
do trabalhador, a expansdo do sistema produtivo tem sua direcdo inicial
reforcada, pois ndo se encontrard no mercado de trabalho a qualificacdo
necessaria para produzir de acordo com um padrdo alternativo.
(GOLDSTEIN, 1987 apud BRAVERMAN, 1980, p. 56).

Esse padrao produtivo desenvolve uma producdo homogeneizada e verticalizada. “Na
industria automobilistica taylorista fordista, grande parte da producdo necessaria para a
fabricagdo de veiculos era realizada internamente, recorrendo-se apenas de maneira
secundaria ao fornecimento externo, ao setor de autopecas” (ANTUNES, 1999, p. 36-37).
Verifica-se, conforme destacado anteriormente, que a racionalizacdo das operacgdes realizadas
pelos trabalhadores serviu para combater o “desperdicio” na producdo, reduzir o tempo e

aumentar o ritmo de trabalho.

Esse padrdo produtivo estruturou-se com base no trabalho parcelar e
fragmentado, na decomposicao das tarefas, que reduzia a agdo operaria a um
conjunto repetitivo de atividades cuja somatéria resultava no trabalho
coletivo produtor de veiculos. Paralelamente a perda de destreza do labor
operario anterior, esse processo de desantropomorfizacdo do trabalho e sua
conversdao em apéndice da maquina-ferramenta dotavam o capital de maior
intensidade na extracdo do sobre trabalho. A mais-valia extraida
extensivamente, pelo prolongamento da jornada de trabalho e do acréscimo
da sua dimensdo absoluta, intensificava-se de modo prevalecente a sua
extracdo intensiva, dada pela dimensdo relativa da mais-valia [...]. Uma
linha rigida de producéo articulava os diferentes trabalhos, tecendo vinculos
entre as agdes individuais das quais a esteira fazia as interligacdes, dando o
ritmo e o tempo necessarios para a realizacdo das tarefas. Esse processo
produtivo caracterizou-se, portanto, pela mescla da producdo em série
fordista com o crondmetro taylorista, além da vigéncia de uma separacdo
nitida entre elaboracdo e execucdo. Para o capital, tratava-se de apropriar-se
do savoir-faire do trabalho, “suprimindo” a dimensao intelectual do trabalho
operario, que era transferida para as esferas da geréncia cientifica. A
atividade de trabalho reduzia-se a uma agdo mecanica e repetitiva.
(ANTUNES, 1999, p. 36-37).

O padrao taylorista-fordista expressa a hegemonia norte-americana na producdo de
mercadorias ¢ embasa o “american way of life”, o estilo de vida americano que foi
disseminado mundialmente apds a década de 1950. Depois da Segunda Guerra Mundial, o
sistema fordista torna-se referéncia obrigatéria na indUstria automobilistica mundial.
Esclarece Gounet (1999) que quando todas as empresas automobilisticas aplicam esse
sistema, a empresa fundadora pode perder a lideranca, pois j& ndo existem vantagens
especificas decisivas no nivel organizacional. Na competigdo entre as empresas, apenas quem

impOe 0s precos mais baixos de producgdo pode conquistar sua parte no mercado mundial.
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No periodo pds-guerra, os padrGes de vida se elevaram, tendéncias de crise foram
controladas, a democracia foi preservada e as ameacas de guerra foram afastadas. Além da
questdo produtiva e organizacional do trabalho, o fordismo se aliou ao keynesianismo®’,
expandindo-se internacionalmente. Ademais, houve a ascensdo de industrias baseadas em
tecnologias avancadas durante o periodo entreguerras, conduzidas a outros extremos de
racionalizacdo durante a Segunda Guerra Mundial.*® Esse crescimento fenomenal pés-guerra
dependeu dos principais responsaveis do processo de desenvolvimento capitalista; um deles
foi o Estado, que se responsabilizou por assumir novos papeéis, além de construir novos
poderes institucionais.

No Brasil, o taylorismo-fordismo instaurou-se a partir do periodo desenvolvimentista,
no governo de Juscelino Kubitschek*®. De acordo com Druck (1999, p. 57), no periodo
desenvolvimentista o Brasil adquire certa maturidade para se industrializar e entrar no
mercado mundial com produtos manufaturados. Assim, apresentava os elementos necessarios
para expandir o ideério fordista representado na industria automobilistica.

O processo de insercdo do fordismo no pais apresenta particularidades por ter um
desenvolvimento periférico e uma industrializacdo tardia. O desenvolvimento desse modelo
de organizacao do trabalho foi realizado de maneira incompleta e precéria, porém isso ndo
dificultou a modernizacao do pais.

Para conquistar a modernizagdo da industria,

[...] foi fundamental o papel de um Estado forte e centralizado. Mais do que
isso, foi necessario erguer também um regime autoritario, para fazer frente
as alternativas econémicas e politicas de projetos nacionais de cunho
reformista, que se inspiravam nos modelos fordistas desenvolvidos. Em
linhas gerais, 0 golpe de 64 veio para selar este padrdo de desenvolvimento
periférico e, para isso, teve que pbr fim a todas as lutas e mobilizaces da
sociedade civil que se opunham a este projeto. Foi, portanto, centralmente
pela via da coercdo e da forca que se consolidou o fordismo no Brasil.
(DRUCK, 1999, p. 59).

*" Conforme Harvey (1998, p. 124): “O problema, tal como o via um economista como Keynes, era chegar a um
conjunto de estratégias administrativas cientificas e poderes estatais que estabilizassem o capitalismo, ao tempo
gue se evitavam as evidentes repressdes e irracionalidades, toda a beligerancia e todo o nacionalismo estreito que
as solugBes nacional-socialistas implicavam. E nesse contexto que se compreendem as tentativas altamente
diversificadas em diferentes nagBes-Estado de chegar a arranjos politicos, institucionais e sociais que pudessem
acomodar a crénica incapacidade do capitalismo de regulamentar as condi¢Bes essenciais de sua propria
reproducdo”.

8 (HARVEY, 1998).

* 0 projeto industrializante de Vargas, que [...] nunca se complementou, tomou Nnovos rumos com 0 governo
Kubitschek: “[...] incentivou-se uma internacionalizacdo da industria brasileira, com a instalacdo do setor de
bens duraveis, controlado por capitais multinacionais” (DRUCK, 1999, p. 58).



84

Até a primeira metade da década de 1970, a economia brasileira cresceu de forma
acelerada apds as grandes guerras mundiais, permitindo ascender acima dos paises mais
desenvolvidos da América Latina e também elevando o indice do Produto Interno Bruto
(PIB), com o setor industrial. Entretanto, as estratégias para a consolidacdo do padrao rigido
de organizagdo do trabalho nas industrias no Brasil significou a instalacdo de um governo
autoritario, ditatorial e conservador, cujas consequéncias, principalmente no que se refere aos
direitos humanos, foram deletérias para a classe trabalhadora.

Diante de todas essas estratégias de ascensdo e modernizacdo na economia e da
tomada de poder de forma ditatorial, ndo houve a ampliagdo massiva tanto em relagdo ao
mercado de trabalho quanto ao consumo. Pode-se afirmar que no Brasil ndo foi constituido
um Estado de bem-estar social, comparado aos paises centrais; pelo contrario, houve um
desenvolvimento tardio, ou “[...] o desenvolvimento capitalista ndo se operou contra o
“atraso”, mas mediante a sua continua reposi¢do, em patamares mais complexos, funcionais e
integrados” (NETTO, 2015, p. 33).

O Brasil possui uma particularidade historica: a desigualdade social se manteve e na
politica houve a exclusao das forcas populares nas tomadas de decisées. Como destaca Druck
(1999), houve a auséncia de uma democracia e limitada soberania nacional, além da
dependéncia econémica e da subordinacéo aos paises centrais.

Segundo Netto (2015, p. 30), a emergéncia da ditadura brasileira ocorreu devido as
transformacdes politico-econdmicas e também pelo avanco da divisdo internacional do
trabalho, sob a hegemonia norte-americana no controle da producdo mundial, o que

proporcionou uma contrarrevolugéo preventiva.

A finalidade da contrarrevolugdo preventiva era triplice, com seus objetivos
particulares intima e necessariamente vinculados: adequar os padrBes de
desenvolvimento nacionais e de grupos de paises ao novo quadro do inter-
relacionamento econdmico capitalista, marcado por um ritmo e uma
profundidade maiores da internacionalizacéo do capital; golpear e imobilizar
os protagonistas sociopoliticos habilitados a resistir esta reinsercdo mais
subalterna no sistema capitalista; e, enfim, dinamizar em todos os quadrantes
as tendéncias que podiam ser catalisadas contra a revolucéo e o socialismo.
(NETTO, 2015, p. 32).

Além das particularidades nos processos de desenvolvimento, 0 mundo no estagio
imperialista passava por profundas transformacGes, principalmente na segunda metade da

década de 1960. Tal contrarrevolucdo permitiu “a afirmacdo de um padrio de
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desenvolvimento econdmico associado subalternamente aos interesses imperialistas, com uma
nova integragdo, mais dependente, ao sistema capitalista” (NETTO, 2015, p. 31).

Vé-se, por conseguinte, 0 quanto o desenvolvimento tecnologico e gerencial,
proporcionado pelo avanco da producéo taylorista-fordista no mundo, atendeu funcionalmente
as demandas da dindmica capitalista em expansao, tanto em termos da inovacao tecnoldgica
quanto do aumento da produtividade, o que rendeu frutos significativos para a acumulagéo de
capital.

Cumpre destacar que ndo € em si a tecnologia que determina 0 aumento da producao
mercadorias e da acumulacdo de capital, mas a utilizacdo capitalista da tecnologia e seu
desenvolvimento continuo. Acrescente-se que tal processo implica necessariamente a ativacao

dos limites destrutivos do capital, degradando a natureza e a vida em sociedade.

3.3. Crise estrutural: elementos fundamentais

A remissdo aos elementos fundamentais que determinam a existéncia da crise
estrutural e de seu impacto na reproducdo da sociabilidade, no final do século XX, se fez
necessaria para entender por que a reestruturacao produtiva, com a producdo flexivel, € um
dos mecanismos fundamentais do capital para enfrentar esta crise.

As bases do capitalismo monopolista se evidenciam na transi¢cdo do século XIX ao
século XX e se consolidam com o desenvolvimento da acumulacdo rigida, da producao
fordista até os anos de 1970°°, conforme exposto anteriormente. Para apreender as
transformacdes que ocorreram na organizacao produtiva, na gestdo do trabalho no capitalismo
contemporaneo continuar-se-4 a exposicdo sobre os elementos que eclodiram com a crise
estrutural do capital em 1970 e as estratégias capitalistas para conté-la, que culminaram com a
reestruturacdo produtiva. A reestruturacdo produtiva foi viabilizada pela insercdo do modelo
toyotista ou japonés na implementacdo dos processos de flexibilizacdo e terceirizacao, para
reduzir os custos com a forga de trabalho.

E sabido, a partir da teoria marxiana, que a nocao de crise é indissociavel da dinamica
do desenvolvimento do sistema do capital e do capitalismo. Esse modo de producdo se
reproduz continuamente, vivenciando crises ciclicas, no entanto, a partir de 1970 eclode uma
crise estrutural que atinge o cerne da reproducéo do capital.

E importante apreender a dimensdo mercantil imanente ao surgimento e a

consolidagéo do capitalismo como sistema de producdo, e por que esta dimensdo assume um

*% Importante destacar que a produgdo fordista ndo é consumida nos anos 1970, pois ela é incorporada de modo
intensivo em diversas areas e reconfiguradas com o Toyotismo em outras.
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papel “nucleador” na vida social. Esta dimensdo se reproduz porque o valor de uso contido
nas mercadorias fica subsumido ao valor de troca e, assim, todas as relagdes de producdo e
sociais passam a girar em torno da mercadorizacdo. A base da subsisténcia e da reproducao
estd fincada em desequilibrios, contradicdes e antagonismos; tais problematicas existem nos
trés polos — producéo, circulagdo, consumo — e afetam todas as condicGes de existéncia,
estabelecendo duas condicfes contraditorias de existéncia: quanto mais produtivo, menos
humanizado.

Nesse processo:

N&o poderia ser outro o resultado que ndo o estabelecimento de uma
dindmica pulsante de aceleragdo, arrefecimento e depressdo, criacao
acelerada e destruicdo massiva, anarquia generalizada e incertezas varias em
relagdo a continuidade e a sustentabilidade da producdo material. (ARBIA,
2015, p. 140).

Com a incapacidade do capital em coordenar e manter seu funcionamento de modo
regular — nas micro e macroesferas —, geram-se trés esferas disjuntivas de seu funcionamento
enquanto sistema: a separacdo entre producdo e controle; a independéncia da produgdo ao
consumo; a falta de articulacdo entre producdo e circulacdo (MESZAROS, 2002). Essas
disjuncbes dialogam com a concepcdo de que o capital ndo € um sistema totalizador, tendo
dificuldades na submisséo de alguns tipos de controle e se assumindo como uma forma
incontrolavel que subjuga as outras formas de organizacdo e de relacdes pessoais e de
trabalho. Essa incontrolabilidade no seu modo de ser, no contexto de expressdo dos ciclos
econbmicos, € atuante na desorganizacdo da producdo da vida material, mas também na esfera
da reproducao social.

Netto e Braz afirmam que ndo existe capitalismo sem crise; isso est4 de acordo com a
perspectiva de Marx e Engels quando observam que as crises capitalistas existem porque “‘as
condigdes da sociedade burguesa séo estreitas demais para abranger toda a riqueza que criou”
(NETTO; BRAZ, 1985, p. 149). Tal carater sera determinante. As crises expressam a
dindmica desigual de reproducéo do sistema sociometabolico do capital.

Nos anos de 1970 acirram-se as contradi¢cdes desse metabolismo, configurando uma
crise, diferente da natureza das crises ciclicas, pois afetara todas as dimens@es da vida em

sociedade.

Vivemos na era de uma crise historica sem precedentes. Sua severidade pode
ser medida pelo fato de que ndo estamos frente a uma crise ciclica do
capitalismo mais ou menos extensa, como as vividas no passado, mas a uma
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crise estrutural, profunda, do proprio sistema do capital. Como tal, esta crise
afeta — pela primeira vez em toda a histéria — o conjunto da humanidade,
exigindo, para esta sobreviver, algumas mudancas fundamentais na maneira
pela qual o metabolismo social é controlado. (MESZAROS, 1998, p. 2).

Um dos exemplos mais evidentes é o da crise de superproducdo: um aumento no
desenvolvimento do capital gerou valores de troca que ndo encontraram condicfes reais e
materiais de ser vendidos: as mercadorias produzidas ndo encontram mercado consumidor.
Nesse contexto de recessdo, para ndo se perder as taxas de lucro, aumenta-se o preco das
mercadorias e, consequentemente, provoca-se menos consumo e mais desemprego. Netto e
Braz (2012) acrescentam que para todo momento de crise existe um ciclo — crise, depressao,
retomada e auge — que retorna para o primeiro ponto.

Na fase atual do capitalismo, desde 1970, como ja mencionado, a crise estrutural do
capital ndo sendo ciclica nem passageira, afeta a humanidade e ndo mais um determinado

setor da economia.

A crise é sistémica e estrutural porque coloca em Xxeque, primeiro, a
sobrevivéncia da humanidade, j& que sua forca de trabalho é destruida em
quantidades inimaginaveis — nunca houve tanta conversdo de milhdes de
homens e mulheres, que dependem do trabalho para sobreviver, ao
desemprego. N&o que adorem trabalhar, mas sem isso eles ndo vivem, ndo se
reproduzem em sociedade. Atingida a casa das centenas de milhdes por essa
parcela que ndo encontra trabalho, a destruicdo sécio-humana é brutal.
(ANTUNES, 2009, p. 1).

A crise estrutural afeta ndo s6 a esfera econdémica do sistema, mas os fundamentos do
sistema do capital, a relacdo capital versus trabalho. As relacbes entram em crise, 0 modo de
sobreviver e subsistir entra em crise, a garantia da taxa de lucro entra em crise. Para que se
possa sobreviver a essa crise, é preciso que todas as esferas da vida social sejam controladas.
Como isso é possivel? E importante recordar a questdo da organicidade do sistema do capital
e como o capital lida com a classe trabalhadora em crises sistémicas.

Para Mészaros (2000, p. 17):

Através da reducdo e degradagdo dos seres humanos ao status de meros
“custos de produgdo” como “for¢a de trabalho necessaria”, o capital pode
tratar o trabalho vivo homogéneo como nada mais do que uma “mercadoria
comercializavel”, da mesma forma que qualquer outra, sujeitando-a as
determinagdes desumanizadoras da compulsdo econémica.

O capital como um sistema de controle metabdlico triunfou a partir da dilaceracéo dos

objetivos humanitarios desde o final da Revolucdo Francesa. Isso significa que as
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necessidades humanas sdo ignoradas, sofrem uma transmutacéo e os valores de uso tornam-se
quantificAveis em valores de troca. A inovacdo tecnoldgica torna-se um mecanismo
fundamental para diminuir o tempo de producdo e de circulacdo das mercadorias em
momentos de crise, ampliando a condicdo de subsungdo do trabalho a mercadorizacdo da

vida, para garantir os processos de acumulacdo desenfreados.

Esse sistema, em todas as suas formas capitalistas ou pos-capitalistas tem (e
deve ter) sua expansdo orientada e dirigida pela acumulacdo. Naturalmente,
0 que esta em questdo a este respeito ndo é um processo delineado pela
crescente satisfagdo das necessidades humanas. Mais exatamente, € a
expansdo do capital como um fim em si, servindo a preservacdo de um
sistema que ndo poderia sobreviver sem constantemente afirmar seu poder
como um modo de reproducdo ampliado. (MESZAROS, 2000, p. 11).

Essa é a condicdo essencialmente antagdnica do sistema do capital, pois
historicamente a acumulacdo aumenta com a degradacdo do atendimento das necessidades
humanas de reproducdo social dos trabalhadores, os quais sobrevivem, de modo alienado,
subordinados a essa légica destrutiva que funda o processo de acumulacdo, desenvolvimento
técnico avancado e destrui¢do da natureza e da vida humana.

Conforme salienta o autor:

O sistema do capital é essencialmente antagdnico devido a estrutura
hierarquica de subordinagéo do trabalho ao capital, o qual usurpa totalmente
— ¢ deve sempre usurpar — o poder de tomar decisdes. Este antagonismo
estrutural prevalece em todo lugar, do menor “microcosmo” constitutivo ao
“macrocosmo” abarcando as relagcdes e estruturas reprodutivas mais
abrangentes. E, precisamente porque o antagonismo € estrutural, o sistema
do capital ¢ — e sempre devera permanecer assim — irreformavel e
incontrolavel. (MESZAROS, 2000, p. 11-12).

Ainda segundo o autor supracitado, ha quatro condi¢bes basilares para a constitui¢ao
do capital enquanto sistema orgéanico: a) a separacdo e a alienacdo das condi¢bes do processo
de trabalho; b) a imposicdo das condi¢gbes como um poder separado; c) a personificacdo do
capital e a reproducdo do egoismo essencial (aniquilamento de subjetividades); d)
trabalhadores reduzidos a relacdo de dependéncia contratual — cumpridores de fungdes
especificas na engrenagem do capital.

Nesse aspecto, seguindo os argumentos de Pimentel (2012), a desumanizagéo cada vez
mais ampla e intensa esta relacionada a capacidade e a necessidade dessa expansdo do capital,

0 que culmina numa desumanizagdo e destituicdo das condicdes de existéncia das massas. A
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inovacdo tecnoldgica constitui essa logistica destrutiva, e isso resulta numa crise de natureza
estrutural.

Para Mészaros (2000), no século XX houve a intensificacdo das crises ciclicas de
forma jamais vista, pois as situacdes vividas socio-historica e economicamente — incluindo as
guerras mundiais — deram ao Estado um poder de intervencdo e de mediacdo que acabaria
inviabilizando seu desenvolvimento. Segundo Pimentel (2012, p. 64), em situacOes de crise, 0
capital, devido a sua natureza contraditoria, “é incapaz de adaptar-se por muito tempo a
ajustes anteriormente utilizados para manter um equilibrio dentro das ‘condigdes de
normalidade’ de perturbacdes e bloqueios ciclicos relativamente determinados”, o que implica
contornar obstaculos e resisténcias até encontrar formas de expandir e acumular lucros.

Tais crises, intrinsecas ao sistema do capital, configuram-se como um dos mecanismos
contraditérios desse sistema, expressando as maneiras dele de reagir as barreiras sociais e
econdmicas. Nao importa como saira da crise, é proprio desse sistema adaptar-se as condi¢des
catastroficas de expansao e superacao. A crise estrutural demonstra exatamente a instabilidade
de se manter em equilibrio a configuracdo das dimensdes fundamentais de reproducdo do
capital: producdo, circulacdo e consumo.

As crises ciclicas, em geral, atingiam uma dessas dimensdes e conseguiam reverter
desequilibrios momentaneos. Quando a crise se torna estrutural, afetando as trés dimens@es, 0
sistema do capital ndo tem como enfrentar a contento e retomar a dindmica do processo de
acumulacdo. Sua capacidade de se reerguer da crise vai cada vez mais se tornando limitada.
“Como tal, esta crise afeta — pela primeira vez em toda a histéria — o conjunto da
humanidade, exigindo, para esta sobreviver, algumas mudangas fundamentais na maneira pela
qual o metabolismo social é controlado” (MESZAROS, 2000, p. 15).

De modo similar, Antunes atesta que:

A crise é sisttmica e estrutural porque coloca em xeque, primeiro, a
sobrevivéncia da humanidade, j& que sua forca de trabalho é destruida em
quantidades inimaginaveis — nunca houve tanta conversdo de milhdes de
homens e mulheres, que dependem do trabalho para sobreviver, ao
desemprego. N&o que adorem trabalhar, mas sem isso eles ndo vivem, ndo se
reproduzem em sociedade. Atingida a casa das centenas de milhdes por essa
parcela que ndo encontra trabalho, a destruicdo sécio-humana é brutal.
(ANTUNES, 2009, p. 1).

Em meados da década de 1960, ja havia sinais de problemas na economia mundial
com o andncio da queda tendencial da taxa de lucro, provocada por uma crise de dois fatores

combinados: superproducdo e superacumulacdo, bem como pelo esgotamento do sistema
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fordista e do modo de organizacédo e gestdo do trabalho. O relativo esgotamento do fordismo,
do keynesianismo e do Welfare State tornou-se mais evidente no periodo entre 1965 e 1973,
dada a dificuldade em resolver as contradigdes postas pelo sistema do capital, pois havia
problemas com a rigidez do sistema e dos investimentos de capital fixo de larga escala, e
também na producdo em massa, na qual era impedida a flexibilidade em relacdo ao
planejamento.

Segundo Harvey (1998), nessa fase o capitalismo foi afetado em diferentes espacos
produtivos e no mercado de trabalho; em relacdo aos contratos de trabalho mantidos pelos
compromissos estatais, também imperava a rigidez. A medida que a ampliacio das politicas
sociais, durante o Welfare State, aumentava a pressdo popular para manter sua legitimidade
numa fase de rigidez na producdo™, limitava a expansdo dos gastos publicos. Em
consequéncia disso desencadeou-se uma grande onda inflacionaria.

Como explicita Harvey:

A tentativa de frear a inflagdo ascendente em 1973 expds muita capacidade
excedente nas economias ocidentais, disparando antes de tudo uma crise
mundial nos mercados imobiliarios [...] e severas dificuldades nas
instituicBes financeiras. Somaram-se a isso os efeitos da decisdo da OPEP*
de aumentar os precos do petrdleo e da decisdo arabe de embargar as
exportacOes de petroleo para o Ocidente durante a guerra arabe-israelense de
1973. (HARVEY, 1998, p. 136).

O capitalismo tentou encontrar alternativas para conter a inflacéo, entretanto, a crise se
expandiu para outros setores da economia, como 0s mercados imobiliarios, resultando na crise
da inddstria petroleira. O sistema do capital ndo conseguiu deslocar as contradi¢des que
atingiam o cerne de seu sistema sociometabolico, afetando, sobretudo, a sua dindmica
desenfreada de acumulacédo e expansdo. Todos 0s paises, centrais e periféricos, foram afetados
pela crise, que se torna constante, rastejante, ininterrupta e permanecera engquanto o sistema
do capital resistir.

Conforme destaca Antunes (2009, p. 31), as causas que motivaram a crise estrutural
sdo: a queda tendencial da taxa de lucro em razdo do prego elevado da forca de trabalho; a
crise de superproducdo de mercadorias; o desgaste do modelo taylorista-fordista de producéo,
provocado por sua incapacidade em dar respostas a reducdo do consumo e ao crescimento do

desemprego estrutural; a relativa autonomia do capital financeiro em face do capital produtivo

L A producéo era verticalizada, em uma linha rigida, articulada a diversas atividades, num ritmo e tempo
determinados, suprimindo a intelectualidade e a qualificacdo do trabalhador e reduzindo sua acdo de modo
mecanico e repetitivo.

52 Organizagao dos Paises Exportadores de Petrleo.
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industrial; a hipertrofia da esfera financeira; o crescimento das fusfes entre as empresas
monopolistas e oligopolistas, evidenciando a tendéncia imanente de concentragdo e
centralizacdo do sistema do capital; a crise do Welfare State ou “Estado de Bem-Estar Social”
e de seus mecanismos de desempenho levando a crise fiscal do Estado, a reducdo dos gastos
publicos e a transferéncia dos recursos publicos ao setor privado; a expansdo das privatizacoes
das empresas estatais; por fim, o avanco dos processos de flexibilizagdo da atividade
produtiva e as desregulamentacdes tanto dos mercados quanto da legislacdo trabalhista.

Verifica-se, nesse contexto, a incapacidade da economia mundial em manter os
padrdes de desenvolvimento industrial devido ao grande deslocamento de capitais e ao
crescimento de investimentos no setor financeiro, bem como nos préprios limites impostos
pela crise do capital. O fendmeno da superproducdo de mercadorias e 0 avanco do capital
financeiro afetam, sobretudo, os lucros da industria de transformacdo. Em outras palavras:
“(...) as raizes da estagnacao de longa duracgdo e da crise atual estdo na compressao dos lucros
do setor manufatureiro que se originou no excesso de capacidade e de producéo fabril, que era
em si a expressao da acirrada competi¢ao internacional” (BRENNER, 1999, p. 13).

A crise de acumulacdo de capital, matizada pelos elementos apontados anteriormente,
causou o déficit do crescimento da producdo e da produtividade, provocando a diminuigédo
dos salérios dos trabalhadores, o fenémeno do desemprego estrutural e a reducéo significativa
de investimentos no setor produtivo industrial.

Antunes (2009) aduz que a manifestacdo significativa da dimensdo destrutiva do
sistema do capital expressa no avanco da tendéncia decrescente do valor de uso das
mercadorias®® e a incontrolabilidade do metabolismo socioecondmico do capital®
demonstram a proporc¢éo da crise estrutural que atinge os pilares da economia, a natureza e a
vida social.

Conforme Holloway (1987)>°, a crise do capital no modo de producdo capitalista>®
expressa 0 rompimento de um padréo de dominacdo de classe e se manifesta no estagio mais
avancado do capitalismo, marcado por relacbes socioeconémicas e politicas contraditorias e

complexas. A crise do capital, como fenbmeno estrutural, marca o declinio de um padrédo de

>3 Ver Antunes (2009, p. 33).

* Este sistema, conforme Antunes (2009, p. 21), “[...] nasceu como resultado da divisdo social que operou a
subordinacdo estrutural do trabalho ao capital [...]. Segundo Mészaros, foi o resultado de um processo
historicamente constituido, em que prevalece a divisdo social hierarquica que subsume o trabalho ao capital”.
> (Apud ANTUNES, 2009, p. 33).

% As crises no modo de producio capitalista possuem um carater ineliminavel, isto, é ndo é possivel evita-las.
As crises ciclicas possuem uma natureza temporaria, afetam alguns setores do sistema capitalista e interferem no
processo de producdo e de acumulacéo capitalista, a exemplo da crise de superproducdo em 1929-30 (SANTOS,
2016).
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acumulacdo e dominagdo, manifestando-se inicialmente, na esfera da economia, na queda
tendencial da taxa de lucros. Atinge o cerne do metabolismo do capital e afeta a producgéo de
mercadorias, a tendéncia ao subconsumo e ao desemprego estrutural.

Respondendo a crise estrutural em seu estagio mais avancado, gesta-se nos anos 1980
um processo de reorganizacdo do capital, de seu sistema econémico, ideoldgico e politico,
caracterizado como reestruturagdo capitalista ou produtiva, com a inser¢do do modelo flexivel
de producéo e do neoliberalismo. Essa reestruturacéo resultou na privatizacao de servicos e de
Orgdos do Estado, no retrocesso dos direitos trabalhistas e na desarticulacdo do setor
produtivo estatal, conforme salientado anteriormente.

Destacou-se também nesse periodo a ofensiva generalizada do capital e do Estado
contra a classe trabalhadora. Esse processo “[...] tinha um de seus polos centrais localizado no
setor financeiro, que ganhava autonomia [...] dentro das complexas inter-relacdes existentes
entre a liberacdo e a mundializagdo dos capitais e do processo produtivo” (ANTUNES, 2009,
p. 34).

Evidencia-se também nessa fase a “[...] desregulamentagdo e a expansao dos capitais,
do comércio, da tecnologia, das condi¢des de trabalho e emprego” (ANTUNES, 2009, p. 34).
A classe dominante utilizou-se massivamente da informética e da microeletrénica, do avanco
tecnoldgico, para regredir a queda tendencial da taxa de lucros.

A medida que a ciéncia e a tecnologia avancam, esse Processo provoca
irremediavelmente o avanco do fenémeno da obsolescéncia programada® — tendéncia
imanente da producdo capitalista que resulta no crescimento da taxa decrescente do valor de
uso das mercadorias —, o desgaste rapido das mercadorias para ativar um novo ciclo de
producdo de mercadorias e recuperar a composicdo organica do capital. Essas estratégias
econbmicas asseguraram temporariamente a lucratividade do capital e impactaram na
reproducdo da classe trabalhadora, pois provocaram a substituicdo de forca de trabalho por
robds e/ou pela subcontratagdo em empresas terceirizadas.

Apos as grandes guerras e a consequente diminui¢do do ritmo do ciclo expansionista
devido aos esgotamentos das condigdes civilizatorias do capital®®, houve a desregulamentagéo
dos capitais produtivos transacionais e a ampla expansdo dos capitais financeiros. As novas

técnicas de controle organizacional e gerencial do trabalho, adicionadas a liberacdo do

> A obsolescéncia programada/planejada, de acordo com Zanatta (2023), é o encurtamento da vida Gtil de uma
mercadoria, principalmente em bens eletrdnicos, pensado previamente para que a durabilidade aconteca por
determinado periodo. Com isso o comprador deve adquirir novamente o produto e, consequentemente, aumentar
as vendas e obter mais lucros por parte das empresas e monopolios.

8 (NETTO, 2012).
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comércio e as novas maneiras de dominar o carater técnico-cientifico — com o avango
massivo da tecnologia —, evidenciaram o elemento centralizador e destrutivo desse processo,
tendo como nucleo os paises capitalistas avancados e desenvolvidos, em especial a triade
formada por Estados Unidos, Nafta e Alemanha administrando a Unido Europeia; os paises
asiaticos ficaram sobre o comando do Japdo. Os paises periféricos incorporaram o modelo
produtivo de industrializacdo dos paises centrais, reafirmando a condi¢do de subordinagdo e
dependéncia.

Conforme Antunes (2009), a crise estrutural do capital atingiu econbémica e
socialmente os paises periféricos, a exemplo dos paises pos-capitalistas do Leste da Europa,
resultando no abalo do centro do sistema global de capitais — os Estados Unidos. Nessa
competicdo intercapitalista desenfreada, entre as décadas de 1980 e 1990, cresce o
guantitativo de paises excluidos da dindmica de reposicdo dos capitais produtivos e
financeiros e do padrdo tecnoldgico necessario (paises periféricos), acarretando o0 aumento
crescente do desemprego e da precarizacao do trabalho.

O capital nessa fase da crise estrutural e na busca por solucBes aumenta o
desenvolvimento da concorréncia tecnoldgica, da competicdo intercapitalista e sua logica
destrutiva, para recompor o cerne do seu sistema. Em face disso, exclui regibes de
participarem industrialmente da reestruturacdo produtiva, as quais perdem significativamente
com a concorréncia desigual. A despeito de alguns avangos da reestruturacdo produtiva nos
paises centrais, ela provoca mundialmente a destruicdo de forcas produtivas, do meio
ambiente e da forca de trabalho.

Ainda que a reestruturacdo tenha sido cientifica e tecnologicamente provocado a
reducdo da jornada ou do tempo de trabalho, no Japdo, entre os paises asiaticos, e na
Inglaterra, entre os paises que compdem a Unido Europeia, hd um prolongamento da jornada
de trabalho.

Essas tendéncias

[...] acentuam-se os elementos destrutivos. Quanto mais aumentam a
competitividade e a concorréncia intercapitais, mais nefastas sdo suas
consequéncias, das quais duas sao particularmente graves: a destrui¢do e/ou
precarizagdo, sem paralelos em toda a era moderna, da forga humana que
trabalha e a degradacdo crescente do meio ambiente, na relacdo metabdlica
entre homem, tecnologia e natureza, conduzida pela l6gica societal voltada
prioritariamente para a producdo de mercadorias e para 0 processo de
valorizacdo do capital. (ANTUNES, 2009, p. 36).
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A Dbusca desenfreada pela conquista de mercados internacionais e de acumulacdo de
capitais, no contexto de crise estrutural, provoca consequéncias severas que impactam na
condicdo de trabalho e de reproducdo da classe trabalhadora. Os capitalistas procuram,
direcionados pelo modelo flexivel, produzir mais mercadorias por meio da intensificacdo do
tempo e de ritmos de trabalho da forga de trabalho proporcionada pela inser¢do das novas
tecnologias.

As consequéncias mais degradantes — ainda que ndo exclusivas desse momento da
producao capitalista — s3o o adoecimento e a precarizagdo da forca de trabalho, o desemprego
estrutural e a informalidade, acarretando o aumento da desigualdade e a destruicdo do meio
ambiente, como jé citado.

No item a seguir, discorre-se sobre a reestruturacdo capitalista, particularmente a
produtiva, processo em que o capital tentar reordenar suas bases para responder a crise
estrutural. E mediante o modelo flexivel de organizagdo da producio e gestdo do trabalho, do
reordenamento da acumulacdo de capitais e do Estado que se concretiza a reestruturacao.
Destaca-se a expansdo dos processos tecnologicos e a virtualizagdo do trabalho — objeto de
estudo desta dissertagdo — como uma das tendéncias da reestruturagdo produtiva, cujas

caracteristicas e modalidades reconfiguram relagGes, condi¢des e contratos de trabalho.

3.4 Reestruturacdo produtiva, desenvolvimento tecnoldgico e modalidades atuais de
trabalho

Como visto anteriormente, o sistema do capital enfrenta a partir de 1970 uma crise
estrutural que abalou severamente paises centrais e periféricos mundialmente. Um cenéario
critico e complexo, econdbmica e socialmente, afeta a classe trabalhadora e demonstra
cabalmente o agravamento das contradi¢cGes do sistema do capital e seus limites reprodutivos.
Essa crise estrutural expressou fenomenalmente o exaurimento do taylorismo-fordismo e do
Welfare State ou Estado de Bem-Estar Social e economicamente acentuou a queda tendencial
da taxa de lucro, a crise de superproducdo de mercadorias, 0 desemprego estrutural e a crise
do petroleo. Em funcdo da gravidade dessa crise € implementado pelos representantes do
grande capital o processo de reestruturacdo produtiva, que por meio da acumulagéo flexivel
reconfigura o projeto de dominagéo societal burgués.

O capital comeca a articular estratégias para conter a avalanche da crise e controlar as

lutas sociais oriundas da relacdo desigual entre capital e trabalho num contexto diferente
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daquele em que vigorou o modelo rigido taylorista-fordista>, atingindo prioritariamente o
movimento sindical, mediante acOes legais restritivas que enfraquecem o poder da classe
trabalhadora de organizacao.

Conforme argumentam Netto e Braz (2012, p. 237 grifos dos autores), “o capitalismo
contemporaneo particulariza-se pelo fato de, nele, o capital estar destruindo as
regulamentacdes que lhe foram impostas [...]”, fruto da luta dos trabalhadores. Além do
contexto trabalhista, o sistema capitalista se empenha em dissolver as barreiras no contexto
sociopolitico. Para legitimar tais processos, o capital adotou e disseminou o conjunto
ideoldgico e transformou a politica e o contexto socioeconémico, tornando-se uma hegemonia
— denominada de neoliberalismo.

O neoliberalismo, cujos principios foram engendrados por Friedrick Hayek em O
Caminho da Servidao, no ano de 1944, encontrou solo fértil nesse periodo de reestruturagéo.
Como diz Perry Anderson (1995, p. 9), esse receituario “foi uma reagdo teérica e politica
veemente contra o0 Estado intervencionista e de bem-estar [...]. Um ataque apaixonado contra
qualquer limitacdo dos mecanismos de mercado por parte do Estado, denunciada como uma
ameaca letal a liberdade, ndo somente econdémica, mas também politica”.

O neoliberalismo

legitima precisamente o projeto do capital monopolista de romper com as
restricbes sociopoliticas que limitam a sua liberdade de movimento. Seu
primeiro alvo foi constituido pela intervencdo do Estado na economia: o
Estado foi demonizado pelos neoliberais e apresentado como um trambolho
anacronico que deveria ser reformado — e, pela primeira vez na historia do
capitalismo, a palavra reforma perdeu o seu sentido tradicional de conjunto
de mudancas para ampliar direitos. (NETTO; BRAZ, 2012, p. 239, grifo dos
autores).

A “reforma”, que ocorreu no século XX, engendra a partir da década de 1980 uma
série de contrarreformas com o objetivo de suprimir os direitos sociais e a influéncia do
Estado na economia, na concessdo de garantias sociais e na gestdo de empresas € Servigos.
Investe-se na privatizacdo do aparato estatal, seja na habita¢do, no petroleo, no gas, na agua,
na eletricidade etc. H& necessidade da intervencdo do Estado, mas de forma que ndo interfira
no objetivo do grande capital.

Um remédio para atenuar a crise seria

% Alguns autores afirmam que na reestruturagdo produtiva ndo ha ruptura com o padrdo taylorista-fordista,
entretanto tal aspecto ndo sera debatido neste trabalho.
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manter um Estado forte em sua capacidade de romper o poder dos sindicatos
e no controle do dinheiro, mas parco em todos 0s gastos sociais € nas
intervencdes econdmicas. A estabilidade monetéria deveria ser a meta
suprema de qualquer governo. Para isso seria necessaria uma disciplina
orcamentaria, com a contencdo dos gastos com bem-estar, e a restauracdo da
taxa “natural” de desemprego, ou seja, a criagdo de um exército de reserva
de trabalho para quebrar os sindicatos. (ANDERSON, 1995, p. 10).

Acrescenta-se também o desemprego massivo, a realizacdo de reformas fiscais,
reduzindo impostos sobre as rendas e altos rendimentos e auxiliando o livre mercado. Houve
cortes em gastos sociais®’, ou segundo Netto e Braz (2012, p. 239, grifo dos autores): “Estado
minimo para o trabalho e méximo para o capital”.

Simultaneamente, a producdo flexivel expressa pelo toyotismo ou modelo japonés
amplia e intensifica as formas de controle da producdo e do trabalho articuladas as
determinacfes e necessidades do processo de acumulacdo do capital. Conforme Antunes
(2009), as respostas a crise estrutural foram diversas, resultando em transformacbes nos
processos de acumulacdo, de producéo e reproducéo da forca de trabalho.

E mediante a adogao da producéo flexivel, downsizing (reducio de gastos), das formas
de gestdo organizacional, do avancgo tecnoldgico e da concentracdo intensa de capitais, sob a
batuta do capital financeiro, que sdo produzidas estratégias para ndo regredir a dinamica da
competicdo intercapitalista, quanto ao controle da reacdo politica organizada dos
trabalhadores. Esse processo de reestruturacdo, que resultou em amplas transformagdes na
economia, na producdo, nos mercados, nas relagdes sociais € no &mbito cultural — avanco do
pos-modernismo, do irracionalismo —, expressou efetivamente a tentativa do capital em
controlar sua crise e ampliar sua hegemonia mundialmente.

As modificaces resultantes da producéo flexivel continuam vigentes desde 1980, mas

[...] ttm, entretanto, gerado mais dissensdo que consenso. Segundo alguns
autores, elas seriam responsaveis pela instauracdo de uma nova forma de
organizagdo industrial e de relacionamento entre o capital e o trabalho, mais
favoravel quando comparada ao taylorismo/fordismo, uma vez que
possibilitaram o advento de um trabalhador mais qualificado, participativo,
multifuncional, polivalente, dotado de “maior realiza¢do no espago do
trabalho”. (ANTUNES, 2009, p. 50 grifos do autor).

Outros autores citados por Antunes (2009) afirmam que as modificagdes

intensificaram tendéncias presentes na produgdo capitalista e ndo significaram uma ‘“nova”

% Conforme o texto de Perry Anderson (1995), evidencia-se a adocdo do ideério neoliberal, principalmente nos
governos de direita e extrema direita. No Brasil, o ideario neoliberal foi evidentemente explicitado no Gltimo
governo de Jair Bolsonaro (2018-2022); houve reducdo de gastos em varias politicas sociais e ambientais,
principalmente na educacéo, nas Universidades e Institutos Federais.
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organizacédo do trabalho. Independentemente da compreensédo de autores sobre esse processo,
é fato que as transformacdes oriundas da reestruturacdo produtiva provocaram efeitos nédo
somente na producdo, mas principalmente para a forca de trabalho. As mudancas afetam
diretamente os trabalhadores no chéo da fabrica, na esfera dos servigos, e aqueles que estdo
desempregados ou na informalidade.

Nesta fase da crise na contemporaneidade, de acordo com Netto e Braz (2012, p. 228,
grifos do autor), o capital “promove a desterritorializacdo da producéo — unidades produtivas
[...] sdo deslocadas para novos espacos territoriais (especialmente areas subdesenvolvidas e
periféricas), onde a exploracdo da forca de trabalho pode ser mais intensa [...].” Tais locais
possuem como caracteristica a auséncia de legislacao trabalhista e de organizacdes sindicais.

Ja nos paises centrais, no contexto da reestruturacdo produtiva, inicialmente se adota a
producdo flexivel e o modelo toyotista nas relacdes de producdo. Isso significou a
racionalizacdo do processo produtivo, o controle e o disciplinamento da forca de trabalho,
diante da necessidade, conforme Antunes (2009, p. 57, grifos do autor), “[...] de implantar
formas de capital e de trabalho intensivo, caracterizando a via toyotista de desenvolvimento
do capitalismo monopolista no Japdo e seu processo de liofilizacdo organizacional e do
trabalho”.

Antunes (2009) menciona algumas atividades de responsabilidade da geréncia
cientifica no fordismo, como a elaboracédo e o controle de qualidade. O trabalho em equipe foi
inserido na pratica dos trabalhadores na fabrica, originando o gerenciamento por tensao (by
stress), com o objetivo de economizar trabalho e, principalmente, eliminar trabalhadores.
Nesse modelo de producdo, a inser¢do de novas tecnologias permitiu as fabricas reduzir o
contingente de trabalhadores para reduzir os custos, além de proporcionar a intensificacdo da
exploracdo do trabalho (no mesmo tempo ou com a reducdo do tempo de trabalho), por meio
dos team work, just in time e kanban, acrescido da exigéncias de o trabalhador ser qualificado,
multifuncional e polivalente.

Salienta Antunes (2009, p. 58) que a ampliacdo das atividades intelectuais do trabalho,
aliada a insercdo de novas tecnologias, forma um conjunto positivo para o capital, na busca da
recuperacao do seu ciclo de acumulagdo. No entanto, esse processo aprofunda a precarizagéo
da forca de trabalho® pelo ritmo, prolongamento e intensidade de realizacéo das atividades,
pelo aumento das horas extras de trabalho, pelas formas diversas de subcontratagcdo, de

81 «[..] o capital se utiliza da divisdo sexual do trabalho e do crescimento dos trabalhadores imigrantes, cuja

expressdo sdo os dekasseguis executando trabalhos desqualificados e frequentemente ilegais.” (ANTUNES,
2009, p. 58).
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trabalho temporario, dentro e fora das empresas, com consequéncias severas para a
reproducéo da classe trabalhadora.

O toyotismo, o ohnismo ou 0 modelo japonés foi implementado gradualmente durante
vinte anos, entre as décadas de 1950 e 1970, inicialmente na inddstria automobilistica criadora
do sistema.

Segundo Gounet (1999, p. 25), a constituicdo do toyotismo tem dupla origem: as
empresas do Japdo precisavam ser competitivas como as dos Estados Unidos, sob o risco de
desaparecer. Para as empresas japonesas — afirmou o presidente da Toyota na época, Kiichiro
Toyoda —, era indispensavel em trés anos alcangar os norte-americanos, para a industria
japonesa ndo findar (GOUNET, 1999, p. 25).

O segundo aspecto une-se ao primeiro: o toyotismo surgiu da necessidade de aplicar o
modelo fordista no Japdo. Kiichiro Toyoda enfatizou o potencial de pesquisa e criatividade
para projetar um método produtivo adaptado as condi¢des do pais. Taiichi Ohno (engenheiro
e vice-presidente da empresa) é considerado o pai do toyotismo e acredita que a ideia do just
in time se constituiu no inicio da elaboracdo da proposta.

O toyotismo é considerado um novo método de organizacdo e gestdo do trabalho,
baseado na producgdo e na acumulacgao flexivel. Seu elemento central — a produgdo — depende
da demanda e do fluxo. Visa-se a uma producdo enxuta, seletiva, sem estoques; sé se produz o
que sera vendido. Ele combate o desperdicio na producdo de mercadorias, decompde 0
trabalho em quatro operacdes — transporte, producdo propriamente dita, estocagem e controle
de qualidade — com o objetivo de que haja a maxima fluidez na producdo para evitar a
formagé&o de estoques.

Outra caracteristica concernente a esse novo modelo é a flexibilidade da producdo e da
gestdo do trabalho. O trabalhador torna-se polivalente para operar maquinas diferentes,
rompendo a relagdo “um homem/ uma maquina”, tipica do fordismo (GOUNET, 1999, p. 27).

Com o toyotismo organiza-se a producdo por meio da utilizacdo do método kanban e
do just in time. Segundo Gounet (1999, p. 27-28), o kanban é uma espécie de placa luminosa
(com as cores vermelha, amarela e verde) que indica os movimentos da producdo da pega na
esteira de montagem, servindo principalmente para avisar quando a peca precisa de reparo,
para que seja imediatamente consertada. Esse método permite um controle detalhado da
produgcéo.

O objetivo da empresa é produzir modelos, mas cada um numa série reduzida. A
mesma linha de montagem deve produzir automoveis diferentes. Para isso, é necessario

adaptar as maquinas a essa producao diversa. Assim, o professor Shigeo Shingo, em 1969,
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conseguiu reduzir o tempo de adaptacdo da méaquina para se adequar a producdo de
determinado automovel.

O toyotismo estabelece uma relacdo de horizontalizacdo na producdo, diferente da
verticalizacdo tipica do fordismo; por meio da flexibilidade e da subcontratacdo de
fornecedores de autopecas, impde uma méaxima flexibilidade da atividade produtiva. O
toyotismo “[...] € um sistema de organizag¢do da producdo baseado em uma resposta imediata
as variacbes da demanda e que exige, portanto, uma organizacdo flexivel do trabalho
(inclusive dos trabalhadores) e integrada” (GOUNET, 1999, p. 29). Seus elementos compdem
0 sistema cinco zeros (zero atraso; zero estoque; zero pane; zero defeito; zero papel) .

Para Antunes (2009), a producdo flexivel € a estratégia viavel para acelerar o ciclo
reprodutivo do capital, no periodo de “[...] intensifica¢do da taxa de utilizacdo decrescente do
valor de uso das mercadorias”®, a fim de restituir o processo de valorizacio do capital. Ele
desvenda a fal4cia da proposta da qualidade total propalada pelos idedlogos da producdo
flexivel, quando afirma que a qualidade total significa, ao contrario, menos durabilidade dos
produtos. A reducdo da vida atil das mercadorias — obsolescéncia planejada ou programada —
tem o objetivo tdo somente de acelerar a velocidade do ciclo produtivo e a recomposicéo
organica do capital.

Por isso, segundo o autor,

a “qualidade total”, por isso, ndo pode se contrapor a taxa de utilizacdo
decrescente do valor de uso das mercadorias, mas deve adequar-se ao
sistema de metabolismo socioecondmico do capital, afetando desse modo
tanto a producdo de bens e servigos como as instalagdes e maquinarias e a
prépria forca de trabalho. (ANTUNES, 2009, p. 52).

Portanto, a “qualidade total” é funcional a ldgica imanente da producdo destrutiva
capitalista, gerada pelos grandes monopolios na grande industria. A qualidade total converte-
se em inimigo da durabilidade, transformando o produto em algo descartavel e supérfluo.

A “qualidade total”

[...] converte-se na expressdo fenoménica, aparente e supérflua de um
mecanismo produtivo que tem como um dos seus pilares mais importantes a

%2 Respectivamente, a producdo é puxada pela demanda e a fluidez ocorre quando h& um crescimento desta
demanda, ou seja, 0 consumidor ndao precisa esperar muito tempo para receber seu produto. Como o proprio
nome comprova, ndo had estoques, apenas reserva de base; “cada posto de trabalho controla a qualidade do
trabalho do posto de trabalho precedente” (GOUNET, 1999, p. 29); os maquinarios geralmente ndo utilizam sua
forga plena e sdo escolhidas pela sua fungdo na cadeia produtiva, ndo pelo seu avango tecnolégico, ou seja, a
depender da operagdo (caso seja uma operagao simples, faz-se necessario uma maquina simples); por meio da
aplicacao do kanban, ndo ha a necessidade da utilizacdo de muitos papéis.

%3 Ver Istvan Mészéros (2011).
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taxa decrescente do valor de uso das mercadorias, como condi¢cdo para a
reproducdo ampliada do capital e seus imperativos expansionistas.
(ANTUNES, 2009, p. 53, grifos do autor).*

A producéo flexivel articula caracteristicas de continuidade e descontinuidade que
diferem do taylorismo/fordismo, pois desenvolve um padrdo organizativo tecnoldgico, uma
estrutura produtiva flexivel, incluindo as empresas terceirizadas (ANTUNES, 2009). Utiliza
técnicas de gestao do trabalho, como o trabalho em equipe, “multifuncional”, “qualificado”,
combinado com uma estrutura horizontalizada e integrando outras empresas, inclusive as
terceirizadas, com o objetivo de reduzir o tempo de trabalho, intensificando cada vez mais a
exploracdo da forga de trabalho.

E nesse periodo de reestruturacdo produtiva que se inserem novas técnicas de
organizacdo do trabalho e se d& a disseminacdo do discurso do trabalho em equipe e do
envolvimento participativo e da cooperagdo entre os trabalhadores, com a constituigdo das
“células de produgdo”, “os times de trabalho” (ANTUNES, 2009). Estratégias como essa
reforcam o controle do trabalho, estimulam a participacdo dos trabalhadores de forma
manipuladora e preservam o carater do trabalho alienado e estranhado.

A nova organizacgédo do trabalho na reestruturacdo produtiva exige que o trabalhador
seja polivalente, multifuncional e qualificado, “[...] combinando com uma estrutura mais
horizontalizada e integrada entre diversas empresas, inclusive nas empresas terceirizadas,
[que] tem como finalidade a redug¢do do tempo de trabalho” (ANTUNES, 2009, p. 54).
Alguns impactos imediatos para o trabalho se encontram na intensidade do tempo e do ritmo
de trabalho, que aprofunda as condicdes de exploracdo do trabalhador, desvelando a tendéncia
imanente da finalidade da producéo capitalista.

Esse processo expande a precarizacdo do trabalho, que se manifesta com a

desregulamentacdo enorme dos direitos do trabalho, que séo eliminados
cotidianamente em quase todas as partes do mundo onde h& produgdo
industrial e de servigos; aumento da fragmentagdo no interior da classe
trabalhadora; precarizacdo e terceirizacdo da forca humana que trabalha;
destruicdo do sindicalismo de classe e sua conversdo num sindicalismo ddcil,
de parceria (partnership), ou mesmo em um “sindicalismo de empresa” [...].
(ANTUNES, 2009, p. 55).

Esses efeitos desastrosos da producdo flexivel na sociedade contemporénea,

engendrados pela organizacdo do trabalho, elimina postos de trabalho, reforgando a préatica da

® Diferentemente do modelo fordista de producdo, em que a organizacdo do trabalho era baseada na
verticalizacdo, visando dinamizar o processo de producdo dos automadveis, o toyotismo utiliza a forma horizontal
de organizacdo do trabalho.
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“empresa enxuta”, que diminui um contingente significativo de trabalhadores, com o
incentivo aos contratos com empresas terceirizadas.

O modelo industrial japonés, nos anos 1980, repercutiu significativamente nos paises
ocidentais, por suas estratégias organizacionais e produtivas, apesar de suas singularidades,
tornando-se uma alternativa de superacéo da crise do capital.

O impacto do sistema produtivo japonés

intensificou-se no final dos anos 70, depois de uma década de reducdo da
produtividade do Ocidente, [quando] a performance exportadora e o
extraordinariamente rapido crescimento da inddstria japonesa, sobretudo no
ramo de automoveis e produtos eletrbnicos, comegaram a gerar grande
interesse no Ocidente (...). Além dos conhecidos elementos da industria
japonesa, tais como circulo de qualidade e emprego vitalicio, acrescentavam-
se outras caracteristicas importantes, como a pratica de produzir modelos
completamente diferentes na mesma linha. Pouco a pouco, tornou-se claro
que o que existia ndo eram apenas algumas poucas “peculiaridades
culturais”, mas um sistema de organizag¢ao da produgio inovado e altamente
integrado. (SAYER, 1986, p. 50-1 apud ANTUNES, 2009, p. 56).

O toyotismo®™, no processo de trabalho, significou a racionalizagdo do processo
produtivo, o controle e o disciplinamento da forca de trabalho, diante da necessidade,
conforme Antunes (2009, p. 57, grifos do autor) “[...] de implantar formas de capital e de
trabalho intensivo [que] caracterizaram a via toyotista de desenvolvimento do capitalismo
monopolista no Jap&o e seu processo de liofilizacdo organizacional e do trabalho”.

Algumas atividades de responsabilidade da geréncia cientifica no fordismo, como a
elaboracdo e o controle de qualidade, o trabalho em equipe, foram inseridas na pratica dos
trabalhadores na fabrica, originando o gerenciamento por tenséo (by stress), com o objetivo de
economizar tempo de trabalho na producdo, combater o 6cio dos trabalhadores, o desperdicio
da producéo e eliminar trabalhadores.

Entende-se, portanto, que a reestruturacdo produtiva promoveu a intensificacdo da
volatilidade do mercado, da competicdo e do estreitamento das margens de lucro. Os patrdes
se aproveitaram do enfraquecimento dos sindicatos e da ampliacdo da forca de trabalho
excedente para impor regime e contratos de trabalho mais flexiveis, com o aumento da
jornada de trabalho e a redugéo do emprego regular em favor do trabalho em tempo parcial,

temporario, informal, subcontratado ou terceirizado.

% 0 obstaculo significativo para a insercdo do toyotismo no inicio dos anos 1950 foi a organizacdo do sindicato.
Segundo Gounet (1999), os empresarios japoneses afirmam que o sindicalismo possui duas falhas significativas:
uma se pauta “[...] na solidariedade de classe e ndo na colaboragdo com o patronato. Segundo, ¢ combativo”
(GOUNET, 1999, p. 30-31), entdo & necessario acabar com ele. A extingdo dos sindicatos e a fragmentacédo das
organizac6es dos trabalhadores foram importantes para o desenvolvimento desse novo sistema produtivo.
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A acumulacgdo flexivel apoia-se na flexibilidade dos processos e dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrdes de consumo, como esclarece Harvey (1998). Sua
caracteristica estd na constituicdo de novos setores produtivos, de novos mercados e na
intensificacdo da inovacdo tecnoldgica (uso da microeletrénica e da informatica no processo
de trabalho), organizacional e comercial.

O poder de flexibilidade e mobilidade da produgéo e do capital permite que 0s
capitalistas exercam um maior controle do processo de trabalho e da classe trabalhadora, ja
enfraquecida pela crise estrutural devido a ameaca de desemprego. A acumulacédo flexivel
implica niveis altos de desemprego “estrutural”, precarizagdo das condi¢des de trabalho e
enfraquecimento do poder sindical. Assim, o 6nus da reestruturagdo, segundo Netto e Braz
(2012, p. 230), “[...] recaia fortemente sobre os trabalhadores”.

O capital dedica-se a dissolver a consciéncia de classe dos trabalhadores, empregando
um discurso falacioso, conforme Netto e Braz (2012), de que a empresa é a “casa” e todos
devem “vestir a camisa” da empresa ou do empreendimento, extinguindo o “funcionario”, o
“empregado”, para tornar-se “colaborador, cooperador ou associado”.

No século XXI, com o avanco exponencial do incremento tecnoldgico, consequéncia
da produgao flexivel, ocorre a complexificacao de relagdes de trabalho expressas nas “novas”
modalidades de trabalho, que respondem as demandas da acumulacgdo capitalista, reduzindo
demasiadamente os direitos sociais e trabalhistas. Segundo Antunes (2020, p. 13), “as
tecnologias de informacdo e comunicacdo configuram-se entdo como um elemento central
entre os distintos mecanismos de acumulacdo criados pelo capitalismo financeiro de nosso
tempo”, em face da crise estrutural do capital e da necessidade de novas estratégias de
acumulagéo.

Diante do contingente de desempregados, consequéncia também das transformacdes
da reestruturacdo produtiva, a reproducdo capitalista incentiva a subcontratacdo de
trabalhadores ou de empresas, para redimensionar as relagcdes de trabalho e os processos de
acumulagdo. Uma expressdao fundamental das inovagdes € o avango das TICs — Tecnologias
da Informagdo e Comunicagdo, que mediante plataformas digitais e aplicativos, unidas as
novas formas de gestéo do trabalho, tendem a transformar os trabalhadores em “gerentes de si

subordinados”, prestadores de servicos a terceiros.
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788 substituindo o

Abilio (2019) propde a definicdo de “gerente de si subordinado
“patrdo de si mesmo” ou “empreendedor”, pois ¢ um termo mais adequado a essas novas
formas de gerenciamento do trabalho e subordinacao.

Conforme Antunes (2018), o sistema capitalista vigente mostra um complexo
processo, em que a informalidade e a precarizagcdo se tornaram meios essenciais, tanto para
manter a lei do valor quanto para amplid-la. O crescimento massivo do setor de servi¢os na
atualidade, a exemplo dos trabalhadores entregadores uberizados, comprova 0 avango desse
processo.

Segundo o autor,

[...] a “longa transformagdo” do capital chegou a era da financeirizagdo e da
mundializacdo em escala global, introduzindo uma nova divisdo internacional do
trabalho, que apresenta uma clara tendéncia, quer ser direcionando a
“intelectualiza¢do” do trabalho, especialmente nas TICs. N&o raro, as duas
tendéncias se mesclam e sofrem um processo de simbiose. (ANTUNES, 2018, p.
30).

Consequentemente, hd uma ampliacdo dos mecanismos de funcionamento do capital
com a incorporagdo de novos modos de extrair trabalho excedente mediante a intensificacdo
do tempo de trabalho e da produtividade, ao tempo que é expulsa da producdo uma grande
guantidade de trabalhadores (muitos deles, qualificados) que ndo encontram empregos,
aumentando o contingente de desempregados e subempregados.

As variadas modalidades de trabalho que se identificam atualmente, bem como o
aparecimento de novas, vém expandindo as formas geradoras de valor, segundo Antunes
(2018), mesmo que ndo apresentem a identidade do ndo valor. Utilizam-se estratégias para
aumentar a produtividade do trabalho, intensificando a extracdo do trabalho excedente,
inserindo e expandindo a tecnologia — maquinério tecnolégico-cientifico-informacional®’,
como geradores de lucro.

Com a subcontratacdo, os trabalhadores sdo submetidos a modalidades contratuais de
trabalho “zerados”, ‘“‘uberizados”, “pejotizados”68, “intermitentes”, flexiveis, incluindo
também trabalho em tempo parcial e trabalhos compartilhados (com diminuicdo de horas
trabalhadas e salarios). Um exemplo atual sdo os trabalhadores que utilizam o servico de

transporte por aplicativo, ou entregas delivery, que usam o proprio automével como

% Ainda h4 aqueles trabalhadores que se reconhecem como classe explorada e criam espacos de resisténcia e luta
por melhores condic6es de trabalho nos espacos laborais.

7 (ANTUNES, 2018, p. 33).

%8 A pejotizacdo é uma forma (ilegal) de contratacéo de trabalhadores (pessoas fisicas) mediante a constituigio
de pessoa juridica para prestar servico; seu objetivo € a desresponsabilizacdo de encargos e direitos trabalhistas.
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instrumentos de trabalho. Eles também séo responséaveis pelo seguro e pela manutencéo do
veiculo, entre outras despesas. Ja a empresa global que desenvolveu a tecnologia do aplicativo
(ou a empresa responsavel pela gestdo dele) se apropria do valor excedente gerado pelo
motorista que prestou o servigo, sem seus direitos de trabalhador preservados. Ha, ainda, uma
jornada de trabalho exorbitante e uma remuneragao instavel.

A continuidade da crise estrutural nos dias atuais revela a incontrolabilidade do capital
e suas artimanhas para atenuar tal crise, unindo-se ao agravamento das suas contradigdes,
tanto nos paises periféricos quanto nos centrais, pois ndo consegue recuperar suas taxas de
lucratividade em diversos setores da economia, ao tempo que amplia a pobreza, a destruicdo
da natureza e da vida em sociedade. Suas estratégias para amenizar economicamente 0s
impactos da crise e de seu sistema ideologico e politico de dominacdo, presente na
reestruturacdo produtiva e no reordenamento do Estado, ndo conseguiram refrear suas
tendéncias destrutivas — ao contrério, acentuaram-nas.

A reestruturacdo produtiva, incrementada pelo avango tecnoldgico com a insercdo do
modelo flexivel de organizacdo e de gestdo do trabalho, bem como com a ampliacdo da
ofensiva ideoldgica neoliberal que reforca o controle da classe dominante sobre o trabalho, e 0
retrocesso dos direitos trabalhistas, aumenta o quantitativo de trabalhadores desempregados
ou na informalidade. Ademais, enfraquece o poder organizativo da classe trabalhadora e seu
sentido de pertencimento, o que facilitou a expansdo de outras modalidades de trabalho em

diversos setores produtivos e na esfera de servicos.
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4 TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO - TICs, UBERIZACAO E
PRECARIZACAO DO TRABALHO

Nesta quarta secdo, finalizando a exposicdo da pesquisa, serdo abordadas as
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo — TICs, as quais propiciam e impulsionam a
constituicdo e a expansdo da denominada Economia do Compartilhamento. Nesta economia
do compartilhamento, destaca-se o processo de uberizagdo como uma modalidade de trabalho
flexivel, que articulada a terceirizacdo, configura as formas de controle e de subordinacdo do
trabalho na contemporaneidade. Tal processo € resultante do desenvolvimento tecnoldgico
avancado na reestruturacdo produtiva, do retrocesso dos direitos e das garantias trabalhistas, e
do avanco do ideéario neoliberal, especificamente na esfera dos servicos, para responder a crise

estrutural do capital.

Prioriza-se na exposicao a seguir a empresa de tecnologia Uber, como o simbolo mais
representativo do avanco da modalidade do trabalho das plataformas digitais. Apresentam-se
também dados da realidade que evidenciam a complexidade da configuragdo contemporanea
da modalidade de trabalho no Brasil ap6s a aprovacdo da nova legislacdo trabalhista, bem
como apontamentos reflexivos sobre o processo de intensificacdo da exploracdo da classe
trabalhadora, com a ampliacdo da sua insercdo nas empresas-aplicativo ap6s a emergéncia da
pandemia do SARS-COV 19 (Covid-19) no Brasil.

4.1. Economia do compartilhamento, uberizacdo e precarizacdo do trabalho

Como abordado na secdo anterior, com o advento da crise estrutural nas ultimas
décadas do século XX, que atingiu o cerne da reproducdo do sistema do capital, ocorreu um
processo de reestruturacdo produtiva e de reordenamento politico com o neoliberalismo. Na
primeira secdo desta dissertacdo, foi destacado um dos elementos que marcam a emergéncia
do capitalismo que remete a aplicacdo da ciéncia e da tecnologia, configurado no
desenvolvimento tecnolégico da Revolugdo Industrial, com a mecanizacdo dos meios de
producéo.

De modo diferenciado, na contemporaneidade também ocorre um crescimento e

investimento exponencial no desenvolvimento tecnoldgico na esfera produtiva e dos servicos
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para garantir a dinamica ampliada de reproducdo do sistema e as respostas urgentes a sua crise
estrutural, utilizando em demasia os recursos da natureza e a exploracéo da forca de trabalho.

O sistema capitalista se apropria de ferramentas como a informatica, a microeletrénica
e a inteligéncia artificial, ou seja, da tecnologia, com o objetivo de aumentar a produtividade e
0s processos de acumulacgdo, articulando producédo flexivel, desenvolvimento tecnoldgico e
precarizacdo do trabalho, e perpetuando a contraditéria e desigual relacdo entre trabalho e
capital. Ao passo que a inteligéncia artificial e as plataformas digitais se ampliam, por outro
lado, continua a crescer o contingente de trabalhadores desempregados e 0s que permanecem
empregados vivenciam condi¢des de trabalho precérias devido ao aumento da intensidade do
trabalho, as relagdes de trabalho flexiveis e a diluicdo de direitos outrora conquistados.

A articulacdo entre o desenvolvimento tecnoldgico e os processos de flexibilizacdo e
de terceirizacdo configura a estrutura basilar para o surgimento e o avango de novas
modalidades de trabalho. Esta articulagdo incrementada pela indUstria e gestdo empresarial
proporciona uma alta produtividade em curto espaco de tempo e gera menos custos na
producdo, promovendo a desresponsabilizacdo contratual de trabalho por tempo determinado
e acelerando o ritmo produtivo que a contratante estabelece aos seus contratados, aumentando

a producgdo de mais-valia e a valorizagéo do capital.

Tais formas de trabalho

vém assumindo um destaque crescente ndo sé no mundo da producdo
material mas na circulagé@o do capital e agilizacao das informacoes, esferas
gue sdo com frequéncia realizadas por atividades também imateriais que
ganham cada vez mais importancia na reproducdo ampliada do capital
financeirizado, informacional e digital. (ANTUNES, 2018, p. 32 grifos do
autor).

Além disso, verifica-se uma gama de trabalhadores inseridos na informalidade,
principalmente no setor de servicos que, de acordo com Antunes (2018), consistem em
artificios fundamentais para a permanéncia e a expansao da lei de valor. Em compara¢do com
a grande industria e seu periodo consequente, percebe-se que as fabricas e o operariado na
contemporaneidade ndo foram suprimidos, como muitos autores e pesquisadores do trabalho
afirmam, como o fim ou o esgotamento do trabalho. Pelo contrario, avanga, continuamente, a
temida substituicdo de forca de trabalho pelo incremento tecnoldgico oriundo da

microeletronica, da inteligéncia artificial e da informatica. Ocorrem substanciais
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metamorfoses que precarizam as condigdes, as relagdes e os contratos de trabalho no contexto
atual de crise e desenvolvimento do sistema capitalista.

O trabalho morto se expande, impulsionado pela adocéo da Tecnologia da Informacao
e da Comunicagdo — TIC na esfera dos servigos. O capital se utiliza dos trabalhadores
desempregados de diversas especialidades e profissbes, os quais se transformam em
“prestadores de servigos”, que usam seu proprio equipamento mével (celular) em aplicativos e
se movem num ciclo infinito: sdo convocados a trabalhar, passam horas aguardando uma
chamada, executam a atividade para a empresa ou o cliente sem vinculo empregaticio e
podem ser pagos ou dispensados para aguardar o proximo cliente.

Independentemente dos termos da forma economica ainda em estudo (“gig economy”,
“platform economy”, “sharing economy”,“on-demand economy”, “crowdsourcing”, economia
dos bicos, uberizacdo etc.) utilizados para definir a utilizacdo das novas TICs, demonstram
uma relacdo de assalariamento “por pega”, com a negac¢do escancarada de vinculo
empregaticio, numa relagdo de controle e subordinagdo mascarada pelo incentivo a autonomia
na execucao e na gestdo da atividade laboral.

Entre as modalidades atuais de trabalho flexiveis, o processo de uberizacdo torna-se
um fendmeno mundial, baseado na economia do compartilhamento e resultante do progresso
tecnoldgico. Evidencia-se uma complexa relacdo da empresa Uber com os trabalhadores, 0s
quais, diante do desemprego cronico, inserem-se nas empresas-aplicativo em troca de uma
remuneracao para garantir suas condi¢Ges de sobrevivéncia, subordinando-se as programacoes
algoritmicas — uma das formas mais rigorosas de controle do trabalho.

Comumente, a Economia do Compartilhamento engendra-se nas plataformas digitais
que, segundo Srnicek (2016, p. 43), “sao infraestruturas digitais que possibilitam a interacao
entre dois ou mais grupos”, por meio de dispositivos, que permite a comercializagdo/troca de
produtos e servigos entre 0s usuarios.

De modo critico, Grohmann (2020) expde que as plataformas possuem uma variedade

de tipos:

[...] séo, por um lado, a concretizagdo da acumulagéo e extracdo de valor a
partir dos mecanismos de dados e das mediagBes algoritmicas; por outro,
significam sua face mais visivel [...], infiltrando-se nas préaticas sociais com a
promessa de oferecer servi¢os personalizados e causando dependéncia de
suas infraestruturas na Web [...]. (GROHMANN, 2020, p. 95).

Segundo Slee (2017), a Economia do Compartilhamento/economia compartilhada ou

sharing economy ¢ considerada a “economia do século XXI”, uma recente forma de negocios
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que utiliza plataformas de software, via aplicativos ou sites, conectando 0s usuarios e 0s
portadores de variados servigos como transporte ou entrega delivery — de pessoas, alimentos
ou objetos —, aluguel de imoveis por tempo determinado, entre outros.

Em suas palavras:

A Economia do Compartilhamento é uma onda de novos negocios que usam
a internet para conectar consumidores com provedores de servigo para trocas
no mundo fisico, como aluguéis imobiliarios de curta duracdo, viagens de
carro ou tarefas domésticas. Na crista desta onda estdo Uber e Airbnb, cada
um mostrando um crescimento vertiginoso para sustentar a alegacéo de que
estdo desbancando as industrias tradicionais de transporte e hotelaria. Essas
duas sdo seguidas por um batalhdo de outras companhias, que competem
para se juntar a elas no topo do mundo da Economia do Compartilhamento.
(SLEE, 2017, p. 33).

E um negdcio ou um movimento social? A proposta inicial, segundo esses defensores
da economia compartilhada, articularia 0 mercado com as trocas informais — uma carona para
0 vizinho ou se alguém precisar de alguma ferramenta e puder alugar no preco simbdlico. Se
um conhecido estiver necessitando de um especialista em reparos e o colega do bairro estiver
por perto, pode até receber uma renda extra pelo servico. O outro economizaria tempo e muito
dinheiro com um utensilio ou um servigco que s6 seria Gtil naquele momento, contribuindo
para a construcdo de uma ‘“comunidade” e para deixar de lado o trago “consumista” e
“materialista”.

Ainda afirma o autor que o burburinho em torno da Economia do Compartilhamento

[...] comegou ha alguns anos, mas passou a encontrar eco no mainstream em
2013 e 2014, com promessas que tém apelo para muitas pessoas [...].
Comece com trocas informais (dando carona a um amigo, emprestando uma
furadeira, executando algumas tarefas para os vizinhos e use a forca
conectora da internet para dar escala a isso, de modo que nés como
individuos possamos contar cada vez mais uns com 0s outros e menos com
corporagdes distantes, sem rosto. (SLEE, 2017, p. 34).

Apesar de as praticas de compartilhamento existirem ha muito, nesta modalidade a
troca compartilhada se d& entre pessoas que ndo se conhecem. Por que ndo ganhar um
dinheirinho extra, economizar tempo e ajudar na contribuicdo para um mundo melhor e mais
sustentavel? Ela “[...] promete ajudar prioritariamente individuos vulneraveis a tomar controle
de suas vidas, tornando-os microempresarios. Podemos nos autogerenciar, entrando e saindo
deste novo modelo flexivel de trabalho [...]” (SLEE, 2017, p. 34).
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Essa economia visa contribuir primeiramente na vida dos cidaddos que estdo em
situacdo de vulnerabilidade, para transformarem suas vidas, tornando-os “chefes de si
mesmos” mediante o microempreendedorismo. Podem se autogerir, como anfitrides da Uber,
Airbnb, Lyft ou outras plataformas, numa relacdo flexivel de trabalho. Do mesmo modo, a
sustentabilidade no comércio foi absorvida pelos defensores desta proposta de economia, pois

contribuiria para a utilizacdo de recursos subutilizados.

Podemos comprar menos e diminuir nossa pegada ambiental no planeta. Por
gue ndo usar a Uber em vez de comprar um carro? Podemos priorizar o
acesso em detrimento da propriedade, e nos livrarmos de um consumismo ao
gual muitos de nds nos sentimos presos. Podemos ser menos materialistas,
dando sentido a nossas vidas mais pelas experiéncias do que pelas posses...
Bom, estas foram as promessas. (SLEE, 2017, p. 35).

Mas por tras de boas intencdes, as grandes marcas, como personificacdo do capital,
mostram a sua verdadeira face mediante a utilizagdo da inocente estratégia de “obter uma
renda extra” para auferir de lucros e da falacia do trabalhador como um “empreendedor”. A
economia do compartilhamento propaga “[...] um livre mercado indspito e desregulado em
areas de nossas vidas que antes estavam protegidas” (SLEE, 2017, p. 35).

Verifica-se, na vida do prestador do servico terceirizado pelas plataformas e do
“cliente”, a transposi¢do de fungdo, que seria originalmente de um empregador ¢ um
contratado. Ha o estabelecimento de um vinculo de fiscalizacdo, no qual o prestador do
servico teme a avaliacdo negativa; o que deveria ser uma relacdo de confianca e interacao, na
pratica demonstra qudo fragil é a condicao do trabalhador.

O mercado da economia do compartilhamento cria

novas e nunca antes nomeadas formas de consumo. A ideia de uma
“graninha extra” retoma os mesmos argumentos de quarenta anos atras a
respeito do trabalho feminino, que ndo era visto como um trabalho de
“verdade”, que demanda um salario minimo e, portanto nio tinha de ser
tratado da mesma forma — ou valer mesmo — que 0s trabalhos masculinos.
Em vez de libertar individuos para que tomem controle direto sobre as
préprias vidas, muitas companhias da Economia do Compartilhamento estdo
dando fortuna a seus investidores e executivos [...] gracas a remocdo de
protecdo [...] e gracas a criacdo de formas de subemprego mais arriscadas e
precérias [...]. (SLEE, 2017, p. 35-36).

Conforme Scholz (2016, p. 28), a Economia do Compartilhamento “[...] nasceu da
linhagem de Reagan e Thatcher, que, na década de 1980, ndo somente desestabilizaram as
paralisaces de mineiros e controladores de trafego aéreo [...], a reestruturagédo do trabalho, os

cortes nas garantias de bem-estar [...] se tornaram mais plausiveis.” Oficialmente, a origem
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das primeiras formas da-se nos Estados Unidos em meados de 1990, mediante o langamento
de sites para recirculacio de mercadorias, como o eBay e Craigslist®™.

Para evitar aquisi¢bes indesejadas, a responsabilidade de informacBes sobre a
reputacao dos vendedores ficava nas médos de compradores. Vinte anos mais tarde, outros sites
com as mesmas caracteristicas foram lancados — de vestudrio, troca gratuita ou paga.
Atualmente, existem sites de troca de varios bens, como livros, brinquedos, equipamentos,
moveis etc. Ha uma diversidade no mercado de trocas online e, como explicita Schor (2014),
existem quatro categorias que estdo inseridas na Economia do Compartilhamento:
recirculacdo de bens, maior utilizacdo de ativos durdveis, troca de servigos e
compartilhamento de ativos produtivos.”

A fonte da Economia do Compartilhamento é o Vale do Silicio, localizado na
Califérnia, nos Estados Unidos, territério onde se concentra a composicdo tecnoldgica,
principalmente a internet. Grandes empresas sede do segmento como Microsoft, Google,
Apple, Meta (Facebook) e Amazon estdo centralizadas nesse local, juntamente com algumas
startups. De acordo com Cannas (2019, p. 40), nesse ambiente foram constituidos os
primeiros aplicativos — Apps, com tal proposta econémica, ressaltando que a Uber e a Airbnb
foram criadas também na Califérnia, porém em S&o Francisco.

Cumpre salientar que “apesar de reunir iniciativas ao redor do planeta, o caminho do
dinheiro mostra que a Economia do Compartilhnamento € fundamentalmente um fenémeno do
Vale do Silicio” (SLEE, 2017, p. 55). Ao passo que esses empreendimentos tecnoldgicos véo
se desenvolvendo, estendem-se também a varios paises do mundo, principalmente no
Ocidente, incluindo o Brasil.

A forma dessa economia abrange uma série de plataformas digitais e aplicativos,
desde hospedagem, transporte/entregas e alimentos — setores mais utilizados globalmente —,
(re)configurando uma “moderna” forma de relagdes sociais, econdmicas e de trabalho. Por
tras de cada tela, hd uma massa de trabalhadores sendo explorados e “escravizados” na era
digital, recebendo pressdo da inteligéncia artificial/algoritmo do aplicativo e dos clientes que
ndo reconhecem o prestador de servicos como classe trabalhadora e se p6em como o

gerente/avaliador.

%9 (SCHOR, 2014).

0 Respectivamente, troca gratuita e/ou revenda de bens; aluguéis de veiculos, hospedagem, compartilhamento
de carona e servigos de carona — o foco deste trabalho, compartilhamento de bicicletas; bancos de tempo para os
trabalhadores desempregados — sites de troca multilaterais sem fins lucrativos ou monetizados; séo sites focados
em compartilhar ativos ou espaco para produgdo, como uma cooperativa.
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Uma modalidade de trabalho que demonstra uma relacdo terceirizada e precéria e
alcanca todos os trabalhadores do mundo, pela facil adesdo, é o crowdsourcing. Os
crowdworkers, como sdo chamados os trabalhadores, podem ser contratados por empresas ou
pesquisadores que utilizam plataformas como Amazon Mechanical Turk (MTurk), nativa dos
Estados Unidos. Ela funciona como um marketplace; a diferenca é que no site sdo publicadas
atividades de trabalho (das mais diversas, como moderacdo de contetdo) que precisam do
intelecto humano para realiza-las e, em troca, receber determinado preco.

De acordo com o site Giz Brasil (2023), a Amazon Mechanical Turk “ [...] funciona
como um intermediario entre uma entidade em busca de um trabalho e pessoas que estdo
dispostas a completar as tarefas, que sdo chamadas de HIT (Human Intelligence Task, ou
Tarefa de Inteligéncia Humana, em traducao livre)”. O prego pago ¢ definido pelo contratante
— empresas ou pesquisadores — isto €: “Os solicitantes tém total liberdade ao definir o valor
pago por tarefa, e a Amazon ndo regula o mercado de forma alguma — na verdade, muitas
vezes ha tarefas que pagam apenas 0,01 centavo por minuto de trabalho” (MORECHI et. al.,
2020, p. 49).

Além disso, percebe-se a dispersdo e a dificuldade de organizacdo e apoio entre 0s
Turkers — trabalhadores — para lutar por direitos basicos, pelo fato de serem uma forca de
trabalho global e n&o receberem comunicagdes formais pela plataforma.

Outro simbolo evidente da Economia do Compartilhamento é a plataforma de
hospedagem Airbnb. Slee (2017) faz uma observacdo pertinente acerca desta companhia, que
também serve para outras que utilizam a mesma forma de servigo: “Algumas pessoas |[...] se
deparam com um problema em suas proprias vidas, langcam um site para resolvé-lo, e entdo
transformam isso num negdcio. Com a ajuda do capital de risco do Vale do Silicio, constroem
uma corporagdo bem-sucedida e emergente” (SLEE, 2017, p. 64).

A origem do Airbnb também ndo foi diferente. Alguns estudantes de design tiveram
problemas para alugar um lugar em S&o Francisco’, com precos exorbitantes; em 2007, tais
estudantes — Brian Chesky e Joe Gebbia — adquiriram uns colchdes e alugaram acomodagdes
para 0s participantes de uma conferéncia de design realizada na cidade. Deste evento se
originou o Air-bed & Breakfast (trocadilho para colchdo de ar e café da manha em inglés), e
0s estudantes buscaram entdo estratégias para o crescimento do negocio, como estruturar o
site, realizar fotos profissionais das acomodagdes — forte caracteristica da plataforma —,

incluir café da manha etc.

"L (SLEE, 2017, p. 64).
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ApoOs quatro anos, o Airbnb do trio — incluindo Nathan Blecharczyk — cresceu no
namero de inscricdes, alcancando 50 mil, e no ano de 2017 alcangou 3 milhdes. Ela tornou-se
uma intermediaria para os chamados anfitriGes alugarem seus espacos, receberem uma renda
extra e, consequentemente, ajudar alguém que procura hospedagem temporaria a um preco
mais barato, concorrendo com hotéis e pousadas. Apesar de privada, ha interesses de
investidores e muitos veem o processo de construgdo da plataforma como um estimulo ou
incentivo, reforcando a ideia proposta de empreendedorismo, renda extra e autonomia. O
discurso magico esconde uma face de precarizacdo e de perda de direitos.

A uberizacdo do trabalho é um exemplo evidente dessa expansdo da tecnologia no
mundo do trabalho; consiste numa nova forma de organizagdo, gestdo e controle do
trabalho’?, resultado das transformac6es decorrentes da reestruturacio produtiva e se constitui
como uma tendéncia em todos os paises do mundo. Apesar de o termo “uberizagao” se referir
a empresa aplicativo Uber, ele ndo se restringe a essa plataforma, e sim a complexidade
processual que gerou novas modalidades do trabalho.

As plataformas digitais sdo consideradas responsaveis por produzir essas novas

relacBes de trabalho.

A uberizacédo do trabalho resulta de processos globais em curso ha décadas e
que envolvem transformagBes no controle, gerenciamento e organizacdo do
trabalho. Desse modo, as plataformas sdo reconhecidas como um resultado,
ao mesmo tempo em que materializam um novo estagio desse processo. O
elemento central catalisado pelas plataformas sdo as novas formas de
dispersar o trabalho sem perder o controle sobre ele [...]. Entretanto, a
dispersdo/centralizacdo agora se concretiza em uma multiddo de
trabalhadores subordinados a uma unica empresa. (ABILIO, 2019, p. 2).

Na Economia do Compartilhamento, o setor de transporte como compartilhamento de
viagens ou fornecimento de viagens agendadas € considerado o mais utilizado nessa
modalidade de economia, comparado ao de hospedagem. A empresa Uber tornou-se o

simbolo predominante da forma de gestéo de trabalho via plataformas digitais.

Assim como o Airbnb domina o mercado de acomodagdes, a Uber domina o
de deslocamentos; mas a Uber néo criou seu mercado do mesmo jeito que o
Airbnb. No caso dos transportes urbanos, temos a histéria de um conjunto de
empresas aprendendo e competindo umas com as outras, até que uma
emergiu vitoriosa. (SLEE, 2017, p. 35-36).

2 Abilio (2019 apud ABILIO, 2017, 2018a).
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Existem, na atualidade, diversos aplicativos de mobilidade competindo entre si para
obter melhor status e a maior fatia do mercado. Em 2000 foi criada a Zipcar, que trabalha do
mesmo modo como se entende a Economia do Compartilhamento, com base na tecnologia
digital. A diferenca € que o segmento era de locacdo e os carros eram propriedade da
companhia.

A consequéncia do investimento é que

0 Zipcar cresceu: de seus primérdios em Boston, 2001, foi para Nova York,
em 2003, alcancando cerca de 250 mil membros em 2008. O Zipcar
continuou a se expandir. Criou um aplicativo de iPhone para ajudar a
agendar um carro [...], fundiu-se ao concorrente Flexcar, criou parceria com
a locadora espanhola Avancar, comprou a britanica Streetcar. (SLEE, 2017,
p. 103, grifos nossos).

A marca fomentava um espirito comunitério, buscando promover uma imagem
econbmica, social e ambiental, entretanto, conforme Slee (2017), esse apelo ndo funcionou
como esperado, pois 0s consumidores resistiram a tais sentimentos, além das trocas diretas do
mercado. Apesar de a proposta ser baseada numa perspectiva comunitaria, a busca por lucros
e crescimento no mercado sobressaiu. Segundo Slee (2017), a Logan Green e John Zimmer
comecaram, em 2007, um programa de compartilhamento de viagens nos Estados Unidos, na
Universidade Cornell, utilizando o Facebook como forma de acesso.

O Zimride tornou-se um aplicativo de sucesso e em 2012 a empresa fundou a Lyft, um
aplicativo que estendeu o objetivo, com tantos motoristas que comecaram a receber um
pagamento por viagem, via doagdes voluntarias de passageiros nas viagens curtas na cidade.
O sentimento de “seu amigo com um carro” era propagado pela empresa, mas ao longo do
crescimento do servico, o ideal de comunidade foi se perdendo com os investimentos do setor
para ampliar a arrecadacdo de lucros, que atingiram altos valores. As doagdes voluntérias
foram entdo modificadas para um sistema de tarifas em 2013.

Ja a Uber, idealmente constituida em 2009, em junho de 2010 tornou-se a Uber
Technologies Inc., sendo oficialmente fundada por Garrett Camp e Travis Kalanick, na cidade
de Sdo Francisco/California, Estados Unidos. Esta empresa multinacional, do ramo que utiliza
as plataformas digitais, € conhecida por prestar servi¢os de transporte rapido e barato (pessoas
ou alimentos) via aplicativo, de modo que as pessoas podem se locomover ou receber
alimentos requisitando um t&xi ou servigo de entrega por meio de dispositivo eletrénico.

Segundo a Uber (2023), inicialmente o foco da empresa eram carros de luxo e

aumentar as op¢Oes dos produtos, expandindo-se também por outros paises com a finalidade
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de “aproximar pessoas e revolucionar o modo de movimentar nas cidades [...]. A Uber usa a
tecnologia para dar as pessoas o que elas querem, quando e onde elas precisam” (UBER,
2023). Ao longo dos anos, esta empresa se expandiu globalmente de forma réapida, atingindo
em 2016, 450 cidades em mais de setenta paises e, em fevereiro de 2023, mais de 10 mil
cidades em 71 paises.

No Brasil”®, a tecnologia foi implementada no ano de 2014 com a Copa do Mundo de
Futebol entre maio e setembro de 2014, inicialmente na cidade do Rio de Janeiro, depois em
Sdo Paulo, Brasilia e Belo Horizonte; hoje este servigo esta presente em mais de quinhentas
cidades. A empresa tornou-se popularmente conhecida e utilizada para denominar as formas
de relacionamento de trabalho na contemporaneidade, devido a essa expansdo mundial,
comparado com a Lyft, por exemplo. Conforme Slee (2017, p. 112): “A Uber, entdo, langou o
UberX, que, como o Lyft, apoiou-se em motoristas nao licenciados com seus proprios carros,
muitos sem seguro. O UberX expandiu-se na velocidade da luz [...]".

Além do UberX, existem outros servicos de mobilidade’™ — prestados pelos motoristas
cadastrados — como a Uber Comfort, Uber Black, Uber Juntos, Uber Taxi, Moto e para
empresas. Também ha o servico de intermediacdo de entregas Uber Eats, Flash, Flash Moto e
Direct.

Uma curiosa observacdo é que a Uber utiliza como justificativa para se eximir da
responsabilidade trabalhista que ndo é uma empresa de transporte e sim de tecnologia que
atua na plataforma de mobilidade; tampouco €é servigo de carona paga. Os prestadores de
servico sdo considerados motoristas parceiros, deixando evidente que ndo ha vinculo
empregaticio e que estes utilizam a plataforma tecnoldgica da Uber para “aumentar seus
rendimentos e para que os usuarios encontrem uma op¢ao de mobilidade” (UBER, 2023).

Nesta relacdo, percebe-se uma estratégia de desobrigacdo da empresa com os direitos
trabalhistas e como forma de dispersdo dos trabalhadores, sem a perda do controle sobre o
trabalho, o que é caracteristico também do trabalho subcontratado e terceirizado. Pode-se
caracterizar essa nova relacdo de trabalho como uma adesdo terceirizada, em que o
trabalhador, convencido pelo ideario empreendedor, torna-se ‘“autogerente-subordinado”,

“parceiro” ou “patrdo de si mesmo” que entra na plataforma para “vender” sua forga de

3 No Brasil, além da Uber, ha outras plataformas de aplicativo, como o Ifood, de entrega de alimentos, 99,
Maxim, que foram sendo estabelecidas durante esses anos. Nesta pesquisa, foi utilizado o recorte da Uber como
simbolo da uberizacdo e da predominéncia desta no mercado.

4 Reconhece-se nesta pesquisa a variedade de plataformas e servigos uberizados nos setores da educacdo, da
saude e de vendas, além do servico de entregas/transporte. Utiliza-se o recorte do setor de transporte devido a
complexidade e a amplitude da tematica.
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trabalho a uma grande empresa tecnoldgica de forma ndo contratual e presta servico a uma
microempresa/empresa solicitante ou a um usuario dessa forga de trabalho.

Outra caracteristica que se pode identificar nessa nova modalidade de trabalho é que o
trabalhador fica disponivel para exercer o servico e € utilizado somente quando solicitado,
ficando subordinado ao controle da demanda pela empresa-aplicativo. H4 o estimulo da
produtividade mediante bonificacGes, premiacdes, porém sem garantias, e ha riscos de ndo
concluir a tarefa. Ademais, muitos desafios podem durar mais de 12 horas de jornada para
“conquistar” o objetivo.

Na uberizacdo do trabalho, ndo ha uma relacdo contratual formal; o trabalhador que é
inserido na plataforma das empresas-aplicativo é controlado e subordinado a programacdes
algoritmicas, sem direitos e garantias trabalhistas, sem a possibilidade de negociar sua
remuneracao e sem seguranca na execucdo do servico. Ele ndo tem apoio da empresa no que
se refere aos acidentes de trabalho, as despesas quanto ao instrumento de trabalho — a
motocicleta, o automdével, a bicicleta (ou a pé), o dispositivo mével, o seguro do carro ou da
motocicleta, entre outros. E remunerado de acordo com a plataforma; muitas vezes tem
prejuizos quando as corridas sdo curtas ou precisam de desvios para chegar ao destino. Além
disso, o gerenciamento da execucdo do servico prestado passa a ser dos usuarios das
empresas-aplicativo, mediante avaliagdes superficiais.

A relacédo de trabalho entre os trabalhadores e as empresas-aplicativo é profundamente
desigual. Conforme Abilio (2019), ha a negacdo das empresas-aplicativo da existéncia de um
vinculo empregaticio através da justificativa de serem mediadoras entre a “oferta e procura”.
A empresa ndo contrata, porém demite de uma forma inusitada e pode realizar o desligamento
do trabalhador do aplicativo sem um motivo plausivel.

Constatar essa relacdo de terceirizacdo, subordinacdo e controle pelo trabalhador é
muito mais dificil pelo trabalhador, por se conceber como um empreendedor. Abilio (2019)
explica que ha pistas na efetividade do trabalho para se apreender/capturar a relacdo de

subordinacdo do trabalhador, através dos seguintes elementos:

i) é a empresa que define para o consumidor o valor do servico que o
trabalhador oferece, assim como quanto o trabalhador recebe e, ndo menos
importante, iii) a empresa detém total controle sobre a distribuicdo do
trabalho, assim como, sobre a determinagdo e utilizacdo das regras que
definem essa distribuico. (ABILIO, 2019, p. 3).

A uberizagdo do trabalho promove uma falsa liberdade e flexibilidade — onde e

qguando o trabalhador/trabalhadora quiser trabalhar — e oculta com isso a verdadeira face de
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controle do capital sobre o trabalho. Este controle do capital é baseado no consentimento,
diferentemente da coercdo. O trabalhador “aceita” essa forma de trabalho ndao apenas por
confiar no ideario de empreendedorismo, mas pela diminuicdo de empregos formais, pelo
aumento do desemprego e, principalmente, porque a fome ndo espera, pois, como diz o
grande escritor e dramaturgo alemao, “para quem tem boa posigdo social, falar de comida é
coisa baixa. E compreensivel: eles ja comeram” (BRECHT, 1898-1956).

Sobre a complexa relacdo de controle do capital sobre o trabalhador, na quadra

historica atual, urge entender que:

[...] o controle ndo se afirma apenas enquanto coercdo. O capital como
relacdo social, através de quem o personifica, faz uso da persuasdo para
garantir sua reprodugdo. O consentimento do trabalho as determinacfes do
capital se constitui historicamente, num momento em que as formas
coercitivas (compulsdo, medo) ndo podem ser aplicadas pela geréncia
capitalista. Na atualidade, o trabalho em grupo, a autonomia, a criatividade
marcam as exigéncias das formas de controle consensual na nova gestdo
flexivel do trabalho. Embora seja comprovada a resisténcia historica do
trabalho & exploragdo capitalista e, que a dominacdo ndo se institui de forma
absoluta, ndo h& como negar que o carater de subordinacdo do trabalho ao
capital tem uma determinacao objetiva e material que define a dimensao de
alienagdo do trabalho. (SOUZA, 2009, p. 4).

A Uber, conforme destacado anteriormente, ndo garante um salario fixo aos motoristas
e entregadores, bem como transfere os riscos de todos os elementos que envolvem a dindmica
do trabalho para o trabalhador, tornando-o responsavel pelos custos dos instrumentos de
trabalho, como, por exemplo, o veiculo e a sua manutengdo, o combustivel e o seguro. As

plataformas e os aplicativos seguem um uma férmula evidente, pois:

1) Determinam quem pode trabalhar [...]. 2) Delimitam o que sera feito: uma
entrega, um deslocamento, uma traducdo, uma limpeza etc. 3) Os/as
trabalhadores/fas ndo podem prestar servicos ndo contemplados por
plataformas e aplicativos. 4) Definem que trabalhador/a realizard cada
servico [...]. 5) Determinam o prazo para a execucdo do servico, tanto para
entregas quanto para realizacdo de traduces, projetos e demais atividades.
6) Estabelecem de modo unilateral os valores a serem recebidos.
(ANTUNES E FILGUEIRAS, 2020, p. 67).

O receituério citado acima demonstra que existe sim uma precaria relacdo de
subordinacdo da classe trabalhadora, baixa remuneracdo, perda de direitos e o controle do
trabalho. Trazendo de outra forma o questionamento feito por Slee (2017): se a remuneragéo
para os motoristas/entregadores “parceiros” € tdo baixa, por que um grande contingente de

pessoas esta inserido nesta plataforma? A resposta a esse questionamento vem sendo dada
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desde os itens anteriores. Independentemente de vontades pessoais, o trabalho é mais flexivel;
0 motorista pode ligar o aplicativo quando quiser; é um trabalho que ndo requer qualificacdo
profissional, apenas carteira de habilitacdo. Como predomina o desemprego estrutural, para
sobreviver o trabalhador tende a buscar ocupacdes alternativas, submetendo-se a esse tipo de
subemprego, sem garantias.

A incorporacdo da microeletronica, dos modernos celulares e dos equipamentos
tecnologicos nas atividades profissionais altera significativamente as relacfes de trabalho,
pois os trabalhadores passam a utilizar os aplicativos instalados em seus smartphones tanto
para contratagdo como para gerenciar e controlar seu tempo de trabalho. Entre as modalidades
atuais de trabalho flexiveis, o processo de uberizagdo tornou-se um fenébmeno mundial, com
uma relacdo complexa de trabalho que amplia a condicao de subordinacdo dos trabalhadores.

Diante do aumento do desemprego crbnico, da crise estrutural do capital, do
enfraquecimento do movimento dos trabalhadores, o trabalho temporério uberizado se
transformou numa das alternativas de trabalho contemporaneo que agravam os processos de
alienacdo e desumanizacdo do trabalho. O desemprego ndo é um fenémeno novo, esta
presente nesta sociedade desde o capitalismo concorrencial: sdo pessoas em sua maioria
disponiveis para executar certa funcdo, mas privadas de obter uma ocupacdo formal,
tornando-se um “exército” de trabalhadores temporarios ¢ informais. E adotando a ideia
propagada de autonomia, inserem-se nas empresas-aplicativo em troca de uma remuneracao
para a sobrevivéncia e se subordinam ao controle do trabalho por programacdes algoritmicas.

No item a seguir, procura-se demonstrar, mediante os dados de organismos de
pesquisa, quem sao esses trabalhadores precarizados, subordinados as plataformas digitais da
uberizacdo, com vistas a explorar o contraste entre 0 avanco tecnoldgico e a precarizagdo das

condicdes e relacdes de trabalho presentes na realidade dos entregadores por aplicativo.

4.2. Reforma trabalhista brasileira, uberizacdo e pandemia do Sars-Cov 19: um breve
retrato da exploracéo intensa do trabalho

Diante das transformacdes no trabalho, oriundas do complexo e contraditorio ciclo de
reproducdo do capital, unindo-se a flexibilizacdo e a terceirizacdo, e utilizando o avanco
tecnologico informacional, hd a constituicio de relacbes de trabalho cada vez mais
individualizadas, mascarando o assalariamento e o vinculo empregaticio, como a uberizagdo
do trabalho.

Segundo Antunes (2020, p. 13), “as tecnologias de informag¢do e comunicagdo

configuram-se como um elemento central entre os distintos mecanismos de acumulagéo
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criados pelo capitalismo financeiro de nosso tempo”, em face da crise estrutural do capital e
da necessidade de adotar novas estratégias de acumulacdo. Grandes empresas de tecnologia,
como estratégia de reduzir custos, utilizam-se do desemprego crénico, bem como do ideario
empreendedor e das brechas nas legislacfes locais, para perpetuar essa relacdo que responde
as demandas da acumulacdo capitalista, reduzindo direitos sociais e trabalhistas. Ha também a
expansao do receituario neoliberal, que trabalha para regular os encadeamentos gerados pelo
conflito capital x trabalho, beneficiando a classe dominante e desmontando as garantias
oriundas das lutas dos trabalhadores de outrora.

Na conjuntura atual, a tendéncia é o avanco dos processos de flexibilizacdo dos
direitos trabalhistas para assegurar o numero de trabalhadores empregados ou ocupados,
submetendo-os a formas modernas de trabalho, mescladas com as velhas estratégias de

exploracao:

A especializacdo flexivel, saudada nos anos 1970-1980 como experiéncia
potencialmente capaz de “libertar o trabalho” do jugo da exploragdo, ndo
tardou em deixar transparecer que sua esséncia abrigava um emaranhado de
novas e velhas modalidades de exploracdo do trabalho, voltadas a romper as
barreiras que constrangem e limitavam a acumulacéo de capital. (PRAUN E
ANTUNES, 2020, p. 179).

Para sobreviver, uma massa de trabalhadores se subordina as exigéncias das
plataformas (empresa-aplicativo), mesmo com baixos salérios e tendo de se responsabilizar

pelos proprios materiais de trabalho, além de vender a prestacédo de servicos.

Trabalhadores e trabalhadoras com seus instrumentos de trabalho (autos)
arcam com suas despesas de seguro, manutencdo, alimentacéo etc. Enquanto
isso o “aplicativo” em verdade, uma corporacdo global, praticante do
trabalho ocasional e intermitente, se apropria do trabalho gerado pelos
servicos dos motoristas, sem preocupagdo em relacdo aos deveres
trabalhistas. (ANTUNES, 2019, p. 141).

Serdo expostos a seguir aspectos caracteristicos da legislacdo brasileira pertinente ao
processo de desmonte das garantias trabalhistas, no contexto da expansé@o do neoliberalismo e
da reordenacdo produtiva, em face da precarizacdo do trabalho. Expdem-se as primeiras
formas de introduzir a l6gica empreendedora e de desmonte trabalhista com a sancéo da Lei
n° 13.352, de 27 de outubro de 2016, sancionada no governo de Michel Temer, que modificou
a Lei n® 12.592, de 18 de janeiro 2012, e dispde sobre o contrato de parceria entre 0s

trabalhadores atuantes no segmento da beleza, “flexibilizando” os direitos trabalhistas.
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Apesar de ndo se ligar diretamente aos trabalhadores das plataformas digitais,
estabelece uma forma de contrato sem vinculo empregaticio — contrato de parceria — entre
profissionais que executam servigos como cabeleireiro, barbeiro, esteticista, manicure,
pedicure, maquiador, depilador e pessoas juridicas registradas como saldo de beleza, podendo
utilizar a “pejotizacdo” — Pessoa Juridica para firmar tal parceria, burlando assim os direitos
estabelecidos pela CLT.

Meses depois, foi sancionada pelo governo de Michel Temer a Lei n° 13. 467, de 13 de
julho de 2017, em vigor a partir de novembro do mesmo ano, que modificou a Medida
Provisoria n° 808. Esse novo regimento foi oriundo do Projeto de Lei da Camara n° 13.429, de
31 de marco de 2017, aprovado na Camara dos Deputados e no Senado Federal. Ela altera a
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), modifica regras de contratacdo de trabalho por
tempo determinado e expande as fronteiras dos processos de terceirizacdo, que antes cobriam
apenas as atividades-meio, estendendo para as atividades-fim e facilitando a uberizagdo do
trabalho.

A mudan¢a mais expressiva na referida lei ¢ a “liberdade” de negociacdo entre o
empregador e o empregado, e a prevaléncia do negociado sobre o legislado. Desse modo,
deixa evidente o regime de flexibilizagdo do trabalho e das normas, mediante acordos
coletivos de trabalho ou convencdo coletiva, enfraquecendo assim o poder sindical e
proporcionando uma alta no desemprego.

A reestruturagdo da legislagdo legaliza e amplia o trabalho parcial — até trinta horas
semanais —, institui a jornada de 26 horas, podendo realizar seis horas extras por semana e
amplia o banco de horas e a jornada parcial (flexibilizacdo). Importante ressaltar que consta
no Capitulo I1A a instituicdo do teletrabalho, cuja méo de obra pode ser empregada por tempo
determinado, ou por tempo indeterminado, e pode ser executada no ambiente empresarial ou
fora dele, com o apoio de instrumentos tecnologicos — o chamado Home Office.

A Reforma Trabalhista permite variar as formas de contrato e o vinculo de trabalho,
legalizado na Lei, como trabalho intermitente — disponivel no § 3° do artigo 443, ou seja, os
trabalhadores s&o contratados para realizar trabalhos esporadicos em regime de subordinagdo
integral e a remuneragdo equivale somente ao tempo trabalhado. A remuneragéo tende a ficar
abaixo do salario minimo. Ha também o regime de trabalho autbnomo, como Pessoa Juridica
— utilizagdo do Microempreendedor Individual (MEI) —, de prestagcio de servigos
exclusivamente para uma empresa.

Tais alteracbes que ocorreram nesse periodo abriram as portas para ampliar cada vez

mais as formas precarias de trabalho, promovendo a instabilidade de empregos com garantia
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de direitos trabalhistas e previdenciérios, diminuindo a remuneracdo, aumentando a jornada e
a intensificacéo de trabalho, favorecendo a dilui¢do da organizagéo trabalhista e a consciéncia
de classe, e expandindo a desigualdade social, entre muitos outros efeitos nefastos.

Presenciar motofrentistas ou ciclistas com bags nas costas com a identificacdo das
empresas-aplicativo tornou-se uma rotina diaria nas cidades do Brasil. Pode-se afirmar que a
entrada da empresa Uber em 2014, com a Copa do Mundo, abriu o acesso para a entrada de
varias empresas-aplicativo e para a uberizacdo do trabalho. Diante do desemprego, muitos
cidaddos se depararam com essa oportunidade de ocupacgdo informal como um modo de
sobrevivéncia. O que era para ser uma “renda extra” segundo a proposta dessas grandes
empresas, torna-se a remuneracdo principal para varias familias, um sindnimo de
sobrevivéncia.

Um retrato evidente que desmascarou a falacia promovida pela ideologia dominante e
escancarou as consequéncias nefastas da Reforma Trabalhista foi a pandemia causada pelo
novo coronavirus SARS-COV-2 (Covid-19) no final de 2019. Ela ampliou exponencialmente
0 desemprego estrutural nos anos de 2020, 2021 e 2022, dificultando a realizacdo de
atividades informais em decorréncia do isolamento social como medida sanitaria de protecédo
a disseminacdo do virus, no entanto ampliou os processos de uberizagdo que revelam o
avanco da adogéo das TICs nos processos de trabalho.

Conforme o portal do Ministério da Saude (BRASIL, 2021), a Covid-19 é uma
sindrome respiratoria aguda e infecciosa, causada pelo Sars-Cov-2, ou 0 novo coronavirus,
identificado pela primeira vez na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, na China, em 2019.
No Brasil, conforme o site do governo Coronavirus Brasil (2023), até o dia 20 de fevereiro de
2023 houve 37.063.464 de casos confirmados e 699.197 6bitos de cidadaos.

De acordo com o levantamento sobre o trabalho dos entregadores por aplicativos no
Brasil, realizado pela Faculdade de Economia — Projeto Caminhos do Trabalho — da
Universidade Federal da Bahia (2020), nos dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios — PNAD Continua, nos primeiros trimestres do ano de 2015 e 2020 a quantidade
de motociclistas ocupados passou da marca de 459 mil para 693 mil. Com a pandemia da
Covid-19, a demanda por entregadores e motociclistas aumentou devido ao isolamento social.
Na PNAD Covid, o numero de postos de entregadores e motociclistas foi de 917 mil postos
no més de maio de 2021.

Isso se deve ao trabalho dos entregadores ter se tornado uma atividade essencial

durante esse periodo, conforme Oliveira (2022, p. 61), e ganhar evidéncia; “enquanto tantas
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pessoas resguardavam-se em seus lares, eles estavam nas ruas garantindo o suprimento de
necessidades ‘do estdomago e do espirito’”.

Diante dessa enfermidade que atingiu todo o mundo, devido ao isolamento social,
muitos entregadores das empresas-aplicativo tiveram sua jornada de trabalho aumentada para
suprir a demanda. Outros trabalhadores com vinculo formal de emprego depararam com o
desemprego ap6s o fechamento das empresas ou a reducdo de custos; para continuar
mantendo a alimentacdo da familia, inseriram-se nas plataformas de entrega. Desse modo,
além da exposicdo ao virus, esses entregadores vivenciaram diariamente as negligéncias das
empresas-aplicativo, o aumento da concorréncia e da jornada de trabalho, e a baixa
remuneracao.

Para ingressar na plataforma ndo é necesséario ser profissional”, apenas ter um
dispositivo mével para o cadastro no aplicativo — esperar a aprovacao no e-mail —, um
instrumento de trabalho, seja ele uma bicicleta ou uma motocicleta; o trabalhador também
adquire a denominada bag — bolsa de transporte com a logo da empresa — e deve estar
disponivel para realizar a entrega. Os custos e as responsabilidades sdo transferidos ao
trabalhador nessa relacdo terceirizada de trabalho precario. A empresa se desresponsabiliza
pelos custos assistenciais e sé oferece a remuneracao no final do dia, colocando o trabalhador
como o “patrao de si mesmo” ou o “gerente de si subordinado”.

A proposta oferecida por essa modalidade de trabalho € de um trabalho flexivel,
autbnomo, em que o trabalhador pode escolher o horéario e os dias em que ira realizar as
entregas; entretanto, a realidade vivenciada por eles nessa relacdo de trabalho € diferente. Na
plataforma existe um sistema de pontuacao, e quando o trabalhador ja esta ha um tempo nele,
a chance de existir mais entregas € alta e, consequentemente, ha mais pontuagdes. Assim, ele
é solicitado para mais entregas. Ja o trabalhador recente que se insere no aplicativo tem mais
dificuldades para receber solicitacGes de entregas e adquirir pontuacdes.

De acordo com Oliveira:

Os Apps que ofertam os servicos dos motoboys tém sofrido indmeras
dendncias ao Ministério Pdblico do Trabalho (MPT). A luta da categoria
profissional dos motoboys é para que a relacdo deles com os Apps seja
legalizada, pois cumpre os requisitos da relacdo de emprego: pessoalidade,
habitualidade, onerosidade e subordinacdo, embora este Ultimo elemento seja
motivo de ampla discussdo, argumento pelo qual tal relacdo ainda nédo foi
reconhecida. O Tribunal Superior do Trabalho (TST) ndo reconhece o
vinculo porque ndo vé a subordinacdo, porém ¢é a empresa (aplicativo) que

> Conforme Abilio (2019), o trabalho amador tornou-se uma caracteristica dessa nova modalidade de trabalho;
ndo é necessario ser um profissional para ingressar na plataforma.
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coordena todo o trabalho. Ela determina o conteudo da entrega, em qual
lugar e por qual preco. (OLIVEIRA, 2022, p. 63).

Essa problematica existente é apenas a ponta do iceberg, pois, com o aumento de
trabalhadores inseridos nos aplicativos, ha também uma concorréncia entre eles que se torna
“[...] um fator permanente de degradagdo das condi¢des de trabalho e da remuneragao [...]”
(ABILIO, 2019, p. 6) desses trabalhadores. A remuneracio por 12 horas trabalhadas
diariamente chega a R$ 903,00"°, a depender do local e da demanda.

De acordo com a pesquisa realizada pela Faculdade de Economia - Projeto Caminhos
do Trabalho — da Universidade Federal da Bahia, no més de julho de 2020, dos trabalhadores
que responderam a pesquisa, 31,2% afirmam que antes da pandemia da Covid-19, os
rendimentos eram menores que um salario minimo; ja na pandemia, 47,9% declaram que 0s
rendimentos somam menos que um salario minimo. Dai a necessidade da extensdo da jornada
de trabalho, evidenciando a relacdo de precarizacao e exploracao da forca de trabalho.

Ainda conforme a mesma pesquisa realizada pela Faculdade de Economia, no més de
julho de 2020, entre os dias 26 e 31, verifica-se 0 aumento para motociclistas e ciclistas em
todo o Brasil, demonstrando que os entregadores trabalham em média 60,5 horas semanais,
podendo ser entre dez e 16 horas por dia. Eles ttm nos aplicativos a Unica forma de
remuneragdo. Para aqueles que possuem outra ocupacdo ou sdo entregadores em tempo
parcial, a jornada € em média de 55 horas por semana.

Apesar da flexibilidade e do discurso superficial das empresas-aplicativos de que séo
somente mediadoras entre os consumidores e os trabalhadores, e que esses trabalhadores sdo
autbnomos e empreendedores porque nao existe vinculo empregaticio ou obrigacGes
trabalhistas com as empresas, ha evidéncias da relagdo de subordinacdo e da consequente
precarizacdo do trabalho. O trabalhador deve estar disponivel para realizar as entregas, ndo
pode haver recusa do pedido, ha o sistema de pontuacéo e avaliacdo, induzindo o trabalhador
a estender sua jornada; caso o trabalhador ndo cumpra alguma das regras estabelecidas pelo
aplicativo, ele sera desligado sem uma justificativa.

Mesmo se o trabalhador sofrer um acidente durante o transporte e avisar os “rob0s”,
ele pode ser desligado por néo estar trabalhando, ou ter finalizado a entrega. De acordo com
um entregador entrevistado — nome néo identificado — na pesquisa do Projeto Caminhos do
Trabalho da UFBA (2020, p. 20), quando o aplicativo blogueia o acesso, ha uma tela de aviso

com a mensagem eletrénica:

*  METEORO BRASIL. A greve dos entregadores. 2020 (10min2s). Disponivel em:
<https://youtu.be/Zhpy6D0pS2k>. Acesso em: 15 nov. 2020.



123

[...] Mas s6 que tem ai: Entre em contato com o suporte. Mas s6 que nédo
tem, ndo d& para, ndo tem nimero para a gente falar, e ai vocé manda um e-
mail e ele simplesmente manda uma mensagem automatica também, da
mesma coisa, mas néo fala por que vocé foi bloqueado.

Outra evidéncia da precarizagdo do trabalho é a falta de condi¢cBes minimas de
trabalho para os entregadores. A alegacdo das empresas-aplicativo da ndo existéncia de
vinculo empregaticio e da disponibilizacdo somente da plataforma ndo exclui a necessidade
de forca de trabalho. Ainda ndo ha uma legislacdo que obrigue essas empresas a oferecerem
as condicdes minimas de trabalho (alimentacdo, salde e seguranca).

Segundo Tirza, uma estudante universitaria entrevistada pela revista digital Radis
Fiocruz (2020): “O que acontece € que o processo ¢ tdo complexo que a precariza¢dao acaba
sendo naturalizada” ndo somente pelos trabalhadores, mas pela populacdo e, sobretudo, pelas
empresas.

Na pandemia do Covid-19, devido ao isolamento social, muitos entregadores das
empresas-aplicativo tiveram sua jornada de trabalho aumentada para suprir a demanda. Outros
trabalhadores com vinculo formal de emprego se depararam com o desemprego apés o
fechamento das empresas ou a reducdo de custos, e para continuar mantendo a alimentacédo da
familia, inseriram-se nas plataformas de entrega. Além da exposicdo ao virus, esses
entregadores vivenciaram diariamente as negligéncias das empresas-aplicativo, 0 aumento da
concorréncia, da jornada de trabalho e a baixa remuneracdo, evidenciando ainda mais a
precarizacdo do trabalho.

Dada a negligéncia das empresas-aplicativo com os trabalhadores, o movimento dos
Entregadores Antifascistas’’, junto com os demais entregadores, realizou nos dias 1° e 25 de
julho o primeiro “Breque dos Apps”, mobilizagdo nacional considerada um marco historico na
luta em busca dos direitos dos entregadores, com o objetivo emergencial de melhores
condicdes de trabalho diante da precarizacdo evidente, o que despertou a atencdo da

populacéo, paralisando parcialmente os pedidos e as entregas nas plataformas.

" 0 movimento dos Entregadores Antifascistas surgiu durante os protestos antirracistas e antifascistas que
ocorreram em junho de 2020. O lider do movimento € o motoboy e entregador Paulo Lima, conhecido como
‘Galo’ que se tornou conhecido ap6s discursar sobre as condigdes precérias de trabalho no ato que ocorreu em
Sao Paulo. Os integrantes desse movimento compreendem que “esses aplicativos sdo uma ferramenta de
exploragdo que acontece dentro da Idgica do sistema capitalista.” (TIRZA, 2020 apud RADIS, 2020).
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Paulo Lima, conhecido como “Galo”, entregador de 31 anos, narrou as dificuldades
vivenciadas na pandemia, em video disponivel no canal do YouTube do The Intercept Brasil
(2020)8:

[...] Vocé sabe o quanto é tortura um motoboy com fome tendo que carregar
comida nas costas? E a logo deles nas costas, porque o que tem feito esses
aplicativos crescerem € o tanto de motoboy divulgando esses aplicativos por
SP. E a gente ndo recebe por isso. A gente, motoboy, tem se sentido os
musicos do Titanic: esta vendo o barco afundar, e tem que continuar
tocando a musica.

Entre as reivindicagdes dos entregadores estava a busca por melhor remuneragéo, o

denominado “frete” "

, € a solicitacdo da majoracdo da tarifa quilométrica e do valor minimo
por cada entrega feita; a solicitacdo de amparo social diante dos riscos a que os entregadores
estdo expostos, bem como os acidentes no transito; a reivindicacdo por seguro de vida e
acidente, a distribuicdo de equipamentos de protecdo individual — EPIs e um auxilio
financeiro por adoecimento, especialmente devido ao risco da Covid-19; o fim do
desligamento e dos bloqueios realizados injustamente etc.

O resultado das primeiras mobilizacGes foi a apresentacdo de projetos de lei, na
Camara dos Deputados, em relacdo aos trabalhadores inseridos na informalidade, a exemplo
do PL 1.665/2020, de autoria do deputado Ivan Valente (PSOL/SP), que trata dos direitos dos
entregadores durante a pandemia da Covid-19. Esse projeto que ainda estad em processo de
tramitacdo foi apensado ao PL 794/2020. Também foi apresentado o PL 3.748/2020, de
autoria da deputada Tabata Amaral (PDT/SP), que trata sobre “o regime de trabalho sob
demanda”; este projeto nao foi adiante.

Ja no Senado Federal foi protocolado o PL 3.748/2020, semelhante ao da deputada
Tabata Amaral, de autoria do senador Alessandro Vieira — Cidadania (SE), no més de julho de
2020. Esses projetos de lei buscam responder emergencialmente as demandas solicitadas
pelos entregadores.

Baseado nesse projeto de lei, em 5 de janeiro de 2022 foi sancionada a Lei n° 14.297,
que estabelece medidas de protecdo aos entregadores que prestam servigo por meio da

empresa de aplicativo de entrega durante a vigéncia da Covid-19. Essa lei busca assegurar o

"8 THE INTERCEPT BRASIL. Coronavirus: como é entregar comida por aplicativos em tempos de pandemia.
2020 (1min52s). Disponivel em: <https://youtu.be/rMF3ruk6ivE>. Acesso em: 15 nov. 2020.

" DELGADO, Gabriela N. CARVALHO, Bruna V. Breque dos Apps: direito de resisténcia na era digital.
Diplomatique.org.br [2020]. Disponivel em: <https://diplomatique.org.br/breque-dos-apps-direito-de-resistencia-
na-era-digital/> Acesso em: 16 nov. 2020.


https://youtu.be/rMF3ruk6ivE
https://diplomatique.org.br/breque-dos-apps-direito-de-resistencia-na-era-digital/
https://diplomatique.org.br/breque-dos-apps-direito-de-resistencia-na-era-digital/
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seguro contra acidentes, a indenizagdo no caso de acidentes, e ao trabalhador contagiado pelo
virus, uma assisténcia financeira.

Apesar da delonga em debater e sancionar esta lei, percebe-se a resisténcia e a luta dos
trabalhadores diante dos retrocessos dos direitos, bem como a organizacdo e o
reconhecimento da classe trabalhadora como classe explorada. Sabe-se que essa luta nao é
somente dos entregadores ou dos trabalhadores informais; ela foi apenas o inicio da
organizacdo da categoria.

No ano de 2022, além dos entregadores, 0os motoristas de transporte por aplicativo
também reivindicaram melhorias. A segunda paralisacdo do Breque dos Apps ocorreu no dia
1° de abril, estendendo-se até o dia 3, visando melhorias nas condi¢cdes de trabalho e na
remuneracdo; Foi coordenada somente pelos trabalhadores, sem a participacdo de sindicatos
ou associacoes.

Como consta no site do PTDF (2023)%, a escolha da data néo foi por acaso, em pleno
“Dia da Mentira”, pois no més de dezembro de 2021 ocorrera o I Forum de Entregadores do
Brasil, quando foram expostas as pautas dos trabalhadores a empresa-aplicativo iFood. As
solicitacOes de transparéncia acerca das suspensdes, sobre a desativacdo, o reajuste das taxas e
a seguranca ndo foram atendidas.

A mobilizagéo dos entregadores possibilitou a tomada de consciéncia da categoria dos
motoristas de transporte. O primeiro passo do reconhecimento de classe explorada ja foi dado
e a luta por melhorias ndo cessou. No dia 15 de maio de 2023, os motoristas da Uber, da 99 e
do Indrive, juntamente com o0s entregadores, entraram em greve em todas as capitais do
Brasil. Denominado “Day Off’® — dia livre, na traducdo livre —, convocado pelas redes
sociais e apoiado pela Federagdo dos Motoristas por Aplicativo do Brasil — FEMBRAPP,
mediante o desligamento dos aplicativos, teve como objetivo mostrar a importancia da
categoria para a sociedade e contrapor-se a invisibilidade. Os motivos dessa paralisacdo foram
0s mesmos das anteriores: melhorias nas condi¢6es precarizadas de trabalho, obtencdo de uma
justa remuneracdo, disponibilizacdo de seguro salde, seguranca etc.

A classe trabalhadora inserida na logica capitalista, que visa & acumulacéo diante da
exploracdo da forca de trabalho e das crises do sistema capitalista, tenta se restabelecer

mediante varias estratégias. Tais estratégias possuem consequéncias nefastas para a vida da

8 Disponivel em: https://ptdf.com.br/.
8 Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2023-05/motoristas-de-aplicativos-como-uber-e-
99-fazem-greve-em-todo-o0-pais


https://ptdf.com.br/
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classe trabalhadora; com a insercdo dessas novas modalidades de trabalho ante a insergéo
tecnoldgica, essas consequéncias se agravam.

De acordo com Slee, “[...] novas tecnologias podem desempenhar um papel importante
em construir um futuro melhor, mas eles ndao fornecem um atalho para resolver problemas
sociais complexos ou antigas fontes de conflito social” (SLEE, 2017, p. 45). A relagdo
conflituosa entre capital x trabalho persistird até a organizacdo da classe trabalhadora e o
reconhecimento da classe explorada da necessidade de romper com as bases da sociedade

capitalista.

4.3. Quem sdo os trabalhadores das plataformas digitais da uberizagéo?

Este item propde expOe os dados sobre quem sdo os trabalhadores inseridos nesta
complexa relacdo de trabalho, com o avanco da tecnologia, da inteligéncia artificial, a
expansdo da Economia do Compartilhamento, sharing ou gig economy. Ocorre um avango no
consumo das plataformas digitais, mormente com o advento da pandemia da Covid-19,
ocorrida em escala mundial.

As reconfiguragGes organizacionais modificam a relagdo entre empregado,
empregador e cliente — transformado em gestor —, que sdo guiados pelos algoritmos. Ha um
sistema de avaliacdo de produtividade e condutas. Os trabalhadores, como “empresarios de si
mesmos”, t€m “autonomia” para arcar com os riscos financeiros e operacionais, embora se
deparem com barreiras para a protecéo do trabalho.

A uberizacdo marca um processo tendencial de mudancas nas relacGes sociais,
econbmicas e de trabalho, diante do desemprego cronico e do desenvolvimento de uma forma
de acumulacdo progressiva, com uma nova roupagem de exploracdo e precarizagdo do
trabalho. Os trabalhadores autdbnomos inseridos nessa forma de trabalho séo estimulados por
essas empresas-aplicativo a se juntar a ela como “parceiros”, com a mensagem de
flexibilidade “trabalhe como e onde quiser”, colocando o individuo como responséavel total
pelos custos operacionais e pelos riscos quanto & seguranca no trabalho.

Essa relacdo de exploracdo que enriquece poucos mediante a subordinagdo de muitos,
promovida pela légica capitalista, demonstra sutilmente seus ardis, entretanto, na realidade, a
precarizacdo do trabalho, a dissolugdo dos direitos e 0s processos de alienagdo geram
consequéncias nefastas para a classe trabalhadora.

A tematica discutida nesta dissertacdo acerca dos trabalhadores brasileiros inseridos

nessa condicdo de subordinagcdo vem ganhando, nos ultimos anos, certa notoriedade por parte



127

dos pesquisadores e tende a crescer com a analise das alteragdes das configuracBes e das
novas denominagOes dessa modalidade de trabalho que, aos poucos, sdo compreendidas pelo
corpo cientifico.

Baseados no relatorio O trabalho controlado por plataformas digitais no Brasil:
dimensdes, perfis e direitos® da UFPR e em dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua — PNAD Continua®, traz-se aqui para ilustrar quantitativamente o que
foi discutido neste trabalho um recorte sobre 0 desemprego nos anos 2019 e 2020 e a inser¢édo
dos trabalhadores nas plataformas durante esses anos, especificamente nos aplicativos de
transporte de pessoas e entrega: tansportation and delivery services.

Antes da abordagem dos dados, se faz necessario explicitar as categorias e as diversas
denominacdes que configuram o trabalho em plataforma digital®*. Conforme a pesquisa
realizada pela Clinica Direito do Trabalho — CDT/UFPR (2021), foram identificadas nove
categorias, a saber: 1) Entrega — duas ou trés pontas: Loggi, iFood, Fretebras; 2)
Transporte de passageiros: Uber, 99; 3) Servicos Gerais (pedreiros, pintores, eletricistas,
faxineiros, encanadores, cabeleireiros e manicures): GetNinjas, Parafuzo; 4) Servicos
profissionais (desenvolvimento de aplicativos, sites, modelacdo 3D, ilustracdo, traducdo,
design, edicdo de videos, corretagem, advocacia etc.): Loft Corretor, Freelancer; 5)
Microtrabalho (pequenas tarefas que ndo requerem qualificagdo — moderagdo de contetdo,
transcricdo, identificacdo de imagens etc.): Streetspotr, Amazon Mechanical Turk; 6)
Educacdo (professores e instrutores em geral): Zoom, Google Meet, Google classroom,
Profes, Superprof; 7) Saude (médicos, psicélogos, nutricionistas): Doctoralia, Vittude; 8)
Outros Servicos (vendedor, repositor de supermercado, agenciador etc.): Anthor, Club Hurb;
9) Audio e Video: Spotify, Youtube.

Tais grupamentos estdo inseridos numa classificacdo maior em relacdo as plataformas
digitais entre Online Web-based (sistema tradicional da internet) e Location based (servigo

baseado em localizagdo), como demonstra a imagem abaixo:

82 Organizada por Sidnei Machado e Alexandre Pilan Zanoni, a pesquisa da Universidade Federal do Parana,
publicada em 2022, busca mapear os trabalhadores de plataforma de diversos setores no Brasil. Além da
pesquisa documental, os pesquisadores realizaram entrevistas com alguns trabalhadores espalhados nas regides
brasileiras. Neste trabalho, buscou-se um recorte somente em relagdo aos trabalhadores de transporte/entrega.

8 Instituto Brasileiro de Estudos e Estatistica — IBGE.

8 Nesta dissertacdo ha um recorte acerca do trabalho de plataformas de transporte; para a compreensio no
contexto geral, foi necessario explicitar tais grupamentos.
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FIGURA 1 — CLASSIFICACAO DAS PLATAFORMAS DIGITAIS DE TRABALHO
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Fonte: Elaboracdo CDT/UFPR (2021).

Hé& plataformas digitais que se encontram entre os dois grupos. Na Location-based
estdo as categorias de: Entregas (duas ou trés pontas); Transporte de passageiros e Servicos
Gerais. Inseridos na Online web-based: Audio e Video. Em ambos 0s grupos estio
contempladas as categorias: Servicos profissionais; Microtrabalho; Educacdo; Saude e outros
servigos. SO no Brasil ha 1.506 plataformas digitais.

Segundo os dados do relatério World Employment and Social Outlook 2021: o papel
das plataformas digitais de trabalho na transformacdo do mundo do trabalho, da
Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT (2021), entre 2010 e 2021, no contexto
mundial, houve um aumento exponencial de plataformas digitais de trabalho — ativas (internet
e transporte) de 142 para 777, respectivamente. Triplicaram as plataformas de internet
baseadas em localizagdo, como as de transporte e entregas — um aumento de quase dez vezes.
Entretanto, o aumento de tais plataformas se concentra em apenas alguns paises: Estados
Unidos, india, Reino Unido e Irlanda do Norte.

O numero de plataformas digitais de trabalho, tanto baseadas na internet
como baseadas na localizacdo, cresceu rapidamente durante a Gltima década.
Considerando as plataformas baseadas na internet (microtarefas, freelancers
e programacdo competitiva) e as plataformas baseadas na localizacdo no
setor dos taxis e entregas a nivel mundial, havia pelo menos 777 plataformas
ativas a operar em janeiro de 2021 (com base em dados da base de dados
Crunchbase). O numero de plataformas no setor das entregas € o mais
elevado (383), seguido das plataformas baseadas na internet (283), do setor
dos taxis (106) existindo ainda cinco plataformas hibridas que fornecem
diversos tipos de servicos, tais como servigos de taxi, entregas e comércio
eletronico. Entre as plataformas baseadas na internet, a maioria sdo
plataformas de freelancers (181), verificando-se um numero inferior de
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plataformas de microtarefas (46), baseadas em concursos (37) e de
programacao competitiva (19). (OIT, 2021, p. 46).

No que se refere ao quantitativo de trabalhadores inseridos nesta plataforma, a OIT
(2021) menciona a dificuldade de obter dados precisos e atualizados pelas plataformas
pesquisadas, pois existem empresas-aplicativo que ndo possuem transparéncia quanto ao
numero de pessoas que trabalham para elas e isso depende da divulgacédo de relatorios.

Em relacdo as plataformas de transporte de passageiros/entregas, de acordo com a
Uber (2023), a empresa esta inserida em mais de 10 mil cidades ao redor do mundo e em 500
cidades no Brasil. Quanto aos motoristas/entregadores, estes correspondem a 5,4 milhdes no
mundo e a 1 milhdo no Brasil. O iFood (2023), uma empresa-aplicativo brasileira, estima que
existem mais de 300 mil estabelecimentos cadastrados e 200 mil entregadores em mais de
1.700 cidades no pais.

A partir dessas informacoes, centra-se a exposicao na realidade brasileira no tocante a
relacdo entre a taxa de desempregados e a adesdo destes nas plataformas digitais de trabalho
desde 0 ano de 2019. De acordo com o painel da PNAD Continua (2023), no primeiro
trimestre do ano de 2019, a quantidade de pessoas na faixa de desocupacao estava em 12,8%
(13.651.000 pessoas); as pessoas ocupadas informalmente somavam 37.394.000. Ja a
porcentagem de ocupacdo (independentemente do setor) era de 55,2% (92.621.000). No
quarto trimestre do mesmo ano, 11,1% (11.903.000 pessoas) era a taxa de desocupacéo,
56,5 % (95.515.000 pessoas) era a taxa de ocupagéo e 38.756.000 pessoas (36,14%) estavam
ocupadas informalmente. Apesar de a taxa de desocupacdo ter diminuido no Gltimo trimestre,
houve um aumento de pessoas ocupadas informalmente. Supde-se que, devido a época das
festas natalinas, muitos trabalhadores foram contratados informalmente para suprir uma
determinada demanda na esfera dos servigos.

Ja no primeiro trimestre do ano de 2020, a porcentagem de pessoas desocupadas era de
12,4% (13.148.000), sendo 55% (93.115.000) ocupadas e 36.783.000 ocupadas
informalmente. No quarto trimestre, a taxa de desocupacdo chegou a 14,2% (14.412.000),
51,1% (87.225.000) ocupadas, sendo 34.052.000 pessoas ocupadas informalmente. Percebe-se
que houve um aumento de desocupagdo e diminuicdo do emprego informal, entretanto,
cumpre mencionar nesse periodo, no primeiro ano da pandemia da Covid-19 no pais, a
hipdtese do aumento da insercdo de trabalhadores nas plataformas digitais de trabalho.

Em 2021, primeiro trimestre do auge da pandemia, eram 14,9% (15.257.000 pessoas)
desocupadas, 50,9% ou 87.225.000 pessoas ocupadas e 34,2% ou 34.054.000 pessoas

empregadas informalmente. Constata-se 0 aumento do desemprego e a diminui¢cdo dos
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empregos formais, uma vez que h& a expansdo de servigos informais. No ultimo trimestre,
11,1 % ou 12.011.000 pessoas estavam desocupadas e 55,6% ou 95.74.000 pessoas ocupadas;
ndo foram contabilizados na pesquisa os trabalhadores empregados informalmente, mas houve
uma diminui¢cdo minima na taxa de desocupacdo e um aumento na taxa de ocupacao, visto
que a vacina contra a Covid-19 j& estava sendo aplicada.

Essas estimativas demonstram que a ocupacao nédo significa um emprego com direitos
e garantias de trabalho. Além disso, ha varias formas de ocupacdo e varios setores ndo
especificados na pesquisa realizada.

Em relagdo & situacdo ocupacional dos motoristas, anterior a insercdo dos
trabalhadores nas plataformas digitais de trabalho, o relatério Mobilidade urbana e logistica
de entregas: um panorama sobre o trabalho de motoristas e entregadores com aplicativos,
produzido pelo Centro Brasileiro de Analise ¢ Planejamento — Cebrap (2023, p. 30), que
colheu dados pela plataforma Survey, estima que mais de 40% dos trabalhadores estavam em
situacdo de desemprego (buscando ou ndo emprego) no Brasil, mais de 25% possuiam
negocios ou realizavam outras atividades, mas abandonaram para se dedicar aos aplicativos, e
30% tinham uma ocupacéo e se mantiveram mesmo inserindo-se nas plataformas.

Sobre a situacdo de vinculo, 61% dos motoristas jA possuiam alguma atividade
econdmica e estavam trabalhando formalmente em regime CLT — Consolidagdo das Leis do
Trabalho. Alguns deixaram o trabalho, outros mantiveram ambos. Vinte por cento
trabalhavam como autdnomos ou em regimes informais.

Em relacdo a categoria dos entregadores, 28% estavam em situacdo de desemprego ou
procurando emprego, 70% exerciam alguma atividade econdmica e 45% decidiram manter
essa atividade ao iniciarem os trabalhos nos aplicativos. Mais de 20% deixaram de exercer
atividades e se dedicaram exclusivamente ao servigo de entregas por aplicativo.

Apesar de os dados parecerem contraditérios em relacdo ao quantitativo de
trabalhadores que eram celetistas antes de aderir aos aplicativos, é importante observar que
muitos destes (60% motoristas, 59% entregadores) possuem somente o nivel médio como
escolaridade. Portanto, de acordo com os dados, o valor do rendimento € maior com 0s
aplicativos do que um emprego de nivel médio, mesmo com os beneficios da CLT.

Segundo a Cebrap, na concepcao dos trabalhadores, “tendo em vista o aspecto urgente
da necessidade de ganhos (pagar as contas), a possibilidade de uma ampliagdo de ganhos,
ainda que sem os recursos e beneficios da CLT, acaba sendo um atrativo para muitos nesse
mercado” (CEBRAP, 2023, p. 33).
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Uma observacdo importante acerca do vinculo dos trabalhadores em ambas as
categorias — transporte e entregas — € que eles estavam inseridos em atividades de trabalho no
setor de servicos antes do ingresso nos aplicativos. Dado que a maior parte concluiu somente
0 ensino médio, consequentemente, “[...] o setor de servigos ¢ o que tende a empregar com
mais frequéncia pessoas com essa qualificacdo” (CEBRAP, 2023, p. 58).

No que diz respeito ao modelo de contratagdo, afirma o relatorio da OIT (2021) que as
regulacGes sdo realizadas mediante os termos de servico das plataformas de trabalho.

Tais termos

sdo contratos de adesdo e sdo determinados unilateralmente pelas
plataformas. Definem aspetos relacionados com as horas de trabalho,
remuneracdo, etiqueta no servico ao cliente, legislacdo aplicavel e
propriedade dos dados, entre outros. Tendem a caracterizar a relagdo
contratual entre a plataforma e o trabalhador de plataforma como sendo
diferente da relacdo de trabalho, independentemente da natureza real da
relacdo. Como resultado, os trabalhadores de plataformas ndo podem aceder
a muitas das protegdes e direitos no local de trabalho que se aplicam aos
trabalhadores por conta de outrem. (OIT, 2021, p. 24).

Além do contrato de adesdo, ndo had garantia de protecdo dos direitos aos
trabalhadores, seja de seguridade social, seja de salde. O algoritmo fica responsavel pela
gestdo do trabalho diario nos aplicativos, atribuindo trabalho, gerindo, supervisionando e
compensando, intermediando a relacdo dos trabalhadores com o cliente e delegando a
responsabilidade de classifica-los conforme o atendimento. Assim, “as proprias classificagdes
sdo determinadas algoritmicamente de acordo com um conjunto de métricas, que incluem as
taxas de aceitacdo e de rejeicdo. Isso limita, efetivamente, a capacidade e a liberdade de os
trabalhadores rejeitarem trabalhos” (OIT, 2021, p. 24).

O risco de recusar uma solicitacdo, seja pelos entregadores, seja pelos motoristas,
impacta na classificacdo, reduzindo novas demandas, com a perda de bonificacdo, reducédo
financeira e até a desativacdo das contas. Na maioria das vezes, ndo ha possibilidade de entrar

com recursos.

Os trabalhadores ndo tém conhecimento de qualquer processo formal para
apresentar uma queixa ou procurar ajuda nestes casos. Nas plataformas de
freelancers, quando esse processo € conhecido e utilizado pelos
trabalhadores, os resultados sdo-lhes favoraveis em muitos casos. Nas
plataformas baseadas na localizacdo, onde os trabalhadores por vezes
enfrentam a desativagdo da conta, cerca de metade dos recursos contra a
desativacdo sdo bem-sucedidos. Os trabalhadores de plataformas séo
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frequentemente impedidos de participar em negociagdes coletivas. (OIT,
2021, p. 24).

Muitas jurisdicdes ndo admitem negociacBes coletivas, entretanto, a Convencdo da
OIT (n° 98) sobre o Direito de Organizacdo e Negociacdo Coletiva, de 1949, e a Convencao
(n° 87) sobre a Liberdade Sindical e a Protecdo do Direito Sindical, de 1948, dispdem que a
liberdade de negociacéo e de organizacdo sindical é permitida e deve ser disponibilizada para
todos os trabalhadores.

Apreende-se, nesse sentido, que predomina uma fragilidade na organizacéo coletiva,
pois muitos trabalhadores estdo espalhados geograficamente pelo mundo. J& em questdo
regional, ha a possibilidade de organizacdo, principalmente através das redes sociais,
alinhando ac¢6es grevistas, de reivindicacdo dos direitos.

A seguir, serdo explicitadas estimativas baseadas em numero de pessoas ativas acerca
do quantitativo de trabalhadores por empresa-aplicativo, utilizando o recorte de transporte de
mobilidade e de entregas no Brasil. Antes de expor alguns dados colhidos do relatério O
trabalho controlado por plataformas digitais no Brasil: dimens6es, perfis e direito, da UFPR
(2022), € necessario destacar alguns pontos: 0s pesquisadores desse relatério dividem os
trabalhadores por categorias; em relacdo aos trabalhadores inseridos nas plataformas digitais
de trabalho, em 2021 cerca de 1,5 milhdo de trabalhadores estavam inseridos nas plataformas
digitais, com base na plataforma similarweb.

A pesquisa divulga gue, de novembro de 2020 até janeiro de 2021, a estimativa era de
825.304 pessoas trabalhando com aplicativos de transporte de passageiros, e em agosto de
2021, 858.516 pessoas, sendo 462.154 trabalhando para a Uber no trimestre 2020/2021 e
485.474 em agosto de 2021, seguido pelas empresas 99 e inDriver, entre outras.

Os autores da pesquisa fazem um comparativo também da média diaria durante o
periodo do isolamento social em 2020. Entre agosto de 2019 e junho de 2020, caiu 0 nimero
de motoristas por aplicativo de transportes: 40% da Uber, e da 99, apenas 10%, crescendo
novamente a partir de janeiro de 2021.

Em relagdo ao género, no setor de transporte de passageiros, hd uma predominancia de
pessoas do género masculino se comparado ao feminino: 92,3% motoristas homens e 7,7% de
motoristas mulheres da Uber; 83,3% de homens e 14,7% de mulheres da empresa 99. Em
relagdo ao segmento de plataformas de entrega (location-based), a de duas pontas
(relacionado ao e-commerce) tem um desenvolvimento significativo em 2021, comparado ao

ano de 2019. Em 2019, havia 6.947 trabalhadores nas plataformas de E-commerce, e em
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junho de 2021, 337.135 pessoas foram identificadas como trabalhadores em plataformas como
Lalamove e Bee delivery, entre outras.

Ja no modelo de trés pontas, conhecido popularmente como plataformas de entregas
de alimentos, ha um aumento exponencial entre 2019 e maio de 2021, e uma leve queda em
junho do mesmo ano, no pico da pandemia. Em agosto de 2019, havia 105.972 pessoas ativas
na plataforma, 126.452 em janeiro de 2020, 115.921 em agosto do mesmo ano, crescendo
exponencialmente para 375.996 em abril de 2021 e caindo para 367.994 em junho do mesmo
ano.

Os chamados entregadores concentram-se na plataforma iFood, com estimativa de
55% (71.408 pessoas) em marco de 2020, crescendo para 58% (178.150 pessoas) em junho de
2021, seguida pela Rappi, com 28% (36.586 pessoas) em marco de 2020 e 15% (44.997
pessoas) em junho do mesmo ano. Em seguida vem a Loggi, 14% (18.346 pessoas) em marco
de 2020 e 18% (56.352 pessoas), tendo mais trabalhadores inseridos em junho de 2021, em
relacdo a Rappi.

Em relacdo ao nivel de escolaridade, conforme a PNAD Covid-19 (2020), 19% dos
motoristas inseridos em aplicativos possuem o ensino fundamental incompleto, 19% o ensino
fundamental completo, 55% o0 ensino médio completo e 7% o ensino superior completo. Ja
entre os entregadores, 18% possuem o ensino fundamental incompleto, 23% o0 ensino
fundamental completo, 55% o ensino médio completo e 4% o ensino superior completo.

Sobre os elementos raca/cor/etnia, conforme o mesmo relatério do PNAD Covid-19
(2020) em relacdo aos trabalhadores de transporte, a estimativa era de 39% brancos, 10%
pretos, 50% pardos, 0% amarelos e 1% indigenas. Ja nos entregadores, 39% brancos, 11%
pretos, 49% pardos, 1% amarelos e 0% indigenas.

Relacionado a classe social, de acordo com o Cebrap (2023), os dados apontam que
2% dos motoristas por aplicativo pertencem a classe A, 5% a classe B1, 17% a classe B2,
28% a classe C1, 35% a classe C2 e 13% as classes D e E. Sobre os entregadores, 1%
pertence a classe A, 2% a classe B1, 13% a classe B2, 26% a classe C1, 39% a classe C2 e
18% as classes D e E.

A partir da investigagdo, mediante a pesquisa quantitativa realizada por essas
instituicOes, constata-se que comparado aos empregos tradicionais, principalmente no ramo da
producdo®, remetendo-se também ao chdo da fabrica, na época da grande indGstria e até o

inicio do século XXI, ha um evidente crescimento e concentracdo de trabalhadores no setor

8 Ver secdo 2 desta dissertacéo.
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dos servicos, nas mais variadas atividades, desde o transporte ou entrega até as areas da saude
e da educacdo, entre outros na modalidade de trabalho aqui refletida.

O quantitativo de trabalhadores ativos e desocupados oscila principalmente no periodo
da pandemia da Covid-19. No servico de transporte e entregas, houve uma diminuicdo dos
ativos em um ano, noutro momento foi aumentando num dado periodo de anélise da pesquisa.

Esses dados sdo somente uma amostra da realidade presente em nossos dias, em
processo de descoberta e pesquisa, diante de uma cadeia de empreendimentos tecnologicos
gigantes da grande economia, a que muitos denominam de “capitalismo de plataforma”. Este
utiliza os indices de crescimento do desemprego e do trabalho instavel para conduzir, com seu
discurso de autonomia, os parceiros ou trabalhadores como “gerentes de si” ao trabalho nas
plataformas digitais, subordinados a légica reprodutiva do capital.

Vé-se, portanto, na exposicdo dos dados da pesquisa neste curto espaco de tempo, a
necessidade imperiosa do desenvolvimento tecnoldgico posto pelo capital no capitalismo
concorrencial e ampliado no capitalismo dos monopolios, presentes na quadra histérica atual,
com muito mais vigor em decorréncia da crise estrutural do capital, vigente ha quarenta anos.

Desde os anos de 1980 até os dias de hoje, a reestruturacdo produtiva visa responder a
crise do capital, reduzir a queda da taxa tendencial de lucros, ampliar a composi¢éo organica
do capital para garantir os processos de acumulacdo e reduzir os indices de desemprego e de
pobreza absoluta, acelerando as tendéncias do desenvolvimento tecnoldgico com a robustez
do investimento inovador na microeletrénica e na informatica, o que resultou na criacdo das
novas modalidades de trabalho em plataformas digitais.

No entanto, esta dindmica da reproducdo capitalista ao tempo que mantém a tendéncia
ao desenvolvimento tecnoldgico sem limites, produz, contraditoriamente, conforme exposto
na primeira secdo desta dissertacdo, as formas mais severas de exploracdo expressas nas
condicdes e relacbes de trabalho degradantes, sejam vinculadas diretamente a producdo de
mercadorias ou a esfera da circulagdo, seja no campo dos servicos. A contradicdo €, portanto,
reposta continuamente na dindmica capitalista, com o agravante da disseminacdo das formas
de mascaramento da condic¢do do trabalhador assalariado pelas concepgbes de autonomia do
empreendedor, do “gerente de si proprio”. Os trabalhadores precisam desvendar essas
concepcdes que ideologicamente so contribuem para reafirmar o projeto dominante do capital
e recuperar o sentido de pertencimento de classe, ja que efetivamente sdo trabalhadores.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Na pesquisa realizada buscou-se apreender os elementos principais que configuram a
insercdo, a funcionalidade da tecnologia nos processos de organizacdo produtiva no
capitalismo, em particular, a analise do fenémeno da uberiza¢do, como uma nova modalidade
de trabalho que se realiza a partir da mediacdo das plataformas digitais, das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo — TICs. Modalidade de trabalho ancorada nos pressupostos da
informatizacdo, da terceirizacdo e informalidade, apresentando-se como uma alternativa ao
desemprego, no contexto de agravamento da crise estrutural, na reestruturacdo produtiva
contemporanea.

A filiacdo a perspectiva marxista possibilitou conhecer os fundamentos ontolégicos do
trabalho, ou seja, o trabalho como categoria fundante do ser social, sua importancia para a
construcdo de toda sociabilidade e a constituicdo do trabalho abstrato que rege a relagéo
capital na sociedade que o generaliza, a capitalista, para entender a esséncia que permeia toda
a sociabilidade capitalista. Compreendeu-se tedrica e historicamente porque o trabalho util
concreto se expressa por meio do valor de uso, com o objetivo de suprir as necessidades
basicas do ser humano, sendo fundamental ao desenvolvimento de todas as sociedades. E
porque o trabalho abstrato é trabalho alienado, inerente a sociabilidade capitalista, em que o
processo de trabalho se constitui como processo de valorizagdo, expressando-se mediante o
valor de troca, cujo valor de uso é subsumido ao trabalho abstrato, ao se reproduzir
continuamente a partir da exploracéo da forca de trabalho.

O conhecimento dos fundamentos do trabalho levou, na continuidade da investigacéo,
a necessaria apreensdo da dindmica da reproducdo da sociabilidade burguesa, pela
peculiaridade da constituicdo do fendmeno nessa sociedade. Foi demonstrada, conforme
exposto nas secdes, 0s elementos caracteristicos da organizacdo da producdo capitalista
inicial, em que se resgatou a producdo manufatureira, a primeira ou a forma classica de
producéo de mercadorias capitalista, processo em que 0 homem com sua ferramenta se torna a
forca motriz na producdo. Suas categorias fundamentais se destacam com a divisdo socio
técnica do trabalho (trabalho manual e intelectual), com a transformacdo da forca de trabalho
em mercadoria, pela realizacdo do trabalho parcial, artesanal durante os séculos XVI ao
XVIII, predominando como um modo tipico de extrair mais-valia absoluta.

Com o desenvolvimento das forgas produtivas no século XVIII, conforme exposto,
mediante o advento da maquinaria e sua insercdo no processo produtivo, transforma a

dindmica do processo de trabalho e a acumulacéo capitalista pelo aumento da intensidade da



136

exploracdo da forca de trabalho como trabalho abstrato, generalizando a extragdo da mais
valia relativa. A criacdo da maquina durante a Revolucgdo Industrial supera a manufatura pela
producdo mecanizada, marcando oficialmente o inicio do investimento da ciéncia no processo
de trabalho, acelerando tecnicamente a producao de mercadorias para atender as necessidades
de expansdo do mercado, instaurando a reproducdo ampliada do capital e transformando a
subordinacdo formal em subordinacdo real da forca de trabalho, por meio da intensidade da
sua exploracdo. Ademais, apreendeu-se que, ainda na grande industria, pelo carater desigual e
combinado da reproducdo do capital, o capital move através dos “fios (in)visiveis” da
producdo capitalista um grande contingente de trabalhadores domiciliares — mulheres e
criancas seja nas mistresses houses ou por meio do sistema putting-out. Essas sdo, a n0osso
ver, as origens dos processos de terceirizacdo que demonstram as primeiras formas de
precarizacdo do trabalho, com as consequentes expressdes da “questdo social” presentes no
pauperismo, no desemprego e na configuracdo do exército industrial de reserva/ na
superpopulagéo relativa. Verifica-se como a necessidade premente de acumulacao de capitais,
de formacdo de novos mercados requereu o desenvolvimento tecnolégico da maquinaria na
grande industria acelerando, barateando e diversificando a producdo de mercadorias, mas que,
contraditoriamente, potencializou a extracdo da mais valia relativa da forga de trabalho,
tornando as formacGes sociohistoricas na grande aldeia capitalista que, de modo desigual e
combinado, relaciona o desenvolvimento tecnolégico avancado e a exploracdo dos
trabalhadores.

Na continuidade do desenvolvimento acelerado das forcas produtivas, observa-se no
estagio imperialista do capitalismo a consolidacdo da economia moderna mundial, que se
concentrou no final do século XIX, prioritariamente nos paises centrais da Europa e nos
Estados Unidos. Nessa fase, marca a constituicdo de monopolios, com o objetivo de expandir
o mercado mundial e os lucros, via o protagonismo do setor bancério, do investimento na
producdo industrial, em particular na producdo armamentista e no setor automobilistico, bem
como o erguimento do setor financeiro da economia, que adquire proeminéncia nos séculos
XX e XXI. Ao tempo em que se verifica alteragOes significativa na configuragdo do Estado
moderno para administrar, regular as relacbes econdmicas e sociais concernentes ao
desenvolvimento do capitalismo mundial.

Apreendeu-se, na quadra histérica do estagio imperialista, a vigéncia do modelo
fordista de organizacdo produtiva que, através da associacdo entre o desenvolvimento
tecnoldgico da producéo rigida de mercadorias a gestdo do trabalho taylorista, complexificou

e expandiu a reproducdo ampliada do capital, consolidando o capitalismo dos monopdlios no



137

século XX, contexto dos “anos dourados”, dos anos gloriosos de expansdo econdmica nos
paises centrais. O ocaso desse periodo de prosperidade econdmica se constitui com a ecloséo
da crise estrutural do capital nos anos 70. Nesse momento, o sistema capitalista sinaliza um
periodo critico, marcado pela queda tendencial da taxa de lucro, a superproducdo de
mercadorias, a crise do petroleo e a crise do Welfare State, do Estado de bem-estar social,
provocam também o desgaste da producéo fordista, a emergéncia do desemprego estrutural e
uma crise econémica e social sem proporcdes, demonstrando a contundéncia da logica
destrutiva da reproducdo do capital e dos seus limites incontrolaveis.

Respondendo a crise estrutural do capital gesta-se um processo de reorganizagéo do
capital, peculiar a reestruturacdo capitalista € ao seu sistema ideoldgico e politico de
dominacdo, com a implantacdo do neoliberalismo mediante um conjunto de reformas do
Estado, que resultam na privatizacdo de empresas estatais, na desregulamentacdo dos direitos
trabalhistas e sociais e na hipertrofia do setor financeiro. Destacou-se nessa ofensiva
generalizada do capital para reverter a queda tendencial da taxa de lucros, a reestruturagdo do
padrdo produtivo, com a ado¢do do modelo “flexivel”, toyotista ou japonés de producdo, que
promoveu a entronizacdo de relagdes interempresas, inicialmente no Japdo, e depois no
Europa ocidental, EUA e nos paises periféricos que sdo as redes de subcontratacdo ou
terceirizagéo.

Gera-se um excedente de trabalhadores desempregados, uma instabilidade social, a
desterritorializacdo de plantas industriais, a expansdo de modalidades de trabalho de natureza
terceirizado em diversos setores - do produtivo ao setor de servigos -, 0 que era excegao virou
regra no capitalismo contemporaneo, pés 1980, mundialmente. O emprego regular perde em
relagdo ao temporério, terceirizado. Mudam-se os vinculos, contratos, relacfes e condi¢des de
trabalho, cresce assustadoramente a terceirizacdo, o emprego informal e constituem-se novas
modalidades de trabalho, unindo-se ao incremento tecnoldégico e a ideologia do
empreendedorismo. A falacia da urgéncia da reducdo dos custos de producdo e de recursos
humanos em face da crise sistémica do capital virou o discurso do projeto dominante burgués,
que entronizou a terceirizacdo e a subcontratagdo como uma das alternativas viaveis para a
retomada do crescimento econémico, da recomposi¢éo organica do capital. Destaque-se ainda
que o avanco da reestruturacdo produtiva no Brasil articula-se a implementacdo da Reforma
Trabalhista, iniciada com a Lei n°® 13.352 de 27 de outubro de 2016, ou Lei do saldo parceiro e
a conhecida a Lei n® 13. 467 de 13 de julho de 2017, no governo de Michel Temer, que teve
como objetivo principal flexibilizar as relagdes trabalhistas, “modernizando” a legislacdo. No

entanto, os impactos para a classe trabalhadora tém sido consequenciais. Demonstra a
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legalizacdo de vinculos de trabalho fragilizados, com perda de direitos garantidos pela CLT e,
permitindo cada vez mais a flexibilizacdo das relagdes de trabalho.

Uma das principais mudancas introduzidas pela reforma trabalhista foi a prevaléncia
dos acordos entre empregadores e empregados sobre a legislacdo trabalhista. Isso significa
que, em certos casos, 0s acordos coletivos ou individuais podem se sobrepor aos direitos
previstos na legislagdo. Essa flexibilizagdo apesar de pretender oferecer maior autonomia e
adaptabilidade para as partes envolvidas, permite a ocorréncia negociacdes desiguais e
principalmente a supressao de direitos adquiridos.

Outro aspecto importante da reforma foi a criagdo do contrato de trabalho intermitente
e informal. Essa modalidade permite que o empregador contrate um trabalhador para prestar
servicos de forma ndo continua, com alternancia de periodos de trabalho e inatividade.
Embora isso possa oferecer maior flexibilidade para empregadores e trabalhadores, resulta em
renda incerta e instabilidade financeira para os trabalhadores, que dependem da
disponibilidade e demanda de trabalho para obter sua remuneragéo.

Além disso, a reforma trabalhista trouxe alteracfes nas regras relacionadas a jornada
de trabalho, férias, terceirizacdo e outros aspectos do contrato de trabalho. Embora essas
mudangas tenham como objetivo facilitar a contratacdo e estimular a atividade econémica,
também evidencia a precarizacdo do trabalho, a reducdo de direitos, o controle e 0 aumento
da exploracéo dos trabalhadores, resultando em uma maior desigualdade.

A producdo flexivel impGe regimes de trabalho flexiveis mediante a reducdo ou
cancelamento de contrato de trabalho regular em favor das formas de subcontratacdo, do
trabalho temporédrio e instavel. Resultantes da reestruturacdo produtiva, conforme
demonstrado na pesquisa realizada, a adocdo das novas tecnologias - microeletronica e
informatica - no processo de trabalho visou acelerar a confec¢do de mercadorias na l6gica da
producdo enxuta, reduzir a contratacdo de trabalhadores, viabilizar os processos de
terceirizacdo, avancar na obsolescéncia programada para garantir a retomada dos processos de
acumulacdo e atenuar os efeitos da crise estrutural do capital. Dentre o investimento
tecnolégico mais importante da informatica, estdo as Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdo - TIC’s que inovam no processo de circulagdo articulado a produgdo de
mercadorias. O desenvolvimento extremamente avancado promovido pelo incremento da
tecnologia da informacgéo submete os trabalhadores as formas de subcontratacdo denominadas
“zerados”, “uberizados”, “pejotizados”, “intermitentes”, “flexiveis”, que se expandem como
formas geradoras de valor, mesmo que ndo aparente. A falacia do capital no que se refere a

exigéncia da rapidez nas esferas da producédo e da circulacdo de mercadorias para garantir a
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I6gica reprodutiva da sua composicdo organica impds um ciclo de desenvolvimento
tecnoldgico, que ndo se compara a nenhuma época da producéo de mercadorias.

Uma das estratégias das TICs na atualidade, conforme demonstrado pelos dados no
mundo e no Brasil, foi criar modalidades de trabalho vinculadas as plataformas digitais, cuja
referéncia foi a Economia do Compartilhamento - uma estratégia sustentavel e de rendimento
extra para os trabalhadores. Esta Economia, também conhecida como economia colaborativa,
ou “sharing economy”, “gig economy”, trouxe consigo uma série de transformacdes
significativas na forma como as pessoas interagem e participam do mercado de trabalho,
mediante a influéncia tecnoldgica.

Com a Economia do Compartilhamento, ocorre a ascensdo de plataformas digitais de
trabalho, dos mais variados tipos, como Uber, Airbnb, TaskRabbit (que, em geral, se
caracteriza pelas condicdes, relacBes de trabalho e de remuneragdo precarias),, houve um
aumento na oferta de servicos e bens compartilhados, impulsionando uma nova maneira de
consumo. Uma das principais caracteristicas dos fundamentos desta forma econdmica € a
utilizacdo mais eficiente dos recursos disponiveis. Um carro particular, que antes era utilizado
apenas pelo proprietario, agora pode ser compartilhado entre varias pessoas, reduzindo a
necessidade de cada individuo possuir um veiculo préprio, e obter uma renda extra.

No entanto, as consequéncias para os trabalhadores nesse novo modelo econdémico
tém sido objeto de preocupacdes e debates, conforme foi explicitado e argumentado nesta
pesquisa. Por um lado, a Economia do Compartilnamento, mediante as plataformas digitais de
trabalho, “oferece” oportunidades flexiveis, permitindo que as pessoas gerenciem seu proprio
tempo, reforcando a ideia de se tornarem empreendedor, “autogerente de si, subordinado”.
Entretanto, essa flexibilidade, também pode trazer insegurancas e graves consequéncias para
os trabalhadores.

Os profissionais que atuam nessas plataformas geralmente sdo considerados
contratados de adesé&o, ndo havendo contrato formal, nem direitos garantidos pela CLT, como
13° salario, férias, seguro salude e dentre outros, aléem da obrigacédo de arcar com as proprias
despesas, pertinentes aos instrumentos de trabalho - celular apropriado ou computador, carro,
moto, bag, bicicleta, itens de seguranca, combustivel, manutengdo, seguro e quando ha
acidentes, a plataforma néo se responsabiliza pelo ocorrido, ou seja, ndo ha apoio.

Além disso, a concorréncia acirrada nessas plataformas pode levar a pressdes para
reducdo de precos e salarios, tornando dificil para os trabalhadores garantirem uma

remuneracao justa e estavel. Também existe a preocupacdo com a falta de protecéo social e
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direitos trabalhistas, ja que a legislacdo muitas vezes ndo acompanha adequadamente essas
novas formas de trabalho.

Para respaldar a relacdo entre o desemprego e a insercdo fragilizada dos trabalhadores
nas plataformas digitais de trabalho, conforme o objeto da pesquisa foi utilizado dados do
IBGE e da PNAD, de 2019 até 2021 - periodo da pandemia, constando que sim, existe uma
grande taxa de desocupacao, mas ha uma taxa consideravel de ocupacéao, que pode ser formal
ou informal, comprovando que mesmo que exista ocupacdo, ha a relacdo de vinculos de
trabalho fragilizados.

Destaca-se, conforme a pesquisa realizada, que tais modalidades de trabalho, estdo
presente principalmente nas plataformas de servigo e foi utilizado um recorte, baseado no
trabalho dos motoristas e entregadores por aplicativo, inscritos principalmente nas empresas
Uber e o iFood. Os dados demonstram quantitativamente o grande contingente de
trabalhadores desempregados inseridos nessas plataformas digitais, os quais ficam a mercé do
gerenciamento do algoritmo, de uma Inteligéncia Artificial. Eles trabalham em longas
jornadas, vivem submetidos aos riscos de ficarem disponiveis a qualquer momento, pagam
pela manutencdo dos equipamentos de trabalho, ndo tém direito a protecdo social/ aos direitos
trabalhistas, sofrem com os adoecimentos fisicos, mentais e os problemas de seguranca no
trabalho. Mas, um dos elementos que impede a constru¢cdo de uma consciéncia das suas
condic@es precérias de trabalho e de vida é o ideario do empreendedorismo, pois se dissemina
que ao invés de ser trabalhador ¢ empreendedor/ patrdo, na verdade “gerente” ou “patrdo de si
mesmo”.

Demonstrou-se que a pandemia da COVID-19 escancarou as complexidades e
impactos da economia do compartilhamento e da uberizacdo em relagdo aos motoristas e
entregadores por aplicativo. Essa crise global destacou tanto a importancia dos servicos
prestados por esses profissionais quanto as questdes subjacentes e desafios enfrentados por
eles. Diante da necessidade do isolamento social, as demandas por servico de entrega
aumentaram, entretanto, desvelou a precarizacdo do trabalho e o retrocesso nos direitos
trabalhistas. Durante a pandemia, os entregadores por aplicativo foram considerados
trabalhadores essenciais, enfrentando riscos significativos enquanto continuavam a fornecer
servigos vitais a populacdo. Aumentou a demanda por seus servi¢os, mas também ficaram
expostos a condicOes de trabalho precarias e a possibilidade de infeccdo pelo virus.

Por fim, convém salientar que enquanto o capitalismo persistir sera adotado estratégias
para conter a crise sisttmica do capital e realimentar a sua sede voraz de garantia dos

processos de acumulacdo, desconsiderando os impactos destrutivos que o desenvolvimento
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tecnoldgico acelerado, regido pela I6gica do processo de valorizacao, atinge 0 meio ambiente
e a classe trabalhadora. Contudo, os limites incontrolaveis desta dimensdo destrutiva vém
atingindo a vida em sociedade e tornando-se uma ameaca a sua existéncia. A funcionalidade
da tecnologia a reproducéo do capital parece 6bvia, mas ndo o é, ao contrario, a disseminagédo
do ideério de progresso, de desenvolvimento das forcas produtivas para atender necessidades
sociais encanta a todos e, em parte, faz sentido porque é importante para superar a escassez €
a miséria. Todavia, ndo sdo os trabalhadores, os produtores da riqueza material da sociedade,
que usufruem efetivamente dos avangos do desenvolvimento das forcas produtivas, de outro
modo, sdo intensiva e extensivamente explorados para garantir apenas 0 minimo para se
reproduzir. O desenvolvimento tecnoldgico se articula, contraditoriamente, a desumanizacao,

a destruicdo do homem e do meio ambiente na sociedade do capital.
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