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RESUMO

A proposta para o trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), é uma série de
reportagens especiais de quatro episédios, com o0 tema: uma série de
reportagensde radio sobre como a pandemia mudou o jornalismo. O trabalho
visa mostrar as principais mudancas e desafios enfrentados pelos profissionais
da comunicacdo durante a pandemia do novo coronavirus em Alagoas. As
reportagens serdo veiculadas em radios. O produto tem o objetivo de expor a
realidade desses profissionais que também estiverem na linha de frente do
virus, em busca de informar a sociedade sobre a doenca. Perante a oOtica de
jornalistas e especialistas,0 produto visa apontar diversas questbes
relacionadas a profissédo, vacinacao, fake news, violéncia e saude mental. Com
intuito de mostrar a importancia do oficio na cobertura da covid-19 paraa

sociedade.

Palavras-Chave: Pandemia. Profissionais da comunicag¢ao.Radiojornalismo.

Informacao. Série radiofénica.



ABSTRACT

The proposal for the work Completion of Course (TCC), is a series of special
reports of four episodes, with the theme: about how the pandemic changed
journalism. The work aims to show the main changes and challenges faced by
communication professionals during the new coronavirus pandemic. The reports
will be broadcast on radios. The product aims to expose the reality of these
professionals who are also on the front line of the virus, seeking to inform society
about the disease. From the perspective of journalists and experts, the product
aims to address various issues related to the profession, vaccination, fake news,
violence and mental health. In order to present the importance of the office in the

coverage of covid-19.

KEY WORDS: Pandemic. Communication professionals. Radio journalism.

Information. Radio series.
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1. APRESENTACAO

Em marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) declarou
gue a COVID-19 (sigla em inglés para coronavirus disease 2019) foi
caracterizada como uma pandemia, termo usado para explicar que a doencga se
tratava de um surto que afetava varios paises e regibes do mundo, com
transmissao sustentada de pessoa para pessoa. No Brasil, o primeiro caso da
doenca foi confirmado em fevereiro de 2020, em Sao Paulo. O Ministério da
Saude, comprovou que a primeira pessoa infectada no pais, se tratava de um
homem, de 61 anos.

Por se tratar de um virus contagioso, a midia mundial focou todas as
atencdes em transmitir informagdes sobre os cuidados com a doenca. Com o
passardo tempo, medidas foram tomadas a respeito da covid-19, em muitos
paises, inclusive no Brasil, foi decretado a "quarentena”, o isolamento social,
onde recomendava-se que a populacdo néo saisse de casa e nem tivesse
contato com outras pessoas para que o contagio da doenca fosse interrompido.

Com o isolamento social, muitas profissbes foram declaradas essenciais
para sociedade e tiveram que desenvolver suas atividades em meio a crise
sanitaria que o mundo enfrentava. O jornalismo estd entre 0s servicos
essenciais para a sociedade, e em meio a crise mundial, precisou se adaptar
as mudancas e enfrentar os desafios para poder levar a populacéo informacéo
veridica e objetiva, com responsabilidade sobre saude publica. O trabalho dos
profissionais da comunicacdo,sem duvidas, teve um papel fundamental na

cobertura do coronavirus.

O jornalismo é, pois, um método de interpretacdo. Primeiro, porque
escolhe, entre tudo o que acontece, aquilo que considera
“interessante”. Segundo, porque interpreta e traduz em linguagem
inteligivel cada unidade da ac&o externa que decide isolar (noticia) e,
além disso, distingue nela entre o que € mais essencial e interessante
(apontado no lead ou primeiro paragrafo e destacado no titulo) e o que
€ menos. Terceiro, porque, além de comunicaras informacdes assim
elaboradas, trata também de situa-las e ambienté-las para que sejam
compreendidas (reportagens, crbnicas) e de explica-las e julga-las
(editorial e, em geral, comentarios). (GOMIS, 1991, p. 38)
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Assim como os profissionais da saude estiveram na linha de frente em
combatea pandemia do novo coronavirus, o jornalismo também esteve a frente
como porta- voz da sociedade. Afinal de contas, a informacdo salva vidas, e
esta foia missdo dos jornalistas. Os profissionais da comunicagao trabalham
arduamente todos os dias para tranquilizar a sociedade, informa-los e orienta-

los.

A informacgé&o e o conhecimento estdo em todas as esferas e areas, sdo
considerados essenciais tanto do ponto de vista académico quanto
profissional e, quando transformados pelas ac¢des dos individuos,
tornam-se competéncias valorizadas, gerando beneficios sociais e
econdmicos que estimulam o desenvolvimento e sdo, ainda, recursos
fundamentais para formacdo e manutencdo das redes sociais.
(TOMAEL; ALCARA; DI CHIARA, 2005, p. 93)

Mesmo o jornalismo sendo uma atividade essencial no combate a covid-
19, o aumento da violéncia contra os profissionais da comunicagao teve um
aumento significativo durante o exercicio da profissdo na pandemia.

Dados publicado no Relatorio da Violéncia contra Jornalistas e
Liberdade de Imprensa no Brasil — 2020, elaborado pela Federacdo Nacional
dos Jornalistas (FENAJ), apontam que em 2020 foram registrados 428 casos
de ataques, incluindo dois assassinatos, contra os profissionais da imprensa, o
gue representa um aumento de 105,77% em relacdo a 2019. Em 2021, o
namero de agressdes a jornalistas e a veiculos de comunicacdo continuou
crescendo, foram registrados 430 casos, dois a mais que em 2020.

Diante do cenério de violéncia no Pais, o presidente Federal, foi o
principal agressor. Sozinho ele foi responsavel por 147 casos (34,19% do total),
sendo 129 episodios de descredibilizacdo da imprensa (98,47% da categoria) e
18 de agressdesverbais a jornalistas.

Com o aumento da violéncia, a descredibilizacdo da imprensa ganhou
espaco,e com isso, a disseminacédo de fake news. Como a populacdo estava
cada vez mais conectada, a veiculacdo de informacdes falsas acontecia em

uma velocidade nunca antes vivida.
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O compartilhamento de noticias sem a verificacdo de fontes confiaveis,
se tornou presente durante a pandemia, j& que as pessoas estavam aflitas
querendo informacdes sobre o virus e confiavam em qualquer noticia que lia.
Segundo Aros e Gomes (2017, p. 510) “a proliferacdo de boatos ndo é uma
pratica nova entre os sereshumanos, todavia essa conduta ganhou proporc¢des
ainda maiores com os avancgos advindos da tecnologia”.

Além do combate a desinformacdo, os profissionais da comunicacdo
também tiveram que lidar com questBes voltadas a saude mental, ja que o
exercicio da profissdo naquele momento era sobrecarregado por um fluxo de
informacg@es cotidiana, onde a busca por nUmero de casos, mortes, vacinacao,
entre outras, eram assuntos que mais foram transmitidos e trabalhados pelos
profissionais da comunicacao no periodo da covid-19.

Uma pesquisa realizada pela federacdo internacional dos jornalistas
(F1J), aponta que 61,25% dos jornalistas brasileiros tiveram aumento de
ansiedade e estresse com o trabalho na pandemia.

Além da grande carga de trabalho e doencas acometidas no exercicio da
profissdo como transtorno pos traumatico, ansiedade, estresse e esgotamento.
O Brasil foi o pais que mais teve jornalistas mortos pela covid-19, foram 175
profissionais.

Em Alagoas, segundo o presidente do sindicato dos jornalistas, lzaias
Barbosa, cerca de 100 profissionais foram afetados pelo virus enquanto
exerciam suas funcdes,e sete vieram a 0bito por causa da doenca. Mesmo com
0 numero relevante de profissionais empenhados na cobertura da covid-19, em
2021, com o inicio da vacinacdo, o sindicato cobrou a imunizacdo dos
profissionais, mas a categoria ndo estava incluida no plano nacional de
imunizacdo, como grupo prioritario.

O presente trabalho tem como objetivo mostrar a importancia do
jornalismo na cobertura da covid-19 e abordar os principais desafios da
profissdo durante a pandemia. Composto por quatro reportagens radiofonicas,
a producao busca tracar assuntos relacionados as mudancas do jornalismo

durante a pandemia em
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diferentes atuacdes da profissdo. As reportagens permeiam questdes como a
atuacdo do jornalista em meio a pandemia, violéncia, ataques a imprensa,
disseminacdo de fake news, a luta pela vacinacdo dos profissionais da
comunicagdoe o drama de noticiar indmeras mortes, a saude mental dos

profissionais da comunicag&o.
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2. OBJETIVOS

2.1 Geral

Produzir uma série de reportagens radiofénicas sobre as principais

mudancasdo jornalismo durante a pandemia.

2.2 Especificos

e Expor a realidade dos profissionais da comunicacdo de Alagoas, que
estiverem na linha de frente na cobertura da covid-19, em busca de
informar asociedade sobre a doenca,;

e Mostrar questdes relacionadas a profissédo, vacinagcao, fake news,
violéncia e saude mental desses profissionais enquanto exerciam suas
funcdes na pandemia;

e Apresentar as principais mudancas no jornalismo durante a pandemia.

e Elaborar um produto jornalistico informativo com as vivéncias dos
profissionais da comunicacdo, seus desafios e aprendizados, com
contetdo de facil acesso que evidencie a importancia do trabalho dos

jornalistas para a populacéo.
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3. FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 Radio e Radiojornalismo

A historia do réddio comecou oficialmente no Brasil, na cidade do Rio de
Janeiro, mas existem pesquisadores que comprovam que o radio brasileiro
nasceu no Recife. De acordo com Gisela Ortriwano, "O réadio, no Brasil, surgiu
fazendo vibrar as agulhas que arranhavam pedrinhas de galena, informando.
Isso ocorreu exatamente no dia 6 de abril de 1919, no Recife, quando foi
fundada a radio Clube de Pernambuco”. (2002, p. 1).

No dia 7 de setembro de 1922, a historia do radio brasileiro estaria se
consolidando com o marco da primeira transmissdo. O presidente da
Republica, Epitacio Pessoa, realizou a abertura discursando para 80
receptores. No ano seguinte, em 1923 foi inaugurada a radiodifusao oficial
nomeada como Radio Sociedade do Riode Janeiro, fundada por Henrique
Charles Morize e Edgar Roquette Pinto, instalada na Academia Brasileira de
Ciéncias, em 20 de abril de 1923.

O rédio brasileiro, no seu inicio, foi criado para a elite do pais, pois se
dirigia a quem tivesse poder aquisitivo para mandar buscar no exterior
os aparelhos receptores, entdo muito caros. Também a programacao
ndo estava voltada para atingir aos objetivos a que se propunham seus
fundadores: “Levar a cada canto um pouco de educacéo, de ensino e
de alegria”. Nasceu comoum empreendimento de intelectuais e
cientistas e suas finalidades eram basicamente culturais, educativas e
altruisticas. (ORTRIWANO, 1985, p. 14).

No inicio, sé quem fazia parte da classe alta podia ter acesso ao radio,
por se tratar de um investimento caro, somente 0s ricos podiam comprar o
equipamento. Entre as décadas de 30 e 50, sua era de ouro, o radio foi se
popularizando e na sociedade, tornando-se um fiel companheiro da populacao.

O radio modificou a sociedade na década de 1930, segundo Ortriwano

ao citar Orlando Miranda.

“o radio comercial e a popularizagao do veiculo implicaram a criagéo de
um elo entre o individuo e a coletividade, mostrando-se capaz n&o
apenas de
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vender produtos e ditar modas, como também de mobilizar
massas, levando-as a uma participacdo ativa da vida
nacional”. (1985, p.25).

No governo Getulio Vargas foi criado o Departamento Oficial de
Propaganda (DOP), que veiculava um programa governamental. Em 1934, o
DOP se transformou em Departamento de Propaganda e Difusdo Cultural, e a
Voz do Brasil passou a ser veiculada. Em 1939, surgiu o Departamento de
Imprensa e Propaganda (DIP). O departamento nasceu ap6s o decreto n°
1.915, que estava vinculado a presidéncia darepublica. O principal objetivo do
DIP era fiscalizar e censurar a programacdo de radios, cinemas, teatros e
jornais.

Com o passar do tempo o radio foi se consolidando cada vez mais na
sociedade e se tornando uma fonte de influéncia social, conforme diz André
Barbosa “com essas iniciativas, o radio brasileiro foi encontrando a si préprio,
definindo sua linha de atuacdo e assumindo um papel cada vez mais
importante na vida politica e econémica do Pais” (FILHO, 2003, P. 43).

Em 1950, com a chegada da Televisdo no Brasil, o radio passou por
algumas modificacbes, uma delas foi a imigracdo das estrelas que
apresentavam os programasde radio que imigraram para televisdo, mas o que
parecia ser o fim da era do radio, foi um pontapé para o radio trilhar um rumo
para se restabelecer. Conforme diz Marshall McLuhan, em Os meios de

comunicacdo como extensdo do homem.

Como a TV aceitou o encargo da cadeia central derivado de nossa
organizacgao industrial centralizada, o radio passou a ter a liberdade de
diversificacdo, prestando servicos locais e regionais que antes ndo
conhecera, mesmo nos primeiros tempos dos amadores de radio-
galena. Com a TV, o radio se voltou para as necessidades individuais
do povo, em diferentes horas do dia, bem em sintonia com a
multiplicidade de aparelhos receptores nos quartos, banheiros,

cozinhas, carros e — agora — bolsos(1964, p. 344-345).

Na década de 1960, houve um grande marco tecnoldgico na histéria do
radio, onde era possivel escutar o radio em qualquer lugar, coisa que antes
desse avanco, o radio s6 ligava se fosse diariamente na tomada, isso tudo
gracas a introducao do transistor. Além disso, nesta mesma década, foi o inicio

da era em que as primeiras emissoras de frequéncia modulada.
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sonora, mas tém um alcance menor) voltadas para transmissdo de musicas em
ambientes , “inicialmente oferecem 'musica ambiente’ para assinantes
interessados em ter um background que parecesse apropriado ao tipo de
ambiente” (ORTRIWANO,1985, p. 23).

Entre as décadas de 1970 e 1980, o radio foi se reinventando, e se
fortalecendo, ja que a chegada da televisdo mudou um pouco o rumo das
coisas. Segundo Valci Zuculoto, essas décadas foram essenciais para a
recuperacédo do radio:

0 apogeu das transformacgdes iniciadas no periodo anterior: o processo
de especializacdo e segmentacao se acelera e algumas emissoras ja
experimentam um formato de programacgdo que se aproxima do
“allnews”; ocorre a cristalizagdo da tendéncia de formagao de grandes
redes permanentes. Enfim, o radiojornalismo conquista um espaco
definitivo na radiofonia brasileira. (2012, p. 30)

Com a chegada da era digital em 1990, o radio brasileiro passou a se
consolidar ainda mais e desenvolver a propria linguagem técnica. Essa era
tambémé marcada pelas mudancas na programacao, com o jornalismo, como
um dos implementos na programacao das emissoras FM.

Mesmo com o passar do tempo e com 0s avangos tecnolégicos, o radio
ndo perdeu espaco na sociedade, pelo contrario, se reinventou e continua
sendo uma das principais formas de comunicacdo. O radio esta presente nos
automoveis, telefones celulares ou na internet com uma programacao
diversificada que além de informar sobre os principais acontecimentos locais ou

mundiais também é uma ferramenta de entretenimento.

3.2 Linguagem Radiofénica

Diferente da televisdo que além dos sons também €& composta por
imagens, o radio é um veiculo de comunicacédo que se diferencia entre os meios
de comunicac¢éo.Enquanto o telespectador pode ver o que esta acontecendo, o
ouvintesd escuta. E uma das principais ferramentas comunicacionais do

radio é o texto,
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“‘que diferencia o radio em relacdo aos veiculos da imprensa escrita. O ouvinte
s6 temuma chance para entender o que esta sendo dito”. (BARBEIRO, 2003,
p.72).

Outra caracteristica do radio, € despertar no ouvinte a sensorialidade,
fazer com que o ouvinte imagine o que esta acontecendo apenas pelos sons
gue estdo sendo transmitidos. “Uma imagem vale mais que mil palavras’ [...] E
o radio realmenteusa as ‘mil palavras’ para criar cada imagem, que vao permitir
gue se criemmuito mais do que mil imagens mentais” (ORTRIWANO,1985, p.
81).

O texto radiofénico precisa ser simples e de facil entendimento. O
profissional que trabalha com radio precisa desenvolver uma narrativa clara e o

mais natural possivel para que a noticia seja entendida de primeira.

A linguagem oral no radio deve utilizar um vocabulario de uso
corrente, optando sempre pela aceitagdo mais comum de um termo,
evitando ao maximo a utilizacdo de terminologia pertencente a
tecnologia e as ciéncias, assim como as locugdes estrangeiras que,
além de diminuir a inteligibilidade, produzem no ouvinte um “complexo
de inferioridade cultural que provoca angustia, raiva e irritagao”.
(Gadda, 1973). Emilio Prado, 1989,

p. 37

Outra caracteristica importante € a voz, a forma como o apresentador vai
transmitir a informacéo é o pilar para que a noticia seja transmitida da melhor
maneira possivel. “O jornalista de radio é, antes de tudo, um marcador de
textos comunicativos. Sua voz € meio, mas também € indicial porque revela as
condicdes em que a noticia se da” (SALOMAO, 2003, p. 85).

Para transmitir informac8es com eficacia, € importante entender todas as
caracteristicas que o veiculo de comunicacdo exige, no caso do radio, ficar

atento as peculiaridades do veiculo faz toda diferenca.
3.4 Programacdao Jornalistica

E possivel encontrar o jornalismo nas radios por meio dos boletins,
entrevistas,notas, reportagens, radiojornais. Todos esses géneros presentes na

programacao radiofénica sdo compostos por noticias.
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No radio, a noticia apresenta caracteristicas diversas das que se
observam em outros meios. Faus Belau classifica a noticia
radiofénica de acordo com a sua forma de divulgacao, seja através do
“flash” — modelo extemporéneo de intervengéo informativa e que
“[...] interessa unicamente dar a conhecer o fato com a maior rapidez
possivel [...]" — ou noticias explicadas, que sdo as que aparecem nos
boletins e/ou radiojornais e enfocam o fato em si e tudo o que o
acompanha e seja fundamental para seu entendimento. (FILHO, 2003,
p. 90)

Emilio Prado Emilio Prado classifica os tipos de entrevistas em:

entrevista direta, entrevista diferida, entrevista de carater, entrevista noticiosa

que pode ser: informacdo estrita, de informacdo em profundidade ou
declaragoes.

A entrevista é o género jornalistico que mais se adapta ao radio,em
todos o0s seus tipos e modelos, é formalmente um dialogo que
representa uma das férmulas mais atraentes da comunicacdo humana.
Produz-se uma interacdo mutua entre o entrevistado e o entrevistador,
[...]. Esta interacdo exerce um efeito de aproximac¢éo no ouvinte, que se
sente incluido no clima coloquial, ainda que ndo possa participar.
(PRADO, 1989 p.57)

Emilio Prado classifica os tipos de entrevistas em: entrevista direta,
entrevista diferida, entrevista de carater, entrevista noticiosa que pode ser:
informacéo estrita, de informacdo em profundidade ou declaracoes.

Entre os diversos géneros jornalisticos, a reportagem abrange uma

pesquisa mais aprofundada a respeito de determinado tema. Segundo Maria

Cecilia Guirado, € uma investigacdo minuciosa:

Seu conteudo (um fato do dia que tenha causado grande impacto ou um
evento ligado a problemas politicos, econémicos, ou ainda relacionado
a editoria de Cultura, Politica, Salde Educacdo, etc.) h4 que ser
investigado, pesquisado até o desenrolar da questdo ou até o seu
esgotamento. E da natureza da reportagem revelar a origem e o
desenrolar da questdo que ela retrata. Assim de alguma forma, a
reportagem reponde, ou busca responder — em tese - aos interesses
sociais (2004, p. 22).
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Segundo Emilio Prado, “a reportagem € o género mais rico entre os
utilizados no radio desde a perspectiva informativa. Na pratica € 0 menos
utilizado por exigir uma elaboracdo conscienciosa” (1989, p.85).

Por meio dos diferentes formatos, o rédio € capaz de informar a
sociedade e noticiar sobre diferentes acontecimentos.

4. PROCESSO DE PRODUCAO JORNALISTICA DO TRABALHO

4.1 Pauta

O interesse pela tematica surgiu um ano depois do surgimento da
pandemia noBrasil. Por se tratar de um tema novo e que atingia diretamente o
mundo inteiro, muitas profissdes tiveram que lidar diretamente com os desafios
da doenca e, uma delas, foi o jornalismo.

No periodo em que houve um aumento significativo de morte no Brasil
por causa do virus, e a imprensa passou a divulgar com intensidade as
orientacdes e precaucdes sobre os cuidados com o virus, um dos fatores que
me fizeram ter a certeza de abordar o tema no trabalho de concluséo de curso
foi o posicionamento do governo federal, que por inUmeras vezes
descredibilizou o trabalho dos profissionais da imprensa que realizavam a
cobertura da covid-19. Além disso, muitas outras questdes também se tornaram
primordiais para a escolha da tematica como disseminacdo de fake news, a
vacinacao e a desvalorizacdo da profissao por meio daprépria sociedade.

O pré-projeto foi desenvolvido por meio das ideias citadas acima, com o
objetivo de mostrar através da éptica dos profissionais e especialistas a grande
contribuicdo do jornalismo durante a cobertura da pandemia. A principio a ideia
inicial seria fazer um podcast, mas apds a producdo do pré-projeto e com a
orientacdo do Prof. Dr. Judlio Arantes, resolvemos produzir uma série de
reportagens de radio. A partir da aceitacdo do orientador dei inicio a pré-

apuracdao do trabalho.
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4.2 Pré-apuracao

ApOs a aprovacgdo do tema e escolha do formato, dei inicio ao processo
de pré- apuracdo do trabalho de conclusdo de curso. O primeiro passo para a
pré- apuracdo consistiu em selecionar fontes documentais e personagens que
tivessem proximidadecom o tema. Dei inicio a pré-apuragédo em junho de 2022.

O principal intuito da pesquisa era apresentar conteldos essenciais, com
informacBes relevantes que nao fugissem do tema proposto. Através de
pesquisas, em sites, artigos e telejornais foi possivel formar uma bagagem de
informacdes que tornava evidente a importancia do tema proposto. A partir dai
comecei a procurar por fontes locais, jornalistas que atuam nas areas de
assessoria e telejornalismo que pudessem falar sobre suas visdes e
experiéncias vividas durante a pandemia enquanto exerciam suas atividades.
Além disso, também fui em busca de um profissional da psicologia, jA que um

dos temas dos episodios seria sobre a saude mental dos profissionais.

4.3 Apuracao

Dei inicio ao processo de apuracdo em setembro de 2022, o que durou
aproximadamente quatro meses. Na busca por personagens, entrei em contato
com seis profissionais da comunicacdo que trabalham nos veiculos de
comunicacdo de Alagoas, apenas quatro me retornaram e aceitaram ser
entrevistados. Também senti a necessidade de introduzir na série a visdo de
um psicélogo que pudesse falar sobrea salude mental.

Como a pandemia ja estava mais amena e mais de 70% da populacao
alagoana estava vacinada, as entrevistas puderam ser realizadas de forma
presencial. Todas as entrevistas foram previamente agendadas, apenas uma
delas foi realizada via whatsapp, visto a impossibilidade do entrevistado em

concedé-la de forma presencial.
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A primeira entrevista aconteceu na Ufal, no bloco de Comunicagéo
Social (COS). O entrevistado foi o presidente do sindicato dos jornalistas em
Alagoas,lzaias Barbosa (imagem 1). Em pauta falamos sobre a luta do
sindicato para que os profissionais de jornalismo tivessem direito a vacinagéo e
fossem incluidos no Plano Estadual de Operacionalizacdo da Vacinacao contra
a COVID-19. Além disso, também abordamos sobre a quantidade de
profissionais que foram afetados pelo virus enquanto trabalhavam e o niumero
de profissionais que vieram a 0bito em Alagoas.

A segunda entrevista também aconteceu na Ufal, no bloco de
Psicologia. O entrevistado foi o Psic6logo Clinico Everton Calado (imagem 2).
A entrevista foi realizada com o especialista que teve como objetivo abordar o
tema sobre saude mental e as doencas acometidas no exercicio da profissao
durante a cobertura da pandemia como transtorno pos traumatico, ansiedade,
estresse e esgotamento.

O terceiro personagem foi o reporter da TV Ponta Verde e assessor da
Policia Cientifica do estado, Aardo José (imagem 3). A entrevista aconteceu na
Policia Cientifica do Estado. Em pauta, conversei com o reporter a respeito de
suas experiéncias diarias nas ruas, ja que as equipes de reportagens precisam
ir em buscade informacfes nos centro de triagens, hospitais e cemitérios das
cidades. Eletambémfalou a respeito do trabalho na assessoria de imprensa e
de como a demanda de trabalho teve um aumento significativo.

Buscando o mesmo viés da pauta anterior, mas pretendendo expor a
visdo de um reporter de outra emissora, conversei com o repoérter da TV Gazeta
de Alagoas, Pedro Ferro (imagem 4). A entrevista aconteceu na emissora. O
repérter falou sobre as dificuldades que a populacdo tinha de aceitar a
existéncia do virus, conversou também sobre os ataques verbais que sofreu
enquanto trabalhava, como era feito o trabalho de combate a desinformacéo e
também citou as principais mudancas que o jornalismo teve durante a covid-19.
A era pés pandemia como é o caso do home office, reportagem solo, entre
outras mudancas que possibilitou ao jornalismo uma nova roupagem diferente

da forma tradicional.
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Por ultimo, conversei com o antigo Coordenador Geral da Assessoria da
Secretaria de Estado de Saude de Alagoas (Sesau), Nigel Santana, que esteve
a frente da Secom no inicio da pandemia. A entrevista aconteceu de maneira
online, via whatsApp. No setor de assessoria, as demandas aumentaram
durante a pandemia. A Sesau € o 0Orgdo oficial responsavel por transmitir as
informacdes relacionadas a covid-19 em Alagoas para imprensa e populagao.
O papel da assessoria foi 0 de cuidar da imagem da instituicdo, monitorar o
fluxo de informacdes que estavam sendo veiculadas na midia, informar através
dos boletins os casos de covid no estado, organizar as coletivas de imprensa,

entre outras atribuigdes.

4. 4 Redacao

A linguagem utilizada para um programa radiofénico, precisa de atencao,
porque por se tratar de um veiculo onde muitas pessoas tém acesso e a
informacéo ndo pode ser repetida novamente, € importante que o apresentador
ou reporter seja claro e objetivo ao passar as informacdes. As palavras
escolhidas devem ser de facil compreensdo para que 0 ouvinte consiga
entender de primeira o que esta querendo ser transmitido.

A producdo dos textos para a gravacdo dos offs foram baseadas nas
pesquisas e nas entrevistas realizadas pelos personagens.O tempo total de
cada entrevista teve cerca de 30 minutos, a soma de todas as entrevistas
equivale a 2 horas e 30 minutos de gravacao.

A série especial de reportagens foi dividida em quatro episédios. A
primeira retrata o panorama geral da atuacdo do jornalista em meio a
pandemia; a segunda aborda a violéncia, ataques a imprensa e a disseminacao
de fake news durante a pandemia; a terceira mostra a luta pela vacinacdo dos
profissionais da comunicagdoe o drama de noticiar inUmeras mortes no estado;
e a Ultima é sobre a saude mental dos profissionais da comunicacao e o pés

pandemia.
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O tema da primeira reportagem pretende mostrar as principais mudancas e
desafios enfrentados pelos profissionais da imprensa em uma das maiores pautas
vividas pela profissdo, a pandemia. Em entrevista com alguns profissionais da
comunicagcdo vamos mostrar a realidade vivida por eles, e como foi vivenciar o
inicio de uma pandemia e como era realizado o trabalho durante este periodo em
informar a populacéo.

O segundo episodio, foi intitulado como tema: violéncia, ataques a imprensa
e a disseminacdo de fake news durante a pandemia. A ideia deste episodio €
mostrar através das perspectivas de profissionais da comunicagao, os desafios do
trabalho dereportagem nas ruas e como é que eles faziam ao se deparar com
situacdes conflituosas como, por exemplo, como ataques verbais e violéncia fisica.
Um cenario que infelezimente aumentou durante a Covid-19.

No Terceiro episddio da série, vamos falar sobre a luta pela vacinacéo dos
profissionais da comunicacdo e o drama de noticiar inimeras mortes. Em
entrevistas com Jornalistas e o presidente do sindicato de jornalistas, lzaias
Barbosa, os profissionais falaram sobre o panorama do numero de casos de
jornalistas alagoanos que morreram em decorréncia da covid em Alagoas. Um dos
dados importantes relatados pelo sindicato foi que em Alagoas, sete profissionais
morreram por causa da doenca. Além disso, o presidente do Sindicato, relatou
sobre a luta pela vacinacgao e inclusado dos profissionais no plano de vacinacao do
governo.

Para encerrar a série de reportagens, no ultimo episddio, teremos como
tema os cuidados com a saude mental dos profissionais da imprensa. Em
entrevista com o psicologo clinico Everton Calado, buscamos entender como 0s
profissionais da comunicacdo poderiam ser mais cuidados em relacdo a saude
mental ja que a profissdo sempre precisa a estar a frente de situacdes de conflito,
como foi a pandemia. Também ouvimos relatos de jornalistas que acabaram

sofrendo algum tipo de dano a saude mental por causa da cobertura da Covid-19.
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4.5 Edicéao

Para realizar o processo de edi¢éo foi necessario escolher um programa
gue fosse uma ferramenta intuitiva e de facil acesso, ja que eu ndo possuia
muitas habilidades nesta area. O professor Julio, indicou o programa Audacity
e Anchor que sao ferramentas gratuitas e faceis de manusear.

ApOs a realizacdo das entrevistas, realizei a decupagem dos audios, 0s
cortes das gravacoes, fiz a juncdo dos offs com as sonoras e escolhi a vinheta
de abertura da série radiofénica. A edicdo de todos os episédios durou
aproximadamente 20 dias.

4.6 Orgcamento e detalhamento técnico

Para produzir a série de reportagens de radio “sobre como a pandemia mudou

0 jornalismo” ndo foi necessario nenhum orcamento, todos os materiais utilizados
paraa producdo e edicdo da série de reportagens ja pertenciam a reporter.Das
cinco entrevistas, apenas uma foi realizada via whatsapp, as demais foram feitas
presencialmente. Para a gravacdo das entrevistas foi utilizado o celular
realmeC15. Aedicao foi feita através do notebook Samsung por meio do aplicativo

Anchor eAudacity versao gratuita.

4.7 Perfil editorial

A série especial de reportagens retrata através das perspectivas de
jornalistas alagoanos como foi a cobertura da pandemia no estado e quais
foram as principais mudancas perante o cenario vivido pelos profissionais da

imprensa devido a covid- 19.

O trabalho visa expor a visdo dos profissionais da comunicacdo que
tiveram que lidar com desafios e adaptacdes para transmitir com seguranca
informagBes sobre a doenca para os alagoanos. Os temas abordados na série
sdo assuntos que fazem parte da pratica laboral dos entrevistados e visa por
meio da opinido deles mostrar a realidade dos fatos vivenciados por eles, como

a forma de apurar os fatos, disseminacdo de fake news, vacinacgao,
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atagues a imprensa e saude mental. Também através da perspectiva de
um psicologo pretendemos mostrar como o trabalho &rduo dos jornalistas
durante a pandemia pode ter afetado a saude mental dos mesmos.

4.6 Horério de veiculacao

A série de reportagens sera exibida nos dias de segunda e quarta, as

17horas. - Horario sugerido.

4.7 Publico alvo

O trabalho é destinado a estudantes da comunicacgéo, profissionais da area e

publico em geral.
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5. Consideracg0es finais:

Este trabalho de conclusdo de curso teve como objetivo mostrar as
principais mudangas e desafios que o0s profissionais da comunicagao
enfrentaram durante a cobertura da covid-19. Através da 6tica de profissionais
alagoanos que estiveram na linha de frente do virus para informar a populagéo
sobre a pandemia do novocoronavirus.

A série de reportagens de radio sobre como a pandemia mudou o
jornalismo possibilitou abordar varias tematicas que estiveram presentes no
cotidiano dos profissionais da imprensa, na execucdo de suas atividades
laborais. Os temas escolhidos para a série “sobre como a pandemia mudou o
Jornalismo” foram selecionados a partir das entrevistas.

Os temas escolhidos foram para os episddios foram: atuacdo do
jornalista em meio a pandemia, violéncia, ataques a imprensa e a disseminacao
de fake news, a luta pela vacinacdo dos profissionais da comunicacdo e o
drama de noticiar iniUmeras mortes no estado e saude mental dos profissionais
da comunicacéo durante a pandemia.

A producado do trabalho me deu a possibilidade de colocar em prética
disciplinas que foram ofertadas durante o curso de jornalismo na Ufal, como
Linguagens e Géneros Radiofénicos e Oficina de Radiojornalismo.

A escolha do formato foi sem duvidas desafiador, mas muito gratificante
ver o produto final pronto. Além disso, ter profissionais tdo renomados da
midia alagoanase disponibilizado para contar suas experiéncias profissionais
sem duvidas foi muito encorajador, principalmente para quem esta prestes a
encarar o mercado de trabalho. As pessoas que tiverem acesso a essa Série
de reportagens poderdo entender um pouco sobre a importancia do trabalho

gue o jornalista exerce na sociedade.
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1. Apéndices

Episddio 1: aatuacédo do jornalista em meio a pandemia

Vinheta de abertura

Abertura: na série de reportagens sobre como a pandemia mudou o jornalismo/
vamosfalar da atuacao dos jornalistas durante a cobertura da covid-19// vamos
mostrar as principais mudancgas e os desafios enfrentados pelos profissionais da

imprensa em uma das maiores pautas vividas pela profissao/ a pandemia//

Off1: em 11 de margo de 2020/ a organizagdo mundial da saude/ declarou que a
covid- 19 foi caracterizada como uma pandemia// termo usado para explicar que
a doenca € um surto e que afeta varios paises e regiées do mundo com

transmissao sustentada de pessoa para pessoa//

Off2: em busca de informacdo segura e de qualidade/ os profissionais da
imprensa intensificaram o trabalho nas ruas para poder orientar a populagéo

sobre o virus//

Off3: por se tratar de uma doenca nova/ um dos maiores desafios do jornalista
foi orientar a populagao sobre o virus// como explica o repérter da tv ponta verde
Aaréo José//

Sonora 1 - reporter Aarao José

Off 4: mesmo com o risco de se contaminar/ os jornalistas tiveram que ir em

entrevistas coletivas, hospitais e cemitérios para cumprir a funcao de informar//
Off5: o jornalismo nao parou/ e o principal objetivo naquele momento de

incertezas era alertar a populacao sobre os cuidados sanitarios// o reporter da tv

gazeta Pedro Ferro fala como foi viver esse momento//
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Sonora 2 - repérter Pedro Ferro

Off 6: para deixar a populacao informada sobre o numero de casos da doenca/ a
secretaria de estado da saude/ divulgava diariamente o boletim epidemiolégico
de casos de covid-19// o jornalista Nigel Santana/ que na época trabalhava

como assessor da Sesau/ explica como era realizado o trabalho//

Sonora 3 - Nigel Santana

Off7: com um numero alto de mortes por covid diariamente/ muitas pessoas nao
acreditavam que a causa do falecimento seria a doencga// o reporter Aarao José
fala sobre o desafio de ir aos cemitérios noticiar sobre a chegada de corpos

de vitimas da covid-19/ com as familias negando a causa da morte//

volta com Aarao José

Off8: com o decreto do isolamento social// o comércio precisou ser fechado e as

pessoas além de lidar com um virus desconhecido tiveram que ficar em casa//

Off9: muitas pessoas nao aceitavam a existéncia do virus/ e ndo obedeciam ao
decreto social € nem as exigéncias sanitarias// o reporter Pedro ferro fala como

era lidar com essas pessoas ha hora de execuc¢ao do trabalho//
Volta com Pedro Ferro
Off 11: na proxima reportagem da série sobre como a pandemia mudou o

jornalismo/ vamos falar sobre o aumento da violéncia contra os profissionais da

imprensa e a disseminacao de fake news durante a pandemia//
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Episddio 2: violéncia, ataques aimprensa e fake news durante a pandemia

Abertura: estamos iniciando o segundo episédio da série sobre como a
pandemia mudou o jornalismo/ na primeira reportagem da série/ conversamos
com jornalistas que atuaram durante a pandemia e relataram um pouco pra
gente sobre o exercicio da profissdo durante a cobertura da covid-19// no
episodio de hoje/ vamos falar sobre o aumento da violéncia contra os

profissionais da imprensa e a disseminacao de fake news durante a pandemia//

Off1: no periodo da pandemia/o jornalismo esteve entre 0s servigos essenciais
para a sociedade/ e em meio a crise mundial/ precisou se adaptar as
mudancas e enfrentar os desafios para poder levar informagdo com

responsabilidade sobre saude publica//

Off2: um dos grandes desafios da profissao/ foi lidar com a violéncia e ataques//
segundo o relatorio da violéncia contra jornalistas e liberdade de imprensa no
brasil / foram registrados 428 casos de ataques incluindo dois assassinatos em

2020/ o que representa um aumento de 105,77% em relacao a 2019//

Off3: o presidente do sindicato dos jornalistas em alagoas/ |zaias Barbosa/

relata sobre o cenario de violéncia contra jornalistas no pais//

Sonora com |zaias Barbosa

Off4: segundo dados da federacdo nacional dos jornalistas/ divulgados em
2020/ o presidente Jair Bolsonaro foi o principal autor de ataques contra
jornalistas e liberdadede imprensa em 2020/ sendo responsavel por 175 casos//
Off5: o trabalho dos profissionais da comunicacao/ teve um papel fundamental

na pandemia/ mas inumeras vezes os profissionais recebiam ameacas e até

eram
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agredidos enquanto trabalhavam// o reporter Pedro Ferro/ fala sobre a

experiéncia de viver momentos de tensao//

Sonora com reporter Pedro Ferro

Off6: além do virus invisivel que todos precisam lidar/ a disseminagao de fake
news também se tornou um grande problema para os profissionais da

comunicagao no combate a pandemia//

Off7: os impactos da veiculacao de informacdes falsas acabavam se alastrando
de forma rapida e dividindo opinides// tornando o trabalho do jornalista ainda

mais desafiador//

Off8: um estudo realizado por cientistas australianos em 2020 mapeou o
impacto de noticias falsas na sociedade// num ranking dos 52 paises mais

afetados por fake newssobre a covid-19/ o brasil ocupava o terceiro lugar//

Off9: o assessor Nigel Santana fala como era feito o combate a desinformacéao
na secretaria de estado da saude em alagoas na divulgacédo dos casos de

covid//

Sonora com o assessor Nigel Santana

Off 10: no préoximo episodio da série sobre como a pandemia mudou o
jornalismo/ vamos falar sobre o numero de profissionais da imprensa que
morreram pela covid- 19 no brasil e em alagoas/ a luta pela vacinacdo da

categoria no estado// alémdo drama de noticiar inumeras mortes//

Episddio 3: a luta pela vacinacao dos profissionais da comunicacao e o
dramade noticiar inGmeras mortes no estado
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Abertura: estamos iniciando o terceiro episddio da série sobre como a pandemia
mudou o jornalismo/ no episodio anterior falamos sobre o aumento da violéncia
contraos profissionais da imprensa// na reportagem de hoje/ vamos falar sobre a
luta pela vacinacdo dos profissionais da comunicacdo e o drama de noticiar

inumeras mortes//

Off1: segundo o painel de casos de doencgas pelo coronavirus 2019/ o brasil

alcancou a marca de mais 696.000 mortes por covid-19/

Off2: de acordo com um relatorio divulgado pela federagcdo nacional dos
jornalistas/ o brasil lidera o ranking de mais mortes de jornalistas em decorréncia

da covid-19/ cerca de 314 profissionais vieram a 6bito pela doencal//

Off3: em alagoas/ sete profissional da imprensa que foram infectados enquanto
exerciam a profissdo vieram oObito por causa da doencga// como relata o

presidente do sindicato dos jornalistas/ |zaias Barbosa//

Sonora com |zaias Barbosa

Off 4. com uma média de morte de 25 pessoas a cada 24 horas em alagoas/ no
periodo da pandemia/ noticiar essas informacdes ficava ainda mais dificil/
encarar essa realidade nao era facil para o profissional da comunicagao// como
relata o assessor Nigel Santana//

Sonora com Nigel Santana

Off5: em 2021/ com o inicio da vacinacdo no brasil/ o sindicato cobrou

imunizacao dos profissionais/ mas a categoria ndao estava no plano nacional de

imunizagao/ como grupo prioritario//
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Volta |zaias Barbosa

Off6: no ultimo episddio da série sobre como a pandemia mudou o jornalismo/
vamos falar sobre a importancia dos cuidados com a saude mental para os

profissionais da comunicaggo//

Episddio 4: asaude mental dos profissionais dacomunicacéo

Abertura: no ultimo episddio da série sobre como a pandemia mudou o
jornalismo// vamos falar sobre os cuidados com a saude mental para os

profissionais da imprensa//

Off1: segundo uma pesquisa realizada pela federagdo internacional dos
jornalistas (ifj)/ houve um aumento de ansiedade e estresse no trabalho
durante a pandemia// dos 295 jornalistas que responderam a pesquisa/ 177
relataram o aumento da ansiedade e do estresse enquanto exerciam suas

funcdes/ equivalente a 61,25%!//

Off2: o psicologo Everton calado fala sobre o consumo de noticias durante a

pandemia e como o excesso de informacgdes afetou a sociedade//

Sonora com o psicélogo Everton Calado

Off 3: assim como em qualquer profissdo/ a cobranca faz parte da politica de
muitas empresas/ no jornalismo/ nao seria diferente/ principalmente quando se
trata de conteudos factuais/ furos/ tudo precisa ser exposto de forma muito

acelerada//

Off4: os impactos na saude mental dos profissionais da comunicag¢ao durante a
cobertura da covid-19 nao foram diferentes/ ja que o profissional precisava esta
em contato diariamente com as noticias sobre a pandemia// o psicologo Everton
calado fala sobre os efeitos na vida do profissional//
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Volta Everton Calado

Off5: na maioria das vezes/ a pressdao por resultados pode ocasionar
consequéncias graves a saude dos profissionais/ a rotina frenética e
sobrecarga de trabalho sdo os principais fatores de adoecimento laboral//// como

relata o reporter Aarao José//

Sonora com Aarao José

Off6: muitas empresas nao oferecem nenhuma assisténcia médica ao corpo de

funcionarios e na maior parte das vezes ignora a existéncia de problemas

relacionados a saude de seus funcionarios//

Off7: o psicélogo Everton calado/ fala sobre a importancia de a empresa ter a

sensibilidade de um olhar mais humanizado//

Volta Everton calado psicélogo

Off8: como todas as mudancas que a pandemia causou na sociedade/ a
principal delas/ foi valorizar mais a vida e cuidar da saude e de quem
amamos/ o assessor Nigel Santana contou qual foi o maior aprendizado que a

pandemia despertou nele//

Sonora com Nigel Santana
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2. Registro Fotografico

Imagem 1: Entrevista com o presidente do sindicato dos jornalistas Izaias Barbosa

Créditos: Lucas Willian

Imagem 2 : Entrevista com o psicélogo clinico Everton Calado

Créditos: Lucas Willian
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Imagem 3: Entrevista com o repérter da TV Ponta Verde Aaréo José

Créditos: cortesia

Imagem 3: Entrevista com o repérter da TV Gazeta de Alagoas Pedro Ferro

Créditos: Wellington Soares
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3. Entrevistas

- Entrevista com o presidente do sindicato dos jornalistas, Izaias Barbosa

Em relagdo a vacinagdo, sabemos que o jornalista ndo entrou na categoria
como prioridade. O que dizer sobre essa decisao, ja que o0s riscos também eram
inerentes ao trabalho realizado diariamente?

Qual foi a posi¢ao do sindicato em relagao a categoria durante a pandemia?

Ser afetado pelo virus mudou a sua percepgéo em levar a informacgéo para a
sociedade?

Vocé acredita que a maior crise que o jornalismo enfrentou foi a pandemia?

- Entrevista com psicologo Everton Calado

Como € que os jornalistas podem lidar com a saude e emocional em momentos

como esse, como a cobertura de uma pandemia mundial?

As empresas de comunicag¢ao falam muito pouco sobre saude mental, na sua
visdo € importante que seja ela empresa publica ou privada ofereca esse
suporte ao profissional, de uma rede de acolhimento, ja que os jornalistas,

repdrteres estdo sempre a frente de situacdes devastadoras?

O desgaste dos profissionais de imprensa € muito pouco visto pelos veiculos de
comunicacgao. O que realmente € preciso ser feito para que a equipe consiga lidar

com a pressao que a propria profissao tem?
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O cuidado com a saude mental dos profissionais deveria ser uma logica coletiva?

- Entrevista com o Repdrter Aardo José

Quais fungbes emergiram durante a pandemia?

Quais foram os principais efeitos da pandemia no

jornalismo? A maneira de levar a informacao ao publico

também mudou?

As redes sociais ganharam um novo patamar de importancia no pés
pandemia? O que permaneceu ho pos pandemia?

A pandemia trouxe oportunidades futuras para a

profissdo? E o combate a desinformacéo ganhou mais

forca?

E o que falar sobre o jornalismo colaborativo no pés

covid-19? A forma de consumir noticias mudou?

- Entrevista com o repérter Pedro Ferro

Houve alguma situacdo em que vocé nao conseguiu realizar o seu trabalho
enquanto estava na rua?
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Durante o trabalho nas ruas houve alguma ameaca por parte da
populacdo? Como a populagao reagia quando via a equipe de
reportagem?

Como foi falar sobre os cemitérios que estavam lotados, onde muita gente que
estava morrendo nao tinha onde ser enterrado?

Vocé se lembra de algum episddio marcante relacionado as vitimas da covid-
19 enquanto realizava o trabalho de reportagem?

Por dia, eram muitas mortes, mas sabemos que nao se tratava apenas de
estaticas, como falar sobre esses numeros sem deixar de lado as familias que

estavam sofrendosem nem poder se despedir?

E o que falar sobre o posicionamento do governo em relagao aos jornalistas?

- Entrevista com assessor Nigel Santana

Quais foram as maiores dificuldades que vocé como jornalista precisou
enfrentar durante a pandemia estando a frente como assessor da Sesau?

Como foi a organizacdo das coletivas de imprensa para as chegadas das
vacinas e atualiza¢des dos casos de covid no estado?

Como eram feitas as apuracdoes dos casos de covid e como a assessoria
divulgava essas informacodes?

Para vocé que vivenciou o inicio da pandemia como assessor da Sesau, como
foi a adaptacado e quais foram as principais mudangas no setor em que vocé
atuava?

Sabemos que o jornalismo precisou se reinventar durante o periodo da

pandemia e que as redes sociais se fortaleceram ainda mais como um veiculo
de comunicacdo. Como foi a experiéncia da Sesau nesse novo formato?
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