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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo analisar, no ambito dos estados do nordeste
brasileiro, a implementag¢ao da lei complementar n° 131/2009 (lei da transparéncia)
enquanto instrumento de controle social e de cidadania. A referida lei determina a
liberagdo de informacbes em tempo real, sobre a execugdo orgcamentaria e
financeira. Com a promulgacdo da referida lei houve um avanco impar na
democracia brasileira, no entanto, a efetividade por parte do Poder Estatal ndo é
suficiente, uma vez que os dados devem ser apresentados de forma compreensivel
para efetivacdo do controle social. A metodologia deste trabalho compreendeu
consultas bibliograficas, artigos cientificos, monografias, bem como analise dos
portais da transparéncia dos Estados do Nordeste a fim de avaliar a eficacia da lei
da transparéncia. Os resultados demonstraram que a maioria dos estados
analisados estao de acordo com a lei da transparéncia, no entanto, deixam a desejar

em termos de compreensao e usabilidade para o cidadao.

Palavras-chave:

Lei complementar 131/91. Controle Social. Portal da Transparéncia. Cidadania.



ABSTRACT

This paper aims to analyze the implementation of complementary law n° 131/2009
(transparency law) in the northeastern states of Brazil: an analysis of its effectiveness
as an instrument of social control and citizenship. The law provides for the release of
real-time information on budget and financial execution. With the enactment of the
law, there was an unparalleled advance in Brazilian democracy, however, the
effectiveness on the part of the State Power is not enough, since the data must be
kept in an understandable way for effective social control. The methodology of this
work included bibliographic consultations, scientific articles, monographs, as well as
analysis of the transparency portals of the northeastern states in order to assess the
effectiveness of the transparency law. The results showed that most of the licensed
states are in compliance with the transparency law, however, they fall short in terms

of understanding and use for the citizen.

Key words:

Complementary Law 131/91. Social Control. Transparency Portal. Citizenship.
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1 INTRODUGAO

A lei complementar 131/2009, conhecida também como Lei da Transparéncia,
alterou alguns dispositivos da lei complementar 101 de 2000, conhecida como lei de
responsabilidade fiscal, com isso foi ampliada a transparéncia na gestdo do Poder

Estatal no que diz respeito a aplicabilidade dos recursos publicos.

Inicialmente serdo abordados nos aspectos introdutérios da pesquisa: a
contextualizagdo e o problema, além dos objetivos gerais e especificos e a

justificativa e estrutura do trabalho.

1.1 CONTEXTUALIZACAO E PROBLEMATICA

A lei complementar n°® 131/09, validada no dia 27 de maio de 2009, também
conhecida como Lei da Transparéncia, modificou o artigo 48 da Lei Complementar
n°® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF) incluindo dispositivos que
ampliam a transparéncia na gestao dos recursos publicos. Conforme o artigo 48 da
referida lei foi determinada a liberagdo ao pleno conhecimento e acompanhamento
da sociedade, em tempo real, de informacdes pormenorizadas sobre a execugao
orcamentaria e financeira, em meios eletrébnicos de acesso publico. Com isso a
sociedade passou a ter a oportunidade de acompanhar de forma concomitante a
execucgao do orgcamento publico, facilitando a detecgao de irregularidades mediante

0 exercicio do controle social.

No entanto, pouco adianta ter dados sobre as contas publicas disponibilizados
no portal se o trabalho de pesquisar essas informagdes estiver prejudicado pela
forma como esses dados estdo dispostos. Segundo Carneiro (2010, p. 23.) “A
informagéo ocorre quando ha comunicacao e o receptor entende a mensagem, caso

contrario ela sera simplismente um dado”.

Assim, deve ser elaborada uma forma onde o contéudo gerado sobre as
contas publicas disponibilizadas pelos entes ndo sejam apenas dados expostos mas
sim que eles apresentem os esclarecimentos de uma forma facil para extrair

informacdes Uteis para que possa fluir para todos os usuarios.
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Neste sentido, o presente estudo tem como questdo-problema o seguinte
questionamento: a implementacdo da lei complementar n°® 131/2009 (lei da
transparéncia) tem sido eficaz enquanto instrumento de controle social e de

cidadania?
1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar, no ambito dos estados do nordeste brasileiro, a implementagao da
lei complementar n° 131/2009 (lei da transparéncia) enquanto instrumento de

controle social e de cidadania.

1.1.2 Objetivos Especificos

i) discorrer sobre a transparéncia na Administragdo Publica abrangendo seu
histérico e os principais instrumentos juridicos encontrados na legislagao brasileira

sobre o tema;

ii) analisar os dispositivos da Lei Complementar n°® 131/09, seu contexto e
criacao;

iii) compreender os portais da transparéncia do nordeste do brasileiro criados
por forca da Lei Complementar n°® 131/09 quanto aos quesitos usabilidade e
conteudo, a fim de aferir se esses sitios sao eficazes como ferramenta de controle
social permitindo a populagdo o acompanhamento das contas publicas dos entes

federados em estudo.

1.2 JUSTIFICATIVA

A motivagao para a construgao e sustentagcédo da presente pesquisa encontra-
se na relevancia da Lei 131/2009, a qual é popularmente conhecida como Lei da
transparéncia que, apds sua vigéncia a execugao orgcamentaria e financeira do
Poder Estatal como um todo passou a ser publicada, os 6rgaos comegaram a
disponibilizar informagdes atualizadas em tempo real, logo o principio da publicidade

previsto na Carta Magna passou a ser eficaz, sendo a principal fonte de informagdes
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e publicidade dos meios de comunicacgao, principalmente através da internet.

A sociedade por meio de uma simples pesquisa pode saber o que é feito com
o dinheiro publico, a lei regula também a possibilidade do cidaddo requerer em
qualquer orgdo da administracdo publica documentos e a solicitacdo deve ser

atendida desde que néo se trate de informacgdes sigilosas.

Com isso, o real conhecimento das contas publicas por parte da populacéo
contribui para uma efetiva participagédo popular na gestdo dos recursos publicos
fortalecendo a democracia e aumentando a eficiéncia do gasto publico, além de

prevenir e combater a corrupgao (CGU, 2008).

Vale salientar que, o Brasil ocupa a 792 posi¢do no ranking da Transparéncia
Internacional sobre a percepg¢ao da corrupgdo no mundo (SEIXAS, 2017). No desate

dessa questédo, preleciona Evangelista:

Um estudo realizado pelo Departamento de Competitividade e
Tecnologia (Decomtec) da Fiesp (Federacao das Industrias de Sao
Paulo) revelou os prejuizos econémicos e sociais que a corrupgao
causa ao Pais. O valor chega a R$ 69 bilhdes de reais por ano. As
denuncias de corrupgao vém de todos os cantos do pais e de todos
os setores - publicos e privados. Denunciadas em parte pela
imprensa, em parte por setores privados fiscalizadores, ndo se havia
medido ainda o tamanho do rombo e o mais alarmante: o prejuizo
que este montante de dinheiro causa em setores fundamentais,
como educag¢ao, saude, infraestrutura, habitacdo e saneamento. O
relatério da Fiesp informa que o custo disso chega até R$ 69 bilhdes
de reais ao ano. Segundo o levantamento, a renda per capita do Pais
poderia ser de US$ 9 mil, 15,5% mais elevada que o nivel atual
(EVANGELISTA, 2011, p. 1).

Ademais, a questdo da compreensdo por parte da populacdo dos
instrumentos de transparéncia divulgados na internet por forca da Lei de
Responsabilidade Fiscal - LRF ja foi levantada por Silva (2009) quando ao
pesquisar sobre a divulgagcdo dos instrumentos de transparéncia nos municipios do
Estado do Tocantins em cumprimento ao artigo 48 da Lei de Responsabilidade

Fiscal concluiu que:

Desta forma, é indispensavel enfatizar, ainda, que o assunto nao
pode ficar restrito apenas a este estudo, devendo outras pesquisas,
com assuntos semelhantes ao abordado, deem continuidade, com o
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objetivo de trazer novas analises. Neste sentido, sugere-se que
futuras pesquisas: (...) b) analisem se os referidos instrumentos de
transparéncia sdo compreensiveis para a populacao; (Silva, 2009,
p.61).

A respeito do tema, vale ressaltar as licdes dos autores Ribeiro e Vieira,

vejamos:

A existéncia de informagbdes governamentais facilmente acessadas
por toda a sociedade também pode ser um primeiro passo para o
aumento do controle social e a participacao cidada, pois se a
divulgacdo dos dados nao garante por si s6 o efetivo controle e a
participacao, ela é essencial para que eles ocorram em um segundo
estagio. Ndo ha como controlar, pesquisar ou participar sem
conhecer o governo e as suas atividades. (RIBEIRO, 2013, p. 6).

Sem informacgéo € inviavel controlar a arrecadacao e a aplicacéo de
recursos publicos. Dessa forma, a transparéncia se consagra como
uma condicdo indispensavel para exercicio da cidadania. Além disso,
ela estimula os administradores a agirem com responsabilidade e
zelo na gestao governamental (VIEIRA, 2011, p.2).

Imperioso notar que com a transparéncia e publicidade dos atos
administrativos o cidadao passa a fiscalizar e questionar os investimentos realizados
e aplicados nas reparticdes publicas. Por isso essa divulgagao deve realizada em

tempo habil.
1.3 ESTRUTURA DA PESQUISA

Este trabalho apresenta cinco sec¢bes. Além deste, de carater introdutério, o
referencial tedrico sera descrito na segunda secdo; em seguida, apresenta-se a
metodologia adotada, identificando a tipologia da pesquisa, o universo e a coleta e
tratamento de dados; na quarta segdo, encontra-se pesquisa nos portais, analise
dos dados e resultados, por fim, na ultima segao, as consideragdes finais, e logo em

seguida, as referéncias bibliograficas .

2 REFERENCIAL TEORICO

O intuito deste referencial tedrico é ser uma revisao de conceitos significativos
que delimitam e auxiliam na explanagéo do objetivo do estudo desde trabalho. O
referencial tedrico permite verificar o estado do problema a ser pesquisado, sob o

aspecto tedrico e de outros estudos e pesquisas ja realizados (LAKATOS;
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MARCONI, 2003). Complementando o pensamento anterior, Marion, Dias e Traldi(
2002, p.38), “O referencial tedrico deve conter um apanhado do que existe, de mais
atual na abordagem do tema escolhido, mesmo que as teorias atuais ndo fagam

parte de suas escolhas.”

2.1 A TRANSPARENCIA NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Segundo os parametros estabelecidos pela Organizacdo Americana
(Sunlight Foundation), a transparéncia caracteriza-se pela disponibilizacdo de dados
integros, tdo completos quanto possivel, de fonte primaria pela Administragéo

Pudblica, de forma a evitar a disseminag&o de noticias falsas e equivocadas.

Na Republica Federativa do Brasil, a pauta da transparéncia foi inserida no
ordenamento juridico com a Emenda Constitucional n.71/2012 e serve para
organizar e dar visibilidade ao sistema de colaboragdo administrativa com o escopo
de compartilhar informacdes (MARTINS, 2015).

2.1.1 A transparéncia no ambito internacional

Liberdade de informacdo e transparéncia sdo dois conceitos que se
complementam. Nessa linha, a Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU) consagrou
na Declaragao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), artigo. 19 (1948) a

liberdade de informagao como um direito fundamental:

Todo o individuo tem direito a liberdade de opiniao e de expressao, o
que implica o direito de nao ser inquietado pelas suas opinides e o de
procurar, receber e difundir, sem consideracdo de fronteiras,
informacdes e ideias por qualquer meio de expressao.

Outro marco da transparéncia no ambito internacional é a Declaragdao de
Atlanta. Segundo (Canela & Nascimento. 2009) trata-se de um documento redigido

por representantes de 40 paises onde estdo compiladas as melhores normas e
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praticas de transparéncia a serem adotadas pelos Estados democraticos”.

2.1.2 Dispositivos de Transparéncia na Constituicao Federal

O principio da transparéncia deriva do texto constitucional, especialmente da
Carta Magna de 1988, onde a mesma amplia o processo civilizacional brasileiro,
com isso, 0s agentes publicos e consequentemente representantes da nagao, sao
vistos como servidores da sociedade. Nesse sentido, cumpre consignar que o
interesse publico deve estar em primeiro lugar, uma vez que o Estado serve a
sociedade e deve viabilizar a cognigdo de como esta sendo prestado e efetivado o

funcionamento estatal, em termos de custos e consequentemente efetividade.

Nesse poértico, a Constituicdo elenca alguns dispositivos referente a

transparéncia, um deles € o artigo 31, paragrafo 3°, que determina:

As contas dos Municipios ficardo, durante sessenta dias,
anualmente, a disposicdo de qualquer contribuinte, para exame e
apreciagao, o qual podera questionar-lhes a legitimidade, nos termos
da lei (BRASIL,1988).

Adiante, o artigo 165, paragrafo 3°, do mesmo texto constitucional determina
que o Poder Executivo publicara, até trinta dias apds o encerramento de cada
bimestre, relatério resumido da execugdo orgamentaria. No entanto, um dos
dispositivos mais importantes da nossa Carta Magna que faz referéncia a
transparéncia € o art. 37, que trata dos principios da Administracdo Publica,

transcrito abaixo:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia (BRASIL, 1988).

' O texto foi produzido em fevereiro de 2008 por 125 especialistas durante uma conferéncia
internacional promovida pelo Carter Center, organizagdo criada pelo ex-presidente dos Estados
Unidos Jimmy Carter (Prémio Nobel da Paz de 2002). Na confecc¢éo do texto, foram consideradas as
experiéncias e as restricbes existentes no planeta no inicio de 2008.
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Como se Vvé, o legislador Constituinte erigiu ao status de principio da

Administracao Publica brasileira a publicidade dos atos administrativos.

2.1.3 Documentos de Transparéncia infraconstitucionais

2.1.3.1 A Lei 9.755/98

Apos dez anos da promulgagdao da CF, foi editada a Lei 9.755/98, que
determinou a criagdo de "homepage" na "Internet", pelo Tribunal de Contas da
Unido, para divulgacao dos dados e informag¢des da Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, referentes a tributos Arrecadados; Recursos Recebidos; Recursos
Repassados; Orcamentos Anuais; Execucdo dos Orcamentos; Balancos

Orcamentarios; Contratos e seus Aditivos e Compras.

Esta Instrucdo normativa definiu os pardmetros a serem seguidos
pelos entes federados na publicagdo de informag¢des no homepage,
definindo os instrumentos a serem divulgado bem como os
elementos que os compdem, além de definir os prazos para que os
entes disponibilizassem os dados no homepage, buscando efetivar
0s meios eletrbnicos como instrumento apto a possibilitar o acesso a
informacado pela sociedade de forma mais eficiente. No entanto,
deve-se atentar que, quando se diz meios eletrbnicos de acesso ao
publico, significa, principalmente, que o acesso deve ser através da
internet, mas nao exclusivamente nela, os governantes devem estar
sempre atentos e buscar, formas de inclusdo social e meios mais
eficazes para garantir que 100% da populagdo tenham condigbes de
acessar as informacgdes disponibilizadas(NASCIMENTO,2013, p.21).

Na opinido de Mendes (2012, apud NASCIMENTO, 2013), embora a Internet
seja, hoje, o meio mais eficaz de acesso publico a informacéo, nao € muito dificil

conceber que, no futuro, sejam criados novos meios eletrbnicos de acesso a

informagao, mais eficazes que a Internet.
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2.1.3.2 O Estatuto da Cidade

Mais uma lei importante na historia da transparéncia no Brasil, € a Lei Federal
n°® 10.257/2001, conhecida como Estatuto da Cidade. Em seu artigo 40, paragrafo
4°, é assegurado o direito da populagao a participar da elaboragéo do Plano Diretor
da sua cidade e de sua fiscalizacado, através de audiéncias publicas e debates, além
de garantir a publicidade quanto aos documentos e informag¢des produzidos,

vejamos:

Art. 40. O plano diretor, aprovado por lei municipal, € o instrumento
basico da politica de desenvolvimento e expanséo urbana. § 10 O
plano diretor € parte integrante do processo de planejamento
municipal, devendo o plano plurianual, as diretrizes orgamentarias e
o orcamento anual incorporar as diretrizes e as prioridades nele
contidas.[...] lll — o acesso de qualquer interessado aos documentos
e informagdes produzidos (BRASIL, 2010).

2.1.3.3 A Lei de Responsabilidade Fiscal

A Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) ou Lei Complementar n° 101
promulgada em 4 de maio de 2000, aprovada no governo de Fernando Henrique
Cardoso, estabelece normas orientadoras das finangas publicas no Brasil. Em seu
paragrafo 1°, a lei determina regras voltadas para a responsabilidade na gestéo
fiscal as quais consistem em agao planejada e transparente em que se previnem

riscos e corrigem desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas.

A LRF tem como um dos pilares a responsabilidade na gestado fiscal e a
transparéncia (LRF, art. 1°, paragrafo 1°). Esta ultima é tratada no capitulo IX, secao
| (Da Transparéncia da gestdo fiscal) que em seu art. 48 elenca o seguinte

comando:

Sao instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos quais sera
dada ampla divulgacao, inclusive em meios eletrdnicos de acesso
publico: os planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as
prestacbes de contas e o respectivo parecer prévio; o Relatdrio
Resumido da Execugdo Orcamentaria e o Relatério de Gestao Fiscal;
e as versoes simplificadas desses documentos (BRASIL, 2000).

A referida lei estabelece em seu artigo 1° seu principal objetivo: estabelecer
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normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal. No
primeiro paragrafo desse mesmo artigo procura definir o que entende como

responsabilidade na gestao fiscal, a saber:

A responsabilidade na gestao fiscal pressupde a acdo planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes
de afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento
de metas de resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a
limites e condicbes no que tange a renuncia de receita, geracado de
despesas com pessoal, da seguridade social e outras, dividas
consolidada e mobiliaria, operagdes de crédito, inclusive por
antecipacéao de receita, concessao de garantia e inscricdo em Restos
a Pagar (BRASIL,2000).

De acordo com Silva (2012) a Lei de Responsabilidade Fiscal é um cédigo de
conduta para os administradores publicos de todo o pais e compreende os trés
poderes. Dessa forma, a Lei de Responsabilidade Fiscal ensejou o controle social
das finangas publicas contribuindo assim para o surgimento de uma nova ordem em

termos de gestao publica participativa no Brasil.

2.2 A Lei Complementar n° 131/2009

A Lei Complementar n° 131 de 27 de maio de 2009, também denominada
como Lei da Transparéncia, foi sancionada com o objetivo de alterar a Lei de
Responsabilidade Fiscal. Esta Lei alterou e complementou dispositivos a LRF, tendo
sido sua primeira edi¢cao depois de 10 anos, o que simboliza um grande avango para

a historia normativa em prol da transparéncia no Brasil.

Conforme determinado pela LC 131, artigo 48-A entes da Federagao
disponibilizardo a qualquer pessoa fisica ou juridica o acesso a informagbes

referentes a:

| — quanto a despesa: todos os atos praticados pelas unidades
gestoras no decorrer da execucdo da despesa, no momento de sua
realizacdo, com a disponibilizacdo minima dos dados referentes ao
numero do correspondente processo, ao bem fornecido ou ao servigo
prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e,
quando for o caso, ao procedimento licitatério realizado;

Il — quanto a receita: o lancamento e o recebimento de toda a receita
das unidades gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios
(BRASIL, 2009).
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Importante ressaltar que com a vigéncia da lei em destaque, especificamente

em seu artigo 48, inciso Il:

A transparéncia sera assegurada também mediante liberagdo ao
pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo
real, de informacbes pormenorizadas sobre a execugido orgcamentaria
e financeira, em meios eletrbnicos de acesso publico (BRASIL,
2009).

Neste sentido, as informacdes sobre execucdo orcamentaria e financeira

devem estar disponiveis em meios eletrénicos de acesso ao publico.

No tocante as informagdes produzidas, outro item fundamental para efetivar

aplicacdo da Lei 131 (Lei da transparéncia), é o “tempo real”, neste sentido, o
decreto n® 10.540 de 05 de novembro de 2020, que revogou o decreto n° 7.185/2010

preleciona em seu artigo. 2° inciso IX, que a disponibilizagdo das informagbes

devem ser apresentadas até o primeiro dia util subsequente a data do registro
contabil no Siafic. (BRASIL, 2020).

Com relagdo ao cumprimento dos prazos a Lei Complementar n°® 131/2009,

no dispositivo do artigo 73-B nos incisos |, Il, e lll elenca:

| — 1 (um) ano para a Uniédo, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios com mais de 100.000 (cem mil) habitantes;

I — 2 (dois) anos para os Municipios que tenham entre 50.000
(cinquenta mil) e 100.000 (cem mil) habitantes;

Il — 4 (quatro) anos para os Municipios que tenham até 50.000
(cinquenta mil) habitantes (BRASIL, 2009).

Importante asserverar que os prazos deveriam ser contados a partir de 27 de

maio de 2009, conforme prevé o paragrafo unico do art. 73-B.

No art. 48-A, incluido na Lei de Responsabilidade Fiscal, sdo indicadas quais

informagbes devem ser disponibilizadas a qualquer pessoa fisica ou juridica,

conforme abaixo:

Art. 48-A. Para os fins a que se refere o inciso |l do paragrafo Unico
do art. 48, os entes da Federacao disponibilizarao a qualquer pessoa
fisica ou juridica o acesso a informacdes referentes a: | — quanto a
despesa: todos os atos praticados pelas unidades gestoras no
decorrer da execugcdo da despesa, no momento de sua realizacao,
com a disponibilizagdo minima dos dados referentes ao nimero do
correspondente processo, ao bem fornecido ou ao servigo prestado,
a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for o
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caso, ao procedimento licitatério realizado; Il — quanto a receita: o
lancamento e o recebimento de toda a receita das unidades
gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios (BRASIL,
2009).

Vale ressaltar a diferengada Lei da Transparéncia (LC 131/2009) e a Lei de
Acesso as Informacgdes (Lei 12.527/2011), uma vez que ambas tratam de pecunia
que devem ser aplicadas ao interesse coletividade, no entanto, a Lei Complementar
131/2009 estabelece normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade
na gestao fiscal e da outras providéncias conforme o predmbulo de seu dispositivo
legal (BRASIL, 2009). Ja a Lei 12.527/2011 em seu art. 1° tem o escopo de garantir
0 acesso a informagdes dos procedimentos a serem observados pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios (BRASIL, 2011).
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Nesta secdo esta contida a tipologia da pesquisa, o universo da pesquisa, o
instrumento de coleta e tratamento de dados e a forma como esses dados serdo

tabulados e analisados.

3.1 TIPOLOGIA DA PESQUISA

No intuito de atingir os objetivos propostos foi realizada uma pesquisa
descritiva. Conforme os ensinamentos de Antdnio Carlos Gil:

Algumas pesquisas descritivas vao além da simples identificagdo da

existéncia de relagbes entre variaveis, e pretendem determinar a

natureza dessa relagdo. Nesse caso, tem-se uma pesquisa descritiva

que se aproxima da explicativa. Ha, porém, pesquisas que, embora

definidas como descritivas com base em seus objetivos, acabam

servindo mais para proporcionar uma nova visdo do problema, o que
as aproxima das pesquisas exploratorias (GIL,2002, p. 42).

A pesquisa descritiva trata da descricdo das caracteristicas de um
determinado fendmeno ou estabelecer relagbes entre variaveis que se manifestam
espontaneamente.

Apods a primeira aproximagao (pesquisa exploratoria), o interesse é
descrever um fato ou fendbmeno. Por isso a pesquisa descritiva € um
levantamento das caracteristicas conhecidas, componentes do
fato/fendmeno/problema. E normalmente feita na forma de

levantamentos ou observacgdes sistematicas do
fato/fendmeno/problema escolhido (SANTOS A. R., 2007, p.26).

Quanto ao método ou abordagem metodoldgica, a pesquisa obedece a um
ou a dois métodos, ou a conjugagdao de ambos: i) abordagem ou método
quantitativo; ii) abordagem ou método qualitativo. Alguns autores, a exemplo das
estudiosas da tematica Menga Ludke e Marli André (1999), afirmam que uma
pesquisa nao seria somente quantitativa, pois na escolha das variaveis o

pesquisador estaria operando com aspectos qualitativos.

Segundo Martins e Thedphilo (2007), é recomendavel a construcdo de um
protocolo de observacdo a fim de subsidiar a pesquisa. Assim, foi elaborado um

protocolo baseado no indice de transparéncia e no modelo de Vasconcelos et al.
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(2009). O protocolo de investigagdo, chamado neste trabalho de formulario de
investigacao, sera detalhado no quadro 2 e tem a finalidade de atender os objetivos
da pesquisa, tendo como base os dispositivos da Lei da Transparéncia, em especial
seu art. 48-A.

3.2 UNIVERSO DA PESQUISA

O wuniverso da pesquisa € baseado em uma pesquisa no Portal da
Transparéncia dos Estados da Regido Nordeste do Brasil tendo em vista serem eles
o objeto do presente estudo. Considerando-se a quantidade reduzida da populagéo,
composta por nove elementos, a amostra da pesquisa € igual a populagcédo. Para
Marconi e Lakatos (2003), universo ou populagdo € o conjunto de seres animados

ou inanimados que apresentam pelo menos uma caracteristica em comum.

3.3 COLETA E TRATAMENTO DOS DADOS

Para a coleta dos dados, foi utilizada os Portais da Transparéncia dos
Estados do Nordeste selecionados no periodo de maio a junho de 2021 cujos

enderecos eletronicos estdo organizados no quadro abaixo:

Quadro 1 — Portais da Transparéncia dos Estados do Nordeste

Estados do Nordeste Endere¢o Eletrénico
Alagoas http://transparencia.al.gov.br/
Bahia http://www.transparencia.ba.gov.br/
Ceard https://cearatransparente.ce.gov.br/
Maranh&o http://www.transparencia.ma.gov.br/
Paraiba https://transparencia.pb.gov.br/
Pernambuco http://web.transparencia.pe.gov.br/
Piaui https://www.pi.gov.br/servicos/portal-da-transparencia/
Rio Grande do Norte http://transparencia.rn.gov.br/
Sergipe https://transparencia.se.gov.br/

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Para atingir o objetivo do trabalho, foram utilizados formularios de

investigagdo, conforme as licées de (JUNIOR, 2015):

O formulario de investigacdo aborda os aspectos usabilidade e
conteudo dos sites em estudo, pois, para que esses sites sejam
eficazes como instrumento de controle social, € essencial que além
do conteudo, composto pelos dados da execugdo orgcamentaria do
ente da federagao, o portal seja de facil utilizagao pelo cidadao.
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Neste sentido, o formulario de investigagdo tem por escopo explanar os

objetivos da pesquisa, conforme quadro 2 abaixo.

Quadro 2 - Formulario de Investigagéo
Nome doEstado:
Enderecgo doPortal:
Pontuacgao:
UsabilidadedoPortal Sim | Nao
1 | O ambiente digital possui recursos de acessibilidade digital na interface.
2 | Foram utilizadas as recomendacgdes de acessibilidade digital
3 | Possui canais de interagdo com o cidadao? (Fale conosco, manual de
navegagao ou glossario)
4 |Possui filtros de pesquisa que contemplem ao menos 3 formas de classificagdo
da despesa publica?
5 | Permite pesquisar uma determinada despesapela descri¢ao?
6 | Permite o download dos dados em arquivo texto ou planilha
eletrénica?
Contetdo do Portal Sim | Nao
7 | O detalhamento e a tempestividade da informagao atendem ao disposto no
art. 48-A da LC n°® 131/09? (numero do processo,bem fornecido ou servigo
prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for
0 caso,ao procedimento licitatério realizado)?
8 | Ha informagbes sobre os pregos unitarios dos produtos ou
servigos adquiridos?
Perguntas de Afericdo Sim | Nao
9 ‘ E possivel saber quanto & secretaria de saude gastou no combate a covid-19?

Fonte: JUNIOR, 2010 (p.52) Adaptado pelos autores.

A respeito do tema e para realizar a analise da eficacia do Portal da

Transparéncia € indispensavel verificar a usabilidade a qual sob a doutrina de

Nielsen (1993), a usabilidade é relacionada a facilidade de aprendizado, eficiéncia

de uso, baixa taxa de erros, facilidade de memorizagdo, e embora subjetiva, a

satisfacdo do usuario.

Ao argumento Dias (2003) apresenta sete principios que regem a usabilidade,

conforme quadro 3 abaixo.
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Quadro 3 - Principios

Principios Explicagao

O sistema deve ser simples e de facil aprendizagem para que o
Facilidade de aprendizado | usuario tenha a possibilidade de desenvolver suas atividades.

O sistema deve ser habil o suficiente para permitir que o usuario,
Eficiéncia de uso tendo aprendido a interagir com ele, atinja altos niveis de
produtividade no desenvolvimento de suas atividades.

Em um sistema com poucos indices de erros, o usuario é capaz de
Baixa taxa de erros realizar suas tarefas sem grandes problemas, recuperando-se dos
erros, caso acontecam.

Aptidao do usuario de regressar ao sistema e realizar suas tarefas
Facilidade de memorizagdo | mesmo que ndo o tenha utilizado por um determinado tempo.

Em um sistema consistente, tarefas similares requerem sequéncias
Consisténcia de agbes similares, assim como acdes iguais devem acarretar
efeitos iguais. O uso de terminologia, layout grafico, conjunto de
cores e fontes padronizado também sdo medidas de consisténcia.

O sistema deve possuir interfaces adaptaveis, permitindo ao
Flexibilidade usuario customizar seu proprio mecanismo de interagcdo ou
sugerindo (no caso das interfaces inteligentes) atalhos para a
execugao de passos repetitivos, quando conveniente.

Refere-se as percepgdes, opinides e sentimentos do usuario em
Satisfacao relagdo ao sistema. O usuario deve utilizar o sistema como uma
atividade prazerosa e de grande suporte ao seu trabalho.

Fonte: Dias (2003). Adaptado pelo autor
Nesses termos, o quadro 2 referente ao formulario de Investigagao, apresenta
nove questoes relativas a acessibilidade na web e usabilidade dos portais de

transparéncia dos estados do nordeste do Brasil.

Deixar o Portal da Transparéncia acessivel é de fundamental importancia,
pois, além do design bonito e atraente, os sites precisam atender a todos os
usuarios, seja jovem, adulto, idoso, deficiente. Quando uma pagina nao esta

acessivel, ela deixa de apresentar informagdes para milhdes de pessoas.

Ha de se observar que em um evento realizado pela CGU em 28 de junho de
2018, em que implementou inovagbes e melhorias para a navegagao para
monitoramento dos gastos publicos a diretora-presidente do Serpro, Gldria
Guimaraes, ao lado do ministro da Transparéncia e Controladoria Geral da Uniao,
Wagner Rosario, parabenizou a CGU pelo protagonismo no fortalecimento da
transparéncia do Estado brasileiro, trabalho realizado com outros 6rgéos do governo,

e em sintese conclusiva argumentou:

O Serpro entende que o Portal da Transparéncia € um aliado no
processo de modernizagdao da gestdo da administragdo publica,
ponto fundamental de um Estado eficiente. E, mais uma vez, a nossa
parceria com a CGU oportunizara a sociedade maior capacidade de
monitorar os gastos publicos, com mais facilidade e compreensao
das informagdes (GUIMARAES, 2018).
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Outro item que consta no formulario € com relagédo ao contéudo do Portal.
Segundo informagdes do Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da
Unido ao apresentar inovagdes em 28 de junho de 2018 o Titular da Pasta informa
que o Portal da Transparéncia deve priorizar os seguintes aspectos: Integracao dos

dados, Linguagem cidada, Melhor usabilidade, mais interatividade e Dados abertos.
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4. PESQUISA NOS PORTAIS, ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

Buscou verificar se os portais dos Estados possuem canais de comunicagao
acessivel aos cidadaos, a fim de responder os quesitos colocados nos formularios
de investigacdo, onde aborda os aspectos de usabilidade e conteudo dos sites em
estudo. Nesta segéo, apresentam-se, conforme os critérios metodolégicos a analise

de dados coletados e os resultados da pesquisa

4.1 PESQUISA NOS PORTAIS DE TRANSPARENCIA DOS ESTADOS DO
NORDESTE

Com o proposito de facilitar uma melhor visdo e compreensao do objeto do
trabalho, sera feita uma resumida apresentacdo dos portais de transparéncia dos
Estados do Nordeste do Brasil, criados por forca da Lei Complementar n°® 131/09,

com foco no acompanhamento da Despesa.
4.1.1 Portal de Alagoas

O Estado de Alagoas tem seu portal no enderego eletrénico
http://transparencia.al.gov.br/. Na pagina inicial (Ver figura 1), o usuario pode
escolher entre consultar o orgcamento, repasses, licitagbes, convénios, despesas,

pessoal, receita e patriménio do Estado, conforme abaixo.

Figura 1 — Pagina inicial do Portal da Transparéncia Graciliano Ramos
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Fonte:http://transparencia.al.gov.br/, acesso em 8 dejul?o de 2021.

O usuario pode utilizar o filtro de pesquisa na consulta, para buscar os
resultados que o cidadao esta procurando como, por exemplo, informagdes sobre o
COVID. Uma parte significativa das consultas possibilita a filtragem por periodos

mensais, bimestrais, trimestrais, semestrais, anuais ou de acordo com a preferéncia
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do usuério. Por isso, algumas consultas levam em consideragéo o ano e até o més,
no caso de despesas do Governo do Estado no combate a pandemia da corona
virus (COVID-19), clicando no icone da péagina inicial, o internauta sera direcionado
para outra pagina onde devera escolher a opcao desejada, como exemplo, Valores
empenhados no combate ao Covid-19 em Alagoas, conforme figura 2,

respectivamente.

Figura 2 — Portal da Transparéncia AL (Informagdes sobre o Covid -19)
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Fonte:http://transparencia.al.gov.br/, acesso em 8 de julho de 2021.

No portal, também ¢é possivel fazer o download da respectiva consulta em
formatos. pdf, .xIs e .csv, além de gerar graficos dinamicos sobre os dados e
possibilidade de impressao da tela. A consulta também pode ser acessada
integralmente via APl / WebService disponivel em formato JSON e com licenga

Creative Commons aberta.

ApoOs a realizagao da coleta das informagdes, o portal disponibiliza um canal
de comunicagcdo com o internauta, onde o mesmo podera enviar reclamacgoes,
sugestdes e elogios. Ha também informagdes detalhadas sobre o Covid-19, com
relaco as modalidades de contratagdo, Programas/Agbes de despesa,
Fungdes/subfuncbes de despesas, locais de execugao, categorias econdmicas e

notas explicativas.

4 .1.2 Portal da Bahia

No Estado da Bahia é possivel acessar o Portal da Transparéncia através do

endereco eletrOnico http://www.transparencia.ba.gov.br/. Ao acessar a pagina inicial,
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o usuario tem a opgao de consultas, conforme figura 3.

Flgura 3 - Paglna inicial do Portal Transparenma Bahia

Transparéncia
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Fonte: http //www transparenma ba.gov.br/, Acesso em 9 de julho de 2021.

Escolhendo o assunto a ser pesquisado, por exemplo, despesas, aparecera
as informacgoes solicitadas, e tendo ainda, a opgdo de gerar o arquivo no formato
excel ou apenas impressao. Com relagado as despesas, o internauta podera escolher
as seguintes opgdes de pesquisa: Despesas Totais, Pessoal/Encargos Sociais,
Outras Despesas Correntes, Gastos por Programa, Por Fungao e Aplicagao Direta.
Escolhendo por exemplo, Gastos por Programa e o referido ano, é possivel imprimir

a tabela no Excel (Ver figura 4 respectivamente).

Figura 4 — Portal da Transparencia-BA (Despesas)
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Fonte:http://www.transparencia.ba.gov.br/, Acesso em 9 de julho de 2021.

O portal ainda disponibiliza o icone solicitacdo de informag¢des, onde o
internauta envia sua solicitacdo nos termos da Lei de Acesso a Informacéo - LAl e
obtém seu protocolo para registro e acompanhamento do andamento da resposta.

Ha também o icone referente a ouvidoria, onde pode ser feito um registro e o
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acompanhamento. E por fim, o canal fale conosco, referente a dificuldades de
navegacao entre os modulos, ou para fazer sugestdes ou observagdes sobre o

portal.

Figura 5 — Portal da Transparéncia- Bahia - informagdes sobre o Covid-19
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Fonte:http://www.transparencia.ba.gov.br/ acesso em 24.07.2021

Através do Portal da transparéncia € possivel encontrar informacgdes
referentes a COVID-19, como por exemplo, contratagdes, informagoes
epidemioldgicas, orientagdes aos Gestores, Legislagdo bem como doagdes, ao clicar
no item, o usuario sera direcionado a um link de acesso, para obter maiores

informacoes.
4.1.3 Portal do Ceara

O Estado do Ceara tem seu portal no endereco eletrdnico
https://cearatransparente.ce.gov.br/. Ao acessar a pagina inicial o usuario tem a

opcao de realizar consultas, com, por exemplo, acesso a informagao, ouvidoria.

Conforme figura 6.

Figura 6 — Pagina inicial do Portal Ceara Transparente
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Fonte:https://cearatransparente.ce.g&br/,Acesso em 9 de julho de 2021.

Clicando no icone, como usar Paginas de Transparéncia, ira aparecer
consultas em destaque, onde o usuario podera escolher as entre as seguintes
opcoes: Servidores, Receitas do Executivo, Despesas do Executivo, Despesas por
empenho, Dados abertos, Contratos, Convénios, Licitagdes em andamento, End. E
telefones ou Acesso Cidaddo. Escolhendo como exemplo, Recursos aplicados pelo
Governo do Estado no combate a pandemia da nova corona virus (COVID-19), e
clicando no icone da pagina inicial, o internauta sera direcionado para outra pagina
onde devera escolher a opcédo desejada, como exemplo, despesas, ira encontrar 0s
empenhos e os itens dos empenhos, onde podera, também, baixar esses dados em

formato csv, xlIs, json e o dicionario de dados, conforme a figura 7 e 8.

Figura 7 — Portal Ceara Transparente (Principais informagdes sobre Covid-19)
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Fonte: https://cearatransparente.ce.gov.br/, acesso em 9 de julho de 2021.

Figura 8 — Portal Ceara Transparente (Recursos aplicados pelo governo estadual no

combate ao Covid-19)
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Ao acessar o Portal da Transparéncia do Estado do Ceara é possivel realizar
buscas referentes a varias informagdes sobre a corona virus, dentre elas o boletim

epidemioldgico, despesas, doagdes, bem como a legislacéo.
4.1.4 Portal do Maranh&o

O Estado do Maranhdo tem seu portal no enderegco eletrénico
http://www.transparencia.ma.gov.br/. Na pagina inicial do portal, o internauta podera
acessar as informagdes, digitando no icone busca no portal, onde ira ser
encaminhado para o referido assunto da pesquisa, como por exemplo, despesas.
Clicando em despesas, aparecera o grafico, com os respectivos anos, referente ao

historico do assunto pesquisado, conforme as figuras 9, e 10, respectivamente.

Figura 9 — Pagina inicial do Portal da Transparéncia do Governo do Maranhao.
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Fonte: http://www.transparencia.ma.gov.br/, acesso em 12 de julho de 2021.

Figura 10 — Portal da Transparéncia- Maranhao - informagdes sobre o Covid-19
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Fonte: http://www.transparencia.ma.gov.br/.Acesso em 25 de julho de 2021.
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Ao acessar o Portal da Transparéncia, na tela inicial tem informacdes
referentes aos gastos publicos, saude, educagido, seguranga planejamento e

orgcamento, bem como informacdes referentes a covid-19.

O portal, na pagina inicial, também disponibiliza um canal de comunicagéo
para o internauta, em www.ouvidorias.ma.gov.br. Ha também o mapa do site, onde o

usuario podera navegar facilmente, de acordo com o assunto desejado.

4.1.5 Portal da Paraiba

O Estado da Paraiba tem seu portal no endereco eletrbnico
https://transparencia.pb.gov.br/. Na pagina inicial do portal, o internauta podera
acessar as informacgoes, digitando no icone referente a pesquisa desejada, onde ira
aparecer o item especifico que devera ser pesquisado. Clicando no item especifico,
como por exemplo, despesas orgamentarias, 0 usuario sera encaminhado para o
referido assunto da pesquisa. Também sera possivel pesquisar por exercicio, por
poder, por 6rgao, por classificacdo ainda gerar um relatério especifico aos itens

escolhidos na pesquisa, conforme a figura 11.

Figura 11 — Pagina inicial do Portal da Transparéncia do Estado da Paraiba
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Fonte: https://transparencia.pb.gov.br/, acesso em 13 de julho de 2021.

Ao acessar o Portal da Transparéncia da Paraiba, o usuario identifica na
pagina inicial informagdes referentes a receitas, despesas, convénios, o internauta
podera escolher também: o exercicio, o0 més, os valores, o poder, o 6rgao, a
classificagao, sobre o covid-19 e o tipo de orgamento. Como exemplo, foi escolhido:

Despesas ao combate ao Covid-19 (Ver figura 12).

Figura 12 — portal da Transparéncia do Estado da Paraiba (Despesas até julho/2021
ao combate ao Covid-19)
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Fonte: https://transparencia.pb.gov.br/, acesso em 13 de julho de 2021.

4.1.6 Portal de Pernambuco

O Estado de Pernambuco tem seu portal no endereco eletrénico
http://web.transparencia.pe.gov.br/. O Governo de Pernambuco coloca a disposig¢ao

da populacdo um importante instrumento de cidadania: o Portal da Transparéncia.
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Por meio dele, é possivel acompanhar, por exemplo, o desempenho das receitas e
despesas do Estado, a remuneragdo dos servidores, as informagcbdes sobre
fornecedores, os pagamentos, ou seja, acessar uma variedade de dados gerenciais
referentes ao funcionamento da Administragcdo Publica. Tudo isso em um ambiente
moderno, de facil navegagcao com linguagem cidada e painéis interativos, facilitando

a compreensao dos dados.

E por meio dessa ferramenta de transparéncia que o Governo presta contas
a sociedade da aplicagao dos recursos e do desenvolvimento das politicas publicas,
fazendo uma gestdo transparente e participativa, por meio do estimulo ao controle

social, conforme figura 13.

Figura 13 — Pagina inicial do Portal da Transparéncia de Pernambuco
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Fonte: http://web.transparencia.pe.gov.br/,Acesso em 12 de julho de 2021.

O internauta também tem como recurso o canal Fale conosco, em caso de
duvidas, criticas e sugestdes sobre o conteudo disponibilizado no Portal da
Transparéncia, entre em contato com a equipe responsavel através do telefone (81)
3183-0858, de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h ou pelo e-mail:
transparencia@cge.pe.gov.br. Ha também a possibilidade de registrar qualquer
manifestacdo utilizando uma das opg¢des disponiveis no menu lateral, no canto
direito da pagina.Como exemplo, clicando em despesas, e em despesas detalhadas

Covid-19 (Ver figuras 14 e 15, respectivamente).

Figura 14 - Portal da Transparéncia de Pernambuco (Despesas)
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Fonte: http://web.transparencia.pe.gov.br/,Acesso em 12 de julho de 2021.

Figura 15 - Portal da Transparéncia/Pernambuco (Despesas detalhada Covid-19)
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Fonte: http://web.transparencia.pe.gov.br/,Acesso em 12 de julho de 2021.

No portal, ha disponivel, Perguntas e Respostas Frequentes (FAQ), onde
estdo relacionadas perguntas e respostas para ajudar o usuario do Portal da
Transparéncia a esclarecer duvidas mais frequentes. Caso o internauta, deseje fazer
uma pesquisa sobre um item determinado, no icone lupa, ele podera digitar o tema
para a respectiva pesquisa. Logo em seguida, escolhendo o tipo de despesa, por
exemplo, despesas gerais, pode-se usar o filtro para escolher o ano e o 6rgao, onde
é detalhado um grafico da evolugdo da despesa por periodo (em R$) e despesa por

fonte de recurso.



39

4.1.7 Portal do Piaui

O Portal da Transparéncia do Estado é acessivel por meio do endereco
(www.transparencia.pi.gov.br) ou digitando-se, no google: transparéncia Piaui. A tela

inicial do Portal é a seguinte (Ver figura 16).

Figura 16 — Portal da Transparéncia do Estado do Piaui
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Fonte: http://transparencia.pi.gov.br/ords/f?p=101:1: Acesso em 14 de julho de 2021.

O portal disponibiliza um amplo conjunto de informagdes gerenciais como:
Relatérios da LRF, Convénios Estaduais e Federais, Diarias e Passagens,
Servidores, Transparéncia de outros poderes. No centro da tela tem-se acesso
rapido aos dados pertinentes aos modulos de gestdo mais pesquisados pelos
cidadaos, tais como: Receitas, Despesas, Servidores, Licitagdes, Contratos e Obras.

Para buscar a informacao desejada, basta ir ao icone referente a area de interesse.

Na ilustragao abaixo foi selecionado o item Despesa. Uma vez selecionada a
area da gestao publica a que se deseja pesquisar (no caso, despesas). Ver figura 17
basta informar alguns parémetros minimos, como Periodo (Ano, meses) e clicar no
botdo consultar. O resultado da consulta € mostrado em forma tabular, como
exemplificado na imagem acima. Com o resultado é possivel fazer buscas textuais
(por trechos), agrupamentos, somatdrios, exportagdes para varios modelos (csv, pdf,

etc.) e gerar gréficos.

Figura 17 — Portal da Transparéncia do Estado do Piaui (Despesas)
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Fonte: http://transparencia.pi.gov.br/ords/f?p=101:1: Acesso em 14 de julho de 2021.

Figura 18 — Portal da Transparéncia- Piaui informag¢des sobre o Covid-19
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Fonte: http://transparencia.pi.gov.br/ords/f?p=101:1: Acesso em 14 de julho de 2021.

4 1.8 Portal do Rio Grande do Norte
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Portal da Transparéncia do Estado é acessivel por meio do enderego
(http:/transparencia.rn.gov.br/sobre-o-portal#) ou digitando-se, no google:
transparéncia Rio Grande do Norte. A tela inicial do Portal é a seguinte (Ver figura
19). O Portal da Transparéncia do Estado do RN possibilita 0 acompanhamento das
informacdes orcamentarias e financeiras do executivo estadual, permitindo ao
cidadao a fiscalizagdo, de forma eficiente e transparente da utilizacdo dos recursos
publicos, para assegurar a sua correta aplicagdo. O Portal também disponibiliza
informagdes sobre os instrumentos de Planejamento, Relatérios Fiscais, Licitagdes,
obras realizadas no Estado e outras informacdes de relevancia para os cidadaos

norte-rio-grandenses.

Figura 19— Pagina inicial do Portal da Transparéncia do Rio Grande do Norte
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Fonte: http://transparencia.rn.gov.br/, acesso em 13 de julho de 2021.

O Portal é atualizado diariamente com os dados do Sistema Integrado de
Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF), de onde sao extraidas diretamente as
informacdes da execucgao financeiro-orcamentaria do Estado. Dados sobre diarias
concedidas aos servidores sao obtidos a partir do “Sistema de Acompanhamento de
Diarias”, assim como informagdes do Portal de Compras do RN (que registra e
acompanha as licitagdes publicas do Executivo Estadual) também estao disponiveis
para consulta. Além disso, o Portal também disponibiliza informacdes sobre

remuneragdes dos servidores publicos do Estado.

O Portal também propicia o acesso os dados no formato aberto, processaveis
por maquina e disponibilizados em formato CSV. Dessa forma, o cidadao podera
acessar os dados livremente, fazendo cruzamentos e criando aplicativos que
demonstrem novas formas de utilizacdo e visualizacdo desses dados em beneficio

da sociedade.
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Caso o internauta queira acessar os gastos do Poder Executivo Estadual, na
pagina inicial, selecione o menu "Despesa" e escolha a forma desejada de pesquisa
(Ver figura 20 e 21, respectivamente). O cidadéo conta ainda com a "Pergunta
Cidada" para ter acesso direto a determinadas despesas. De uma forma simples e
rapida, é possivel montar a pergunta de acordo com seu interesse. Ainda na pagina
principal, sdo apresentados quadros informativos das despesas referentes as
principais areas do Estado.

Figura 20 — Portal da Transparéncia do Rio Grande do Norte (Despesas)
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Fonte: http://transparencia.rn.gov.br/, acesso em 13 de julho de 2021.

Figura 21— Portal da Transparéncia- Rio Grande do Norte-informagdes sobre o
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4.1.9 Portal de Sergipe

O Estado de Sergipe tem seu portal no enderegco eletrbnico
https://transparencia.se.gov.br/. O Portal Transparéncia Sergipe faz parte das
diretrizes da Administracdo Publica Estadual € um instrumento pelo qual o cidadao
pode acompanhar a execugao orgamentaria e financeira dos programas do governo.
Onde estao disponiveis informagbes acerca das agdes governamentais, receitas e
despesas do Estado, Lei de Diretrizes Orgamentarias, Plano Plurianual,
demonstrativos exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal, Transferéncias aos

Municipios, dentre outras de interesse da sociedade sergipana, conforme figura 22.

Figura 22 — Pagina inicial do Portal da Transparéncia do Estado de Sergipe
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Fonte: https://transparencia.se.gov.br/, acesso em 10 de julho de 2021
A origem dos dados do Portal Transparéncia Sergipe apresenta os seguintes

conteudos:

« Despesas orcamentarias efetuadas pelos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
Estadual, detalhadas por elemento de despesa, nome da pessoa fisica e juridica
beneficiarias do pagamento e, quando for o caso, os dados relacionados ao
processo de licitacao;

« Receitas orgamentarias dos 6rgéos e entidades do Poder Executivo Estadual,
discriminadas por periodo e segregadas por tipo, inclusive aqueles referentes a
recursos extraordinarios;

« Transferéncias constitucionais e legais do Estado para os Municipios, abrangendo
os desembolsos efetuados a conta do Tesouro Estadual;

« Repasses financeiros aos Poderes Legislativo e Judiciario, ao Ministério Publico

Estadual e ao Tribunal de Contas do Estado de Sergipe;
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« Informacgdes relacionadas as Contas Anuais do Governo do Estado de Sergipe;

e Audiéncias Publicas com a Comissao de Finangas da Assembleia Legislativa
relatando a situagéo econémica de Sergipe;

« Relatério Resumido de Execugédo Orgamentaria e Relatorio de Gestéo Fiscal do
Poder Executivo do Estado de Sergipe, nos termos dos artigos 52 e 54 da Lei
Complementar n® 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal;

¢ Plano Plurianual - PPA; Lei de Diretrizes Orgamentarias - LDO; e Lei Orgamentaria
Anual — LOA;

« Repasses federais para o Estado, advindos do Portal da Transparéncia do Governo
Federal.

No portal, ha o glossario, para que se vejam os termos e 0 seu respectivo
significado. Ha o canal fale conosco, onde o internauta podera entrar em contato
para possiveis sugestdes, reclamacgdes e elogios. Na pagina inicial, o usuario podera
utilizar a pesquisa de determinado assunto, no icone lupa. Escolhendo o assunto,
como por exemplo, despesa ira sera direcionada para outro ambiente virtual, onde
aparecera o detalhamento da mesma, conforme assunto desejado. Caso seja
escolhida receita anual, havera a opgao de filtrar o ano que deseja ser pesquisado,
conforme figuras 23 e 24 respectivamente.

Figura 23 — Portal da Transparéncia do Estado de Sergipe (Despesas)

ba Entrada (73) - maxdenisdelimas: X :?» Portal da Transparéncia de Serg: X -+ [+] — x
& ' @ transparenciase.gov.br/Despesas/Despesas.xhtm| « @
5 Apps ™ Gmail B YouTube B Maps () TextRewriterand S.. Lista de leitura

Despesas

Diarias
Por Orgao/Entidade Passagens
Empenhos, Liquidactes e Pagamentos
realizados pela administracdo puablica.

Despesa realizada como servidor no
‘exercicio de suas funcdes fora do
ambiente de trabalho para cobertura de
gastos com alimentacdo, pousada e
locomocéo urbana.

Despesa com aquisicdo de passagens ou
locac@o de veiculo para uso de servidor
em viagem.

Repasse de Sergipe aos
Municipios

Repasses de Sergipe aos

Poderes Cronologia de Pagamentos

Parcela das receitas arrecadadas pelo 3
Estado de Sergipe que & repassada aos REDESSESDSO F'DfEf ETE‘inUﬁVJUmE{Slgd}Jﬂl
Municipios. para os Poderes Legislativo, Judiciario e

(ICMS - IPVA - IP| - FUNDEB} ao Ministério Publico.

o _ e 14:40
SR O Digite agui para pesquisar O H @ = B N 6 O m 28°C Pred.nublado ~ G @ 7 D 5000 K

Pagamentos de despesas por ordem
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Fonte: https://transparencia.se.gov.br/, acesso em 10 de julho de 2021.
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Figura 24 — Portal da Transparéncia — Sergipe - informagdes sobre o Covid-19

£ Portal da Transparéncia de Sergip X

€ > € @& transparenda.se.gow.br/Covid/Covidaxhtml

@ FIES-Financiament.. = FGV Projetos B3 CEISC - Revisio Tur., <D Histdrico »

.iTupperware do B, <’ Sintegra INscricdo Eu. . Questéies de Provas.. ki Aluno On Line RITA.,

TAL

da .
TRANSPARENCIA

SERGIPE

Covid-19

Receitas Despesas Contratos
N R Licitagbes

Infarmagfes relacionadas 23 despesas *

realizadas no enfrentaments da COWVID-

Legislacéo Boletins Ouvidoria

2 DidroOficial i ==

L Sy Lo i) == BN CcADFIMP

http st/ A transparencia.se.govbr/Covid/Covid xhtmi

5 22:24
w227 o~ @ &S 3T %)

S8 O Digite aqui para pesquisar 5 @ - B e = [~

Fonte: https://transparencia.se.gov.br/, acesso em 25 de julho de 2021.



4.2 RESULTADOS E ANALISE

Quadro 4 — Resultados da pesquisa

Perguntas Pontuagao

AL SE |BA |PB |PE | RN

O ambiente digital possui recursos

de acessibilidade digital na |1 1 1 1 1 1
interface.

Foram utilizadas as recomendacgdes

de acessibilidade 1 1 1 1 1 1
Possui canais de interagdo com o

cidadao? (Fale Conosco, Manual de | 1 1 1 1 1 1

Navegacao ou Glossario).

Possui filtros de pesquisa que
contemplem formas de classificagdo | 1 1 1 1 1 1
da despesa publica?

Permite pesquisar uma determinada

despesa pela descrigéo? 1 0 0 0 1 0
Permite o download dos dados em
arquivo texto ou planilha eletrénica? | 1 1 1 1 1 1

O detalhamento e a tempestividade
da informagao atendem ao disposto
no art. 48-A da LC n° 131/097?
(Numero do processo, bem
fornecido ou servico prestado, a | 1 1 0 1 1 1
pessoa fisica ou juridica beneficiaria
do pagamento e, quando for o caso,
ao procedimento licitatério
realizado)

Ha informacdes sobre os pregos
unitarios dos produtos ou servigos | 1 0 0 0 0 0
adquiridos?

E possivel saber quanto a
secretaria de salde gastou ao 1 1 0 1 1 1
combate a covid-197?

Fonte: JUNIOR, 2010 (p.52). Adaptado pelos autores
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Quadro 5 — Estatistico da pesquisa

Perguntas Percentual (Sim)

O ambiente digital possui recursos de acessibilidade digital na interface. 100%
Foram utilizadas as recomendagdes de acessibilidade digital 100%
Possui canais de interagdo com o cidaddo? (Fale Conosco, Manual de

Navegacéo ou Glossario). 100%
Possui filtros de pesquisa que contemplem formas de classificagdo da despesa

publica? 100%
Permite pesquisar uma determinada despesa pela descricao? 33,3%
Permite o download dos dados em arquivo texto ou planilha eletronica? 100%

O detalhamento e a tempestividade da informagéo atendem ao disposto no art. 88,88%

48-A da LC n° 131/09? (Numero do processo, bem fornecido ou servigo
prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for o
caso, ao procedimento licitatério realizado)

Ha informagdes sobre os pregos unitarios dos produtos ou servigos 11,1%
e}dquiridos?
E possivel saber quanto a secretaria de saude gastou ao combate a covid-19? 88,88%

Fonte: JUNIOR, 2010 (p.52). Adaptado pelos autores.

A primeira questdo do formulario de investigagdo buscou verificar se o
ambiente digital possui recursos de acessibilidade digital na interface nos portais dos
Estados. Constatou-se que em 100% dos portais pesquisados ha a presenga de
pelo menos um recurso de acessibilidade. A opc¢ao acessibilidade para facilitar o
acesso a informacdo de pessoas com limitacbes fisicas sdo de fundamental
importancia, visto que, € uma excelente oportunidade para ampliacdo e
diversificacdo do seu publico, em renovagdo em seu conteudo, comunicacao
moderna, colaborativa e empatica, trazendo maior valor agregado a sua organizagao
e fortalecimento dos Portais da Transparéncia.

A questao dois, relativa as recomendagdes de acessibilidade digital sdo as
recomendagdes de acessibilidade para conteudo da Web, ou seja, sdo diretrizes que
explicam como tornar o conteudo Web acessiveis a todas as pessoas. Constatou-se
100% de resposta positiva nos portais pesquisados.

A terceira questao do formulario de investigagéo buscou verificar se os portais
dos Estados possuiam canais de comunicacdo com os cidadaos a fim de dirimir
eventuais duvidas na utilizacdo destes. Constatou-se que em 100% dos portais
pesquisados ha a presenca de pelo menos um dos 3 canais de comunicagao
citados. Porém, o canal de comunicagao mais comum, € a presencga da opgao do e-
mail e do telefone de contato.

A questado quatro, relativa a presencga de filtros de pesquisa que contemplem

formas de classificacdo da despesa publica, mostrou que 100% dos Estados
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atenderam a este requisito. Vale salientar que nos Estados pesquisados,ndo houve
uma iguadade com relagao a este requisito, onde foram encontradas duas ou trés
opcgdes de classificacdo da despesa. Vale frisar que a falta de opgdes de filtros em
relacéo a classificagcdo da despesa prejudica a chamada encontrabilidade, termo que
se refere ao grau de facilidade com que determinada informacgao é localizada em um
site (Morville, 2005, p. 188).

A questao cinco indaga sobre a possibilidade de se pesquisar uma despesa
pela sua descricdo ou pelo fornecedor, respectivamente, também esta fortemente
relacionadas a encontrabilidade. Embora a pesquisa seja de extrema importancia,
apenas em trés Estados 33,3% é possivel verificar a despesa detalhada pela
descricdo conforme os quadros de resultados.

A opcao de download dos dados em arquivo texto ou planilha eletrénica se
encontra disponivel em 100,0% dos portais . Essa é uma funcionalidade essencial
para que o cidadao interessado em controlar as contas publicas possa fazer
cruzamentos de dados e levantamentos estatisticos. A opgao de baixar arquivos
com dados publicos vem sendo difundida pelo mundo por meio de iniciativas como a
do governo dos EUA que através do site http://www.data.gov, permite a qualquer
pessoa obter arquivos das bases do governo a fim de elaborar analises e estatisticas
acerca das mais diversas areas.

No tocante ao conteudo, a questdo de numero sete relaciona-se diretamente
com o preconizado no art. 48-A, da Lei da Transparéncia. De fato, todos os portais
pesquisados atendem a maioria dos requisitos.

A disponibilizagao dos precos unitarios dos produtos e servicos adquiridos,
apesar de essencial para o controle, pois s6 com esses dados é que se pode
apontar sobrepreco, so foi contemplada pelo portal do Estado de Alagoas 11,1%.
Nos demais s6 ha o valor global do empenho ou pagamento, o que torna
praticamente impossivel saber se determinado 6rgao esta pagando muito ou pouco
por um produto ou servico.

A questédo dos gastos relacionados a COVID-19, foi constatada em 88,88%
dos portais, com excegao do Estado da Bahia.

A analise realizada sobre os dados coletados nos Portais de Transparéncias
dos Estados nordestinos, verificou ainda, que, existe algumas deficiéncias em
relacdo a usabilidade e conteudo nos dados informados. Nota-se que, apesar de

quase todos os Estados do nordeste terem cumprido o que preconiza o art. 48-A, |
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da Lei da Transparéncia, ou seja, disponibilizaram as informagdes minimas acerca
da execucao orgcamentaria e financeira, a eficacia da norma fica prejudicada em

razao das deficiéncias apontadas na presente pesquisa.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo permitiu analisar a aplicabilidade e eficacia da lei
Complementar de n° 131/2009, a qual permitiu a disponibilizagdo de dados em
tempo real das acgdes e execugdes do Poder Estatal, principalmente das agdes que

versam sobre a execugdo orcamentaria e financeira.

A lei em comento representa um avanco histérico de transparéncia para a
sociedade brasileira, que a partir de sua promulgag¢ao passou a participar e fiscalizar
a aplicabilidade dos recursos publicos € com isso atingindo tem buscado atingir o

apice da democracia, garantindo inclusive a prevengéo da corrupgao.

Neste sentido, € indispensavel aos entes federados que, ao divulgarem as
informagbes referentes as despesas, os dados sejam publicados de forma a
proporcionar um facil acesso ao usuario. Neste sentido, a presente pesquisa buscou
analisar todos os portais de transparéncia dos Estados do Nordeste do Brasil e

verificar se é possivel realizar o controle social, através da lei da transparéncia.

Esse estudo monografico tratou de averiguar a aplicabilidade da lei da
transparéncia e consequentemente o controle social utilizando como parametro o
formulario de investigagao presente no quadro 2, cujo resultado concluiu que alguns
itens ndo sao ferramentas eficazes de controle, pois apresentam deficiéncia no

critério usabilidade e disponibilizacdo de dados.

Quanto a usabilidade e disponibilizacdo de dados foi possivel verificar que os
dados informados nos portais pesquisados ndao permitiu identificar nos portais dos
Estados as seguintes questbes: 5) Permite pesquisar uma determinada despesa
pela descricao? Nesse quesito em apenas apenas 3 Estados foi possivel verificar a
despesa por descricao, enquanto na questdao 8) Ha informagdes sobre os pregos
unitarios dos produtos ou servicos adquiridos? Foi possivel verificar as informacdes
sobre precgos unitarios dos produtos, em apenas em 1 Estado.

E necessario informar a existéncia da Lei Complementar ao cidaddo bem
como sua importancia no cenario democratico de direitos e ainda, estimular o
cidadao a participar do controle social, através de fiscalizacdo das acdes da gestao
publica.

Neste sentido, para a que a Lei Complementar 131/2009 seja totalmente
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eficaz quanto a eficacia da transparéncia como controle social é indispensavel que o
Poder Estatal apresente as informagdes de forma detalhada, clara e objetiva,
permitindo assim que o usuario participe do controle das despesas publicas.

Nesse sentido, para que a aplicabilidade da lei seja efetiva na teoria e pratica,
€ importante observar a via de mao dupla entre o ente federativo em disponibilizar
as receitas e despesas publicas com informacdes detalhada e do outro lado o
cidadao que deve assumir sua funcao de fiscal das contas publicas, a fim de tornar o
Poder Estatal mais prestativo e eficiente, contribuindo dessa maneira para reduzir os
altos indices de corrupcédo e uma melhor aplicacdo dos recursos publicos em prol da

melhoria da qualidade de vida da populacgéo.
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