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RESUMO

As midias sociais estdo cada vez mais presentes no cotidiano da sociedade em
geral. A divulgacdo e comunicacdo da ciéncia, também sofrem alteraces
significativas com o surgimento de midias sociais e interacdes. Nesse contexto,
novas formas de avaliacdo da ciéncia tem sido propostas, além das métricas
tradicionais, através de citacdes e/ ou realizadas por pares. Dessa forma as Métricas
em Nivel de Autor séo representadas por indicadores relacionados as interacfes
gue os autores fazem e recebem a partir de seus perfis em ambientes digitais. Essa
pesquisa objetiva investigar o desempenho dos docentes dos cursos de
Biblioteconomia na regido Nordeste na rede social académica ResearchGate. Nesse
estudo cibermétrico e cientométrico, foram buscados perfis de 193 docentes de
Biblioteconomia da regido nordeste, onde 63 possuem perfil na midia social
académica ResearchGate e a partir de lista de métricas alternativas sugeridas por
Ordufia-Malea, Martin-Martin, Delgado-Lopez-Cézar (2016) identificaram-se as
métricas de publicacdo, métricas de citacdo, métricas de avaliacdo e uso, métricas
de conectividade social e métricas compostas em cada um dos perfis. No
levantamento realizado foi possivel perceber um nimero ainda timido de uso da
rede social académica ResearchGate pelos docentes dos cursos de Biblioteconomia
da Regido Nordeste, correspondendo a apenas 33% dos docentes pesquisados.

Palavras-chave: Comunicacdo cientifica. Estudos Métricos da Informacédo. Rede
social académica. ResearchGate. Métricas alternativas. ALMetrics.



ABSTRACT

Social media are increasingly present in the daily life of society in general. The
dissemination and communication of science, also undergoes significant changes
with the emergence of social media and interactions. In this context, new forms of
science assessment have been proposed, in addition to traditional metrics, through
citations and / or carried out by peers. Thus, the Metrics at Author Level are
represented by indicators related to the interactions that the authors make and
receive from their profiles in digital environments. This research aims to investigate
the performance of professors of Library Science courses in the Northeast region in
the academic social network ResearchGate. In this cybermetric and scientometric
study, profiles of 193 Librarianship teachers from the northeast region were
searched, where 63 have a profile on the academic social media ResearchGate and
from a list of alternative metrics suggested by Ordufia-Malea, Martin-Martin,
Delgado-Lopez-Cozar (2016) identified the metrics of publication, metrics of citation,
metrics of evaluation and use, metrics of social connectivity and metrics composed in
each of the profiles. In the survey carried out it was possible to perceive a still timid
number of use of the academic social network ResearchGate by the teachers of the
Library Science courses in the Northeast Region, corresponding to only 33% of the
teachers surveyed.

Keywords: Scientific communication. Metric Information Studies. Academic social
media. ResearchGate. ALMetrics.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos ultimos anos, a sociedade cientifica tem discutido sobre novas
tecnologias e como sua utilizacdo impacta diretamente no comportamento da
sociedade. Sempre tratada como sinbnimo de avanco, o uso de tecnologias passou
a ser associado como sinénimo a evolucdo da sociedade em geral. Recentemente,
as tecnologias passam a impactar, dentre as tantas areas, também a comunicacao,
principalmente no periodo pds-grande guerra com o aumento da relevancia acerca
da informacdo. Os anos que se sucedem esse periodo garantiram o fortalecimento

do que se conhece atualmente como tecnologias digitais.

Nesse cenario, 0 mundo passa a se encontrar cada vez mais conectado e
possibilitado de manter diversas formas de se comunicar, principalmente a partir do
surgimento da internet, o desenvolvimento da Web Social e da chance de

estabelecer vinculos e formacéo de redes sociais hesses espacos.

Na Ciéncia, percebida enquanto atividade social, também se observa impacto
relevante proposto a partir das transformacfes em seu modo de comunicacao e
através das possibilidades proporcionadas com a evolucdo da Web Social. De
acordo com Araujo (2015, p. 33 apud MUELLER, 2000), “as formas de comunicagao
disponiveis a comunidade cientifica, vem [...] tornando-se cada vez mais eficientes,

rapidas e abrangentes, vencendo barreiras geograficas, hierarquicas e financeiras”.

Para Araujo (2014, p. 33), vimos na ultima década o surgimento de novos
canais informais de comunicacao cientifica. Inserir a comunicacéo cientifica nesses
canais informais reflete diretamente no interesse que alguns pesquisadores podem
desenvolver por estes ambientes, reconhecendo-os enquanto ferramentas
necessarias para consolidacdo de novas etapas no fluxo de comunicacgéo cientifica

na atualidade.

Segundo o documento elaborado pela Organizagdo das Nac¢des Unidas para
a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) em conjunto com o Conselho
Nacional de Educacdo (CNE) e o Ministério da Educagdo (ME), “Desafios e
Perspectivas da Educacao Superior Brasileira para a proxima década 2011-2020”,

vivenciamos atualmente um periodo de avanco de recursos digitais e o
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desenvolvimento de novas tecnologias de comunicagao, que devem ser adotadas
pelos docentes do ensino superior, inclusive, como ferramenta de divulgacédo e
interacdo. Observa-se que “a cultura tecnolégica exige uma mudanga
comportamental das antigas praticas pedagodgicas” (BRASIL, 2012, p. 115) e traz
novas possibilidades para que a relacao professor x aluno se caracterize de forma
dindmica, levando conhecimentos além dos muros da universidade, principalmente
no que se refere a producao de conhecimento online. Ao mesmo tempo, nota-se que
apesar das indicagbes do documento formalizar o uso de recursos digitais como
ferramentas de divulgacao e interacdo necessarias ao ambiente educacional, esses
ambientes, até o momento, ainda dispdem de certa deficiéncia na interacdo através
desses recursos, isso pode ser reflexo da provavel falta de dominio de alguns
docentes no que se refere ao uso dessas tecnologias, mas mostra também que esse
problema “ndo estad somente na acdo do docente, mas [também] nas estruturas
fechadas e disciplinas com que os programas [de curso] sdo construidos” (BRASIL,
2012, p. 118).

Agora, observando a conectividade propiciada pela Internet, [...] os sites
sociais tém oferecido conectividade a milhdes de usuérios formando
comunidades online, também denominada de Web social. Sites como
YouTube, Wikipedia, MySpace, Flickr, Delicious, Facebook e Twitter
promoveram o surgimento de varias comunidades online. E, para completar
essa lista, ndo posso esquecer os blogs. Todos esses recursos oferecidos
por esses sites e pela miriade de blogs ndo apenas criaram comunidades
(online), ndo apenas alavancaram a comunicagdo, colaboracdo e
compartilhamento, mas feito muito mais, tem promovido transformado o
papel dos usuéarios da Internet de consumidores para produtores da
informacé&o. (SILVA FILHO, 2010).

Atualmente a disseminacéo de informacéo (e também de desinformacéo) esta
cada vez mais rapida e interativa (LIMA, FREIRE, 2015, p. 127). Vale lembrar que a
Web 2.0 é caracterizada como espaco onde o usudrio ndo somente consome
informagdo, mas também é responsavel por gerar, organizar e compartilhar

conteudos. Para as autoras supramencionadas,

“O uso das tecnologias de informagédo esta cada vez mais presente no
cotidiano da vida social dos individuos. A facilidade e agilidade no manuseio
de smartphones, notebooks e das proprias midias e redes sociais estejam
conectadas ao mesmo tempo, em diferentes espacos, trocando informagfes
e conhecimento mutuamente, de forma dindmica e veloz (LIMA, FREIRE,
2015, p. 127).
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De acordo com Castells (2002) vivemos a era da sociedade em rede. Essa
era da sociedade em rede, também se aplica a Ciéncia. Quem realiza pesquisa,
objetiva também divulgar seus resultados e trazé-lo a conhecimento publico e a
aprovacgdo dos pares. N&do é possivel produzir conhecimento cientifico isolado da
Ciéncia e do fluxo de comunicagéo cientifica ja consolidado. O surgimento das redes
sociais genéricas (Orkut, Facebook, Instagram, Twitter, entre outros), cada uma
delas com objetos de interacao diferentes (imagens, textos, videos, etc), bem como
a apropriacdo das mesmas por diversos publicos, resultou na necessidade de
criacdo de ambientes que mantivessem caracteristicas semelhantes a encontradas
em redes sociais genéricas, mas voltadas a construcdo de interacdo e comunicacao
para publicos especificos. Dessa necessidade surgiram posteriormente, por
exemplo, as redes sociais profissionais (Linkedin) e as redes sociais académicas,
(ResearchGate, Academia.Edu, entre outras). As redes sociais académicas
proporcionam vinculos entre docentes, alunos, pesquisadores e profissionais, além
de se constituirem como espaco de visibilidade e divulgacdo de conhecimento

cientifico produzido.

A partir deste cenario acima mencionado, levantamos o0 seguinte
guestionamento: Qual o desempenho dos docentes dos cursos de Biblioteconomia
na regido nordeste do pais na rede social académica ResearchGate?

Dessa forma, temos como objetivo geral da pesquisa: Investigar o
desempenho dos docentes dos cursos de Biblioteconomia na regidao Nordeste na

rede social académica ResearchGate.

Para efetivacdo do objetivo geral, percebe-se a necessidade de estabelecer

0S seguintes objetivos especificos:

e Mapear os cursos de graduacao e docentes em Biblioteconomia na regiao
Nordeste;

e Verificar e caracterizar a rede social académica ResearchGate;

e Caracterizar o perfil dos docentes identificados na rede social académica

ResearchGate a partir da métricas em nivel de autor.

O interesse para desenvolvimento dessa pesquisa surgiu a partir de leituras

realizadas para a disciplina de Comunicacéo Cientifica e Métricas de Informacéo na
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Web ministrada pelo Prof. Dr. Ronaldo Ferreira de Aradjo no curso de
Biblioteconomia da Universidade Federal de Alagoas (UFAL). A isso soma-se a
minha participagdo no grupo de pesquisa Laboratorio de Estudos Métricos da
Informacgao na Web (Lab-iMetrics), coordenado pelo docente supramencionado e a
realizacdo de pesquisa sobre esta tematica no ciclo 2016-2017 do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica no projeto de pesquisa Ciéncia 2.0 e a
presenca online de pesquisadores nas redes sociais académicas: analise e
monitoramento da visibilidade e impacto de docentes da Universidade Federal de
Alagoas (UFAL). Além disso, a atualidade do tema e uma possivel caréncia de
pesquisas que estudem a apropriacdo desses ambientes digitais por parte dos
pesquisadores no que se refere a divulgacdo de resultados, chamaram a minha

atencao para que seja possivel a realizacao deste estudo.

Dessa forma, o presente trabalho esta estruturado em cinco capitulos, assim
distribuidos: Introducdo, Referencial Tedrico, Procedimentos Metodologicos, Analise
e Discusséao dos Resultados e as Consideracdes Finais. Na introducdo apresenta-se
uma contextualizacdo, bem como o problema de pesquisa, 0 objetivo geral, objetivos
especificos e justificativa. O Referencial Tedrico € composto por dois subcapitulos,
onde no primeiro, situa-se breve historico sobre a Comunicacdo Cientifica, com
destaque a transformacfes ocorridas a esse processo com modelo ja consolidado
apos o desenvolvimento da Internet e o surgimento das redes sociais, em especial a
rede social académica ResearchGate e o segundo subcapitulo relaciona a
Comunicacédo Cientifica aos Estudos Métricos da Informacdo e seus subcampos,
conceitos e objetos, com abordagem especial as Métricas em Nivel de Autor
(ALMetrics). O terceiro capitulo aborda as escolhas metodoldgicas e o percurso
realizado na elaboracéo deste trabalho. O capitulo quatro, Andlise e Discussao dos
Resultados, retrata os resultados obtidos e dispde do uso de gréaficos e tabelas para
melhor visualizacdo dos dados obtifos. Por ultimo, as Consideracdes Finais
estabelecem breves inferéncias, construidas a partir do que foi abordado no

referencial tedrico e na andlise dos resultados.

Como essa pesquisa compreende docentes dos cursos de graduagcdo em
Biblioteconomia, ofertados por Universidades Federais e Estaduais na regido
Nordeste, publicos e com modalidade presencial, espera-se que a mesma possa

contribuir para debater a presenca online deles nos ambientes sociais digitais, antes
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considerados informais, bem como despertar interesse para apropriagdo desses
espacos, dado que demonstra o potencial desses ambientes enquanto ferramentas
de divulgacdo da producado cientifica ou acesso a producdo cientifica de outros
pesquisadores ou possiveis colaboracdes e interagdes com outros pesquisadores,
docentes, alunos ou profissionais da area, bem como reconhece a visibilidade e o
impacto que essas divulgacdes podem proporcionar entre a comunidade cientifica e

sociedade em geral nesses ambientes.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Comunicagdao cientifica e Internet

E tarefa praticamente impossivel datar o surgimento do ato de fazer pesquisa
cientifica e, portanto, quando houve comunicacao cientifica pela primeira vez. Antes
de fazer um breve relato histérico sobre 0 ato de comunicar a ciéncia, pressupde-se

a necessidade de conceituar comunicacao cientifica.

[...] @ comunicacdo cientifica constitui-se em parte integrante do processo
de producéo e desenvolvimento da ciéncia e é por meio dela que o cientista
registra sua contribuicdo para a ciéncia e compartiiha com os demais
grupos sociais (CARIBE, 2011, p. 159).

Para Meadows (1999, p.3), “[...] a pesquisa cientifica pode ser comunicada de
varias formas, sendo que as duas mais importantes sdo a fala e a escrita”. Assim o
autor afirma que por atribuir-se aos gregos antigos o dominio dessas técnicas,
consequentemente, atribuem-se a eles também a realizacdo das primeiras
pesquisas e inicio da comunicacéo cientifica, consolidados tanto pela Academia ou
“simpdsio”, que consistiam em pontos de encontro para realizagdo de debates
filoséficos na época, quanto pelos manuscritos de Aristételes que foram por
repetidas vezes copiados, vindo a se tornarem, posteriormente, objetos de desejo
entre pesquisadores.

Outros fatores importantes para “[...] uma difusdo melhor e mais rapida das
pesquisas” (MEADOWS, 1999, p. 4) foram o desenvolvimento dos sistemas postais,
resultando em um servico de correio mais formal e regular que o praticado
anteriormente, e a reproducdo dos exemplares de um livro através da impressao.
Essas acdes resultaram, inclusive, no fomento a divulgacao de noticias, através de
folhas impressas que evoluiram até os modelos do jornal moderno e revista

cientifica. Cabe salientar que,

A transicdo da forma manuscrita para a forma impressa ndo se deu
instantaneamente. Noticiarios manuscritos, principalmente quando se
destinavam a um publico reduzido, continuaram a ser produzidos durante
todo o século XVII até o século XVIII. [...] do ponto de vista da pesquisa, era
razoavel que as ideias inicialmente circulassem por meio de cartas
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manuscritas entre um pequeno circulo de amigos que poderiam analisa-los
e, quando conveniente, testa-las e depois enviar a resposta. Se, porém, as
ideias se destinassem a alcancar um grupo maior, era muito mais facil
imprimir a carta do que escrevé-la a mao. Assim surgiram, na segunda
metade do século XVII, as primeiras revistas cientificas (MEADOWS, 1999,

p. 5).

E imprescindivel que quem pesquisa quer ter o produto de seu trabalho
reconhecido pelos seus pares e para tal € preciso apresenta-lo a um publico seleto e
especializado, como parte do processo de producao e legitimagédo de conhecimento
cientifico. Faz-se necessario destacar que o processo inverso também é realizado,
posto que o pesquisador, dada a quantidade de pesquisas em ebulicdo, acaba
absorvendo conteddo produzido por outros pesquisadores. Esse intercambio de

informacdes cientificas ocasionou a geracao das primeiras sociedades cientificas.

Meadows (1999) e Price (1976) citados por Targino (2000, p. 3), “sdo
unanimes em afirmar que ha intima relacdo entre crescimento cientifico e
crescimento econbmico das nacdes, dentro da premissa irrefutdvel de que quem
mais produz em C&T € quem mais avanga no processo desenvolvimentista global”.
Por isso vemos as instituicdes de incentivo a realizacdo de pesquisa, financiamentos
realizados pelo governo, etc., principalmente, em ambientes universitarios onde a
ciéncia avanga com passos cada vez mais largos no que se refere a escala da
produgao de conhecimento cientifico. Além disso, “[...] no ambiente universitario [...]
todos os ramos do conhecimento avancam juntos, 0 que permite que se facam
comparagdes adequadas” (MEADOWS, 1999, p. viii). O aumento do numero de
pesquisadores e do volume de producgdo cientifica atual, acarreta, inclusive, em
maior niumero de comparacoes, e tendo a ciéncia carater mutavel em sua relacéo
com a sociedade, € neste processo de comunicacao cientifica, que surgem conflitos,
gue resultam em recuos e avangos, bom como podem proporcionar a quebras de

paradigmas.

Observando que os pesquisadores visam a validagcdo e a aceitacdo dos
resultados de sua pesquisa pela comunidade cientifica, ndo ha motivo que os levem
a nao buscar a publicacdo ou divulgacdo dos resultados em fontes duradouras, ja

que

[...] Uma comunicagdo informal é em geral efémera, sendo posta a
disposicdo apenas de um pudblico limitado. [...] Ao contrario, uma
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comunicacao formal encontra-se disponivel por longos periodos de tempo
para um publico amplo. Os periddicos e os livros sao publicados [...] e em
seguida armazenados por longos periodos em bibliotecas, de modo que séo
exemplos arquetipicos de comunicac¢des formais (MEADOWS, 1999, p. 7).

Segundo Targino (2000, p. 2), “[...] teorias sdo contestadas, revistas e
guestionadas por sua auto-suficiéncia, por seu absolutismo, observando-se
crescente busca de uma ciéncia pluralista, capaz de perceber e respeitar a
totalidade dos fenbmenos”. Dessa forma, ressalta-se a importancia da realizagao da
comunicacao cientifica a partir das discussdes levantadas pelos autores, enfatizando
guestdes que evidenciam a producédo do conhecimento como sendo mutavel a partir

dos anseios da sociedade.

Com o atual cenario vivido pela sociedade, onde existe um aumento
consideravel na producao de informacéo, surge a Web 2.0, ou segunda geracao da
web, como um dos principais “culpados” pela democratizacédo e descentralizagao na
forma de propagar todo e qualquer tipo de contetudo. Partindo da ideia de que sua
principal caracteristica perpassa pela colaboracao e interacdo nas relacfes, a Web
2.0 transforma a sociedade a partir do momento que da a ela meios de expor e

disseminar, de forma indiscriminada, qualquer tipo de informacéao.

Nessa ideia, Primo (2007, p.1) trata da Web 2.0 como sendo a segunda
geragdo de servicos online que se caracteriza por potencializar as formas de
publicacdo, compartiihamento e organizacdo de informacdes, além de ampliar os
espacos para a interacao entre os participantes do processo. Fortalecendo assim a
concepcao de que todo e qualquer individuo, através do uso da Web 2.0 se torna um
potencial produtor de conteudo. Primo (2007, p. 4) reforca ainda a ideia de que a
Web 2.0 tem a caracteristica de “arquitetura de participagdo”, onde os servigcos
online buscam oferecer ndo apenas um ambiente de facil publicacdo e espacos para

debate, mas também recursos para a gestao coletiva do trabalho comum.

Nessa abordagem de participacdo dos individuos como usuéario desses
espacos, Araujo (2015, p. 17) reforca a compreensédo da Web 2.0 como sendo uma
Web Social, exatamente pela adesdo massiva que a contempla. A partir dessa
adeséao, surgem os primeiros reflexos de que qualquer contribuicdo da experiéncia

de um utilizador da Web pode ser fundamental para a construcédo da inteligéncia
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coletiva e a plataforma Web se torna a efetivacdo de um local aberto a participacao
e ao enriquecimento, bem como se estabelece na arquitetura de rede social
(COOMBS, 2007).

Diante disso, é possivel observar a existéncia de questdes n&do antes notadas
até o surgimento da Web 2.0 ou Web Social, como a construcdo da inteligéncia
coletiva, reforcada também por Levy (2000) que trata da existéncia de uma Internet
colaborativa como meio facilitador no surgimento da disseminacdo de uma
inteligéncia coletiva, aspectos esses trazidos pela criacdo de espacos interativos de
trocas, de criacao e geracao, além de armazenamento de informacdes, tornando-se

uma importante ferramenta de colaboragéo.

Na mesma perspectiva e fundamentando-se através de Coombs (2007),
fortalece-se a criagdo de um cenario onde todos os individuos, que utilizam esses
espagos, passam a ser produtores e espectadores ao mesmo tempo, de forma

simultanea em um espaco dinamico, flexivel e atrativo a todos.

Como resultado desse processo de colaboracdo, a formacdo das redes
sociais passou a ser evidenciada como natural dentro desses ambientes de Web 2.0
ou Web Social, porém as mesmas s6 efetivam-se quando algum tipo de interacao
entre os envolvidos acontece. Primo (2007, p. 5) deixa claro que uma rede social
online ndo se forma pela simples conexdo de terminais, trata-se de um processo

emergente que mantém sua existéncia através de interacdes entre os envolvidos.

Nessa linha, torna-se possivel vislumbrar o uso desses espacos pelos mais
variados segmentos da sociedade, seja eles de cunho social, politico, religioso e até
mesmo cientifico. O que realmente vai importar € como e o0 porqué de acontecer
uma apropriagdo, além de para qué fazem uso desses espac¢os. Segundo Silva
(2009, p. 28),

A Web proporcionou grandes mudancas dentro da Internet, desde o
compartiihamento de informacdo até a facil criagdo de contelddos e
aplica¢Bes para distribuicdo global. Isso comecou a ser possivel ainda com
a Web 1.0 e vem passando por grandes mudancas com a Web 2.0 e Web
3.0 ou também conhecida como Web Semantica.

Para Araujo (2015, p. 17), “[...] 0 avango tecnoldgico, o advento da internet e a

evolugédo da web social que conhecemos hoje mudaram drasticamente as maneiras
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de produgao, consumo e disseminagao da informagao”. Observa-se que a producéo
de informacdo nesses ambientes acontece cada vez mais de forma natural a grande

parte da sociedade, independente de género, profissdo ou obijetivo.

Em 2012, um grupo de cientistas liderado por Lars Backstrom estudou como
as pessoas estavam conectadas no Facebook. Um dos principais resultados
do seu estudo foi que, entre um determinado usuario qualquer e outro
(desconhecido) na rede, havia cerca de quatro pessoas em média. Isso
significa dizer que, entre vocé e qualquer outro perfil no Facebook, ha cerca
de trés conexdes. Essa conclusdo traz uma série de implicagbes para sua
vida cotidiana. [...] Esse tipo de estudo, que se popularizou muito com o
crescimento da adoc¢do dos sites de rede social, foca a estrutura do tecido
social, de modo especifico, essa estrutura on-line. O ponto fundamental do
trabalho é que ele é baseado em um estudo semelhante realizado sobre os
grupos sociais off-line, por Stanley Milgram em 196 7.11 O trabalho,
denominado "the smal/ world experiment'(o experimento do mundo
pequeno), testou 0 quao conectadas estavam as pessoas e concluiu que a
distancia média de conexdes entre os individuos no mundo seria de seis
graus. Esse trabalho deu origem a muitos outros testes semelhantes que
buscavam entender a estrutura dos grupos sociais [...]. Entretanto, a
novidade do estudo do Facebook é ter mostrado que, no site de rede social,
as pessoas estdo muito mais conectadas do que os estudos anteriores
mostraram (RECUERO; BASTOS; ZAGO, 2015, p. 37-38).

Paralelo a essa evolucéo das tecnologias de comunicacao digitais e aceitacao
das redes sociais por parte da sociedade em geral, vemos também uma alteracao
no movimento da comunicacao cientifica e na producao cientifica. De acordo com Le
Coadic (1996, p. 27),

As atividades cientificas e técnicas sdo o manancial de onde surgem os
conhecimentos cientificos e técnicos que se transformardo, depois de
registrados, em informacgdes cientificas e técnicas. Mas, de modo inverso,
essas atividades sO existem, s6 se concretizam, mediante essas
informacbes. A informacdo é o sangue da ciéncia. Sem informacdo, a
ciéncia ndo pode se desenvolver e viver. Sem informacdo a pesquisa seria
inatil e ndo existiia o conhecimento. Fluido precioso, continuamente
produzido e renovado, a informagéo s0 interessa se circula, e, sobretudo, se
circula livremente.

A ciéncia necessita de informacdo para producdo de novas informacdes, tal
qgual um moinho em movimento, sua validacdo esta diretamente ligada a esse ciclo
de continuidade. O fluxo da comunicacdo cientifica inclui a publicacdo formal de
resultados de pesquisa, a recuperacdo de informacdo, o acesso a literatura
publicada e a comunicagdo informal e de intercambio entre pesquisadores. E um

fluxo continuo, pois conhecimentos publicados e assimilados ddo origem a novos
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conhecimentos, pesquisas e publicacbes, regido por uma dindmica especifica e

influenciado pelas relacbes com a sociedade (CASTRO, 2006, p. 58).

Essa producdo constante de conteudo cientifico, o desenvolvimento e o
fortalecimento no conceito de rede formada por sujeitos coletivos com afinidades e
interesses comuns, no intercambio de informacdes e sentidos de forma coletiva
(SILVA, 2014, p. 29) se tornam a receita eficaz para comunicacao e intercambio de
informagé&o na atual configuragdo de sociedade. A relacdo da comunicacgao cientifica
com as tecnologias digitais fortifica a ideia de que sera possivel propor visibilidade
instantanea sobre os resultados obtidos, para que estes alcancem um publico mais
amplo e de modo mais rapido, no entanto, alguns pesquisadores relutam essas

evidéncias e relacionam a web 2.0 a um ambiente de comunicacédo informal.

A producdo tem evoluido a niveis estratosféricos e, ao mesmo tempo,
incomparavel com a distribuicdo realizada antigamente, o acesso tem sido fornecido
guase que instantaneamente, inclusive, consolidando a quebra de barreiras

geograficas, politicas e financeiras. Segundo Targino (2000, p. 7),

A partir dos anos 50, o avanco tecnoldgico favorece a ampliagdo do ndmero
de pessoas envolvidas na producao e no processamento de dados, além de
permitir a reducdo de custos da producdo. Assim, na atualidade, a
gquantidade de informacédo disponivel, em termos genéricos, duplica a cada
oito anos, e ha indicios de que, em breve, dobrard a cada quatro anos. Sé
nas Ultimas trés décadas, produziu-se um volume de informac¢des novas
maior do que nos cinco mil anos anteriores.

Aqui no Brasil, torna-se ainda mais surpreendente compreender que o
crescimento da producdo cientifica exponencial na presente década no pais
representa um ritmo trés vezes maior do que a média mundial (BRASIL, 2012, p.
38). E necesséario constatar que em paralelo a essa expansdo da ciéncia no pais na
década atual, o modelo tradicional de disseminacdo da informacdo cientifica tem
sido cada vez mais impactado por “[...] um fluxo de comunicagdo agil, rapido,
dindmico e, por vezes, interativo, desenvolvido no espaco virtual criado pela Internet”
(CASTRO, 2006, p. 60). A circulagdo do conhecimento cientifico produzido tem
adicionado novas etapas a esse fluxo, bem como caracteristicas do modelo

tradicional de comunicacao cientifica tem sido alteradas.

O fluxo da comunicacdo cientifica tradicional, baseado em etapas
sucessivas e dependentes entre si, com longos periodos de tempo entre
cada instancia, passa a ser realizado, no espaco virtual, sem imposi¢cdes
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temporais e de espaco fisico. A dindmica de transmissédo de informacéo e
de publicacgdo na Internet permite que as agbBes se sucedam
concomitantemente, e ndo mais em intervalos regulares (CASTRO, 2006, p.
58).

Observa-se ainda que leitor e produtores de conhecimento, inclusive,
conectam-se entre si com maior facilidade, sendo, em muitas situacdes a mesma
pessoa. Um produtor torna-se editor, ao tempo em que edita e publica em
determinado ambiente online seu produto cientifico, ou vira leitor na consulta a
informacédo de outro autor e vice-versa. Outra significativa apropriacdo acontece com
a migracdo de muitas revistas impressas para o ambiente digital. Destacando

algumas vantagens desse movimento, Castro (2006, p. 60) aponta que,

A publicacdo eletrbnica de revistas cientificas permite que os artigos
estejam disponiveis imediatamente apds aprovacado pelos editores. Essa
modalidade de publicacdo contribui para aumentar a visibilidade dos
resultados de pesquisa e diminuir 0 tempo entre a aprovacao dos trabalhos
e sua publicacdo em formato impresso.

E compreensivel que alguns autores ainda considerem que o ambiente digital
esta propicio ao desenvolvimento de algumas inconsisténcias. Targino (2000, p. 22)
aponta que “[...] ha discussdes sobre custos, controle bibliografico, armazenagem e
conservacao. [...] Sdo também indagacdes quanto a consisténcia das informagdes
distribuidas, a avaliacdo pelos pares, a sua validade ou ndo como referencial

confiavel”. Castro (2006, p. 59-60) menciona que,

O processo de producdo do conhecimento cientifico passou a ser nao-
linear, com participacdo de todos os interessados, desde o momento da
concepcao das pesquisas até a aplicagdo de seus resultados, trazendo
consequéncias tanto para as etapas de redacdo como de validacdo. Esta
Ultima, antes restrita @ comunidade cientifica, passa também a ser realizada
pela comunidade em geral, que pode verificar a confiabilidade dos
resultados e as implicagbes sociais dos avangos de pesquisas.

Reforcando o carater mutavel pertencente a ciéncia, Targino (2000, p. 24)

aponta que a ciéncia é

[...] capaz de trazer beneficios a bilhGes de pessoas, é “coisa humilde”, pois a
verdade é inatingivel. Lida com hipoteses, teorias e modelos sempre
provisorios. Nada é definitvo. E € exatamente esta possibilidade
inesgotavel de novidades, surpresas e coisas novas que Vvao ser
desvendadas a responsavel pela grandiosidade da ciéncia. Mas também,
responsavel por sua infinitude e complexidade. A ciéncia recorre,
inevitavelmente, a informagéo e & comunicacao. (grifo do autor)
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Atualmente observam-se a expansao de ambientes de comunicacao informal
e semi-informal na Web 2.0. Para Targino (2000, p. 20) alguns contratempos podem

ser citados no que se refere a essas formas de comunicacéo. Para a autora,

Apresenta problemas pertinentes a armazenagem e recuperacdo da
informacgédo, acesso e disseminacgdo. Por ser flexivel e fluida, perde-se num
curto espacgo de tempo. [...] Ademais, 0 acesso, por ser restrito e limitado,
torna-se elitista e fechado. A disseminagéo torna-se exclusivista. [...] Mesmo
assim, os cientistas, para difusdo de suas pesquisas, sobretudo os
resultados parciais, ndo escolhem de imediato os meios convencionais. Sao
cada vez mais comuns as pré-edicGes (preprints), as versdes provisérias
(prepapers) e as comunicagfes em congressos Ou outros encontros
cientificos, publicadas ou ndo. Sao veiculos que guardam, ao mesmo
tempo, na visdo de Christovdo (1979), caracteristicas informais na sua
forma de apresentagdo oral e nas discussdes que provocam, e
caracteristicas formais na sua divulgagéo através de copias ou da edi¢édo de
anais. Surge, assim, a ideia de comunicacao cientifica semiformal, como a
gue guarda, simultaneamente, aspectos formais e informais, e que, como a
informal, possibilita discussao critica entre os pares, o que conduz a
modificacdes ou confirmacgdes do teor original.

Castro (2006, p. 60) diz que “[...] além de abrir novas possibilidades de
interacdo, a publicacdo eletronica acrescentou uma nova etapa no fluxo da
comunicacao cientifica: o da geracdo de medidas e de indicadores para avaliagdo.”
Esses indicadores possibilitam retorno ao autor sobre a aceitacdo pelos pares,
compartilhamentos, nimero de citagdes ou comentérios, inclusive, interagindo sobre

a publicacdo em alguns sites de revistas eletronicas.

Pensando em facilitar a comunicagdo entre pesquisadores, que € um dos
objetivos para os quais a sociedades cientificas sdo constituidas, parece
natural incorporar canais digitais como recurso para circular ideias entre
pesquisadores dentro de um campo de conhecimento. Se nossa
comunicacdo ocorre permeada pelas tecnologias digitais a ponto de as
termos banalizado, adjetivando-as como “transparentes” o uso de canais de
comunicacao por parte das sociedades cientificas poderia representar uma
continuidade no que diz respeito aos usos comunicacionais formais e
informais feitos por cientistas, reconfigurando suas trocas simbdlicas e
contribuindo para a circulagdo dentro da area (TONNETI, 2016, p. 111).

Para Targino (2000) cabe aos pesquisadores desenvolver novas habilidades
capazes de sedimentar esse novo fluxo da informacé&o. No ritmo atual, percebe-se
gue ha ainda um longo caminho a percorrer, posto que € notorio que pesquisadores
exercem papel fundamental na relagédo entre a ciéncia e a sociedade. Targino (2000)
aponta que, os pesquisadores devem ter o dominio da tecnologia, afinal esta se

constitui de um importante objeto para propiciar um retorno a sociedade sobre o
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momento vivido pela ciéncia, como seus estudos sdo chaves essenciais para o
desenvolvimento de um pais e que diante do cenario atual, os espacos gerados pelo
surgimento da Web 2.0, podem ser fundamentais para um alcance ainda maior

daquilo que for produzido na comunidade cientifica para a sociedade.

No Brasil, as pesquisas que se dedicam ao estudo desses fenbmenos nas
redes sociais ainda sao incipientes, sobretudo no que se reconhecem as etapas de
divulgacédo e marketing cientifico como atividade inerente ao ato de pesquisar. A
seguir, pontuaremos algumas caracteristicas acerca das redes sociais académicas,
muitas, inclusive, assemelham-se a ferramentas disponibilizadas em midias sociais
como Facebook ou Twitter, inseridas no cotidiano da sociedade em geral e em
seguida abordaremos em especial a rede social académica ResearchGate, onde

realizamos a pesquisa proposta neste estudo.

2.1.1 Redes sociais académicas e ResearchGate

As redes sociais académicas, presentes na internet, ganham espago também
entre os pesquisadores como ferramenta para a comunicacao cientifica, posto que
permitem a publicacdo de trabalhos, a troca de informacdes e ideias e facilitam a

disseminacéo da informacgéo a um publico mais amplo e diversificado.

A associacdo das tecnologias da Web Social com o processo cientifico,
recebe o nome de Ciéncia 2.0 (ARAUJO, 2014), assim, o conceito de redes sociais
pode ser entendido como o0 uso de tecnologias participativas para a permuta de
informacdes entre a comunidade cientifica, bem como proporcionar mais visibilidade

as atividades da docéncia e pesquisa (REBIUN, 2011).

Sobre o uso das redes sociais para comunicacao cientifica, Cal6é (2013) lista

alguns pontos:

e As redes sociais podem ser usadas para selecionar informacéo relevante como

filtros de conteudo;
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e Redes sociais estdo sendo utilizadas por editores e publishers para recomendar
e avaliar artigos e outros conteudos cientificos, antes restrita a ambientes

cientificos e instituicoes de pesquisa;

e As redes promovem interacdo entre todos os atores envolvidos no processo de
comunicacao cientifica - publishers, editores, autores, leitores, e peer reviewers,

levando a a¢bes cooperativas;

e Redes sociais oferecem uma nova perspectiva para medir impacto cientifico que
vai além das citacdes, como referencias compartilhado, nimero de acessos e
downloads logo apés a publicacdo, diminuindo o tempo de contagem de citacfes
(2-5 anos);

e Redes sociais também provém novas possibilidades para a comunicacdo

cientifica, gerando novas formas de disseminacao.

A efetivacdo dessas redes sociais para a comunicacgao cientifica, também tem
contribuido para a publicacdo dos trabalhos realizados por pesquisadores. Sabe-se
gue nas revistas cientificas o procedimento de avaliacdo realizado pelos pares
percorre um caminho longo até sua validacdo, onde em muitos 0S casos 0S
trabalhos retornam para o autor realizar corre¢cdes inUmeras vezes, até que esteja
apto a sua aprovacgdo, para sO depois passar por adequacdo aos padrées para
publicacdo. Esse processo pode levar meses ou até anos para que o trabalho seja
publicado (CASTRO, 2006), ja nas redes sociais académicas, o pesquisador pode
publicar ou divulgar o seu trabalho e, instantaneamente, ficara disponivel para entédo
ser lido por outros pesquisadores, alcancando uma maior visibilidade ou possiveis
contribuicdes, propiciando também correcBes e sugestbes sobre o trabalho
publicado. Para Araujo (2014, p.1),

[...] o fato é que, mesmo os cientistas e pesquisadores nao estando
presentes no ambiente online, suas pesquisas estdo, seja por meio das
revistas eletrdnicas, ou das bases de dados e repositérios. E 0s usuarios ja
estdo ‘citando’ essas pesquisas nos grupos coletivos que participam.

As facilidades de comunicacédo trazidas pelos avancos tecnolégicos sugerem
um aumento do numero de trabalhos compartilhados, exigindo dos pesquisadores,
gue almejam avancar profissionalmente e obter maior reconhecimento, a

participacédo dentro dessas redes. Diante disso, surge a necessidade de “[...] criacéo
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de uma presenca online por meio de um blog ou perfis em sites de rede social,
localizar pares e conversacfes online pertinentes; filtrar informacdes; interagir com
diversos participantes; e atingir seu publico”. (BIK; GOLDSTEIN, 2013 apud
ARAUJO 2014, p.34)

Cabe aqui ressaltar que este trabalho reconhece a existéncia de dois tipos de
redes sociais em ambientes online, uma parte delas refere-se a redes sociais com
fins genéricos, usadas geralmente com carater mais pessoal ou profissional, como
exemplo, as mais utilizadas sdo Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter. Nos
ultimos anos, temos observado o surgimento de redes sociais académicas, que
surgem principalmente no intuito de conectar um publico especifico com o interesse
cientifico em comum ou a fim de proporcionar novas ferramentas de gerenciamento
ao fazer cientifico, como exemplo de redes sociais académicas, bem como o uso de
varias ferramentas para pesquisadores, como o Academia.edu, Mendeley, Labroots,

Uniphi, arXiv e o ResearchGate, que sera abordada a seguir.

O ResearchGate é uma rede social académica, tem sua fundacdo datada no
ano de 2008, sendo desenvolvida pelos virologistas Dr. ljad Madisch e Soren
Hofmayer juntamente com o0 cientista da computacdo Horst Fickenscher.
Convencidos de que a colaboracdo cientifica resulta em progresso, convidaram
diversos cientistas do mundo todo a compartilhar seus resultados e, a partir dai, criar
uma rede propicia a constru¢gdo de conhecimento. Em 2018, atingiu a marca de 17
milhdes de cientistas em todo o mundo (RESEARCHGATE, 2020) que utilizam a
rede social académica para publicar suas pesquisas, encontrar colaboradores ou
novas conexdes, definir areas de interesse, entre outras atividades. Atendendo sua
missdo de conectar pesquisadores e facilitar o acesso as publicacbes cientificas
através dos compartilhamentos, conhecimentos e experiéncias, o ResearchGate

visa contribuir para o avanco das pesquisas em todo o mundo.
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Imagem 01 — Pagina inicial do ResearchGate
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Fonte: ResearchGate (2020, printscreen).

Entre as possibilidades de interacdo disponiveis na midia social, dentro do
perfil, 0 pesquisador deixa em area visivel suas habilidades e interesses, além disso,
pode definir até trés das suas publicacdes principais para ficar disponiveis a
visualizacdo no panorama. O pesquisador pode seguir ou ser seguido por outros
pesquisadores, proporcionando assim conectividade e, inclusive, ocasionar novas
pesquisas, posto que essa agao pode proporcionar 0 acesso a pesquisadores de

todo mundo relacionados a partir dos mesmos interesses.
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Imagem 02 — Perfil na rede social académica ResearchGate
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Fonte: ResearchGate (2020, printscreen).

O ResearchGate também se utiliza de métricas para avaliagdo das
publicacdes e pesquisadores na plataforma, seja através de métricas tradicionais
como as citacdes e ou 0 uso de métricas alternativas, como a Pontuacdo RG (RG
score). A plataforma oferece espaco para perguntas e respostas relacionadas a sua
area de pesquisa ou interesse, possibilitando intercambio de ideias, bem como
também ver o niumero de visualiza¢6es, respostas e seguidores da questdo. Além

disso, pesquisadores, através do seu perfil, podem disponibilizar documentos para
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downloads sejam eles artigos, dados, relatos de experiéncia ou pesquisas em

andamento.

2.2 Comunicagdao Cientifica e os Estudos Métricos da Informacé&o

De acordo com Noronha e Maricato (2008, p.16) o periodo poés-guerra
ocasionou um impulso no tocante ao desenvolvimento de Ciéncia e Tecnologia, bem

como a expansao de universidades e centros de pesquisa em todo o mundo.

No Brasil, esse quadro desenvolve-se a partir da década de 70, com a
criacdo dos cursos de pds-graduacado strictu sensu que contribuiram para o
crescente desenvolvimento das pesquisas nas diferentes areas do
conhecimento, com pauta bastante variada, além de responder pela
formacéo de pessoal altamente qualificado (NORONHA; MARICATO, 2008,
p. 116).

Oliveira (2018, p. 18) também aponta que o aumento da producéo cientifica a
partir da década de 70 no pais e reconhece que essa acgéao refletiu na atencéo dos
“[...] estudos para a analise e avaliagdo da ciéncia produzida nas diferentes areas do
conhecimento, em ambito regional, nacional e internacional”. Na subsecao anterior,
ressalta-se a comunicacgéo da pesquisa como parte do processo de desenvolvimento
e execucdo da ciéncia, bem como a difusdo, validacdo e aceitacdo pelos pares

desse conhecimento gerado. Aqui cabe reconhecer que,

[...] o fato de a pesquisa cientifica ser condi¢do bésica para a evolucdo do
ser humano, provocando e ampliando permanentemente a evolugdo do
conhecimento. H& que se considerar, no entanto, que nao basta apenas
“pesquisar’, para se ter um novo dominio, um novo conhecimento — é
fundamental a sua validacdo, o seu aceite pela comunidade cientifica.
(NORONHA; MARICATO, 2008, p. 117)

Durante muitos anos, esse processo de comunicacao cientifica praticamente
era encerrado com a publicagcdo de um artigo na revista, ja que essa publicacdo
apesar de, ndo necessariamente, gerar reconhecimento ou capital cientifico, ja havia
passado pelo crivo de uma revisdo cega por pares. Com o tempo, a prépria
comunidade cientifica compreendeu a necessidade de formas de avaliacdo e
classificagdo dessas revistas e tais critérios refletiam diretamente na avaliacdo do

pesquisador. Portugal, Branca e Rodrigues (2011, p. 212) destacam que, durante
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muito tempo, a avaliacdo dos pesquisadores esteve pautada somente na quantidade
de artigos que os mesmos publicavam, era a quantidade colocada como um valor de
hierarquizacao, ao invés da qualidade. Com o passar do tempo, “[...] no entanto,
tornou-se consensual a avaliacdo dos trabalhos cientificos pela sua qualidade,
através do interesse que o mesmo trabalho tem para os outros e, por isso, 0 numero
de vezes que é citado.” (PORTUGAL; BRANCA; RODRIGUES, 2011 p. 212)

O crescimento da ciéncia em ambito mundial e, alinhando-se a este, o
crescimento da ciéncia no Brasil, geraram a necessidade de metodologias e
procedimentos pertinentes para avaliar o ascendente incremento da
producéo cientifica. Estes estudos, constituem-se interesses de pesquisas,
para os estudiosos provenientes de diferentes areas da ciéncia que
desenvolvem estudos sobre a informacéo, a literatura cientifica, tecnologia,
avaliacdo da atividade cientifica, para subsidiar politicas publicas de
avaliacdo e incentivo ao desenvolvimento da ciéncia e tecnologia
(OLIVEIRA. 2018, p. 18).

E tarefa praticamente impossivel, abordar a quantificacdo da ciéncia, a partir
dos Estudos Métricos da Informac&o, sem contemplar atencédo acerca das trés leis

bibliométricas. Em resumo,

A Lei de Lotka, ou Lei do Quadrado Inverso, aponta para a medicdo da
produtividade dos autores, mediante um modelo de distribuicdo tamanho-
freqiiéncia dos diversos autores em um conjunto de documentos. A Lei de
Zipf, também conhecida como Lei do Minimo Esforgo, consiste em medir a
freqliéncia do aparecimento das palavras em varios textos, gerando uma
lista ordenada de termos de uma determinada disciplina ou assunto. J4 a
Lei de Bradford, ou Lei de Dispersao, permite, mediante a medicao da
produtividade das revistas, estabelecer o nicleo e as areas de dispersao
sobre um determinado assunto em um mesmo conjunto de revistas (VANTI,
2002).

Compreender os fundamentos béasicos de cada uma das trés leis, pode
direcionar a execucdo da pesquisa em cada um dos subcampos presentes na area
dos Estudos Métricos, bem como podem sem considerados justificativa para o viés

guantitativo/matematico presente nessas mensuragoes.

Mueller (2013, p. 7) caracteriza os estudos métricos como “[...] quantitativos,
portanto medem quantidades, ocorréncias, incidéncias” e aponta que a bibliometria e
a cientometria sdo as técnicas mais utilizadas para fazer essas mensuracfes. De
acordo com Oliveira (2018) essas mensuracfes sdo necessarias a qualquer campo,
posto que, auxiliam na tomada de decisbes de politicas publicas para o
desenvolvimento da C&T e, consequentemente, do pais.
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Aliado ao desenvolvimento tecnolégico e as mudancas socioecondmicas,
essa causa influenciou fortemente os programas institucionais em todas as
areas da ciéncia, pois a expansdo dos cursos de graduacgdo estimulou a
criagdo dos de poés-graduacdo, quase inexistentes, e estes aumentaram a
demanda por pesquisas (OLIVEIRA. 2018, p. 18).

Oliveira (2018) aponta que os primeiros estudos bibliométricos no pais foram
realizados na década de 70 pelo Instituto Brasileiro de Bibliografia e Documentacéo
(IBBD), atualmente intitulado como Instituto Brasileiro de Informacdo Cientifica e
Tecnoldgica (IBICT). Para Noronha e Maricato (2008, p.118),

[...] com o crescimento do interesse por esses tipos de estudos, surgem
novas técnicas e métodos, como sub-campos da bibliometria, denominados
de cienciometria ou cientometria, informetria, bibliotecometria e, mais
recentemente, webmetria, patentometria, que se assemelham por serem
métodos quantitativos, mas que se diferenciam quanto ao objeto de estudo
(NORONHA; MARICATO, 2008, p. 118).

Esses termos de acordo com Oliveira (2018), subcampos dos estudos
métricos da informacdo, sdo praticas de mensuracdo da informacdo e tem em
comum o ato de quantificar, porém mantém objetos de estudo diferenciados entre si.
Cabe observar dois pontos importantes: o primeiro que apesar do uso de técnicas
similares, os objetos de estudo de cada um desses subcampos ndo se apresentam
de forma homogénea, assim, sendo necessarios olhares diferentes a cada uma das
perspectivas de analise. Também € importante ponderar acerca da contextualizacéo
desses numeros, posto que, apesar estudos meétricos serem caracterizados
geralmente por abordagens quantitativas, a analise sobre esse viés e, por
conseguinte, de modo qualitativo, também se faz necessaria para melhor

compreensao do objeto.

Pritchard (1969, p. 349), o responséavel pelo termo Bibliometria, define-a como
a “[...] aplicagdo de modelos matematicos e estatisticos aos livros e a outros meios
de comunicagao escrita”. De acordo com Bufrem e Prates (2005, p. 9) “[...] o radical
sugere relagbes semanticas com o livro e, por associagdo, com o termo biblioteca”,
dessa forma, assim a Bibliometria busca compreender, de modo quantificavel, um
status quo do conhecimento cientifico registrado. Prichard (1969) propde sua
definicdo como a aplicacdo de métodos matematicos e estatisticos a livros e outros
meios de comunicacdo. Bufrem e Prates (2005) destacam ainda que os estudos de

andlise de citacdo propiciaram um impulso consideravel ao subcampo, posto que
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partem da premissa de que “qualquer ato de citar o autor de artigo anterior € sempre
significativo” (BUFREM; PRATES, 2005, p. 15).

De modo similar, a cientometria se apresenta como um estudo com
caracteristicas matematicas voltado a caracterizacéo cientifica de determinada area
do conhecimento. Price (1969 apud SANTOS; KOBASHI, 2009, p. 158), aponta que,

7

[..] a cientometria é o0 estudo quantitativo da atividade cientifica.
Semelhante caracterizacédo teve como ponto de partida a percepcéo de que
certas leis econométricas, em especial, as relativas ao célculo da méo-de-
obra, no mundo do trabalho, poderiam explicar, igualmente, o
comportamento da literatura cientifica. Com base nesse raciocinio
analogico, Price afirmou que os dados quantitativos sobre revistas e artigos
cientificos obedecem a certas regras estaveis, configurando-se como
indicadores do estado da ciéncia.

De acordo com Vanti e Casado (2015, p. 109) a Webometria também
apresenta 0os mesmos principios da Bibliometria, no entanto, ao invés de analisar o
impacto dos documentos através de estudos de citacdo, o objetivo neste subcampo
dos EMI é a analise do nimero de vezes que um sitio foi enlagado por outros sitios,

tendo em conta o0 seu numero total de paginas.

A Patentometria “[...] a partir da analise de patentes, mede o grau de
tecnologia e inovagdo de um pais ou de um setor da indastria, além de permitir a
busca de relacbes entre o conhecimento cientifico e sua contribuicdo ou
transformagdo em conhecimento tecnolégico” (NORONHA; MARICATO, 2008, p.
124). Portanto, ressalta-se este subcampo como primordial ao desenvolvimento
tecnoldgico de um pais.

Jason Priem fez uso pela primeira vez do termo Altmetrics, no Twitter em 28
de setembro de 2011. A publicagao do “Altmetrics: a manifesto” proposto por Priem,
Dario Taramborelli, Paul Groth e Cameron Neylon em outubro de 2010 aponta

vantagens sobre a adocéo dessas métricas. Araujo (2015, p. 26) destaca que

[...] os limites entre as métricas ndo sao tao claros. [...] A propria altmetria,
por exemplo, ao ser considerada métrica alternativa para a comunicagao
cientifica, lanca o olhar as questdes sobre a circulagdo de uma producéo
cientifica (onde um artigo est4 sendo lido, compartilhado e discutido) o que
amplia a visibilidade e o alcance dos resultados de investigacéo.
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No topico seguinte, abordaremos em especifico o subcampo da altmetria e as
Métricas em Nivel de Autor propostas pelos autores Ordufia-Malea, Martin-Martin e
Delgado-Lopez-Cozar (2016).

2.2.1 ALMetrics: Métricas em Nivel de Autor

A altmetria ou altmetrics, de acordo com Barros (2015), “[...] credita atividades
académicas (linkar ou discutir artigos de periédicos em blogs, por exemplo)
realizadas na web que ainda ndo sdo reconhecidas por métricas tradicionais de
avaliacdo do impacto cientifico (como os indicadores de citagcdo)’”. Essa n&o-
limitagc&o a citagcOes, propicia uma gama de indicadores, a depender das plataformas
gue estdo inseridas, no entanto, objetiva-se agregar e nao substituir as métricas
tradicionais. Representa o reconhecimento de qualquer interacdo para geracédo de
informacdo em diversos ambientes e publicos, corroborando para novas

interpretacdes de poder e influéncia cientifica.

Para além, Orduia-Malea, Martin-Martin, Delgado-Lopez-Cbozar (2016, p.
487, tradugao nossa) apontam o surgimento de uma “[...] nova bibliometria, marcada
por uma mudanca na unidade de analise e uma torrente de novas unidades de
medida”. Neste momento, os documentos e os préprios autores também se tornam
objeto de avaliacdo. Além disso, para os autores supramencionados o surgimento
desse novos ambientes tornou possivel uma ampliacdo no que se refere a
guantidade de indicadores sobre um unico documento, posto que 0 mesmo nao mais
se restringe as citacdes, mas também acrescenta visualizacdes, visitas, donwloads,

compartilhamentos, curtidas, comentéarios, dentre outros.

Em suma, novas plataformas sdo verdadeiros espelhos que refletem a vida
intelectual de um autor, sua producédo cientifica, académica, bem como o
impacto dessa producdo nas comunidades cientificas, académica,
profissional e social. (ORDUNA-MALEA, MARTIN-MARTIN, DELGADO-
LOPEZ-COZAR, 2016, p. 487, traduc&o nossa).

Assim explica-se o surgimento da ALMetrics (Author Level Metrics) como
forma alternativa as técnicas tradicionais de medicdo do impacto e circulacdo do

conhecimento cientifico dos pesquisadores.  Os autores Ordufia-Malea, Martin-
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Martin, Delgado-Lopez-Cézar (2016, p. 487, tradugcdo nossa) sugerem e classificam

as seguintes métricas alternativas:
e Publicacdo: métricas relacionadas ao numero e tipologia de documentos;
e Citacdo: indicadores baseados em contagens de citacdes;

e Uso: métricas relacionadas ao uso direto dos documentos pelos perfis de

gualquer usuario na midia social;

e Divulgacéo, comentérios e discussdo: métricas sobre o movimento do documento

na midia social ou outros canais de comunicacao;

e Avaliacdo: métricas onde usuarios julgam as acdes e obras do autor na midia

social;

e Conectividade Social: estas métricas representam a relacdo do autor com o

restante da comunidade na midia social;

e Compostos: sdo métricas que resumem varios indicadores para formacdo de um

Unico indicador.

Como abordado anteriormente, as midias sociais académicas, representam
um importante espago para comunicacao de pesquisas e de pesquisadores e a rede
académica ResearchGate, abordada nesse estudo, gera uma série desses
indicadores a partir de interacbes que o pesquisador e seguidores executam na
plataforma. Cada uma dessas interacbes pode ser contabilizada através das
métricas alternativas, comentarios, compartilhamentos, curtidas, indicacdes, entre
outras acbes desenvolvidas nesse ambiente, podem ser capaz de dimensionar
outras caracteristicas da ciéncia e de quem realiza o “fazer cientifico’, e
desempenhar acdes de avaliacdo para além dos artigos citados, além de corroborar

com um movimento de humanizacdo da mesma.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A construcdo do referencial tedrico foi realizada a partir de um levantamento
bibliografico e documental, tendo como fonte o meio impresso e o eletrénico, que
segundo Dalfovo (2008) é ponto de partida de toda pesquisa, conhecida também
como revisao de literatura. Para a pesquisa adotou-se etapa exploratéria, que tornou
possivel “fazer um levantamento provisorio do fenbmeno que deseja estudar de
forma mais detalhada e estruturada posteriormente, além da obtencdo de
informacbes acerca de um determinado produto” (OLIVEIRA, 1999, p.135), bem

como etapa descritiva, que

[...] procuram especificar as propriedades, as caracteristicas e os perfis
importantes de pessoas, grupos, comunidades ou qualquer outro fendémeno
gue se submeta a analise (Danhke, 1989). Eles medem, avaliam ou coletam
dados sobre diversos aspectos, dimensdes ou componentes do fendmeno a
ser pesquisado. Do ponto de vista cientifico, descrever é coletar dados
(SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2006, p. 101).

Destacamos que esta pesquisa também caracteriza-se enquanto estudo
cibermétrico, posto que “a cibermetria (cybermetrics) ou ‘métricas web’ sdo termos
genericamente utilizados para se referir a medicdo quantitativa da criacdo e
utilizacdo de conteudos web, sejam eles de natureza social, politica, cientifica ou
empresarial” (ARAUJO, 2015, p. 18-19). Segundo Araljo (2015) os estudos
cibermétricos, em geral, sdo estudos de abordagem quantitativo-descritivos, o que
deve contribuir com a reflexdo para a questdo qualitativa dos dados obtidos. Trata-
se ainda de um estudo cientométrico, porque visa compreender o0 comportamento de
determinada area do conhecimento a partir de indicadores quantitativos, bem como
a realizacao de andlises dos pesquisadores mais representativos, além de possiveis

relagdes entre as métricas tradicionais e alternativas.

O universo desta pesquisa € composto, enquanto sujeito, pelos perfis dos
docentes dos cursos de graduacdo em Biblioteconomia, localizados na regido
Nordeste, e enquanto ambiente, na rede social académica ResearchGate. Para
identificacdo dos cursos presentes na regido, utilizou-se a plataforma e-MEC onde
encontraram-se cursos presenciais e gratuitos de Biblioteconomia nos estados de
Alagoas (1), Bahia (1) Ceara (2), Maranhao (1), Paraiba (1), Pernambuco (1), Piaui
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(1), Rio Grande do Norte (1) e Sergipe (1), ofertados por Universidades Federais e

Estaduais.

Apés a identificacdo das instituicbes publicas que ofertavam o curso de
Biblioteconomia, realizou-se visita aos sites institucionais de cada um dos cursos,
com o objetivo de coletar a lista de docentes para preenchimento de uma planilha
online na ferramenta Google Planilhas. Cabe salientar que o Google Planilhas
corresponde a um editor de planilhas on-line que permite criar e formatar planilhas
por meio de férmulas integradas, tabelas dinamicas e graficos, similar ao Excel.
Nessa planilha, inseriu-se a lista de docentes coletada nos sites instituicionais dos
cursos de Biblioteconomia supramencionados, além dos seguintes dados
encontrados no perfil dos docentes na rede académica ResearchGate: instituicdo,
nome do docente, presenca na midia e link para posterior recuperacdo, caso
necessario, numero de seguidores e de seguidos, 0 RG Score, numero de citacoes,
guantidade de itens de pesquisa e 0 h-index. As buscas na rede social académica
ResearchGate foram realizadas de forma manual, obedecendo os critérios de
consulta da midia através do campo pesquisadores, usando o nome completo ou
realizando combinacfes entre nome e sobrenomes dos docentes, bem como a
utilizagéo de operadores booleanos. A coleta de dados foi realizada entre agosto e
outubro de 2019.

Por fim, apos a identificacdo da presenca online do docente na midia social
académica ResearchGate, foram considerados os indicadores de Author Level
Metrics (Métricas em Nivel de Autor) sugeridos por Ordufia-Malea, Martin-Martin,

Delgado-Lopez-Cozar (2016, p. 462) e que assim dividem-se:

e Publicacgédo: itens disponibilizados pelos docentes;

e Citacdo: quantidade de citagdes e h-index;

e Avaliagéo e Uso: recomendacdes e leituras dos documentos dos docentes;

e Conectividade Social: quantidade de seguidores e pessoas que o docente
segue;

e Compostos: RG Score.

Para visualizacdo desses dados, a analise dos 193 docentes mapeados sera
organizada através de tabelas, contribuindo para uma melhor interpretacdo e

visualizacdo dados obtidos, bem como identificando os sujeitos e instituicbes a que
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pertencem. Cabe, nesse momento, ressaltar que apesar de dispostos sob o formato
de ranking, ndo é objetivo deste trabalho, classificar os docentes como melhores ou
piores em sistema de comparacdo. Objetiva-se o destaque do uso de meétricas
alternativas de autor também como reconhecimento de que a ciéncia € uma
atividade social, realizada de pessoas para pessoas, onde os docentes, cientistas ou
autores correspondem a parte do processo de desenvolvimento e manutencdo da
ciéncia, assim, devemos compreender as métricas em nivel de autor como uma
vertente de analise da propria ciéncia. Os autores Ordufia-Malea, Martin-Martin e
Delgado-Lopez-Cozar (2016), inclusive chamam esse movimento de espelho da
ciéncia, ja que os indicadores podem representar “a avaliagcdo de todas as
dimensdes e lados do desempenho cientifico de um autor através de métricas
(Author Level Metrics) disponiveis em novas fontes” ou ainda uma ferramenta onde
“os autores podem olhar para si mesmos” (ORDUNA-MALEA; MARTIN-MARTIN;
DELGADO-LOPEZ-COZAR, 2016, p. 495).
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo serd apresentada a andlise dos resultados a partir dos dados
coletados. Para isso, foram definidos subtépicos que abaixo serdo descritos

seguindo a metodologia estabelecida anteriormente.

O subtopico 4.1 apresenta a identificacdo dos cursos e docentes de
Biblioteconomia na regido Nordeste, atendendo um dos objetivos do trabalho. A
secdo 4.2, aborda aspectos relacionados a presenca online dos docentes
pesquisados na rede social académica ResearchGate. Os subtopicos 4.3 e 4.4
abrangem a analise de métricas tradicionais e alternativas, respectivamente,

encontradas no ResearchGate.

E importante destacar que todos os aspectos abordados nesse capitulo
fundamentam-se e podem ser descritos a partir do referencial tedrico desenvolvido

nesta pesquisa.

4.1 Perfil dos cursos e docentes de Biblioteconomia do Nordeste

De acordo com a coleta realizada na plataforma e-MEC foi identificada a
existéncia de 10 cursos de Biblioteconomia espalhados nos nove estados da regiao
Nordeste do Brasil, eles estéo distribuidos da seguinte forma: Alagoas (1), Bahia (1),
Ceara (2), Maranhado (1), Paraiba (1), Pernambuco (1), Piaui (1), Rio Grande do
Norte (1) e Sergipe (1).

Todos os cursos identificados fazem parte de instituicdes de ensino publicas,
sendo nove pertencentes a esfera federal e apenas um em nivel estadual. Cabe
destacar que, no Estado do Ceara constam dois cursos de Biblioteconomia. Ambos
faziam parte da Universidade Federal do Ceara - UFC, um localizado na capital
Fortaleza e a outro na cidade de Juazeiro do Norte, contudo, em 2013, houve uma
desvinculacdo e o Campus Juazeiro do Norte passou a ser chamado de
Universidade Federal do Cariri — UFCA.
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Apés a identificagdo dos cursos na regido foi possivel obter o quantitativo de
docentes através dos sites institucionais dos respectivos cursos disponibilizados na
Web como podem ser vistos na Tabela 01. A ordem estabelecida para listagem das

instituicdes nesse caso obedece a ordem alfabética.

Tabela 01 - Quantitativo de docentes de Biblioteconomia por IES

Instituicdo de Ensino Superior (IES) Quantitativo de docentes
Universidade Estadual do Piaui (UESPI) 8
Universidade Federal de Alagoas (UFAL) 14
Universidade Federal da Bahia (UFBA) 32
Universidade Federal do Cariri (UFCA) 17
Universidade Federal do Ceara (UFC) 19
Universidade Federal do Maranh&do (UFMA) 20
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) 30
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) 29
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) 14
Universidade Federal de Sergipe (UFS) 10
TOTAL 193

Fonte: Dados da pesquisa (2019)

Os dados da Tabela 01 permitem tracar um perfil preliminar da
Biblioteconomia no Nordeste do pais, tendo um total de 193 docentes somando
todos os cursos. Com maior numero de docentes sdo a UFBA (32), UFPB (30) e
UFPE (29), o que pode estar diretamente relacionado ao fato de serem 0s cursos
mais antigos da regido, criados em 1947, 1969 e 1948, respectivamente, tendo
assim mais tempo para investimento de pessoal para compor a grade do curso. Com
0 menor numero de docentes consta o Unico curso de graduacdo que nao faz parte
de uma Universidade Federal, a UESPI (8). Importante destacar a proximidade no
guantitativo de docentes dos dois cursos existentes no estado do Ceara, UFC (19) e
UFCA (17), mesmo o segundo sendo mais recente no que se refere a data de

fundacao.
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Grafico 01 — Titulagdo dos docentes por Universidade
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Fonte: Dados da pesquisa (2019).

A Tabela 02 permitiu observar a titulagdo dos docentes de cada curso
fornecida no site da instituicdo ou através da Plataforma Lattes®, onde dos 193
docentes que fazem parte do quadro geral, apenas 7 tem como titulacdo maxima
uma especializacdo. Entre esses com especializacdo, 1 atua como professor
substituto, na UFRN e os outros 6 fazem parte do quadro de docentes da UESPI,
sendo docentes titulares. Ainda quanto a UESPI, um dado que vale ser destacado é

a nao-existéncia de docentes com doutorado concluido.

No que se refere aos cursos com maior nimero de docentes, 0 caso com
melhor indice de qualificacdo € o da UFPE onde dos 29 docentes, 25 possuem
doutorado e apenas 4 com mestrado. No caso da UFBA existe um equilibrio com 18

docentes possuindo doutorado e 14 com mestrado.

' A Plataforma Lattes representa a experiéncia do CNPq na integracdo de bases de dados de
Curriculos, de Grupos de pesquisa e de Instituicdes em um Unico Sistema de Informagdes. Sua
dimenséo atual se estende néo s6 as acdes de planejamento, gestéo e operacionalizagédo do fomento
do CNPq, mas também de outras agéncias de fomento federais e estaduais, das fundacdes estaduais
de apoio a ciéncia e tecnologia, das instituicdes de ensino superior e dos institutos de pesquisa. [...] O
Curriculo Lattes se tornou um padréo nacional no registro da vida pregressa e atual dos estudantes e
pesquisadores do pais, e é hoje adotado pela maioria das instituicdes de fomento, universidades e
institutos de pesquisa do Pais. Por sua riqgueza de informac¢des e sua crescente confiabilidade e
abrangéncia, se tornou elemento indispensavel e compulsério a analise de mérito e competéncia dos
pleitos de financiamentos na area de ciéncia e tecnologia. (CNPq, 2020)
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4.2 Presenca online

Dentre as métricas em nivel de autor, medir a presenca online esta
diretamente relacionada a existéncia de perfis por parte do usuario em redes sociais,
e no caso em especifico do trabalho aqui desenvolvido, a existéncia de perfil do
docente na rede social académica ResearchGate. A presenca online deve ser vista
como um marco inicial (ARAUJO, 2018, p. 8).

Gréfico 02 — Presenca online dos docentes de Biblioteconomia do Nordeste no ReseachGate

W Sim

® Nao

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Foram encontrados perfis de 63 docentes entre os 193 pesquisados de forma
manual e a partir de buscas como nome completo ou combinagcdes de nome e
sobrenomes, além do uso de operadores booleanos. Importante salientar que entre
os perfis analisados encontramos alguns que correspondem somente a atuacao
inicial de criacdo do perfil, mas sem desenvolvimento de outras interacdes capazes
de gerar algumas das métricas abordadas a seguir, nesse estudo. A Tabela 02
apresenta a quantidade e a porcentagem de docentes presentes no ResearchGate
em relacdo ao total de docentes por Universidade e no Apéndice A é possivel ver a

lista dos docentes com perfis encontrados.
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Tabela 03 — Presenca dos docentes de Biblioteconomia por instituicdo na rede social académica

ResearchGate
IES Quantitativo de Perfis (%)
docentes encontrados

UESPI 8 0 0%
UFAL 14 5 36%
UFBA 32 8 25%
UFC 19 6 32%
UFCA 17 2 12%
UFMA 20 4 20%
UFPB 30 11 37%
UFPE 29 20 69%
UFRN 14 4 29%
UFS 10 3 30%
TOTAL 193 63 33%

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Levando em consideracdo 0S cursos que possuem maior quantidade de
docentes, esperava-se observar que esses cursos tivessem um maior percentual de
docentes com perfis, 0 que ndo necessariamente ocorreu. Essa tendéncia
aconteceu na UFPE com 69% e na UFPB com 37% dos seus docentes tendo perfil
no ResearchGate. Importante destacar que a UFAL aparece com 36% dos seus
docentes na rede académica pesquisada. Apesar de figurar entre 0s trés cursos com
maior numero de docentes, a UFBA atinge a marca de 25% dos docentes presentes
no ResearchGate, contrariando a hipotese que cursos com maior corpo docente e
com doutorado poderiam ser cursos com mais presenca na midia. Com o minimo
identificado esta a UESPI, onde nenhum dos 8 docentes possui perfil, 0 que impacta
diretamente na falta de presenca online ndo sé dos docentes, mas do proprio curso

e producéo cientifica dos mesmos neste ambiente online.
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4.3 Métricas tradicionais

De acordo com Barros (2015, p. 20) as métricas tradicionais sdo responsaveis
medicao, avaliacdo e estudo da ciéncia ha décadas, no entanto, ndo séo capazes de
refletir o real uso do documento, posto que limitam-se a apenas um segmento do
impacto cientifico, o periddico. Apesar, de estarmos a identificar e trabalhar com
métricas, alternativas, como colocado anteriormente, as mesmas visam juntar forcas
as meétricas tradicionais, objetivando contemplar a maioria das interacdes de
publicacbes e seus autores. No ambiente ResearchGate, no que se refere as
métricas tradicionais, identificam-se a quantidade de publica¢des, citacdes e h-index.
A partir deste ponto, os docentes sdo ranqueados independentes da instituicdo a

qgual fazem parte.

4.3.1 Métricas de publicacao

As métricas de publicacdo nédo geradas na plataforma a partir do nimero de
itens publicados. A Tabela 04 traz o quantitativo de itens (publicacdes)
disponibilizadas pelos docentes em seus perfis na rede social académica
ResearchGate. Cabe salientar que essa informacédo é responsavel por gerar todos

os demais indicadores que serdo apresentados posteriormente neste trabalho.

Tabela 04 — Quantitativo de itens disponibilizados pelos docentes no ResearchGate

IES | DOCENTE ITENS
UFPB | Isa Maria Freire 133
UFAL | Ronaldo Ferreira do Araujo 82
UFPE | Raimundo Nonato Macedo dos Santos 71
UFPE | Silvio Luiz de Paula 66
UFPB | Guilherme de Ataide Dias 64
UFRN | Nancy Sanches Tarrago 62
UFPE | Nadi Helena Presser 53




UFPE | Fabio Mascarenhas e Silva 41
UFPB | Patricia Maria da Silva 40
UFC | Hamilton Rodrigues Tabosa 38
UFPE | Diego Andres Salcedo 38
UFBA | Natanael Vitor Sobral 37
UFPB | Wagner Junqueira de Araujo 36
UFPE | Fabio Assis Pinho 34
UFC | Osvaldo de Souza 31
UFPB | Joana Coeli Ribeiro Garcia 31
UFC | Maria Giovanna Guedes Farias 29
UFC | Virginia Bentes Pinto 29
UFPB | Marckson Roberto Ferreira de Sousa 29
UFPE | Renato Fernandes Corréa 27
UFPE | Murilo Artur Araudjo da Silveira 25
UFPB | Marynice de Medeiros Matos Autran 24
UFPE | Célio Andrade de Santana Junior 23
UFAL | Edivanio Duarte de Souza 22
UFMA | Cassia Cordeiro Furtado 21
UFPB | Dulce Amélia de Brito Neves 19
UFPE | André Felipe de Albuquerque Fell 18
UFRN | Fernando Luiz Vechiato 18
UFAL | Nelma Camélo de Araujo 17
UFPE | Bruno Tenodrio Avila 14
UFPE | Antbnio de Souza Silva Janior 13
UFPE | Alexander Willian Azevedo 12
UFPE | Sandra de Albuquerque Siebra 12
UFPE | Anna Elizabeth Galvédo Coutinho Correia 10
UFBA | Jaires Oliveira Santos 10
UFBA | Bruna Bomfim Lessa dos Santos 9
UFCA | David Vernon Vieira 8
UFPE | Edilene Maria da Silva 8
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UFPB | Emeide Nobrega Duarte 8
UFBA | Barbara Coelho Neves 8
UFC | Arnoldo Nunes da Silva 7
UFMA | Isabel Cristina dos Santos Diniz 7
UFBA | Francisco José Aragao Pedroza Cunha 7
UFRN | Gabrielle Francinne de Souza Carvalho Tanus 7
UFAL | Robéria de Lourdes de Vasconcelos Andrade 6
UFMA | Raimunda de Jesus Araujo Ribeiro 6
UFS | Niliane Cunha de Aguiar 6
UFCA | Denysson Axel Ribeiro Mota 5
UFPB | Edileuda Soares Diniz 5
UFBA | Gillian Leandro de Queiroga Lima 4
UFPE | André Anderson Cavalcante Felipe 3
UFPE | Mércia Ivo Braz 3
UFPE | Vildeane da Rocha Borba 3
UFS | Diego Armando de Oliveira Meneses 3
UFBA | Derek Warwick da Silva Tavares 3
UFAL | luri Rocio Franco Rizzi 2
UFPE | Celly de Brito Lima 2
UFPB | Gisele Rocha Cortés 2
UFC | Heliomar Cavati Sobrinho 1
UFMA | Raimunda Ramos Marinho 1
TOTAL: | 1353

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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Observa-se que apesar de 63 docentes possuirem perfil na rede social

académica ResearchGate, somente em 60 perfis foram

identificados

itens

disponibilizados. Os itens disponibilizados podem ser pesquisas publicadas em

artigos, livros, patentes, bem como pré-impressdes, artigos de conferencias,

apresentacdes, pbster, dados em imagens ou tabelas, entre outros e € possivel

definir se eles ficam disponiveis de forma publica ou a partir da solicitagdo de outros

usuarios na rede social académica.


http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=10
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=17
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=18
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Outro ponto a ser destacado diz respeito a origem dos primeiros docentes
nessa relacdo em termos de disponibilizacdo de itens serem de instituicdes
diferentes, como UFPB, UFAL e UFPE. Tal fato pode demonstrar que a adeséo da
midia social acontece de forma espontanea e que, possivelmente, pode ser baseada
principalmente na experiéncia enquanto usuario de internet de cada docente para
buscar novos espacos de divulgacdo de suas pesquisas. A docente Isa Maria Freire
(UFPB) é responsavel pela disponibilizacdo de 133 itens, correspondente a quase
10% do total de 1353 itens disponibilizados pelos docentes de Biblioteconomia
pesquisados na rede académica ResearchGate.

4.3.2 Métricas de citacéo

De acordo com Ordufia-Malea, Martin-Martin, Delgado-L6opez-Cozar (2016, p.
489), a rede social académica ResearchGate apresenta como métricas de citacao, a
guantidade de cita¢gdes, além do o indice h (h-index), que representa “maior nimero
h de artigos de um autor que tenham recebido pelo menos h citagées” e o indice h

excluindo auto-citacoes.

O resultado de uma maior quantidade de itens disponibilizados implica
diretamente em alguns quantitativos, como por exemplo, o de citacdo. Para a
comunidade cientifica, uma forma de validar um discurso é replicando ele em forma
de citagdo. Sendo assim, o numero de citacdes € um dos critérios que reforcam o

guanto um pesquisador tem reconhecimento entre seus pares.

Apesar de largamente empregados em processos de avaliagdo da ciéncia, a
limitacdo e precariedade do uso de indicadores de citagbes sé&o
reconhecidos pela comunidade cientifica mundial, tendo em vista as
particularidades e vieses das principais métricas utilizadas para aferir o
desempenho de artigos, periodicos, pesquisadores, instituicdes e paises.
(NASSI-CALO, 2017)

A Tabela 05 apresenta o0 quantitativo de citagbes dos docentes de

Biblioteconomia a partir dos itens disponibilizados em seus perfis.



Tabela 05 — Quantidade de citagcbes

IES | DOCENTE CITACOES
UFPE | Raimundo Nonato Macedo dos Santos 347
UFRN | Nancy Sanchez Tarrago 239
UFPE | Bruno Tendrio Avila 137
UFAL | Ronaldo Ferreira do Araujo 132
UFPB | Isa Maria Freire 129
UFPE | Renato Fernandes Corréa 114
UFPE | Célio Andrade de Santana Junior 104
UFPB | Joana Coeli Ribeiro Garcia 94
UFPB | Guilherme de Ataide Dias 76
UFPE | Fabio Mascarenhas e Silva 48
UFC | Virginia Bentes Pinto 42
UFPB | Dulce Amélia de Brito Neves 42
UFPB | Patricia Maria da Silva 39
UFPE | Fabio Assis Pinho 37
UFBA | Natanael Vitor Sobral 30
UFPE | Murilo Artur Aradjo da Silveira 27
UFPE | Silvio Luiz de Paula 27
UFPE | André Felipe de Albuquerque Fell 25
UFPB | Marckson Roberto Ferreira de Sousa 23
UFC | Maria Giovanna Guedes Farias 21
UFPE | Sandra de Albuquerque Siebra 20
UFPE | Diego Andres Salcedo 16
UFC | Hamilton Rodrigues Tabosa 14
UFC | Osvaldo de Souza 13
UFPB | Wagner Junqueira de Araujo 12
UFAL | Edivanio Duarte de Souza 11
UFPE | Antonio de Souza Silva Junior 10
UFPB | Marynice de Medeiros Matos Autran 8
UFRN | Fernando Luiz Vechiato 8
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UFMA

Cassia Cordeiro Furtado

UFBA

Barbara Coelho Neves

UFBA

Jaires Oliveira Santos

UFC

Arnoldo Nunes da Silva

UFPE

Edilene Maria da Silva

UFPE

Nadi Helena Presser

UFAL

Nelma Camélo de Araujo

UFCA

David Vernon Vieira

UFPE

Alexander Willian Azevedo

UFBA

Bruna Bomfim Lessa dos Santos

UFRN

Gabrielle Francinne de Souza Carvalho
Tanus

UFAL

Robéria de Lourdes de Vasconcelos Andrade

UFPE

Marcia Ivo Braz

UFMA

Raimunda de Jesus Araujo Ribeiro

UFPB

Emeide Nébrega Duarte

UFBA

Derek Warwick da Silva Tavares

UFBA

Francisco José Aragao Pedroza Cunha

UFAL

luri Rocio Franco Rizzi

UFPE

Celly de Brito Lima

UFPE

Vildeane da Rocha Borba

UFMA

Isabel Cristina dos Santos Diniz

UFS

Niliane Cunha de Aguiar

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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Levando em conta apenas os docentes com mais de 100 cita¢des, é possivel

destacar que entre os 7 primeiros docentes na Tabela 05, temos 4, ou seja, mais de

50%, oriundos de uma unica instituicdo, a UFPE. Outra inferéncia que pode ser

exposta € a tendéncia de que quanto maior a producdo disponibilizada, maior pode

ser a quantidade de cita¢c6es. Dos casos mais embleméticos, € possivel destacar os

docentes Raimundo Nonato Macedo dos Santos (UFPE) que possui um total de 71

itens disponibilizados, figurando entre o terceiro com mais itens disponibilizados

entre os docentes pesquisados, sendo também o docente com maior nimero de


http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=17
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=10
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citacOes (total de 347); outro exemplo importante a ser destacado corresponde ao
perfil da docente Nancy Sanches Tarrago (UFRN) que disponibilizou 62 itens, sendo
a sexta com maior numero de itens disponibilizados e a segunda com maior nimero

de citagOes (total de 239).

Esses dados reforcam uma possivel relacdo que vai além das questdes
gualitativas, a primeira vista alguns casos nota-se um cenario onde pode existir uma
proporcionalidade no que se refere a quanto maior a producdo, maior o niamero de
citacbes que o docente pode vir a ter nesse espaco, no entanto, iSSO ndo acontece
de forma obrigatéria. Isso fica claro dado o momento em que se observam os
mesmos indicadores da docente Isa Maria Freire (UFPB), apesar de a mesma
possuir o maior numero de itens disponibilizados isso ndo a coloca diretamente
como a docente mais citada nesta andlise. Ainda assim, € notavel que a mesma
figura entre os cinco docentes com mais citacdes, apenas usamos o seu perfil para
destacar que este indicador ndo representa uma proporcionalidade direta com o
namero de itens disponibilizados, mas envolvem outras variaveis ndo contempladas

nessa pesquisa.
De acordo com o ResearchGate (2020), a plataforma oferece

o indice h com base em duas informa¢bes: o numero total de artigos
publicados (Np) e o numero de citagbes (Nc) para cada artigo. No
ResearchGate, vocé verd dois indices h separados para cada autor. A
primeira  métrica €& um indice h que inclui auto-citacfes. O
segundo indice h exibido exclui autocitacdes para que qualquer pessoa
gue olhe os numeros possa compara-los e avaliar rapidamente se outros
autores estéo prestando atencéo ao trabalho de um pesquisador.

Na Tabela 06 veremos o h-index e o h-index (excluindo as auto-citacdes) dos
docentes pesquisados. Observa-se que o h-index é gerado a partir do nimero de
artigos publicados e citacdes correspondentes, portanto, alguns docentes também
ndo apresentam este indicador em seu perfl na rede social académica

ResearchGate.



Tabela 06 — h-index dos docentes

INSTITUICAO

DOCENTE

h-index

h-index

(excluindo auto-

citacdes)

Raimundo Nonato Macedo dos

UFPE Santos 9 8
UFRN Nancy Sanches Tarrago 8 8
UFPB Isa Maria Freire 6 5
UFPE Bruno Tendrio Avila 6 5
UFAL Ronaldo Ferreira do Araujo 5 5
UFPE Renato Fernandes Corréa 5 3
UFC Virginia Bentes Pinto 4 4
UFPB Dulce Amélia de Brito Neves 4 4
UFPB Guilherme de Ataide Dias 4 4
UFPB Joana Coeli Ribeiro Garcia 4 4
UFPE Célio Andrade de Santana Junior 4 4
UFPE Fabio Assis Pinho 4 4
UFPE Fabio Mascarenhas e Silva 4 3
UFBA Natanael Vitor Sobral 3 3
UFPB Patricia Maria da Silva 3 3
UFPE André Felipe de Albuquerque Fell 3 3
UFPE Murilo Artur Aradjo da Silveira 3 3
UFPE Sandra de Albuquerque Siebra 3 3
UFBA Barbara Coelho Neves 2 2
UFC Maria Giovanna Guedes Farias 2 2
UFC Osvaldo de Souza 2 2
UFCA David Vernon Vieira 2 2
UFPB Wagner Junqueira de Aradjo 2 2
Marckson Roberto Ferreira de
UFPB Sousa 2 2
UFPE Silvio Luiz de Paula 2 2
UFPE Alexander Willian Azevedo 2 2
UFPE Antbnio de Souza Silva Junior 2 2
UFRN Fernando Luiz Vechiato 2 2
UFAL Edivanio Duarte de Souza 2 1
UFBA Jaires Oliveira Santos 2 1
UFC Hamilton Rodrigues Tabosa 2 1
UFPB Marynice de Medeiros Matos 2 1
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Autran
UFPE Diego Andres Salcedo 2 1
UFAL Nelma Camélo de Araujo 1 1
UFBA Bruna Bomfim Lessa dos Santos 1 1
UFBA Derek Warwick da Silva Tavares 1 1
Francisco José Aragao Pedroza
UFBA Cunha 1 1
UFMA Cassia Cordeiro Furtado 1 1
UFMA Raimunda de Jesus Araujo Ribeiro 1 1
UFPB Emeide Nébrega Duarte 1 1
UFPE Edilene Maria da Silva 1 1
UFPE Mércia Ivo Braz 1 1
UFPE Nadi Helena Presser 1 1
UFPE Vildeane da Rocha Borba 1 1
Gabrielle Francinne de Souza
UFRN Carvalho Tanus 1 1
UFS Niliane Cunha de Aguiar 1 1
UFMA Isabel Cristina dos Santos Diniz 1 0

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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De acordo com informativo publicado no Portal de Periédicos CAPES (2020),

O Indice é um indicativo de qualidade e de notoriedade no segmento
cientifico. Por essa razdo, os pesquisadores devem buscar atualizar sempre
o seu H. (...)Também chamado de H-Index no idioma inglés, a quantificacao
da produtividade dos cientistas é feita através dos seus artigos (papers)
mais citados. O indice trata-se do niUmero de artigos com citacdes maiores
ou iguais ao numero. Se um pesquisador tem H 5 quer dizer que ele teve 5
artigos que receberam igualmente 5 ou mais citagbes (CAPES, 2020).

Entre os 63 docentes com presenca online no ResearchGate, apenas 47

apresentaram publicacdes e citagbes para gerar o h-index no ambiente pesquisado.

Nota-se que a Tabela 06 apresenta uma similaridade com a Tabela 05, mantendo

praticamente a mesma sequéncia de docentes, apresentando poucas diferencas.

Cabe ainda observar que apenas 6 docentes atingiram um h-index acima ou

igual a 5, portanto, destacam-se os perfis dos docentes Nancy Sanches Tarrago

(UFRN) e Ronaldo Ferreira de Aratjo (UFAL) que entre os docentes com maiores h-

index no cenario pesquisado, permanecem com o0 mesmo indice ao excluir as auto-

citacfes. Essa correspondéncia pode demonstrar que outros autores tem prestado


http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=2
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=17
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=10
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atencdo a producédo desses docentes. O docente Raimundo Nonato Macedo dos
Santos (UFPE) com maior niumero de citacbes e também mantém a lideranca ao

analisarmos o h-index.

4.4 Métricas alternativas

Como mencionado anteriormente, as métricas alternativas objetivam juntar
forcas as meétricas tradicionais ja existentes e consolidadas, para avaliacdo e
mensuracdo de outras dimensdes da producao cientifica. Nesse sentido, as métricas
em nivel de autor (ALMetrics) buscam retratar caracteristicas referentes a quem
produz a ciéncia, mas ao mesmo tempo fundamentam-se também a partir de

indicadores tradicionais para se solidificarem.

Cabe aqui salientar que as métricas alternativas sdo propostas em
construcdo, que podem ser modificadas a partir das ferramentas oferecidas pelas
plataformas, seja acrescentando ou excluindo algumas das informagdes e acdes no
ambiente digital, ou seja, “ainda é instavel: medidas, em ditados e plataformas sé&o
volateis, fugazes. E dificil reproduzi-los, se ndo mesmo impossivel, quando deixam
subitamente de ser apoiados” (ORDUNA-MALEA, MARTIN-MARTIN, DELGADO-
LOPEZ-COZAR, 2016, p. 495).

A partir dessa compreensédo, devemos neste momento ressaltar que entre as
métricas alternativas propostas pelos autores Ordufia-Malea, Martin-Martin,
Delgado-Lopez-Cézar (2016, p. 492) existem métricas de divulgacdo, comentarios e
discussdo, a exemplo, de comentarios, alcance global, contagem de tépicos do
forum, retweets, mencbes e outras, no entanto, a rede social académica
ResearchGate ndo apresentava nenhuma dessas op¢des até o momento da coleta

dos dados.

4.4.1 Métricas de avaliagdo e uso

Entre as métricas encontradas no ResearchGate, a quantidade de
recomendacdes e a quantidade de leituras referem-se a métricas de avaliacdo e

uso. E importante mencionar que a recomendagdo surge como um importante
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indicador para descrever o interesse e validacdo da qualidade de um documento.
Assim, a Tabela 07 apresenta o Quantitativo de Recomendacfes e leituras dos

documentos dos Docentes segundo a coleta no ResearchGate.

Tabela 07— Quantitativo de Recomendacdes e leituras dos documentos dos Docentes no

ResearchGate

IES DOCENTE RECOMEND. LE
UFAL | Ronaldo Ferreira do Araljo 35 10015
UFPE | Célio Andrade de Santana Junior 1 8385
UFPE | Silvio Luiz de Paula 5 8276
UFC Osvaldo de Souza 14 6581
UFRN | Nancy Sanchez Tarrago 32 4544
UFPE | Raimundo Nonato Macedo dos Santos 20 4503
UFC Hamilton Rodrigues Tabosa 9 3425
UFPB | Patricia Maria da Silva 7 3232
UFC Virginia Bentes Pinto 6 2862
UFPB | Guilherme de Ataide Dias 7 2687
UFPE | Fabio Assis Pinho 13 2443
UFPB | Wagner Junqueira de Araujo 6 2030
UFAL | Nelma Camélo de Araujo 0 2010
UFPE | Renato Fernandes Corréa 6 1968
UFMA | Cassia Cordeiro Furtado 6 1863
UFPE | Fabio Mascarenhas e Silva 16 1737
UFPE | André Felipe de Albuquerque Fell 0 1631
UFPE | Antbnio de Souza Silva Junior 1 1606
UFBA | Natanael Vitor Sobral 14 1574
UFPB | Isa Maria Freire 27 1527
UFPB | Marynice de Medeiros Matos Autran 6 1337
UFPE | Bruno Tendrio Avila 1 1251
UFCA | David Vernon Vieira 2 1180
UFPE | Edilene Maria da Silva 3 1037
UFPE | Nadi Helena Presser 7 1033
UFC Maria Giovanna Guedes Farias 8 991
UFPB | Dulce Amélia de Brito Neves 0 968
UFPB | Marckson Roberto Ferreira de Sousa 2 947




UFPE | Murilo Artur Aradjo da Silveira 15 918
UFRN | Fernando Luiz Vechiato 8 911
UFPE | Diego Andres Salcedo 1 789
UFAL | Robéria de Lourdes de Vasconcelos Andrade 1 631
UFPB | Joana Coeli Ribeiro Garcia 2 551
UFPE | Celly de Brito Lima 0 492
UFPE | Alexander Willian Azevedo 0 347
UFAL | Edivanio Duarte de Souza 7 346
UFPE | Anna Elizabeth Galvao Coutinho Correia 7 325
UFC Arnoldo Nunes da Silva 0 325
UFMA | Isabel Cristina dos Santos Diniz 0 304
UFMA | Raimunda de Jesus Araujo Ribeiro 5 296
UFRN | Gabrielle Francinne de Souza Carvalho Tanus 2 285
UFBA | Francisco José Aragdo Pedroza Cunha 2 210
UFBA | Jaires Oliveira Santos 8 208
UFPE | Sandra de Albuquerque Siebra 0 205
UFCA | Denysson Axel Ribeiro Mota 0 192
UFBA | Gillian Leandro de Queiroga Lima 0 171
UFBA | Bruna Bomfim Lessa dos Santos 8 143
UFPE | André Anderson Cavalcante Felipe 0 135
UFMA | Raimunda Ramos Marinho 0 125
UFBA | Barbara Coelho Neves 0 105
UFS Diego Armando de Oliveira Meneses 0 101
UFBA | Derek Warwick da Silva Tavares 0 69
UFPB | Edileuda Soares Diniz 0 60
UFAL | luri Rocio Franco Rizzi 0 44
UFPE | Méarcia Ivo Braz 2 44
UFPB | Emeide NGbrega Duarte 0 30
UFS Niliane Cunha de Aguiar 0 26
UFPE | Vildeane da Rocha Borba 0 23
UFPB | Gisele Rocha Cortés 0 7
UFC Heliomar Cavati Sobrinho 0 5
UFS Fernando Bittencourt dos Santos 0 1
UFRN | Jacqueline de Araujo Cunha 0 0
UFBA | Sérgio Franklin Ribeiro da Silva 0 0

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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Diante dos dados coletados, foi identificado que a relagdo entre
recomendacdo e leitura pode variar muito, ndo tendo assim uma possivel causa para
a formacédo desse cenario. O docente Silvio Luiz de Paula (UFPE), terceiro com
maior namero de leituras, tem a média de 1665 leituras para cada recomendacéao
feita. O docente Osvaldo de Souza (UFC), o quarto na Tabela 07, possui uma meda
de 470 leituras para cada recomendagdo, e a quinta com maior nimero de
interacdes/leituras de itens, a docente Nancy Sanchez Tarrago (UFRN) possui uma
média de 142.

Replica-se esse cenério ao observar os dois com maior quantidade de leitura,
os docentes Ronaldo Ferreira de Araujo (UFAL) e Célio Andrade de Santana Janior
(UFPE), onde o primeiro tem 35 recomendacfes e 10015 leituras, resultando numa
relacdo de aproximadamente 287 leituras para cada recomendacéo, e no segundo
caso um total de 8385 leituras para 1 recomendacéo, levantando a hipétese de que
algum dos itens publicados pode ter causado um grande interesse da comunidade

presente na midia social.

A média de leitura entre os 5 primeiros docentes oscila de forma consideravel,
reforcando assim a falta de um parametro para entender o porqué de tal
comportamento. O perfil do docente Célio Andrade de Santana Janior (UFPE)
segundo com maior numero de leituras, demonstra ainda que esse indicador nao
esta correlacionado a maior quantidade de itens disponibilizados na rede académica
ResearchGate, observa-se na Tabela 04 que o docente disponibilizou 23 itens.
Dessa forma, cabe salientar que se refere também a atencéo que o perfil do docente
recebeu, dado que as leituras correspondem a interagbes que outros USUArios
realizaram com o perfil do docente, visualizagbes de resumos ou donwloads de

textos.

4.4.2 Métricas de conectividade social

Uma das “tradicionais” métricas de uso em rede social diz respeito ao numero
de seguidores e seguidos por parte do usuério. Tal métrica demonstra uma relacao

de conectividade e pode descrever o comportamento do individuo nesses espacos
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interativos. No ResearchGate € possivel seguir e também ser seguido pelos
usuarios interessados em acompanhar o docente a partir de seus interesses de

pesquisa ou alguma outra similaridade.

Partindo do pressuposto de que a web social se trata de estabelecer relagdes
existir uma proporcionalidade dos dois itens é pré-requisito basico para garantir a
efetivagdo da interatividade. Com base nisso, a Tabela 08, apresentada a seguir
dispde o quantitativo de “seguidores” e perfis que os docentes estao “seguindo” na

rede social académica ResearchGate.

Tabela 08 — Quantitativo de “Seguidores” e “Seguindo” dos Docentes no ReseachGate

IES DOCENTE SEGUIDORES | SEGUINDO
UFAL | Ronaldo Ferreira do Araujo 197 120
UFRN | Nancy Sanchez Tarrago 118 20
UFPE | Raimundo Nonato Macedo dos Santos 108 66
UFPE | Renato Fernandes Corréa 105 337
UFPE | Fabio Mascarenhas e Silva 95 61
UFPE | Célio Andrade de Santana Junior 75 64
UFBA | Barbara Coelho Neves 72 22
UFPB |lsa Maria Freire 66 61

UFS Diego Armando de Oliveira Meneses 57 50
UFPE | Murilo Artur Aradjo da Silveira 53 58
UFPE | Nadi Helena Presser 52 0
UFPE | Silvio Luiz de Paula 50 39
UFPE | Fabio Assis Pinho 49 41
UFPB | Wagner Junqueira de Araujo 48 52
UFPB | Marynice de Medeiros Matos Autran 48 19
UFPE | Edilene Maria da Silva 46 53
UFC | Osvaldo de Souza 44 60
UFBA | Natanael Vitor Sobral 43 72
UFMA | Cassia Cordeiro Furtado 43 63
UFC Hamilton Rodrigues Tabosa 42 21
UFC | Virginia Bentes Pinto 39 19
UFPB | Patricia Maria da Silva 39 7




UFPB | Guilherme de Ataide Dias 35 49
UFRN | Gabrielle Francinne de Souza Carvalho Tanus 35 22
UFAL | Nelma Camélo de Araujo 33 32
UFC | Arnoldo Nunes da Silva 32 26
UFPE | Anna Elizabeth Galvéo Coutinho Correia 27 34
UFAL [ Edivanio Duarte de Souza 26 38
UFPE | Marcia Ivo Braz 26 23
UFPE | Diego Andres Salcedo 24 37
UFRN | Jacqueline de Araujo Cunha 24 20
UFBA | Bruna Bomfim Lessa dos Santos 22 106
UFPE | André Felipe de Albuquerque Fell 21 37
UFAL | luri Rocio Franco Rizzi 21 27
UFRN | Fernando Luiz Vechiato 19 30
UFPB |Joana Coeli Ribeiro Garcia 18 11
UEPB | Marckson Roberto Ferreira de Sousa 16 41
UFAL [ Robéria de Lourdes de Vasconcelos Andrade 16 19
UFCA [ David Vernon Vieira 16 8
UFPE | Alexander Willian Azevedo 14 41
UFC Maria Giovanna Guedes Farias 14 3
UFBA | Francisco José Aragdo Pedroza Cunha 11 40
UFPB | Edileuda Soares Diniz 10 0
UFBA | Derek Warwick da Silva Tavares 9 4
UFS Fernando Bittencourt dos Santos 8 21
UFPE | Sandra de Albuquerque Siebra 8 9
UFCA | Denysson Axel Ribeiro Mota 7 3
UFS Niliane Cunha de Aguiar 7 0
UFBA | Jaires Oliveira Santos 6 58
UFPE | Celly de Brito Lima 6 3
UFPE | Antdnio de Souza Silva Junior 5 41
UFPE | André Anderson Cavalcante Felipe 5 9
UFPB | Emeide No6brega Duarte 5 4
UFPE | Vildeane da Rocha Borba 5 1
UFMA | Raimunda Ramos Marinho 5 0
UFC [ Heliomar Cavati Sobrinho 4 22
UFBA | Sérgio Franklin Ribeiro da Silva 4 21
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UFBA | Gillian Leandro de Queiroga Lima

UFMA | Isabel Cristina dos Santos Diniz

UFPB | Dulce Amélia de Brito Neves

UFPE |Bruno Tenério Avila

UFMA | Raimunda de Jesus Araujo Ribeiro

Rl w| wl » N~
©o| w| o ~| &] 0

UFPB | Gisele Rocha Cortés

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

Entre os dados apresentados na Tabela 08, é valido destacar a existéncia de
um equilibrio por parte de todos os docentes no niumero de seguidores e de quantos
perfis eles seguem, geralmente, mantendo uma variagdo que nao ultrapassa 100
usuarios. O Unico caso que chama atencdo, levando em consideracdo os dados
apresentados corresponde ao perfil do docente Renato Fernandes Corréa (UFPE),
onde o numero de seguidores, 105, é bem menor do que o de usuérios que o
docente estd seguindo, 337, totalizando uma diferenca de 232. O resultado dessa
pequena discrepancia pode ser sentido na quantidade de avaliagdes que o docente
pode vir a receber em seus itens em relacdo a avaliacdo que ele faz nos itens

dagueles que ele segue, ou seja, ele recebe menos avaliagdes do que faz.

4.4.3 Métricas compostas: RG Score

O ResearchGate fornece uma “pontuacdo” chamada de RG Score. E um
indice gerado na prépria rede social académica e busca medir a reputacao cientifica
com base na forma como seu trabalho é recebido por seus pares, bem como o nivel
de interacdo dos usuarios na plataforma. De acordo com Ordufia-Malea, Martin-
Martin, Delgado-L6pez-Cdzar (2016, p. 492) a Pontuagéo RG,

Combina indicadores bibliométricos (artigos publicados, citacdes recebidas),
indicadores de uso (visualizagcbes, downloads), atividades sociais na
plataforma (fazer e responder perguntas) e medidas de conectividade
(seguidores e acompanhantes).

De acordo com o ResearchGate, para alcancar uma pontuacdo RG é levado
em consideracdo qualquer contribuicdo compartilhada na rede social académica

supramencionada, como: adicionar ao perfil, artigos publicados, pesquisas nao
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publicadas, projetos, perguntas e respostas. Dessa forma, o algoritmo analisa como
0s seguidores recebem e avaliam essas contribuicdes e quais sdo elas. A ideia de
tal métrica, ao contrario das métricas mais tradicionais, € proporcionar uma
comunidade cada vez mais engajada entre si, gerando um valor para o nivel de
interacdo entre os pesquisadores (RESEARCHGATE, 2019).

O resultado encontrado dentre os docentes de Biblioteconomia estao

apresentadas na Tabela 09, disponibilizada a seguir.

Tabela 09 — RG Score dos docentes no ResearchGate

IES | DOCENTE RG SCORE
UFPB | Isa Maria Freire 23,48
UFPE | Raimundo Nonato Macedo dos Santos 16,61
UFRN | Nancy Sanchez Tarrago 16,14
UFAL | Ronaldo Ferreira do Araujo 15,8
UFPB | Guilherme de Ataide Dias 15,36
UFPE | Renato Fernandes Corréa 14,23
UFPE | Nadi Helena Presser 12,38
UFPE | Fabio Assis Pinho 11,34
UFPE | Fabio Mascarenhas e Silva 10,66
UFPE | Diego Andres Salcedo 10,51
UFPB | Wagner Junqueira de Aradjo 10,33

UFC | Maria Giovanna Guedes Farias 10,29
UFPB | Marckson Roberto Ferreira de Sousa 9,99
UFPB | Joana Coeli Ribeiro Garcia 9,71

UFC | Virginia Bentes Pinto 9,31
UFBA | Natanael Vitor Sobral 8,75

UFC | Hamilton Rodrigues Tabosa 8,45
UFPE | Murilo Artur Aradjo da Silveira 8,2
UFPB | Dulce Amélia de Brito Neves 7,47
UFPE | Silvio Luiz de Paula 7,11
UFRN | Fernando Luiz Vechiato 7,1




UFPB | Patricia Maria da Silva 7,05
UFPE | Bruno Tenorio Avila 6,96
UFPB | Marynice de Medeiros Matos Autran 6,56
UFPE | Célio Andrade de Santana Junior 5,85
UFC | Osvaldo de Souza 5,77
UFAL | Edivanio Duarte de Souza 5,47
UFMA | Cassia Cordeiro Furtado 5,26
UFPE | Alexander Willian Azevedo 5,14
UFAL | Nelma Camélo de Araujo 4,8
UFPE | André Felipe de Albuquerque Fell 4,65
UFCA | David Vernon Vieira 3,76
UFPE | Anna Elizabeth Galvéo Coutinho Correia 3,73
UFPE | Sandra de Albuquerque Siebra 3,73
UFBA | Francisco José Aragao Pedroza Cunha 3,42
UFRN | Gabrielle Francinne de Souza Carvalho Tanus 3,36
UFBA | Jaires Oliveira Santos 2,77
UFMA | Raimunda de Jesus Araujo Ribeiro 2,75
UFS | Niliane Cunha de Aguiar 2,74
UFBA | Bruna Bomfim Lessa dos Santos 2,43
UFMA | Isabel Cristina dos Santos Diniz 2,4
UFPE | Antbnio de Souza Silva Janior 2,39
UFPB | Edileuda Soares Diniz 2,23
UFBA | Barbara Coelho Neves 1,83
UFPE | Méarcia Ivo Braz 1,76
UFBA | Derek Warwick da Silva Tavares 1,71
UFPE | Vildeane da Rocha Borba 1,7
UFPB | Emeide Nébrega Duarte 1,7
UFPE | Edilene Maria da Silva 1,34
UFPE | André Anderson Cavalcante Felipe 1,16

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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Assim como o numero de citacdes apresentou tendéncias igualmente
proporcionais ao numero de itens disponibilizados e o h-index com o numero de
citacbes, o RG Score mantém basicamente a mesma ordem dos docentes quando
relacionado ao numero de citagées. Nesse ponto é importante destacar que isso
ocorre possivelmente devido a um maior niumero de interacdo daqueles que mais
disponibilizam conteudo. Isso, subentendendo que se existe um maior interesse em
divulgar conteudo, naturalmente surgem indicios de maior interesse em interagir por

parte do docente.

Em linhas gerais, diante dos resultados obtidos e aqui apresentados é
possivel notar um aumento na utilizacdo das redes sociais académicas como
ambientes de efetivacdo da comunicacdo cientifica, apesar dessa utilizacdo ainda
acontecer de maneira timida. Além disso, podemos notar que as novas tecnologias
tem alterado a forma com que docentes tem divulgado suas produc¢des cientificas,
apesar dessas alteracfes ndo acontecerem de modo impositivo ou homogéneo em

toda categoria de profissionais docentes dos cursos de Biblioteconomia no Nordeste.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa que se seguiu, teve em vista apresentar a importancia da
comunicacao cientifica no avanco da pesquisa, bem como na atualizacdo dos
pesquisadores diante de sua &rea de atuacdo. O inicio da Web 2.0, alterou e
impactou profundamente a sociedade, o que ndo poderia ser diferente com a

comunicacao cientifica.

Ferramentas como redes sociais se tornaram imprescindiveis na
disseminagdo da informacado cientifica por pesquisadores e docentes, que podem
aproveitar todo potencial desses espacos para desenvolver e acompanhar
pesquisas em tempo real, proporcionadas pelo o encurtamento do espaco

geografico e reducdo de tempo, incitando colaboracfes e contribuicbes adversas.

As métricas em nivel de autor ndo objetivam despertar na comunidade
académica uma competicdo, ja intrinseca e disfarcada no ambiente académico, mas
segundo os autores Orduiia-Malea, Martin-Martin, Delgado-Lopez-Cozar (2016) é
capaz de “incluir atividades e interagfes sociais com as quais 0s cientistas, como
qualquer outro cidad&o da Web, podem se envolver diariamente” (ORDUNA-MALEA,;
MARTIN-MARTIN; DELGADO-LOPEZ-COZAR, 2016) e consequentemente, retratar
a alma académica, representada pelos autores. Cabe também destacar que ao
rankear os docentes na andlise ndo tivemos a pretensdao de classifica-los como
melhores ou piores entre si, 0 objetivo ao expor essas métricas alternativas se
estabeleceu no fato de retratar a participacdo deles na rede social académica
ResearchGate como ambiente de divulgacédo e interacao cientifica e a identificacédo
dessas métricas torna possivel dimensionar como esses agentes tem se
comportado, quais as atuacdes deles, como tem se configurado o desempenho
deles nesse ambiente. Aqui também se ressalta a importancia no uso das métricas
alternativas para mensurar de varias formas o impacto cientifico da pesquisa e do
autor sobre aquilo que esta disponivel nesses espacos proporcionados pela web

social.

No levantamento realizado dos docentes dos cursos de Biblioteconomia da
Regido Nordeste, foi possivel perceber um namero ainda timido de uso da rede

social académica, ResearchGate. Na analise quantitativa, percebe-se uma
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heterogeneidade quanto a formacdo daqueles que possuem perfil, e que
aparentemente, o cenario que se configura fora desses espacos, também

predomina.

Localizaram-se 63 perfis entre os 193 docentes pesquisados na rede
académica ReseachGate e apresentaram-se algumas similaridades entre o maior
namero de itens disponibilizados com o maior niumero de citacdes ou pontuacdo RG
Score, no entanto, ndo necessariamente tais indicadores significam maior
desempenho na rede académica. Alguns itens ou perfis se configuram como
recebedores de maior atencdo por parte de outros usuarios envolvendo questdes
mais peculiares que a pesquisa ndo contemplou nesse primeiro momento. A
contextualizacdo futura desses dados se faz necesséaria para melhor compreenséo

do objeto de pesquisa e atualizacdo dos dados.

Por fim, o trabalho espera contribuir na busca do entendimento do processo
de comunicacao cientifica nesses novos espacos, seja se valendo das métricas
alternativas ou tradicionais, mas compreendendo principalmente o importante papel
gque as redes sociais académicas podem vir a ter na intensificacdo do
compartilhamento de informacé&o, resultando em novas perspectivas na geragao de

conhecimento e divulgacao do mesmo.
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APENDICES



APENDICE A — LISTA DE DOCENTES DOS CURSOS DE BIBLIOTECONOMIA DAS
INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR PUBLICAS NO NORDESTE

IES DOCENTE
UESPI Aluiso Castelo Branco
UESPI Conceicdo de Maria Bezerra da Silva
UESPI Débora Araujo Machado Teixeira
UESPI Maria Regina Pereira Silva
UESPI Patricia Gomez de Matos
UESPI Francisco Renato Sampaio da Silva
UESPI Jayron Viana dos Santos
UESPI Mirleno Livio Monteiro de Jesus
UFAL Adriana Lourenco
UFAL Clarice Vanderlei Ferraz
UFAL Francisca Rosaline Leite Mota
UFAL Jobson Francisco da Silva Junior
UFAL Livia Aparecida Ferreira
UFAL Marcos Aparecido Rodrigues do Prado
UFAL Marcos Aurelio Gomes
UFAL Maria de Lourdes Lima
UFAL Paloma Israely Barbosa de Sa
UFAL Edivanio Duarte de Souza
UFAL luri Rocio Franco Rizzi
UFAL Nelma Camélo de Araujo
UFAL Robéria de Lourdes de Vasconcelos Andrade
UFAL Ronaldo Ferreira do Araujo
UFBA Barbara Coelho Neves
UFBA Bruna Bomfim Lessa dos Santos
UFBA Derek Warwick da Silva Tavares
UFBA Francisco José Aragdo Pedroza Cunha
UFBA Gillian Leandro de Queiroga Lima
UFBA Jaires Oliveira Santos
UFBA Natanael Vitor Sobral
UFBA Sérgio Franklin Ribeiro da Silva
UFBA Albano Souza Oliveira
UFBA Alzira Gondim Tude de Sa




UFBA Ana Claudia Medeiros de Sousa
UFBA Ana Paula de Oliveira Villalobos
UFBA Carolina de Souza Santana Magalhaes
UFBA Henriette Ferreira Gomes
UFBA Hildenise Ferreira Novo
UFBA lvana Aparecida Borges Lins
UFBA José Carlos Sales dos Santos
UFBA Kétia de Oliveira Rodrigues
UFBA Leyde Klebia Rodrigues da Silva
UFBA Lidia Maria Batista Brandao Toutain
UFBA Maira Salles Souza

UFBA Maria Dulce Paradella M. de Oliveira
UFBA Maria Isabel de Jesus Sousa Barreira
UFBA Maria Teresa Navarro de Brito Matos
UFBA Marlene Morbeck Coelho
UFBA Nidia Maria Lienert Lubisco
UFBA Raquel do Rosario Santos
UFBA Raymundo das Neves Machado
UFBA Rodrigo Fortes de Avila

UFBA Rodrigo Franca Meirelles
UFBA Rubens Ribeiro Gongalves da Silva
UFBA Zeny Duarte de Miranda

UFC Arnoldo Nunes da Silva

UFC Hamilton Rodrigues Tabosa
UFC Heliomar Cavati Sobrinho

UFC Maria Giovanna Guedes Farias
UFC Osvaldo de Souza

UFC Virginia Bentes Pinto

UFC Adriana Nobrega da Silva

UFC Antonio Wagner Chacon Silva
UFC Cyntia Chaves de Carvalho Gomes Cardoso
UFC Gabriela Belmont de Farias
UFC Isaura Nelsivania Sombra Oliveira
UFC Jefferson Veras Nunes

UFC Juliana Buse de Oliveira Rémy
UFC Lidia Eugénia Cavalcante
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UFC Luiz Tadeu Feitosa
UFC Méarcio de Assumpcéo Pereira da Silva
UFC Maria Aurea Montenegro Albuquerque Guerra
UFC Maria de Féatima Oliveira Costa
UFC Odete Mayra Mesquita Sales
UFCA Alexandre Pereira de Sousa
UFCA Ariluci Goes Elliotta
UFCA Carla Facanha de Brito
UFCA Débora Adriano Sampaio
UFCA Deise Santos do Nascimento
UFCA Elieny do Nascimento Silva
UFCA Fabiana Aparecida Lazzarin
UFCA Francisca Pereira dos Santos
UFCA Gracy Kelli Martins
UFCA Irma Gracielle Carvalho de Oliveira Souza
UFCA Jonathas Luiz Carvalho Silva
UFCA Lucas Almeida Serafim
UFCA Maria Cleide Rodrigues Bernardino
UFCA Luiz Manoel Lopes
UFCA Maria Célia
UFCA David Vernon Vieira
UFCA Denysson Axel Ribeiro Mota
UFMA Cassia Cordeiro Furtado
UFMA Isabel Cristina dos Santos Diniz
UFMA Raimunda Ramos Marinho
UFMA Raimunda de Jesus Araujo Ribeiro
UFMA Aldinar Martins Bottentuit
UFMA Cenidalva Miranda de Sousa Teixeira
UFMA Cesar Augusto Castro
UFMA Claudia Maria Pinho de A. Pecegueiro
UFMA Diana Rocha da Silva
UFMA Dirlene Santos Barros
UFMA Georgete Lopes Freitas
UFMA Jaciara Januario de Almeida
UFMA Jackeline de Freitas Nunes

UFMA

Leoneide Maria Brito Martins
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http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=2
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=10
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=18
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=17
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=1
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=4
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=5
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=6
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=7
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=8
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=9
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=11
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=13

UFMA Marcia cordeiro costa

UFMA Marcia Teresa da Rocha Pimenta
UFMA Maria da Gléria S.P. de Alencar
UFMA Roosewelt Lins Silva

UFMA Silvana Maria de Jesus Vetter
UFMA Valdirene Pereira da Conceicao
UFPB Wagner Junqueira de Araujo
UFPB Dulce Amélia de Brito Neves
UFPB Edileuda Soares Diniz

UFPB Emeide Noébrega Duarte

UFPB Gisele Rocha Cortés

UFPB Guilherme de Ataide Dias
UFPB Isa Maria Freire

UFPB Joana Coeli Ribeiro Garcia
UFPB Marckson Roberto Ferreira de Sousa
UFPB Marynice de Medeiros Matos Autran
UFPB Patricia Maria da Silva

UFPB Alba Ligia de Almeida Silva
UFPB Alzira Karla Araujo Silva
UFPB Bernardina Maria Juvenal Freire de Oliveira
UFPB Carlos Xavier de Azevedo Netto
UFPB Clézio Gontijo Amorim

UFPB Ediane Toscano Galdino de Carvalho
UFPB Edilene Toscano Galdino dos Santos
UFPB Edna Gomes Pinheiro

UFPB Edvaldo Carvalho Alves

UFPB Eliane Bezerra Paiva

UFPB Genoveva Batista do Nascimento
UFPB Geysa Flavia Camara de Lima Nascimento
UFPB Henry Poncio Cruz de Oliveira
UFPB Izabel Franca de Lima

UFPB Luciana Ferreira Costa

UFPB Maria Amélia Teixeira da Silva
UFPB Maria Elizabeth Baltar Carneiro de Albuquerque
UFPB Maria Meriane Vieira da Rocha

UFPB

Rosa Zuleide de Lima Brito
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http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=14
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=15
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=16
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=3
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=19
http://www.biblioteconomia.ufma.br/registro/?pdb=21

UFPE Silvio Luiz de Paula

UFPE Alexander Willian Azevedo
UFPE André Anderson Cavalcante Felipe
UFPE André Felipe de Albuquerque Fell
UFPE Anna Elizabeth Galvado Coutinho Correia
UFPE Antdnio de Souza Silva Janior
UFPE Bruno Tenorio Avila

UFPE Célio Andrade de Santana Janior
UFPE Celly de Brito Lima

UFPE Diego Andres Salcedo

UFPE Edilene Maria da Silva

UFPE Fabio Assis Pinho

UFPE Fabio Mascarenhas e Silva
UFPE Marcia Ivo Braz

UFPE Murilo Artur Aradjo da Silveira
UFPE Nadi Helena Presser

UFPE Raimundo Nonato Macedo dos Santos
UFPE Renato Fernandes Corréa
UFPE Sandra de Albuquerque Siebra
UFPE Vildeane da Rocha Borba
UFPE Angela Maria Saraiva de Moura
UFPE Aureliana Lopes de Lacerda Tavares
UFPE Hélio Marcio Pajeu

UFPE Lourival Pereira Pinto

UFPE Majory Karoline Fernandes de Oliveira Miranda
UFPE Marcos Galindo Lima

UFPE Mauricio Rocha de Carvalho
UFPE Sonia Aguiar Cruz Riascos
UFPE Thais Helen do Nascimento Santos
UFRN Fernando Luiz Vechiato

UFRN Gabrielle Francinne de Souza Carvalho Tanus
UFRN Jacqueline de Araujo Cunha
UFRN Nancy Sanchez Tarrago

UFRN Andrea Vasconcelos Carvalho
UFRN Eliane Ferreira da Silva

UFRN

Francisco de Assis Noberto Galdino de Araujo
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UFRN Jacqueline Aparecida de Souza
UFRN Luciana de Albuquerque Moreira
UFRN Monica Marques Carvalho Gallotti
UFRN Nadia Aurora Vanti Vitullo
UFRN Pedro Alves Barbosa Neto
UFRN Ana Claudia Ribeiro
UFRN Malkene Wytiza Freire de Medeiros Noronha
UFS Diego Armando de Oliveira Meneses
UFS Fernando Bittencourt dos Santos
UFS Niliane Cunha de Aguiar
UFS Telma de Carvalho
UFS Valéria Aparecida Bari
UFS Sérgio Luiz Elias de Araujo
UFS Martha Suzana Cabral Nunes
UFS Janaina Ferreira Fialho
UFS Antonio Edilberto Costa Santiago
UFS Gleyse Santos Santana

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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APENDICE B - LISTA DE DOCENTES COM PERFIL NO RESEARCHGATE

IES DOCENTE

UFAL Edivanio Duarte de Souza
UFAL luri Rocio Franco Rizzi
UFAL Nelma Camélo de Araujo
UFAL Robéria de Lourdes de Vasconcelos Andrade
UFAL Ronaldo Ferreira do Araujo
UFBA Barbara Coelho Neves
UFBA Bruna Bomfim Lessa dos Santos
UFBA Derek Warwick da Silva Tavares
UFBA Francisco José Aragao Pedroza Cunha
UFBA Gillian Leandro de Queiroga Lima
UFBA Jaires Oliveira Santos
UFBA Natanael Vitor Sobral
UFBA Sérgio Franklin Ribeiro da Silva
UFC Arnoldo Nunes da Silva

UFC Hamilton Rodrigues Tabosa
UFC Heliomar Cavati Sobrinho
UFC Maria Giovanna Guedes Farias
UFC Osvaldo de Souza

UFC Virginia Bentes Pinto
UFCA David Vernon Vieira
UFCA Denysson Axel Ribeiro Mota
UFMA Cassia Cordeiro Furtado
UFMA Isabel Cristina dos Santos Diniz
UFMA Raimunda Ramos Marinho
UFMA Raimunda de Jesus Araujo Ribeiro
UFPB Wagner Junqueira de Araujo
UFPB Dulce Amélia de Brito Neves

UFPB

Edileuda Soares Diniz
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UFPB Emeide Nébrega Duarte
UFPB Gisele Rocha Cortés

UFPB Guilherme de Ataide Dias
UFPB Isa Maria Freire

UFPB Joana Coeli Ribeiro Garcia
UFPB Marckson Roberto Ferreira de Sousa
UFPB Marynice de Medeiros Matos Autran
UFPB Patricia Maria da Silva

UFPE Silvio Luiz de Paula

UFPE Alexander Willian Azevedo
UFPE André Anderson Cavalcante Felipe
UFPE André Felipe de Albuquerque Fell
UFPE Anna Elizabeth Galvao Coutinho Correia
UFPE Antonio de Souza Silva Junior
UFPE Bruno Tenorio Avila

UFPE Célio Andrade de Santana Junior
UFPE Celly de Brito Lima

UFPE Diego Andres Salcedo

UFPE Edilene Maria da Silva

UFPE Fabio Assis Pinho

UFPE Fabio Mascarenhas e Silva
UFPE Marcia Ivo Braz

UFPE Murilo Artur Aradjo da Silveira
UFPE Nadi Helena Presser

UFPE Raimundo Nonato Macedo dos Santos
UFPE Renato Fernandes Corréa
UFPE Sandra de Albuquerque Siebra
UFPE Vildeane da Rocha Borba
UFRN Fernando Luiz Vechiato
UFRN Gabrielle Francinne de Souza Carvalho Tanus
UFRN Jacqueline de Araujo Cunha
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UFRN Nancy Sanchez Tarrago
UFS Diego Armando de Oliveira Meneses
UFS Fernando Bittencourt dos Santos
UFS Niliane Cunha de Aguiar

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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