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RESUMO

Este trabalho analisa a eficécia juridica e socia do inciso XXVII do art. 7° da Constituicéo
Federal. Buscam-se potenciais efeitos e a sua relacdo com politicas publicas de trabalho,
emprego e renda contemporaneas. Nesse sentido, interpretar uma espécie normativa como
aquela requer 0 ndo apego ao formalismo, 0 uso dos métodos de interpretacdo tradicionais,
especialmente o teleoldgico e o sistematico, além dos especificos constitucionais, como o
principio da efetividade. De todo, o que se quer é concretizar a Constituicdo. Em termos de
eficacia, aquela espécie é uma categoria inclusiva: principio, regra e postulado, pois impde
finalidades, consigna comportamentos e serve de orientagcdo para a legislacdo especifica,
respectivamente. O estudo, entdo, constréi a leitura do referido inciso pelas dimensdes do
direito — axiol 6gica, normativa e sociol6gica— para dizer que ‘protecdo’ equivale a seguranca,
e ‘automacdo’ surge como forma de desemprego e adaptacdo pela evolucdo das técnicas de
producdo. A investigacdo percorre itineré&rios no sentido de afirmar que o problema da
automacdo € controverso, mas, pela necessidade de protecdo, existem politicas de
empreendedorismo, economia solidaria, economia social e Programa Seguro-Desemprego.
Todas elas trabalham a renda e, em seguida, a qualificagdo como motivadores de seguranca
em face do desemprego. O Programa Seguro-Desemprego trabalha, ainda, a intermediacéo de
mao de obra. Esta Ultima politica, por razdes hermenéuticas, historicas e legidativas, guarda
conexao com a protecdo ao trabalhador em face da automagdo, mas precisa ser aperfeicoada
com uso da Internet, principalmente para equilibrar a gestéo de recursos através da formagéo
profissional, do didlogo com empregadores e no transito dos trabalhadores para outras
politicas. O marco tedrico da investigacdo é a doutrina do neoconstitucionalismo. A
metodologia utilizada € qualitativa, quando usados autores nacionais e estrangeiros, e
quantitativa, na apresentacdo de tabelas e gréficos, respectivamente, sobre praticas das
politicas de trabalho, emprego e renda.

Palavras-chave: Direito ao Trabalho. Protecéo ao Trabalhador. Automacgdo. Qualificacéo.



ABSTRACT

This work analyzes the legal and social effectiveness of Article 7, XXVII of the Brazilian
Federal Constitution, in searching of its potential effects and its relation to modern labor,
employment and income public policies. In this sense, to interpret a normative type like that
calls non-attachment to formalism, the use of traditional methods of interpreting, especialy
the teleological and systematic, beyond the specific constitutional, as the principle of
effectiveness. Of all, to materialize the Constitution is what is wanted. In terms of
effectiveness, that specie is an inclusive category: principle, rule and postulate, therefore,
impose objectives, consigns behaviours, serving as orientation for specific legislation,
respectively. This study then builds the reading of that clause by the dimensions of the right -
axiological, normative and sociological — to say that ‘protection’ is equivalent to safety, and
‘automation’ appears as form of unemployment and adaptation by the evolution and adaptation
of production techniques. The investigation covers itineraries in order to assert that the
problem of automation is controversial, but the need for protection, there are policies for
entrepreneurship, social and solidarity economies and the Unemployment Insurance Program.
All of them work the income and then, to qualify as security motivators in face of
unemployment. The Unemployment Insurance Program, works, though, the intermediation of
manpower. This last policy, for hermeneutical, historical and legidative reasons, keeps
connection with worker protection in face of automation, but needs to be improved with use
of the Internet, mainly in order to balance resource management through professional training,
dialogue with employers and in the transit of workers to other policies. The investigation
theoretical starting point is the doctrine of neoconstitutionalism. The methodology used is
qualitative, when used in national and foreign authors, and quantitative on the presentation of
charts and graphs, respectively, on practices of workplace policies, employment and income.

Keywords: The Right to Work. Worker Protection. Automation. Qualifying.
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1INTRODUCAO

O presente trabalho investiga como pode ser dada a protecéo ao trabalhador em face
da automagdo nas reestruturagdes empresariais que levam a substituicdo de méo de obra por
elementos tecnol gicos ou mecanicos, aém de obriga-lo a uma rdpida adaptacéo em termos
profissionais, seja para operar e aperfeicoar 0S mecanismos novos, sgja ocorrendo o
redirecionamento para outra espécie de trabalho. Esse itinerario leva ao percurso das politicas
publicas de trabalho, emprego e renda contemporaneas, para uma relacdo com o referido
amparo ao trabal hador.

E preciso registrar, inicialmente, que os trabalhadores sio classificados em vérias
categorias e que nem todas sdo atingidas pela automacdo. Em algumas especificas, tal
problema é sentido de forma mais contundente, como a dos bancérios, trabahadores em
telecomunicagdes, trabalhadores rurais e aqueles ligados a industria automobilistica.

Como proposito de suscitar contextualizacdo, isso se verifica da seguinte forma: os
bancos operam com caixas eletronicos e ambientes de Internet, assm, grande parte dos
servicos podem ser efetivadas pela propria clientela com dispensa de méo de obra; as
industrias de producéo de aclcar e acool investem em méquinas de colheitas que substituem
trabal hadores bracais; as empresas de fabricacdo de automoveis investem muito em robética e
grande parte da montagem é feita sem a presenca do homem; as empresas de
telecomunicacbes operam em rede virtual, de modo que as demandas sdo centralizadas em
grandes centros, sem a necessidade de pessoal em diversos lugares.

Dai que analisar essas consequéncias traz como reflexdes a questdo de gque o Direito
qualificou o fenbmeno da automagdo como relevante para inserir um comando inscrito no
dispositivo do inciso XXVII do art. 7° da Constitui¢do Brasileira: “a protegdo”. O dispositivo,
na integra, é lido assim: “Art. 7% S8o direitos dos trabahadores urbanos e rurais, além de
outros que visem a sua melhora social: (...); XXVII — protecdo em face da automacdo na
formadale”.

Apesar disso, serdo observados neste trabalho grandes desafios a serem superados,
especiamente de doutrina estrangeira. Um deles é que o problema é controverso. O fendmeno
da automacdo ndo tem unanimidade, pois ele no é admitido. Obvio que isso traz um esforgo
herculleo para este trabalho, no sentido de comprovar que a existéncia do problema tem dois

momentos consequentes. o primeiro é o desemprego por certo periodo e o segundo € a

1 BRASIL [Leis, etc]. Constituicao da Republica Federativa do Brasil. Promulgada em 5 out. 1988. Editora
Saraiva (org.). 44. ed. Sdo Paulo: Saraiva,, 2010, 12-13.
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adaptacdo do trabalhador, 0 que o leva a processos precarios de padrbes de trabalho por
determinado tempo.

O legado desses itinerarios € de sofrimento e sofrimento para o homem, dito
propositadamente assim, de forma repetida, para que sejam captadas as dimensdes sociais da
dor psicossocial, ndo s do ponto de vista do prejuizo da extingdo de uma atividade, ou de
aperfeicoar as existentes, mas da necessidade de se formar em outras no tempo exiguo e
manter subsisténcia digna.

Se as regras juridicas ndo tém palavras indtels, conforme a maxima consagrada na
doutrina, houve merecida atencdo do Direito para consignar na espécie normativa do inciso
XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal Brasileira o comando ‘protecdo’. Assim, a
proposicao juridica a ser trabalhada é esta “ Dada a automacao, tem-se a protecéo, na forma
da lei”. Porém, a questdo fundamental € esta: protecdo de qué, se ndo existe legislacdo
especifica para o dispositivo?

Essa é uma das maiores dificuldades. Por isso, € configurada, entdo, outra diligéncia
espartana para construir uma teoria a qual comprove a existéncia, importancia e necessidade
de relagdo com algum programa social de trabalho, emprego e renda contemporaneo.

No primeiro momento, as energias perceptivas sdo dirigidas para andise do inciso
XXVII do art. 7° da Carta Magna, visando ao modo correto de interpreté-lo, considerando-se
a necessidade de distinguir se é regra ou principio, aém das dimensdes socioldgicas,
axioldgicas e normativas do preceito parauma eficaciajuridica e social.

No segundo momento, as discussdes giram em torno da necessidade de superar a
controvérsia do problema e apresentar justificativas racionais para protegdo do trabalhador,
cujo objetivo é fazer ligacGes com politicas publicas de trabalho, emprego e renda. Em
seguida, fazem-se imprescindiveis os estudos de politicas publicas contemporaneas para
aportar numa gue possa ter relagdes com o referido dispositivo, de modo que possa também
haver uma tentativa de aperfeicoamento.

A postura desta investigacdo € ficar ao lado do dispositivo em voga, afim de trabalhar
guais as condutas da modernidade que caracterizam o auxilio do trabalhador na era da
informac&o, conhecimento e tecnologia, pois ndo ha como negar que existe uma afetacdo do
homem no mundo em constante e rapida transformacgédo, impondo-lhe uma série de novas
atitudes.

Ha pretensdo de se buscar a eficécia juridica e social daquele enunciado normativo.
Isso pode ser dar no sentido de identificar os direitos do trabalhador contidos na norma e na
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sua leitura a partir de outros dispositivos dos documentos normativos internacionais e
nacionais, além das préticas de politicas de trabalho, emprego e renda.

E de se observar que o desgjuste social comeca em cada rodada de progressos
cientificos e econdémicos que mudam a mentaidade e a forma de produgdo, e no
aprofundamento do processo de globalizacdo da economia. 1sso deségua na falta de postos de
trabalho, na migracéo de trabalhadores para outros setores de atividades, na precariedade na
prestacéo de servicos existentes e, enfim, na auséncia de adaptacéo do trabalhador no curso
desse processo. Em todos esses passos, ha uma necessidade obsessiva de que o trabalhador
apreenda e reaprenda continuamente para manter-se empregavel como se fosse dele a culpa
pela falta de postos de servigo. A verdade a ser evidenciada € que todos agueles itinerérios
estao sempre a frente de qualquer aprendizagem do trabal hador.

Trazer, ainda, uma rapida contextualizagdo da problematica consubstancia a relevancia
das assertivas, por isso, que segja levada em conta a situagéo dos trabalhadores rurais atingidos
pela macica mecanizagdo do campo. Eles deslocam-se para as capitais do Estado e aqui séo
oferecidos cursos na érea de construcao civil, como pedreiro, carpinteiro e outras. Nao € atoa
gue, no Brasil, ha investimentos governamentais em varios cursos para amparar diversas
popul acbes de trabal hadores.

Por isso, o tema é justificavel por trés aspectos: o primeiro diz respeito ao fato de que
a evolucdo do mundo cientifico continua a passos largos, enquanto o processo adaptativo do
homem n&o segue 0 mesmo ritmo; o segundo, nasce do imperativo de reconhecer que a era
tecnol égica exclui atividades |aborais e abole certas profissdes; o terceiro, que ha necessidade
de construir um contetido de interpretacdo e aplicacdo da norma de protecéo do trabal hador
em face da automacdo para relaciona-lo com um programa publico de trabalho, emprego e
renda, ou gue siga caminhos para uma politica especifica.

Destarte, a protecéo do trabahador na era da tecnologia, conhecimento e informacéo é
um direito cujo conceito tem contelido indeterminado. Dessaforma, € preciso estuda-lo na sua
inteireza pelas dimensdes perenes do direito: axioldgica ou politica, normativa ou dogmética e
socioldgica ou fética, afinal, normasignificafato mais valor.

A grande forca dessa teoria é apontar os valores que a comunidade elegeu, dissecar 0
suporte fatico e racional da norma constitucional e identificar préticas sociais que levem a
uma organizacdo de condutas, especialmente do Estado, além de conciliar interesses entre
trabal hadores e empregadores.

Apresenta-se, de logo, a hipbtese que se pretende trabalhar e comprovar: proteger o

trabalhador em face da automacéo é dar-lhe seguranca em face do desemprego decorrente da
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evolucdo da mentalidade e das técnicas de producdo que o fazem perder a atividade ou
adaptar-se em outra e tem a ver, principalmente, com o direito a renda, a qualificacdo e ao
constante didlogo com empregadores; no caso, tem correspondéncia com varias politicas
publicas pelas caracteristicas dos trabalhadores atingidos, especialmente o Programa Seguro-
Desemprego por razOes hermenéuticas, historicas e legislativas, mas esta precisa ser
aperfeicoada, especialmente com usos da tecnologia e Internet.

Ha que ficar comprovado, entdo, que a eficacia juridica e social do inciso XXVII do
art. 7° da Consgtituicdo Federal ndo significa dar trabalho ao homem desempregado ou
necessitado de aperfeicoamento pela automacgéo, mas deixé-lo proximo de um trabalho e de
uma renda. Essa ‘proximidade’ constitui a chave que lhe da amparo e o0 conecta com
programas sociais na area.

A tarefa primordial a ser discutida ndo € a de que o Programa Seguro-Desemprego ou
outro com caracteristicas similares ira resolver, dirimir ou solucionar os problemas
ocasionados pela automagdo. O foco € outro e se congtitui a partir da assertiva de construir
uma teoria interpretativa, a qual se relacione com alguma politica publica de trabalho,
emprego e renda. Por isso, 0 marco tedrico € o neoconstitucionalismo, no sentido de saber a
vontade da Constituicdo e de Constituicdo, ou seja, a aproximagdo possivel do dever ser
normativo e o ser darealidade social.

Para discorrer sobre o tema, € preciso, no entanto, deixar evidentes os objetivos gerais
deste trabalho. S&o esforgos para comprovar que o problema existe, apesar de pesquisadores
dizerem o contrério. Sem superar esse debate, ndo h& coeréncia em fazer a interpretacéo
constitucional do inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo. Ela precisa ser feita, especialmente
para permitir uma compatibilizacdo possivel de politicas publicas de trabalho, emprego e
renda no Brasil do século XXI. O objetivo especifico é comprovar o relacionamento do
contetido de norma de protecdo com o Programa Seguro-Desemprego para desembocar no seu
aperfeicoamento ou caminhar para uma proposta especifica.

Em outras palavras, o itinerario percorre labirintos de opinides divergentes, identifica
0 espago normativo do enunciado e constréi a norma, a sua disponibilidade em traduzir os
direitos do trabalhador e sublinha o elemento imperativo para as condutas publicas e
particulares das préticas sociais existentes. Enfim, ressaltar o politico, o juridico e o
sociolégico.

A organizagdo desta pesquisa passa por abordagens qualitativas e quantitativas. As
bibliografias adotadas sdo de cientistas sensivels a problemética e passam pela necessidade de

fazer uma interpretacdo do direito constitucional social trabalhista compativel com a
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realidade. Nesse ambito, sdo apresentados tabelas e graficos das varias praticas de programas
sociais.

Se o0 ponto de partida € a interpretacéo juridica, o ponto de chegada séo as praticas dos
programas sociais, a fim de verificar se teoria e redidade sdo correspondentes, por
conseguinte, a navegacdo investigativa € feita com quatro passos. (1) a interpretacdo
constitucional do inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna — ocorre no capitulo segundo pelo
imperativo de construir a norma, seja pelaforma de interpretar um direito fundamental social,
sga pela historia do Direito do Trabalho e, principalmente, pela invocacdo das razbes
axiol 6gicas, normativas e sociol égicas; (2) consignar a discussao se existe ou ndo o problema
da automaciio — é o objeto do capitulo terceiro. E fundamental dissecar as tendéncias da
automacdo e seus multiplos significados no contexto da livre iniciativa; (3) estudos de
politicas publicas de trabalho, emprego e renda, comentarios, criticas e sugestbes de
aperfeicoamento — a tarefa incumbida ao capitulo quarto para aproximar-se de fatos dos
sujeitos, fatos do objeto e fatos da relacéo entre eles; (4) relacionar o produto do sentido
encontrado com alguma politica publica e fazer propostas de aperfeicoamento para formular
programa especifico — é meta do capitulo quinto.

Ciéncia é convencimento, mas existe um apelo a conversado. Assim, quando se trata de
um dispositivo como aguele do inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal, que da amplo
espaco de liberdade ao intérprete, ‘convencer’ e ‘converter’ estdo interligados por uma
interpretac@o e prética que construa o melhor da doutrina legalista e 0 melhor da doutrina
humanista, ou sgja, 0 melhor da norma e o melhor do homem. Isso significa que este trabalho
tenta captar o melhor da ciéncia dogmatica tradicional, tanto que usa métodos de interpretacéo
tradicionais, como do melhor do humanismo, tanto que coloca o homem como centro e fim da
consideracdo do direito no significado de um imperativo de materialidade do que |he é devido.
E apromessa maior dessa investigacso.



2 INTERPRETACAO CONSTITUCIONAL DO INCISO XXVII DO ART. 7° DA
CARTA MAGNA

2.1 Notas introdutorias aos primeir os passos para compreender inter pretacdo de espécie
normativa constitucional

O enunciado do art. 7°, inciso XXVII, da Constituicdo Brasileira preceitua que: “Séo
direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condicdo social:” “[...]"; “XXVII — protecdo em face da automacéo, naformadale”.?

A pretensdo da investigagdo, de modo geral, é construir a eficacia juridica e socia da
aludida espécie normativa, ou seja, 0s seus potenciais efeitos juridicos® pelo uso dos métodos
de interpretacdo sistematico e teleoldgico, além de utilizar os especificos constitucionais.
Nesse sentido, desgja-se também uma correspondéncia com a sua efetividade, representado
pela sua materialidade no mundo dos fatos por meio das politicas publicas de trabalho,
emprego e renda contemporaneas. O objeto € encontrar possivels pontos de intersecao.

Este capitulo trata especificamente da eficécia juridica, ou sgja, versa sobre a propria
construcdo da norma.* E preciso saber, assim, o uso da expressdo ‘protecdo’ para a ciéncia
dos Direitos Humanos, Constitucional e do Trabalho, como também, do vocébulo automagéo
em termos licitude e problema. Vé&-se que o entendimento destes levara a agdo ou uma tomada
de posicdo em relacdo ao preceito ou preceitos a serem observados. Algo para tornar estes
assimilaveis pela vida no sentido de detectar finalidades ou comandar comportamentos.

Aquele preceito “protecdo” € abstrato, remoto e geral em correspondéncia ao fato ou
hipétese “automacdo”, por isso, da necessidade de estudo no sentido de reelaboré-1o, renovéa
lo, adapté-1o e adequé-lo a existéncia para atuacdo efetiva de atitudes. Para que isso aconteca,
segundo Betti, é preciso uma série de operagdes, como adaptacdo, adequacdo, integracao,
desenvolvimento complementares, pois a interpretacdo do texto legal o mantém vivo e

vigente, e arremata com a seguinte assertiva: “O fato de, gragas a interpretagdo, na norma

2 BRASIL (Leis, etc). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Editora Saraiva (org.) com colaboracdo
de PINTO, Anténio Luis Toledo; WINDT, Mércia Cristina Vaz dos Santos; CESPEDES, Livia. 44. ed. atual. e
ampl. Colecdo Saraiva de Legislagdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 12 e 15.

3 E o caso de aplicacso da ideia de Krell: “Por eficacia juridica entendemos a capacidade (potencial) de uma
norma constitucional para produzir efeitos. A efetividade, por sua vez, significa o desempenho concreto da
funcdo socia do direito, representa a materializacdo no mundo dos fatos, dos preceitos legais [...]". KREEL,
Andreas J. Direitos Sociais e Controle Judicial no Brasil e na Alemanha: os (des) caminhos de um direito
constitucional “comparado”. Porto Alegre: Fabris, 2002, p. 39.

4 Aqui cabe realgar a doutrina de Avila: “Normas ndo sio textos nem o conjunto deles, mas os sentidos
construidos a partir da interpretagdo sistemética de textos normativos’. Avila, Humberto. Teoria dos principios:
da definicdo aaplicagdo dos principios juridicos. 3. ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2004, p. 22.



21

continuar eficaz, umavez que compenetra e se funde com o todo o sistema da ordem juridica,
no qual se insere como numa concatenagdo produtiva e numa totalidade organica’.

A tarefa ndo é das mais faceis, especialmente em se tratando de retirar daguele
dispositivo tudo o que nele se contém, mas essa assertiva é precisamente o sentido do termo
interpretar.® Este, na seara juridica, tem um aspecto de decisdo, embora ndo discricionaria,
pois a0 mesmo tempo em que declara o sentido vinculado no texto normativo, constitui a
normaa partir dos seus proprios contetidos e dos fatos.’

Quer-se deixar evidente é esse papel criador do direito que possa ser construido da
analise daquele enunciado, embora com respeito aos significados minimos do que se concebe
como “protecdo” e “automacao”.

Por isso que os pontos de partida, ao descrever, construir e reconstruir a norma, sao:
(a) saber como alguns cientistas lidam com dispositivos como aquele; (b) se ele é principio ou
regra, ou categoria inclusiva; (¢) com que espécie de norma em termos de eficécia se esta
lidando; (d) os fins que o ordenamento juridico desgja; (€) os valores que devem ser
preservados; (f) os bens juridicos essenciais que realizam aqueles fins e preservam os valores.
Exatamente por isso a versdo final do dispositivo constitucional constitui um passeio pela
visdo integrada do fenémeno juridico, ou seja, pelas dimensdes do direito: axioldgica e
normativa e sociolégica, em razdo da crenca na teoria de Mello, de que o direito somente
pode ser compreendido, na sua inteireza, se houver um estudo conjunto de suas dimensdes

caracterizadoras; fato, valor e norma.®

2.2 De uma visdo aprofundada sobre como interpretar aquela espécie normativa a
identificacdo se ela éregra, principio ou categoriainclusiva

No topico anterior, falou-se que para manter viva a referida espécie normativa do
inciso XXVII do art. 7°, da Carta Magna, é preciso interpreta-la e colher diregdes para uma
acao ou opcdon, mas isso somente € possivel se houver atribuicdo de significado a um ou
varios simbolos linguisticos escritos, para chegar-se a uma decisdo sobre o problema pratico

constituciona mente previsto.®

5 BETTI, Emilio. Interpretacdo da lei e dos atosjuridicos: teoriageral e dogmatica. Trad. Karina Jannini. Rev.
Tec. Denise Agostinetti. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007, p. 10-11.

6 MAXIMILIANO, Carlos. Hermenéutica e aplicacdo do direito. 19. ed. Sdo Paulo: Forense, 2010, p. 7.

7 GRAU, Eros Roberto. Ensaio sobre a inter pretacéo/aplicacdo do direito. 5 ed. Sdo Paulo: Maheiros, 2009,
p. 73.

8 MELLO, Marcos Bernardes de. Teoria do fato juridico: plano daexisténcia. 17. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011,
p 48.

9 CANOTILHO, JJ. Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constituicdo. 7. ed. Coimbra: Almedina,
2003, p. 1200.
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A interpretacéo de tal direito inscrito na categoria de fundamental somente sera bem
sucedida se for acoplados a ele outros direitos fundamentais. 1sso é bem explicado pela
doutrina de Alexy, quando diz que as normas de direitos fundamentais tém essa necessidade
de ser atribuidos sentidos dos mais diversos a partir de outras de idéntica natureza. *°

Pontes de Miranda (1973) néo escreveu uma teoria sobre hermenéutica constitucional,
mas revelou licbes Uteis quando comentava a Constituicéo Brasileira de 1967. Nas poucas
palavras sobre o assunto, deixou gravada a necessidade de que interpretar uma norma
constitucional exige uma simpatia a ela para ir além e dar-lhe expansdo doutrinaria e prética,
que é o comentério juridico.™ Isso para deixar evidente com tal assertiva que o enunciado do
inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna tem uma medida de desconforto para os atores
sociais, pois “automacao” liga-se a um grau suficiente de liberdade, mais precisamente alivre
iniciativa e uso do poder econémico; e protecdo relaciona-se com igualdade fatica. Esses
direitos, por outro lado, segundo Alexy, sdo bases de todos os outros direitos, ou melhor,
todos os outros direitos sdo derivacdes deles.”® Talvez isso explique por que houve e ha
dificuldade para construir uma politica publica especifica para o referido preceito
congtitucional, embora isso ndo impega de reconhecer que politicas publicas de trabalho,
emprego e renda contemporaneas assegurem algum nivel de protecéo, como se vera.

Outro autor, Krell, da fase pos-Constituicdo de 1988, condena o modo de interpretar
conceitos abstratos de modo formal, com uso de operacdo |6gica, pois, segundo ele, prejudica
tanto os fins previstos na norma, quanto a realidade social que se concentra aém de formas e
dos conflitos de interesse a serem dirimidos.® Um artigo como esse, objeto desta
investigacdo, que diz que se deve proteger o trabalhador em face da automagéo, néo diz nada
no aspecto do formalismo no sentido de producdo de efeitos, materializa indagacbes como: o
que é proteger? O que é automacdo? O gue se pode ter se 0 proprio texto normativo manda
observar 0 “[...] naformadalei?’. O espaco de liberdade é muito amplo e uma deciséo para
efetivar o direito para alguns pode n&o ser para outros.

Dai que a construcdo e a reconstrucdo dos sentidos do referido dispositivo sGo uma

necessidade de complementar a Constitui¢do, pois ela € uma obra humana incompleta e um

10 ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais. Trad. da 5. ed. adema Virgilio Afonso da Silva. Sao
Paulo: Malheiros, 20083, p. 73.

11 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Comentérios a Constituicdo de 1967 com a Emendan. 1,
de 1969. Tomo |. Sdo Paulo: Revistados Tribunais, 1973, p. 5.

12 Alexy, doutrinando sobre a liberdade e igualdade, disse que: “todos 0s outros direitos s80 ou casos especiais
de ambos esses direitos ou meios necessarios para a producdo e asseguramento de uma medida suficiente de
liberdade e igualdade fética’. ALEXY, Robert. Constitucionalismo discursivo. 2. ed. Trad. HECK, Luis
Afonso. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2008b, p. 34.

13KRELL, Andreas J. 2002, p. 71-72.
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compromisso das forcas sociais e grupos pluralistas para participarem de sua formaczo.™
Urge que ela tenha essa fungdo Util no ordenamento e que se busque o sentido que lhe dé
maxima eficacia, pois, enfim, existe uma correspondéncia entre interpretar a Constituicdo e
realizar a Constituicgo.”

Nesse contexto argumentativo, cabe indagar se aquela espécie do inciso XXVII do art.
7° da Carta de 1988 € principio ou regra. Para efeito de corte metodol 6gico, ndo ha interesse
de fazer a distingdo muito debatida na doutrina entre regras e principios, mas apenas propor a
conceituagdo que identifique aquele enunciado, e isso pode ser investigado a partir do exame
de sua estrutura.

No caso daquela proposicdo, ha uma situacéo objetiva hipotética, também chamada de
hipétese, pressuposto de fato, facti species, que € a automacdo. A esta € estatuida certa
consequéncia pratica, ou sgja, o efeito por ela prescrito, o qual, no caso, é a “protecdo”.
Logico, entdo, que este Ultimo precisa ser complementado e isso somente pode ser feito com
outras normas que guardem conexdo e participe do sentido de validade do vocébulo. Que
normas seriam essas? Valores e aquel as que estatuam diversas respostas de comportamentos.

Nesse sentido, os principios, definidos por Avila, sfo agueles que: “[...] remetem o
intérprete a valores e a diferentes modos de promover resultados’.’® Observa-se, ento, pela
estrutura deduzida e doutrina informada, que a espécie normativa do inciso XXVII do art. 7° é
principio. E uma norma juridica que se traduz no principio ndo expressamente enunciado.
Segundo Grau, estes sdo: “[...] agueles que, embora nele ndo expressamente enunciados,
existem, em estado de laténcia, sob 0 ordenamento positivo, no direito pressuposto.”*’
Entretanto, ainda ndo sdo satisfatorias essas assertivas, pois € preciso identificar se o preceito
condiciona comportamento.

A compreensdo do por que ele é vazado dessa forma ndo impede que se reconhega 0
dever ser e a expressdo bésica da ordem. Mello explica bem essa estruturacdo da
normatividade dos principios juridicos. “No direito moderno, as proposi¢coes juridicas,
geralmente, sdo vazadas em linguagem eliptica, por uma exigéncia estética, para evitarem

repeti cOes desnecessérias de palavras e conceitos’. '

14 LOWESTEIN apud BASTOS, CELSO. Curso de Direito Constitucional. 22 ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2010, p. 98.

15 MIRANDA, Jorge. Teoria do Estado e da Constituicdo. So Paulo: Forense, 2005, p. 452.

16 AVILA. Op. cit., p. 55.

17 GRAU. Op. cit., p. 162.

18 MELLO, Marcos Bernardes de. Notas sobre o cardter normativo dos principios e das normas programéticas.
Revista de Mestrado em Direito. Maceio, v. 2, n. 3, 2008, p. 89.
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Com efeito, na interpretacdo de normas constitucionais, especialmente aguelas
incorporadas de conceitos abertos ou abstratos de carater finalistico, como ado inciso XXVII
do art. 7° da Carta Magna, ha uma série de exigéncias para que produzam efeitos e possa ser
construido e reconstruido o direito.

Defende-se, entéo, nesse particular que o texto legal objeto da andlise dessa pesquisa
contém a coexisténcia de vérias espécies normativas. S8o alternativas inclusivas, pois o
dispositivo pode gerar, a0 mesmo tempo, mais de uma espécie normativa. Toda essa
construcdo acontece na esteira das licdes de Avila.*®

E admissivel o pensamento de que o dispositivo experimenta uma dimensio
comportamental, de regra, no sentido de que proteger o trabalhador traduza em acoes validas,
como, por exemplo, aqueles indicados em declaracBes ou tratados internacionais, como se
vera mais adiante, ou de principio, quando estabelece a realizacdo de valores como igualdade
fética, justica social, dignidade da pessoa, solidariedade, democracia, enfim, cidadania. Frise,
ainda, que pode ser definido como postulado. Somente para lembrar, 0 que séo os postulados,
segundo Avila: “[...] instrumentos normativos metddicos, isto € como categorias que impdem
condi¢cBes a serem observadas na aplicagdo de regras e dos principios, com eles ndo se
confundindo”.® 1sso que significar, por exemplo, que toda legislacdo ou politica pensada para
o dispositivo, segja para concretizar valores ou direcionar comportamentos, deve levar em
conta as condi¢des decorrentes da aplicacao de principios e regras, respectivamente.

Outro problema do texto constitucional em andlise € “[...] na forma da lei”, uma vez
gue a Constituicdo condiciona outras formas de protecdo e passa a exigir do legislador que
estabeleca outros comportamentos para 0 comando “protecdo’. Nesse caso, sob essa
perspectiva, 0 dispositivo termina tendo uma forte carga principiolégica, pois germina
principios. E caso de pensar em prescricdes sobre um estado ideal de coisas, cuja realizacéo
acontece se certa conduta for concretizada.™*

Em resumo, o gque se quis demonstrar foi que o texto constitucional ora em exame €
uma norma de carater principiolégico por exceléncia, mas ndo deixa de ser uma categoria
inclusiva de regra e de postulado, porgue prevé comportamentos e orienta a propria aplicacéo
de regras e principios, respectivamente.

19 “A proposta aqui defendida diferencia-se das demais porque admite a coexisténcia das espécies normativas
em razéo de um mesmo dispositivo. Um ou mais dispositivos podem funcionar como pontos de referéncia paraa
construcéo de regras, principios e postulados.” AVILA. Op. cit., p. 60.

20 AVILA. Op. cit., p. 62-63.

21 JAAP. C. Hage apud AVILA. Op. cit., p. 64.
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2.3 I dentificagé@o da espécie normativa do inciso xxvii do art. 7° quanto a eficacia

Os tdpicos anteriores trataram de consideracbes a compreensdo juridica de como
interpretar um texto como aquele do inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna. Detecta-se que
a construcdo da norma € uma necessidade para manté-la viva pela concatenac@o de vérias
operacOes intelectivas, embora se mantenha o propdsito de respeitar os significados minimos.
Por outro lado, os cientistas do direito tém vérias formas de lidar com textos constitucionais,
especialmente aqueles que podem ter um conteldo aberto ou permitam um espaco de
liberdade para o intérprete. O interessante é que ela sgja vista sob a Optica de outros direitos
constitucionais, que ndo haja formalismo excessivo na interpretacdo e se fique ao seu lado, a
fim de que, com os comentarios juridicos, ela possa expandir-se e redizar-se, ora na
realizacdo de valores, ora na traducdo de comportamentos, ou na confeccdo de leis ou
politicas publicas.

O propésito, entdo, € ir além e identificar a natureza daguela norma quanto a eficécia.
Ha uma teoria extensa sobre a eficacia constitucional, a qual foi proposta inicialmente por
Thomas Cooley, ao analisar a 15 Emenda da Constituicdo dos Estados Unidos, e teve a sua
divulgacdo no Brasil por Rui Barbosa. As consideragcbes gerais eram de que existiam
preceitos constitucionais com provisdo de regras suficientes, em que direito era exercido em
sua plenitude, bem como espécies constitucionais que indicavam principios sem forca da
lei.?? Rui Barbosa ressaltou que as clausulas de uma Constituicgo tinham forca imperativa,
mas algumas tinham necessidade de uma agéo legislativa.®®

Merecem destague as ponderacdes de Pontes de Miranda quando destacou o caréter
social das congtituicdes contemporaneas e a distingdo de regras nela existentes. regras
juridicas bastante em si, regras juridicas ndo-bastantes em s e regras programéticas.”* Os
ensinamentos tém base no fato se as regras estéo prontas a incidir, se bastam por S mesmas,
s80 aquelas bastantes em si, ou, entdo, aquelas que precisam de regulamentagdo para
complementa-las ou suplementar ndo podem incidir e, pois, ser aplicadas, dizendo-se ndo
bastantes em si. Ja as regras programéticas tratam de estabel ecer linhas diretoras para orientar
0s poderes publicos. Conclui o jurista sobre estas: “A legislagdo, a execugdo e a propria
justica ficam sujeitas a ésses [sic] ditames, que sdo como programas dados a funcéo

legislativa.”

22 SILVA NETO, Manoel Jorge e. Curso de Direito Constitucional. 5. ed. Lumem Juris: Rio de Janeiro, 2009,
p. 150-151.

23 BARBOSA, Rui apud SILVA NETO, idem, p. 153.

24 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. 1973, op.cit., p. 126-127.

25 PONTES DE MIRANDA, 1973, p. 126-127.
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As discussdes cientificas foram sendo construidas a respeito da classificagdo dessas
normas, especialmente programéticas, sempre tendentes para caso de se extrair efeitos
concretos dos dispositivos constitucionais e emprestar-lhes a genética que Ihes pertencem:
normativista. Nesse contexto, ressalta-se a posicdo de Silva quando disse: “[...] todas elas
irradiam efeitos juridicos, importando sempre uma inovagdo da ordem juridica preexistente a

entrada em vigor da constituicdo a que aderem e a nova ordenac&o instaurada’.?

Por isso,
esse autor achou mais adequado separar as normas constitucionais de eficacia plena, normas
congtitucionais de eficécia contida e normas constitucionais de eficacia limitada. A primeira
categoria refere-se  aquelas que produzem todos os efeitos essenciais ou tem necessidade de
produzi-los, todos os valores, pois dotados de normatividade suficiente. A segunda, aguelas
gue incidem e produzem efeitos, mas sdo contidas em certos limites dadas certas
circunstancias. Aquelas referentes ao terceiro grupo ndo produzem todos os seus efeitos
essencials, pois ndo dotadas de normatividade suficiente, ficando a cargo de o legislador
ordinério cumprir essa tarefa.®’

Barroso, igualmente, fez uma sistematizacdo interessante a partir da consisténcia da
situacdo juridica dos individuos em normas constitucionais de organizagdo, como aguelas que
tém como objeto organizar o exercicio do poder politico; normas constitucionais definidoras
de direitos, que tém objetivo de fixar direitos fundamentais dos individuos, e normas
constitucionais programaticas, com objeto de tracar fins publicos a serem alcancados pelo
Estado.”®

Outro autor que teorizou de modo profundo sobre outros critérios de classificacdo, a
partir da consisténcia da posicédo juridica dos cidaddos, ante as normas constitucionais foi
Celso Anténio Bandeira de Méllo (2010). Esse autor adotou posicdo de investir em prol dos
administrados de poderes-direitos mais ou menos amplos descendentes direta e imediatamente
do texto constitucional.”® Assim, para ele, ha normas que criam posico juridica imediata, de
plena consisténcia para ao administrado, prescindindo de qualquer regra subsequente; outras
normas constitucionais tém uma dicgdo necesséria e suficiente para gerar em favor do
administrado uma utilidade, ou sgja, ele pode usufruir positivamente, mas é direito em sentido
estrito, dependente de prestacdo alheia, geramente do Estado; ha também regra constitucional

26 SILVA, José Afonso da. Aplicabilidade das normas constitucionais. 6. ed. 2. Tir. S0 Paulo: Malheiros,
2003, p. 81.

27 Idem. Ibdem, p. 82-83.

28 BARROSO, Luis Roberto Barroso. Direito constitucional e a efetividade de suas normas; limites e
possibilidades da Constituicdo Brasileira.6. ed. 2. Tir. Sdo Paulo: Malheiros, 20033, p. 94.

29 MELLO, Celso Anténio Bandeira de. Eficacia das normas constitucionais e direitos sociais. 1. ed. 2. Tir.
S&o Paulo: Maheiros, 2010, p. 19.
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que expressa finalidade a ser cumprida pelo Poder Puablico em apontar meios a serem
adotados, ou sga, ndo indica condutas especificas que satisfariam o bem juridico
consagrado.® Esse jurista fala ainda que essas normas ndo seriam irrelevantes, pois se deduz,
a partir delas, que é proibido fazer normas ou préticas de condutas contréarias ao disposto
nelas, porque caracterizaria inconstitucionalidade. Conclui com a afirmagdo de que o
administrado pode se opor judiciamente ao cumprimento de regras ou praticas de
comportamentos que as atinjam, caso contrariem o preceito constitucional, ou pode obter
prestacOes jurisdicionals, de interpretacdo ou decisdo no mesmo sentido e direcéo de tais
espécies normativas desde que invocado o interesse constitucional protegido por elas.®

Existem muitas outras classificagOes, mas estas foram consideradas relevantes para
emprestar servico de identificar ou enquadrar o inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna em
uma das espécies de classificagcdo. Ela tem uma caracteristica duplice, posto que elencado
expressamente como direito do trabalhador® e como uma cléusula programética pelo
conceito aberto ou abstrato que emprega “protecdo” e “automacao”, aém de, expressamente,
mencionar “naformadale”. Como direito, entdo, o contelido da protecéo pode ser construido
de duas formas: () a partir de normas internacionais de direitos humanos; (b) como direito a
um programa de protecdo. Como norma programatica, aquelas formas impdem deveres ao
legislador ordinario; condicionam legislacdo futura; informam a concepcéo do Estado na
perseguicdo de fins, estabelece fim para interpretacdo; integracdo e aplicacdo das leis,
vinculam atividade discricionaria da Administracdo e do Poder Publico, aém de criar
situaces juridicas subjetivas.®

SilvaNeto arremata a tendéncia dos pensadores modernos do direito:

A cada dia torna-se mais evidente que as normas constitucionais programéticas nao
poderiam ser colocadas no plano de mera opgdo politica em termos de atuagdo do
legislador futuro. N&o havia cientificidade alguma em defender a ideia de que o
programa inserido em uma constituicdo se incluia na seara da conveniéncia e da
oportunidade adstritas ao alvitre do corpo legislativo ordinrio.>*

Entdo, por essas concepgdes acima, na classificacdo de Pontes de Miranda (1973), a

espécie do inciso XX VII do art. 7° da Carta Magna é uma norma néo bastante em s, visto que

30 Méllo, Celso Anténio Bandeira de. Op. cit., p. 22-25.

31 Idem. Ibdem, p. 25.

32 “Art. 7°. Sdo direitos dos trabalhadores, urbanos e rurais, além de outros, que visem a melhoria de sua
condi¢do socid”. (...); XXVII — protegdo em face da automacdo, na forma da lei. BRASIL, Constitui¢do
Federativa do. Op. cit., p. 12.

33 SILVA NETO, op. cit., p. 171.

34 SILVA NETO, ibdem, p. 170.
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depende de regulacdo, além norma programatica, pois impde uma finalidade ao Estado;
naguela de Luis Roberto Barroso (2003), fixa um direito fundamental do trabalhador e um fim
publico a ser alcancado. Nas consideracoes de Celso Anténio Bandeira de Mello (2010), a
referida norma reconhece o direito do trabalhador em sentido estrito, mas dependente de
prestacdo alheia, geralmente do Estado, bem como expressa uma finalidade a ser cumprida

pelo poder publico de apontar meios, indicar condutas para satisfazer o bem juridico.

2.4 Construcéo ou leitura da norma

Os itens anteriores analisaram como os cientistas relacionam-se com o dispositivo de
contelido como aquele do inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna, o qual permite que tal
espécie normativa esteja viva e, a partir de um amplo espaco de valoracdo do intérprete, para
gue se busguem seus potenciais efeitos.Também, detectou-se que o preceito constitucional
comporta-se com expressdo muito forte de carga principiolégica na tentativa de realizar
valores, mas ndo deixa de ser regra e postulado. Detectou-se que se traduz em direito do
trabalhador e, a0 mesmo tempo, no conjunto de objetivos a serem cumpridos para sua
efetividade, geralmente pelo Estado, além do préprio texto da espécie estar capacitado a
orientar futuras legislagdes sobre o tema.

O itinerério € fazer uma viagem pela visdo integrada do fenémeno juridico dentro da
espécie normativa. Necessita-se de estudo compartimentado dos ‘valores', da ‘norma e do
‘fato’ nas expressbes “protecdo” e “automacao”, isso para saber quais os fins que o
ordenamento deseja para cada um, os valores que devem ser preservados e 0s bens juridicos
essenciais que realizam agueles fins e preservam os valores. 1sso € desse modo procedido,
porque o dispositivo € muito denso, como se viu, pois ha igualdade e liberdade presentes e
deverdo ser conectados com varios outros elementos constitucionais.

Pretende-se, entdo, percorrer o inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo da Republica
do Brasil por meio de um processo gerativo de sentido. A proposta € juntar esta unidade
debntica com outras de idéntica indole para formar a norma juridica, uma expressao completa
de significacdo debntica-juridica. Diz-se que € uma busca pela compreensdo, interpretacdo e
construgdo de um conteido, sentido e alcance do dispositivo constitucional. E possivel,
mesmo num principio de cunho geral, indeterminado, como aquele acima referido, dizer que
existe uma normaimplicita.

Em primeiro lugar, para comecar atrajetdria da interpretacédo, a primeira providéncia é
encarar a literalidade do texto como algo objetivado pelo legislador constituinte. Com

proposito analitico, isola-se a frase, palavra por palavra, para que se tenha 0 dominio do seu
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significado. Por mais banal que segja, € preciso perguntar qual o significado da palavra
“protecdo”. E a primeira palavra que aparece no dispositivo constitucional do inciso XXVII
do art. 7° da Constituicdo Federal. Qual o significado da palavra “automagdo’? Assim, 0s
primeiros passos sao buscas de significados semanticos.

A interpretacdo constitucional segue com uma pluralidade de elementos. Primeiro, no
ambito do que é interpretacéo juridica geral, buscando as suas origens, 0 Seu processo de
criagdo no Poder Constituinte e 0 seu curso histérico com atuacdes do Poder Legidativo para
regulamentéd-la. Em seguida, daguilo que se construiu do texto da norma passa-se a conexao
com outras normas do sistema e sua finalidade. E preciso, entdio, destacar que essa
investigacdo segue a licdo salutar de Barroso: “Em primeiro lugar, atuacdo do intérprete deve
conter-se sempre dentro dos limites e possibilidades do texto legal” . *

Logico que se existirem interpretacfes possivels, ha claro indicativo de aplicagdo de
principios especificamente constitucionais, como da interpretacdo conforme a Constituicao,
naqual ha opcdo de uma que se compatibilize com ela.*® Mas, no fundo, o que se quer chegar
mesmo é ao principio da efetividade como uma preocupacdo de maxima eficacia. Esse
ingresso no plano darealidade é verificar como o comando normativo concretiza-se no mundo
dos fatos por meio das politicas publicas de trabalho, emprego e renda no Brasil. Barroso
expressou-se sobre isso com precisdo cirdrgica: “Ela representa a materializacdo, no mundo
dos fatos, dos preceitos legais e simboliza a aproximagao, tdo intima quanto possivel, entre o

dever-ser normativo e o ser darealidade social”.*’

2.4.1 O significado da*automagdo” em termos axiol 6gicos, normativos e sociol 0gicos

As consideracOes sobre a necessidade daguele dispositivo produzir efeitos juridicos
potenciais, entdo, levou esta investigagcdo a fazer um percurso um pouco extenso sobre como
interpretar a norma constitucional de contelido que da espaco a liberdade do intérprete, a
identificacdo da sua natureza — se regra ou principio, a caracterizacéo de sua eficacia em
termos de classificacao e, principal mente, a necessidade de fazer a interconexdo com métodos
cléssicos e especificos de interpretagdo constitucional .

Comegarse, assim, 0 estudo propriamente dito pela “automacéo”, pois ele & (1) na
esfera axiol6gica, o considerar o que ordem econdmica deve proteger em termos de valores

nas suas posturas de remodelagem da producdo e o que o Estado pode fazer em termos de

35 BARROSO, Luis Roberto Barroso. | nterpretacdo e aplicacdo da Constituicdo. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2003b, p. 126.

36 Idem, ibdem.

37 Idem, ibdem, p. 248.
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imposicdo para que isso aconteca; (2) em termos normativos, € o fato que o direito valorou
como relevante para estabel ecer um padr&o de conduta que as pessoas a ele vinculadas devem
seguir nas relacBes intersubjetivas, especialmente o Estado;® (3) em termos sociol 6gicos, sio
reflexdes sobre 0 uso do poder econdmico ou da ordem econdmica, ou, mais propriamente, as
responsabilidades sociais da livre iniciativa e do papel do Estado Social, tendo como pano de
fundo o desenvolvimento da propria liberdade, especialmente do trabalhador estar adaptado

para outras atividades. Também, cumpre questionar se o problema existe mesmo.

2.4.1.1 Asraz0es axiol 6gicas da automagdo e seu atuar licito

A pretensdo deste topico € analisar o viés axioldgico da automagdo sob o prisma da
livre iniciativa e, mais profundamente, da liberdade, para consignar quais os seus deveres
frente ao trabalhador atingido e o que o Estado pode impor a ela em termos concretos. 1sso é
importante, pois se precisa encontrar a correspondéncia com politicas publicas de trabalho,
emprego e renda contemporaneas.

A primeira ocorréncia € estabelecer a idéia de se a automacéo € um bem ou € um mal
social para se ter a confirmac&o dos valores que deve preservar? A resposta: ela € um bem,
porque decorre do espirito evolutivo humano, porque facilita a vida das pessoas e, em um ou
outro sentido, por exemplo, evita atividades repetitivas e rotineiras. Enfim, porque o trabalho
desenvolve-se com maior produtividade e menos custo.*

Ela tem marcos em mudangas de acontecimentos importantes na histéria da
humanidade como a Revolugdo Industrial com a macica mecanizagdo dos sistemas de
producdo. O processo pioneiro vem da Inglaterra no século XVIII e foi marcado por saltos
tecnologicos em transportes e maquinas, 0 que gerou as seguintes consequéncias. (a) a
méquina que substitui o homem; (b) milhares de desempregados; (c) baixo preco de
mercadorias e (d) aceleracso do ritmo da producao.*

Assim é que essas necessidades das sociedades por produtos mais baratos, melhores e
abundantes forcam a ciclos de novas condi¢es e mentalidades sobre a producéo e novas
reestruturagdes. E um processo continuo de evolugdo. Por exemplo, as quatro Gltimas décadas
do século XX sd0 marcadas por um novo dinamismo do sistema capitalista, uma

38 A construcdo da ideia vem de Méllo: “Através das normas juridicas, adotadas a partir da valoracdo dos fatos
sociais considerados relevantes, a sociedade estabelece um padrdo de conduta que as pessoas por eles afetados
ou a eles relacionados devem seguir nas relagBes intersubjetivas.” MELLO, Marcos Bernardes de. Op. cit., 2008,
p. 84.

39 CARMO, Jodo Clodomiro. O que é informatica. Sdo Paulo: Nova Cultural-Brasiliense, 1986, p. 46.

40 CAPELLI, Alexandre. Automacdo Industrial: controle do movimento e processos continuos. 2. ed. S0
Paulo: Erica, 2011, p. 15-16.
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generalizacdo e ampliacdo do sistema econdmico, uma nova revolucdo tecnologica,
especialmente nos meios de comunicagdo, além da hegemonia do capital financeiro-
especulativo, todos como pressupostos da globalizagdo.** Somente para deixar remarcado,
segundo Delgado, a globalizagdo é uma fase do sistema capitalista em que os diversos
subsistemas nacionais, regionais, comunitérios estdo vinculados com a nocéo de globo
terrestre e nd mais, Nacdo ou regido.*” Tal revolugdo tecnoldgica ocorre por avancos em
diversas &reas, como, ilustrativamente, da comunicacdo, das dindmicas econdmicas, a
microinformética, arede internacional de informag&o e comunicagéo, Internet.*

A globalizagdo, pensada como perversidade por Santos, engloba (a) desemprego
crescente; (b) aumento da pobreza; () a perda da qualidade de vida pela classe média; (d)
tendéncia ao salario médio baixar; (€) generalizacdo da fome e desabrigo; (d) velhas doencas
retornam; (f) educacdo de qualidade torna-se inacessivel e (g) alastram-se males espirituais e
morais, Como egoismos e corrupcao.

Para o mundo do trabalhador, 0 que interessa sdo as reestruturacdes empresariais de
novos modelos evolutivos decorrentes dos avancos da tecnologia e suas consequéncias para
ele. Nesse ponto, cumpre dizer o que significa a palavra “automacéo”. Ela leva a palavra
automatizagao, para significar: “1 Ato ou efeito de automatizar; 2 Emprego da eletronica nos
processos de producdo de fabricas e oficinas, de tal modo que dispensam a intervencéo direta
do homem”.* Esse conceito da literalidade n&o é assim tao preciso, embora se reconheca que
as reestruturacdes levam aos seguintes padrées no mundo social: desempregados, inexisténcia
de possibilidade retorno ao antigo posto de servico e adaptacdo pelo descolamento para novas
atividades. N&do € assim tdo preciso, pois, como se vera, surgem atividades laborais
decorrentes da automacao.

Todos aqueles padrbes, por outro lado, sdo decorrentes da livre iniciativa e, mais
propriamente, do desdobramento da liberdade de agir dos diversos setores econdémicos, como:
(1) agropecuério em diversas culturas de arroz, milho e cana de aguicar, quando introduzem a

mecanizacdo com arados, semeadeiras, colheitadeiras, pulverizadores e outros equipamentos

41 DELGADO, Mauricio Godinho. Capitalismo, trabalho e emprego: entre o paradigma da destruicdo e os
caminhos de reconstrucdo. Sao Paulo: LTr, 2005, p. 13.

42 ldem,lbdem, p. 12.

43 Idem, Ibdem, p. 15.

44 SANTOS, Milton. Por uma outra globalizagdo: do pensamento Unico a consciéncia universal. Rio de
Janeiro: Record, 2011, p. 19-20.

45 MICHAELIS, 2000. M oder no Dicionério da L ingua Portuguesa. 2. ed. V. 1. Sdo Paulo: Ediouro, 2000., p.
265.
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com utilizagdo minima do homem;“* (2) na industria— ocorréncias de robotizacdo de tarefas e
novos métodos de gestdo;*’ (3) no de servicos — o advento da informética aperfeicoa o
processo de venda e compra, 0 conceito de distribuicdo e armazenamento de mercadorias,
controle de estoques e logistica, além da possibilidade de que os proprios consumidores
pOSSAam acessar 0S Servicos, como o caso dos clientes de bancos, pelo uso de tecnologias.®®

Nesse contexto, € preciso alertar que existem formas de automacgdo, quais segjam: a
corporativa, a extintiva, a terceirizante e residual. A primeira diz respeito ao fato de que as
perdas de postos sdo compensadas com ganhos em outros, especialmente para favorecer ou
aperfeicoar os trabalhos na area. Exemplo desta ocorre pela exigéncia de pessoas que
trabalhem no desenvolvimento dessas tecnologias. A segunda, a extintiva, despoja o
trabalhador de meios de subsisténcia com a poda de sua atividade propriamente dita, ou sgja,
aqui ndo ha como recuperar a modalidade de trabalho. Cita-se, por exemplo, o caso do
trabalhador rural em certas regifes onde a mecanizagéo supriu totalmente a sua atuagcdo. A
terceira, a automacao terceirizante, esta ligada a preparacdo do ambiente informacional com
elementos necessarios em termos de equipamento, unidades, programas, banco de dados, tudo
para que ou clientes ou empresas terceirizadas efetuem o trabalho que seria realizado por
trabalhadores. Ilustra-se essa no que diz respeito aos caixas bancarios por caixas eletronicas
ou empresas de call center que utilizam sistemas de voz eletronica. A quarta, residual,
acontece pela popularizacdo de equipamentos residuais como computadores, impressoras, 0S
quais, com auxilio de programas, as pessoas tornam-se autosuficientes para solicitar
demandas e, como consequéncia, diminuem ofertas no setor de servigos com possibilidade de
abertura de outras possibilidades de criagdo de oportunidades. Toma-se como exemplo a
exibicdo ou compra de filmes por meio da Internet diminuem a necessidade de tantos
cinemas.*

Esse quadro do mundo do ser € levado para o catalogo previsto para atuagéo da ordem
econdmica na Constituicdo Brasileira de 1988, especialmente para uma sistematizacéo e

construcdo de um modelo. Foram, assim, anunciados como principios implicitos a ser

46 BANDEIRA, Lucio Tadeu de Ferreira. Automagdo e mercado de trabalho sob a perspectiva constitucional.
Curitiba, 2008, 76 p. Dissertacdo (monografia para conclusdo do curso de Direito). Universidade Federa do
Parana, p. 22. Revistas Unifacs.

Disponivel em: <http:www.revistas.unifacs.br/index.php/redu/article/viewFile/1068/859>. Acesso em: 19 -04
abr. 2011.

47 Idem, Ibdem, p. 28.

48 BANDEIRA, op. cit., p. 32-33.

49 |dem, p. 35-42.



33

observados, segundo Grau:*°(1) dignidade da pessoa humana — como fundamento da
Republica do Brasil (art. 1° 111) e fim da ordem econémica (art. 170, Caput); (2) valores
sociais do trabalho e da livre iniciativa (art. 1°, 1V) e valorizacdo do trabalho humano e livre
iniciativa — fundamentos da ordem econémica (art. 170, caput); (3) construcdo de sociedade
livre, justa e solid&ria — objetivo da Republica do Brasil (art. 3° 1); (4) garantir o
desenvolvimento nacional — um dos objetivos da Republica do Brasil (art. 3°, 11); (4) reducédo
da pobreza e da marginalizacdo e a reducéo das desigualdades (art. 3°, Il — reducéo das
desigualdades regionais e sociais como principio da ordem econémica (art. 170, VII); (5)
liberdade de associagéo profissiona ou sindical (art. 8%); (6) garantia do direito de greve (art.
99); (7) sujeicdo da ordem econdmica aos ditames da Justica Socia (art. 170, caput); (8) a
soberania nacional, a propriedade e funcéo social da propriedade, a defesa do consumidor, a
defesa do meio ambiente, a reducdo das desigualdades, a busca do pleno emprego e o
tratamento favorecido para empresas brasileiras de capital nacional de pequeno porte — todos
principios inscritos nos incisos do art. 170; (9) integracéo do mercado interno ao patrimonio
nacional (art. 219).>*

A questdo nuclear, entdo, é como a ordem econémica pode proteger e respeitar a
dignidade do trabalhador no processo de reestruturagbes administrativas que o jogam O
desemprego e o0 encaminham para uma necessidade de uma rapida adaptacdo em outras
atividades? Manté-lo no trabalho por manté-lo ndo €. Isso também ndo o conduz a uma
existéncia digna pelo impacto no desenvolvimento de sua personalidade. No minimo, o que
pode desenvolver esta Ultima e o que pode ser praticado em termos de respeito pela livre
iniciativa a tal valor maior do sistema juridico € que se mantenha o diadlogo no sentido de
infformacdo das mudancas e de exigéncias de novas competéncias para possiveis outras
atividades, além de contribuir financeiramente para que essas novas atribuicbes sgjam do
conhecimento do trabalhador o mais rdpido possivel. Por isso, Conceicdo; Conceicdo e

Pelatieri, em propostas para regulamentar automacao, citam, entre outras, o fornecimento de

50 GRAU, Eros Roberto. A ordem econdmica na Constituicdo de 1988: interpretacdo e critica. 9. ed. Sao
Paulo: 2004, p. 178.

51 Transcrever os dispositivos que sdo citados apenas por questdo de importancia para o direito do trabalhador:
“Art. 1°. A Republica Federativa do Brasil, formada pela uni&o indissollvel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui-se em Estado democrético de direito e tem como fundamentos: (...); |11 — dignidade da
pessoa humana; |V — os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (...); “Art. 3°. Constituem objetivos
fundamentais da Republica Federativa do Brasil: | — construir uma sociedade livre, justa e solidaria; (...)"; Art.
170. A ordem econémica, fundada na valorizacéo do trabalho humano e nalivre iniciativa, tem por fim assegurar
a todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios: (...); Il —
funcdo socia da propriedade; (...); VII — reducdo das desigualdades regionais e sociais; VIII — busca do pleno
emprego; (...)”. BRASIL. CONSTITUICAO (1988). Constituicio da Republica Federativa do Brasil: texto
congtitucional promulgado em 05 de out. 1988 com ateraces adotadas pelas Emendas Constitucionais
subsequientes. Brasilia: Subsecretaria de Edigdes Técnicas, 1988, p. 8 ep. 51.



informacdo prévia por parte da empresa dos seus projetos de automacdo e contribuicdo
obrigatériaao FAT — Fundo de Amparo ao Trabalhador.>

Observe-se que proteger e respeitar a dignidade da pessoa é uma cadeia de respeito aos
outros direitos, pois os limites da livre iniciativa valorizam o trabalho quando faz o
trabalhador buscar adaptacdo para uma trgjetéria de possibilidades, especiamente novas
qualificagcdes e potencialidades transformadoras se ele quiser seguir o empreendedorismo. Da
mesma forma, respeita a justica— considerada aqui com a possibilidade de fazer o trabal hador
feliz e assegurar 0 seu direito objetivo,* ou no sentido abastecer de recursos financeiros as
institui cBes publicas para distribuicédo de direitos e bens, de modo particular renda para que se
possa viver bem. Aqui lembra a férmula de Ricoeur: “Soi-méme comme um autre: querer
uma vida realizada para com e para 0s outros em instituicdes justas. A justica, segundo essa
|leitura, faz parte integrante do querer viver bem.”>*

Essas nocdes de respeito em cadeia dos direitos humanos e fundamentais a partir da
dignidade da pessoa reforca outras finalidades da ordem econémica como da solidariedade e
funcdo socia da propriedade, ambos principios norteadores dela, segundo vistaacima. A livre
iniciativa e o papel das institui¢cdes publicas no que diz respeito a solidariedade desdguam na
construcdo da cidadania. Esta € uma qualidade dos individuos do Estado de estarem em certo
nivel de igualdade e ser titulares ou detentores de direitos e deveres universais,™ ou, nalicdo
mai s profunda de Sarmento, de que a cidadania tem um novo desenho na modernidade e liga-
se a0 contelido de usufruir direitos.® A razdo da solidariedade social, que pelaidentificacdo a
aideia de que igualdade e liberdade serem diferentes entre os homens, de que eles nascem
participes de uma coletividade, dessa relacéo de pertenca, aém de estarem sujeitos de direitos

e obrigacdes para manter e desenvolver avida coletiva.>’

52 CONCEICAO, Jefferson José da; CONCEICAO, Maria da Consolagio Vegi. PELATIERI, Patricia. Subsidios
para regulamentacdo da automag®o no Brasil. In: Ambito Juridico. Rio Grande do Sul, 55. 31 jul. 2008.
Disponivel em:

<http:/www.ambito-juridico.com.br/site/index.pho?n_link=revista_artigos_leitura& artigo_id=4831>. Acesso em:
19 abr. 2011.

53 PONTES DE MIRANDA ensina que a justica tem esses dois significados. O primeiro como felicidade e o
segundo pela correspondéncia de identificacdo e realizagdo do direito objetivo. Esclarece que o primeiro sentido
€ muito dificil de ocorrer, pois depende de muitas variaveis. PONTES DE MIRANDA, 1973, op. cit., p. 40.

54 RICOEUR, Paul. O justo 1: justica como regra moral e como ingtitui¢do. Trad. BENEDITTI, lvone C. Sdo
Paulo: WMF Martins Fontes, 2008, p. 10.

55 NABAIS, JOSE CASALTA. Por uma liberdade com responsabilidade. Coimbra: Coimbra Editora, 2007,
p. 143.

56 “ Temos sustentado em outros escritos que cidadania consiste na participacdo politica e na fruicgo dos direitos
humanos’. SARMENTO, Pontes de Miranda e a teoria dos direitos fundamentais. In.: Revista Mestrado em
Direito. V. 1. N. 1. Macei6: Nossa Livraria, 2005, p. 25.

57 DUGUIT, Léon. Fundamentos do direito. Trad. Mércio PUGLIESI. S3o Paulo: icone, 1996, p. 16.
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A evidéncia de que a livre iniciativa cumpre parte desse catdlogo de promover a
justica, realizar a dignidade do trabalhador, ser solidaria e desenvolver a cidadania, acontece
guando ela paga em dia suas contribuigdes tributarias e sociais. 1sso porque faz com gque o
Governo invista em politicas publicas de trabalho, emprego e renda que, de alguma forma,
protege vérias populacdes de trabalhadores, inclusive os atingidos pela automacdo. A
explicacdo da postura da livre iniciativa em financiar politicas publicas e redizar direitos
sociais, Uma vez que estes se realizam através daguelas,® encontra respaldo na funcéo social
da propriedade. Registre-se: € nesta que os comportamentos sociais do empregador e
empregado se cruzam e sd0 marcados pelas contingéncias das revolucbes industriais,
inclusive atecnol 0gica.

Com efeito, como se vera, todas as politicas sociais que ser8o estudadas nessa
dissertacdo, ou a maioria delas, especiamente aquelas do Governo Federal, sdo custeadas pela
propriedade. Por exemplo, politicas estatais federais sdo pagas pelo Fundo de Amparo ao
Trabalhador — FAT, cujos recursos, na sua maioria, advém de contribuicbes dos
empregadores, ou sgja, decorrentes da propriedade.

O problema da interpretacéo constitucional no que se refere a automagdo encontra seu
ponto de chegada na propriedade, pois qualquer protecdo do trabalhador a ser estudada (1) é
realizada na propriedade; (2) a propriedade a financia; (3) a propriedade a desenvolve.

Condutas publicas e privadas de protecdo do trabalhador em face da automagéo devem
ser realizadas a partir da propriedade e custeadas por ela. Essa ideia passa a justificar uma
inversdo no desenho de uma politica social na seara trabalhista, uma vez que, ao invés de
pensar em primeiro lugar no trabalho ou emprego, dar-se preferéncia a renda. Em seguida,
sim, sdo estruturados servicos publicos, como de formacdo profissional.

Para exemplificar, existem ja no Brasil leis que tratam do assunto nos trés niveis, a
exemplo: (1) Lei Federal n. 10.029/2000, que estabelece a prestacdo voluntéria de servicos
administrativos e auxiliares de salde e de defesa civil nas Policias Militares; (2) Lel Estadual
n. 11.064/2002, que estabeleceu o servico auxiliar voluntario na Policia Militar do Estado de
S80 Paulo; (3) Leis Municipais de varios municipios de Sdo Paulo com mesmo teor: Lei n.
4.689/99, de Piracicaba; Lei n. 4.284/2000 e outras.”® O teor dessas politicas é ofertar ao

trabalhador desempregado uma espécie de “bolsa-auxilio” de valor ndo inferior a um salério

58 CANOTILHO, Op. cit., p. 518.

59 GAMBA, Juliane Caravieri Martins. Dignidade do trabalhador e politicas publicas. perspectivas no ambito do
Estado Etico. In: PIOVESAN, Flavia;, CARVALHO, Luciana Paula Vaz de (orgs.). Direitos humanos e Direito
do Trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2010, p. 54-55. Esta autora critica essas legislagdes por conter ofensas a
dignidade da pessoa em raz&o de ndo respeitar os direitos fundamentais.
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minimo, cartdo de qualificagcdo e auxilio-deslocamento, além de obrigalo a participar de
curso de qualificagdo profissonal. E uma politica que une assisténcia e formacdo
profissional.®® O trabalhador mantém com o Poder Plblico uma espécie de vinculo
administrativo.®*

Essa forma de pensar a automagdo como fato econdmico, insito da livre iniciativa,
desdobramento da liberdade, ndo pode se utilizada de forma absoluta sem respeito ao catalogo
de principios inscritos na Constituiczo.5 O caso é que a livre iniciativa ao cumprir os valores
constitucionalmente consagrados garante a legalidade dos seus procedimentos de
reestruturacfes. Caso contrario, operailicitamente.

2.4.1.2 As razdes normativas da automacdo e observancia de deveres a serem cumpridos,
especialmente pelo Estado

Viu-se a automagdo como fato, como desenvolvimento da livre iniciativa,
desdobramento da prépria liberdade, mas que seimpde para operar na legalidade o respeito ao
catdlogo de valores da Constituicdo, especialmente para propor uma existéncia digna e
trabalhar pela justica social, seja atribuindo ao trabalhador o direito & informagéo de suas
reestruturagoes, seja contribuindo com recursos para abastecer 0s programas sociais.

Também, ficou evidente que a automagdo ndo é um mal em si, mas € preciso verificar
0 suporte fético daquela espécie normativa do inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna, tanto
no que diz respeito a Teoria Geral do Direito, como na Teoria dos Direitos Constitucionais.

Qualquer politica publica, no seu plano de concretizacdo, deve valorizar o trabalho e a
livre iniciativa. Mas essa constatagdo Obvia €, ainda, insuficiente. E preciso avancar mais e
estudar os aspectos das raz8es normativas da automacdo e o que se pode construir de deveres
nos termos da referida espécie normativa.

Para isso, faz-se necesséario investigar uma posi¢cao com dois ambitos. A primeira €
identificar o suporte fatico e, depois, saber o que diz ateoria geral do Direito e a Teoria dos

Direitos Constitucionais no que se referem ao referido suporte.

60 GAMBA, 2010, p. 55.

61 Essas ideias podem muito bem ser encampadas pelo Poder Legislativo no sentido de atender aos ruricolas em
virtude da mecanizagdo macica dos campos no Estado das Alagoas.

62 Grau diz que desde a sua origem, em 1776, pelo decreto d”Allarde, e posteriormente pela Lei Le Chapelier, o
principio de liberdade de iniciativa econdmica tinha restricdo, inclusive para respeitar os regulamentos de
politica. GRAU, 2004, p. 187.
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O suporte fético, para Pontes de Miranda, € “[...] aquele fato ou grupo de fatos que o
compde, e sobre o qua a regra juridica incide [..]”%. Mello, sobre a problemética da
juridicidade, acrescenta a palavra ‘relevante’: “Quando aludimos a suporte factico, estamos
fazendo referéncia a algo (=fato, evento ou conduta) que podera ocorrer no mundo e que, por
ter sido considerado relevante, tornou-se objeto da normatividade juridica’.®

Para a expressdo ‘automacdo’, o que juridicizavel € caso ela sga prejudicia ao
trabalhador,®® pois: (1) conceito do mundo dos fatos; (2) relevante, ja que faz o trabalhador
perder a fungdo decorrente das reestruturaces administrativo-tecnol 6gicas, além de obrigé-lo
anovas habilidades, competéncias e posi¢des diante da sociedade.

Do plano dessas realidades para 0 universo e conceitos juridicos, dos problemas
tecnol 6gicos no ambiente de trabalho ao processo de substituicdo do homem trabalhador por
méquinas e por exigir um novo perfil de atuacdo dele; da necessidade de regulacdo desses
fatos que sdo considerados essenciais & sua incidéncia e criagdo do fato juridico, pois
interferem no meio socia trabalhista e afetam as necessidades dagqueles que precisam do
emprego e de adaptar-se as novas exigéncias do mundo moderno, emerge o direito de o
trabalhador ser protegido.

O problema é que isso ainda ndo diz nada. E um contedido aberto. O que significaria
essa protecdo? Embora esta faca parte de um estudo especifico, € preciso adiantar que é uma
jornada de identificacdo dos seus elementos nucleares, completantes e complementares,
segundo a teoria de Marcos Bernardes de Mel10%.

Uma evidéncia de que a automacao € qualificada como prejudicial vem do contexto da
economia integrada eletronicamente, pois, segundo Castells, € um contexto que: “Por outro
lado, isso pde uma pressdo extraordindria sobre o trabalho.”.®” Em outra passagem, o mesmo
autor diz que: “Na economia eletronica, os profissionais devem ser capazes de reprogramar
em habilidades, conhecimento e pensamento segundo tarefas mutédvels num ambiente
empresarial em evolugdo”.®®

Nessa toada, 0 que existe € uma transformacado fundamental das relacdes de trabalho, e

0 gue é prejudicial no uso da automac&o ndo é a substituicdo da mdo de obra por maguinas ou

63 PONTES DE MIRANDA, Francisco Calvacanti. Tratado de Direito Privado. Tomo |. 2.. ed. Campinas/SP;
Bookseller, 2000, p. 66.

64 MELLO, Marcos Bernardes de. Op. cit., 2011, p. 73.

65 A expressdo “automacdo prejudicial” foi sugestdo de MELLO. MELLO, Marcos Bernardes de. Aula de
Mestrado em Direito, maio de 2010.

66 MELLO, 2011.

67 CASTELLS, Manuel. A galaxia da Internet: reflexGes sobre a internet, os negocios e a sociedade. Trad.
MariaLuizaX. deA. Borges. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003, p. 77.

68 Idem. Ibdem.
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sistemas informatizados em si, mas a falta de adaptacdo do profissional. Pode-se dizer, ent&o,
gue esses fatos séo considerados como elementos nucleares do suporte fético e configuram o
seu cerne, segundo a teoriade Mello.%®

Tais elementos sd0 vistos no sentido objetivo e subjetivo. Do ponto de vista das
reestruturaces administrativas, € objetivo; do sujeito que sai desse ambiente ou tenta adaptar-
se, € 0 subjetivo. Esse Ultimo, seguindo os passos da teoria referida, seria 0 elemento
completante.

Dando continuidade a essa doutrina, € preciso identificar os elementos
complementares para composi¢cdo do suporte fatico, que sdo agueles que ndo integram o
nlcleo,”® mas apenas o complementam e v&o ter ligacdo direta com a eficacia do direito. Na
hipétese do inciso XX VI do art. 7° da Carta Magna, que preceitua o direito do trabalhador ser
protegido em face da automagdo, sGo o Estado e os empregadores. O primeiro detém a
responsabilidade principal e os segundos sdo coresponsaveis. Cabe a0 primeiro a tarefa de
promover e gerir politicas de promocéo dos direitos sociais com a colaboragéo do segundo no
ambiente laboral.

Com efeito, outros elementos podem ser acoplados aqui e sdo chamados de
complementares, pois em conexd com a possibilidade de a norma produzir efeitos. Na
hipétese, por exemplo, 0 objeto dessa politica deve ser possivel, determinavel, licita pela
conjugacao de esforcos dos sujeitos a quem ela é dirigida. Também, é sua obrigacdo atender a
forma prescrita em lei no sentido de equilibrar a valorizagdo do trabalho e da livre iniciativa.
Nesse sentido, a licdo de Krell cabe aqui: “O Poder Executivo, por sua vez, ndo somente
executa as normas legidlativas sobre direitos sociais. Ele cria as proprias politicas (policies) e
0s programas necessarios para a realizacao dos ordenamentos legais’.”

Importa, ainda, considerar que todo este estudo do suporte fatico ndo se confunde com
o fato juridico, pois este tem relagdo com o que foi estimado como relevante entre os fatos da
vida do mundo do capital e trabalho para o relacionamento social.”” Tal dado é importante
para detectar 0 preceito da norma objeto desta investigacdo no que diz respeito ao vocabulo
“protecdo”, que mais adiante sera estudado, para constituir a eficécia juridica dela no que se
referem a direitos, deveres, pretensdes, obrigagoes dos trabal hadores, Estado e empregadores.

Certamente a liberdade na prescricdo de tais efeitos juridicos encontra amparo nos

paradigmas do direito a protecdo como dados culturais com relatividade vinculada, nos

69 MELLO, 2011, op. cit., p. 85.
70 MELLO, 2011, p.88.

71 KRELL, 2002, p. 99.
72MELLO, op. cit., 2011, p. 103.
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valores da juridicidade indicados nesta pesguisa e na natureza das coisas, especialmente no
que respeita & dignidade da pessoa.”®

Outrossim, € preciso fazer incursdes pela teoria dos direitos fundamentais, pois esta
tem suas especificidades no que se refere ao suporte fético e ao ambito de protecdo. Alexy
considera estas como aguelas em que o direito fundamental garante prima facie. Diz este

jurista:

Mas ha ago em comum entre suas diferentes formulagdes quando ambos sio
utilizados — como ocorre agui — como contraparte ao conceito de restricgo; eles
dizem respeito aquilo que a norma de direito fundamental garante prima facie, ou
sgja, sem levar em conta possivels restri(;,()es.74

Por isso, é preciso indagar se ha coincidéncias entre suporte fatico e ambito de
protecdo no que se refere as condutas humanas, ou sgja, se o0 que € incluido em um € incluido
em outro. A resposta € positiva.

Viu-se anteriormente que ha fatos no mundo que sdo descritos pela norma e em cuja
ocorréncia hé previsdo de consequéncias juridicas. E o que se da com a automagdo. Ela
identifica-se como reestruturacéo administrativo-tecnoldgica que se torna prejudicial quando
nado realiza a adaptacado do trabal hador.

Os estudos sobre direitos fundamentais relativos ao suporte fético inferem a existéncia
de distingdo entre ambito de protecdo, ambito de intervencdo e ambito de fundamentacdo
constitucional. A primeira € a mais importante, porque tem relagdo com aguilo que é
protegido. O segundo tem uma parte contra-intuitiva e diz respeito aquilo contra o qua é
protegido, geralmente uma intervencgo.” O terceiro tem como relevancia a hipétese de que
deve estar presente, sob pena de dar ensejo & consequéncia juridica do direito fundamental .

Se a era do conhecimento, da tecnologia e da comunicagdo significa inovacoes,
reestruturagoes administrativas, exigéncias de novas posturas do trabahador, entéo, para este,
0s bens protegidos sdo: renda, assisténcia social, crédito e a formagdo profissional, tudo para

conformar um conjunto de possibilidades, sga para nova funcdo, sga para desenvolver

73 “Parece-nos, no entanto, que a liberdade na prescricdo dos efeitos juridicos encontra limites irremoviveis. (a)
nos valores culturais da comunidade, que, por sua vez, tem sua relatividade vinculada; (b) aos valores absolutos
da juridicidade, tais como justica, paz, verdade, ordem, seguranca, bem comum e (c) também a natureza das
coisas, haquilo que respeita a dignidade do ser humano. MELLO, 2011, p. 104.

74 ALEXY, Raobert, 20083, p. 302.

75 SILVA, Virgilio Afonso da. Direitos Fundamentais: contelido essencial, restricdes e eficacia. 2. ed. Sdo
Paulo: Malheiros, 2010, p. 71.

76 SILVA, V., op. cit., p. 73-74.



trabalhos na area especifica. Ou sgja, todos tém relacdo com a possibilidade de uma vida
digna, justica distributiva, solidariedade, igualdade, liberdade, j& mencionados.

Enfim, em relacdo a todas essas concepcdes sobre o0 suporte fético, o que se quer dizer
€ que, quando se trata de direitos sociais, 0 ambito de protegdo “[...] € composto por acdes
estatais que fomentem a realizagso desse direito”.”” O ambito de intervencéo do Estado, aqui,
€ prospectivo ou promaocional.

A fundamentacéo constitucional € deveras importante aqui no contexto do que foi dito
sobre o suporte fético e o @nbito de protecdo, pois a sua auséncia, ou a falta de uma politica
publica nesse sentido, importaria a consequéncia juridica do direito fundamental em questao.
Essaateoriade Alexy e Borozki, em parte, quando tratam do assunto.’®

Toda essa construcdo leva a um dever ser que apresenta matizes os mais diversos,
especidmente do que se exige para uma politica publica. Em raz8o disso, diversos
dispositivos atendem as situagdes féticas nele indicadas, definem condicbes para a
configuragcdo do suporte fético que molda o fato juridico fundamental, que redundara no
sentido propriamente dito da protecéo do trabalhador; por isso, o preceito apresenta diversos
graus de intensidade que se realizam numa politica publica de trabalho, emprego e renda que
considere: (1) as inovagdes do processo do conhecimento tecnolégico; (2) a conjuntura dos
fatos, ampliando-os para prescricdo de que no preceito venha abranger a qualificacdo dos
trabalhadores; (3) que em razdo de falta de trabalho pela extin¢do dos postos, a protecéo
conforma a segurancga social, ou, subsidio, ou renda socia por certo periodo de tempo; (4) que
faca a comunicagdo com os empregadores para uma colaboragdo, justificada na fungdo social
da propriedade.

Assim, o olhar positivista decorrente do normativo ora estudado encontra deveres do
empregador de contribuir para fazer vivas as politicas sociais com ingresso de recursos, bem
como, do Estado, em dar renda (assisténcia, beneficio, crédito), fazer a formagdo profissional
e, enfim, influenciar o mercado. Os sociologos Offe e Hinrichs reconhecem esses direitos nas

politicas publicas de emprego e renda, quando dizem:

A politica de mercado de trabalho e suas bases legais ndo estédo mais voltadas apenas
para objetivos globais em termos de ocupagdo, qualificagdo e mobilidade, mas
incorporaram crescentemente o objetivo de influenciar positivamente a situagdo do

77 SILVA, VirgilioA.da. Op. cit., 77.
78 ALEXY ; BOROSKI apud SILVA, V. A. da.idem, p. 73-74.
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mercado de trabaho de parcelas da populagdo ocupada, muitas vezes
minuciosamente delimitadas por profissdo, idade, sexo, regido ou ramo. "

Dito de outro modo, o dever ser de ofertar renda ou assisténcia financeira justifica-se
porque constitui um dos elementos mais importantes para influenciar o mercado e promove a
sobrevivéncia do trabalhador e permite expansdes deste em termos de liberdade e igualdade.
Qual o dilema, entdo, no plano das razbes normativas? O problema dos recursos publicos.
Porque isso leva o Poder Publico a fazer escolhas de populagdes de trabal hadores que seréo
atendidas em detrimento de outras. Desse modo, muitas politicas atendem varias popul agdes
de trabalhadores, porém, na prética, no uso do poder discricionario, desvirtuam o fruir e a
execucdo dos direitos sociais para todos, pois 0 programa atinge diferentes grupos de modo
bastante desigual.

Enfim, os deveres congtitucionais impostos a0 Estado sdo as tarefas sociais de

Governo e implicam nas politicas publicas de trabalho, emprego e renda.

2.4.1.3 As razdes sociol 6gicas da automagao no uso do poder econdmico e no papel do Estado
Social para aportar os direitos do trabal hador

Foram estudadas nos itens precedentes as razbes axiolOgicas e normativas para
detectar 0 que deve ser observado em termos de deveres do Estado e dos empregadores,
especialmente o papel dalivreiniciativa.

Este item traz reflexdes sobre o papel da revolucéo tecnologica e trabalho no que diz
respeito ao uso do poder, mais propriamente a livre iniciativa na vida social, bem como do
papel do Estado Social nesse contexto para detectar direitos do trabalhador. Sobre se a
automagao, constitui de fato um problema ou n&o; como exige reflexdes alongadas, prefere-se
o0 corte metodol 6gico para fazer os devidos comentérios no Capitulo Terceiro deste trabal ho.

Essa postura da livre iniciativa no uso do poder econdmico para criar e gerar riquezas
pela substituicdo do trabalho por maquindrios ou por reestruturacdes produtivas que
dispensam a mé de obra humana permite questionar se o trabalho pode ser, ainda,
considerado como categoria socioldgica fundamental em termos de tradigdes classicas da
sociologia burguesa e marxista. 1sso porque, simplesmente, a tendéncia € de que néo existira
trabalho para todos. Offe diz que a resposta é negativa, ou sgja, informa que o trabaho e a
posicdo do trabalhador no processo produtivo ndo sdo tratados mais como principios
organizadores das estruturas sociais, isso com base em documentos do campo das ciéncias

79 OFFE, Claus; HINRICHS, Karl. Economia social do mercado de trabalho: diferencial primario e secundario
de poder. In.: OFFE, Claus (org.). In: Trabalho e sociedade: problemas estruturais e perspectivas para o futuro
da sociedade do trabalho. v. 1. Trad. BAY ER, Gustavo. Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1989, p. 45.
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sociais, catadlogos de editoras, programas de fomento cientifico e indices de teses e
monografias.®

Isso € verdade. Embora hagja tal evidéncia — a caréncia de trabalho para todos,
percepcdo provoca um temor natural e faz o Estado Social pensar numa politica estatal que
ndo datrabalho em si, mas fomenta apenas possibilidades de trabalho. Essa configuraggo, diz-
se, € um espaco minimo de protecdo do trabalhador em face das légicas econdmicas e
politicas para que tenha, ao menos, uma “ situacdo de trabalho”.

A evolugdo das formas de fazer a producéo € um fato que exige respostas inovadores
das tarefas sociais do Estado e até do préprio traba hador, mas o poder econdémico, por vezes,
ndo se articula com eles (Estado e trabalhador), especificamente quando usa a liberdade sem
atentar para consequéncias. Por isso, Antunes acerta quando diz que é unanimidade sobre as
liberdades da livre iniciativa a0 empreender estudos sobre a flexibilidade das normas
trabalhistas:

A flexibilidade pode ser entendida como ‘liberdade da empresa’ para desempregar
trabalhadores, sem penalidades, quando a producéo e as vendas diminuem;
liberdade, sempre para a empresa, para reduzir o horario de trabalho ou recorrer a
mais horas de trabalho; possibilidade de pagar salérios reais mais baixos do que a
paridade de trabalho exige; possibilidade de subdividir ajornada de trabalho em dia
e semana segundo as conveniéncias das empresas, mudando os horérios e as
caracteristicas do trabalho (por turno, por escala, em tempo parcial, horario flexivel,
etc) ; dentre tantas outras formas de precarizacdo.®

H&, aqui, plena justificativa da existéncia do Estado Social nessa época atual. Ele
significa, segundo Guerra Filho, o assumir encargos da sociedade e intervir na ordem
econdmica com o fito de equilibrar as forcas sociais.®

O dever de politicas publicas de trabalho, emprego e renda tornarem-se
sociologicamente funcionais, por isso, € uma necessidade que hagja conexd com o poder
econdémico, afim deidentificar a nova concepcéo de trabalho nos termos modernos

Ele (o trabalho) tem uma estrutura temporal e uma biografia, sendo somente til se
houver uma construgdo para um ambiente de vida como unidade subjetiva coerente.
Reconhece-se a obscuridade dessa assertiva, mas 0s devidos esclarecimentos ocorrem pelos

motivos, que sdo dois. (1) ndo € regra, mas excecdo que haja continuidade entre formacéo e

80 OFFE, Claus. Trabalho como categoria socioldgica fundamental. In: Trabalho e sociedade: problemas
estruturais e perspectivas para o futuro da sociedade do trabalho. v. 1. Trad. BAYER, Gustavo. Rio de Janeiro:
Tempo Brasileiro, 1989, p. 16.

81 ANTUNES, Ricardo. Século XXI:: nova era de precarizagao estrutural do trabalho? In.: ANTUNES, Ricardo;
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82 GUERRA FILHO, Wills Santiago. Teoria politica do direito: uma introdugdo politica ao direito. Brasilia:
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exercicio profissional, e até na propria vida profissional; (2) reconhecimento de tendéncia
secular de reduzir a parcela de tempo de trabalho no tempo de vida, em que o trabahador
desenvolve outras experiéncias, orientacbes e necessidades. Isso faz com que a propria
identidade pessoal e social do individuo fique relativizada.®

Tais concepgoes, se trabalhadas pelo Estado Social e livre iniciativa, produzem
arranjos do atuar diretamente no sistema de oferta e procura do emprego, além de fornecer
acOes para impulsos de atores individuais. Assim, 0 Seu escopo € preservar a paz social da
sociedade do trabaho, pois 0 que se quer garantir para o trabalhador € a distribuicdo do que
ele 0 que perdeu. Distribuir agui tem o sentido de recuperar.

Reforca-se, assim, aimportancia do dialogo entre os atores sociais, no caso — 0 Estado,
empregadores e trabalhadores, para que estes Ultimos mantenham-se empregaveis. Nao ha
garantia de nada, mas desponta para eles (trabalhadores) uma imposi¢cdo do sistema com
escopo externo de ter sobrevivéncia fisica, como, por exemplo, obriga-los a serem “ criadores
de riquezas’, sgja para desenvolver o empreendedorismo, sgja para trabalhar na economia
solidaria, sgja ha economia social, ou em outro programa, desde que eles tenham necessaria e
previamente renda. Aqui sdo apresentadas justificativas do por que todas as politicas sociais
de trabalho, emprego e renda como se vera oportunamente colocarem esta Ultima (a renda)
como primeira prética social a ser concebida como direito do trabalhador.

Somente para registrar parciais definigdes dadas as inser¢cdes nesse assunto, uma vez
gue tal tema sera mais adiante estudado, o empreendedorismo significa fazer o trabalhador
abrir seu préprio negocio segundo seu perfil e interesse; economia solidéria relaciona-se com
empreendimentos que estdo a margem do sistema, por isso, da necessidade de integra-los;
economia social tem ligagdo com aguma finalidade de interesse publico, como o
voluntariado.

Ent&o, o que se nota € o Estado procurar desenvolver poténcias nos trabalhadores para
uma atualizagdo, uma melhora qualitativa, mudancas, movimentacGes, de modo que eles
alcancem o poder econémico; este que envolve movimento de rotacdo de capital, dinheiro,
recuperacdo do investimento na producéo de mercadorias e no reinvestimento na producéo de
mais mercadorias, de mais dinheiro, no circulo sem fim.®* Essa atuacéo do Estado Social
trata-se de uma doutrina de fé no progresso com suas contradi¢des, conforme anotado por

Bauman,® embora agueles elementos questionaveis tenham sido percebidos de forma critica

83 OFFE, Claus. Trabalho como categoria sociol 6gica fundamental. op. cit., p. 28.
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por Andrade, quando disse que € crime, hoje, submeter pessoas a procurar empregos que nao
existem, em raz&o do constrangimento e humilhag&o.®

O gue se quer deixar remarcado, entdo, no uso do poder econémico que reestrutura
continuamente a producdo e nas politicas publicas de trabalho, emprego e renda, € que ambos
cumpram os propositos da Constituicao Federal de 1988, os quais, hada mais sdo, agueles que
vém sendo construidos desde a 22 Grande Guerra Mundial, como se verd. Bauman acertou
quando disse: “Esse mundo ndo tem espaco para o que n&o tiver uso ou propdsito”.®’

Ao chegar nesse ponto, € preciso perguntar: que propdsitos? E um conjunto deles,
desde que se concebam préticas de criacdo do direito do trabalhador nos usos da livre
iniciativa para automagao pela construcéo do melhor do legalismo e o melhor do humanismo.

O legalismo é entendido no contexto de relacdo com licitude ou observancia das
escolhas congtitucionais, que tém caréter de obrigatoriedade, o qual redundard na seguranca
juridica. No caso, agui, hd uma aproximacao do paradigma formalista, o qual ndo se confunde
como integrante de uma teoria formal positivista do Direito, mas que esta imiscuida na
observancia dos padrdes tradicionais de interpretacdo classica e dentro de outra que seria a
doutrina humanista. E o que Brito disse sobre o “humanismo como categoria constitucional”,
ou seja, “0 Direito enquanto meio, o humanismo enquanto fim”.%

O que ele quer dizer é que o humanismo € valor juridico a ser realizado pelas figuras
do direito e isso é o resultado da prépria razdo de existir ademocracia.® Eis umajustificativa
das mais salutares para estudar e efetivar politica de trabalho, emprego e renda, a fim de
colocar 0 homem como centro de uma vontade da Constituicdo, segundo a doutrina de
Brito,® mas sem deixar de lado o progresso da ciéncia do direito e seus métodos positivos,
cléssicos e formais.

Todas essas ideias se encontram com a programaticidade da espécie normativa do
inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna dirigida a certas populacdes de trabalhadores, mas
ndo se constitui numa trajetéria milagrosa. Sao vérias as razoes. Entre as quais: o trabal hador
qgue recebe o beneficio, renda, assisténcia socia ndo estd obrigado a qualificar-se; o
empregador ndo esta obrigado a ofertar no Sistema Publico de Emprego as vagas existentes;
ha o problema da alta rotatividade dos empregados no Brasil, o que resulta na baixa procura

86 ANDRADE, Everaldo Gaspar Lopes de. Principios de Direito do Trabalho: fundamentos tedrico-
filosdficos, refutando e o deslocando seu objeto. Sdo Paulo: LTr, 2008, p. 89.
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89 Idem. Ibdem, p. 37-38.

90 Idem. Ibdem, p. 75.
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por qualificacdo — a idela é que se “vou demorar pouco tempo no Sservico para que me
qualificar?’; ha a precariedade do atendimento e disponibilizacdo da integracdo das
modalidades das politicas.

Assim, um é o desenho da politica e outra é a suaimplementacdo; um € o compreender
que ha problemas na efetividade e outra a sua operacionalizacdo para atender populacdes de
trabalhadores vulnerdveis e deixar de lado outros que enfrentam reestruturacoes
administrativas decorrentes do uso da tecnologia.

Ha que se reconhecer, portanto, a complexidade do mercado de trabalho e sua forca,
por isso, problema enfrentado por grande parte das politicas relacionadas nesse ambito € ndo
ha como obrigar o empregador a manter o trabalhador no seu emprego se houver a
substituicdo de mdo de obra por robética ou servossistemas, ou reestruturacoes
administrativas que dispensem o méximo da presenca humana. 1sso significa que é muito
mais fécil pagar algo ao trabalhador por certo periodo, tentar recolocdlo no mercado via
sistema publico, ou tentar uma qualificacdo ou formagdo profissional direcionada, e
infinitivamente mais dificil manter o seu emprego em termos concretos.

A politica define, diga-se, de forma parcial, seu campo de ag&o, porgue trabaha a
protecdo do trabalhador fora do contexto do contrato de trabalho e porque confunde o
trabalhador no sentido de fomentar o que ele pode construir. Porém, € uma crueldade formar
trabalhadores em qualquer programa e ouvir que ndo ha vagas, ou porque ndo possuem
experiéncia, ou porque ndo tém qualificacéo suficiente, ou porque os empregadores ndo se
interessam em fazer o cadastro de vagas disponiveis no sistema. Uma das respostas mais
repetidas e uma das mais erroneas € que possa ser afirmado que isso é problema somente do
Estado ou do proéprio trabalhador que ndo se qualifica ou qualifica-se parcialmente. Ndo o é.

Forrester diz: “Nao é o desemprego em si que € nefasto, mas o sofrimento que ele gera
e que para muitos provém de sua inadequacdo aquilo que o define, aquilo que o termo
‘desemprego’ projeta, apesar de fora de uso, mas ainda determinando seu estatuto.”** Isso
significa que o encontro de solugdes passa a julgar no trabalhador se ele é Util ou ndo, se ele é
empregavel ou ndo, enquanto que o modelo esculpido “[...] sob o signo da cibernética, da
automacado, das tecnologias revolucion&rias, e que agora exerce o poder, este parece ter-se

desviado, isolado em zonas estanques, quase esotéricas’ .

91 FORRESTER, Vivianne. O Horror Econémico. Trad. Alvaro Lorencini. Sdo Paulo: Editora da Universidade
Paulista, 1997, 1997, p. 10.
92 Idem. Ibdem, p. 25.
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A politica socia que trabalhe o processo adaptativo do trabalhador é bem vinda, sgja
para lhe impor atitudes emancipatérias, ou, ainda, que pelo menos equilibre a equacdo do
tempo das inovagdes tecnol dgicas no processo de producdo e conhecimento por parte dagquele.
E o deixéa-1o proximo de um bom emprego. Schwartz sustenta exatamente isso quando diz que
ndo basta ao trabalhador estar habilitado em novas tecnologias, uso de computador, dominio
de lingua estrangeira, capacidade de atualizacdo permanente, multiplas habilidades, pois o
papel deste deve ser de €lo na “cadeia de transmissdo” que una rede, conhecimento e
cidadania.®

O que isso significa é o problema centra de um programa de trabalho, emprego e
renda que preza por demais a qualificacdo e renda. Nesse contexto, € preciso identificar que
qualificacdo social e profissional vem repaginada no século XXI com o sentido de
competéncia, como se vera, pois envolve “inteligéncia prética de situagdes’. 1sso significa
“As situagBes mudam, mas com base nos conhecimentos j& adquiridos, a pessoa vai sempre
mobilizar novos recursos para enfrentar novas situacdes’ .

Tal maneira de pensar leva a0 que se pretende: a conquista da cidadania. Aqui,
reforca-se 0 papel do Estado de que, para o individuo usufruir direitos, especialmente ao
trabalho, deve promover algo de cultural e criativo e gui&lo ao encontro de atitudes
emancipatorias, porque sem isso ndo adiantara a pessoa estudar muito.

Esse debate sobre o direito a educacéo profissional na era da informacéo, tecnologia e
da comunicacao €, ou deveria ser, pensada como uma prética transformadora que possa levar
o individuo para dém do capital, na feliz expressdo de Mészéros.® Trata-se de estabelecer
uma aprendizagem relacionada a propria vida da pessoa, um processo continuo de formacao
do individuo social, ou sgja, aguele que interage com outros e com a sociedade, atende suas
aspiracOes materiais e valores sociais, mas sabe equilibrar ou superar o que M észaros chamou
de “imediaticidade capitalista’. A explicacdo € que o sistema capitalista trabalha o tempo com
o local e o imediato, por conseguinte, isso faz com que haa exclusdo de objetivos
transformadores abrangentes nos individuos e os leva a serem prisioneiros de estreitos
horizontes.*

A inversdo dessa l6gica, em termos sociol 6gicos, numa politica publica social, faz o

Estado “atirar” para todos os lados, ou sgja, ora trabalha uma postura educadora para o foco
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produtivo, ora para facilitacdes ao empreendedorismo ou autoemprego, ora para a economia
solidaria e social (voluntariado). Tal assertiva serd comprovada com 0s varios programas que
existiram e existem no Brasil no capitulo mais adiante.

Enfim, as razbes socioldgicas levam a compreensdes de préticas justificadoras do
Estado Social através de politicas publicas de trabalho, emprego e renda, ha sua relacéo com o
poder econdémico, a qual resulte em renda, formacgao profissional, didlogo entre os atores, por
isso, fica explicado o porqué aquela espécie normativa do inciso XXVII do art. 7° da
Constituicdo pode e deve ter correspondéncia com as politicas publicas contemporaneas, pois
sua proposicao ndo reclama validade universal, mas uma adequagdo no contexto que se

insere.”” Afinal, tinharazdo Jellinek: “Tutto il diritto é diritto in vigore”.®

2.4.2 O Estudo do vocébulo “protecdo” na espécie normativa do inciso XXVII do art. 7° da
Constituicdo Federal pelas razdes axiol 6gicas, normativas e sociol gicas

Os itens anteriores estudaram a interpretacéo nos aspectos axiol 6gicos, normativos e
socioldgicos ligados a automagdo como livre iniciativa e desdobramento da liberdade com
implicacBes nos deveres do Estado Socia. Este topico pretende construir um sentido para
‘protegdo’ inscrito no inciso XXVII do art. 7° da Constituicéo Federal.

E preciso que se registre, de logo, a proposicao juridica a partir da espécie acima
indicada: ‘dada a automacdo prejudicial, tem-se a protecdo, na forma da lei.” Esta é a
consequéncia que, para ser completa, precisa ter significados déonticos-juridicos, pois é
conceito indeterminado, mas isso ndo é empecilho para encontrar dentro do sistema do direito
moderno uma linguagem que a preencha.

Dai que, se encarada a literalidade do vocadbulo ‘protecdo’, sdo encontrados os
seguintes significados semanticos. “1 Ato ou efeito de proteger. 2 Abrigo, amparo, auxilio,
socorro; 3 Esforcos em favor do aumento ou progresso de alguma coisa. 4 Cuidado que se
torna na fortuna ou nos interesses de alguém; [...]”.%* O desdobramento deste significado é
perguntar: o gue significa “proteger”? Significa. “1 Dar protecdo a; tomar a defesa de;
auxiliar, socorrer [...]; 2 [...] defender, garantir [...]; 3 Ajudar, beneficiar, favorecer [...]; 4

Abrigar, cobrir, resguardar [...]; 5 Apoiar, recomendar”.'®
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Nessa exegese, na sua formainicial e simples, as condutas humanas, incluidas as dos
representantes dos Poderes Executivo, Legidativo e Judiciario, comandam que sejam dados
auxilios, gjudas, socorros, beneficios e apoios aos trabalhadores atingidos pela automagao.
Até agqui, nenhuma novidade, embora ja se possa responder 0 que a regra constitucional quer
garantir ao trabalhador. Freilam-se, entdo, os impulsos da subjetividade e mantém-se a andlise
do nivel fisico daliteralidade textua para buscar afinalidade social.

Volta-se, assim, a necessidade de construir a norma. Dos sentidos isolados de cada
uma das frases, para um conjunto de uma oragdo, pode-se dizer, entre outras: (1) Auxiliar,
socorrer, defender, apoiar o trabalhador em virtude de que o emprego da eletrénica nos
processos de producdo o dispensa do trabalho; (2) garantir ao trabalhador alguma coisa em
virtude de gue o emprego da el etronica nos processos de producdo o dispensam do trabalho ou
Ihe exige outras qualificacBes para trabalhos na area ou outros ambitos. L égico que essas duas
proposicbes ndo indicam ambiguidade, pois auxiliar, socorrer, defender, apoiar significa
garantir algo ao trabal hador.

Esclareca-se que essa seara hermenéutica é para chegar ao todo do ordenamento e ndo
ha como escapar da frase final: “[...], na forma da le”. Significa ago posto na lei
formalmente, ou, na melhor leitura: na forma de uma regulamentacdo. Traduz-se no espago de
liberdade do legislador para construir o sentido mais amplo do enunciado. Assim, como
automacdo significa para o trabalhador desemprego e adaptacGes podem ser construidos
significados a partir dos conteidos de regulamentos internacionais, da propria Carta Magna e
legislac&o infraconstitucional .

Ora, para chegar a automacéo e tecer uma forma de proteger o trabalhador, € preciso
construir o contelido dessa expressao “na forma da lei”. O que significa na “forma da lei” a
partir de regramentos dos Direitos Humanos, da propria Carta Magna e de alguma legislacéo
conexa? Reconhece-se, outrossim, que ndo ha uma regulamentacéo especifica para o audido
enunciado normativo, porém €& possivel coordenar diversos dispositivos para uma
conformacgao e concretizacao.

Hesse vé este modo de interpretar como positivo, pois, para ele, a Constituicdo € obra
incompleta, inacabada, um texto aberto ao tempo, a vida histérica, mas isso ndo significa que

ndo tenha forca vinculante para orientar a vida da comunidade naquilo que néo deve ficar
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aberto.™® Por isso, os tdpicos seguintes debrucam-se sobre a roupagem que pode ser dada a

protecdo do trabalhador e seu vinculo com as dimensdes do direito.

2.4.2.1 Contetido da ‘ protecéo’ do traba hador nas bases dos Regulamentos Internacionais até
chegar a Constituicao Federal de 1988'%

Se 0 que esta subjacente a automacdo séo desemprego e adaptacdo, como se viu nos
itens anteriores, por ser ela o fato relevante para o direito considerar importante, é possivel
construir e reconstruir o direito a protecdo do trabalhador. 1sso pode ser efetivado a partir
dessas margens no sentido macro pela doutrina dos Direitos Humanos, tanto da Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos de 1948, como do Pacto Internacional dos Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais de 1966, da Convencédo Internacional n. 122 da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), além da prépria Constituicdo Federal. O passo seguinte,
entdo, é fazer conexdes de aternativas de sua efetivacdo com legislacdes infraconstitucionais.

O desemprego atinge véarias populacdes de trabalhadores, entre quais, aquelas que
atingidas por mudancas na mentalidade e técnicas de producdo decorrentes de uso
tecnologico. Ele € um fenbmeno econdmico-social complexo, considerado relevante para o
direito e que é capaz de trazer a preocupacao da comunidade juridica em construir um suporte
tedrico para o direito humano de proteger o trabalhador e impulsionar a classe politica, diga-
se, 0 Estado Social, em promoc¢6es mediante politicas publicas.

As questdes da falta de emprego no mundo sdo levadas para o Capitulo 3° deste
trabalho, porque se relacionam com varios problemas, entre estes, as reestruturactes
administrativas decorrentes da producdo pelaintroducdo de mecanismos tecnol dgicos. Porém,
ressalta-se que 0 drama existe no mundo quando se vé por exemplo, um pais como
Alemanha, com 2,9 milhdes de pessoas sem emprego.’®

Os processos de supressao de postos de trabalho é uma realidade com surgimento de

gueda de nivel de trabalho subordinado e aparecimento de outras formas de prestagcéo, como
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empregos temporarios, precérios e de duracdo parcial.'® Com referéncia ao Brasil, apesar de
estar vivendo momento econémico diferente, hd uma caréncia muito grande de méo de obra
qualificada.'®

De fato, desde a década de 1980, no curso da globalizagdo econémica, as empresas
brasileiras vém adotando formas de supressdo de postos de trabalho com novos padrbes
organizacionais e tecnolégicos, novas formas de organizacéo do trabalho, informatizacéo
produtiva e sistema just-in-time, producdo em team work, programas de qualidade total até
chegar a0 processo de difusdo da microeletronica.*®

Nessa seara contextual, 0 desemprego € visto sob duas perspectivas ou dimensdes: a
social e a econbmica. A primeira diz respeito a perspectiva de supresséo de empregos ligada
ao sofrimento, por ser trégico e ser uma logica planetaria permanente, segundo a opinido de
Forrester.'®’ Isso, 6bvio, faz parte de um quadro maior: uma sociedade propensa a mudancas.
Quer dizer: ndo foi sempre assim.

Existiram épocas de pleno emprego e de tempos de escassez de empregos. Por outro
lado, a ciéncia econdmica explica que tal questéo envolve a demanda e oferta de méao de obra
ligada eminentemente a0 aumento da producdo e distribuicdo de renda. Essa estrutura é
circular e pode ser lida ao contré&rio como renda que gera mais producdo e, por sua vez,
aumenta a oferta de méo de obra e cria mais demanda, comegando novamente a girar. Por
isso, resta-se justificada a atuacéo do Estado em uma dessas posi¢des, quando nela encontra
desequilibrio.

A dificuldade é que sdo ciclos dentro de outros ciclos que variam, ou sgja, ndo sao
uniformes, como, por exemplo, os individuos podem ndo comprar todos os produtos de certa
induastria, ou os precos diferem em cada regido, em graus, ou despesas. Essas assertivas, por

sinal, sdo licbes de Keynes, o qual arremata:

Disso se deduz que a hipdtese de que as variagdes do emprego dependem
unicamente das variagdes da demanda efetiva (medida em unidade de salérios), e no
gue até agora baseamos nosso raciocinio, Ndo passa de uma primeira aproximagao,
admitindo que haja mais de um modo de gastar um aumento de rendas. A maneira
gue supomos para a distribuicdo prevista de um acréscimo de demanda agregada em
diferentes bens pode influir consideravelmente sobre o volume do emprego.'®
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Sobre 0 desemprego, provavelmente Sen dird que € uma forma de liberdade
restringida de acOes, decisdes, oportunidades de fazer ou ter as coisas e contribuir para o
desenvolvimento.'® O direito, entéo, é chamado a essa conjungdo em que existe dor pelafalta
ou escassez de empregos, falta de liberdade, dificuldades de subsisténcia e modos de operacéo
do pensamento econdémico para regular as condutas humanas, no sentido de construir e
reconstruir formas de protecdo do trabalhador.

O ponto de partida € a posi¢éo do trabalhador frente ao desemprego e detectar 0 seu
direito no sentido do que Ihe é reconhecido, garantido e o que esta sendo efetivado em termos
de protecdo. Traduzir isso em face dos direitos humanos é perquirir 0 que pode ser
reconhecido, garantido e condicionado a uma efetivacéo, pois, certamente, o que € do
trabalhador também se integra na concepcdo de direitos naturais, individuais, inatos,
fundamentais humanos, direitos subjetivos, liberdades fundamentais, até chegar a direitos
morais e sua centralidade, que é dignidade do homem e o seu desenvolvimento.**°

Dai que, frente a0 desemprego ou perda de subsisténcia fora do seu controle, a
comunidade internacional, no art. XXV, item 1, da Declaracdo Universa dos Direitos
Humanos de 1948, reconhece o direito de toda pessoa a seguranca. Eis a literalidade do

dispositivo:

Toda pessoa tem direito a um padréo de vida capaz de assegurar asi e a sua familia
salide, bem estar, inclusive alimentacdo, vestuério, habitacdo, cuidados médicos e os
servigos sociais indispensaveis, e direito a seguranca em caso de desemprego,
doenca, invalidez, viuvez ou outros casos de perda de subsisténcia fora do seu
controle.**

O ficar sem emprego na vida de uma pessoa também pode ser refletido em termos de
desigualdade. Pode ser considerada uma situacdo de desigualdade frente ao que tem renda,
trabalho, emprego e gue também pode levar a miséria e aos mais terriveis sofrimentos.

Pontes de Miranda, teorizando sobre os novos direitos do homem, a que ele teve

resisténcia em chamar de direitos sociais, ensina que as desigualdades ndo se eliminam por

109 SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Trad. MOTTA, Laura Teixeira. Rev. Tec. MENDES,
Ricardo Doninelli. Sdo Paulo: Companhiadas Letras, 2010, p. 29-32.

110 FERNANDEZ, Eusébio. El problema del fundamento de los derechos humanos. In.: Anuério de Derechos
humanos. N. 1. Madrid: Instituto de Derechos Humanos/Universidad Complutense, 1982, p.76-112, p. 76-78.
(trad. livre do pesquisador).

111 DECLARA(;AO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS (1948). In..CHAGAS, Gustavo Luis Teixeira
das (org.). Legislacdo de Direito Internacional do Trabalho e da Protegdo Internaciona dos Direitos Humanos. 2.
ed. Salvador: JusPODV M, 2010, p. 375.
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decreto e, muitas vezes, a igualdade tem de ser recriada; assim, ha exigéncia de programa da
sociedade para que isso se execute. ™

Sen traz doutrina diferente asseverando gque a pessoa para desenvolver-se € preciso
expandir suas liberdades substantivas, por isso, uma situagdo de desemprego seria para ele
uma privacgdo de liberdade porque, por exemplo, leva a pobreza econdmica, rouba das pessoas
a liberdade de saciar a fome, obter nutricdo satisfatoria, ou, por outro lado, uma caréncia de
servicos plblicos e assisténcia social . *®

Bobbio concorda com Pontes de Miranda e Sen quando da proclamagédo dos direitos
sociais. “finalmente, foram proclamados os direitos sociais, que expressam 0 amadurecimento
de novas exigéncias — podemos mesmo dizer, de novos valores — como os do bem-estar e da
igualdade n&o apenas formal, e que poderiamos chamar de liberdade através e por meio do
Estado”. '

Seja um programa que trabalhe no combate as desigualdades, seja na luta contra as
privacoes de liberdades, ha sempre a necessidade de uma correspondéncia para efetivar o
sentido de seguranca para os trabalhadores em termos de ficar sem trabalho ou emprego.
Assim, tal imperativo vem explicado melhor no Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais, aprovado pelo Brasil pelo Decreto Legidativo n. 226 de 12 de dezembro
de 1991, e promulgada pelo Decreto n. 591, de 06 de julho de 1992, a qual assegura no seu

art. 6°, itens“1” e“2":

1. Os Estados-Partes do presente Pacto reconhecem o direito ao trabaho, que
compreende o direito de toda pessoa de ter a possibilidade de ganhar a vida
mediante um trabalho livremente escolhido ou aceito, e tomardo medidas
apropriadas para salvaguardar esse direito.

2. As medidas que cada Estado tomara a fim de assegurar o pleno exercicio desse
direito deverdo incluir a orientacéo e a formagdo técnica e profissional, a elaboracéo
de programas, normas e técnicas apropriadas para assegurar um desenvolvimento
econdmico, socia e cultural constante e o pleno emprego produtivo em condigdes
gue savaguardem aos individuos o gozo das liberdades politicas e econdmicas
fundamentais.™*

Por outro lado, a Convencdo n. 122 da Organizacdo Internacional do Trabalho,
ratificada pelo Brasil em 24 de marco de 1969 e em vigor desde 24 de margo de 1970, traz

uma orientagcdo de que € preciso estimular o desenvolvimento econémico, elevar os niveis de
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Vilson Rodrigues. Campinas: Bookseller, 2002, p. 626.
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vida, resolver o problema do emprego e subemprego, além de promover o pleno emprego,
produtivo e livremente escolhido. Tal Convencdo fornece parametros para uma politica, no
sentido de que haja disponibilidade de trabalho para todos, que este sgja produtivo, que sga
de livre escolha e que o trabalhador possater a possibilidade de adquirir todas as qualificagtes
possiveis, aém do respeito ao nivel de desenvolvimento econémico e socia do Pais-
membro.*® H& um claro indicativo de que haja elaboragdo de programas, inclusive com
participacdo e consulta de representantes de empregadores e de empregados, a fim de que suas
opiniBes e experiéncias assegurem completa cooperaczo e apoio paratal politica. ™’

Dai que do contexto do desdobramento da Declaracéo dos Direitos Humanos de 1948,
do Pacto e da Convencéo da OIT acimareferidas, a seguranca para o trabalhador como direito
humano envolve: (1) direito ao trabalho; (2) possibilidade de subsisténcia pela livre escolha;
(3) orientacdo e formagdo técnica e profissional; (4) fomento de todas as qualificacOes
possiveis;, (5) didogo com entidades de classe dos empregadores e trabalhadores e (6)
desenvolvimento econdmico, social e politico para salvaguardar liberdades.

Nessa seara, cumpre dizer que a Constituicao Brasileira, no Capitulo 11, dos “Direitos
Sociais’, art. 6° e art. 7°, relaciona direitos, entre os quais trés especificos que tém uma
correspondéncia com o problema do trabalhador ficar desempregado, quais sgjam: o direito ao
trabalho (art. 6°), 0 seguro desemprego, em caso de desemprego involuntério (inciso Il do art.
7°) e protecao em face da automagao (inciso XX V11, art. 79).18

Dai que, desde a ideia de seguranca presente na Declarag@o, de programas existentes
no Pacto e Convengdes referidas, na Constituicdo Brasileira, o que se quer, na verdade,
tratando-se de direito humano, é zelar pela paz no campo do capital e trabalho. Tal assertiva
tem grande forca da histéria, contrapde modos de pensar na efetivacdo de liberdade e
igualdade e, enfim, contribui com o desenvolvimento da humanidade.

Bobbio acertou quando disse que: “O problema fundamental em relaco aos direitos
do homem, hoje, ndo é tanto o de justifica-los, mas o de protegé-los. Trata-se de um problema
ndo filosdfico, mas politico’.™™® Tal concepcdio encaixa-se bem quando se quer dar

exequibilidade ao direito do trabalhador de seguranca em face do desemprego, sgja qual for a

116 CHAGAS, Gustavo Luis Teixeiradas (org.). Op. cit., 2010, p. 155.

117 CHAGAS, Gustavo Luis Teixeira das (org.). Op. cit., p. 156.

118 “Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo”. “Art. 7° Sdo
direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condicéo socid: (...); Il —
seguro-desemprego, em caso de desemprego volunt&rio; (...); XXVII — protecdo em face da automacdo, naforma
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populacéo atingida. Quer dizer: para realizélo, foi e € preciso empenhar-se na criacdo de
condicdes e isso somente pode ser feito se for imposto a outros, incluidos os 6rgéos publicos,
obrigacdes positivas, que nada mais sdo do que politicas publicas de trabalho, emprego e

renda.

2.4.2.2 A questdo dos fundamentos axiologicos e normativos do direito do trabalhador a
seguranca em face do desemprego

No topico anterior, tratou-se de destacar que 0 desemprego € um problema econémico
e social. Ele existe e tem implicagdes ao trazer sofrimento para o trabalhador e desequilibrios
na economia. A preocupacao, entdo, da comunidade internacional de proteger o trabalhador
em face do desemprego inserindo na Declarac8o dos Direitos Universais a protecdo o termo
“seguranca’ que avanca para tratados e convencdes internacionais e chega a Paises como o
Brasil, o qual inscreve na Constitui¢do vérios dispositivos, no sentido de constituir um nticleo
de direitos sociais a serem respeitados e efetivados. Toda essa construcédo que se faz histérica
tende a ser justificada para realizar a paz entre capita e trabalho; desenvolver o progresso;
reconhecer a variabilidade de direitos, especialmente numa forma de conciliar liberdade e
igualdade e as pretensdes, enfim, edificar uma série de obrigactes positivas para efetivacao.

Este item, igualmente, tem a pretensdo de estudar as dimensbes axioldgicas e
normativas do direito do trabalhador a seguranca em face do desemprego. Assim, Bobbio diz

gue hatrés modos de falar de valores:

Deduzi-los de um dado objetivo constante, como, por exemplo, a natureza humana;
consideréa-las como verdades evidentes por s mesmas; e, finalmente, a descoberta de
gue, num dado periodo histérico, eles sdo geralmente aceitos (precisamente a prova
de consenso).*?°
No caso do objeto desta pesquisa, trata-se de um inseri-la neste Ultimo itinerario de
mostrar ou justificar valores apoiados no consenso histérico. Ndo ha como dizer que
seguranca em face da auséncia de postos de trabalho seja decorrente da natureza humana ou
verdade em s, pois ndo € de validade universal, ou sgja, € interpretada de varios modos,
possibilitando que sgja evidente para uns e ndo para outros.
Foi mencionado em item precedente que automagdo € vista na perspectiva da livre
iniciativa, desdobramento da liberdade. Ja a ‘ protecéo’, nos termos ali consignados no inciso

XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal, traduz subjacente fundamentalmente o valor de

120 BOBBIO, op. cit., p. 26.
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igualdade. Dai que também que tal espécie normativa pode ser lida assim: “igualdade em face
daliberdade, naformadale”.

Essa, entdo, é a principal dificuldade, pois agueles direitos-valores derivam todos os
outros. Com razdo Alexy, quando disse que nos direitos a liberdade e a igualdade esta
fundamentado o nucleo dos direitos fundamentais, e que “[...] todos os outros direitos sdo ou
casos especiais de ambos esses direitos ou meios necessarios para a producdo e
asseguramento de uma medida suficiente de liberdade e igualdade fatica’.***

Esta é a principal razdo de ser tdo dificil uma regulamentacdo daquele dispositivo
congtitucional. Prova disso sdo inUmeras tentativas e sdo mais de 20 anos de Constituicdo
Federal Brasileira sem sequer uma politica plblica especifica'® Mais adiante serdo
informados vérios projetos de lel e as razdes basicas de suas rejei goes.

Na construgcdo do sentido da protegdo em termos axiol 6gicos e normativos, é preciso
olhar amatriz disciplinar da Ciéncia do Direito do Trabalho. Paratal intento, basta observar o
comportamento dos membros da comunidade socia e cientifica que fazem o mundo do
Direito do Trabalho com todos 0s seus valores, crencas, técnicas; e (2) analisar as solucbes
concretas dos problemas através de exempl os ou model os que impul sionem uma reformulagéo
de regras explicitas, especificamente para um problema novo na era moderna, que diz respeito
a protecéo do trabalhador na revolucéo tecnol 6gica.

Assim, no campo do mundo trabalhista, 0 que guiou e guia toda a ciéncia é o sistema
de regulagdo para proteger o mais fraco do mais forte economicamente e assim proporcionar
uma igualdade substantiva. Esta assertiva é a montanha onde se assenta toda a ciéncia do
Direito do Trabalho. Pode-se refletir que houve uma sequenciada construcéo da cidadania
regulada, conforme o conceito-chave de Santos, ou sgja, a lei reconhece os direitos do
cidado, o seu lugar de ocupag&o no processo produtivo e tenta expandi-los. '

SO que a diferenca do passado para os dias atuais € de que antes o Estado regulava
quase tudo, para controlar ou amenizar conflitos possiveis;, hoje, na era cognominada
Congtituicdo Cidadd de 1988, nesse achado da engenharia social brasileira (cidadania

regulada), o Estado continua regulando, agora para abragar quem vive na marginalidade e no
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mercado informal de trabalho, como os desempregados, os subempregados e os empregados
instéveis, além de outras populagdes vulnerdveis. E o Estado das Politicas Publicas. O
significado desse contetido é que a cidadania tem um novo desenho na modernidade e liga-se
a0 conceito falado por Sarmento como de usufruir direitos.***

Com referéncia a0 consenso, este se apresenta como uma equagdo de
proporcionalidade: maior a vivéncia significa maior aceitagdo. Trata-se, portanto, de aspecto
histérico que para o trabalhador tem dois momentos.

O primeiro diz respeito a uma reagdo do Direito do Trabaho contra a exploragdo, pois
a Revolucdo Francesa de 1789 afirmou a igualdade juridico-politica dos cidad&os e o respeito
absoluto a autonomia da vontade. 1sso ocasionou a ndo intervencdo do Estado nas relactes
contratuais (laissez-faire). Stissekind sustentou: “ As teorias de ADAM SMITH, considerado o
pai da economia politica, foram testadas na pratica, mas o resultado, sob 0 angulo social, foi
trégico”.’” Isso quer significar, de modo bem amplo, que os sofrimentos do trabalhador
foram canalizados para uma construcdo de legislacdo sociotrabalhista desde essa época, sgja
viés de intervencdo para limitar a autonomia da vontade, sgja para criar mecanismos de
protecdo social.

O segundo modo de consenso vem com o0s valores comuns da humanidade,
consignados na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos decorrentes dos traumas da
Segunda Grande Guerra Mundial. Houve uma humanizac&o da ordem juridica e construcdo de
uma doutrina gque edificasse 0 ser humano como fim ultimo do direito, para uma elevagdo de
sua dignidade, ou seja, a pessoa aparece como centro das cogitacdes juridicas e a medida de
todas as coisas, por isso, duas consequéncias importantes: (1) ndo pode ser tratada como
objeto, nem por elamesma e (2) arelacéo dela com o Estado sofre uma mudanca consideravel
— 0 comportamento deste é orientado em funcio da pessoa e ndo o contrario,**® ou sga, 0
homem, como tal, é sujeito de direitos e o Estado deve positivar e efetivar estes.

Existe aqui, entdo, uma fundamentacdo ética ou axiol dgica nessas explicagdes, porgque
0 homem vem antes da norma, por isso, com respeito aos direitos humanos, o direito positivo
apenas o0s reconhece, converte em normas juridicas e devera garanti-los juridicamente.*?’

Dar-se, ante essas concepcoes e as anteriores formuladas no item precedente, que o
direito a seguranca em face do desemprego como direito humano aparece em funcéo da

evolucdo da sociedade para concretizar valores como a dignidade, a liberdade e igualdade
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humana a partir do seu reconhecimento no ordenamento internacional e sua positivagao no
plano nacional .*?®

Sarmento acrescenta a democracia e solidariedade como integrantes dessa dimensao
axiolgica de um direito fundamental.**® Ou, dito de outra forma pelo préprio Sarmento, a
democracia, a liberdade, a igualdade e solidariedade sdo emanagdes da dignidade da pessoa
humana.**°

Observe-se que tais valoreg/direitos se refletidos em termos de direito humano, objeto
deste estudo, trazem distintos significados que englobam sentidos politicos e juridicos, mas
gue se conectam e se complementam uns nos outros. Por exemplo, em nome da dignidade, o
trabalhador usa sua liberdade para se autodeterminar e impor limites na atuacdo estatal; ou,
para assegurar a igualdade, exigir prestagdes positivas pela criacdo e execucdo de politicas
publicas; ou, ainda, em razdo da solidariedade social, que pela identificacdo a ideia de
igualdade e liberdade sdo diferentes entre os homens, de que eles nascem participes de uma
coletividade, de que dessa relacdo de pertenca, aém de estarem sujeitos de direitos e
obrigagdes para manter e desenvolver avida coletiva;*** ou, da democracia— pela necessidade
de uma ambiente onde prevaleca o Estado de Direito, o principio da legaidade, a
independéncia dos poderes, um controle de constitucionalidade competente e funcionamento
das instituicdes republicanas.

Sen concorda com a ideia de que a democracia e os direitos politicos tendem areforcar
liberdades de outros tipos, como a seguranca, ao conceber apoio, em muitas circunstancias,
a0s ndo-assistidos e vulneraveis da sociedade. ™
Os aprofundamentos das concepcdes acima deduzidas aportam na cidadania, pois esta

€ uma qualidade dos individuos do Estado de estarem em certo nivel de igualdade e ser

128 “L os derechos humanos aparecen como um conjunto de facultades e ingtituciones que, em cada momento
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instituicbes que, em cada momento histérico, concretam as exigéncias de dignidade, liberdade e igualdade
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(Tradugdo do pesquisador). Fernandez reconhece apenas um fundamento axioldgico para concretizar os direitos
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titulares ou detentores de direitos e deveres universais,*** ou, no usufruir de direitos, como ja
foi mencionado.™*

Portanto, a seguranca em face da auséncia de postos de trabalho € uma necessidade
humana, um desegjo humano de eliminar o sofrimento do trabalhador e harmonizar o sistema
econdmico. Expressam valores, exigéncias histéricas, éticas e juridicas. Resta apenas saber
que direitos podem ser usufruidos a partir do direito humano a seguranca diante do
desemprego, parajustificar todos esses fundamentos axiol 6gicos.

Desse modo, numa amplitude de perspectiva, o valor igualdade relaciona-se ao poder
de exigir prestacOes estatais, as quais sd0 agles afirmativas para promover 0 bem-estar na
sociedade. A existéncia dos programas publicos nada mais é gque reconhecimentos de que
existem desigual dades humanas e que s80 necessarias equalizacies.

Do ponto de vista de valores que digam respeito aos trabalhadores, cabe ressaltar dois

de maiores consideraces: a justica e a realizacéo da dignidade deles.**®

A primeira aparece
em dois sentidos. O primeiro € um conceito suprajuridico ou suprassocial, no sentido de dizer
a solucdo da ordem social, assim, se traduz na ideia do que os homens consideram como
felicidade. O fazer feliz € justo. O ndo fazer feliz é injusto. O segundo sentido de justica € um
conceito de incidéncia, no sentido de identificar a norma que incidiu ou que deve incidir, o
que se explica, enfaticamente, na correspondéncia de identificagcéo e realizacdo do direito
objetivo,™’” aqual serd analisada mais adiante no plano das razdes normativas.

Pontes de Miranda reconhece que a justica no primeiro sentido somente pode
acontecer quanto a0 minimo de felicidade em consideracdo a0 homem médio e ao
convencionado nas estatisticas, porque ela plena € dificil de acontecer. Depende de
sentimento e opinid&o de cada um, ou seria objeto de plangjamento objetivo, ou calculada com
muitos critérios combindveis entre si na distribuicdo dos bens da vida, como elementos
emocionais, de ordem econdmica, crenga, convicgdo cientifica e necessidades materiais do
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homem.*® Mas o importante é que a evolucdo do direito seja criadora®® para que as pessoas

134 NABAIS, JOSE CASALTA. Por uma liber dade com responsabilidade. Coimbra: Coimbra Editora, 2007,
p. 143.

135 “Temos sustentado em outros escritos que cidadania consiste na participacao politica e na fruicdo dos
direitos humanos’. SARMENTO, 2005, p. 25.

136 Texto extraido da Monografia apresentada na disciplina de Marcos Bernardes de Mello, Curso de Mestrado
em Direito. UFAL. ESTEVES, Alan. Automacdo no ambiente de trabalho, desemprego estrutural e dimensdes do
direito: contributo para inferir aternativas. Monografia 33 p. Curso de Mestrado em Direito. UFAL —
Universidade Federal de Alagoas.

137 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. 1973, p. 40.

138 Idem. Ibdem, p. 40.

139 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. A margem do direito. 2. ed. Campinas: Bookseller, 2004,
p. 88.
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possam chegar até perto deste ideal de felicidade. O segundo sentido de justica sera analisado
mai s adiante naidentificacdo do direito objetivo.
Com referéncia a dignidade, esta € reconhecida como (1) um ordenamento de

. 140

valores;”™ (2) de o homem ser qualificado pela sua humanidade; (3) de o ser humano ser

vinculo e sintese da natureza.'**

O homem é uma ordem de humanidades nas dimensdes que
se apresentam dentro dele, como a do animal, do sentimento, do racional e da dignidade. Elas
diferenciam o homem de outros homens e de outros animais, pois, como disse Aquino: “[...]
“humanidade’, visto que ‘humanidade’ significa aquilo em virtude do que o homem é homem
e ndo outra coisa’.**

Daguelas dimensbes apontadas, a mais importante € a dignidade, porque € valor
fundamental existente na pessoa, “[...] que nos pode compensar da perda de tudo aquilo que
proporciona valor & nossa condicao”.**

A dignidade exerce um papel de valor fundamental em qualquer que sgja a ordem,
especialmente a juridica, isso porque confere “[...] a este valor uma maior pretensdo de
eficécia e efetividade”.*** Ela é o embasamento de direitos e deveres fundamentais.**

Enfim, toda a discusséo sobre a dignidade sai do homem e volta para ele, porque,
segundo Pontes de Miranda: “ Qualquer que seja a meta, ou 0 caminho mesmo, que o homem
segue, em suas investigacoes [...], ha sempre diante dele uma trilha que volta a s mesmo
[..]".*® Afinal, novamente o ilustre jurista “O homem foi, e é o ser destinado a ter
personalidade: tudo que Iho impede é mau, tudo que |ho facilite é bom”.**

Dai que os efeitos juridicos do inciso XX V11 do art. 7° da Constituicéo Federal no que
se refere ao respeito de valores englobam um consenso tedrico e ideoldgico em torno da

justica e dignidade da pessoa com transito nas condicdes materiais indispensaveis ao

140 DURING, Guther, apud GARCIA, Maria. Limites da ciéncia: a dignidade da pessoa humana e ética da
responsabilidade. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2004, p. 199.

141 MIRANDOLA, Pico della. Discurso sobre a dignidade do homem. Trad. Maria de Lourdes Sirgano
Ganho. Lishoa: Edi¢Bes 70, 2008, p. 77.

142 AQUINO, Tomés de. O ente e a esséncia. Trad. José Cretella Janior. Sdo Paulo: Nova Cultural, 2000, p. 34.

143 KANT. Immanuel. Fundamento da M etafisica dos Costumes e outros escritos. Trad. Leopoldo Holzbach,
S80 Paulo: Martins Claret, 2008, p. 83.

144 SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constituicéo
Federal de 1988. 4. ed. Porto Alegre: Livrariado Advogado, 2006, p. 71.

145 SARLET, Ingo Wolfgang (org.). As dimensdes da dignidade da pessoa humana: construindo uma
compreensdo juridico-constitucional necessaria e possivel. In: . DimensBes da dignidade: ensaios de
filosofia do direito e direito constitucional.. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2009, p. 17,

146 PONTES DE MIRANDA, 2004, p. 86.

147 PONTES DE MIRANDA, Francisco Cavalcanti. Democracia, liberdade e igualdade. Campinas:
Bookseller, 2002, p. 618.
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cumprimento dos direitos fundamentais e trafega ao longo da Constituicdio Federal,*®

mas
iss0 somente pode ser detectado precisamente nas razdes normativas. E o que se faz agora.

Dai que é preciso que fique registrado: a espécie normativa do inciso XXVII do art. 7°
da Carta Magna é uma como outra qualquer do sistema juridico apesar de reconhecer seu grau
de hierarquia superior. O suporte fético dela — automagdo prejudicial foi estudada a exaustéo
nos itens precedentes.

Por outro lado, direito de o trabalhador ser protegido, na auséncia de regulamentacéo
especifica do referido preceito, pelos estudos da Declaracdo dos Direitos Humanos de 1948,
do Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais e da Convengéo n. 122 da
Organizacdo Internacional do Trabalho, encontraram-se significagfes relevantes. A protecéo,
de modo geral, é pensada como seguranca em face do desemprego mediante programas
sociais, de desenvolvimento econdmico, de trabalho livre e apoio das entidades de classe.

A espécie normativa do inciso XXVII do art. 7° da Congtituicdo Federal, como foi
dito, € um preceito legal como outro qualquer, apesar de perfilhar-se 0 entendimento de sua
hierarquia superior em relacdo aos comandos infraconstitucionais. Por isso, ndo ha como fugir
do estudo do suporte fético e formagdo do fato juridico para ter uma ideia sobre os direitos,
deveres, obrigacdes, pretensoes.

Nesse contexto, a proposicdo juridica € vazada nos seguintes termos. ‘dada a
automacdo prejudicial, tem-se a protecdo’. O suporte fatico foi examinado nos itens
precedentes no que diz respeito a identificacdo do cerne, elementos completantes,
complementares e o que se refere ao ambito de protegdo em atendimento a teoria dos direitos
fundamentais.

O que se desga ainda construir €, a partir dos dados lancados naguele contexto,
teorizar sobre o preceito protecdo para relacionar a eficacia juridica em termos de direitos do
trabalhador e deveres do Estado e dos empregadores, além de pretensdes do trabalhador e
obrigacOes do Estado e dos empregadores. S80 as consequéncias atribuidas ao fato juridico:
automacdo prejudicial, ou reestruturacdes decorrentes das mudangas na producdo a qual
exclui amao de obra e forga o trabalhador adaptar-se em outra.

Definir a eficécia juridica do termo ‘protecdo’ caracteriza um grau de liberdade, mas
ha que ser aproveitado categorias eficaciais da Declaragéo dos Direitos Humanos de 1948, do
Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais de 1966 e da Convencéo

122 da OIT — Organizagdo Internacional do Trabalho, porque se traduzem no que se

148 BARCELLOS, Ana Paulade. A eficacia dos principios fundamentais: o principio da dignidade da pessoa
humana. 2 ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2008, p. 121-127.
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consagrou para dar seguranca ao trabalhador em face do desemprego. Alias, automacdo
significa também uma espécie ou forma de perda de emprego ou de funcéo.

Entdo, a protecdo como direito arenda, direito a uma qualificacdo continuada e direito
a um didlogo com os empregadores sdo efeitos juridicos oportunos, mas que ndo inibem
outros, como direito a informagdo ou participacdo das riquezas decorrentes do mundo
tecnol 6gico.

O importante é que tais direitos sejam necessarios aos fins da protecéo. E, como serdo
estudadas mais adiante, as politicas publicas de trabalho, emprego e renda da modernidade,
adotadas no Brasil, serviram ou servem paratal intuito. Dai que o direito a seguranca em face
do desemprego implica o dever de programa publico de trabalho, emprego e renda por parte
do Estado e obrigacdo dos empregadores custearem.

A prescricdo dos efeitos juridicos decorre (a) da observancia dos valores culturais da
histéria do Direito do Trabalho de reconstrucdo da igualdade; (b) dos valores da juridicidade,
especialmente a justica social na identificacdo do que faz o bem ao trabalhador e na
identificacdo dos seus direitos objetivos, como foram mencionados, além da promocdo da
existéncia digna com englobamento de vérios outros para 0 desenvolvimento de sua
personalidade e construcdo da cidadania, como liberdade, igualdade, solidariedade; (c) o
respeito a dignidade da pessoa como cadeia de respeito atodos os outros direitos e a evidéncia

gue o regime democratico € o melhor que se adéqua ao cumprimento desse escopo.

2.4.2.3 Historia legidativa da tentativa de regulamentar o inciso XXVII do art. 7° da
Constituicdo Federal, fundamentos sociologicos de proteger o trabalhador a leitura final
daguela espécie normativa: andlise critica

O tema anterior tratou de razBes axioldgicas e normativas da protecdo insculpida na
espécie normativa do inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna para garantir os direitos dos
trabalhadores e deveres do Estado e dos empregadores. Este topico propde-se a andlise da
histéria legidativa de regulamentacdo da aludida espécie normativa, conecté-la com razbes
socioldgicas, fazer aleiturafinal do dispositivo, mas numa perspectiva critica.

Segundo Siissekind, no projeto da nova Constituicdo e fruto das Comissdes teméticas
da Constituinte, foi estabelecido como direito do trabalhador o seguinte versiculo:
“participacdo dos trabalhadores nas vantagens advindas do processo de automagdo”.'*
Entretanto, a Comissdo de Sistematizacdo, com aval do Plenério, concluiu pelo texto fina

apenas para considerar a protecdo dos trabalhadores em face da automac&o. Entretanto, €

149 SUSSEKIND, Arnaldo. Direito Constitucional do Trabalho. 4. ed. Sdo Paulo: Renovar, 2010b, p. 321.
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preciso considerar que a primeira concepcao de direito constitucional para o trabalhador foi 0
de oferecer ‘vantagens' quando atingido pela automacao.

Essa assertiva estava presente até antes da Congtituicdo Federal de 1988 com
dispositivo da Lei de Informética, a Lel n. 7.232 de 29 de outubro de 1984. Silssekind
confirma a hipétese de que o preceito do inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal
gjusta-se aprevisao do inciso X do art. 2° dareferida L egislacéo.

O art. 2°einciso X dasupracitada Lei expressam:

Art. 2°. A Politica Nacional de Informatica tem por objetivo a capacitacdo nacional
nas atividades de informética, em proveito do desenvolvimento socia, cultural,
politico, tecnoldgico e econdmico da sociedade brasileira, atendidos os seguintes
principios: [...]; X — estabelecimento de mecanismos e instrumentos para assegurar o
equilibrio entre os ganhos de produtividade e os niveis de emprego na automagao
dos processos produtivos; [...].**°

Assim, o direito do trabalhador passeia entre as “vantagens’ pensadas no pensamento
constituinte para o acoplamento de equilibrio entre “ganhos de produtividade” e “niveis de
emprego na automacdo dos processos produtivos’, ou sga, “vantagens’, “ganhos’ e “niveis’
implicam idénticas texturas normativas para “algo a ser garantido ao trabalhador”. Coincide,
portanto, tal assertiva com o que foi interpretado previamente nas dimensfes axiolégicas e
normativas dos itens precedentes.

Vérios projetos de leis™ surgiram logo ap6s a promulgacdo do texto constitucional
brasileiro. Um dos projetos pioneiros, ainda em 1988, foi o do Deputado Federal Daso
Coimbra, do PMDB/RJ, que estipulava no seu artigo 1° “Os trabalhadores dispensados em
virtude da automacao de setores da empresa fardo jus a percepcao, em dobro, de indenizacéo
trabal hista respectiva’. Ja a proposta do Deputado Federal José Camargo, do PFL/SP, Projeto

de Lei n. 2010/89, previa:

Art. 1° Ao empregado despedido como decorréncia de qualquer processo de
automacdo aplicado pela empresa vencerd, aém do seguro desemprego, uma
complementacdo que restaure seu poder aquisitivo da sua paga salarial, financiada,
em partes iguais, pelo Governo da Unido, pelo Instituto da Previdéncia e pelo
empregador. Paragrafo Unico. A contribuicdo, para a composicdo do fundo, pago
enguanto o trabalhador estiver desempregado, podera ser mensalmente depositada
com garantia contra a desval orizaco e juros de meio por cento a0 més.™

150 BRASIL. Lei n. 7. 232, de 29 de outubro de 1984. Planalto. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L 7232.htm> Acesso em 01 dez. 2011.

151 Todos os projetos de leis mencionados sdo retirados da monografiade BANDEIRA, pois este fez umrelato a
partir do Didrio do Congresso Nacional, Brasilia, com data, secéo e pagina. As citagcGes seguem, portanto, o
padrdo de referéncias dele. Assim, tal Projeto de Lei n. 1.379 do Deputado Daso Coimbra constou no Diario do
Congresso Nacional, 09/02/88, Secéo |, p. 4866. BANDEIRA, Lucio Tadeu de Ferreira. Op. cit., p. 47.

152 Projeto de Lei n. 2.010 de 1989 constou no Di&rio do Congresso Nacional, Brasilia, 20/04/1989, Se¢&o I, p.
2330. In. BANDEIRA, Lcio Tadeu Ferreira, idem, p. 48-49.
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Outros projetos de lei complementar, ainda do ano de 1989, como (1) o PL n.
2.151/1989, da Deputada Federal Cristina Tavares, a qual propds um ano de caréncia para a
dispensa de empregados a partir do anuncio de reestruturacfes decorrentes da automacao,
além de reciclagem profissiona e reducdo de jornada; (2) o PL 2.867/1989, do Deputado
Costa Ferreira, do PFL/MA, a qual previa multa para a empresa pelo descumprimento de
indenizar em dobro o trabalhador despedido em face da automagéo; (3) o PL 4.195/1989, do
Deputado Nelton Friedrich — PSDB/PR, que previa obrigatoriedade de acordo homologado
pela Justica do Trabalho entre entidades de empregadores para implementacéo de mudancas
administrativas decorrentes da automacdo, limitada a 20% da capacitada produtiva da
empresa e reaproveitamento de pessoa em outros setores da empresa; (4) o PL n. 4691/1999,
do Deputado Gandhi Jamil, do PFL/Mato Grosso, o qual propde proibicdo de demitir,
realocacdo de trabalhadores em outros setores da empresa mediante treinamento de 90 dias €,
na impossibilidade de hipdteses anteriores, aposentadoria proporcional ao tempo de
servico.*®

Somente para relembrar os termos utilizados para proteger o trabahador desde o
processo congtituinte: vantagens, ganhos e niveis idénticos entre empregadores e
trabalhadores, indenizacdo em dobro, seguro desemprego, prazo para dispensa, reciclagem
profissional, multa, reaproveitamento de pessoa, realocagdo em outros setores e aposentadoria
proporciona ao tempo de servigo.

Nesse compasso, percebeu-se uma repeticao de projetos de lei que reconheciam que o
processo de automacdo extinguia atividades laborais e que os trabalhadores ndo estavam
preparados para uma relagdo com novas tecnologias, por isso, houve insisténcia em
requalificacdo, como os projetos de autoria dos Deputados Federais Nelson Proencga, do
PMDB/RS (PL n. 325/1999); Carlos Cardinal, do PDT/SC (PL 3.053/1997); Paulo Rocha do
PT/PA (PL 34/1999), Freire Junior, do PMDB (PL 208/2004), e de Eduardo Valverde, do
PL/RO (PL 208/2004). Além desse, um projeto de grande interesse foi do Senador Fernando
Henrique Cardoso, do PSDB/SP, de n. 2.902/1992, pois todos os outros foram a estes
apensados.™*

153 O Projeto da Deputada Cristina Tavares, PL n. 2.151, de 1989 encontra-se no Diério do Congresso Nacional,
27/04/1989, Secdo |, p. 2634. O Projeto de Lei n. 4.691, de 1990, do Deputado Jamil Gandhi, constou no Di&rio
do Congresso Nacional de 07/04/90, Secéo |, p. 2634. BANDEIRA, op. cit., p. 48-49.

154 O Projeto de Lei n. 325, de 1991, do Deputado Nelson Proenca, consta no Diario do Congresso Nacional,
de 09/04/1991, Secdo I, p. 3244-3247. O Projeto de Lei n. 354 de 1991, do Deputado Carlos Cardinal, idem, em
10/05/1997, Secéo |, p. 4379. O Projeto de Lei 3.053/1997, do Deputado Milton Mendes, idem, em 10/05/1997,
Secdo |, p. 09519-09520. O Projeto de Lei n. 34/1999, do Deputado Paulo Rocha, idem, de 16/03/1997, secéo I,
p. 95519 e 9520. O Projeto de Lei n. 2.611/2000, do Deputado Freire Janior, idem, em 01/04/2000, secdo |, p.



Cabem consideracGes sobre 0 Projeto de Lel do Deputado Eduardo Valverde, do
PT/RO, e do Senador Fernando Henrique Cardoso, pelas roupagens mais precisas sobre a
protecdo do trabalhador em face da automac&o. O primeiro estabel ecia medidas preventivas e
compensatorias no caso de reestruturagdes produtivas pelo uso de tecnologias que causassem
precariedade nas condicBes de trabalho e reducdo do emprego. Ja o segundo, do Senador
Fernando Henrique Cardoso, determinava véarias providéncias para empresas que adotassem o
processo de automacdo, quais sejam: (1) criacdo de comissao paritaria para negociar medidas
gue reduzam ou minimizem os efeitos negativos das reestruturagdes; (2) entre as medidas,
deveria constar 0 reaproveitamento de empregos, capacitacdo e readaptacdo em novas
funcbes; (3) participacdo dos sindicados, por acordos coletivos, para manter centros de
reciclagem e recolocacdo de méo de obra com objetivo de reabsorver os dispensados; (4)
Criacéo pelo Governo Federal de centro de estudos para orientar 0s processos de reciclagem
de méo de obra; (5) ocorréncia de considerar a dispensa sem justa causa dos trabalhadores
incluidos nesse processo. '

E salutar que se registre que todos esses projetos foram rejeitados e foi o que se
percebeu do relator através do voto condutor do Deputado Federal Jalio Semerghini, em 2005.
Entre os motivos, cabe considerar que eles irdo ter correspondéncia com o discutido nessa
investigacdo no capitulo 3, quando trata acerca da existéncia ou ndo do problema; no capitulo
quatro, quando do estudo de poaliticas publicas de trabalho, emprego e renda, e no capitulo
cinco, para assinalar uma relagdo com um programa especifico. Assim, cabe transcrever
alguns trechos do voto para uma melhor ciéncia do seu resultado. Disse ele:

As evidéncias coletadas em inimeros estudos revelam, de fato, que a automagao ndo
€ um fator de reducdo permanente de empregos. Ao contrario, os ganhos de
produtividade resultam em ambiente adotado de melhor tecnologia, estimulando
aumento de consumo em suas familias e o correspondente crescimento de oferta de
bens e servicos. O €feito fina de qualquer processo de modernizacdo tem sido,
historicamente, o de alavancar a educacdo, o crescimento econémico, a melhoria da

qualidade de vida das pessoas e 0 nivel de emprego. 1%6

13460. O Projeto do Senador Fernando Henrique Cardoso, idem, em 10/06/1992, secdo |, p. 12628.
BANDEIRA, op. cit., p. 50-51.

155 BRASIL. Projeto de Lel do Deputado Eduardo Valverde, do PT/RO, e do Senador Fernando Henrique
Cardoso. Apamesp.

Disponivel em <http:www.apampesp.org.br/portal/arquivos/bd33fb24alf2df 35196c7aedeb6a06.pdf>.  Acesso
em: 19 abr. 2011. Também, no site da Camara dos Deputados. Camar a. Disponivel em:

<http.camara.gov.br>. Acesso em: 01 dez. 2011.

156 Proposi¢des.Web. Camar a. Disponivel em:

<http://www.camara.gov.br/proposi coesWeb/fichadetramitacao? dProposicao=18794>. Acesso em: 01 dez.
2011.
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Como foi dito, esse problema se a automag&o existe ou ndo € discutido amplamente no
capitulo 3° deste trabalho, mas ja se pode adiantar que o fato do problema ter sido amenizado
com o tempo ndo exclui a necessidade da protecdo do trabalhador. O proprio voto reconhece
isso quando diz que hé desgjustes entre of ertas e demandas de mé&o de obra em certos periodos
e justificam-se medidas paliativas e temporérias para amenizacao dos efeitos, especiamente a
recol ocacdo de m&o de obra.™*’

Apesar de a automacao ter ingressado na vida social e modificado as relacfes entre

capital e trabalho, tal relator reconhece que:

O Poder Executivo, gragas a recursos do Fundo de Amparo do Trabahador,
viabilizou nesse periodo diversas iniciativas para gudar os desempregados a
adaptar-se aos novos tempos. Muitas dessas iniciativas, inclusive no sentido de
treinar e recolocar as pessoas, tém contado com a eficaz participacéo dos sindicatos.
A concessao de renda minima, recentemente implantado, vem complementando esse
sistema de amparo ao trabalhador.**®

Essas constatacOes vao ser explicadas e comprovadas nos capitulos 4° e 5° desta
monografia, a qual, com muita firmeza, confirmam a hipétese da pesquisa, vazada nos
seguintes termos. “proteger o trabalhador em face da automacao é dar-lhe seguranca em face
do desemprego decorrente da evolucdo da mentalidade e das técnicas de producédo que o
fazem perder a atividade ou adaptar-se em outra e tem haver, principamente, com o direito a
renda, a qualificacéo e ao constante didlogo com empregadores; no caso, tem correspondéncia
com vérias politicas publicas pelas caracteristicas dos trabalhadores atingidos, especialmente
o Programa Seguro-Desemprego por razdes hermenéuticas, histéricas e legidativas, mas esta
precisa ser aperfeicoada, especialmente com usos da tecnologia e Internet.”

Por fim, o texto do relator, Deputado Jalio Semeghini, arrematac “O governo, o
mercado e a populagdo em geral construiram outros mecanismos para viabilizar, na prética, a
intenc&o do legislador da Carta de 1988” .***°

Somente, ainda, para comprovar aguela hipbtese e registrar conexfes com esta
pesquisa nos capitulos finais, cabe consignar apenas mais um projeto em tramitacdo de anos
recentes, do Deputado Federal Rubens Otoni, PT/GO, PL 2197/2007, o qual dispde sobre a
regulamentac&o do inciso XX VI do art. 7° da Constituicdo Federal para protegdo do emprego

no Setor Sucroalcooleiro. Ha& previsdo de conceder seguro-desemprego ao empregado rural

157 Proposi¢des. Web. Camara.

Disponivel em: <http://www.camara.gov.br/proposi coesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=18794>. Acesso
em: 01 dez. 2011.

158 Idem, ibdem.

159 Idem, ibdem.
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submetido a contrato de safra com durag&o superior a 05 (cinco) meses, que se encontra em
situacdo de desemprego involuntério em razéo do término da atividade sazonal .**®°

Assim, da interpretacdo congtitucional as razdes axioldgicas, normativas e
sociologicas, das préticas legidativas para regulamentar o inciso XXVII do art. 7°, da
Constituicdo Federal, é possivel construir a leitura da referida espécie normativa,
especia mente para unir um dever ser normativo ao ser darealidade social.

Antes, porém, tem-se a dizer que ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer
alguma coisa sendo em virtude de lel, conforme definido no inciso Il, do art. 5° da Carta

Magna. ¢

Por isso, 0 sentido da protecéo do trabalhador em face da automagéo em termos de
respeito aos valores e preceitos dos direitos humanos e constitucionais, segue a trilha de algo
praticado nos dias atuais e tem a ver com contelidos de politicas publicas de trabalho,
emprego e renda contemporaneos.

Os efeitos legais do referido preceito constitucional adéguam-se a um conjunto de
regras de programas sociais que impdem a inclusdo do trabalhador no processo adaptativo,
quais sejam: (1) da necessidade de reaprendizagem, treinamento, reciclagem, tudo na forma
da funcdo social da propriedade, porque esta € quem paga; (2) obrigagdo de dar renda ou
beneficio, especialmente custeado pela propriedade através dos encargos sociais repassados
aos orgaos publicos; (3) se o foco é para ganhos do sistema produtivo e abrir espacos para
contratacdes, a convergéncia dos empregadores ao Sistema Publico de Emprego € obrigatoria
para saber dos seus interesses e tendéncias, a fim de que os trabalhadores possam melhor
qualificar-se.

Com efeito, tudo se resume na respeitabilidade aos comandos dos direitos humanos e
fundamentais. Nao ha tedrico ou prético que convenca ao cumprimento da Constituicéo se as
pessoas, especialmente aquelas que administram o Estado, pensarem que 0 que ha nela é
voluntarismo. Nessas ponderadas assertivas, € cabivel dizer que no processo decisorio em si
da Administracdo Publica Federal, ligados em esséncia ao alcance, a tarefa, a posicéo e a
natureza dela para cumprir o programado inciso XXV do art. 7° da Carta Magna, foi editada
a Resolugédo n. 575 de 28 de abril de 2008, do Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao
Trabahador — CODEFAT, érgdo que gere varios programas publicos de trabalho, emprego e

renda no Brasil. Apesar de ser estudada mais adiante para comprovar correspondéncia com

160 BRASIL. Projeto do Deputado Federal, Rubens Otoni, PT/GO, PL 2197/2007. Camar a.. Disponivel em:
<http://www.camara.gov.br/proposi coesWeb/fichadetramitacao? dProposicao=371628>. Acesso em: 01 dez.
2011.

161 BRASIL, [leis, etc]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Op. cit., p. 4. “Art. 5°. [..]; [...]; Il —
ninguém sera obrigado afazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude delei”.
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politica publica de emprego, trabalho e renda especifica, € necessario falar dela nesse espaco.
Cita-la para fins de confirmar o estudo da interpretacéo do inciso XXVII do art. 7° e a busca
dos seus potenciais efeitos juridicos.

Nessa Resolugdo consta expressamente 0 seguinte sobre seu plano de agéo:

Estabel ece diretrizes e critérios para transferéncias de recursos do Fundo de Amparo
a0 Trabalhador — FAT, aos estados, municipios, organizagdes governamentais, néo
governamentais ou intergovernamentais, com vistas a execugdo do Plano Nacional
de Qualificacdo — PNQ, como parte integrada do Sistema Naciona de Emprego —
SINE, no ambito do Programa do Seguro-Desemprego.*®?

Mais adiante, ainda a respeito da referida Resolucéo, ela expressamente atende a
va&rias populacdes de trabalhadores, especiamente agueles atingidos pelo processo de
automagcdo, agui mencionados como processo de modernizac&o tecnoldgica, os trabalhadores
rurais, conformeinciso I11 e X111, respectivamente. Eis 0 seu art. 4° naintegra:

Art. 4° As acles de qualificagcdo social e profissional deverdo ser direcionadas
prioritariamente para as seguintes popul acles:

I beneficiarios do Programa do Seguro-Desemprego;

1. trabalhadoras/es domésticos/os;

I1l. trabalhadores/as em empresas afetadas por processos de modernizacdo
tecnol 6gica e outras formas de reestruturagéo produtiva;

IV. pessoas beneficidrias de poaliticas de inclusdo social; inclusive do programa
Bolsa Familia, de agdes afirmativas de combate a discriminacéo; de politicas de
integracdo e desenvolvimento regional elocal;

V. trabalhadores/as internos e egressos do sistema pena e jovens submetidos a
medidas sicio-educativas;

V1. trabalhadores/as libertados/as de regime de trabalho degradante e de familiares
de egressos do trabalho infantil;

V1. trabalhadores/as de empresas incluidas em arranjos produtivos locais.

VIII. trabalhadores de setores considerados estratégicos da economia, segundo a
perspectiva do desenvolvimento sustentével e da geragéo de emprego e renda;

IX. trabalhadores do setor artistico, cultural e de artesanato;

X. trabalhadores autbnomos, por conta prOpria, cooperativados, em condicdo
associativa ou autogestionada;

XI1. trabalhadores de micro e pequenas empresas;

XII. estagiarios;

XII1. trabalhadores/as rurais e da pesca;

XI1V. pessoas com deficiéncia.

§ 1° Além das populagdes previstas no caput deste artigo, poderdo ser atendidas na
forma e limites previstos em Termo de Referéncia, representantes em foéruns,
comissdes e conselhos de formulagdo e implementacdo de politicas publicas de
trabalho, emprego e renda.

As criticas que podem ser efetivadas tém relagcdo com todo o arcabougo construido a
partir da interpretacéo constitucional do inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna, das praticas

legidlativas e das préticas governamentais que amparam diversas popul acdes de trabal hadores.

162 Ministério do Trabalho e Emprego. Resolugdo n. 575 de 28 de abril de 2008. MTE. Disponivel em:;
<http://carep.mte.gov.br/legislacao/resolucoes/2008/r_20080428_575b.pdf> Acesso em: 01 dez. 2011.
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A primeira diz respeito a interpretacdo e préticas de qualificagdo. A protecdo como
formacéo profissional continuada € uma tarefa reconhecida pelo Estado para beneficiar
diversas populacfes de trabal hadores, incluida aguela atingida por modernizacéo tecnol gica.
Mas ele, o Estado, ndo possui a responsabilidade integral, porgue néo pode ser considerada
anica instituicdo excepcional no sentido de promover que os direitos sejam usufruidos. O
inciso XXVII do art. 7° da Constituic¢éo disciplina condutas tanto para este ultimo como para
0S empresarios, pois, como se comprovou pelas leituras da construcdo da norma — a qual
contém palavras que sdo signos, tém significados, e isso é que faz a comunicagdo humana —,
nada obstante existirem situacbes penumbrosas, fronteiricas, “[...] h& também areas de
inquestiondvel certeza sobre o cabimento do conceito”’.’®® Os diversos conteidos de
versiculos congtitucionais quando estudado o fendémeno juridico nas dimensdes axiol dgicas,
normativas e sociol 6gicas sdo a evidéncia de que a responsabilidade ndo é somente do Estado.

Outra critica diz respeito a adaptacéo. Esta deve levar em conta que o trabalhador
possui o direito de ser protegido e o dever de proteger-se, porque é evidente que o direito
sempre 0 ampara de forma atrasada em relacdo ao desenvolvimento tecnoldgico. Por isso, é
preciso definir tecnologia numa sociedade capitalista como “[...] um tipo especifico de
conhecimento com propriedades que o tornam apto a, uma vez aplicado ao capital, imprimir
determinado ritmo & sua valorizagao”.***

Nesse sentido, pode-se fazer censura ao trabalhador que despreza o problema de
coordenagcdo e comunicagdo com a livre iniciativa em termos de praticidade, fazendo-se
sempre o retardatério em termos de processo adaptativo. A evidéncia desse fato ocorrera nos
estudos das politicas publicas no capitulo apropriado, quando ele procura pouco a qualificacdo
em razdo da alta rotatividade de mdo de obra no mercado brasileiro. Outrossim, € salutar que
se revele que ndo é problema de falha no direito, pois a invencéo de técnicas para modificar
realidades e satisfazer certas necessidades produtivas vem antes da propria ciéncia e apanha
os trabalhadores “navegando” em termos de qualificacdo e concorréncia. Eis a doutrina de

Kuntz:

Um dos aspectos mais notaveis da nova revolugdo tecnoldgica e gerencial € seu
carater concentrador. Esse carater se manifesta, por exemplo, na onda de fusdes,
incorporacfes e joint-ventures dos Ultimos anos. Ha& uma redivisdo dos mercados
entre um numero decrescente de grupos. A concentracdo também se reflete numa
nova escala de remuneragdes profissionais.'®

163 MELLO, Celso Anténio Bandeira de. op. cit., p. 28.

164 OLIVEIRA, Jayr Figueiredo de; MANAS, Antonio Vico. Tecnologia, trabalho e desemprego: um conflito
social. Sa0 Paulo: Erica, 2004, p. 73.

165 KUNTZ, A redescoberta da igualdade como condicdo de justica. In: FARIA, José Eduardo (org.). Direitos
humanos, direitos sociais ejustica. 1. ed. 5. tir. S8o Paulo: Malheiros, 2010, p. 2006, p. 146.
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N&o ha como acompanhalas se ndo houver uma mudanca de mentalidade do
trabalhador, no sentido de que o direito de ser protegido corresponde ao dever de proteger-se.
O desafio de construcdo do direito para protecdo do trabalhador como direito e dever deste €
conecta-lo permanentemente com as inovactes baseadas em conhecimentos de toda espécie,
sendo toda a politica tera o viés partendista, voluntarista, assistenciadista, canalizada
principalmente a pagamento de renda com contrapartidas ridiculas por parte do trabalhador.
Desse modo, aplicar conhecimento (praticas, conceitos, ideias, teorias) ao processo adaptativo
do trabalhador € interesse da sociedade. N&o sO paratorna-lo produtivo, mas para saber que as
diferencas de tendéncias de cada um tornam o conhecimento produtivo para valorizar o
trabalho e a livre iniciativa. Portanto, € do interesse de todos, pois 0 problema é socia e
individual.

Existe também a critica de pouca énfase em operar corretamente a cultura humanista
de valores e direitos congtitucionais consagrados num ambiente em constante evolugdo
tecnoldgica. A justificativa que logo aparece € linguagem do custo e do egoismo humano,
especiamente da classe hegemonica liberal. Esse dado foi captado pelos estudos de Andrade

quando disse:

Conforme adiante, serd comprovado que foi a classe capitalista quem inventou o
Estado Libera e reivindicou para si a edi¢do de leis, inclusive das leis trabal histas,
centradas no tal principio protetor do contrato individual do trabalho. E todo
contetido normativo veio para beneficio dessa classe dominante ndo, o contrario.'®

Ha valores e crencas especificas no trabalho e na livre iniciativa ligadas a questéo de
tendéncias, recursos, lucros, maior produtividade, menor presenca do humano. Este, portanto,
€ 0 desafio do Estado Social brasileiro em termos de trabalhar 0 que € comum neles, que séo
justamente os valores constitucionais, para promover o desenvolvimento econdémico e social.
Exemplo disso decorre da lembranca de dois paises arrasados pela segunda Grande Guerra
Mundial, Alemanha e Jap&o, quando se recuperaram em nivel de desenvolvimento humano e
social ao colocarem em ténica o que |hes era comum.

Outra admoestacdo a teoria esposada nesse trabalho diz respeito ao Estado como
resultado de politicas publicas ou se estas so a causa dele. Poder-se-ia dizer, sem exagero,
que tudo é questdo de administragdo. O problema é politico. Elas, as politicas, tornam-se
maior que o Estado, porque ndo podem ser o contrario, dados os seus objetivos, todos

166 ANDRADE, 2008, p. 83.
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constitucionais, os quais séo desvirtuados pela sua aplicabilidade vertical, como se fosse uma
cabeca que comandasse membros de forma néo funcional .

O acerto da correspondéncia do que foi interpretado com as praticas legidativas e
administrativas que digam respeito a protecéo do trabalhador em face da automac&o deve unir
0 grau de politizagdo ao grau de jurisdicizag@o. Essa, afinal, € a leitura da doutrina de

Vilanova.*®’

O que ele desgja dizer € que a realidade social € o conjunto de experiéncias que
se relacionam, em que o politico, o econdmico e o juridico estédo sempre se compondo e se
recompondo, ou seja, ndo existe o fato puro, e a politica e o direito estdo implicados, e que o
fendbmeno de politizagdo das realidades pode tomar contetidos diversos. Eis a doutrina de
Vilanova: “E ha até um processo em ritmo dialético que consiste na despoliticizacdo do que é
pol itico e na desjuridicizacdo do que é fim ou contetido do direito”.*%®

Nesse sentido, o préprio Estado promove a protecdo do trabalhador na revolugéo
tecnol 6gica adequando-se as politicas publicas de trabalho, emprego e renda na modernidade.
Ele tem gjuda da classe empresarial quando esta paga seus encargos sociais em dia e fortalece
seu caixa na aplicacdo de recursos, bem como, na possibilidade de que se interessem por
integrar-se ao Sistema Publico de Emprego e dizerem que espécies de trabal hadores desgjam e
0 gque pode ser ofertado em termos de qualificagéo.

Conclui-se para dizer que as condutas do Estado, empregadores e trabalhadores, no
ritmo rapido da sociedade tecnolégica e transformacdes dos polos produtivos, em nivel de
preceitos constitucionais interpretados, exigem do Direito Constitucional e dos seus
operadores tarefas grandes, pelo menos para reduzir o grau de politicidade do Estado e da
economia.'® Isso é evidente a partir de um dever ser comum reconhecido, garantido e
construido da leitura da Carta Magna, que faca com que 0s atores sociais cooperem no sentido
de promover a existéncia digna, valorizagdo do trabalho e da livre iniciativa, promogdo do
bem, reducdo das desigualdades, no respeito a fungdo socia da propriedade, enfim, justica
social. Por isso, a leitura final da espécie normativa do inciso XXVII do art. 7° é esta
proteger o trabalhador em face da automacéo naformadalei € dar-lhe seguranca em forma de
qualificagdo continuada, renda e deixar-lhe préximo de did ogo com a classe empresarial, para
saber 0 que estas desgjam, em termos de perfis, e o que o Estado e trabal hadores podem fazer

para convergéncia.

167 VILANOVA, Lourival. Escritos juridicos e filoséficos. Politica e Direitos. Relacdo Normativa. v. 1. Séo
Paulo: Axis Muni-IBET, 2003, p. 370.

168 Idem. Ibdem, p. 373.

169 “O Estado de Direito liberal-democrético (até certo ponto social-democrético) é uma doutrina e uma praxis
politica. Visa reduzir o quantum de politicidade tanto no Estado quanto na Economia’. Vilanova, Lourival. Op.
cit., p. 375.



3 DO PROBLEMA, SUA CONTROVERSIA E ABERTURA PARA AS POLITICAS
PUBLICASDE TRABAHO, EMPREGO E RENDA

3.1 Concepcglesiniciais parajustificar o problema e oferecer pontos de partida

No capitulo anterior, foram estudados os potenciais efeitos da espécie normativa do
inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna. Detectou-se, entre outras razoes, que para manté-la
viva é preciso que hgja uma interpretacdo ndo-formalista e que concretize os valores,
principios e regras constitucionais. Verificou-se que ela € uma categoria inclusiva, pois atua
como principio quando impde finalidades, como regra quando traduz comportamentos,
especialmente do Estado, além de postulado, por orientar a aplicacdo de regras e principios.
Tal versiculo constitucional é classificado essencialmente como norma programatica, pois
consigna objetivos a0 Estado Social de realizar a protecdo do trabalhador em face da
automacado, porém, € possivel dizer que € um preceito ndo bastante em si, pois, para produzir
certos efeitos, carece de legislagdo. Esta pode ser tanto construida a partir de documentacéo
normativa internacional como a nacional, desde que se relacione aos termos expostos no
enunciado constitucional que se conecte a varios outros, como promogado por existéncia digna,
justica social, solidariedade, igualdade, liberdade, democracia. O estudo profundo do
fendbmeno juridico na sua inteireza pelas razbes axioldgicas, normativas e socioldgicas foi
efetivado para declarar que a protegcdo do trabalhador é uma forma de seguranca em face do
desemprego, a qual acontece pela mudanca de mentalidade e técnica de producéo, decorrente
da evolugdo tecnoldgica. Isso faz o trabalhador perder o posto de servico e buscar rdpida
adaptacdo em outra atividade. Nesse interregno, ha muito sofrimento, por isso, do interesse do
direito em qualificar o fato automagdo como prejudicial e comandar protecdo no sentido de
formacéo social e profissional continuada, renda e didlogo com os empregadores, entre outros
direitos.

O progresso das técnicas de produzir bens e servigos é ciclico, por isso mesmo, pode-
se dizer que existem rodadas tecnolgicas que convulsionam o mercado de trabalho. Este
capitulo tem essa tarefa, entéo, de estudar se 0 problema existe ou ndo, a fim de configurar a
sua controvérsia para uma abertura de esboco das politicas publicas de trabalho, emprego e
renda.

E preciso saber se o problema da automacdo existe no sentido de indagar se aquelas
rodadas impactam o mercado de trabalho, o emprego ou funcdo do trabalhador. H&
importantes e variadas discussdes. Ha todo um arcabouco tedrico e prético fundamentando a

ideia de que as empresas reestruturam-se em torno de novas tecnologias, conhecimentos e
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informagdes em busca de expansdes lucrativas. Nao sO suas estruturas internas sdo alteradas,
mas seus produtos, suas capacidades, inclusive, seus trabalhadores. 1sso € natural e acontece
pela conexdo delas com a sociedade e 0 mercado, de forma a atender as especificidades de
cadaépoca. Esse processo de reorganizar-se e concentrar-se em modalidades inovadoras
propicia a extin¢do de funcdes dos trabalhadores, embora crie outras. O desafio dessaldgica é
perguntar se 0 numero de extingdes corresponde ou equivale ao nimero de criagcdes. Todas as
mudancas estruturais ndo sdo choques apenas para a empresa, mas especialmente para 0s
trabalhadores, pois acontecem em etapas diferentes. As novas técnicas sdo testadas pelas
empresas para verificar 0 quanto podem suportar, dito como fase de transi¢cdo, mas para 0s
trabalhadores sobra a verséo cruel da realidade de terem que adquirir em tempo minimo os
conhecimentos necessarios para manter ou ter possibilidades de trabal ho.

Com efeito, esses gjustes sociais decorrentes da era de informac&o, conhecimento e
tecnologia exigem wuma preocupacdo com o0s trabalhadores, especialmente um
comprometimento de efetivar a Constituicdo Federal, de que possam ser protegidos em face
da automag@o e, principamente, que venham a ter direito ao trabalho. E a busca de um
contetido para eficéciajuridica e social.

Entdo, o direito pode atuar de muitas e variadas maneiras, principalmente quando se
quer dar eficaciaao inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal, a qual — sempre é salutar
a lembranca — preceitua como direito do trabalhador ser protegido em face da automacéo, na
formadalei. Identificar o que é do trabalhador — o sentido da protecéo —, bem como detectar
0 gue essa norma programatica estabel ece passam por abordagens de por que a Administracéo
Publica tem a tarefa de melhorar a qualidade de vida dele. E, queira ou néo, influenciar o
comportamento do mundo social, ndo apenas no sentido quantitativo, como fazer crescer a
renda e oferecer oportunidades, mas no sentido qualitativo: distribuir renda e efetivar os
direitos.

Também é preciso notar a licdo de Mello: o direito vive a reboque dos fatos.*™ Isso
para dizer que a interpretacdo constitucional tende a adaptar-se as préticas e 0 que ha em sua
Orbita. O objetivo € dar maior legitimidade a construcdo da norma e, possivelmente, um
programa publico mais eficiente.

Estudar a problematizacdo da automacao, no seu significado mais amplo, de que novas
tecnologias, informacdo, conhecimento afligem o mercado de trabalho, é refletir sobre as

controvérsias e assumir uma posi¢ao. Esta € a necessidade de proteger o trabalhador através

170 MELLO, Marcos Bernardes de. Informacdo verbal. Aula de Mestrado em Direito. Universidade Federal de
Alagoas. Mai. 2010.
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de politicas publicas, especialmente aquela que se relaciona com uma norma programética do

dispositivo do inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal Brasileira'”

O caso é que
apesar da relevancia de tal norma, inclusive porgue sdo inconstitucionais enunciados legais e
préticas de comportamentos antagbnicos ao disposto no preceptivo, percebe-se que a posi¢ao
juridica do trabalhador tem grau de consisténcia reduzido.

Porém, ela tem dois objetivos pragmaticos em dois momentos distintos. Eles
constituem a centralidade deste trabalho, pois preceituam a tarefa do Estado e constroem o
direito do trabalhador. O primeiro objetivo, entdo, é proteger o trabalhador contra o
desemprego. O segundo: trabalhar o processo adaptativo dele. Os momentos séo distintos,
pois sequenciados. Um € a revolugdo da técnica e outro, a preparacdo do homem. Faz bem
consignar a doutrina do Siissekind a respeito daquele dispositivo, que € a mesma referida
acima ante a sua corregdo: “Protegdo que tem em vista o trabalhador considerado lato sensu,
em abstrato, e ndo somente os empregados das empresas que evoluem para automacao” .

Iss0, escrito de outra forma, edifica as bases para dar eficacia a Carta Magna: proteger
o trabalhador é permitir 0 exercicio da cidadania, pois é a partir do trabalho que ele é
qualificado como cidadé@o e pode participar das relacdes sociais, culturais e politicas. Desse
modo, necessariamente, deve ser ligada a uma politica que tenta realizar o que Silva disse:
“[..] o direito ao trabalho, direito de ter um trabalho, possibilidade de trabalhar [..]”.*"* E
preciso consignar, ainda, tal norma-principio tem forca juridica, pois, apesar de constar a
expressdo “naformadalei”, pode desenvolver efeitos concretos.*™

Nesse compasso, € preciso deixar evidente que os avancos da tecnologia reestruturam
os ambientes de trabal ho e minimizam a presenca do humano, por isso, toda a forma de defesa
do trabalhador neste contexto deve ser bem acolhida, especialmente porgque, como ponderou
Cavalcante, com acerto: “[..] os direitos fundamentais sdo resultado de lutas e batalhas
travadas no tempo, em prol da afirmagdo da dignidade humana. [...]. Séo realidades histéricas

e consistem num construir incessante” .}

171 “Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condicdo socia: [...]; XXVIII — protecdo em face da automacdo; [...]”. BRASIL, Constituicdo Federal.
Promulgada em 05 out. 1988. Editora Saraiva. Colegdo Saraiva de Legidacdo. 44. ed. atual.e ampl. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010.
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173 SILVA, José Afonso da. Comentério Contextual a Constituicdo. 7. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2010, p.
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174 SILVA NETO, Manoel Jorge. Op. cit., 759.

175 CAVALCANTE, Ricardo Tendrio. Jurisdicao, direitos sociais e protecdo do trabalhador: efetividade do
direito material e processua do trabalho desde a teoria dos principios. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2008, p. 50.
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O estégio atual do desenvolvimento cientifico, com o0 uso da informética, automacao,
robdtica, servossistemas, microeletronica, e do capitalismo internacional, com sua
concentracdo, concorréncia, disputas de mercado, monopdlios, fusdes, incorporacdes, depara-
se com utilizagbes crescentes de tecnologias de producdo que formam o capital e excluem o
trabalho, porém, isso ndo é uma questdo simples, pacifica. Ha controvérsias, pois ha padroes
de perdas e ganhos.

O que fazer com os trabalhadores que sobrevivem a esse processo e tém que se
adaptar? Qual a melhor estratégia de uma politica publica moderna, especiamente aguela que
crie oportunidades de geracéo de emprego e renda?

O trabalhador na revolugdo tecnologica ora em curso tem estes problemas: néo ficar
desempregado, ter uma funcdo Util, ter uma renda ou crédito, além de possibilidades de
trabalho. E, portanto, em cima desses interesses que a problematizaco € estudada, sua
controvérsia e as razdes da tomada de posicdo, para aportar em programas publicos de
atividades econdmicas, pois todas protegem o trabalhador de alguma forma. S&o evidéncias
de que uma ou outra forma de programa captura o sentido de protecéo.

Contudo, é preciso deixar remarcado que existe uma nova racionalidade e
automatizagao dos processos produtivos que se centra na equagdo: mais producéo com menor
presenca humana. Esse deve ser o problema maior de qualquer politica social nessa seara:
equilibrar a légica de antecipar a adaptacdo do trabalhador a cada etapa de revolucdes
industriais.

Claro que ha como contrabalancar a equacdo, apesar de existirem muitas variaveis,
especialmente de politica econdmica, formagdo cultural e profissional de um povo, aém da
ideol ogia em torno da protecdo do trabalhador.

Assim, neste capitulo e na sua sequéncia sdo apresentados conteiidos que afirmam que
0 problema existe, mas € controverso; que ha razdes para acreditar em equivocos de uma
teoria que reza que a automacao ndo traz impactos a0 emprego, para entdo efetivar-se uma
analise critica sobre o que foi estudado e abrir a porteira para os estudos de politicas publicas

propriamente ditas.

3.2 O problema existe e ndo existe: da sua justificacdo a controvérsia da doutrina a
partir de elementos quantitativos e qualitativos

Este titulo tem como escopo comprovar que o problema da automagdo como processo
de reestruturacdo administrativa existe, mas é controverso. A tendéncia de avancar pelos

éxitos da informética, telecomunicacBes, computacdo de circulos integrados, telemética,
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robotica e microeletrénica € uma realidade incorporada ao processo do capital e trabalho.
Obvio que a base dela é o desenvolvimento de novas tecnologias. Diz Busnello: “Todas essas
inovacdes tém em comum o fato de se basearem fortemente no conhecimento cientifico-
tecnoldgico.” *7°

Certamente isso impde novas conceituagdes sobre protecdo e caracteristicas do
trabal hador, educacdo profissional, qualificagdes e conceito de empregabilidade. Cabe nesse
particular lembrar-se do toyotismo “[...] como uma nova ideologia organica da producéo
capitalista, sob a mundializacdo do capital, exigindo 0 seu pleno desenvolvimento uma
‘reformaintelectual e moral’ do mundo do trabalho” . >

As questbes fundamentais dessa nova ideologia sdo feitas a partir das seguintes
formulacdes: qual a sua logica? Quais as suas tendéncias? A resposta advém da necessidade
de trabalhar a teoria do capital humano, que reline uma doutrina de saberes, competéncias e
credenciais, habilidades que a pessoa pode adquirir, mas que apenas a habilita para
competicdo, mas ndo |he garante lugar no mercado de trabalho, enfim, inclus&o social >

A redlidade no mundo é estarrecedora. Siissekind,*”® com base em informaces
estatisticas da OIT — Organizagdo Internacional do Trabalho, menciona que o indice de
sindicalizagdo decresceu e hd um desequilibrio entre os atores da negociacdo coletiva; por
conseguinte, diz ele que, entre 1985 a 1995, a reducdo do numero de sindicalizados
correspondeu, em média, a 25%. Somente alguns exemplos: Alemanha — 17,6%; Argentina—
42,6%; EUA — 21,1%; Franca — 37,2%; Itdlia — 16,7%; México — 28,2%; Portugal — 50,2%;
Suica — 21%. Arremata o jurista que apenas houve aumento de sindicalizados na Africa do
Sul, Espanha e Paises Escandinavos.

Outros estudos e pesquisas da Organizacdo Internacional do Trabalho sobre a
revolugdo tecnolégica, oriundos de varias regibes do mundo, que figuraram no Bulletin
d’informations sociales, no periodo de 1982 a 1985, citado por Siissekind,'® registram dados
e informacdes de que: (1) ha mais inovacdo de procedimentos do que de novos produtos; (2)
as industrias manufatureiras sdo as mais atingidas, (3) as novas tecnologias melhoram a
qualidade de vida, pois evitam tarefas perigosas, repetitivas, além de reduzir o tempo de
trabalho e o custo do ensino; (4) entendimento dos Estados-membros de que se ndo utilizarem

176 BUSNELLO, Ronaldo. Reestruturacdo Produtiva e flexibilizacdo dos direitos trabahistas. In: BEDIN,
Gilmar Antonio (org.). Reestruturacdo produtiva, desemprego no Brasil e éica nas relacdes econémicas.
ljui: Unijui, 2000, p. 15.

177 ALVES, Giovanni. DimensBes da reestruturacdo produtiva: ensaios de sociologia do trabalho. 2. ed.
Londrina: Praxis, 2007, p. 249.

178 Ibdem. p. 252-253.

179 SUSSEKIND, Arnaldo. 20103, p. 69.

180 SUSSEKIND, Arnaldo, 2010b, p. 324-326.



76

as novas tecnologias sofrerdo atrasos econdmicos com prejuizos na empregabilidade e
competitividade; (5) aumento do nimero de robds no mundo na ordem de 30 a 35% por ano;
(6) estudos no Ministério de Pesquisa da Alemanha Ocidental e do Reino Unido indicaram
gue cada rob6 suprime 3,2 empregos e a industria é a mais atingida; (7) os sindicatos de
trabalhadores reconheceram a indispensabilidade do uso de novas tecnologias para contribuir
com a competitividade e concorréncia estrangeira, mas reivindicam mais seguranca no
emprego e locais de trabalho, além de facilitar ao trabalhador o adaptar-se a novas técnicas;
(8) a necessidade de revisar qualificages profissionais e a propria maneira de trabalhar, o que
exige reciclagem e readaptacdes; e as zonas francas de exportacdo, destinadas a atracéo de
investimentos e tecnologias estrangeiras, ndo fizeram mais do que redistribuir os empregos e
0S capitais existentes.

Existe um drama de emprego no mundo, apesar de o Brasil estar vivendo um momento
econdmico diferente, de um desenvolvimento sustentado, e quase hd uma aproximagédo do
pleno emprego,'®! embora se reconheca que hé desequilibrio entre oferta e demanda pela falta
de qualificacdo social e profissional dos trabal hadores brasileiros de forma geral nesse mundo
da tecnologia, informag@o e conhecimento. A evidéncia desse fato vem com a noticia da
Revista Vea, intitulada de “apagdo de m&o de obra’, quando informa gque 0 governo tomou
ciéncia de que vai atrasar a producéo de iPads no Brasil por motivo de falta de méo de obra:
“[...] a Foxconn precisava contratar 400 engenheiros. S6 conseguiu 175”.%%2 O caso brasileiro
de oferta de méo de obra decorrente do seu crescimento econdmico na atualidade ndo impede
de verificar que 0 mundo pode entrar a qualquer momento numa crise ciclica de capital. Além
disso, Brasil € um pais de capitalismo tardio e a Historia aponta que as estruturas econémicas
dos paises contraem-se de tempos em tempos. &

As crises referidas atingem principalmente os trabalhadores. E ha outro agravante no
Brasil: encontra-se uma elevada caréncia de escolarizagdo, profissionalizagéo e qualificagéo.
Justifica-se, portanto, que haja um estudo de uma eficécia de protecdo do trabalhador na era
tecnologica, da informacéo e da comunicacdo independente do momento econémico gque o

Brasil vive.

181 Ha vérias noticias de ganhos dos trabalhadores nas negociagdes salariais e muita oferta de trabalho. Vide,
por exemplo, noticias. PLENO EMPREGO FAVORECE AUMENTO REAL DOS SALARIOS. Rio.negdcios.
Disponivel em: <http://rio-negocios.com/pleno-emprego-favorece-aumento-real-dos-salarios/>. Acesso em 17
jun. 2011.

182 JARDIM, Lauro. Panorama Radar. Revista Ve a. Sdo Paulo, ed. 2222, ano 44, n.. 25, p. 59, 22 jun.2011.
183 Ainda assim, o desemprego no Pais é de 11%, segundo pesquisa da Fundagdo Seade e Dieese (Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos). “Em julho, havia 2,44 milhGes de pessoas
desempregadas no pais, 14 mil a mais que em junho”. TEIXEIRA, Maira. Desemprego no Pais fica estavel em
11%. Folhapress. In: Gazeta de Alagoas. Economia. Qui., 01 set. 2011, p. A 10.
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Entretanto, os dados atuais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE
184 apontam que a taxa de desocupag&o crescente, como demonstra o gréfico seguinte:

Grafico 1: Taxa de desocupacdo - dezembro de 2009 ajaneiro de 2011
¢ ™y
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Fonte: IBGE

Outrossim, o fato € que o processo de reestruturagdo produtiva existiu e existe no
Brasil e segue em curso, porque atecnologia ndo para de inovar. Antunes anotou a veracidade
da informacdo como ja foi mencionado anteriormente, ao dizer que ela comegou no Brasil na
década de 1980 quando as empresas adotaram outras de matrizes organizacionais e
tecnolégicas, as quais redundaram novas organizagdes, informatizagdes, sistema de trabalho
por tempo e por qualidade até chegar ao processo de difusdo da microeletronica '*°

Mas € preciso observar a realidade da reestruturacdo de uma forma global. Assim,
previsdes de 1995 e 1996, catalogadas por Andrade de vérias fontes, inclusive a Oficina
Internacional do Trabalho, informam que o processo de supresséo de postos de trabalho na
Alemanha, EUA e demais paises é contado em milhdes. Constata-se a impossibilidade do
retorno a supremacia do emprego formal e de longa duracéo, além da realidade que apresenta
o fim do trabalho subordinado e surgimento de outras formas de prestacdo como empregos
temporérios, precérios e de duracdo parcial.**® O problema das méquinas inteligentes ligado
as reestruturagdes administrativo-tecnol 6gicas reduzem a presenca do humano.

Tal percepcdo ndo passou despercebida em Rifkin, quando disse que, por ano, as
corporagdes, obviamente na época em que fez seu trabalho (2004), estavam eliminando 2
milhBes de empregos e issO era extensivo em maior ou menor grau as fabricas de
componentes automotivos, as gigantes de eletronicos, com tendéncia sempre a crescer. Mas o

184 Istituto Brasileiro de  Geografia e  Estatisica -  IBGE. Disponivel em:
<http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/noticia_visuaizaphp?id_noticia=1827&id_pagina=1.>.
Acesso em 02 ago. 2011.

185 ANTUNES, Ricardo. Op. cit., 2006, p. 17.

186 ANDRADE, Everaldo Gaspar Lopes de. Direito do Trabalho e pés-moder nidade: fundamentos para uma
teoriageral. S&o Paulo: Ltr, 2005, p. 48-49.
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contraditorio nos dados apontados € que quando mais se demite, as receitas das empresas

aumentam.*®’ Castells, percebeu o fato nas suas pesquisas quando articulou:

[...] se nos concentrarmos nos Estados Unidos, onde a crise teve inicio, veremos que,
entre 1998 e 2008, o crescimento cumulativo da produtividade chegou a quase 30%.
Todavia, por causa de politicas gerenciais miopes e gananciosas, os sal&rios reais so
subiram 2% durante a década e, na verdade, a remuneracdo semana dos
trabal hadores formados no ensino superior caiu 6% entre 2003 e 2008.'%

O interessante € que o processo de substitui¢do do trabalho humano na producdo néo é
recente. Talvez venha de datas imemoriais. Assim, um dado plausivel é observar a Historia:
os homens trabalhando para a sua subsisténcia; depois, eles colocando outros para
trabalharem em seus lugares; em seguida, excluindo esses outros para substituir por animais;
posteriormente, deslocando estes por maguinas, mas que precisavam de outros homens para
manipular e, a fase atua: substituem maguinas por outras inteligentes que dispensam
completamente esses outros homens que ficaram. Dito de outro modo por Castells, com base
em varios pesquisadores como Jones (1982), Lawrence (1984), Cyert e Mowery (1987) e
outros, “[...] a experiéncia historica mostra a transferéncia secular de um tipo de atividade
para outro a medida que o progresso tecnolégico substitui o trabalho por ferramentas mais
eficientes de producéo” . *®

Assim, nesse sentido, dados de economia do Wall Street Journal dizem que a
reengenharia corporativa dos Estados Unidos poderia eliminar entre 1 milh&o e 2,5 milhdes de
empresas por ano.*®

As noticias de jornais, revistas e internet na sequéncia realcam as contradi¢es do
sistema. A reportagem do Jornal Gazeta de Alagoas sob o titulo “Robés-guias substituem
recepcionistas’ €, no minimo, impactante. A matéria trata de informar que a utopia futurista
esta proxima da realidade na “ Ciudad do Grupo Financeiro”, a megasede do Grupo Financeiro
na Espanha. L& se registrou que robbs-guia, paredes interativas com telas sensiveis ao toque, e

187 RIFKIN, Jeremy. O fim dos empregos: continuo crescimento do desemprego em todo o mundo. S&o Paulo:
M.Broks, 2004, p. 4.

188 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Trad. Roneide V. Majer e Klaus B. Gerhardt. (colaborador). v.
1. S8o Paulo: Paz e Terra, 2010, p. V.

189 CASTELLS, 2010, p. 316.

190 Citado por RIFKIN, Jeremy, 2004, p. 7.
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uma maquete pela qual o visitante navega gracas a realidade aumentada proporcionam
atendimento sem a necessidade da interaco humana de trabal hadores daquelainstituicéo. **

A Revista Vea, por sua vez, traz uma reportagem sobre computacéo e o mundo do
trabalho.*®* Em 05 de maio de 2010, foi publicada uma matéria com o titulo “A lingua do
Google’. O texto faz referéncia a criagdo de um comunicador universal com possibilidade de
substituir com perfeicdo os tradutores e professores de idiomas. A matéria ainda cita o
desenvolvimento de aperfeicoamento de um programa que converte com exceléncia voz-em-
texto e vice-versa. E o fim dos digitadores.

Com a introdugdo da inteligéncia artificial, € possivel criar biblioteca infinita de
publicacbes e a pessoa pode fazer leituras sem sair de casa. E um possivel adeus aos
bibliotecarios e, quica, das proprias bibliotecas no sentido de espaco fisico e compartimento
de livros. Eis o “paradoxo da modernidade’, conforme salientado pelo articulista Petry. A
tecnologia € neutra, mas o acimulo de conhecimento explica a velocidade geométrica das
novidades.'%?

Outra reportagem do site da BBC Brasil, de 03/04/2009 é inusitada.*** Trata a matéria
da criacéo de um robo-cientista capaz de fazer novas descobertas, segundo seus criadores. Tal
rob6 foi batizado de Adam e ele conseguiu elucidar o papel de alguns genes de energia
biol6gica de microbios. O resultado foi comprovado por cientistas humanos para diferencia-
los do cientista-robd, diga-se de passagem. A sua habilidade é tal que consegue readlizar
experimentos moleculares sem gjuda de humanos e até de maneira mais aplicada. Avanca,
entdo, a tecnologia para uma atividade eminentemente cientifica.

A reportagem, sob o titulo de “Corrida pela automacéo”, trata de uma aposta das
grandes redes de farmacia no Brasil, na distribuicdo de medicamentos, perfumaria e produtos

195 Cada produto recebe um leitor de codigo de barras e 0 empresério pode

de conveniéncia.
saber todo 0 seu percurso, com separacdo e controle de estoque, com taxa de erro proxima de

zero. A matéria informa que houve aumento de produtividade em 50% em toda a linha. A

191 GAZETA DE ALAGOAS. Robds-guia substituem recepcionistas. Macei6 (AL), quarta-feira, 02 jun. 2010.
Gazeta Digital. Disponivel em:

<http://gazetaweb.globo.com/v2/gazetadeal agoas/texto_completo.php?cod=165681& ass=22& data=2010-06-
02>.

192 FRANCESCHINI, Daniel; GOULART, Nathaia. A lingua do Google. Revista Veja. Ed. 2163, ano 43, n.
18, 05 mai de 2010, p. 122-131.

193 PETRY, André. Nossa melhor aposta. Revista Vea. Ed. 2163, ano 43, n. 18, p. 132-135, 05 mai de 2010.
194 VICTORIA, Gill. Cientistas britanicos criam o primeiro cientista-robd. BBC Brasil. Disponivel em:
http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2009/04/090403_robocientistaukfn.shtm. Acesso em 15 out. 2010.
195 Inam.com.br.

Disponivel em: <http:www.imam.com.br/logistica/arquivo/PDF_REPORTAGENS/SEI>. Acesso em 28
ago.2008
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reportagem confirma que a rede Pague Menos, a maior do Norte e Nordeste do Brasil, tem 90
pessoas em cada turno e sfo trés turnos que fazem esse servico de distribuicdio manual. E o
fim dos estoquistas.

E1% sobre aindustria

Outros dados estarrecedores séo citados por técnicos do DIEES
automobilistica, setor bancério e setor agricola no Brasil, e vale a pena serem citados. O
primeiro segmento em 1990 produziu 914 mil unidades por ano com 117,4 mil trabalhadores,
mas, em 2007, a producdo foi de 2,97 milhdes de veiculos com reducdo de trabalhadores para
104,2 mil. O segundo segmento cresceu na ordem de 32%, mas 0 setor de empregos bancarios
foi na ordem de 6,8%. No setor agricola, hainformacdo de que uma colhedeira mecanica até
1975 colhia 300 toneladas de cana crua por dia, mas em 2005 passou a cortar 800 toneladas.
O significado disso € que, a depender da regido canavieira, uma maguina pode substituir de 80
a 100 homens.

Entretanto, ha sempre estudiosos que discordam que existe esse problema da
automacao, desemprego e desequilibrio socia resultantes de introducéo de novas tecnologias.
E salutar ouvi-los pelo bem da honestidade cientifica e para formar o contraponto para o
desenvolvimento desta investigagdo. Castells cita estudos revisionais da literatura da
Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT, de Raphael Kaplinsky (1986), John Bessant
(1989) e suas proprias analises. O debate foi construido a partir de constatages de niveis de
processo da automacdo na fabrica, na empresa, na indlstria, na regido, naciona e de
paradigmas alternativos. Observaram que os estudos quantitativos apontam significativa
dispensa de mdo de obra, mas no ambito nacional os empregos se recuperam. Salientam que
os temores de desemprego generalizado foram infundados, pois, enquanto alguns empregos
s80 extintos, outros sdo criados com novas caracteristicas. Apontam que o padréo é de perdas
e ganhos, mas no geral 0 gque se tem é indeterminado, ou sgja, 0 nivel de emprego é atingido
no nivel minimo. **'

Castells cita outros estudos. Agora de varios paises, sgjam de ingtitutos, sgjam de
Estados, sejam de pesquisadores e dele préprio.’*® O Instituto Japonés de Trabalho diz que a
introducdo de novas tecnologias ndo causou reducdo da forca de trabalho. Na Alemanha, o
ministro da pesguisa e tecnologia encomendou um estudo e este ndo permitiu uma concluséo

segura a respeito, mas detectou que o que traz impactos no trabalho € o “contexto” e ndo os

196 AUGUSTO JUNIOR, Fausto; CONCEICAO, Jefferson José da.CONCEICAO, Maria da Consolago Vegi
da. Subsidios para a regulamentaco da automagdo no Brasil. Ambito-juridico. Disponivel em: <http://ambito-
juridico.com.br/site/index.php?=revista_artigos leitura& artigo_id=4831>. Acesso em 19 abr. 2011.

197 CASTELLS, 2010, p. 321-322.

198 Ibdem, p. 322-325.
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avancos tecnolégicos em si. Além disso, estes sdo aceleradores de tendéncias com
substituicdo de empregos que nédo exigem qualificacdo e que ha aumento da produtividade a
longo prazo, 0 que necessitaria de criacdo de empregos. Nos Estados Unidos, agquele
socidlogo diz que Flynn analisou duzentos estudos de impactos das inovacOes e obteve
resultados variaveis, ora de eliminacdo de empregos de ata quaificacdo e criacdo de
empregos de baixa qualificagéo, ora do oposto. Outros dados nos Estados Unidos apontaram
ora reducdo de emprego, ora reinsercdo na forca de trabalho. No Reino Unido, pesquisa de
Daniel (1987) revelou que o impacto da tecnologia sobre 0 emprego nas fébricas e escritorios
teve efeito minimo. Dados colhidos por Wanabe sobre robotizacdo na indlstria
automobilistica japonesa, francesa, italiana informam que a perda do emprego foi de 2% e
3,5%, sendo que no Brasil o feito foi quase nulo no nivel de emprego e nivel de producéo.
Outras pesguisas na Espanha, desenvolvidas pelo proprio Castells na década de 1980, ndo
encontraram variagao estatistica no emprego e no nivel tecnolégico dos setores industrial e de
Servigos.
Expbe Castélls:

Em resumo, parece que, como tendéncia geral, ndo ha relaco estrutural sistemética
entre a difusdo das tecnologias dainformacao e a evolucdo dos niveis de emprego na
economia como um todo. Empregos estdo sendo extintos e novos empregos sendo
criados, mas a relagdo quantitativa entre as perdas e ganhos varia entre empresas,
inddstrias, regifes e paises em funcdo da competitividade, estratégias empresariais,
pol iticalgggovernammtais, ambientes institucionais e posi¢do relativa da economia
global.

Pesquisas outras podem confirmar o que Castells esta dizendo. A Revista Vega, com
base no estudo da Consultoria Inglesa FastFuture, em trabalho intitulado “ The Shape of Jobs

» 200

to come’, - aponta “[..] 110 carreiras cujo ponto em comum é o fato de serem

fundamentadas e terem surgido na esteira da inovacfes e dos avancos cientificos. A maior
parte delas se concentra nas &reas como internet, meio ambiente, demografia e tecnologia.” **
As caracteristicas das novas carreiras representam “novo emprego” que exige especialistas,
conhecimentos especificos e profundos em determinada &rea, além de ndo precisar existir
necessariamente diploma ou pés-graduacéo, embora estes representem o0 minimo vital na

maioria das atividades.?*

199 Ibdem, p. 328.

200 “Como serdo os empregos’? Tradugdo livre do pesquisador.

201 GUIA VEJA. Novas Profissdes. Revista Ve a. Sdo Paulo, Ed. 2222, ano 44, n. 25. 22 jun.2011, p. 118-119.
202 GUIA VEJA, p. 119.
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Santos e Silveira também confirmam as tendéncias quando dizem: “Novas
necessidades produtivas e novas formas de dividir socia e territorialmente o trabalho
aumentam as necessidades de cooperacdo, criando, paralelamente, profissdes novas,
sobretudo a partir da década de 1970.”?*® Foram assim surgindo profissdes que exigiam
especializacdo e que tivessem aptiddo para trabalhar 0s novos mecanismos técnicos. Assim,
s80 apontados por Santos e Silveira as novas profissdes. (1) na area de telecomunicacoes:
pesguisador de telecomunicacfes, operador de telemarketing, técnico em equipamento de
comutacdo eletronica, técnico de manipulagdo do tréfego eletronico; (2) no setor financeiro:
operador de cambio, analista de cambio, operador de produtos financeiros, operador
financeiro, analista de crédito e cobranca, corretor de acdes, corretor da bolsa de valores,
corretor de fundos publicos; (3) setor informacional: processador de dados, publicidade,
propaganda, designers, preparacdo de exposicdo, feiras e outros ligados, essencialmente, a
profissdes que desenvolvem tecnol ogias da informagdo.”®*

Portanto, foram focalizados os problemas, as suas justificativas e seus contrapontos,

por conseguinte, cabe esbogar as principais diretrizes para uma tomada de posi¢ao.

3.3 Por que castélls, as pesquisas que fez e pesquisador es correlatos estdo equivocados
em parte?

S0 quatro ordens de razdes que podem demonstrar que Manuel Castells (2010; 2003)
e pesquisas correlatas estéo equivocados em parte. Diz-se, assim, parciamente, pois sao fatos
e contra estes 0s argumentos enfraguecem, exceto se contrapostos com outros fatos. E o
objetivo desse topico.

As razdes dos equivocos sdo classificadas em: uma no aspecto quantitativo e trés no
qualitativo, quais sejam: (1) razbes que dizem respeito a tendéncias a partir de projecoes; (2)
razdes de associacdo duvidosa de um padrdo entre tecnologia de informagdo e emprego,
quando deveria ser em relacdo a tecnologia de informacdo e perda de funcdo dos
trabalhadores; (3) razbes da relacdo entre 0 homo laborans e o homo faber e (4) razdes de

uma ideologia de protecdo do trabalho e do trabal hador.

203 SANTOS, Milton; SILVEIRA, Maria Laura Silveira. Brasil: Territorio e sociedade no inicio do século X XI1.
15. ed. Sdo Paulo: Record, 2011, p. 220.
204 |dem. Ibdem, p. 220-221.
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3.3.1 Razles pela adocdo de tendéncias a partir de projecoes

Aquele socidlogo reconhece que trabalhou com tendéncias, projecdes, de modo que
lidou com varidveis incertas, apesar de reconhecer que adotou modelos razoavel mente
sofisticados para deduzir que a transformagdo tecnolOgica aumenta os empregos com a
melhora da produtividade.?® As pesquisas deveriam ser entabuladas no sentido de dizer se os
empregos se recuperaram efetivamente nagueles ambitos atingidos pelas reestruturacoes
organizacionais tecnoldgicas. Ndo foi isso que se viu nos dados apresentados no item
precedente, quando, por exemplo, a industria automobilistica pode produzir mais carros com
menos mao de obra, ou os bancos podem operar sem qualquer necessidade da presenca
humana.

Assim, refletir que haja uma demanda compensatéria € tomar como ponto de partida
uma supersimplificagdo das mudancas organizacionais de longo acance e grande amplitude.
Uma metodologia que depende de vérias suposicdes, apesar de importante, ndo €
representativa para detectar o impacto das reestruturagdes administrativas decorrentes do uso
da tecnologia, informatica, automacdo. Por qué? S8o muitas as varidveis. Uma delas é a
econdmica. O que dizer, por exemplo, da economia que n&o cresce e da tecnol ogia que poupa
mao de obra? H&impacto.

Segundo dados da Revista da OIT — Organizacdo Internacional do Trabalho, em sua
versdo atualizada de tendéncias mundiais de emprego (TME), publicada em maio de 2009,
haveré elevacdo do nimero de desempregos no mundo entre 210 a 239 milhdes de pessoas.
As taxas equivalem entre 6,5 a 7,4%, respectivamente, apesar de ela reconhecer que até 2015
existe uma tendéncia de criacdo de 300 milhdes de empregos para absorver novos postos de
trabalho pelo crescimento da populacdo. *®*Obvio que nem todo esse desemprego foi
resultado das inovagBes tecnologicas, mas € inferido que ha populagbes de sem-emprego
decorrentes dessas reestruturagoes.

A redlidade € pior. Noticia de 28 de julho de 2011 informa que na Alemanha o nimero
de pessoas sem emprego € estimado em 2,9 milhdes de pessoas e o indice de desemprego é
de 7%, segundo o Escritério Federal de Emprego, apontando como causas a crise de divida na
Europa e nos Estados Unidos e a evolucdo macroecondmica da China %’

205 CASTELLS, 2010, p. 324.

206 Trabgjo. La Revista dela OIT. Impacto de La crises sobre el empleo en e mundo. n. 66. agos. 2009, p. 7.
Traducgdo livre do pesquisador.

207 INDICE DE DESEMPREGO ALEMAO SOB EM JULHO DE 0,1% PARA 7%. Revista Exame. Exame
abril. Disponivel em: <http://exame.abril.com.br/economia/mundo/noticias/indice-de-desemprego-al emao-sobe-
em-julho-0-1-para-7>. Acesso em 28 jul. 2011.



Outro dado comparativo no espaco da economia mundial ilustra a situagdo atual de
gue na Espanha o indice de desemprego € de 20%; Estados Unidos, 10%,; Itélia, 8%; Chile,
9%; Reino Unido, 8%, Franca, 10%.%% |sso é contado em milhdes.

A preocupacdo é tdo grande que a Organizacdo Internacional do Trabalho — OIT, na
982 Conferéncia Internacional do Trabaho, julho de 2009, formada por delegados de
governos, trabal hadores e empregadores, propos o Pacto Mundial parao Emprego. Trata-se de
uma resposta contra a crise, para que 0s atores sociais adotem propostas de politicas publicas
que estejam alinhadas com o Programa de Trabalho Decente da Organizagdo.?®

Existe, portanto, uma perspectiva de aumento prolongado do desemprego, pobreza e
desigualdade. Mas se pode dizer: sdo decorrentes de crise econémica. Sim, é verdade, mas
entre as popul agdes de trabalhadores vulneraveis estdo aquel as atingidas por novas rodadas de
reestruturaces administrativas tecnol égicas, ou agueles trabalhadores pouco qualificados ao
nivel de informacdo, tecnologia e conhecimento. O absurdo € pensar que 0S avangos
tecnologicos véo ficar paralisados por causa de crise econdbmica. Podem até sofrer alguma
retracdo, admite-se, mas a marcha do progresso cientifico-tecnolégico segue seu fluxo
independente de vulnerabilidade econdmica.

Falou-se no Japdo como exemplo de que o impacto da tecnologia ndo atingiu o
emprego. Japdo? Ora, este pais tem uma cultura paternalista e autoritaria para com 0s
empregados.?® Tal sistema é totalmente diferente do ocidental. Ele adota o trabalho vitalicio
e, 0 pior, ofende a dignidade humana, pois, segundo dados de jornais como The New Y ork
Times, Washington Post, Los Angeles Times e outros, colhidos no espago publico da Internet,
ha “trabalhadores de janela’, que sdo pagos para ficar “olhando” pelajanela, ou trabalhadores
“intimidados” a fazer tarefas idénticas e sem funcionalidade para a empresa.®* Castells até
admite o sistema Chuki Koyo — poder trabalhar na empresa até a aposentadoria —, pois “[...]
da seguranca de emprego por longo prazo a forca de trabalho permanente das grandes
empresas, embora j& sob pressdo [...]”.%? Assim, se manter o emprego dessa forma é “digno”,
entdo, é um sistema de protecdo socia eficiente e a revolucdo tecnoldgica ndo atinge a

popul agdo japonesa.

208 Indexmundi. Disponivel em:

http://www.indexmundi.com/map/?v=74& |=pt http://www.indexmundi.com/map/?v=74& |=pt. Acesso em 28
jul. 2011.

209 OIT — Organizacéo Internacional do Trabalho. Cartilha. Publicacdo para América Latina e Caribe. Impresso
no Peru. 11.out. 2009, p. 2.

210 FOY, Nancy; GADON, Herman. Participacdo dos trabalhadores: contraste em trés paises. Colecdo Harvard
de Administracéo, n. 27. Sdo Paulo: Nova Cultural, 1987.

211TRABALHADORES  japoneses e suas empresas  Factsanddetalis. Disponivel em
<http://factsanddetail s.com/japan.php?itemid=908& catid=24& subcatid=156>. Acesso em 29 jul. 2011.

212 CASTELLS, 2010, p. 339.
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Evidente que tal ironia e a realidade sobre o desemprego no mundo ndo sdo ainda
suficientes para rebater a doutrina de Manuel Castells (2010), afirmando que a automacéo néo
causou impacto no emprego. E necessério citar razbes de ordem de associacdo duvidosa de
um padrdo entre tecnologia de informagdo e emprego, quando deveria ser em relacéo a
tecnologia de informacdo e perda de funcdo. Aqui cabe utilizar o préprio sociélogo como

exemplo de que produziu textos contraditorios.

3.3.2 Raz0es de associacdo duvidosa entre uso de tecnologia e perda-recuperagcao do emprego

Castells, em estudos sobre o trabalho na economia eletrénica, cita duas espécies de
empregado: méo de obra programéavel e méo de obra genérica. Ele diz que o primeiro grupo é
de pessoas habilidosas, capacitadas, tendentes sempre a evoluir e aprender a aprender,
enquanto que o segundo grupo é formado por agueles que ndo tém habilidades especiais no
processo de producdo, seguem apenas instrucdes, e podem perfeitamente ser substituidos por
maquinas. Ele afirma que no caso de mdo de obra genérica isso ocorre porgue faltou
investimento nela, foi o julgamento da organizagdo socia, mas € necess&ria para a
economia.”*?

Esse é o problema. Como? A méo de obra genérica perde a fungdo. Dai que todas as
pesquisas sobre impacto da automacdo devem ser olhadas a partir da perda da funcdo e ndo do
emprego numa economia eletrénica, porque, do contrario, ha um enfoque distorcido sobre as
necessidades do homem.

Advogar uma nova forma de estrutura social como Manuel Castells (2003; 2010) fez —
“a sociedade em rede” — significa admitir que ha novos padrdes de trabalho por perdas de
funcdo quando, por exemplo, existem praticas empresariais de flexibilizacdo, de trabalho em
meio expediente, ou temporario, ou por subcontratacdo. Pode até ter havido emprego, no caso
e especiamente, precario, mas ndo nas mesmas funcbes e com as mesmas garantias. O
proprio Castells admite e se contradiz: “Assim, 0 novo sistema produtivo requer uma nova
forca de trabalho e os individuos e grupos incapazes de adquirir conhecimentos
informacionais poderiam ser excluidos do trabalho ou rebaixados’ .

As pesquisas estdo totalmente focalizadas no emprego e ndo nas fungdes criadas e
extintas, por conseguinte, esquecem o homem como centro de uma preferéncia social, suas

necessidades e garantias de um deslocamento de um servico para outro de modo digno. Nesse

213 CASTELLS, 2003, p. 80.
214 CASTELLS, 2010, p. 328.
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sentido, pode-se até admitir a retomada do emprego, mas a custa de muito sofrimento e de

varias formas ndo-convencionais dele.

3.3.3 Razlbes darelagdo entre o homo laborans e 0 homo faber

Além disso, € preciso saber de outras razes, como a relagdo entre o homo laborans e
o homo faber. Tal teoria da relagéo entre ambos advem de estudos de Hannah Arendt na sua
obra “A condicdo humana’ (2010), Domenico de Masi (2000), Paul Singer (2008) e do
proprio Manuel Castells (2003). Também, constitui-se numa resposta ao desafio ao paradoxo
informado por Andrade: maior produtividade menos emprego pela relacdo do homo laborans
e do homo faber.?*

Tal teoria centra-se precisamente em saber que ha diferencas de atuacdo de trabalho no
tocante ao homo laborans e o homo faber, as quais afetam a produgdo, o0 modo de trabal har,
de inclusdo e exclusdo social.

Nesse diapasdo, 0 ponto de partida é a frase cunhada de Locke por Arendt:?*®
“trabalho do vosso corpo e obra de vossas mdos’. O homem que trabalha porque necessita do
trabalho para subsisténcia sua e da familia € o homo laborans. Ele tem necessidade de manter
a vida do seu corpo fisico, além de reproduzir a prépria existéncia. Por isso que se diz:
“trabalho do vosso corpo.” Manter o corpo e reproduzi-lo. Manter a vida e reproduzi-la. N&o
ha como ter trabalho para sempre para este, em virtude das condi¢fes de ser ator coadjuvante
no teatro social. O homo faber é aquele que ndo trabalha pela necessidade em si. Tem a
necessidade, mas ela ndo € a tonica de sua atividade. Produz outras atividades de
aperfeicoamento da vida, como, por exemplo, maquinas para substituir o trabalho do homo
laborans, para aumentar a producdo, ou para 0 uso em geral. Ha de haver sempre trabalho
para esta espécie, porque um ser pensante e 0 ator ligado essencialmente a0 progresso
cientifico-social.

Um reproduz a vida pela necessidade. E escravo da necessidade. Diz-se que ndo tem
liberdade. O outro aperfeicoa a vida ou constréi algo para o uso e aperfeicoamento do que
existe. A pergunta €& 0 que esta destinado aguele que reproduz? E para aguele que

transforma?

215 ANDRADE, Everaldo Gaspar Lopes de. Aula de P6s-Graduacdo em Direito Constitucional do Trabalho na
sede do Tribunal Regional do Trabalho da 197 Regi&o. Jul. 2009 (Informagdo verbal). O jurista disse que havia
necessidade de se investigar umateoria darelagcéo do homo laborans e do homo faber.

216 Apud ARENDT, Hannah. A condi¢do humana. 11. ed. Trad. Roberto Raposo.. Rev. Trad Adriano Correia
Rio de Janeiro: Forense Universitéria, 2010, p. 98.
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O homo laborans esta inserido no processo de producéo e sua atividade gira em torno
de trés verbos: fazer, controlar e manter. O processo de mecanizagdo ou substituicdo dos
homens pelas méquinas, ou reestruturactes tecnol égicas, retirou esse fazer, para registrar o
gue essas Ultimas fazem. No segundo momento, retirou o controlar: as méaquinas controlam. A
atual fase € da manutencdo, ou sgja, as maguinas (incluam-se programas) ndo conseguem se
manter sozinhas e necessitam de constantes estudos e aperfeicoamentos. Nesse ponto, ainda
ha necessidade do homo laborans.

Diz-se, entdo, que entre o fazer e o controlar, acima referidos, houve e ha um processo
traumético, pois tem continuidade ndo somente para os trabal hadores, mas para a sociedade. E
0 problema que questiona essa postura da razéo de ser do homo faber e expde as mazelas do
capitalismo, como a exclusdo social, necessidade de consumo exagerado e dos riscos para a
sociedade. N&o sO por isso. A evidéncia mais concreta dessa teoria é refletir a que ponto
chegou a substituicdo e auséncia do humano para controlar a qualidade dos produtos
entregues para a sociedade. No ano de 2010, varias montadoras foram obrigadas a “fazer” um
recall de milhdes de veiculos por defeitos de fabricacdo e com possibilidade de trazerem risco
de morte aos consumidores.”’ Esse dado é trazido a este contexto para detectar que o
problema significativo de impacto da era da informag&o, conhecimento e tecnologia atinge
ndo sO para os trabalhadores, uma vez afastados da producdo, mas a prépria sociedade,
especialmente porque as montadoras foram um dos setores que mais tem utilizado a
mecanizagdo e recursos tecnol 6gicos.

A sociedade hoje pode estar fundada como sociedade do tempo vago, ou sga, aquela
em que ha predominancia do setor de servicos, onde o homem operério (homo laborans) esta
sendo substituido gradativamente pelo homem criador ou criativo (homo faber). Esse é um
dos efeitos do problema. MASI assim expressou: “Além disso, sempre com base nas

estatisticas, constato que, tanto no tempo em que se trabalha quanto no tempo vago, nos seres

217 NUMERO DE MODELOS COM MAIS DE UM RECALL NO ANO SUPERA O DE 2009. Globo.com
Disponivel em: <http://gl.globo.com/carros/noticia/2010/12/numero-de-model os-com-mais-de-um-recall-no-
ano-supera-0-de-2009.html>. Acesso em 19 de jun. 2011. Traz a noticia de que 11 modelos de veiculos no ano
de 2010 foram chamados pelos menos duas vezes para o recall. Outra noticia sobre a Toyota e disponivel em
http://carplace.virgula.uol.com.br/recall-toyota-interrompe-a-producao-e-venda-de-0ito-model 0s-nos-eua
corolla-esta-na-listal, informa que a empresa anunciou recall de milhdes de veiculos e resolveu parar de produzir
oito model os nos Estados Unidos que foram considerados afetados. Registra que o primeiro recall afeta quase 4
milhdes de veiculos e foi motivado pelo fato e o tapete enroscar e prender o acelerador. A matéria fala sobre a
investigacdo de alguns acidentes com carros da marca nos EUA, que apontou este problema como a principal
causa. Outro problema detectado foi no mecanismo dos pedais fabricados por um determinado fornecedor que
tende a desgastar-se, o0 que resulta no endurecimento e num atraso do retorno a sua posi¢ao original.
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humanos, fazemos hoje sempre menos coisas com as maos e sempre mais coisas com 0
cérebro, ao contrério do que acontecia até agora, por milhdes de anos”. #®

Edwards, citado por Singer, vem em socorro dessa teoria da relacdo do homo laborans
e do homo faber. Ele divide os trabalhadores em primarios subordinados e primarios
independentes. Os primeiros sdo considerados agueles de tradicionais ocupagOes repetitivas,
rotineiras e sujeitas ao ritmo das maquinas, afetados pelas mudancas tecnoldgicas na
producdo. Os segundos atuam de forma independente ou ritmo autodeterminado e séo
afetados em menor grau.**

Castells percebeu a relagdo do homo faber e do homo laborans com outras
denominacdes. Ele teorizou sobre a méo de obra programavel e méo de obra genérica,
referidas acima a partir de seus trabalhos. Constatou a conex@o de ambas e a tendéncia desta

ultima desaparecer:

A medida que o conhecimento e informag&o se difundem através do mundo, toda a
forca de trabalho poderia e deveria se tornar autoprograméavel. Mas enquanto as
instituicbes sociais, as prioridades empresariais e os padrdes de desigualdade
continuarem desiguais, a méo de obra genérica é uma quantidade necessaria e ndo
gualidade especifica na contribuicdo decisiva do trabalho para a produtividade e a

. ~ . A 220
Inovacao na economia eetrénica.

Arendth apreendeu bem este fato e acertou quando disse: “O risco de que a
emancipacdo do trabalho na era moderna ndo sO fracasse na instauracdo de uma era de
liberdade para todos, mas, ao contrério, acabe por submeter pela primeira vez toda
humanidade a0 jugo da necessidade”.?**

Isso significa que as possibilidades abertas pelo progresso tecnolégico foram
superestimadas, porque o crescimento das riquezas ndo se da de forma linear nos paises e
exige um continuo refletir sobre o relacionamento entre trabalho e renda, progresso cientifico-

tecnol 6gico e respeito aos direitos humanos e sociais.

3.3.4 Razbes de uma ideol ogia de protecdo do trabalho e do trabal hador
Darelacdo daquelateoria do homo laborans e do homo faber, para aportar nas razbes de
uma ideologia que existe para protecdo do trabalhador e do trabalho, cabe dizer que Castells e

as pesquisas correlatas equivocaram-se. Novamente, em parte. A revolucéo tecnol 0gica atinge

218 MASI, Domenico de. O 4cio criativo: entrevista a Maria Serena Palieri. Trad. MANZI, Léa. S&o Paulo:
Sextante, 2000, p.16.

219 SINGER, Paul. Globalizacdo e Desemprego: diagnostico e alternativas. 7. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2008,
p. 27-28.

220 CASTELS, 2003, p. 81.

221 ARENDT, 2010, p. 162.
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os trabalhadores, ndo s6 no sentido subjetivo, mas no objetivo, pois existem razbes para a
crenca de que os empregadores — leia-se: livre iniciativa — ndo tém interesse de proteger o
trabalhador. Este ndo tem meios de fazer a protecdo sozinho. Por Ultimo, as razdes de que de
Estado do Bem-Estar Socia instituiu normas e politicas de protecdo para gerar trabalho,
emprego e renda para o cidaddo. As duas primeiras sdo no sentido subjetivo e a Ultima no
objetivo.

Uma evidéncia real dessa assertiva de que o empregador ndo protege o trabalhador é
encontrada em Castells, quando diz gue as mesmas empresas que operam em todo o globo
pagam saarios diferentes e diminuem a protecdo social aos profissionais com a mesma
estatura de qualificacdo profissional.??

Isso pode ser contornado com explicacdes de que 0s paises e sistemas sociais sdo
diferentes, a economia € diferente, ou que é fruto do processo de globalizagdo econémica, mas
0 certo € que os produtos efetuados por aqueles trabalhadores das mesmas empresas sa0
consumidos do modo igual pelas pessoas do globo.

Vegase que ha todo um debate com a introducéo de tecnologia da informacéo, sgja
pela mecanizagdo, seja pela automagdo, que transformam o trabalho humano e impdem
questdes de ata relevancia, como reducdo de quadro, reestruturacdo, qualificacOes e
requalificactes, produtividade enxuta, administracéo flexivel, etc.

Pergunta-se: onde estdo os empregadores nesse contexto? Estdo fora, exceto para
serem obrigados a custear programas de trabalho, emprego e renda, 0 que ja é positivo.
Entretanto, a classe empresarial induz préticas de modificacfes, as quais, até certo ponto, sdo
naturais, pois decorrentes do progresso e transformacao do processo do trabal ho.

Também, registre-se que é boa a substituicdo de tarefas rotineiras e repetitivas por
EXECUGa0 por maguinas; no entanto, no contexto socia entre capital e trabaho, as decisdes
especificas da administracdo das empresas atuam para mudar a forma do processo de trabalho
sem a preocupacdo das consequéncias para com os trabalhadores. Evidéncia disso € dada por
Castells com base em estudos de doutoramento de Castano sobre o sistema bancario espanhol.
Diz ele que amaior parte das rotinas encontra-se automatizada (caixas el etronicos, servicos de
informacdo por telefone, banco eletrénico), enquanto que “[..] 0s bancérios restantes
trabalham cada vez mais como vendedores, para oferecer servicos bancérios aos clientes, e
como controladores de reembolso vendido”.?*® Outros estudos, em paises como Estados

Unidos, Franca e Itdlia, mostram que todas as reestruturaces ndo foram para aumentar a mao

222 CASTELLS, 2010, p. 303.
223 CASTELLS, 2010, p. 313.
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de obra, %

ou sgja, generalizado € o fato de que todas as reestruturacdes com base em
transformacdes tecnol 6gicas foram feitas para economia de mé&o de obra ou reducéo de custos,
impuseram multifuncionalidade aos trabal hadores e redefiniram cargos sem melhoria salarial.

O ponto crucial nessa estrutura de ideologia é que os empregadores racionalizam suas
forcas de trabalho para, principalmente, reduzir o nimero de funcionarios, seja por motivo de
novas tecnologias, seja para colocar mais jovens com salarios menores, sgja para tornar mais
curto o “apogeu” davida profissional. ?°> Assim, pressionar salérios e condicdes de trabalho é
uma tendéncia dos empresarios para aumentar mao de obra sem necessariamente criar
empregos. N&o € para registrar que sdo vicios da liberdade econémica dos tempos modernos.
S0 tendéncias que provocam desigualdade, principa mente quando encontram o trabal hador
ndo adaptado.

Em outra linha de argumentacdo, do ponto de vista do proprio trabalhador ha razées
para a crenca de que o arcabouco doutrinério e legal construido em seu favor decorreu do
pensamento de equilibrio de posicdes econdmicas, entre ele e o empregador, por meio de
garantias. Ha um reconhecimento socioldgico e politico de que ele € fraco ou ndo tem meios
para fazer a sua a protecdo de forma solitaria. Pode até haver igualdade nos moldes juridicos,
mas ndo de forgas. E por isso que o Estado preocupa-se com os trabal hadores, com o trabalho
em s e suas condicdes. Nesse contexto, € salutar que se registre que o Direito do Trabalho é
fruto de reacso contra explorages dos assalariados por empresarios.??°

Ainda no segmento de razdes de uma ideologia de protecdo do trabalhador, resta
chamar atencdo para uma tendéncia da modernidade de se falar muito em politicas publicas

227 Em e tratando, ent3o,

para atender necessidades sociais e efetivar os direitos de cidadania.
de revolugdo tecnolégica, por que o Direito Constitucional preocupou-se em comandar um
programa para 0 Estado nos termos do inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna? Como
explicar tantas politicas como de autoemprego, oferecimento de microcrédito, de Seguro-
Desemprego, de economia solidaria e social? Nao deixa de ser curioso considerar argumentos
gue 0 emprego e o trabalhador ndo sdo afetados pela era da informacdo, conhecimento e
tecnologia.

A Histéria aponta que capital e trabalho tém relagdes contraditorias e a politica publica
atua com natureza de ‘decisdo’ para equilibra-las. Ora, se ela, a politica, constitui-se no plano

e a norma programética, que € a sua base, também é um plano, entdo, fica claro que € uma

224 |bdem, p. 313.
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227 PEREIRA, Potyara. Politica social: temas & questfes. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011, p. 163.



91

categoria juridica e ndo sO pode, como deve ser exigida. Para o direito, assim, esta € a
dificuldade maior dos juristas, de saber justamente o dever ser das politicas publicas. se ele
esta presente no artigo que disciplina o programa publico, ou se ele proprio todo formatado ja
constitui o dever ser, ou, entdo, se algum contelido dentro dele pode ser. Bucci disse: “A
necessidade de compreensdo das politicas publicas como categoria juridica se apresenta a
medida que se buscam formas de concretizagdo dos direitos humanos, em particular os
direitos sociais’.??®

Além disso, ressalte-se que tais programas sociais ligados ao trabalho, emprego e
renda sdo justificados, porque: “Gira o direito do trabalho em torno da ideia de dignidade da
pessoa humana, em qualquer de suas manifestacOes, por mais material e grosseira que sgja a
ocupacdo realizada’.?® No mesmo sentido, Siissekind, com acerto: “Relevante é n&o
esguecermos que 0 homem deve ser sempre o centro e o fim de qualquer sistema social e que
a Constituicéo brasileirainclui a dignidade da pessoa humana e os valores sociais do trabalho
(art. 19, 111 e V).

3.4 Analise critica e a abertura para o estudo de politicas publicas

Concorrem para a andlise deste capitulo duas teorias distintas, mas que abrem flanco
para uma tomada de posi¢do. E um debate acad@mico sobre realidades com pontos que até se
aproximam, mas ha uma reivindicacéo de que existe o problema de impacto de automacéo ou
reestruturacdo decorrente da era da informagéo, conhecimento e tecnologia no emprego, no
trabalhador e condi¢bes de trabalho. Tavez porque as mudangas propostas pela livre
iniciativa no ambiente de trabalho pressionam o trabalhador, uma vez que estdo na sua
dianteira em termos adaptativos.

Ora, também numa visdo dialética de um espirito critico e autocritico, se houver
aceitacdo da posicdo de Manuel Castells (2003 e 2010), ndo tem qualquer razéo de ser 0
dispositivo constitucional do inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna. Da mesma forma:
aquela maxima de que o direito ndo tem palavras indteis é falacia. Iguamente, € contradicao
dizer que o problema ndo existe, pois h&4 muita politica de distribuir renda, trabalhar o auto
emprego, incentivar aeconomia social, solidéria e assim por diante.

228 BUCCI, Maria Paula Dallari. O conceito de politica pdblica em direito. In. . (org.). Politicas
Publicas: reflex6es sobre o conceito juridico. Sdo Paulo: Saraiva, 2006, p. 3.

229 MORAES FILHO, Evaristo de. Tratado Elementar de Direito do Trabalho. v. 1. Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 1960, p. 80.

230 SUSSEKIND, 20104, p. 12.
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O interessante € gue os argumentos lancados proé e contra s&o no conjunto de situacdes
concretas e ndo de férmulas especulativas, pois ha o trabalho com realidades de mudancas, até
porque 0s avancos tecnol dgicos sdo vel ozes.

Com efeito, Manuel Castells (2003 e 2010) diria que essa monografia € questionavel e
precisou fazer acrobacias intelectuais para justificar os pontos de vista. 1sso, de fato,
intraquiliza, incomoda e assusta as posi ¢Oes adotadas em torno da interpretacdo constitucional
do referido enunciado normativo e de gue o problema existe. Mas, por outro lado, ele talvez
concordasse nainsisténcia da investigacao, principa mente porque o ser humano ndo pode ser
tratado como maguina, descartavel e reutilizdvel a0 mesmo tempo, ou com um SO
pensamento. E porque também ha pesguisadores que defendem posicOes totalmente

contrarias, como este, por exemplo, que diz que o emprego esta acabando. Diz Codo:

Embora ainda existam alguns empregos remanescentes, 0 que se Vé € que 0 emprego
esta gradualmente acabando, definido como um modo de trabalhar que implica
jornada de trabalho definida, um saario e a divisdo entre plangamento e
execucdo.231

Vale também a pena citar Singer quando diz que o desemprego € apenas a ponta de
iceberg maior: a deterioracéo das relagdes de trabalho.?*

Vegase que ndo se trata de interpretar 0 mundo social, mas de verificar que ele se
encontra em transformac&o. Nisso, o trabalho vai se recuperar e, de fato, a Histéria mostra que
o homem-trabalhador, o trabalho, emprego, ocupacdo passaram por varias revolucdes
industriais e sobreviveram. O que se observa, entretanto, € o que Forrester disse num tom téo
critico sobre a sociedade e os desempregados. “Uma sociedade retraida que ergue uma
vidraga cada vez menos transparente para ndo ver vidas sofridas ou excluidas, mas elas estdo
em toda parte, incluidas, mas em descrédito, incomodos e supérfluos a fazerem uma pergunta:
“serd‘ (til’ viver quando ndo se é lucrativo ao lucro?’ 2

Mas had uma diferenca gritante do passado para a época atual em termos de
concepcdes. Nao ha necessidade de tanto sofrimento, pois a modernidade vive o que Mello
disse sobre a ordem juridica: o edificar o ser humano como fim dltimo do direito e trabalhar

pela elevacgo de sua dignidade a comandar o comportamento do Estado. 3

231 CODO, Wanderley. Agenda para o Sistema Publico de Emprego, Trabalho e Renda no Brasil do Século
XXI. In: TODESCHINI, Remigio; VASQUES-MENEZES, lone; SORATTO, Lucia (Orgs.). Desafios do
Sistema Publico de emprego, trabalho erenda. Sdo Paulo: LTr, 2010, p. 195.

232 SINGER, Paul, 2008, p. 7.

233 FORRESTER, Viviane. Op. cit., 1997, p. 15.

234 MELLO, Marcos Bernardes de. 2008, p. 81-82.
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Nesse particular, cabe chamar atencdo para a inegavel ajuda aos trabalhadores em
situacéo de desemprego dos programas sociais de trabalho, emprego e renda desenvolvidos
pelos governos e entidades sem fins lucrativos, 0 que vem em atendimento as exigéncias
congtitucionais para que o Estado torne mais efetivos os direitos fundamentais. E a evidéncia
das evidéncias de que o problema existe e € considerado. Nesse aspecto, a0 invocar a
dimensdo objetiva, ele tem 0 dever de assistir a pessoas em necessidades, garantir prestacoes,
criar espagos para 0 desenvolvimento delas, aém de atuar progressivamente em efetivar os
direitos sociais. Ou, a dimensdo subjetiva, de trabalhar o homem no sentido de proteger sua
posicao juridica de que possa se autodeterminar e ter uma abertura de possibilidades no seu
viver,”® como realizacgo do direito ao trabalho. O catdlogo de direitos sociais na Carta
Magna de 1988 (art. 6 a 11) visa aigual dade efetiva e ndo apenas juridica.*®

As politicas publicas que serdo investigadas no proximo capitulo trazem disposicoes e
vantagens para o trabahador no sentido de ampara-lo no desemprego e construir 0 processo
adaptativo, especialmente numa época de valorizagdo intensa da informagdo, do
conhecimento e da tecnologia.

Logico que, ao trazer esses programas para uma pesguisa e relacionalas a uma
interpretacdo constitucional de um dispositivo, leva-se em conta a necessidade de dar
interpretacdo e eficécia juridica e social da norma-principiolégica prevista no inciso XXVII
do art. 7° da Carta Magna. Segundo Krell,? estudar a eficécia dos direitos fundamentais é o
gue de mais moderno existe em termos do Direito Constitucional.

Nessa estruturacdo, estabelecem-se, de logo, novos pontos de partida para esta
navegacao cientifica. O escopo de apresentar realidades para seguir o debate sobre o nivel de
concretizacdo social do direito de protecéo do trabalhador nas préticas de vérias politicas que
combatem o0 mal do desemprego e d&éo seguranca aos trabalhadores, amenizam perdas e, em
termos gerais, reestruturam-no para seguir adiante. Por isso, é necessaria uma visdo redistada
protecdo, dita de indole democrética, na qual se reconhece que o significado de protegdo dos

2% & onde

trabal hadores incorporou-se como tarefa do Estado social e democrético de direito.
se caminha, efetivamente para substituir a igualdade meramente juridica por uma igualdade

material.

235 CAVALCANTE, 2008, p. 55-57.

236 SOARES FILHO, José. Protecdo da relacdo de emprego: andlise critica em face de normas da OIT e da
legislacdo nacional. Sdo Paulo: LTr, 2002, p. 175.

237 “O moderno Direito Constitucional ndo estd mais centrado na questéo de organizagdo e competéncia dos
Orgdos estatais, mas passou a focalizar a probleméatica da interpretacdo e eficacia dos direitos fundamentais’.
KRELL, Andreas. As dificuldades de teorias pré-hermenéuticas com o direito do Estado Socia Moderno.
Revista do Mestrado em Direito. Maceio, v. 2. n. 3, 2008, p. 42.

238 ROMITA, Arion Say&o. Principio da protegdo em xeque. Sdo Paulo: LTr, 2003, p. 31.
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Os indicativos de programas de protecdo do trabalhador informados no capitulo
seguinte significam a aceitacdo de que a ordem juridica tenta dar exequibilidade ao direito
social. Bucci afirma que direito social inexequivel, do ponto de vista juridico, € o0 mesmo que
tornar inexistente o Estado Social de Direito afirmado no art. 1° da Constituicdo Federal
Brasileira, além de que, se assim fosse possivel, a méxima de interpretacdo de que a lei ndo

contém palavras inlteis seria falsa.®*

Afinal, politica tem também essa destinacdo quando
implicaresolver conflitos de forma pacifica 2%

Finalmente, cabe citar Sarlet*”* para justificar o estudo das vérias politicas publicas,
pois se liga a um problema de correspondéncia da necessidade de dar uma eficécia ao inciso

XXVII do art. 7°, ou sgja, tem relagdo com a forca normativa da Constitui ¢do.

239 BUCCI, Maria Paula Dallari, 2006, p. 10.

240 SCHIMITTER, Phillipe C., apud RODRIGUES, Maria M. Assumpgdo. Politicas Publicas. Sdo Paulo:
Publifolha, 2010, p. 13.

241 SARLET, Ingo Wolfgang. Eficacia dos dir eitos fundamentais. 6. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado,
2006, p. 243.



4 PROGRAMAS PUBLICOS DE TRABALHO, EMPREGO E RENDA:
APONTAMENTOSDE REALIDADES, ANALISES, SUGESTOESE CRITICAS

Foi analisado no capitulo precedente que o problema da automacdo € controverso, mas
se reconheceu que no transito entre a perda e a recuperacdo do trabalho ha muito sofrimento,
especialmente no processo adaptativo. Dai a necessidade do trabalhador ser protegido pela
existéncia de inUmeras politicas publicas de trabalho, emprego e renda.

Tais programas sdo arquitetados para atender diversas populagdes de trabalhadores,
entre elas, aquelas atingidas pelas reestruturagdes administrativas e tecnoldgicas. E o
propésito, entdo, desta parte da investigacdo trazer dados qualitativos e quantitativos de
diversas politicas sociais que existiram e existem para conformar realidades e saber se estas

tém ligagdo com os potenciais efeitos juridicos do inciso XX VII do art. 7° da Carta Magna.

4.1 Programas de autoemprego a experiéncias de financiamento de crédito para criacéo
de negdcios

Politicas de autoemprego sdo encontradas em vérios estados brasileiros e, em geral,
sdo formados por instrumentos de apoio aos trabalhadores atingidos pelas transformagdes no
mundo do trabalho no sentido de oferecer-lhes oportunidades. 1sso ja marca caracteristicas
sobre qualquer politica socia sob o signo daguela especificidade: €la é direcionada para certas
popul acdes de trabalhadores e constituida para o exercicio da cidadania.

Nesse sentido, existiu um Programa de Autoemprego — PAE, criado pelo Governo do
Estado de Séo Paulo, que foi umainiciativa exitosa, a qual, na época, atendeu mais de 10 mil
pessoas e foram abertas mais de 260 microempresas ou cooperativas que tiveram origem nele.
Dados informam que mais de mil pessoas foram beneficiadas diretamente e um sem nimero
de trabal hadores passaram a atuar como autdnomos apds a participagdo.?*

Com efeito, a riqueza dessa politica estéa em descobrir capacidades produtivas e perfis
empreendedores para se conseguir 0 autoemprego. Ora, se h& trabalhadores excluidos; se ha
possibilidade de geracdo de ocupagdes produtivas e renda; se h& recursos e vocacOes
econbmicas da comunidade; se h& possibilidade de capacitagdo profissiona; se ha
possibilidade de acesso a créditos, por que ndo trabalhar a insercéo social de trabalhadores a

partir de todos esses mecanisSmos?

242 BARELLI, Walter. Auto-emprego: uma proposta empreendedora para o Brasil. In. SIQUEIRA, Carlos
Aquiles (coord.). Geracdo de Emprego e Renda no Brasil: experiéncias de sucesso. Rio de Janeiro: DP&A,
1999, p. 139.
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A grande contribuicdo desse tipo de politica € aém de combater o desemprego,
cumprir a Constituicdo Federal no que diz respeito ao objetivo da Republica previsto no art.
32, 111: “[...] erradicar a pobreza e a marginaizacdo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais’.**

A metodologia utilizada para tal politica foi a da capacitacdo massiva criada pelo
sociologo Clodomir Santos de Morais e reconhecida por vérias organizagbes como a
Organizacdo Internacional do Trabalho. Ela trabalha com as seguintes perspectivas. (1)
reconhecer que os individuos de quaisquer comunidades tém capacidades; (2) reconhecer que
existem recursos materiais ndo utilizados que pode ser desenvolvidos; (3) reconhecer que haja
participacdo dos individuos no processo organizacional, de forma democratica, no sentido de
desempenho de funcdo empresarial como planificar, dirigir e usufruir de todos os
resultados.***

A grande novidade desse tipo de politica é a mobilizacéo de comunidades. Paraisso €
seguida a seguinte cartilha de quatro fases. Na primeira, escolhe-se um local, um espago
fisico, chamado de LOT — Laboratdrio Organizacional de Terreno; os técnicos fazem o
mapeamento da area em termos de oportunidades de geracdo de negdcios que levam em
conta, sobretudo, as particularidades locais, a populacdo € convidada pelos meios de
comunicagdo; ocorrem reunides em fins de semana para facilitar a participacdo; os técnicos
explicam o programa e deixam equipamentos de capacitacdo profissional; os técnicos
solicitam as pessoas que indiguem locais de capacitacdo e nomes de pessoas que podem atuar
como professores; em seguida, 0s técnicos desaparecem propositadamente. Logo a confusdo
irrompe-se e a impresséo é a perda de controle da multiddo. Porém, logo aparecem
parti cipantes tentando organizar os grupos em torno dos equipamentos al udidos.**

Dai a primeira licdo a apreender dessa primeira fase € que a comunidade pode
organizar-se e conciliar interesses para atingir os fins comuns que se pretende sem
necessariamente ser conduzida ou manipulada.

A segunda fase acontece com a volta dos técnicos duas ou trés horas depois, quando
acontecem discussdes sobre essa forma de organizacdo, e sdo formados 0s grupos para

246

capacitacdo, definidos os horarios, os contelidos dos médulos e os locais.“™ O aprendizado é

0 exercicio da democracia conduzindo os interesses.

243 BRASIL. Constituicéo da Republica, 2010, p. 3.
244 BARELLI, 1999, p. 141.

245 Ibdem, p. 142-143.

246 |bdem, p. 143.
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A terceira fase é a da capacitagdo profissional e tem as seguintes caracteristicas. (a)
ndo pode ser longa; (b) visa ao potencial econdmico da regido; (c) visa profissionalizar para o

247 0 ensino dessa

trabalho de forma auténoma; (d) volta-se para o interesse da comunidade.
etapa € aincidéncia de cursos que atendam as necessidades dagquela regiéo.

A guarta e Ultima fase € a do Programa propriamente dito e diz respeito a formar o
aluno-empresa, ou sgja, que ele gere o proprio emprego ou opere em forma de empresa. 1sso
acontece a partir do momento em que ele toma consciéncia de organizacao; cria a empresa
virtual, mas operante; aprende a capacitacdo empresarial com nogdes bésicas de
cooperativismo, trabalho autbnomo e de formacéo de empresas; € orientado por 6rgdos como
SEBRAE — Servico de Apoio a Micro e Pequena Empresa e de crédito popular, como o Banco
do Povo, ONGs e outras linhas de financiamento. Ao final do curso, os grupos formados sao
geradores de empresas ou cooperativas, ou atuam na formag&o de novas sociedades.?*

A légica de ta politica é a de que, se existem interesses comuns, pode haver coesgo.
Esse tipo de pensamento vai ao encontro de cumprir o fundamento da Republica Federativa
do Brasil no sentido da cidadania.®*

A critica que se faz a tal espécie de politica é a de que ndo resiste & competicéo e
individualismo, porque nem todas as pessoas estdo preparadas para tomar decisdes coletivas,
de modo que o numero de participantes é grande, mas de empreendimentos, pequeno. Assim,
se ndo houver uma acdo conjunta, toda politica ligada a uma geracdo de trabalho, emprego e
renda pode entrar em crise. Tanto isso € verdade que dados do Servico Brasileiro de Apoio a
Micro e Pequena Empresa — SEBRAE indicam que cerca de 80% desses empreendimentos
deixam de operar nos dois primeiros anos de atividade.?*

Claro que as acfes complementares devem existir e sdo no sentido de apoios técnicos
e logisticos aos empreendimentos, como, por exemplo, a implantacdo de Fundo de Crédito
Produtivo Popular, diminuicdo da carga tributaria, reforma de legisacdo trabalhista e
orientacdo aos pequenos empresarios, entre outras medidas.

Em todo caso, o Programa de Autoemprego adotado no Estado de S&o Paulo, mais
precisamente na capital, S&o Paul o, na época como alternativaviavel de geragdo de emprego e

renda, teve nlimeros expressivos com custo baixo.”*

247 BARRELLI, p. 144.

248 Ibdem, 1999, p. 144-145.

249 BRASIL, Constituicéo Federal, 2010, p. 3.

250 BARELLI, op. cit., p. 147.

251 Municipios abrangidos: 84; nimero de capacitados: 8.323; nimero de laboratérios organizacionais de
terreno: 21; nimero de técnicos formados: 172; empresas criadas: cerca de 230; postos de trabalho: 1.198; total
investido R$ 3.072.554,64 e custo por aluno formado: R$ 369,16.7. Ibdem, p. 150.
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Por outro lado, no Municipio de Macei0 ja existiu programa com grandes
semelhancgas, chamado Projeto Cidaddo. Ele foi desenvolvido pelo Centro Brasileiro de
Estudos Latino-Americanos — CEBELA, e fundamenta-se no seguinte pilar: profissionalizar

para gerar renda e emprego.?>?

O grande pilar desse programa € aideia de que arendatraz o
trabalho e ndo o trabalho traz a renda nessa ordem. A natureza dele, politico-socia, tem como
escopo criar atividades econdmicas, apoiar geracdo de renda e assistir a ampliacéo de ofertas
de trabalho. O foco dele, como do PAE — Programa de Autoemprego acima referido, foi de
trabalhar “[...] com a comunidade, aternativas de trabalho autogerido ou associado, através de
cooperativas ou microempresas’ >

A logica do desenho dessa politica pauta-se na no¢do de que se ha geracdo de
atividades econdmicas necessariamente havera méo de obra, mas, para que isso ocorra, passa
pelo desenvolvimento de recursos humanos. Seus dois pilares sdo: estimular a geragéo de
atividades econdmicas e desenvolver o associativismo e socializagdo do trabal hador.”*

Mas, para que isso se torne realidade, de fato, a qualificacéo é indispensavel tanto para
inserir o trabalhador na competicdo do mercado, como na preparacdo de técnicos ou
instrutores. Ele, o programa em foco, também estuda as demandas e tem ligac&o com o Plano
de Qualificacéo do Governo Federal.

O seu nucleo basico é dar assisténcia, considerada a palavra em termos amplos, mas
antes se faz necessaria a educacéo para o trabalho. As populacgdes de trabalhadores sao
indefinidas, ou sgja, preferentemente aqueles que participem de formacdo, qualificagdo no
Programa ou Sub-Programas abrangidos, os quais podem seguir para 0 mercado formal,
podem-se inserir-se como autdbnomos, podem associar-se como microempresarios em alguma
associacdo de produtores, ou ser membro de cooperativa.

As criticas dessa politica é que ela se apresenta de modo vago e é parternalista, pois
visa conduzir os rumos dos grupos sociais. E uma carta de intengdes boas, como criagio de
Centro de Desenvolvimento de Recursos Humanos, apoio do Banco Cidaddo, ouvir as
comunidades, uso de unidades méveis, mas se reduz, na pratica, em qualificacdo e
treinamento como seus carros-chefe, pois ndo possui uma ponte de ligacdo entre essas
politicas ativas e formacdo de microempresas, cooperativas e associagdes produtivas. 1sso

porque Roberto Amaral (1999) ndo traz dados concretos a respeito de sua efetividade.

252 AMARAL, Roberto. Projeto Cidaddo: a experiéncia de geracdo de renda e emprego em Maceid. In.
SIQUEIRA, Carlos Aquiles (coord.). Geragéo de Emprego e Renda no Brasil: experiéncias de sucesso. Rio de
Janeiro: DP&A, 1999, p. 113.

253 AMARAL, Roberto,1999, p. 114.

254 AMARAL, Roberto. Op. cit., p. 116.
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Dizer que o Municipio de Macei6 va intervir no mercado e criar condigcdes
econdmicas, aumentar renda coletiva, oferecer oportunidades de trabalho e remuneracéo €
uma falécia, porque ele (0 municipio) ndo tem esse perfil. Berger e Offe confirmam a

assertiva dizendo:

Pelo lado dos domicilios, a inovagdo evolutiva do mercado de trabalho consiste em
gue areproducdo individual ndo esta garantida por direitos e obrigagdes tradicionais,
mas dependente plenamente do sucesso de atos individuais de venda no mercado de
trabalho. Essa circunstancia obriga a forca de trabalho ao maximo da intensidade de

trabal ho e de disposicao de adaptacdes. >

Por outro lado, as experiéncias relevantes de populacbes de trabalhadores que tiveram
acesso a recursos financeiros para criar ou expandir peguenos empreendimentos precisam ser
investigadas. Aqui € a génese do chamado capitalismo social, em que as agendas dos
governos e entes ndo-governamentais atuam em certas &reas da sociedade quando estas
apresentam-se viaveis, autossustentaveis e que ndo tenham qual quer viés assistencialista.

Novamente, a politica publica que trabalha naquel e sentido de oferta de créditos tem a
preocupacao de gerar ocupacdo econdmica numa economia que se assenta sobre automacéo e
reduz progressivamente o emprego de méao de obra. Nesse contexto, o desafio politico é atuar

no setor econdmico, porque

A geracdo de emprego e renda através do fortalecimento dos pequenos
empreendimentos locais vem evidenciando-se como a mais consistente e factivel
aternativa possivel de ser engendrada nas economias capitalistas periféricas,
sobretudo quando consideramos as limitacBes e restricdes da acdo dos seus
respectivos governos centrais — ambitos nacional e estadual — cujo foco de politicas,
programas e projetos contemplam os setores dindmicos da economia, conforme ja

abordado anteriormente. 256

Consideram-se 0os anos 70 como marco para experiéncias de disponibilizacdo de
crédito, mas guem necessita disso precisa de orientacéo, que pode ser dada por fornecedores,
agéncias de desenvolvimento, bancos, governo e organizagbes nao-governamentais. Tal
filosofia de suporte financeiro para o desenvolvimento de peguenos negécios € longa e esta

presente tanto nos paises europeus como nos Estados Unidos e ganha espaco para enfrentar o

255 BERGER, Johannes; OFFE, Claus. O futuro do mercado de trabalho: necessidade de complementacdo de
um principio distributivo fracassado. In.: OFFE, Claus (org.). Trabalho e sociedade: problemas estruturais e
perspectivas para o futuro da sociedade do trabalho. v. 1. Trad. Gustavo Bayer. Rio de Janeiro: Tempo
Brasileiro, 1989, p. 85.

256 SILVA, Hélio Eduardo da; OLIVO, Silvio. Crédito e financiamento para criaco de negdcios no Brasil:
andlise ingtitucional e proposi¢do de mudangas. In. SIQUEIRA, Carlos Aquiles (coord.). Geracdo de Emprego
e Renda no Brasil: experiéncias de sucesso. Rio de Janeiro: DP&A, 1999, p. 30.
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problema do desemprego, especialmente formar o autoemprego para populagdes carentes.
Tanto é verdade que a propria UNICEF (United Nations Children’s Fund), em estudos sobre
0 tema, reconhece que 0 acesso a0 crédito e aps servicos basicos geram capacitacdo e
proporcionam renda. >’

O segredo do sucesso dessa politica de financiamento € combinar crédito, poupanca e
responsabilidade solidéria. E uma espécie de cadeia onde a poupanca funciona como que
amortizando o dinheiro emprestado, em esguema gue garante a sustentabilidade da politica.
Com respeito ao aval solidario, 0 grupo compartilha os riscos e gera pressdo para o
pagamento.?>®

A estratégia do microcrédito no mundo tem produzido efeitos positivos, mas tem
problemas como, por exemplo, ndo haver democracia no acesso, hdo haver infraestrutura
governamental para isso, ndo existirem capacitagdoes pertinentes para que populagdes de
trabalhadores atuem com base em critérios empresariais, aém de exigir uma série de
qualidades pessoai s desestimul antes dos beneficiarios, como, por exemplo, que tenham bens.

Outra critica que se faz a tal politica € que todo o julgamento de conceder crédito é
subjetivo e isso envolve algo bem dificil como, de modo geral, reorganizar o sistema bancério
efazer o Estado compartilhar riscos.?*®

No entanto, ja existe uma corrente formada pelo Banco Mundial (BIRD), os governos
de paises desenvolvidos, entre eles os Estados Unidos, ingtituicdes financeiras privadas,
OrganizagOes Nao-Governamentais que fomentam iniciativas de microfinanciamentos sem
necessidade de garantias bancérias.?®

Ja o Brasil ingtituiu em 1994 um Programa chamado PROGER/MTb — Programa de
Geracdo de Emprego e Renda pelo Ministério do Trabalho em parceria com o CODEFAT —
Conselho Deliberativo de Fundo de Amparo do Trabalhador.?®* O objetivo é promover acdes
que gerem emprego e renda, mediante concessdes de linhas especiais de crédito a setores com
pouco ou nenhum acesso ao sSistema financeiro, como pequenas € microempresss,
cooperativas, formas associativas de producdo e agentes da producdo da economia informal.
Tal Programa tem ponto na érea rural e atende aos micros e pequenos produtores rurais com
vista a fortalecer a agricultura com base familiar. Sua natureza é de linhas de crédito para

guem quer iniciar ou investir no desenvolvimento do seu negocio.

257 SILVA, Hélio Eduardo da; OLIVO, Silvio. Op. cit. p. 31-35.

258 |dem. Ibdem. Op. cit., p. 36.

259 SILVA; OLIVO, 1999, p. 40.

260 Ibdem, p. 41.

261 Maiores informagdes sobre apresentagdo, estrutura, objetivos no site do Ministério do Trabalho e Emprego.
Disponivel em: http://portal.mte.gov.br/portal-mte/ Acesso em 15 agos. 2011.
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PROGER, ent&o:

E um conjunto de linhas de crédito disponiveis para interessados em investir no
crescimento e na modernizagdo do seu negdcio, assim como financiar a manutencéo
de sua atividade. Foca-se em setores intensivos em méao-de-obra e prioritérios das
politicas governamentais de desenvolvimento. %>

Essa espécie de programa tenta aumentar a oferta de postos de trabalho e estimular a
geracéo de renda, onde o0 acesso ao crédito é simplificado com adocéo de juros baixos e
prazos compativeis. O publico dele é vasto e atende desde micro e pequenas empresas, como
cooperativas e associagOes de producdo, profissionais liberais e empreendedores populares,
como trabal hadores auténomos.

Esses programas especificos de geracdo de emprego e renda voltados para
oferecimento de microcrédito e adotados pelo Governo Federal merecem apoio e incentivo
para aperfel coamentos, pois sdo positivos.

Cite-se, por exemplo, o Programa Naciona de Microcrédito Produtivo Orientado
(PNMPO), o qual disponibiliza atuacdo para microempreendedores populares com oferta de
recursos, apoio técnico as instituicdes de microcrédito e fortalecimento institucional para
prestacdo de servicos popul ares.”®*

Para se ter uma ideia da atuagcdo do Governo Federal nessa érea de programas e linhas
de crédito, basta verificar atabela que seque®®:

Tabela 1: Programas e linhas de crédito

PROGRAMASE LINHASDE 2010 Acumulado 2007 a 2010
CREDITOS Quantidade! Valores' Quantidade! Valores'

Pegquenos empreendimentos 928.834 2.680.338 5.070.756 19.859.881

Micro e Pequenas 46.158 1.569.410 302.305 10.460.188

Investimento

Micro e Pequenas 876.550 954.968 4.725.713 8.670.635

Capital de Giro

Micro e Pequenas Turismo 2534 96.975 9.836 441.085

Investimento

Micro e Pequenas Turismo - - 257 6.507

262 BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Informe PROGER. Mai. 2001, p. 4.

263 Idem, ibdem.

264 Portal mte. Disponivel em: http://portal.mte.gov.br/pnmpo/esclareca-suas-duvidas.htm#objetivos Acesso

em 15 agos. 2011.

265 MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO. Informe PROGER. Maio de 2011, p. 25.
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Capital de Giro

Cooperativa e Associagtes 723 18.643 2.996 70.335
Profissional Liberal e 241 1.376 9.028 95.505
Recém-Formado

Empreendedor Popular 1.097 3.715 19.023 79.394
FAT Taxista 1531 35.250 1.531 35.250
Jovem Empreendedor - - 67 981
Infra-Estrutura 475 2.756.581 4.144 13.698.908
Proemprego 175 70.232 2.235 817.225
Infra-Estrutura Econdmica 198 2.292.969 1.483 11.142.540
Insumos e Bens de Capital 102 393.380 426 1.739.144
Construcao Civil - - 89.357 225.044
Materia de Construgéo - - 89.357 225.044
Exportacéo 111 329.782 813 5.101.365
FAT Exportar 45 326.568 320 5.059.699
PROGER Exportacéo 66 3.214 493 41.666
Inovacdo e Difusao Tecnolbgica 445 123.511 25417 857.327
FAT Pro-Inovacdo 78 122.621 314 796.507
Inclusdo Digital - - 1.872 2.082
Politica Industrial 108.293 2.022.170 159.858 12.502.461
FAT Fomentar 107.431 1.959.230 150.236 11.235.629
FAT Giro Setorial 862 62.941 9.622 1.266.832
Totais’ 1.044.038 8.117.786 5.611.731 56.160.291

! valores em milhares. 2 Inclui Programas da Area Rural n&o citados nesta tabela.

Fonte: Coorden&éo do PROGER. Informe PROGER, mai. 2011.

N&o sO 0 governo, mas outros 0rgaos e entidades atuam nesse sentido. Basta citar o

BNDS — Banco Nacional de Desenvolvimento Social, por exemplo, que administra programas

e linhas de crédito de apoio a criagdo de peguenos negocios. Ha também a rede CEAPE —

Centro de Apoio aos Pequenos Empreendimentos. Teve origem em junho de 1987 no Rio

Grande do Sul e tem apoio do Fundo das Nagbes Unidas para Infancia — UNICEF, e da

ACCION Internacional, uma ONG com sede nos EUA e atuacio em véarios paises, além da

Associacdo dos Dirigentes Cristédos de Empresas do Rio Grande do Sul — ADCE/RS. Essa

rede atua para oferecer crédito e apoio técnico-gerencial para criagdo de pequenos negocios e
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ja opera em 13 estados do Pais, reunidos na Federacdo Naciona dos Centros de Apoio aos
Pequenos Empreendimentos — FENAPE, com sede em Brasilia *®
Para se ter ideia dos resultados obtidos, citam-se os nimeros da rede CEAPE na

época: *®’

Tabela 2: Rede CEAPE — Resultados obtidos

Acumulado

1996 (1981/96)
1. Pequenos Empreendimentos Apoiados 6.116 16.442
2. Percentual de Mulheres Apoiadas (%) 58 62
3. Valor Total dos Créditos Concedidos (em US$) 18.007.655 37.326.195
4. N°Total de Créditos Concedidos 17.677 49.086
5. Valor Médio dos Créditos (em US$) 1.019 760
6. N°deEmpregos Criados e/ou Fortalecidos 11.834 26.618
7. Valor Médio do Emprego Criado e/ou Fortalecido (em USS$) 1522 1.402
8. CursosMinistrados 313 1.838
9. Assessorias Empresariais Oferecidas 18.841 96.988
10. Carteira Ativa (em US9) 4.999.170 4.999.270

Fonte: FENAPE

Outras organizacBes de microcrédito operam no Brasil. Uma das maiores € o
“Crediamigo” do BNB — Banco do Nordeste do Brasil, com clientes em todo o Pais onde
possui mais de 10 mil clientes ativos.”® Esse programa e outros similares que povoam o
Brasil sGo importantes na promocao deste desafio da atualidade, de gerar trabalho, emprego e
renda, focado em atividades produtivas ou, como € denominado atualmente, de construcéo do
capitalismo em compasso com 0 desenvolvimento social. 1sso significa que combinar agdo
estatal e privada é fundamental na formacdo do mercado de trabalho e nas relaces dai
advindas. N&o hg, portanto, que se desprezar qualquer acdo que dé suporte ao trabalhador no
sentido de uma efetiva protecéo na era do conhecimento, informagéo e tecnol ogia.

E importante registrar que ha uma tendéncia social de inverter a sequéncia da politica
socia nessa area de trabalho, emprego e renda para renda, trabalho e emprego. Nao é o caso
do trabalhador dependente, demitido, que logo se transforma em micro-empresario. Ha todo

um processo operacional de detectar perfis pessoais e fazer o incentivo com oferecimento de

266 SILVA; OLIVO, 1999, p. 44-47.

267 Ibdem, p. 47.

268 MEZERRA, Jaime; GUIMARAES, Ivan. Crédito para pequenos empreendimentos no Brasil. Brasilia
OIT, 2003, p. 89.
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linhas de crédito disponivel a quem se interessar no crescimento e na modernizagcdo do
negécio, ou para manter a atividade. Afinal, a readlidade informa que as empresas
empreendedoras, embora minoritarias, geram 57,4% de empregos e sd0 importantes para
geracdo de empregos no Pais, segundo levantamento Estatisticas de Empreendedorismo
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.®® Elas, de fato, sio grandes
geradoras de empresa, pois, como disse Amorim: “As 30.954 empresas brasileiras de alto
crescimento foram responsaveis pela geracdo de 2,9 milhGes de novos postos de trabalho

entre 2005 e 2008, 57,4% das 4,9 milhdes de vagas formais criadas no periodo”.?"

4.2 Da politica de economia solidéria a politica de economia social

A politica estatal de economia solidaria é aguela que atua para proteger popul acdes de
trabalhadores que foram ou estdo sendo atingidos pela era da tecnologia, informagdo e
comunicagdo e pelas consequentes reestruturagdes administrativas, bem como para gerar uma
atencdo publica para com aquelas ocupacdes informais.>”* Tipico de um dos papéis do Estado
Socia de fornecer mecanismos de assisténcia e apoio em dinheiro ou servicos. Segundo Offe,
esse é papel do Estado para estabelecer a pacificacdo, pois. “ Esta férmula de paz consiste, no
inicio, essencidmente na obrigacdo explicita do mecanismo estata de proporcionar
assisténcia e apoio (em dinheiro ou em servicos) aos cidadados que caem na miséria ou sofrem
riscos especiais, caracteristicos das sociedades de mercado” >

As contradigdes sociais sd0 imensas em grupos que trabalham no comércio ambulante,
pequenas oficinas, servigos autdnomos, incluindo artesanatos, porque eles estdo a margem da
inclusdo social. O ponto de partida sdo esses grupos que funcionam com cooperacao ou
autogestdo e o ponto de chegada é o voluntariado, ou seja, da economia solidéria para a
economiasocial.

Esse trabalho que o Estado tenta apoiar, entdo, feito de improviso, sem estrutura, sem
hierarquia, apesar da presenca de relagdes familiares, fica longe de uma formalidade em

termos de organizacdo e procedimentos fiscais, tributarios, trabal histas e sanitarios.

269 AMORIM, Daniela. Empresas geram 57,4% de empregos. Agéncia Estado. Rio, RJ. Gazeta de Alagoas.
Economia. Quin. 01 de set. de 2011, p. A 10.

270 Ibdem. Outros dados da mesma reportagem indicam que o Brasil est4 entre os Paises com mais alto nivel de
empresas com caracteristicas empreendedoras, segundo o ranking da OCDE, publicado em 2009.

271 BARBOSA, Rosangéla Nair de Carvalho. Economia solidéria: estratégias de governo no contexto da
desregulamentacdo social do trabalho. In. SILVA, Maria Ozanira da Silva; YAZBEK, Maria Carmelita (orgs.).
Paliticas publicas de trabalho e renda no Brasil contemporéneo. 2. ed. S&o Paulo: Cortez, 2008, p. 90.

272 OFFE, Claus. Algumas contradicbes do Estado social moderno. In.: OFFE, Claus (org.). Trabalho e
sociedade: problemas estruturais e perspectivas para o futuro do trabalho na sociedade. v. 2. Trad. Gustavo
Bayer e Margit Martincic. Rio do Janeiro: Tempo Brasileiro, 1991, p. 113.
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Em termos de politica estatal que va ao encontro deste universo de experiéncias de
trabalho, isso é feito levando em conta o integrar dessas populacbes numa qualificacéo
socioecondmica com objetivo de amenizar a precariedade e o circuito de empobrecimento.
Isso porque as caracteristicas reprodutivas de tal economia so para a prépria sobrevivéncia.

Por isso, tal politica atua em trés sentidos sociais. O primeiro € elevar a autoestima
individual e fazer o cidaddo saber que o Estado preocupa-se com ele. O segundo, fomentar
possibilidade de associacdo de trabalhadores. Terceiro, oferecer condigbes econémicas para
desenvolver outros potenciais.””

O interessante que tal demanda por politica publica vem no encal¢o de outra anterior
ligada a economia social. A ideia é a de que os trabalhadores ndo podiam ser deixados a
propria sorte e que 0 governo precisava ter estratégias. Estas consistiam basicamente em
relacionamento de trabalho entre o governo e sociedade civil. Uma espécie de fortal ecimento
de vinculo. Assim, ganham destaques experiéncias concretas de capacitacdo, assessoria,
doac&o de recursos ou cessao de espaco fisico de organizacbes ou entidades religiosas.

Por um lado, a politica estatal cuja gestdo veio com a criacéo da Secretaria Nacional
de Economia Solidaria — SENAES, a partir de sugestdes do Forum Brasileiro de Economia
Solidéria, tem escopo em estimulos de atividades econdmicas para uma melhor producéo,
distribuicdo, consumo, poupanca e credito. As populacdes de trabalhadores beneficiadas,
entre outros, estdo aqueles com risco de desemprego, 0s autdbnomos, os informais, aém de
empreendimentos como cooperativas, associagdes ou até aqueles em empresas a beira de
extingdo ou faléncia.

O préprio Governo Federal tem divulgado informacbes na Rede Mundia de
Computadores no Portal do Ministério do Trabalho e Emprego do Brasil para explicar as
acOes da politica de economia solidéria, numa prova de que leva a sério esse assunto no que
diz respeito & criagdo de possibilidades de gerac&o de trabalho, emprego e renda.*™

O importante € que essas pessoas e 0rgaos que estdo a margem da formalidade
integrem-se a uma protecdo onde haja capacitacdo tecnol égica, educacdo sociativista, enfim,
estimul os ao desenvolvimento e integracdo em termos de valores, financeiros e materiais.

Merece destaque nessa seara do programa, que tem uma area muito densa, as politicas
de incubagem de empresas que se realizam por meio de convénios com entidades

universitarias que tém uma rede ampla de financiamentos como do Banco do Brasil, Banco de

273 BARBOSA, op. cit, p. 104.
274 Para maiores informagtes vide site: http://portal.mte.gov.br/ecosolidaria/o-que-e-economia-solidaria.htm.
Acesso em 15 ago. 2011.
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Desenvolvimento Social. O que significa isso? S&o incentivos publicos a criagéo de empresas
e tém pilares na difusdo, no qualificar a educacdo e comunicacdo. Elas se espraiam, por
exemplo, por vérias universidades que formaram uma Rede Universitaria de Incubadoras,
bem como nos governos locais como Prefeituras de Sao Paulo, Santo André, Recife,>”® além
de outras capitais do Pais.

Nessa seara argumentativa, a politica de geracéo de trabalho, emprego e renda com
base na economia solidaria financia alternativas, principalmente o apoio no campo de
crescimento do emprego por meio das micro e pequenas empresas, incluindo agricultura
familiar. Ofertar créditos, equipamentos, tecnologias e conectar unidades para comprar,
produzir e comercializar s80 esséncias estratégicas para combate a0 desemprego e promocao
daincluséo.

As criticas que se fazem atal politica sGo muitas, especialmente que a solidariedade €
limitada a pequenos grupos e tem pouca influéncia na organizagdo coletiva do trabalho e na
sociedade. Isso acontece porque o tempo social de trabalho e as necessidades do capital néo
s30 equacionadas.”™

Com efeito, por outro lado, a agcdo estatal pode dissimular a realidade no sentido de
apoiar o voluntariado e amenizar lutas pela efetividade de um direito ao trabalho, além de ter
pouca repercussio em termos de trabalho. E uma critica que também cabe neste contexto para
apresentar as raz0es do governo. Elas podem ser muitas, mas, entre elas, a mais relevante € a
orcamenté&ria. O governo sozinho ndo tem recursos suficientes para gjudar todas as classes
trabal hadoras desamparadas e estas ndo tém qualquer controle sobre as oportunidades que sdo
oferecidas ou deixam de ser.

Entretanto, ha autores como Paul Singer, que acreditam na economia solidaria como
luta contra 0 desemprego na competicdo sistémica, ligada por lagos de solidariedade. Diz ele:
“A construcdo da economia solidéaria € uma destas outras estratégias. Ela aproveita a mudanca
nas relacoes de producdo provocada pelo grande capital para lancar os alicerces de novas
formas de organizacdo do trabalho” %"’

Os argumentos, entdo, fazem uma ponte da economia solidaria para a economia social,
principalmente na vertente do voluntariado, justamente porque a sociaidade é complexa.

Além disso, apesar de estarem bem proximas, as economias solidaria e social tém diferencas

275 BARBOSA, 2008, p. 122.

276 BARBOSA, Rosangela Nair de Carvaho. Trabalho e economia solidéria: critica a0 empreendedorismo
como possibilidade histérica. In.: FRANCISCO, Elaine Marlova Venzon; ALMEIDA, Carla Cristina Lima de
(orgs.). Trabalho, territério, cultura: novos prismas para o debate das politicas publicas. Sao Paulo: Cortez,
2007, p. 82.

277 SINGER, 2008, p. 138.
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de atuacdo. Esta Ultima, um programa de economia social, acontece quando se pensa em
ingtituir ou continuar com politicas de salarios indiretos, rendas sociais, ajudas de custos e
isencbes como forma de incentivo de participacdo na politica de economia, agora de forma
solidaria, no sentido também de amenizar os custos dos programas sociais tradicionais de
trabal ho, emprego e renda. Obvio que todas essas agdes sdo infrutiferas se ndo forem ligadas a
recrutamento, treinamento, qualificacéo.

Nos Estados Unidos h& programas federais que tém fins de fazer servigos individuais e
apoiar o voluntariado em comunidades locais e em outros paises. S8o citados. Voluntars in
Service to America (VISTA) — sdo voluntarios que doam suas habilidades a organizactes
voluntarias e nas comunidades para amenizar a pobreza em troca de remuneracdo para guda
de custo; o Student Comunity Service Program — participam estudantes e colegiais
universitarios que recebem subsidios de agéncias, escolas e organizagOes para atuarem em
creches diurnas, tutoria, prevencédo de abuso de drogas e servicos a salide; O National Senior
Service Corps inclui o Retired and Sénior Volunteer Program (RSVP); o Foster Grandparent
Program (FGP) e o0 Senior Companior Program (SCP) — os voluntérios tém 60 anos ou mais
que recebem subsidios de organizactes beneficentes com trabalho voltado para na prestagéo
de servigos comunitarios; o Peace Corps — integrado por milhares de jovens americanos que
se dispdem a trabalhar até 2 anos em outros paises, geralmente em comunidades pobres
urbanas e rurais, o National Health Service Corps — recruta voluntérios na érea de salde para
atender comunidades carentes;, o0 American Corps — fundada pelo ex-presidente do Estados
Unidos Bill Clinton em 1993, fornece gjuda de custo a milhares de estudantes para fazerem
servigos por dois anos nas areas de educacdo, meio ambiente, necessidades humanas ou
seguranca piblica.®™®

Nesse compasso, 0 que importa € investigar se ha retorno nessas atividades em
comparagdo aos programas tradicionais, principalmente se ha diminui¢do da vulnerabilidade
de populacdes de trabalhadores atingidos pelas reformas administrativas decorrentes de
tecnologia, informacéo e comunicacoes.

Sobre a politica em si, no que toca a oferta efetiva de trabalho, ndo ha, apesar de se
reconhecer a carga de protecdo social. Essa espécie de politica, como se viu, ndo tem
unanimidade. Por isso, as criticas sdo anotadas por Rifkin, como, por exemplo: (1) o governo
desgja esquivar-se de suas responsabilidades; (2) influéncia e poder das grandes fundactes
sobre os fundos publicos para controle de recursos ao setor voluntério; (3) esforcos
voluntérios fragmentam movimentos politicos por mudancas fundamentais; (4) resisténcia das

278 LEONHARDT, David, apud RIFKIN, 2004, p. 261-262.
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pessoas e de entes sindicais que pensam que a valorizagdo delas acontece apenas quando
recebem pelo que fazem e da possibilidade de existir a substituicdo do trabalho pago; (5)
escol has arbitrérias de pessoas para fazer isso, preferencialmente com credenciais académicas
e (6) a politica € partenalista, dlitista e desmerece as vitimas, porque, embora necessitados,
tém direitos constitucionais e ndo é da caridade a responsabilidade, mas do governo.?”

Por outro lado, cabe apresentar as solugdes propostas por Rifkin. Em resumo: (1) o
governo fomenta maior participacdo no terceiro setor pela deducéo do imposto de renda, o
gue significaria o salario indireto; (2) pagamento de salério socia para desempregados desde
gue obrigados a retreinamentos, especialmente em atividades do terceiro setor; (3) isencdes a
organizacfes sem fins lucrativos para gjudar a recrutar e treinar trabalhadores para cargos em
suas organizagdes.”®

Trazer a questdo da viabilidade solidaria ou social de uma politica de trabalho,
emprego e renda € pensar que existe uma cadeia produtiva e um catdlogo de preceitos

mercantilistas que ndo podem ser desprezados.

4.3 Outras politicas para dar seguranca ao trabalhador em face do desemprego e o
progr ama segur o-desempr ego

Pretende-se neste tOpico fazer pontuacdes sobre outras politicas sugeridas para o
combate ao desemprego, como a flexibilizadora de normas trabahistas e a
desenvolvimentista, mas sem grandes aperfeicoamentos, como serd explicado. O foco € o
Programa Seguro-Desemprego com suas modalidades praticas. No fundo, o que interessa para
o direito € adaptar o trabalhador para uso da tecnologia no trabalho, mas sem desprezar os
preceitos da ordem econémica, como garantia de renda para sobrevivéncia e o transito de
informagOes entre as classes.

A justificativa advém de Galbraith:

Tecnologia significa a aplicagdo sistemética de conhecimento cientifico ou outro
conhecimento organizado a tarefas préticas. Sua conseqiiéncia mais importante, pelo
menos para fins de ordem econdmica, é forcar a divisdo e subdivisdo de qualquer
dessas tarefas a entrar em suas partes componentes. Assim, e somente assim, pode o
conhecimento organizado forcar-lhes o desempenho.?®

279 RIFKIN, op. cit., p. 252-253.

280 Ibdem, p. 256-257.

281 GALBRAITH, John Kenneth. O Novo Estado Industrial. Trad. CARVALHO, Lebnidas Gontijo de.
Revisdo: BOCCHINI NETO. 3. ed. S&o Paulo: Nova Cultural, 1985, p. 22.



109

Desse modo, para a classe trabalhadora, o que faz sentido no empreendimento de uma
politica publica de trabalho, emprego renda desenvolvida pelo Estado Socia e custeada pelos
empregadores, é saber aquelas tarefas préticas e aplicar informagdes organizadas pela
tecnologia moderna. Nessas circunstancias, a gjuda e protecdo do 0rgéo estatal nesse campo
s80 mais efetivas num Programa como o do Seguro-Desemprego do que, por exemplo, numa

politica de flexibilizac&o de normas trabal histas ou politica desenvol vimentista.

4.3.1 Politica de flexibilizagdo de normas trabal histas, politica desenvolvimentista e Programa
Seguro-Desemprego

Proteger o trabalhador em face da automac&o resume-se, numa instancia pragmética, a
um programa contra o desemprego. Antes, porém, de ingressar em estudos sobre a politica
Seguro-Desemprego, € preciso citar alguns autores que sugerem outras concepgdes para
resolver problema social e, no caso, beneficiam os atingidos pela reestruturactes
administrativo-tecnol 0gicas. S80 necessarios 0s apontamentos para, em seguida, fazer o corte
metodol 6gico e guiar-se para um programa especifico.

Pastore,®* a partir de leituras de estudiosos sobre o tema, registra que tal dificuldade
social, a escassez de empregos para todos, é enfrentada com crescimento econémico,
flexibilizag&o dos direitos trabal histas e educagéo, no sentido de qualificacéo profissional para
potencial empregabilidade, apesar de considerar que uns acreditam nessas solugdes isoladas,
outros acreditam na combinagéo delas.

S30 bem recebidas outras hipoteses de combate ligadas a certos aspectos
particul arizados como politica de incentivo a uma maior producéo, necessidade de agéncia de
colocag&o de m&o de obra, distribuir renda ou dar vantagens a quem contrata, entre outras.?®

Todas €las tém pontos positivos e negativos, mas 0 que interessa é fazer uma
investigacdo de uma politica que opere no conjunto de modalidades, a qual tenha uma relacéo
com a interpretacdo desenvolvida no Capitulo 2 desta investigagdo, primordialmente para
traduzir direitos do trabalhador a uma indenizacdo, renda, beneficio, que faca formacéo
profissional continuada e que tente dialogar com as classes. Politica como essa é 0 programa
de seguro-desemprego. As justificativas sdo de varias ordens para estudar tal programa, isso
em relacdo a outras politicas e sugestdes para proteger o trabalhador em face do desemprego

de forma ampla.

282 PASTORE, Eduardo. O trabalho sem emprego. Séo Paulo: LTr, 2008, p. 22.
283 ALEMAO, Ivan. Desemprego e direito ao trabalho. Rio de Janeiro: Esplanada, 2002, p. 11.
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Dai que houve ideologia e praticas no Brasil de que um programa de flexibilizacdo dos
direitos trabalhistas ou distributiva seria uma iniciativa positiva para dar seguranca aos
trabal hadores em face do desemprego pelo incentivo de abertura de postos de servico.

No entanto, as controvérsias sobre ela sdo abismais. Ha autores do calibre de
Silssekind que dizem que a revolugdo tecnolégica e globalizacdo apelam para a referida
flexibilizacdo. Tal jurista cré que ela deve ser ampliada por meio de convencgdes e acordos
coletivos, com objetivo de preservar 0 emprego e readaptar o empregado para novas funcdes
na empresa.”®*

Ao contrério, Dallegrave Neto tem razfes para acreditar que a flexibilizac8o efetivada
numa época do governo liberal ndo resolveu o problema socia: “Ao contrario, em certa
medida, agrava-o, porque inevitavelmente importa precariedade das relacdes de trabalho e
exploraco nefasta a0 trabalhador” . %

Dallegrave anota que, desde 1998, inimeras medidas normativas ateraram as leis
trabal histas e Constituicdo Federal, sempre com o objetivo de flexibilizar ou mesmo revogar
os direitos trabalhistas, mas o0 que se viu, segundo citacdes de reportagens feitas por ele, por
exemplo, da Folha de Sdo Paulo, foram dados sobre maior nUmero de empregados no setor
informal e diminuicéo do valor nominal dos salérios. ?*

Tal jurista aponta as medidas flexibilizadoras efetivadas no Brasil com vérias
possibilidades: (1) despedidas sem justa causa de forma ampliada, inclusive de servidores
publicos concursados, desde que hagja procedimento de avaliacdo de desempenho e sem
necessidade de motivacéo; (2) suspensdo de contratos com diminuicdo de encargos; (3)
modalidades de contrato por tempo determinado, sem aviso prévio, sem multa de FGTS, ou
por meio de contratos civis e comerciais, a exemplo de cooperativas, estagios, representactes
comerciais ou trabalho voluntério; (4) ateracbes contratuais sem 6nus, como a reversdo de
cargo de confianca, o trabalho atempo parcial e reducéo de salarios mediante acordo coletivo
ou convencao coletiva; (5) flexibilizacdo de jornada de forma unilateral pelo empregador com
adocao do sistema de banco de horas; (6) diminuicéo de utilidades e beneficios relacionadas a
salario in natura; (7) aumento do limite de idade de 18 para 24 anos na feitura de contratos

de aprendizagem.®’

284 SUSSEKIND, Arnaldo. 2010b, p. 326.

285 DALLEGRAVE NETO, José Affonso. Responsabilidade Civil no Direito do Trabalho. 3. ed. Sdo Paulo:
LTr, 2008, p. 68-69,

286 DALEGRAVE NETO. Op. cit., p. 68.

287 DALEGRAVE NETO. Op. cit., p. 68.
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Desse modo, um programa de flexibilizacdo dos direitos trabalhistas ndo tem uma
relacdo com seguranca em face do desemprego decorrente de uso de tecnologias,
especificamente se for lembrando a interpretacéo desenvolvida no Capitulo 2 desta pesquisa.
E incompativel ponderar que excluir direitos significa amparar o trabalhador em face daquele
problema social.

Outra proposta de solucdo do desemprego € apostar numa politica de crescimento
econdbmico. Com efeito, essa idela tem relagio com a corrente produtivista ou
desenvolvimentista que envolve producéo, geracdo de empregos, renda, consumo e nova
producdo, mas hé duvidas sobre sua funcionalidade. Alem&o teoriza sobre ela quando diz que
e circular: “O produtivismo segue o raciocinio circular: produtividade gera emprego, emprego
gera renda, renda gera consumo e este, novamente producéo. Hoje essa circularidade ndo é
suficiente para manter o pleno emprego, ando ser de forma provisoria’.”®

Ela tem seus aspectos importantes, mas ndo ha como fazer um estudo especifico nessa
pesquisa, pois seus ambitos sdo amplos, apesar de se reconhecer que beneficia os
trabalhadores com maior oferta de mdo de obra. Ela envolve campos de outras disciplinas
como Economia e Administracéo, especialmente no que diz respeito a produtividade. Assim,
foge da temética que se quer abordar a partir do direito e a regulagem de condutas no que diz
respeito a protecdo do trabalhador em face da revolucéo tecnol 6gica.

Por outro lado, ha a razéo de fazer um estudo da Politica de Seguro-Desemprego de
forma mais especifica, pois ela tem caracteristicas especiais de ir mais aém de dar renda ao
trabalhador, ou sgja, ir ou chamar a0 seu encontro os empresarios e fornecer um processo
adaptativo. Dai que € um engano classico pensar que tal politica apenas dar renda ao
trabalhador.

Os itens que se seguem tém o escopo de estudar o programa de forma mais
aprofundada, pois a estrutura pensada nele é a construcéo do principio do Bem-Estar Social
no campo das relagdes capital-trabalho. Tal principio decorre do reconhecimento de que
existe o problema e tenta-se fazer compensacOes, especialmente o desenvolvimento e
efetivacéo de um direito social ao trabalho.

Pode-se dizer que existem vérios motivos que fazem uma pessoa ficar sem emprego,
entre elas, por exemplo: desde a sua propria falta de qualificacdo, uma falha de comunicagdo
entre empregador e empregado, até uma renda que |he permita articular opcdes de vida digna
e trabalho, ou superar as deficiéncias na vida econémica do Pais. Existem justificativas
objetivas e subjetivas neste contexto.

288 ALEMAO, 2002, p. 14.
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As politicas de emprego sdo instrumentos de protecdo do trabalhador na era da
informacdo. O que sdo politicas de emprego? Ramos, citada por Koyanagi, responde: “[...] séo
um conjunto de medidas que atua sobre a of erta de trabalho, reduzindo-a ou alterando o bem-
estar dos trabalhadores, ou sobre o nivel de emprego, aternado a demanda de forma direta
(criacdo de emprego publico) ou indireta (formacao profissional)”. 2

As politicas de emprego sdo passivas e ativas. As primeiras envolvem o pagamento do
subsidio e tendem a atender faixas de trabal hadores desempregados com faixas mais baixas de
renda. As segundas promovem O emprego, aumento da empregabilidade, facilitacdo e
estimulagdo de empregos de qualidade. As acfes que tendem a elevar o nivel de emprego
atuam sobre a contingéncia de formar profissionais, intermediar méo de obra, apoio aos micro
e peguenos empreendimentos, subsidios a contratacdo de determinada populacéo-avo e
criacdo de empregos pelo setor plblico.?®

Koyanagi reconhece em seus estudos que o Programa Seguro-Desemprego une

eficiéncia econdmica e protecdo social, especialmente quando:

A politica de quaificagdo desenvolvida no ambito do Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE promove gradativamente a universalizacdo do direito dos
trabalhadores a qualificagdo, com vistas a contribuir para o aumento da
probabilidade de obtencdo de emprego e trabalho decente e da participagdo em
processos de geracdo de oportunidades de trabaho e renda, inclusdo socia, reducdo
da pobreza, combate a discriminacdo e diminuicdo da vulnerabilidade das

popul agdes. **

N&o custa nada lembrar que os fatos relatados nestas politicas, especificamente esta do
Programa Seguro-Desemprego, séo importantes para apontar perfis de uma compatibilidade
com o inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna, especificamente se forem apontados pontos
positivos e negativos que redundem num aperfeicoamento de alguma politica, ou numa
proposi¢éo de uma nova.

Qual, entéo, o desafio dessa politica de Seguro-Desemprego? No maximo, deixar o
trabalhador préximo de um emprego. E como pode fazer isso? No minimo, transformando ou

relacionando o trabalhador no e€lo de uma “cadela de transmissdo” que una rede,

289 KOYANAGI, Raguel. Programa Seguro-Desemprego: combinacdo de eficiéncia econdmica e protecéo
social. Brasilia, 2010. 136 p. Dissertacéo (Mestrado em Ciéncias Sociais). Centro de Pesquisa e Pés-Gradugao
sobre As Américas — CEPACC, Universidade De Brasilia, p. 38.

290 RAMOS; OLIVEIRA, apud KOYANAGI, op. cit., p. 38.

291 KOYANAGI, op. cit., p. 48-49.
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conhecimento e cidadania, pois essa é uma das formas de ficar préximo de um bom
emprego.”*

O itinerario € o de que o trabalhador deve ser habilitado a operar novas tecnologias de
producdo e isso envolve uma gama de agdes, desde o uso do computador, capacidade de
atualizacdo permanente, incentivo a multiplas habilidades, entre outras, tudo para abertura de
espacos de trabalho, emprego e renda.

Assim, as reflexfes sobre a Politica de Seguro-desemprego indicam que ela é capaz de
prover assisténcia financeira ao trabalhador desempregado em virtude de dispensa sem justa
causa, inclusive a indireta. Teve base na Lel n. 7.998 de 11 de janeiro de 1990, modificada
pelas Leis n. 8.900 de 30 de junho 1994 e de 10.608, de 20 de dezembro de 2002. Com
efeito, o programa € um tratado promocional que versa sobre o direito ao trabalho e a
problemética de sua efetivacdo. Seu modelo organizacional tem base nos seguintes 6rgéos:
Secretarias Regionais de Trabalho e Emprego (SRTEs), Sistema Naciona de Empregos
(SINEs), Conselhos Estaduais de Emprego e Comissdes Municipais de Emprego. A Le n.
8.019 de 11, de abril de 1990, estabelece que as acdes da referida Politica sejam executadas,
prioritariamente, com os estados e municipios por intermédio do Sistema Naciona de
Emprego, o qual trabalha com o instrumento para a execugdo de agbes chamado de Convénio
Plurianual Unico (CPU).

Sobre a sua origem, cabe afirmar que o Programa Seguro-Desemprego: “[...] foi
delineado no contexto das agBes de politicas publicas implementadas em muitos paises
desenvolvidos em favor do trabalho, emprego e renda e que foram adaptadas para alguns
paises em desenvolvimento”.”® E verdade. Estudos feitos em Sistemas Publicos de trés
Paises da OCDE — Organizacdo de Cooperacdo para 0 Desenvolvimento Econdmico,
Alemanha, EUA e Espanha, por Carlos Alberto Santos, professor de economia da UnB —
Universidade de Brasilia, para o IPEA — fundacdo ligada ao Ministério do Plangjamento,
informam que agqueles Estados administram de forma articulada ou ndo os beneficios
financeiros ao trabalhador, intermediacdo de méo de obra e formacdo de reciclagem
profissional.?*

Por isso, diz-se que o desenho de politica publica de trabalho, emprego e renda em

geral usa instrumentos classicos combinados com modernos, como, por exemplo: (1)

292 SCHWARTZ, Gilson. op. cit., p. 10-11.

293 MARINHO, Danilo Nolasco; BALESTRO, Moisés Villamil; WALTER, Marialnez M. T. (Orgs.) Politicas
publicas de emprego no Brasil: avaliagdo externa do Programa Seguro-Desemprego. Brasilia: Verbis, 2010, p.
26.

294 BRASIL. Ministério do Planejamento. IPEA. Disponivel em
http://www.ipea.gov.br/pub/td/1997/td_0511.pdf. Acesso em 15 jul. 2011.
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assisténcia financeira; (2) fomento de empregos publicos; (3) reciclagem profissional; (4)
intermediacdo de mao de obra e até ingtitutos mais atuais como incentivo ao
empreendedorismo e apoio a micro e pequena empresa. >

A questdo, aqui, entdo, é perguntar em que circunstancias a revolucdo tecnoldgica
prioriza determinados instrumentos de politica e outros ndo? Ora, aideiainicia € se elaexige
trabalhador qualificado e polivalente, qual deve ser a preponderancia de atuacdo? Uma das
saidas plausiveis é o setor de servicos publicos no que diz respeito a politica ativa de
formagdo, qualificacdo socia e profissional. Com efeito, o grande desafio da sociedade é uma
politica de protecdo do trabalhador na revolucao tecnol égica, materializada naforma passiva e
ativa, e que venha gerar novos postos de trabal ho.

Os titulos que seguem tém, entre outros estudos, sua base sob a 6tica do direito a partir
da Avaliacdo Externa do Programa Seguro-Desemprego.?® N&o se trata de transcrever o que
foi examinado, mas analisar as pesquisas de opinido sobre o Seguro-Desemprego, sobre a
intermediacdo de méo de obra junto aos trabalhadores e empregados cadastrados e sobre a
qualificacdo socia e profissional.

A andlise oferece no objetivo deste tOpico novas luzes a partir do Direito,
especialmente Constitucional, bem como efetua criticas construtivas no sentido de efetivar
propostas de aperfeicoamento, principalmente porque tal Programa foi avaliado de forma
abrangente e datalhada. Foram mais de 26 mil questionérios aplicados, entrevistas em
profundidade e grupos focais em todas as unidades da Federagdo, com a participagcdo de
professores da Universidade de Brasilia e de outras Universidades, além de consultores ndo
académicos com experiéncia neste tipo de empreitada

Além disso, ha legitimidade em estudar tal avaliacdo externa, porque houve andlise:
(1) documental de resolugdes, portarias, convénios, propostas de cursos de qualificacdo; (2)
da arquitetura do sistema de informagbes, como rotinas do sistema, acompanhamento
estatistico-gerencial do seguro desemprego e de gestdo; (3) de base de dados de 6rgdos que
integram o Ministério do Trabalho e Emprego; (4) de grupos focais de beneficiérios, usuarios
e egressos de qualificacdo; (5) de entrevistas de gestores e representantes de empregados e
empregadores; (5) de estudos de caso; (6) de pesquisas de opinido de trabahadores,

295 AZEREDO, Beatriz, RAMOS, Carlos, apud FONSECA, Maria Hemilia. Direito ao Trabalho: um direito
fundamental no ordenamento juridico brasileiro. So Paulo: Ltr, 2009, p. 203.

296 Uma obra nesse sentido foi produzia e tem por titulo “Poaliticas Plblicas de emprego no Brasil: avaliagdo
externa do Programa Seguro-Desemprego”, da Editora Verbis, ano de 2010. Tiveram como organizadores 0s
senhores Danilo Nolasco C. Marinho, Moisés Villamil Baestro e Maria Inez M.T. Walter. O livro é extenso.
Conta com 350 péginas.

297 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 29.
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empregadores, egressos de programas de qualificagdo anteriores e beneficidrios do seguro
desemprego e (7) de semin&io naciona realizado em 2009 com participacdo de
representantes do Governo Federal, organizacOes sindicais de trabalhadores e empregadores,
governos estaduais, institutos de pesquisa e 6rgdos de controle.?*®

A politica estatal referida atende varias populages de trabalhadores, por isso, ha
necessidade de estudar suas préticas, fazer comentéarios, criticas e aprofundar-se, tudo para
saber os fatos que podem confirmar a interpretacéo constitucional do inciso XXVII do art. 7°

da Constituicdo Federal como efetivada no capitulo segundo deste trabal ho.

4.3.2 Protecdo como pagamento de beneficio: analises quantitativa, qualitativa e critica

O pagamento do beneficio € uma politica passiva que tem seus méritos em cumprir o
dever ser de varias normas constitucionais, entre elas permitir a existéncia de uma vida digna
e proporcionar o exercicio da cidadania no sentido da possibilidade de o trabalhador usufruir
o direito a alimentacéo e de atendimento de suas necessidades bésicas.

Os trabalhadores podem contar com uma renda. Ela tem sua raiz na seguridade social
e é um dos pilares do programa Seguro-Desemprego. Essa assisténcia financeira aos
trabalhadores desempregados em virtude de dispensa sem justa causa tem seu fundamento no
principio do Estado do Bem-Estar Socia e na doutrina da existéncia de um Direito
Fundamental a um valor para sobrevivéncia digna. Cumpre dizer que o nivel de rendaimporta
para a determinacéo do valor emitido pelo beneficio e o tempo de vinculo contribui para o
calculo do valor da parcela e do niUmero da parcel as do Beneficio.

De fato, uma politica passiva como essa tem sua pertinéncia, pois ampara no momento
em que o trabalhador perde seu posto de trabalho. Num momento crucial de sua vida ele
recebe do direito a protecio. E precisamente esse caréter de respeito a dignidade da pessoa
gue assegura o direito fundamental a assisténcia, independente de circunstancias econémicas
esocias.

Quanto a sua eficiéncia, é sofrivel em vérios aspectos. Veja-se que € dada uma renda
ao trabalhador por um periodo de trés a cinco parcelas mensais a depender do tempo de
servigos, sem exigir qualquer contrapartida deste no sentido de obrigélo a aperfeicoar a
formacdo profissional ou arrancar-lhe um compromisso de ficar proximo de algum foco
produtivo. I1sso faz com que ele, o trabalhador, tenha a tendéncia de ficar acomodado e até
trabalhar clandestinamente, ou sgja, sem Carteira de Trabalho assinada. 1sso significa duas

rendas. uma resultante do contrato dito informal e outra do valor pago pelo Estado. Nesse

298 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010. Ibdem, p. 61-65.
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aspecto, h4 um desvirtuamento da politica por seus usuarios. Isso € comprovado pelas
entrevistas dos beneficiarios do programa que justificavam valor inferior ao salario e que
teriam que complementar a renda. >

A eficaciade tal programa pelo pagamento de renda, ou sgja, a producdo de potenciais
efeitos,** exige um redesenho de sua passividade pura e simples para colocé-la com o caréter
triplice: pagar uma renda, exigir atitudes do trabalhador e obriga-lo ao cadastramento para
possibilidade de dar-lhe seguranca pela integracdo em outras politicas. O problema, entdo, €
de condutas condicionadas.

Essa assertiva vem corroborada com mudancgas nas regras do pagamento do beneficio
desde agosto de 2011. O Governo Federa propds objetivo, até meados do ano de 2012, de
melhoramento em tal pratica da politica. O que se desgja € o0 oferecimento de vaga de
emprego ao trabalhador na mesma hora em que €ele habilite-se com o pedido de beneficio. As
agéncias do trabalhador vao operar com cadastros de vagas no sistema integrado, chamado
“Mais emprego”. Desse modo, o programa faz o cruzamento de dados de desempregados e
vagas disponiveis e o Ministério de Trabalho e Emprego do Brasil visa combater fraudes,
assim, ficar sem emprego ou trabalhar sem Carteira de Trabalho assinada deixa de ser opgéo.
Nessa nova sistemética, o trabalhador tem trés itinerarios. (1) fazer entrevistas de emprego;
(2) justificar as recusas de emprego de formaracional; no caso, até trés justificativas de recusa
de trabalho similar ao anterior ocasiona a perda do beneficio; (3) se quiser mudar de
profissdo, deve participar do curso de qualificagdo profissionalizante e, assim, continuar
receber o beneficio.*

Aliés, essas novas regras vao ao encontro do cumprimento dosincisos |, Il elll do art.
8°dalLe n. 7.998, de 11 de janeiro de 1980, que trata do seguro desemprego. Diz o audido

dispositivo:

O beneficio do seguro-desemprego sera cancelado: | — pela recusa, por parte do
trabalhador desempregado, de outro emprego condizente com sua qualificacdo e
remuneracdo anterior; Il — por comprovacdo de falsidade na prestacdo de

299 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 95.

300 “Por €ficacia juridica entendemos a capacidade (potencial) de uma norma constitucional produzir efeitos
juridicos’. KRELL, Andreas J. 2002, p. 39.

301 SEGURO DESEMPREGO TERA NOVAS REGRAS NO PARANA. Diainfo. Disponivel em:
<http://www.diainfo.com.br/noti cia/seguro-desemprego-tera-novas-regras-no-parana>. Acesso em 03 dez. 2011.
Mais informagbess GOVERNO DETERMINA NOVAS REGRAS PARA CONSEGUIR O SEGURO
DESEMPREGO. Globo.com. Governo determina novas regras para conseguir o seguro-desemprego. Disponivel
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informacBes necessarias a habilitagdo; |11 — por comprovagdo de fraude visando a
percepcdo indevida do beneficio do seguro desemprego; [...]. 3%

Portanto, ao retornar aos estudos do beneficio, tem-se a dizer que a renda € justificada
por dois motivos préticos. necessidade de sobrevivéncia e dificuldades de reinsercéo, logo, tal
politica tem que trabalhar o equilibrio dessas duas variaveis para se ter o gue € justo nas
especificidades de cada cidaddo. Uma tarefa complexa, mas possivel, quando se capta o perfil
do sujeito no seu aspecto objetivo e subjetivo. Primeiro, sdo acdes propriamente ditas do
Programa, no sentido aqui considerado de renda e aonde o levard. No segundo, dito subjetivo,
cabem acles de identificar a categoria de trabalho, o nivel de produtividade e saturagdo dela,
situacdo pessoal, nivel de instrucdo, experiéncia, tempo de servico e intencdes.

A centralidade desta parte do programa € relacionar a identificagdo do sujeito, a renda
e que acbes podem ser mais apropriadas para ele. E a porta de entrada de uma maior
efetividade da politica. Nao se discute a inegabilidade de que o atendimento preferencia ou
pontos de partida s&0 0s mais necessitados. Devem, sim, ser esses, especialmente no sentido
que sgjam conduzidos a qualificagdo apropriada, mas 0 que interessa é fazer com que o
mercado absorva as pessoas num espaco de tempo razoavel, especialmente no prazo do
beneficio.

Outrossim, essa conquista da sociedade brasileira ndo deve ser restrita ao nucleo
formal de emprego, os trabalhadores demitidos sem justa causa e que atendam aos requisitos
legais edtipulados. Existe uma gama de trabalhadores que ndo pertencem ao nucleo
estruturado do mercado e estes precisam de respostas das tarefas sociais, por isso, dos atores,
agentes, trabalhadores e empregadores, segundo as entrevistas entabuladas a partir da
Avaliacéo Externa do Programa Seguro-Desemprego, reconhecerem a necessidade de haver
uma abrangéncia maior para capturar as novas complexidades do mundo do trabalho, as novas
ocupactes e diferentes formas de organizagao.**

O fato de que maioria dos recursos do Programa sgja canalizada ao pagamento do
beneficio € um fator negativo e objeto de insatisfacdo dos seus gestores. A atua divisdo de
recursos apontou um aumento de 168% no orcamento de 2000 a 2007, enquanto gue, no

mesmo periodo, para a Intermediacdo de médo de obra o aumento foi de 21% e a qualificacéo

302 BRASIL {Leis, etc]. In..: CARRION, Vaentin. Comentarios a Consolidagao das L eisdo Trabalho:
legislacdo complementar e jurisprudéncia. 34. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009, p. 925.
303 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 118.
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teve queda de 73%.>** Isso é uma prova de que a gestdo do Programa como um todo fica
comprometida.

Com efeito, somente para se ter uma ideia sobre a distributividade dos recursos, pode-
se observar que trés setores especificos — comércio, industria de transformac&o e servicos —
juntos, detém percentual de cerca de 82% dos beneficidrios no Brasil durante o periodo entre
2005-2008.%%

Mas, de modo geral, a evolugcdo do nimero de beneficiarios por setor (média mével

em 12 meses), entre 2005-2008, € crescente, como demonstra o gréfico a seguir.

Gréafico 2 — Evolugdo do nimero de beneficiérios por setor (média mével em 12 meses), Brasil, 2005
2008.
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Merecem destaque os beneficiarios do setor agropecuério, incluido a caga e a pesca,
pois, por serem atividades sazonais, demandam uma oscilacdo constante, como infere-se do
grafico a seguir:

304 PAIVA, apud MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 160-162..
305 apud MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 227.
306 apud MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 229.
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Gréfico — 3 Beneficiarios/quantidade de trabalhadores por setor (média mével em 12 meses),
Brasil, 2005-2008.
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No Estado das Alagoas, por ilustracdo, também, tal préatica do Programa tem um

enorme potencial parainimeros beneficiarios, como se percebe da tabela seguinte, em que ha

pagamentos maiores em alguns meses préximos da metade do ano até o final:

Tabela 3: tabelas e dados: dados do seguro-desemprego no estado de alagoas no ano de 2010°%

Ano/Més | Requerimentos | Segurados | Beneficiarios | Cheques | Cheques Valor Valor

Emitidos Pagos Emitido Pago
2010/01 6.296 6.141 6.049 22124 21.857 13.371.267,24 13.210.823,19
2010/02 5.017 4.922 4.843 20.439 20.158 12.482.765,69 12.304.884,02
2010/03 10.911 10.692 10.581 20.474 20.251 12.487.72546 | 12.346.417,86
2010/04 10.397 10.170 10.071 25.024 24.829 15.402.364,97 15.276.234,27
2010/05 9.810 9.586 9.466 36.844 36.602 22.648.309,29 | 22.490.512,37
2010/06 6.476 6.276 6.182 33.001 32.841 20.017.942,11 19.915.968,95
2010/07 7.145 6.964 6.801 42.703 42.413 25.908.065,79 25.726.321,16
2010/08 6.669 6.507 6.402 32.078 31.654 19.234.953,89 18.982.558,65
2010/09 5.388 5.234 5.103 29.731 29.188 17.769.459,74 17.442.923,91
2010/10 4.949 4.820 4.704 32.244 31.550 19.432.602,49 | 19.013.209,08
2010/11 6.331 6.195 6.098 23.091 22.661 14.140.615,29 13.881.249,68
2010/12 6.544 6.397 6.302 27.122 26.712 17.201.772,32 | 16.941.522,57
Total 85.933 83.904 82.602 344.875 340.716 210.097.844,28 | 207.532.625,71

Fonte: BG/ASTECS/CGSAP/DES/SPP/MTE (2011)

Outras criticas de usuarios revelaram problemas com documentacdo, mau atendimento
e a quantidade de parcelas do Beneficio. “84% sugeriram que o Beneficio deveria se estender
até oito”.**® Apesar das referidas demandas estarem relacionados & gestdo, o que interessa

para debate € se seria viavel estender o prazo do pagamento do beneficio, especialmente para

307 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 230.

308 INTERNET. Disponivel em http://portal.mte.gov.br/portal-mte/ Acesso em 23 nov. 2011.
309 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 44.

309 Ibdem,. p. 160.
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algumas categorias sofriveis em termos de qualificaco e cidadania, como os trabahadores
rurais.

Poder-se-ia até admitir, mas deveriam ser integradas acoes de formacdo profissiona e
qualificacdo profissional obrigatorias, sob pena de corte do beneficio. Vea-se, por exemplo,
como a Espanha pode dar uma contribui¢do interessante. Existe nesse pais um sistema do tipo
contributivo para amparar o trabalhador desempregado, proximo do que se denomina seguro.
E outro de carater assistencial. Assim, quando passa 0 tempo do seguro e ele continua
desempregado, entdo tem direito de beneficiar-se de assisténcia. No caso, para isso, ele tem
uma série de obrigacfes. (1) manter-se cadastrado no sistema publico de emprego de sua
regido; (2) quando for indicado para uma vaga deve aceitar, sob pena de corte do beneficio;
(3) também é obrigado a participar de cursos de formag&o profissional.**°

Outrossim, é preciso tecer algumas consideracGes sobre o Fundo de Amparo ao
Trabalhador — FAT. Este é um fundo contébil, com natureza financeira, e custeia a assisténcia
temporaria dos trabal hadores desempregados como forma de protecdo financeira em momento
do desemprego. E constituido dos recursos advindos, na sua maioria, dos empregadores. >

Ainda, como critica relevante, é preciso reconhecer que tal politica passiva de
trabalho, emprego e renda interfere diretamente na intermediagdo de mé&o de obra, pois as
pessoas que recebem o beneficio, logicamente, ndo tém interesse nesse servico. No entanto, €
preciso reconhecer que é um beneficio que garante assisténcia financeira ao trabalhador e

cumpre o direito social.

4.3.3 Protecéo como intermediacdo de méo de obra: andlises quantitativa, qualitativa e critica
Os trabalhadores, nesse ambito de intermediacéo de mé&o de obra, podem contar com
um espaco onde ha didlogo social com os empregadores. O Estado do Bem-Estar Social existe
para distribuir direitos, assim, no aspecto daguela préatica do Programa garante um auxilio
para o trabalhador manter e buscar 0 emprego no menor espaco de tempo. Isso é feito no

sentido de orientar e recolocar o profissional.

310 RAMOS, Carlos Alberto. Sistemas Publicos de Emprego: experiéncia de trés paises da OCDE (Espanha,
EUA e Alemanha). Set. 1997. Disponivel em: http://www.ipea.gov.br/pub/td/1997/td 0511.pdf. Acesso em 15
jul. 2011.

311 Como: (a) arrecadacdo do Programa de Integracdo Social (PIS) — 0,65% sobre a renda bruta das empresas —
e do Programa de Formagado do Patriménio do Servidor Piblico (PASEP) — 1% do total das receitas correntes e
de capital das empresas, fundacBes e autarquias do setor publico; (b) remuneracdo de empréstimos. Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDS (40%); (c) remuneracdo de depdsitos especiais; (d)
remuneracdo dos saldos remanescentes do pagamento do seguro-desemprego e abono salarial; (€) contribuicéo
sindica (20%). MEHEDF, Carmen Guimardes. A construgdo da politica publica de trabalho e renda. In:
VOGEL, Arno; YANNOULUS, Silvia C. Politicas publicas de trabalho e renda e controle demacr atico: a
qualificac8o dos conselheiros estaduais no Brasil. S&o Paulo: UNESP, 2001, p. 44.
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Essa politica que se diz ativa tem a sua l6gica em trabalhar nas imperfeicbes ou
limitagdes de comunicacdo entre empregadores e trabal hadores. Se esses atores tém objetivos,
precisam saber disso para produzir influxos na economia capitalista A chave estd na
facilitagcéo de canais de comunicagéo como uso da Internet, no sentido de se ter conhecimento
de oferta de méo de obra pelos trabalhadores, 0 que se da no recrutamento e cadastramento de
vagas pelos empregadores, além de outros servicos do programa no espaco do Sistema
Nacional do Emprego — SINE, 6rgéo que trabalha com isso, ou sgja: selecdo de candidatos,
servicos de psicologos, orientacOes sobre leis trabalhistas, pisos salariais, acompanhamentos
pés-admissional e orientagdes sobre a Carta de Encaminhamento. 2

O mérito dessa politica tem assento na Constituicdo Federal, no sentido de valorizacéo
do trabalho e da livre iniciativa,®*® no caput do art. 7°, quando menciona como direitos dos
trabalhadores “[...] outros que visem & melhoria de sua condicao social” .

Em termos gerais, a sua pertinéncia ao Programa € importante, pois capta as respostas
dos empregados e empregadores sobre 0 que querem, informa-0s e orienta-0os sobre as
possibilidades existentes, enfim, responde aos interesses na medida em que os dados séo
cruzados.

O desafio da eficiéncia € um ponto negativo desta politica, pois peca no quesito de
gestéo dos dados para conhecer melhor as realidades de tais atores sociais e construcéo de
pontos, 0 que permitiria passar da mera comunicacdo para a acdo. A eficacia passa
necessariamente pela reconfiguragdo de condutas dos empregadores e trabahadores, a fim de
que sgjam dirigidas a um didogo permanente, para ciéncia de interesses e necessidades
reciprocas.

Sobre a avaliagdo externa do ponto de vista dos usuarios desta politica ativa, no que
diz respeito a uma pesquisa quantitativa, existe satisfacdo deles numa média de 70%, apesar
de considerar a suafalta de efetividade, pois apenas 27% foram bem sucedidos na inser¢do no
trabalho.*

O grande problema da intermediacdo publica envolve quatro ordens de situacoes. (1)
os trabalhadores sabem da dificuldade de inser¢do no mercado e, apesar de procurar pouco o

SINE, n&o deixam de relacionar-se com seus contatos pessoais e procurar diretamente o

312 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 47-48.

313 Art. 19 IV e o Art. 170. BRASIL [Leis, etc.], Congtituicdo Federal do. Promulg. 05 out. 1988. Org. da
Editora Saraiva. 44. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 2 ep. 135.

314 Art. 7°, Ibdem, p. 12.

315 MARINHO; BALESTRO; WALTER, op. cit.,p. 89. “[...] Avaiagdo Externa do Seguro-Desemprego,
realizada em parceria com a Universidade de Brasilia ao longo dos anos de 2008 e 2009 [...]".LUPI, Carlos.
Apresentacdo do Ministério do Trabalho e Emprego. Ibdem, p. 13-14.
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empregador; (2) trabalhadores que buscam o sistema sdo de baixa qualificacdo. A questdo,
entdo, € aumentar esta qualificacdo e trazer outros de maior escolaridade para 0 sistema.
Observe-se que os dados regionais favorecem a Regido Sul quanto a0 sucesso da
intermediacdo, pois os percentuais por regido ficaram assim distribuidos: 4% no Centro-
Oeste, 6% no Norte, 19% no Nordeste, 21% no Sudeste e 51% no Sul; (3) os empregadores
estdo desinformados sobre os servicos oferecidos, ou sgja, ha falha de comunicacdo
ingtitucional; (4) ainteracdo precaria entre trabal hadores e empregadores no tocante atal parte
da Politica do Seguro-Desemprego € fatal para a insatisfagdo e insucesso, pois a gestéo
prende-se a0 processo em si e ndo valoriza o que eles realmente desejam. 3'°

O fato importante é que as demandas dos empregadores precisam ser conhecidas e
essa € uma das falhas gritantes dessa parte do Programa. Pela andlise quantitativa, 50% dos
empregadores entrevistados relataram que nunca foram consultados pelo SINE e mais de 50%
avaliaram que os trabalhadores encaminhados atendem apenas parcialmente aos critérios do
posto ocupaciona indicado.®"’

Essas praticas atuais precisam ser revistas, especialmente para envolver trabalhadores
oriundos da reestruturagdo administrativa tecnol 6gica das empresas. Esses, de fato, tém certas
peculiaridades que precisam ser observadas, embora se reconheca que hé traba hadores com
menor nivel de escolaridade, como os ruricolas, atingidos pela mecanizagdo, e outros com
maior nivel, como o0s bancérios, atingidos pela introducdo de autossistemas
computadorizados.

A deficiénciade tal politica para enfrentar os obstaculos da colocagéo de trabalhadores
no mercado de trabalho encontra-se na reflexdo sobre trés variaves. escolaridade, experiéncia
profissional e a constante exigéncia do mercado em redefinir os perfis dos trabalhadores ante
o desenvolvimento tecnoldgico. Sobre as duas primeiras, a evidéncia concreta vem dos
préprios coordenadores dos SINE, pois disseram que elas estéo presentes.®!® Com referéncia a
terceira variavel, 0s avancos estdo mais rapidos em relagéo ao tempo que os trabal hadores tém
para aprenderem novas habilidades e conhecimentos no sentido de atender as novas demandas
do mercado.

Ta politica de intermediacdo pode evoluir se seguir a regra dos trés passos. O
primeiro passo € conhecer a cadeia produtiva; o segundo, conhecer o nivel do trabalhador e, 0

terceiro, saber em gue realidade o trabalhador pode ser inserido ou reinserido. De fato, € uma

316 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 89-92.
317 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 102.
318 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 107.
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tarefa complexa a operacionalizagéo dessa parte da politica, mas, no fundo, significa aglutinar
conhecimento e o que fazer com ele. Note-se que isso tem um forte componente subjetivo e
passa por identificar a cultura, a educacdo, a formacéo e o emocional do trabalhador, para que
aintermediacdo de médo de obra possa ser efetiva. Certamente ha setores nos Estados que se
desenvolvem rapido em relagdo a outros, logo, conhecer tais demandas dagqueles mais
crescentes e aplicar 0s recursos no treinamento dos trabalhadores significa contribuir com o
desenvolvimento.

E preciso uma uni&o de posturas dos trabal hadores e dos empregadores no sentido de
uma conduta canalizada parainscri¢cdo no SINE, pois tudo depende de captacéo de perfis para
encaminhamentos de trabalho e aumento de empregabilidades.

Outrossim, um dos problemas do servico dessa politica ativa é a visibilidade, ndo sO
do ponto de vista de saber o que significa ou seu modo de operagdo, mas, por trabalhar
integrada as secretarias estaduais que conduzem politicas de emprego, trabalho e renda, causa
uma confusdo e diminui seu potencial do ponto de vista de protecéo do trabalhador.

Por conta disso, um mecanismo de operacéo em rede chamado Sistema Integrado das
Ac0es de Emprego — SIGAE tem papel fundamental de gerir, monitorar e dar transparéncia
aos recursos do FAT — Fundo de Amparo ao Trabahador. E ndo sO. Integra acdes de
intermediacdo, qualificacdo profissional, beneficio do seguro desemprego, informacdes do
trabalhador e outros. Quer dizer: é &gil, é pratico e operacionaliza 0 Programa de Acdes de
Emprego, embora ainda esteja longe de ser efetivado na totalidade dos municipios do Pais.®*

Existe, portanto, uma exigéncia de que a politica sgja raciona no tocante a relagdo do
SINE com os atores sociais. empregadores e trabalhadores. Se estes oferecem vagas, ou se
existem trabalhadores qualificados, a grande chave da politica € ligar no menor tempo
possivel a oferta e a procura por trabalho e vice-versa. Cré-se que é necessario estender uma
cultura de parcerias com o setor privado e com trabalhadores em quaificacdo ou ja
qualificados. Significa que, antes do oferecimento de vaga, deve-se manter uma relacéo
institucional com setores locais e regionais de focos de producdo, além de comunicacao
interativa com os trabalhadores. Tal medida é importante, pois se conhecendo de antemao o
perfil que as empresas precisam, pode-se trabahar uma adequagdo do trabalhador para uma
possivel oferta de trabalho naguelas éreas, bem assim intermediar com o proprio trabal hador
jaqualificado a necessidade de assumir a vaga oferecida.

O grande problema dessa politica, indicada pelos proprios trabalhadores, foi o de que

0 0rgdo publico ndo consegue captar vagas que oferecam salérios melhores ou que sgjam

319 Ibdem, p. 145-146.
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direcionadas a0 desempregado com maior nivel de escolaridade.®® Eis o desafio que se diz
crucial parauma efetividade da protecédo ao trabal hador.

Essa tentativa de ligar a demanda e oferta de trabalho e vice-versa cumpre uma tarefa
da Constituicdo dentro de uma perspectiva de humanidade e cidadania, justamente porque
foca o didogo e, este, tem sido essencial para resolver uma grande maioria de problemas
sociais. O aperfeicoamento do programa, entdo, passa inevitavelmente pela necessidade de o
recrutamento de mdo de obra ser mais atrativo no sentido de integrar varios canais de
comuni cagao.

As criticas ao Programa Seguro-Desemprego no que se refere atal politica a partir dos
dados da avaliagéo externa, quantitativos e das entrevistas, revelaram a pouca efetividade no
sentido de insercéo ou reinsercdo dos trabal hadores, quando comparados aos encaminhados as
vagas disponiveis.®*

Por que isso acontece? Onde estéo as falhas? As raizes delas encontram-se na relacéo
de metodologia entre demanda e procura, pois: (1) os empregadores procuram trabalhadores
com determinado perfil; (2) os empregados cadastrados ndo os possuem e a qualificacdo
sociad e profissional é deficiente na construgdo desse perfil; (3) os trabalhadores
especializados ou com maior nivel de escolaridade ndo recorrem aos servigos; (4) crescentes
exigéncias de novas ocupacdes decorrentes da escalada tecnol 6gica; (5) ndo ha pertinéncia da
pol itica com o foco que o mercado local precisa.®*

Essa prestacdo de servico ao trabalhador e ao empregador de cruzar perfis e, na falta,
por exemplo, encaminhar aquele ao programa de qualificacéo deve ser articulada com as
empresas em geral, especiamente para saber se podem flexibilizar alguns requisitos incluidos
no perfil e obter respostas sobre 0 encaminhamento formulado.

Outro problema € que ndo existe nenhuma legislagdo que imponha as empresas a
disponibilizagdo de vagas. 1sso traz como consequéncia a superabundancia de cadastros de
trabalhadores. Esse, entdo, € o maior dos desafios dessa politica de insercéo e reinsercdo no

mercado de trabalho, ou sgja, sua capacidade de criar alternativas é limitada.

320 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 172.
321 Ibdem, p. 36.
322 Ibdem, p. 36.
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Ainda assim, pelas tabelas abaixo, ha positividade na prética da politica no Estado das

Alagoas, Brasil, guando uma boa parte dos inscritos € encaminhada para o trabal ho.

Tabela4: Dados do SIGAE®Z

M és Refer éncia Quantidade de Quantidade Vagas Quantidade Quantidade
Data Referéncia Inscritos Oferecidas Encaminhados Colocados
2010/01 2.245 432 540 170
2010/02 1.563 323 596 349
2010/03 2.701 449 859 270
2010/04 2.552 261 469 229
2010/05 2.588 324 551 191
2010/06 1.402 186 360 84
2010/07 1.804 277 542 130
2010/08 1.556 451 539 246
2010/09 1.505 234 550 202
2010/10 1.399 188 497 253
2010/11 3.737 4712 5.352 4.493
2010/12 3.672 6.577 6.531 5.674
2011/01 2.047 250 453 194
2011/02 1.752 377 564 220
2011/03 2.066 326 723 206
2011/04 1.802 283 617 349
2011/05 1.329 71 211 22
Total 35.720 15.721 19.954 13.282

Fonte: Dados do Portal SINE/MTE (2011).

Tabela5: Dados do SIGAE

Competéncia Inscritos Vagas Ofer ecidas Encaminhados Colocados

Referéncia Total Total Total Total
2011/09 2.365 212 529 47
2011/08 3.883 287 965 137
2011/07 4.594 276 774 16
2011/06 3.907 225 595 17
Total 14.749 1.000 2.863 217

Fonte: SINE/MTE (2011)

Tabela 6 - I ntermediaciio de méo de obra® - Jan de 2009 até Dez de 2009

Indicadores Total
Inscritos 35.373
Vagas captadas 17.993
Encaminhados 20.522
Colocados 16.612

Fonte: Informe/CGEM 2009

4.3.4 Protecdo como qualificacdo social e profissional: analises quantitativa, qualitativa e
critica.

A eguacdo da qualificagdo coloca-se no contexto onde existe um direito social ao
trabalho, arelacéo de forca entre capital e trabalho e o grau de controle do trabalhador sobre a

323 Portal MTE. Disponivel em:< http://portal.mte.gov.br/portal-mte/>. Acesso em: 23 nov. 2011.
324 Idem.
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sua vida. Nessa seara, entdo, discutem-se os varios significados de qualificacdo dele,
trabalhador, até chegar a ideia de “competéncia’, pois esta reline capacidades e habilidades
necessarias para o processo de adaptacéo na cultura tecnol dgica.

Um dos sentidos mais fortes de protegdo legal do trabahador é a qualificacdo, que se
diz para a sociedade e para profissdo. Mais do que um fator de insercdo no mercado de
trabalho, ela significa 0 caminho de emancipacdo do trabalhador. Seu verbo principal é
“promover”. Este ja convoca para agles integradas, porque o usuario basico do programa
Seguro-Desemprego tem baixa escolaridade, dificuldade de aplicar conceitos basicos e ndo
tem habito de buscar capacitacdo, atualizacdo profissional, além de ter pouco ou nenhum
conhecimento de informética e possuir faixa etéria acima da requerida pelo mercado.®® Mas
nem por isso outros usu&rios podem deixar de ser convidados, pois €la, a politica de
qualificagdo, trabalha com um jogo das probabilidades: obter emprego, gerar aumento de
renda, reduzir niveis de desemprego e subemprego, além de permanéncia no mercado de
trabal ho e elevacéo da produtividade e competitividade do trabal hador.

O desafio, entdo, € como trazer esse trabalhador mais especializado, inclusive para
atender ocupagBes decorrentes do desenvolvimento tecnoldgico? Como trazer outros
trabalhadores especializados para o servico da referida politica?

De fato, conhecimentos e habilidades em cursos néo bastam, pois é preciso ir aém:
compreender o trabalhador no sentido objetivo e subjetivo, ou sgja, verificar o que tem e pode
dar no sentido de cultura, formagdo, educacdo e interesse emocional.*® O que importa é
questionar: como os cursos de qualificagdo podem ser étima participacdo, uma vez que foi
percebido o contrério?**’

E preciso deixar evidente que o Programa Seguro-Desemprego trabalha com o Plano
Nacional de Qualificagdo (PNQ), o qual se desdobra em trés campos de acéo: (1) Planos
Territoriais de Qualificagdo (PLANTEQS); (2) Projetos Especiais de Qualificacéo (ProEsQs)
e (3) Planos Setoriais de Qualificacdo (PlanSeQs). Os trés tém a sua génese definida na
politica publica de qualificacéo social e profissional, mas o Ultimo recebe um reforco como
mecanismo mais adequado nesse sentido. Eles tém atendido a populagdo mais jovem, no
entanto, a dificuldade deste publico encontrar emprego decorre de falta de vivéncia prética e

experiéncias em situagdes de trabalho.**®

325 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 35.
326 Ibdem, p. 37.
327 Ibdem, p. 47.
328 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 49-50.
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Esse Ultimo, o ProEsQs (Projetos Especiais de Qualificacéo), € conhecido como
construcdo social da qualificacdo, porque tem a pretensdo de ouvir trabalhadores e
empregadores com suas articulagdes no campo ocupacional, ou sgja, ndo despreza 0 que O
empregado tem de escolaridade e vivéncia, tenta aumenté-la; favorece o desenvolvimento de
segmento de ocupagdes carentes, além de, por outro lado, envolver Secretarias Estaduais e
Municipais.

As entrevistas na Avaliacdo Externa do Programa apontaram que procurar 0S Cursos
faz aumentar as chances de inser¢céo no mercado de trabalho, particularmente entre os jovens
e 0 drama do primeiro emprego.**

O mérito dessa politica ativa do Estado é cumprir a agenda da Constituicdo Federal de
1988, especialmente no que diz respeito a cidadania, dignidade da pessoa, garantia do
desenvolvimento nacional, direito ao trabalho, busca do pleno emprego, reducéo das
desigual dades, formag&o para o trabalho e outras. 3*

Em termos gerais, a sua pertinéncia é Obvia, pois a formagéo profissional € uma das
medidas estatais referidas por varios autores e, entre eles, Krell, qguando diz que tal prética &
preponderante e necessaria para uma eficécia do direito ao trabalho.>**

A eficiéncia desta parte do programa relaciona-se com a gestdo em saber o que o
mercado exige de formagao e o que os trabalhadores estéo dispostos a fazer, inclusive, para,
guerendo, passarem para o lado de empreendedores e abrir campos para outros empregos.

E légico que a eficécia de tal politica visa adequar-se a uma linha de acdo que
antecede ao oferecimento da possibilidade pelo 6rgéo do governo, ou sgja, encontra o nivel de
educacdo recebida pelo trabalhador, seus valores, visoes, aptiddes que o orientam até o foco
produtivo ou o desenvolver dele proprio como foco produtivo. Isso significa que cada
trabalhador tem um nivel de qualificac&o e escolaridade, entéo, € preciso identificilo e tentar
elevélo.

Os proéprios gestores que trabalham com agbes de emprego, trabalho e renda séo
unanimes em admitir uma articulacdo em prol da educacdo e do carater formativo, e isso fica

dependente de uma cooperago entre 0s setores governamentais e ndo governamentais,**

329 Ibdem, p. 54.

330 Art. 1°, 11 e Ill; Art. 30 I1; Art. 6% Art. 170, VII e VIII; Art. 214, IV. BRASIL [Leis, etc.], Constitui¢do
Federal do. Promulg. 05 out. 1988. Org. da Editora Saraiva. 44. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

331 KRELL, 2002, p. 55. Este autor aponta também como solug&o o fomento tributério paraainiciativa privada.
332 MARINHO; BALESTRO; WALTER, op. cit., p. 80.
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Nesse sentido, detectar a vocacdo dos individuos e dos ambientes sob a érbita dos
programas locais é essencial parafixar prioridades a partir do que € justificado para se ter uma
demanda de qualificacdo que venha a render frutos.

O éxito dessa politica nasce do préprio trabalhador, pois este tem como um fator de
responsabilidade e de maior importancia a sua inser¢io no mercado. E um dado real, pois
94% dos egressos do Plano Nacional de Qualificacdo de 2007 disseram que gostariam de
participar de cursos de qualificagdo. As contradicdes desta postura séo de duas ordens: (1) €
que, apesar dessa consciéncia, agueles que usaram outras politicas de emprego e renda
participaram pouco ou nada da qualificacéo; (2) estdo motivados, pois tém nocdo de que
podem aumentar as possibilidades de conseguir emprego melhor (26%), atuaizar-se e
aperfeicoar-se (19%) e ampliar o trabalho pela diversificacso dos oficios (10%).3%

Obvio, entdo, que o requisito de empregabilidade impde uma escolaridade,
especialmente a média Mas isso ndo € suficiente na opinido dos trabalhadores e
empregadores, pois estes identificam a experiéncia como um grau importante, seguida da
qualificacdo especifica***

A questdo central, entdo, na qualificacdo € uma politica que concilie escolaridade,
experiéncia e qualificagdo especifica. Este é o grande desafio. Com efeito, a conducdo e
reconducéo ao e para o trabalho estende-se pela preocupacéo sobre o tempo que o aluno pode
passar em sala de aula. 1sso passa por duas variaveis. trabalho com aptiddes e condicdes do
trabalhador. Sem estas, a teoria passada nos cursos de qualificagdo ndo encontra respostas ao
perfil demandado pelas empresas.

Para construir um itinerario formativo a partir do Programa Nacional de Qualificacéo,
€ preciso trabalhar uma agenda que passa por extrair um maior conteido da funcéo social da
propriedade, ou sgja, 0 setor privado ser obrigado a fazer parcerias com o Poder Publico,
especiamente a nivel de SINE, sobre estégios profissionalizantes, em que se possa diar 0
trabalho ao sentido de ser profissional e sentido de apoio emocional ao trabalhador. 1sso,
claro, no tempo do beneficio ou mantendo este por certo periodo de tempo.

Vé-se, assim, que o grande objetivo dessa politica ativa sob andlise é aumentar a
empregabilidade; mas ela, por si sO, ndo garante a colocagdo no mercado de trabalho se as
politicas ndo estiverem integradas e se 0S cursos néo se preocuparem com a énfase na prética.
A aternativa € abrir espacos de cursos nas préprias empresas ou sindicatos representativos de

categorias de empregadores com acesso aos focos produtivos, pois é a partir das parcerias

333 Ibdem, p. 92-93.
334 Ibdem, p. 93-94.
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firmadas que se atenua tal fragilidade institucional. O desenho da politica, entdo, muda, para
gue a experiéncia anteceda a qualificacéo e traduza-se numa efetiva oportunidade de trabalho
posterior.

Outrossim, faz-se necess&rio que a qualificacdo faca os usuarios sentirem-se
preparados para o trabalho de forma autdbnoma. Um reforco do que ja vem sendo efetivado a
partir de integracéo de vérias politicas publicas de trabalho, emprego e renda. Nesse sentido, 0
Plano Nacional de Qualificacdo (PNQ), o qual, ante a Resolucdo n. 333 de 10 de julho de
2003 do Conselho de Deliberacdo do Fundo de Amparo ao Trabalhador —- CODEFAT, ** teve
com objetivo integrar politicas voltadas ao mercado de trabalho e articulacdo das acbes de
qualificacdo profissional no Brasil, tudo em conjunto com outras politicas e agdes vinculadas
ao emprego, trabaho, renda e educacdo. Tanto € verdade que tal Resolucéo sofreu mudancgas
e foi revogada pela Resolucdo n. 575 de 28 de abril de 2008,%* a qual foi responsavel por
mais integracdo de agdes entre qualificagdo profissional, Plano Plurianual do Governo,
articulagdo com varios outros ministérios e programas publicos, como o Bolsa Familia, ou
acoes que ja vinham sendo executadas em outros ambitos setoriais.

A proposta do governo Lulafoi e éinovadora,®’ pois transcende o aspecto meramente
técnico. E orientada & inclusio social, portanto, & construgdo social do trabalhador no sentido
de que exerca efetivamente a cidadania, quando articula as politicas de trabalho, emprego e
renda com os processos formais de educacao.

Ora, a imensa contribuicdo desta politica ativa foi perceber que a qualificagdo € uma
relagéo socia e deve conviver com conflitos e contradigdes. Os trabalhadores e empregadores
tém em comum apenas o interesse em que hgja uma melhor formagdo (conhecimento e
prética), mas divergem no sentido de que os primeiros guerem autonomia e ampliacéo de seu
valor de troca de sua forca de trabalho, enquanto que os segundos desegjam produtividade e
maior competitividade. >

A redlidade da qualificacdo nos moldes propostos pelos planos acima referidos
encontra os jovens como participantes efetivos. A maioria detém umarazoavel qualificacéo e,
portanto, com o0 novo desenho da politica publica, é oportunizado a eles integrar outras
politicas e ganhar experiéncia. A tabela que segue aponta 0s nimeros com destaque para

aquel es acima mencionados.

335 Portal mte. Disponivel em < http://portal.mte.gov.br/portal-mte/>. Acesso em 04 jul. 2011.
336 Idem. Acesso em 04 jul. 2011.

337 Diz-se no presente, pois o atual Governo Dilma (2011) continua com a mesma politica.

338 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 240.
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Tabela 7: Quantidade e percentual de educandos do PNQ-2007 por escolaridade, Brasil, 2007

Escolaridade Educandos Participacdo
Analfabeto 617 0,50
Ensino fundamental incompleto 26.868 21,74
Ensino fundamental completo 11.501 9,30
Ensino médio incompleto 27.889 22,56
Ensino médio completo 50.457 40,82
Ensino superior incompleto 3.804 3,08
Ensino superior completo 2473 2,00

Total 123.609 100,00

Fonte: SIGAE- PNQggg

Ou, entdo, percebido de outra forma pela consideracdo dafaixa etéria:

Tabela 8: percentual de educandos do PNQ-2007 em cada faixa etéria por escolaridade, Brasil, 2007

Faixa etéria (anos)

Escolaridade Del5a | Del8a | De25a | De30a | Ded40a | De50a | 60anos Total
17 24 29 39 49 59 emais
Analfabeto 0,27 0,35 0,50 0,54 0,68 1,16 3,10 0,50
Fundamental 23,50 13,89 19,17 27,53 32,40 40,07 47,05 21,74
incompleto
Fundamental 8,68 7,24 9,15 11,24 12,55 12,76 12,70 9,30
completo

M édio incompleto 46,00 25,42 17,35 15,45 13,75 12,92 13,00 22,56
Médio completo 19,11 47,88 47,91 40,09 35,02 27,36 19,65 40,82

Superior 1,93 3,49 3,68 2,91 2,66 2,13 1,33 3,08
incompleto
Superior completo 0,51 1,73 2,24 2,24 2,94 3,60 3,18 2,00
Total 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00

Fonte: S| GAE-PNQ3 0

Os itinerérios formativos, apds a reestruturacdo dessa parte da politica, encontram sua
fonte na Classificago Brasileira de Ocupagdes (CBO) para utilizar arcos ocupacionais onde
se agrupam 604 cursos nas respectivas familias ocupacionais de: Artesanato, Pesca,
Agricultura, Pecuaria, Telemética, Administracdo, Alimentacdo, Atividades do Comércio e
Servicos, Turismo e Hospitalidade, Mecanica de Veiculos Terrestres e Aquaticos e
Transporte. Juntos representam 56% do total de cursos realizados no Plano Naciona de
Qualificacdo de 2007.3*" Existem, por outro lado, arcos ocupacionais mais representativos e
observa-se neles a concentragao de educandos, especialmente no que diz respeito ao curso de

telemética, que agrupa todos os cursos de informética. A tabela seguinte aponta a realidade:

339 MARINHO; BALESTRO; WAL TER, 2010. Op. cit., p. 245.
340 Ibdem, p. 247.
341 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 251-257.
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Tabela 9: quantidade e percentual de educandos e trabalhadores segundo os Arcos ocupacionais mais
representativos nos cursos, Brasil, 2007

Arcos Educandos % Trabalhadores %
Telematica 14.192 11,48 590.611 2,90
Alimentacdo 13.311 10,77 1.575.035 7,74
Administracdo 12.318 9,97 1.434.071 7,04
Vestuario 12.055 9,75 486.821 2,39
Construcdo ereparos||
(InstalagBes) 7.241 5,86 402.222 1,98
Atividades do comércio e
Servicos 6.559 5,31 7.120.567 34,98
Turismo e hospitalidade 5.282 4,27 88.568 0,44
Servicos pessoais 5.091 4,12 50.525 0,25
Total 76.049 61,52 11.748.420 57,71
Total geral 123.609 100,00 20.358.612 100,00

Fonte: SIGAE-PNQ e RAIS, 20077

Com efeito, € preciso que os cursos realizados representem ou guardem relagdo com
sua representagdo no mercado de trabalho, mas ndo é o que ocorre, pois 44,40% estdo fora
desta assertiva.®*® No entanto, é preciso deixar evidente a importancia das entidades ligadas

a0 Sistema S,3*

seguida pelas enquadradas como ONGs, pois elas representaram 54% de
drgdos of ertantes de cursos e respondem bem a uma ligag&o com o mercado de trabalho.>*

Outro diferencia no Plano de Qualificacdo é a carga horaria, que teve um avango
histérico, pois passou de 40 horas para uma média de 120 a 200 horas.*°

E preciso, ainda, registrar a existéncia da bolsa-qualificacio profissional, um beneficio
instituido pelo art. 2° da Lei n. 7.998/90, a qual é concedida ao trabalhador com contrato
suspenso, de acordo com convencdo ou acordo coletivo, devidamente matriculado em
programa de qualificagdo profissional. Observa a mesma sistematica de periodicidade, valores
e calculo de parcel as adotada no beneficio do seguro desemprego.

As criticas que se fazem a tal Politica referida sdo sempre no sentido de melhorias. A
grande e mais elementar delas envolve uma dissociacdo entre politicas de educacéo e de
trabalho, pois os trabalhadores fazem muitos cursos e de muitas nomenclaturas que ndo tém

relacdo com competéncias exigidas pelo mercado de trabalho.®*” A solugdo passa por unir

342 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010. Op. cit., p. 260.
343 Ibdem, p. 260.

344 SEBRAE, SENAC, SENAI, etc.

345 MARINHO; BALESTRO; WALTER, op. cit., p. 268.

346 Ibdem, p. 272.

347 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 50.
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teoriae prética. A questdo € o direito atuar no sentido de obrigar 0s empresarios nos cursos de
qualificacdo a permitirem que os futuros empregados possam desenvolver préaticas.

Portanto, a protecdo como qualificacdo socia e profissional envolve do programa
acOes de comunicacdo ndo somente com pessoas de baixa renda e precariedade escolar.
Deveria dirigir acbes para aquelas que pudessem ter potencial de produzir riquezas, até
porque as diretrizes orientadoras da referida Politica Publica tém véarias populacdes de
trabalhadores. 1sso ndo € devido a pouca disponibilidade de recursos financeiros, pois o
Fundo de Amparo do Trabalhador — FAT conta com receitas fortes para uma gestéo integrada
com segmentos preferenciais de trabal hadores. Também ndo tem ligagdo com requisitos legais
do Beneficio, porque tem um tripé que ndo € so pagamento do beneficio e seu sentido maior é

favorecer o funcionamento da economia.

4.4 Andlise critica: para justificar as politicas publicas e o papel do estado social na
protecéo do trabalhador

A critica que de logo sobressai a este capitulo da dissertagdo pode ser relacionada com
a hipotese dessa pesguisa, pois desgjou fazer uma relagdo com o programa Seguro-
Desemprego, mas trouxe elementos de outras politicas publicas de trabalho, emprego e renda.
As estruturas do Sistema Publico de Emprego sdo complexas e era preciso atender ou chegar a
padrdes que existem em vérias politicas, ndo sO para retocalas, mas para reorganizar
reflexdes sobre elas e construir a interpretacdo do referido dispositivo de maneira mais solida
Também, conta em favor que elas ndo acompanham os avangos tecnol dgicos na producéo e
S30 atingidas por vontades politicas que ora as negligenciam, ora d&o-Ihes novos impulsos. E
preciso, entdo, questionar e explorar as contradi¢des da livre iniciativa e reavivar o papel do
Estado Social. Também, muitas outras politicas mencionadas, exceto o Seguro-Desemprego,
sd0 indicadas por estudiosos como amparo para trabal hadores atingidos pelas reestruturacoes
tecnol égicas. >

As incoeréncias dos programas publicos de trabalho, emprego e renda podem ser
evidenciadas de duas maneiras. A primeira € que mal 0s governos se sucedem, caso sejam de
outras correntes ideoldgicas, ndo continuam as boas préticas porventura iniciadas pelo
anterior. A segunda é que a velocidade da era do conhecimento, da tecnologia e da
informacdo é tanta que causa instabilidade nos empregadores, trabalhadores e no proprio
Estado, por mais que se organizem. Por conseguinte, as politicas publicas sdo necessariamente

revistas em termos de objetivos, estratégias e prioridades. Entéo, o que ha é a auséncia de

348 E 0 caso de RIFKIN, Jeremy, quando aponta o voluntarismo como solugao.
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metodologia adequada no sentido de interconectar os métodos e instrumentos de politicas
publicas.

Mesmo gue ndo fosse assim, estudar as sugestdes de politicas sociais nesse ambito que
existiram e que podem ser aperfeicoados, ou sga, podem ser pontes para novos, exige
trabalho arduo. Por exemplo, todos os contelidos deles, ou a maioria esmagadora, aceitam o
fato de gque uma resposta para o desemprego, ou melhor, para proteger o trabalhador é a
formacdo profissional e social. Registre-se: € um dado que se compatibiliza com o que foi
interpretado para o inciso XX VI do art. 7° da Carta Magna, conforme o capitulo segundo.

Ha de se reconhecer que é critica tal qualificacdo e agravada pela pressdo que o
trabalhador sofre como se ele fosse 0 culpado pelas reestruturactes administrativas da livre
iniciativa, as quais tém somente um objetivo: aumentar a produtividade com diminuicdo do
emprego de médo de obra. Em lugar disso, atradicional solucéo dos tedricos da educagdo passa
pela reforma e investimentos da escolaridade inicial do homem, reorganizacdo dos saberes,
interdisciplinaridade. Tudo isso € positivo, mas € irrelevante para a solugdo, pois tais
programas publicos trabalham com pessoas, as quais, entre outros fatores, inclusive
educacionais, tém seus conhecimentos de ocupacfes construidos pelas necessidades ou
contingéncias.

E aqui reside a crise da teoria da formagéo profissional e socia como parte de
programas publicos de trabalho e renda. Ela ndo pode ter éxito sem conhecer profundamente o
homem, suas necessidades e suas tendéncias. Enquanto isso, “inventam” cursos e mais Cursos
com fundamento de construir novos conhecimentos, muitos deles sem foco no sistema
produtivo local, sem necessidade, sem atender as exigéncias dos empregadores e do mercado
de trabalho. Assim, tratam o corpo, mas a doenca social continua.

Velhos modelos para novas realidades é uma forma de fracasso. Lembra a doutrina
Crista numa nas frases atribuidas a Jesus: “[...] vinhos novos para odres novos’.** Significa
gjustar a tarefa da moderna qualificacdo profissional e social para 0 homem do século XX,
gue € desafiado constantemente a ser multiplo: multifungdes, multisaberes, multipraticas. No
entanto, nada disso adianta se n&o tiver relagdo com as necessidades do mercado, o foco
produtivo, tendéncias regionais, conteldos aprendidos nas contingéncias e valores das
pessoas. Falando sobre a reproducdo que existe na cultura escolar, que pode ser trazida para o

contexto de uma cultura de qualificacéo social e profissional, Bourdieu e Passeron relataram

349 A frase completa referia-se ao fato de a doutrina nova exigir homens renovados: “Ninguém langa vinho
novo em odres velhos; doutra sorte o vinho fara arrebentar os odres; mas para vinhos novos odres novos’.
BIBLIA SAGRADA. Portugués. 47 ed. Marcos, 2, 22. S&o Paulo: Paulinas, 2002, p. 1.100.
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erros impecaveis da sociologia da educacéo quando estuda separadamente os individuos que
guerem apreender, a organizacao da instituicdo e sistema de valores das classes sociais como
se fossem realidades abstratas. >

Toda formagdo profissional do trabalhador passa, preliminarmente, por conect&lo
com o grande fluxo de informagdes para dar tempo e oportunidades dele se adaptar. 1sso € 0
minimo, pois ndo adianta conhecimento de ontem se o de hoje ja é novo.

A capacidade de administrar uma politica publica é fazer com que o administrador sgja
desafiado a incluir um programa de conhecimento para formar trabalhadores de
conhecimento. Isso significa que a prépria politica tenha esse contelldo permanente com
acesso facil e rapido, de forma renovada e constante. Pelos menos, isso € preferivel, pois a
formacdo de um especifico programa sem atentar para a velocidade desta época significa
sempre ficar metodol ogicamente atrasado em relagdo as inovagfes no campo da organizacao
empresarial.

Nesse sentido, lidar com atarefa de qualificagdo permanente na revolucdo tecnoldgica
por meio de programas publicos envolve inovacdo de um trabalho de um estagio para outro, e
isso significa decisdo. Dai que a questdo fundamental € indagar se toda deliberagcdo encontra-
Se em consonancia com os ditames da Constitui¢&o Federal.

|dealmente, percebeu-se que os programas publicos de protecdo do trabalhador sdo
multifocais, ou sgja, além de formacdo profissional, tem escopo em dar renda, crédito,
assisténcia financeira ao trabalhador, de modo que confunde se € o trabalho que gera a renda
ou esta que gera aquele. Singer tem uma opinido acertada sobre renda: “Cada posto de
trabalho, seja ele assalariado ou por conta propria, exige acumulacdo prévia de “capital” no
sentido vulgar de meios de producdo e subsisténcia, produzidos antes que o trabalho em
questdo dé algum fruto”.**

O problema de renda, crédito, assisténcia financeira pode acomodar o cidaddo, embora
sgja ela vital para ele operacionalizar a sobrevivéncia e sgja essa a tendéncia de governos
comprometidos com o Estado do Bem-Estar social. A prova disso no Brasil advém com
inlmeros programas de transferéncia de renda, como o bolsa-familia, bolsa-escola, etc. E, na
maioria deles, h& acerto parcial, principalmente quando exige uma contrapartida do cidadéo,
seja para manter e comprovar a existéncia de filhos na escola, sga para cumprir algum

programa de qualificacéo.

350 BOURDIEU, Pierre; PASSERON, Jean-Claude. A reproducéo: elementos para uma teoria do sistema de
ensino. Trad. BAIRAO, Reinaldo. Revisio: GARCIA, Pedro Benjamin; BAETA, Ana Maria, 3. ed. S3o Paulo:
Vozes, 2010, p. 133.

351 SINGER, 2008, p. 126.
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Essa relacéo de contrapartidas do Estado e do cidaddo funciona como um “melhor
meio” de se ter a paz socia, embora constitua riscos de tornar o cidadd um eterno
dependente e que ndo haja recursos para necessidades sempre crescentes. Sdo, no fundo,
contrapartidas sem uma representatividade digna de levar as pessoas a reinser¢éo no mercado.

Diversas liches, outrossim, podem ser tiradas da apresentacéo das contribuicoes,
comentarios e criticas dos programas publicos de trabalho, emprego e renda mencionados nos
itens precedentes.

A primeira € que eles ndo podem evoluir de forma vertical, ou sgja, da administracéo
para os trabalhadores. Deve envolver a horizontalidade, ou sgja, uma relagdo entre Estado,
trabal hadores, empregadores, organizagdes ndo governamentais ou publicas. 1sso € intuitivo,
mas toleravel, pois os problemas, as tradicdes, as disfungbes precisam da gjuda dagueles
atores para a descoberta de solugdes, ou sgja, exigem estudo, andlise e abordagem do sistema
social como um todo.

Em segundo lugar, € preciso indagar qual o problema — diga-se: interior, da politica
publica com relacdo ao direito do trabalhador que se relacione a distribuir renda, qualificacéo
ou intermediacio de m&o de obra? E este: elatem um dever ser definido paraimpor ou regular
condutas, mas de forma ocultada no comandado, permitido e proibido. 1sso significa que sdo
escolhas constitucionais no aspecto quantitativo de decisdo ou ‘decidido’; e ndo no
qualitativo, por isso, a forca coercitiva dos comandos congtitucionais e legais atende
prioritariamente certas populagdes de trabalhadores ao invés de outras que também
necessitam de atencéo do Estado.

Com efeito, € preciso, ainda, dizer que o elemento nuclear da politica publica é a
decisdo ou 0 ‘decidido’. O “decidido” € atarefa chave que sustenta o peso estrutural de todas
as agdes do edificio final da politica. A sua natureza é de processo politico para, sO depois, ser
juridico, mas nunca perde a essencialidade politica. Uma teoria que levasse a uma legislacéo
para torna-la inteiramente juridica seria bem vinda. A evidéncia disso, por exemplo, é o
direito ao trabalho previsto como direito social no art. 6° da Carta Magna. Se ndo houver uma
“decisd0” para promover esse direito, ele ndo se rediza para certas populagbes de
trabalhadores. E € assim com a maioria dos outros direitos sociais.

No entanto, é preciso dizer que a contribuicdo que o Direito pode dar € impulsionar
decisbes complementares no certo sentido ou em outro, para uma maior eficacia de direitos e,
assim, fornecer materiais basi cos para aperfei coamentos.

Em terceiro lugar, a estruturagdo de um programa publico de trabalho, emprego e

renda, através de uma relacdo com Os atores sociais € com uma decisdo, exige também
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estratégia. Para alcancar os objetivos e metas, a organizacdo dele € s um meio. Politicas
passivas e ativas exigem reconhecimento dos grupos individuais, solidarios, pacificos,
aguerridos, egoistas, etc., por isso, ndo se pode lidar com eles de forma mecanica, mas por
estratégias. 1sso significa fazer as seguintes perguntas. Qual € a tendéncia desse trabalhador?
Qual deveria ser? Qual sera a ocupacdo que melhor atende ao foco produtivo local e aos seus
interesses? Ou, entdo, qual o interesse do empregador em determinado tipo de empregado?
Qual deveria ser a qualificacdo que melhor atenda as melhores ocupacdes do mercado? Estas
decisbes complementares fazem parte da principal, aguele que concebeu a politica, pois s
chaves para funcionamento e producéo de resultados.

Percepcdes como essas levam a crer que as politicas publicas para trabalho sociais
concebidas ou sugeridas tém efeito de proteger o trabalhador, sgja de crise econdmica, seja de
reestruturagdes administrativo-tecnoldgicas, sgja dos humores arbitrérios do mercado. E
fundamental essa insisténcia na protecdo, caso contrario o trabalhador sera apanhado pelas
contradi¢Oes dalivre iniciativa, no sentido de sempre maior produtividade com pouco ou nada
da presenca do humano. Eles, os programas, significam que ndo existe uma maneira Unica de
proteger.

Talvez, mesmo ponderagdes Unicas para melhor concretizar as omissdes ndo existam,
pois, com acerto Silva relatou que se um restaurante tem uma banda de musica e desgja troca
la pela paraferndlia eletrénica, onde uma Unica pessoa com um instrumento exerce vérias
fungdes, se a administragdo de um condominio de edificios decide trocar todos os
funcionarios por mecanismos tecnol égicos de seguranca, € perfeitamente possivel, ou sgja, 0
Estado nada pode fazer. %

Entdo, 0 que resta para que se faca uma abordagem insatisfatoria? A resposta € essa
preocupacdo central de organizar programas publicos de protecdo do trabalhador, ndo no
sentido que seja um fim em si, mas um meio de garantir seguranca, de cumprir 0s propositos
de efetivar a Constituicdo Federal, especialmente o art. 170, uma forma de distribuir justica e
promover existéncia digna. Lopes com o acerto que lhe é peculiar, disse: “Distribuir, ou fazer
justica distributiva, é dar a cada um a sua parte no mal comum (distribui¢&o dos 6énus) ou no
bem comum (distribuicdo dos beneficios). A distribuicdo distingue-se da troca. Justica das

trocas diz-se comutativa, ou retributiva ou corretiva’ .3

352 SILVA, Artur Stamford da. Aula de Mestrado em Direito. Universidade Federal de Alagoas. Out. 2011.
(Informag&o verbal).

353 LOPES, José Reinaldo de Lima Lopes. Direitos Sociais: teoria e prética. Sdo Paulo: Método, 2006, p. 144-
145.
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Outras licbes de doutrinadores, como Bonavides, se posicionaram em favor do
dirigismo estatal. Este se constitui no veiculo que conduz o Estado Social, ou sgja, 0 seu
motor é a tecnologia e o adiantamento de ideias de colaboragdo humana e socia.** E
essencialmente isso que as politicas publicas mencionadas nos itens precedentes procuram
fazer no sentido de evitar situacOes injustas, desvantajosas e abusivas para o trabalhador,
decorrentes do préprio desenvolvimento, apesar de reconhecerem a autonomia individual da
livre iniciativa quando avaloriza.

O problema, entdo, € quando estas politicas se tornam conflitantes com a Constituicéo
Social. A resposta vem com a salutar doutrina de Lobo e pode acontecer se houver uma
alianca entre tecnologia e empreendedorismo que tente suplantar as garantias existentes nos
direitos constitucionais.®*®

Portanto, a genética de programas publicos de trabalho, emprego e renda é garantir
protecdo aos trabalhadores e vem em socorro da norma de protecéo em face da automagéo,
pois ela é ndo é executavel por si mesma, no dizer de Rui Barbosa. **°

Sobre o inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal, a doutrina de Mello também
é acertada. Diz ele que ndo ha como o administrado — no caso o trabalhador, segundo estudos
dessa pesquisa — ter diretamente dela fruicdo alguma, ou que Ihe permita exigir que se lhes dé
o desfrute de algo, por isso, para 0 administrado, numa relagdo com tal espécie normativa, tem
direito de opor-se judicialmente contra regras ou praticas dissonantes com 0 preceito
constitucional ora em estudo, apesar disso, ele pode obter prestacbes jurisdicionais,
interpretac@o e decisdo no sentido e direcdo da eficacia constitucional dos interesses dela
advindos.®®" Tudo depende da atuagdo do legislador e das tarefas sociais do administrado
publico nesse ambito. Pode-se, entdo, dizer que o0 estudo das politicas sociais fornece

parametros para o |legislador no exercicio de sua competéncia concretizadora. **®

354 BONAVIDES, Paulo. Estado Social e sua evolucéo rumo a democracia participativa. In: SOUZA NETO,
Claudio Pereira de; SARMENTO, Daniel (Coords.) Direitos Sociais: fundamentos, judicializacdo e direitos
sociais em espécie. 2. tiragem. Rio de Janeiro: Lumem Juris, 2010, p. 64.

355 LOBO, Paulo. Direito Civil: contratos. Sfo Paulo: Saraiva, 2011, p. 43.

356 Apud SARLET, 2006, p. 250.

357 MELLO, Celso Antbnio. op. cit., p. 22-25.

358 SARLET, 2006, p. 253.



5 RELACAO DO INCISO XXVII DO ART. 7° DA CONSTITUICAO COM O
PROGRAMA SEGURO-DESEMPREGO: PARA PROPOR APERFEICOAMENTOS
OU POLITICA INDEPENDENTE

5.1 Notasintrodutorias

No capitulo precedente, foram estudadas diversas politicas publicas com énfase no
Programa Seguro-Desemprego. Todas estabelecem renda que gera trabalho, emprego, mas
gue venham acompanhadas de qualificagdo social e profissional.

Proteger o trabalhador na era da informag&o, conhecimento e tecnologia envolve
reflexdes de que todos os programas de geracdo de emprego e renda tém utilidade para dar
eficacia ao inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal, que preceitua o direito do
trabalhador ser protegido em face da automag&o. 1sso € perceptivel, pois esse ambito exige,
por exemplo, qualificacdo ou novo perfil do trabalhador. E melhor que isso se vier
acompanhada de uma renda, crédito, beneficio, ou que dialogue com os empregadores.

Caso elas se reestruturem para uma interacdo funcional, melhor ainda em termos de
eficacia e efetividade do direito social ao trabalho. Nesse itinerario, € preciso identificar qual
das politicas sociais identifica-se melhor com o referido dispositivo e se pode haver uma
integracéo delas.

Realmente, é desconcertante fazer vérias espécies de qualificacdo e ouvir que ndo ha
vagas no mercado, ou o0 empregador declarar que tais e tais qualificagdes ndo lhe servem para
ocupagdo da vaga aberta.

A forma ldgica para o desenho de uma politica publica que proteja o trabalhador na
era da informacdo, conhecimento e tecnologia e que € fator decisivo para sua eficacia e
efetividade € o uso dos avancos tecnol 6gicos para treinar a méo de obra e mudar a forma de
organizar a comunicagao entre trabalhadores e empregadores. Como isso pode ser feito? O
que o Estado pode fazer?

Nesse contexto de revolugdo tecnol 6gica que funda as bases de uma nova economia, o
trabalho nd é mais 0 mesmo, mas ganha como fonte de inovagdo pela interagdo entre
tecnologia, instituicdes e economia. A énfase esta no perfil profissional que se desgja nas
sociedades informacionais, por isso falar-se tanto em qualificagédo, treinamento, reciclagem.

Com efeito, isso € exatamente 0 que se quer de um programa publico na érea de
trabalho, emprego e renda, ao laborar o conceito do novo trabalhador: gerar possibilidades de
emprego. As caracteristicas mais visiveis sdo citadas por Castells com base em estudos
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abrangentes de Douglas Massey e coautores. ha a mobilidade de m&o de obra em todas as
regides do mundo, e na maioria dos paises.®°

Cada rodada de impacto macico de tecnologias sobre o trabalho provoca temores nos
empregados. Entdo, € necessario encontrar uma politica compativel com o enunciado do
inciso XXVII do art. 7° da Constituicgo Federal, ou propor uma que, interagindo com outras,

possa dar eficécia ao enunciado.

5.2 Relacdo do inciso xxvii do art. 7° com o programa segur o-desempr ego e necessidade
deintegracao

Apesar de todos os programas publicos de geracdo de trabalho, emprego e renda terem
algum sentido de protecdo do trabalhador contra o desemprego, aquele que mais tem
identidade com o inciso XX VI do art. 7° é o Programa Seguro-Desemprego, por trés motivos,
quais sgjam: (1) histéricos;, (2) de interpretacdo constitucional e (3) de regulamentacdo
administrativa da Politica. Eles foram necessariamente estudados para uma necessidade de
interpretacdo e compatibilizacdo com o referido dispositivo constitucional .

Somente para recordar: viu-se que o aludido Programa trabalha com trés politicas
dentro de uma, quais sejam: renda por certo periodo, colocacdo ou intermediacdo de médo de
obra e qualificagio social e profissional. E uma mistura de distribuir renda e fazer servicos.

A partir dai relacionam-se as razfes historicas da origem da regra que enuncia o
direito do trabalhador ser protegido em face da automagdo. O legislador constituinte e
legisladores posteriores tinham em mente, na construcdo do aludido dispositivo, que o
trabalhador se beneficiasse das riquezas da nova era, fosse treinado nas novas tecnologias e
que participasse na formulacdo de programas do seu interesse na area. Basta verificar os
estudos no capitulo 2 dessa monografia. Os diversos dispositivos legais pensados foram no
sentido de dar indenizagéo, renda, participacéo das classes na discussdo dos problemas.

Somente para recordar, outro autor anotou que primitivo dispositivo expressava: 3
“art. 7° — As normas de protecdo dos trabalhadores obedecerdo aos seguintes preceitos, na
forma da lei, além de outros que visem a melhoria de seus beneficios: | — participaco dos
trabalhadores nas vantagens advindas da inducéo as novas tecnologias; || — Reaproveitamento
da méo de obra e acesso a programas de reciclagem prestados pela empresa, sempre que a

introducdo de novas tecnologias, por ela adotada, importar em reducdo ou eliminacdo de

359 CASTELLS, 2010, p. 297.

360 Apud GONCALVES, Rogério Magnus. PonderacOes acerca da automatizacdo. Revista do Tribunal
Regional do Trabalho da 13* Regido, v. 5 1997, p. 84. Disponivel em
http://www.trt13.jus.br/ejud/images/revistasdigitais/revista05_trt13.pdf>. Acesso em 14 abr. 2011.
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postos de trabalho e/ou oficio; 11l — Participacdo das organizagdes dos trabalhadores na
formulacdo de politicas publicas relativas a introducéo de novas tecnologias’. Contudo, a
Comisséo de Sistematizagdo, com apoio do Plenario, adotou a diretriz de que a lei devera
prever protecao dos trabal hadores em face da automagéo.

O dispositivo queria proteger os trabalhadores de modo geral, até porque a revolugdo
tecnologica ndo se da para determinados grupos, mas solicita um novo perfil de trabalhador.
Slssekind considera que o dispositivo constitucional foi dirigido aos trabalhadores
considerados no sentido amplo.*** Isso j& foi mencionado em outro capitul o desta dissertaco.

A assertiva é verdadeira e evidenciada pela integracdo das empresas na economia
global, onde sujeitam aflexibilidade e a adaptabilidade pela incessante inovacéo tecnologica e
por demandas de rapida modificacdo.*? O significado é que todas as empresas caminham
nesses passos largos por questdo de sobrevivéncia, mas os trabalhadores penam por uma
correta adaptacgo.**

Outra constatagcdo em nivel de histria que € importante ressaltar € que as ideias de
participacéo dos trabal hadores e reciclagem profissional nunca foram esquecidas pelo proprio
legidlador constituinte e outros legisladores, ao estabelecerem outros dispositivos que
propuseram a regulamentacdo de dispositivos complementares ou outros de contetdo
regulamentar do inciso XX VI do art. 7° da Carta Magna. Para comprovar o que foi dito:

(1) O 8 4°do art. 218 da Constituigdo trata de estimulos para a empresa que “invistam
em pesquisa, criagdo de tecnologia adequada ao Pais, formagdo e aperfeicoamento dos seus
recursos humanos e que pratiquem sistemas de remuneragdo que assegurem ao empregado,
desvinculada do salério, participacéo nos ganhos econdmicos resultantes da produtividade do
trabalho”;

(2) Outros projetos de lel que tramitaram no Congresso, como, por exemplo, do ex-
senador Fernando Henrique Cardoso (PSDB/SP), o Projeto de Lei, PL n. 2.902/92, e outros

anexados, 0s quais expressavam a obrigatoriedade das comissdes paritarias para negociar

361 SUSSEKIND, 2010b, p. 321.

362 CASTELLS, 2003, p. 59.

363 Essasideias, quanto ao processo de adaptacéo entre capital e trabalho na Revolugéo Informacional, lembram
uma fabula de Esopo que trata da corrida entre a lebre e atartaruga. SO pararegistrar: Esopo foi um autor grego a
guem se atribui & paternidade da fabula como género liter&io. Vide mais informagdes:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Esopo. Acesso 03 de set. 2011, 18:15 horas. Na corrida entre a lebre e a tartaruga,
esta Ultima vence, apesar de vagarosa, porque agquela subestima o adversério e vai tirar um cochilo. A lebre é o
capital. A tartaruga, o trabalho (os trabalhadores). O capital esta sempre na frente em termos de adaptacGes
tecnoldgicas, mas tem a tendéncia de subestimar o trabalho (os trabalhadores) no que se refere ao seu processo
adaptativo. O “cochilo” dele é ndo perceber que as normas constitucionais sdo dotadas de eficacia e, como
juridicas, obrigam as condutas em certo sentido. As politicas publicas de trabalho, emprego e renda tém essa
funcdo, de fazer com que as normas constitucionais produzam efeitos juridicos e sociais, de colocar o trabaho
(os trabalhadores) em situagdo de igualdade com o capital e, quica, ultrapassa-lo em termos de inovago.
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medidas de reducdo ou minimizacdo dos efeitos da automacéo, além de medidas de
aproveitamento, reciclagem e recolocacdo de méo de obra;

(3) Projeto do Deputado Eduardo Vaverde (PT/RO), o PLP 208/2004, em que
estabelecia medidas preventivas e compensatorias no caso de inovagdo tecnologica e
automagao.***

Outros projetos bastante semelhantes tramitaram no Congresso Brasileiro e todos (@)
fazem conexdes com os paradigmas mencionados no capitulo precedente — cidadania regulada
(qualificacdo, reciclagem e didogo com o empregador) e assisténcia socia (medidas
compensatorias, crédito, renda); (b) relacionam-se com o conceito de amparo, auxilio em face
dos avancos tecnol 6gicos; (¢) indicam a participacéo da empresa (propriedade) na distribuicéo
dos ganhos aos trabal hadores decorrentes da era da informacéo e tecnologia.

Nesse contexto, viu-se que todas as politicas publicas estudadas no capitulo precedente
tratam de formagdo profissional ou reciclagem, dar renda ou crédito ao trabahador; e uma
especifica, 0 Programa Seguro-Desemprego, além de fazer as duas opcdes anteriores ainda
tem o fito de intermediar ou fazer a colocagéo de méo de obra.

Dai que ha uma confirmac&o de que o programa Seguro-Desemprego nédo so atende a
desempregados, mas tem uma amplitude para abranger um sistema social de protecdo mais
efetiva.

Da lembranca da teoria da construcdo da norma do inciso XXVII do art. 7°
mencionada no capitulo precedente, das razdes axiol gicas, normativas e sociol dgicas, esta ha
de ter uma relagdo com o Programa Seguro-Desemprego, pois a legislacéo usa verbos como
auxiliar, prover, promover, a qual inclui renda para o desempregado e servicgos integrados de
orientagdo, recolocacdo e qualificacdo profissional para populacdes atingidas pelas
reestruturaces administrativo-tecnol0gicas. Tais objetivos estdo elencados no art. 2°daLei n.
8.900 de 30/06/2004.>% Por isso, as razdes legisativas confirmam tais indicativos acima
expedidos.

Basta fazer referéncia a Resolucdo n. 575 de 28 de abril de 2008, do Conselho
Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador — CODEFAT, 6rgdo que gere o programa.
Ela estabeleceu diretrizes e critérios para transferéncias de recursos do Fundo de Amparo do

364 Apamesp.org.br

Disponivel em: http://www.apamesp.org.br/portal/arquivos/bd33fb24alf2df3e5196¢c7aedeb67a06.pdf.  Acesso
em 19 abr. 2011.

365 “Art. 2°. O Programa Seguro-Desemprego tem por finalidade: | — promover assisténcia financeiratemporéria
ao trabalhador desempregado sem justa causa, inclusive aindireta, e ao trabalhador comprovadamente resgatado
de regime de trabalho forgcado ou da condicéo andloga a de escravo; |1 — auxiliar os trabalhadores na busca ou
preservacdo do emprego, promovendo, para tanto, agdes integradas de orientag8o, recolocagéo e qualificagdo
profissional”. BRASIL, [leis, etc.). In.. CARRION, op. cit., p. 924.
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Trabalhador — aos Estados, Municipios, organizagdes governamentais, ndo governamentais ou
intergovernamentais com vistas a execucao do Plano Naciona de Qualificacdo — PNQ, como
parte integrante do Sistema Nacional de Emprego — SINE, no &mbito do Programa do Seguro-
Desemprego.

A referida Resolugdo trabalha com escopo de articular trabalho, educagéo e
desenvolvimento (art. 2°), isso porque considera que qualificagdo socia e profissiona é: (1)
direito do trabalhador; (2) instrumento de inclusdo social e (3) aumento de permanéncia no
mercado de trabalho. Verificase, ainda, que, entre os seus beneficidrios de agBes de
qualificacdo socia e profissional, estéo varias populacdes de trabalhadores e, entre estes,
aqueles que laboravam em empresas afetadas por processos de modernizacéo tecnolégica e
outras formas de reestruturacdo administrativa, conforme o inciso |1l do art. 4° da referida
Resolugdo. Da mesma forma, os ruricolas estdo abrangidos pela referida Resolucéo,
conforme inciso XIIlI do audido dispositivo, além de outras populacdes de trabalhadores
considerados relevantes para a producdo de riquezas, obviamente sem desmerecer os demais
n&o citados.*®

Essa é mais uma evidéncia, do ponto de vista de regulamentac&o, de que o ambito do
Programa Seguro Desemprego consegue abranger e identificar-se com o programa do inciso
XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal.

Sobre as razBes hermenéuticas para uma relacdo, tanto as valorativas quanto as
normativas e socioldgicas estdo presentes, uma vez que se podem fazer conexdes com o que
foi interpretado no Capitulo 2° dessa monografia. O direito aparece como forma de seguranca
em face do desemprego, como programa publico de desenvolvimento social e econémico,
como qualificacdo, como exigéncia de participacdo das classes sociais em dar respostas ao
problema social-econdmico, consoante previsto Nos normativos internacionais.

A prova disso é por exemplo, o Estado sendo solidario com populagBes de
trabal hadores vulneraveis as reestruturagdes administrativas e chamando atal solidariedade os
empregadores, tudo para fazer cumprir um dever social, que € o direito social ao trabalho.

Ora, se 0s socidlogos como Claus Offe (1989) questionam se trabalho é realmente um direito,

366 Resolucéo n. 575 de 28 de abril de 2008. Disponivel em:
http://www.mte.gov.br/legislacao/resol ucoes/2008/r_20080428 575b.pdf. Acesso em 18 de jun. 2010. “Art. 4°
As acBes de qualificacdo social e profissional deverdo ser direcionadas prioritariamente para as seguintes
populacdes. |. beneficiarios do Programa do Seguro-Desemprego; [...]; Ill. trabalhadores/as em empresas
afetadas por processos de modernizagdo tecnoldgica e outras formas de reestruturagdo produtiva; [..] VIII.
trabalhadores de setores considerados estratégicos da economia, segundo a perspectiva do desenvolvimento
sustentével e da geracdo de emprego e renda; | X. trabalhadores do setor artistico, cultural e de artesanato; [..] X.
trabalhadores autbnomos, por conta propria, cooperativados, em condicdo associativa ou autogestionada; [...];
XII1I. trabalhadores/as rurais e da pescg; [...]".
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nada mais rico do que a necessidade de manter vivo o didogo entre empregadores e
trabalhadores no sentido de inovagcdo ou criacdo de novos postos, de uma qualificacéo e
reciclagem profissional para multiplas possibilidades, de o Estado garantir a liberdade, a
igualdade, enfim, a dignidade humana.

Por outro lado, a norma de protecdo que significa “renda’, “crédito”, “assisténcia
financeira’, “qualificacdo” incide no fato considerado relevante para o direito, fato-automagao
prejudicial, representado pelas reestruturacdes produtivas decorrentes do uso da tecnologia, 0
gue resulta naqueles universais representados pelo direito, dever, obrigacéo e pretensdo entre
trabalhadores, Estado e empregadores.

Obvio que os principios devem ser trazidos para efeito de reforcar o que foi detectado
de umarelacdo do inciso XXVII do art. 7° com o Programa Seguro-Desemprego. Entre eles,
citeese que o contedo e pontos de intersecdo respeitam o principio da unidade da
Constituico, pois a norma ndo foi contemplada isoladamente, mas, ao contrério, ao conjunto
em que ela deve estar situada, de modo que n&o se pode falar em contradi¢oes.

Outro principio importante respeitado pela interpretacdo redizada foi o da
concordancia pratica, pois ndo foi efetuada nenhuma abstrata ponderacdo de bens de modo a
sacrificar um pelo outro, ou sgja, estes foram coordenados de tal forma para a solugéo do
problema e preservaram sua identidade: valorizagéo do trabalho e dalivreiniciativa, ou sgja, a
igualdade e liberdade.

Mais um principio aplicado na interpretacéo € o da forca normativa da Constituicéo,
estudado por Konrad Hesse.®” Ele tem base na pretensio de “atualizar” o preceito
constitucional com base em possibilidades e condicionamentos histéricos no sentido de
alcancar a maxima eficécia nas circunstancias de cada caso.

Quer-se dizer que com o0 Programa Seguro-Desemprego o dispositivo objeto deste
estudo ndo é estéril, abstrato ou tedrico, mas ganha prestigio pela necessidade da dogmética
da eficéciajuridica e social das normas constitucionais para uma adaptacéo inteligente a uma
dada realidade pela imposicdo de tarefas, que nada mais séo que a vontade da Constituicdo e
de Constituigéo.

Outra verdade sobre as politicas de geracdo de trabalho, emprego e renda,
especialmente 0 Programa Seguro-Desemprego, € que elas sdo financiadas pelos
empregadores, o que € justificado pelo principio da funcdo social da propriedade. As receitas,
como foram citadas, advém de contribui¢des do Programa de Integracdo Social — PIS (Lei
Complementar n. 7 de 1970) e do Programa de Formag&o de Patrimonio do Servidor Publico

367 HESSE, 20009, p. 117.
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— PASEP (Lei Complementar n. 8 de 1970), na forma prevista no art. 239 da Constituicdo
Federal, além de outros fundos. Todos os fundos sao contribuicdes de empresas e pessoas
juridicas de direito publico, incidentes sobre certas bases, a fim de possibilitar os
trabal hadores a participarem no global produto nacional .*%®

Portanto, as justificativas expostas confirmam a hipotese de que existe uma “vontade”
preexistente, legisativa e hermenéutica de que a regra do inciso XXVII do art. 7° da
Congtituicdo Federal sga concretizada a partir de uma qualificacdo e compensacoes
financeiras ao trabalhador, além de didlogo com os empregadores. E conjugacao final daideia
de Hesse: “interpretacdo constitucional é concretizacdo”,*® justamente porque foi
incorporada a elauma “realidade” que da ordem para condutas humanas.

Entretanto, deve-se deixar remarcado que o Programa Seguro-Desemprego guarda
conexdes com o inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna, mas que néo resolve todos os
problemas ocasionados pela automagéo, mas colabora para soluciona-los, como se viu diante

do que foi construido em termos de interpretacdo do que seria a protecdo do trabal hador.

5.3 Integracdes das politicas do programa segur o-desemprego e, ha sua insuficiéncia, de
outras politicas— para umamaior efetividade do sistema de protecdo do trabalhador

O objetivo deste item € discutir a integracdo das politicas publicas de geracéo de
trabalho, emprego e renda. Nao sO os trés programas que integram 0 Seguro-Desemprego,
mas, nainsuficiéncia deste, acoplar outros que produzam uma maior efetividade ao sistemade
protecdo do trabalhador na revolucdo tecnol 6gica

Observou-se que a politica que mais se aproxima do sentido de protecdo do inciso
XXVIlI do art. 7° da Carta Magna € o Programa Seguro-Desemprego por razdes ja
apresentadas, especialmente uma legislagdo que define ferramentas e agdes a partir de: (1)
Fundo de Amparo do Trabalhador — FAT, no sentido de financiamentos; (2)— Sistema
Integrado de Gestéo das Acdes de Emprego — SIGAE, para a funcdo de gerir a transparéncia
de recursos e conter a base de dados com informacdes e acdes que integram o Programa,
como vagas no mercado de trabalho; (3) Plano de Ac¢éo para o Sistema Nacional de Emprego
— PLANSINE, criado pela Resolugéo n. 376 do Conselho de Deliberativo do Fundo de
Amparo ao Trabalhador — CODEFAT, para gerir recursos, manter a necessidade de observar a
integracdo das acfes de politicas publicas e, com isso, inserir o trabalhador no mercado de

trabal ho nos focos produtivos.

368 BARACHO, apud CARRION, Valentin. Op. cit., p. 316-317.
369 HESSE, op. cit., p. 108.
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Também, refletiu-se sobre como a necessidade de articulacéo de politicas € vital paraa
protecdo do trabalhador por questdo de suficiéncia e eficacia do processo adaptativo do
trabalhador no mercado de trabalho em constante evolucdo na era da informagdo, da
tecnologia e do conhecimento. 1sso é apenas 0 Gbvio para que elas possam dar respostas a
partir da consideracdo das diferencas regionais em termos politicos, organizacionais,
demograficos, geogréficos e ambientais.

Trabalhar os trés niveis de governo e de diferentes setores governamentais e néo
governamentais ndo € tarefa das mais faceis. Isso ja vem acontecendo na prética quando da
constatagéo da necessidade de que as regras para a execugdo das agdes sgjam integradas no
Sistema Pablico de Emprego, Trabalho e Renda— SPERTR, no ambito do Sistema Nacional
de Emprego — SINE, no sentido de: facilitacdo do acesso do trabalhador a habilitacdo do
Seguro-Desemprego; qualificagdo social e profissional; orientagcdo profissional; certificagdo
profissional; informagbes do trabaho e fomento as atividades autbnomas e
empreendedoras.®

Tal teoria foi captada por pesquisadores, como Matos, que disse que o SINE passou
por quatro frases ao longo de 30 anos e se adaptou para alterar sua atuagdo no surgimento de
novas realidades no mercado de trabalho, quais sgjam: (1) duas caracterizam-se por sua
implantacdo e expansdo (1976-1982), bem como sua redefinicdo (1982-1992) com
recuperacdo de programas da politica ativa do mercado de trabalho a partir de 1993, de forma
institucional, de financiamento e agdes comuns entre o governo federal e os estados, com base
em acles e resolugcbes do CODEFAT,; (2) na terceira fase, 0 sistema modernizou-se,
reformul ou-se e adaptou-se as novas tecnologias de execucdo e acompanhamento de politicas
publicas, inclusive, melhorou o sistema de intermediacdo para atender ao mercado e criou, por
exemplo, o Sistema Integrado de Gest&o das Acdes de Emprego — SIGAE , banco de dados de
habilitados a0 seguro-desemprego, inscritos para intermediacéo, bolsa eletronica de vagas,
treinamento rapido para entrevistas, entre outras; (3) na quarta fase, a partir de 2004,
analisadas as limitacGes do sistema publico de emprego, houve motivacdo de redesenhar o
Sistema, entdo, aconteceram Congressos Nacionais do Sistema Publico de Emprego,
Trabalho e Renda com participagcdo dos atores sociais, onde redundaram vérias
regulamentacdes em nivel de competéncias do Ministério do Trabalho e Emprego e do
CODEFAT.*"

370 Resolugéo n. 550, de 28 de nov. de 2007. Disponivel em http://portal.mte.gov.br/portal-mte/. Acesso em 15
ago 2011.

371 MATOS, Franco de. Paliticas Publicas de Trabalho e Renda: experiéncia brasileirarecente. Brasilia: OIT
(Organizago Internacional do Trabalho), agos. 2009, p. 8. (CD disponibilizado com o texto)
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Nesse sentido, se a legislacdo regulamentadora atua de modo amplo, cooperar e
coordenar os trés programas da Politica do Seguro-Desemprego significa reunir recursos e
competéncias para resolver os problemas que surgem. L6gico que o processo de gestdo de tal
servico publico é otimizado a partir da sua integralizagdo, que se consubstancia no modo
como foi organizado.

Tal politica publica atinge um bom nivel de maturidade e deixa de ser apenas
incipiente. Significa que ela ndo é a trajetdria milagrosa que conduz a protegdo integral do
trabalhador na revolugdo tecnoldgica, mas € um marco, principalmente quando é conduzida
pelas suas virtudes de amparar financeiramente, buscar o didlogo com os empregadores em
termos de colocagdo e, também, buscar formar os trabal hadores.

S80 vérias as razdes para chegar a esse nivel de entendimento, mas, ha de se
reconhecer 0s seus problemas, como, por exemplo: no Brasil, o trabalhador que recebe o
beneficio ndo est4 obrigado a qualificar-se; o empregador ndo esta obrigado a contratar
aqueles cadastrados, nem sequer ingressar no sistema para disponibilizacdo de vagas, ha o
problema da alta rotatividade dos empregados no Brasil, o que resulta na baixa procura por
qualificacdo; h&d a precariedade do atendimento e disponibilizagdo da integracdo das
modalidades da politica.

Assim, é possivel perceber que ha varias condutas necessitando de regulagéo precisa
em termos de politica social, quais sgam: (1) aquelas que a desenham; (2) aquelas que a
implementam; (3) aguelas que resolvem os problemas de efetividade e operacionalizagdo para
atendimento de populacdes de trabalhadores, inclusive com escolhas pontuais. O que ndo
pode € o fato de que €elas, as condutas, subestimem a complexidade do mercado de trabalho e
sua forca. Por qué? Elas ndo tém como manter o empregado substituido por robdtica ou
servossistemas, ou reestruturagBes administrativas que dispensem o méximo da presenca
humana.

Esse € o0 problema. Dai que a maioria das respostas € pensar distribuicdo de renda ou
crédito, pois, como se disse a0 longo deste trabalho, € muito mais fécil pagar ago ao
trabalhador por certo periodo, tentar recolocalo no mercado via sistema publico de
informagdo, ou tentar uma qualificagdo ou formagdo profissiona direcionada, e
infinitivamente mais dificil manter o seu emprego em termos concretos.

A politica, diga-se, define de forma parcial seu campo de acdo, porque trabalha a
protecdo do trabalhador fora do contexto do contrato de trabalho e porque confunde o
trabal hador no sentido de fomentar o que ele pode construir.
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Porém, é uma indignidade formar trabalhadores no Programa e saber que eles ndo tem
chance de inser¢cdo no mercado, ou porque nNdo possuem experiéncia, ou porque ndo tém
qualificacdo suficiente, ou porque os empregadores ndo se interessam em fazer o cadastro de
vagas disponiveis, ou porque aquelas qualificagdes para nada servem. Uma das respostas mais
repetidas e uma das mais erréneas € afirmar-se que isso é problema somente do Estado. N&o
é.

Cumprir a Constituicdo Federal ndo é responsabilidade apenas do Estado, mas de
todos. Essa frase € um lugar-comum e ndo diz nada se o problema n&o for encarado de frente.
A saida € ouvir os trabalhadores e empregadores de maneira adequada para fazer com que
suas ideias sgjam ouvidas e testadas para possibilidade de ter trabalho, embora sem que,
necessariamente, possa ter o emprego.

E ultrapassada aideia de que a empresa é uma instituigio unicamente destinada a fazer
com que haa produgdo de trabalho. Assim, se o trabalhador ndo acangou sucesso no
Programa Seguro Desemprego deve ser logo redirecionado a outro, pois isso € chamélo a
responsabilidade de gerir seu proprio trabalho. A questdo € como inferir que o proprio
trabalhador possa fazer isso. Ora, isso é problema de suas atitudes questionantes e de
previsibilidade pela falta de opgdes do mercado para atender certos tipos de populagdes de
trabalhadores.

Responsabilidade mais abrangente do trabal hador no sentido de recebimento de renda
e de qualificar-se de forma ampla, tudo a0 mesmo tempo; responsabilidade do Estado em
fornecer meios para isso; responsabilidade do empregador em dialogar no Sistema Publico de
Emprego; responsabilidade do trabalhador de gerir seu préprio trabaho em caso de
impossibilidade de sua reinsercdo no mercado. Estes constituem aspectos dos itinerarios de
condutas a serem regulamentadas no sistema publico de emprego decorrentes de sua
implementacdo e operacionalizacdo, pois protegem o trabalhador na era da informagéo,
conhecimento e tecnologia de forma mais efetiva possivel.

Ora, vaidar um programa exige caminhos politicos, sociais, culturais para integrar
iniciativas dos governos, dos Estados e de entidades sociais. Uma delas € por intermédio de
convénios, em que o0s convenentes so contratados por meio de Editais de Chamada Publica
nos quais podem se inscrever instituicbes sem fins lucrativos que trabalhem
comprovadamente com qualificacdo social e profissional. Podem ser também escolas publicas
federais de educacdo profissiona e tecnoldgica, escolas publicas de ensino médio integrado a
educacdo profissional, empresas publicas e outros 6rgdos da Administracdo Publica de

qualquer ambito que trabalhem com ensino, pesquisa ou extensdo, ou que executem
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comprovadamente programas de educacdo socia e profissional, entre outras. Registre-se que
se destacam nesses tipos de convénio as instituicdes do Sistema “S’.*"? Essa prética é

reconhecida, louvada e criticada, quando:

A participacdo de setores ndo estatais (lucrativos ou ndo) no SPETR — assumiu trés frentes no
Brasil. A mais antiga é a autonomizagdo dos servicos de aprendizagem (SENAI, SENAC,
SENAR e SENAT) e de apoio ao empreendedorismo (SEBRAE), cuja gestdo se da de forma
privada, embora o financiamento advenha majoritariamente de contribui¢cBes paraestatais.
Formadas a partir da década de 30, essas entidades sempre atuaram independentemente do
Executivo Federal, sendo sua gest&o hegemoni zada pelas Confederagdes. >

Integrar as politicas no sistema publico para proteger o trabalhador na revolucéo
tecnologica € um processo simples de consenso de que o beneficio, renda ou crédito ndo
podem ser dados por muito tempo, mas sdo como portas de entrada do trabal hador no referido
Sistema. Essa constatac&o possibilita seu cadastramento eficaz para fomento de uma formagéo
profissional segundo as necessidades ou tendéncias dele e do mercado.

A questdo fulcral ndo € saber quem detém maior representatividade, se 0 pagamento
do beneficio, de renda ou oferta de crédito, ou qualificacdo, ou colocacdo de médo de obra.
Estudos promovidos por Carlos Alberto Ramos sobre Sistemas Publicos de Emprego em trés
paises, Espanha, EUA e Alemanha, revelaram que ha uma marca comum: descentralizacéo,
especialmente o gerenciamento, e 0 préprio desenho dos programas que envolvem beneficios
financeiros ao trabalhador desempregado, a intermediacdo de méo de obra e a formacdo da
reciclagem profissional.*”* No desenho assim concebido, a politica, ainda que efetiva, tem um
impacto apenas parcial contra 0 desemprego e protegdo do trabalhador, pois da preferéncia
fortemente ao pagamento, como o sistema espanhol, ou apenas a intermediacdo, como 0s
Estados Unidos da América, ou formagdo-empresa, no caso da Alemanha.

No Brasil, hd um sentido de privilegiar 0 pagamento do subsidio em detrimento de
outras politicas ativas de colocagdo ou intermediacdo de mdo de obra e qualificacdo
profissional. A evidéncia concreta desta hipotese decorre da prépria estrutura destinada para
esse fim, dos varios 6rgdos envolvidos e do niUmero de pessoas ou 0rgaos atendentes. Matos
reconhece: “A restricao de recursos para 0s servicos de emprego traz consequéncias para sua
eficacia e efetividade” .3

Essa critica € a mais contundente ao Programa do Sistema Publico de Emprego

Brasileiro, pois numa sociedade que depende da capacidade de descobrir, processar e aplicar

372 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 298-299.
373 MATOS, 20009, p. 10.

374 RAMOS, 1997.

375 MATQOS, 20009, p. 16.
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informacdo, despreza-se essa ideia para atuar no que € mais comodo: a passividade do
pagamento.

Trabalhar as conquistas do mercado de trabalho para os empregadores e empresarios é
uma légica 6bvia que significa, antes de tudo, a preocupagdo de qualquer politica de geracéo
de trabalho, emprego e renda em dispor de possibilidades para enfraquecer e compensar o
desequilibrio de poder entre a oferta e a demanda de producao e trabalho.3

Que caracteristicas qualitativas no trabalhador podem ser desenvolvidas para protegé-
lo contra a competicdo com os demais e para ter um leque de escolhas disponiveis? 1sso seré
respondido mais adiante. Por ora, basta dizer que o mercado é uma relagdo de poder onde ha
varios grupos de trabalhadores que podem deslocar-se entre si a depender das circunstancias

econdmicas e sociais, pois,

Para a politica estatal [...], o problema se coloca entdo como uma questdo de
“otimizagéo”, na qual o desnivel de poder, dominante do mercado de trabalho, ndo
pode ser relegado a permanecer desregulado, tendo porém que ser tratado de modo
que o mercado de trabalho ndo desapareca junto com o desnivel de poder.®”

5.4 Propostas para um desenho de uma politica publica de trabalho, emprego e renda
especifica para o inciso xxvii do art. 72 da carta magna ou aper feicoamento do programa
segur o-desempr ego

Os direitos do trabahador, observados a partir das politicas de geracdo de trabalho,
emprego e renda, estudados e justificados na hermenéutica do inciso XXVII do art. 7° da
Carta Magna, encontram-se resumidos em dois que aparecem com maior habitualidade:
qualificacdo e renda (crédito). O Programa Seguro-Desemprego acrescenta a intermediacdo de
mé&o de obra.

Dai que é preciso indagar o que pode realizar a dignidade dos trabalhadores a partir de
uma politica especifica para o dispositivo referido. Ela, a dignidade — de todos eles e
individualmente considerados —, e sua relacéo com o direito fundamental de serem protegidos
em face da automacdo, inclusas as reestruturacdes administrativo-tecnol dgicas, somente faz
sentido de for pensada na intersubjetividade da relacdo deles com o Estado e com os
empregadores. Isso significa reconhecer que Pereira acerta ao dizer que qualquer politica

socid

376 OFFE; HINRICHS, Karl, 1989, p. 75.
377 OFFE; HINRICHS, 1989. p. 76.
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[...] decorre do conflito de interesses e de constante relagdo (ndo necessariamente
harmoniosa) entre Estado e sociedade. Sua formulagdo requer prévia estipulacéo de
conceitos, teorias, objetivos que inspirem decisdes, escolhas e compromissos, muito
embora, na prética, percebam-se hiatos entre o que foi concebido e redizado.>”®

Os interesses dos trabal hadores sdo trabalho e renda. As demandas do capital séo gerar
lucros ou produzir com menos custos, 0 que significa menos trabalho e menos renda. Dai,
entre esse conflito, o Estado do Bem-Estar contemporaneo e politica social séo deficitarios na
construcdo da cidadania no sentido de uma progressiva realizagdo de direitos sociais. Fica
justificado o motivo pelo qual se fala em dificuldade para formulagdo de conceitos, teorias e
objetivos que vao orientar escolhas, decisdes, compromissos.

Com efeito,*”

0s ensinamentos da Doutrina Social da Igrgja Catdlica Apostélica
Romana e a Teoria Marxista podem fornecer respostas, pois ambas tém um viés explicativo
do social e essa é a grande forca delas.** Légico que o capital e o trabalho estdo em busca de
um itinerério determinado ante a nog¢&o de progresso. Eles aproximam-se e reaproximam-se
de modo mais efetivo, porque sdo comumente separados por concepcdes individualistas,
proprias do homem; por crises econbémicas, que a Histéria provou que sdo ciclicas; por
revolucdes industriais, que aparecem como fendmeno natural da evolugdo e dainteligéncia do
homem com referéncia a produtividade. Portanto, ambos sdo chamados a colaboracéo
reciproca em funcéo da necessidade que o capital tem do trabalho e vice-versa. Estas acepcoes
lembram a licdo do Papa Ledo XIllI1, ao dizer que capital e trabalho s&o membros do mesmo
corpo socia e ambos adaptam-se mutuamente. ***

Também o Papa Pio XI, citando Santo Tomas de Aquino, disse 0 mesmo sobre 0
trabalho e capital: “[...] sdo dois bracos do corpo social. N&o ha como cortar um ou outro. A
unidade deles decorre da disposiao conveniente das partes.” 3%

A primeiraideia que se extrai desses ensinamentos € que eles, capital e trabalho, sdo
obrigados a cooperarem entre s para construcdo de vantagens reciprocas. Assim, a

consequéncia € que promovam a diaética do sociad para interpretar e organizar suas

378 PEREIRA, 2011, p. 29.

379 Parte das licBes que seguem foram extraidas de parte do texto concebido para a disciplina Temas Juridicos
Fundamentais, produzidos por este pesquisador. Esteves, Alan. A questdo social: fragmentos de um dialogo
imaginério entre Marx e os Papas, com a participagéo especial de John Rawls. 18 p. Monografia (Mestrado
em Direito). Programa de Pos-graduacéo em Direito, Universidade Federal de Alagoas.

380 “A grande forca intelectual do marxismo € sua teoria social explicativa.” CALLINICOS, Alex. Igualdade e
Capitalismo. In: BORON, Atilio A.; AMADEO, Javier; GONZALEZ, Sabrina (Orgs). Teoria Marxista hoje:
problemas e perspectivas. Buenos Ayres: CLACSO, 2006, p. 263.

381 PAPA LEAO XIII. Rerum Novarum: Carta Encilica de sua Santidade o Papa LeZo X1 sobre a condicéo
dos operérios. 17. ed. Trad. Manuel Alves da Silva. S&o Paulo: Paulinas, 2009, p 22.

382 PAPA PIO XI. Quadragésimo anno: Carta Enciclica de sua santidade Pio XI sobre a restauracdo e
aperfeicoamento da Ordem Social em conformidade com a Lel Evangélica. 5. ed. Trad. da Tipografia Vaticana.
S&o Paulo: Paulinas, 2004, p. 51.
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necessidades. Nao como forma para atuar somente em contingéncias, mas como COmpromisso
para o desenvolvimento, o qual, segundo o Papa Jodo Paulo |1, tem outro nome: paz.**

Mas ha um problema grave nessa teoria que é apontado por Marx, quando diz que o
prioritério é saber se 0 econdmico tem que reger o direito.®® Isso significa racionaizar a
efetivacdo dos direitos sociais a partir do econémico, ou sgja, do custo-beneficio em
detrimento de uma efetividade. Quer dizer: a equacdo para cumprimento dos direitos tem
variavel principa na economia. Ndo que isso sgja negativo, mas, em termos de politica
publica, especiamente de geracdo de trabalho, emprego e renda, expressa um ndo satisfazer
as necessidades e exigéncias em termos de qualidade de subsisténcia do possuir e produzir.

E preciso, entdo, saber o que é trabalhar hoje. Jo&o Paulo || responde que envolve as
preposicdes “com” e “pard’, ou Sgja, envolve com 0S outros e para 0s outros, e significa cada
vez mais um fazer qualquer coisa para alguém.®* Em outra passagem de sua obra ele admite
os diversos sentidos da palavra ‘trabalho’, indicativos de obrigacéo, dever, fontes de direitos
para o trabalhador e as suas multiplas possibilidades, para concluir por uma proposicao
formadora que instrua, eduque, adapte, desenvolva e amadurega o homem-trabalhador para
uma forma especifica de ocupagao.**®

Ora, se trabalho tem agueles diversos sentidos, a qualificagdo também tem. A prova
disso € que existem teorias em torno desta Ultima, quais sejam: (1) qualificagdo como “capital
humano” — doutrina relativa a Economia da Educacéo a partir dos anos 50 e 60, que relaciona
o nivel de educacdo e diferenciais de salario, bem como, a preparagdo da méo de obra para um
posto; (2) qualificagdo “formal” — decorrente de politicas do sistema educacional, ocorridas a
partir da década de 60, e enlaga um foco no maior nimero de diplomas para abranger varias
profissdes do mercado; (3) qualificacdo compreendida a partir da organizacéo do trabalho —
tem base nos conhecimentos ligados a um posto de trabalho, as rotinas, independente dos
atributos proprios do trabalhador, ou seja, a identidade cultural dos individuos é deixada por
ultimo e sdo valorizados os conhecimentos adquiridos na escola e experiéncia cotidiana; (4)
qualificacdo como abordagem analitica — tem ligacdo com estudos académicos para aportar
numa qualificagdo social. Comegou a se formular a partir da final nos anos 80. A sua medida
é a relacdo dos trabalhadores com tecnologias, 0 seu uso econdmico, o valor social e sua

383 PAPA JOAO PAULO II. Centesimus annus. Trad. da tipografia vaticana. S&o Paulo: Paulinas, 2004. p. 96.
384 MARX, Karl. Comentarios a margem do Programa do Partido Alemé&o Operario. Trad. Sueli Tomazini
Barros Cassal. Porto Alegre: L& M, 2010, p. 100.

385 PAPA JOAO PAULO |1, 2004, p. 60.

386 PAPA JOAO PAULO Il. O trabalho humano: “Laborens exercens’. 90° Anivers&rio da RERUM
NOVARUM. 14. ed.. Trad. da Tipografia Vaticana. S&o Paulo: Paulinas, 2008, p. 58-67.
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relacdo com a escola, ou sgja, conceito que se transmuda para nogdo de ‘ competéncia,’ a qual
engloba desempenho e eficiéncia em sentidos diversos.®’

Nesse contexto, 0 que interessa para efeito desta pesguisa é a Ultima, uma vez que 0s
avangos tecnolégicos destruiram conceitos de qualificaco relacionados a uma profissdo e

388

seguem para uma “construcdo socia de competéncias’,”™ em que existe

[...] qudificagdo do emprego, definida pela empresa a partir de exigéncias do posto
de traba ho; qualificag@o do trabalhador, mais ampla que a primeira, por incorporar
qualificagdes sociais ou técitas;, e a dimensdo da qualificacdo como uma relacdo
social, resultante da correcdo de forcas entre o capital e trabalho — um enfoque
introduzido a luz dos estudos sobre as consequéncias da chegada de novos modelos
de organizacdo de trabalho que demandam uma requalificacdo dos operadores,
exigindo uma massa de conhecimentos e atitudes bem diferenciadas das
qualificacdes formais requeridas pela organizacéo de trabal ho taylorista.**

Castells percebeu isso quando disse que as caracteristicas do processo de aprendizado
na era da tecnol ogia pedem profissionais que apreendam a aprender. Disse ele:

As caracteristicas mais importantes desse processo de aprendizado sdo, em primeiro
lugar, aprender a aprender, j& que a informagdo mais especifica tende a ficar
obsoleta em poucos anos, pois operamos numa economia que muda com a
velocidade da Internet; em segundo lugar, a capacidade de transformar a informacdo
obtida a partir do processo de aprendizado especifico.®*

Assim, voltando-se para uma ideia de politica publica que desgja a cooperacéo e o
didlogo entre capital e trabalho nesse &mbito do mundo contemporéaneo, da era de informagao,
conhecimento e tecnologia, esta deve unir, para formacéo dos trabahadores, os sentidos do
trabalho e os sentidos da qualificagdo pela no¢éo de competéncia como construcdo social no
espaco publico darede, Internet.

Desga-se, antes de continuar, dizer que essa é uma tendéncia natural que vem
ocorrendo na pratica do Sistema Publico de Emprego, como se observou em outros momentos
dessa investigagdo, especialmente na construgdo de programa via web. Entretanto, a
dificuldade € que a conversa com trabalhadores e empregadores naquele ambito é
negligenciada. Elementar, entdo, que os Sistemas Nacionais de Emprego no Brasil devam

estar interligados em rede, por internet, mas essa € uma realidade apenas parcia. Ha

387 ALVES, Ana Elizabeth Santos. Qualificacdo e trabalho bancério no contexto da reestruturacdo
administrativa. Vitoria da Conquista: Edicdes Uesb, 2005, p. 84-99. E preciso esclarecer que se trata da
publicacdo de tese de doutorado desta autora e, como foi resumida a sua contribuicdo, ndo foi possivel consignar
‘apud’, todavia ha elementos textuais dela e de véarios autores por ela citados, como V. Paiva (1989), M. Alaluf
(1986), C. Dubar ( 1998).

388 LEITE, apud ALVES, op. cit., p. 94.

389 ALVES, 2005, p. 95.

390 CASTELS, 2003, p. 78.
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indicativo de que apenas 55% deles mantém conexdo,** o que reduz significativamente seu
potencial de efetividade.

Uma opinido de Castro, e também por lembrar lices de Robert L Abel, é exemplar
pela modernidade de indicativos de solugdo, pois as politicas sociais negligenciam a
experiéncia dos atores, a razdo, o didogo e o consenso entre eles no que toca as suas
necessidades e seus interesses: “Ainda hoje, quando o prestigio da ciéncia atingiu sua altura
maxima, a maior parte dos problemas do mundo esta sendo resolvida e grande parte do
progresso esta sendo conseguido por métodos que envolvem a experiéncia, a razéo, o didogo
e 0 consenso” ¥

E preciso explicar que, se do trabalho decorrem termos como obrigac3o, dever, fontes
de direitos e de multiplas possibilidades, do lado da qualificacdo, implica saber o que as
empresas querem, o que os trabalhadores acumularam de conhecimento e experiéncia, além
de outros tragcos comportamentais, como iniciativa, comunicacao, disponibilidade, inovacdo e
produtividade.

Por isso, a nogdo de competéncia esta ampliada para encontrar varios tipos de saberes,
como conhecimentos profissionais adquiridos, praticos, técnicos, cientificos ou por
experiéncia; como saber fazer, decorrente de préticas resultantes de decisdes ou intervencdes
em situacOes concretas de trabalho; como saber ser, ligados aos tracos de personalidade,
requeridos no mundo do trabalho, “[...] como capacidade de iniciativa, comunicagao,
disponibilidade para a inovagdo e mudanga, assimilagdo de novos valores de qualidade,
produtividade e competitividade® .3

E, por que a Internet? Como uma politica ativa de qualificacéo pode ser desenvolvida
por ela? E preciso trazer as ligdes do socidlogo espanhol Manuel Castells (2003 e 2010).

Porgue, paraele:

A Internet € o tecido de nossas vidas. Se a tecnologia da informag&o é hoje o que a
eletricidade foi na Era Industrial, em nossa época a Internet poderia ser equiparada
tanto a uma rede elétrica quanto ao motor elétrico, em razdo de sua capacidade de
distribuir a forca dainformagao por todo o dominio da atividade humana.®**

Em outra passagem, Castells disse: “A Internet, a World Wide Web e a comunicagdo

sem fio ndo sdo midias no sentido tradicional. S80, antes, 0S meios para a comunicacéo

391 MARINHO; BALESTRO; WALTER, 2010, p. 140.

392 CASTRO, Claudio de Moura. Pratica da pesquisa. Sdo Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 1977, p. 3.
393 STROOBARTS, 1997; MANFREDI, 1998, apud ALVES, 2005, p. 99.

394 CASTELS, 2003, P. 7.
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interativa”*® Essa capacidade de distribuir informagéo por todo o dominio das relacdes
humanas 3% é fundamental para construir uma politica piblica que tenha conex& com ela
Um dos grandes entusi astas para utilizagdo de mecanismos virtuais para articulacéo coletiva &
Everaldo Gaspar Lopes de Andrade. Diz ele que 0 assunto merece consideragao em termos de
relacdo coletiva, pois todas as relacfes industriais, os mercados, a politica, a socialidade estéo
incorporando os instrumentos da sociedade informacional .’

Um dos maiores especialistas em comunicacao, o francés Paul Virilio, sobre aweb, a

Internet, ciberespaco, declarou em entrevista:

O cibercafé é antipoda da estacdo, do porto e mesmo do aeroporto. Era nesses
lugares que a partida e o &xodo tinham lugar. Ora, aqui, acontece tudo: as imagens,
0s sons, as visdes, tudo se concentra nesse espaco. N&o é necessario vigjar para onde
guer que segja, basta esperar. 1sso congtitui uma reviravolta da nossa ligagdo ao
mundo, um fendmeno que me parece extraordinério.>*®

A hipétese é de que a constituicdo de redes de informagdo traz vantagens por serem
flexiveis e adaptaveis aos tempos de evolugdo. A |6gica pede que um programa de geracdo de
trabalho, emprego e renda deva ser estruturado a partir da Internet, pela Internet e com a
Internet, uma vez que todas as atividades econdmicas, sociais, politicas e culturais orbitam em
torno dela como se fossem autoestradas de informagao, tecnologia e comunicago. E como se
fosse aplicar a lei de acdo e reagcdo, ou sgja, Se 0s avangos tecnol6gicos reestruturam os
organismos empresariais, entdo, que também eles sgam usados para adaptacdo do
trabal hador, para dar-lhe seguranca e abrir portas para possibilidades efetivas. Novamente, as
licOes de Castells sdo Uteis: “A Internet € um meio de comunicagdo que permite, pela primeira
vez, acomunicacdo de muitos com muitos, num momento escol hido, em escala global .” .3

A concepcdo de educacdo via instrumento da Revolucéo Informacional foi percebido
pelo Governo Federal em termos de educacdo bésica, conforme noticiado no Jornal Gazeta de
Alagoas. A reportagem informa que o Ministério da Educacéo (MEC) vai distribuir tablets —

computadores portéteis do tipo prancheta, da espessura de um livro para escolas publicas.*®

395 CASTELS, 2010, XI.

396 CASTELLS, 2003, p. 78.

397 ANDRADE, 2008, p. 256.

398 VIRILIO, Paul. Se o tempo é dinheiro entdo velocidade € poder. In: BARLOEWEN, Constantin (Org.).
Livro dos Saberes. conversas com os grandes espiritos do nosso tempo. Trad. Luis Felipe Sarmento. Lisboa:
Edic6es 70, 2009, p. 455.

399 CASTELLS, 2003, p. 8.

400 GAZETA DE ALAGOAS. MEC vai digtribuir tablets para alunos. governo ja prepara licitacdo para a
compra. Tecnologia. Sexta-feira, 02 de set. 2011, p. A-7. Isso foi informado pelo Ministro da Educagéo,
Fernando Haddad e o objetivo € universalizar o acesso dos alunos a tecnologia. S0 contelidos digitais
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Se a politica publica é uma prética socia e a Internet também o €, seria uma prética
dentro de outra. Ela € um sistema que se impde aos individuos de forma irresistivel e
transforma as agdes das empresas com seus fornecedores, compradores, administracéo,
producdo, cooperagdo com outras empresas e financiamento. Ora, se as empresas estdo assim
relacionando-se com 0 mercado com base em tecnologia de Internet, podem muito bem
relacionar-se com o Sistema Publico de Emprego — SPE, para que os empregadores sejam
obrigados a informar a disponibilidade de vagas e que particularidades de qualificacdo
desgjam. Dai, o referido Sistema pode operar outras espécies de formagao profissiona que
tenham mais utilidade para 0 mercado. Observe-se, por exemplo, o que pode fazer em termos
de intermediacdo e qualificacdo a ascensdo da Internet movel a partir dos aparelhos de
telefonia celular. O Brasil chegou, no primeiro semestre de 2011, a 217,3 milhdes de
celulares, o que significa que a cada 100 brasileiros, 111,6 tém aparelhos, segundo dados
divulgados pela Agéncia Nacional de Telecomunicactes — Anatel .*™

Nesse contexto, realca-se o papel do didogo entre empregadores, SPE e trabalhadores
através da Internet para o sentido de cooperacéo em rede, numa abertura para informacdo de
necessi dades reciprocas e operacfes de qualificacao.

A pedra angular desse modelo de politica em que tudo se processa na rede é o
feedback em tempo real entre trabalhadores, empregadores e Estado para atender a producéo
ou ir ao caminho de uma qualificagdo direcionada para necessidade desta. Assim, nesse
itineré&rio, hd a capacidade de corrigir grandes falhas de treinamento sem utilidade e
desenvolver a capacitacdo em tempo razoavel. Desse modo, tal modelo de programa combina
avancos tecnol 6gicos e participacéo dos atores sociais.

Falta, apenas, a questdo do financiamento, traduzido em renda, beneficio ou oferta de
crédito para o trabalhador. E preciso que se registre que tais politicas ativas e passivas sao
interdependentes, justificadas pela propria vulnerabilidade em termos histéricos, culturais e
financeiros do trabalhador. Exemplo pode ser citado dos trabalhadores rurais atingidos pela
mecanizacdo. Ndo ha como exigir que eles sejam qualificados, se ndo lhes der meios de
transporte e gjuda financeira para sobrevivéncia

Se para as empresas ou economia em geral 0 que conta para 0 crescimento econémico
€ a produtividade (rendimento e lucros), para os trabalhadores é arenda. E ao Estado, recursos

parainvestir naquel es desassistidos socialmente no recebimento de renda (crédito, beneficio),

educacionais em favor da educacdo de base. Imagine-se 0 que pode fazer esses recursos para qualificagdo social
e profissional no &mbito do SINE.
401 GAZETA DE ALAGOAS. “Curtas’. Segéo: Economia. 27 jul. 2011.
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ou para agueles que tenham interesse na qualificagdo no sentido de que possam atuar na
produtividade e, estes, por sua vez, trabalhem para o crescimento econémico. Essa equacéo,
portanto, é circular. A politicasocial de geracéo de emprego e renda deve também ser assim.

Entretanto, para contornar barreiras de tal politica pela Internet ante a falta de
experiéncia e escol aridade deficientes, s80 necessarias consideragdes complementares.

Foi relatado que proteger os trabalhadores para o Sistema Publico de Emprego em face
de todas as politicas publicas, inclusive esta do Programa Seguro-Desemprego, o qual tem
fortes ligagcBes com o inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal, € uma preocupacdo
com o trabalho, emprego e renda.

Nessa concepcdo, os verbos ‘integrar’, ‘articular’ e ‘facilitar’ sdo definitivos na
protecdo do trabalhador na era da informacéo, conhecimento e tecnologia, pois unem funcbes
basicas e complementares, desde o pagamento do beneficio como porta de entrada ao Sistema,
qualificagdo profissional, intermediacdo, orientacdo profissional, certificagdo profissional,
informagdes do mercado de trabal ho e fomento a politicas de geracéo de renda e trabal ho.

Héa de se conceber que numa época de avancos tecnoldgicos, os trabalhadores, no
sentido amplo, sdo grupos vulneraveis, por isso, a tendéncia € mesmo no sentido de umarede
capilarizada que una servicos publicos das trés esferas da Federacdo, com participacdo de
entidades privadas e sem fins lucrativos, tudo para uma melhor resposta em termos,
principalmente, de qualificacéo e colocacdo de méo de obra.

Uma politica a partir da Internet permite uma formagdo continuada do traba hador ou
reparar pontualmente desqualificacBes técnicas, além de construir um processo de
atendimento que pode orientalo, identificar alternativas de trabalho com escolaridade
flexivel. Mas ela tem uma falha: o problema da experiéncia do trabalhador. Ela pode ser
certificadora dessa experiéncia, mas ndo garante o contelido dela. Dizem Sorrato e Vasques-

Menezes com acerto:

Diferentes tipos de dificuldades mencionadas pelos trabalhadores em busca de
oportunidades no mercado de trabalho. As dificuldades relatadas pela maior parte
dos trabalhadores entrevistados foram: impossibilidade de comprovar experiéncia,
falta de flexibilizagdo e baixa escolaridade. No caso dos trabalhadores em busca do
primeiro emprego, a falta de experiéncia acaba sendo a barreira mais relevante. *

402 SORATTO, Lucia; VASQUES-MENEZES, lone. A importancia do trabalho e os efeitos do desemprego. In:
TODESCHINI, Remigio; VASQUES-MENEZES, lone; SORATTO, LUcia (orgs). Desafios do Sistema
Publico de emprego, trabalho erenda. Sao Paulo: LTr, 2010, p. 83.
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Como, entdo, driblar essa maior dificuldade? Como amenizar as exigéncias,
especia mente para agquel as experiéncias que ndo tém comprovacdo alguma? Como formalizar
essa experiéncia?

A solucdo € induzir praticas combinadas do publico-privado a partir do Sistema
Publico de Emprego, especiamente induzir que os empregadores aceitem ficar com o
empregado por experiéncia por certo numero de meses mediante fomento de diminuicdo ou
ndo pagamento de encargos sociais. 1sso vai fazendo com que o empregado agregue praticas
a0 banco de experiéncias disponivel em seu perfil na Politica pela Internet. A partir disso, 0
préprio sistema, com base no balcdo de experiéncias, faz as indicages aos empregadores das
pessoas com perfil desgjado.

E preciso responder que estudar o problema e os programas de trabalho, emprego e
renda, nominar os direitos, propor aperfeicoamento ou politicas especificas ndo sdo
suficientes para garantir uma protecdo integral do trabalhador, pois 0 componente principal de
todos os programas € vontade politica. Nesse sentido, a realidade para praticas de integracéo
com mecanismos tecnoldgicos vém ocorrendo desde 1995, antes as diversas resolucfes do
CODEFAT no reforco a gestdo participativa com criagdo de Comissdes Estaduais e
Municipais de emprego,*® mas a técnica estatal é incipiente e os resultados de desempenho
sS40 insatisfatorios no que se refere aos servicos.

A alternativa a ser praticavel € o uso macico da Internet para: (1) o sentido funcional
de se ter um cadastro de transferéncia de renda; (2) o Estado saber informagdes de
empregadores e trabalhadores de focos de trabalho ndo assalariado para transformélo em
assalariado;*® (3) conhecimento das tendéncias da organizagdo capitalista e da mobilizacéo
da forca de trabalho; (4) tendéncias de capacitacbes emergenciais para atendimento de
sobrevivéncia, empregos ndo-disponiveis, disponiveis, salérios pagos, salarios exigidos, focos
de empreendedorismos; (5) cursos em rede para melhoramento da forca de trabalho,
restringindo a constante obsolescéncia da qualificacéo profissional; (6) banco de registro de
experiéncias do trabalhador formais e informais para buscar uma certificacdo integral
posterior, além de abertura de vagas dentro das empresas para prética de estagiarios; (7)
cadastros de trabal hadores que ofertam a mé&o de obra, ndo encontram trabalho e com direito a

403 TODESCHINI, Remigio. A construcdo do Sistema Publico de Emprego. In: TODESCHINI, Remigio;
VASQUES-MENEZES, lone; SORATTO, Lucia (Orgs.). Desafios do Sistema Publico de emprego, trabalho
erenda. Sdo Paulo: LTr, 2010, p. 19.

404 “Politica social é a forma pela qual o Estado tenta resolver o problema de transformacéo duradoura de
trabalho ndo assalariado em trabalhdo assalariado”. LENHARDT, Gero; OFFE, Claus. Teoria do Estado e
Politica Social: tentativas de explicagdo politico-sociolégica para as fungdes e os processos inovadores da
politica socia. In: OFFE, Claus (Org.). Trad. FEITAG, Béarbara. Problemas estruturais do Estado Capitalista.
Rio de Janeiro: Tempo Brasileiro, 1984, p. 15.
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renda, desde que continuem a participar de outras qualificacOes para outras funcdes e que
possam perder, caso recusem a oferta de trabalho. Enfim, 0 que se quer € o uso da tecnologia,
ndo para se ver resultados ou metas, mas para fazer do conhecimento e da informacéo
indicativos das condi¢bes sociais para, posteriormente, encaminhar diretivas politicas e
normativas em nivel de cumprimento da Constitui¢do.

Portanto, esse aprimoramento do Programa Seguro-Desemprego ou uma politica
publica independente a partir da Internet permite que os atores sociais estejam sujeitos a um
desenvolvimento e a inovagOes constantes dos servigos da politica social; as possibilidades
orcament&rias e as classes organizam-se em torno dos interesses, das necessidades e

exigéncias.

5.4.1 Andlise critica: politica publica como resposta a um problema socia?

N&o ha como deixar de perceber que medidas politicas estabilizam a relagdo entre
capital e trabalho no que se refere as reestruturagdes administrativo-tecnol 6gicas com a unido
de assisténcia financeira (renda, oferta de crédito) e servicos. O desafio € superar 0s
problemas, especiadmente que as conquistas tecnoldgicas amenizem as perdas para 0S
trabalhadores.

Decididamente, diante de ideologias contrarias do capital e do trabalho, o que ha de
comum é a mentalidade de que se tem uma Constituicdo e € preciso observala Se a
producdo, como toda a sociedade, tem um desenvolvimento t&o figurante com o0s avangos
tecnologicos, o trabalho também deve utilizar-se desses meios para contrapor a reagdo. 1sso
resulta que o Direito no Sistema Publico de Emprego tenha que induzir condutas para que ao
trabalhador sgja permitido 0 acesso a um fluxo de informagfes e conhecimentos do interesse
dos empregadores em certas espécies de qualificacdo, as tendéncias gerais do mercado e
contelidos para construcéo de competéncias.

Esse desvendar o mundo do capital, obrigando os empregadores a, aém do cadastro de
empregados que ja fazem, conectarem-se ao Sistema Publico de Emprego pela Internet para
dizer quantas vagas tém, quantas podem ser disponibilizadas no futuro ou que ja existem de
fato, quais 0s seus interesses em certos tipos de atitudes dos trabalhadores e que melhores
qualificagdes podem ter em termos de contribuicéo para o desenvolvimento da produtividade.

As condugdes de politicas sociais a partir da conex@o de interesses, necessidades,
tendéncias de empregados e empregadores devem passar pela andlise critica de uma minima
“conciabilidade” para maior consisténcia, segundo interpretacéo dos trabalhos de Lenhardt e

Offe (1984). Estes sociologos apontam a necessidade da cientificidade quando dizem:
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“Espera-se da ciéncia que formule recomendacOes para a realizacdo mais eficiente de
programas, bem como para tornar mais precisa aincidéncia das medidas sociopoliticas’.*®

O problema da intermediacdo de médo de obra no Sistema Publico de Emprego a partir
da Internet é a sincronia que deve existir entre 0s empresarios e trabalhadores, porque muitas
das vezes pode redundar na reducéo de sua eficacia pelas inverdades que podem ser ditas de
um lado ou de outro. A ética, no espaco publico darede, é questionavel.

Com efeito, 0 que estd em jogo agui, antes de manter o trabalhador proximo de um
emprego, é fazer com que e€le ndo sga retardaté&rio do processo adaptativo como
continuamente foi em outras revolugdes industriais e nessa atual, a tecnoldgica. E realmente
surpreendente constatar que ele tem uma chance, porque, quando transita do real ao virtua e
vice-versa, pode amenizar o desequilibrio do tempo do capital e tempo do trabal ho.

Sem davida que os conhecimentos e informagdes adquiridos pelo uso da Internet ddo
seguranga aos atores sociais para um sentido mais forte de protecédo no amparo financeiro por
certo tempo e nas possivels qualificacfes, intermediacdes de méo de obra, mas ainda ndo se
sabe se garantem uma nova funcéo ou trabalho. Provavelmente, pela andlise dos programas e
da avaliagcdo externa do Programa Seguro-Desemprego, estudada no precedente, a resposta €
negativa. Todavia, pode garantir que a cada nova rodada de transformacdes tecnol 6gicas do
capital antecipem-se regulamentacdes de condutas dos empregadores e do Poder Publico.
Sim, pois se 0s socidlogos tém sérias duvidas se o trabalho na modernidade é direito pelas
suas experiéncias, pesquisas, textos, dados, entdo, que, pelo menos, haja o direito de que o
trabalhador tenha possibilidades de trabalho. Essa, mais do que uma decisdo politica, é
juridica, no sentido de eficaciajuridica e social da Constituicéo.

Nesse contexto, a politica social de trabalho, emprego e renda realiza progressos
significativos, como o0 uso da tecnologia como forma de aceitacdo das mudangas e a
reaproximacdo do capital e trabalho, mas seu primeiro dever € lutar para efetivar a dignidade
humana na canalizacdo do cumprimento dos direitos fundamentais no sentido de: (1) realizar
condutas do Poder Publico pela organizacdo de tarefas; (2) como este pode diferenciar o que é
importante para formac&o profissional e o que ndo é a partir das informagdes e conhecimentos
obtidos; (3) como fazer a gestéo para deixar o trabalhador préximo de um emprego.

O ponto duvidoso de uma politica social pela Internet € esquecer o lado humano e
trazer um vazio de credibilidade. 1sso pode acontecer, pois muitos trabalhadores ndo tém
articulagdo com ambiente de rede e o sistema, como um todo, enfraguece-se. Contudo, esse
impacto negativo pode ser solucionado com aprendizados experimentais de programeas,

405 LENHARDT; OFFE, 1984, p. 47.
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inclusive no proprio aparelho de telefonia mével de pessoas sem habilidades, e isso ja permite
uma abertura de progressos para ulteriores passos para atingir os objetivos. O impacto da rede
mundial de computadores é maximizada por Santos, 0 que permite conceber que agueles

problemas ser&o resolvidos:

Gragas aos progressos fulminantes da informagdo, o mundo fica mais perto de cada
um, ndo importa onde estgja. O outro, isto &, o resto da humanidade, parece estar
préximo. Criam-se, para todos, a certeza e, logo depois, a consciéncia de ser mundo
e estar no mundo, mesmo se ainda ndo o alcangamos em plenitude material ou
intelectual .“®

Com efeito, o que interessa € a informacdo que se faz conhecimento. Disse Castells:
“Segundo um estudo da Universidade da California em Berkeley (Lyman e Varian, 2000), ha
na web cerca de 550 bilhdes de documentos (95% publicamente acessiveis), e a informagéo
on-line esté crescendo & taxa de 7,3 milhdes de paginas da web por dia.” **’

Outra quest@o duvidosa na politica considerando-se apenas 0s meios tecnoldgicos é a
certificacéo das avaliagOes de qualificacdo daqueles que utilizaram os mecanismos. 1sso da
margem a indagacéo se o trabalhador realmente fez 0s cursos e estd com conhecimento
suficiente para satisfazer ocupagdes. A propria tecnologia pode certificar-se se o trabalhador
acessou de fato o curso e pode programar testes locais no SINE para averiguar oS
conhecimentos.

Um programa publico de trabalho, emprego e renda que sirva aos propésitos da
Constituicdo tem que lidar com a evolugdo e a revolugdo no capital e no trabalho quando
identifica precisamente periodos de desenvolvimento e periodos de desequilibrio,
respectivamente. Conhecer essas fases é estar proximo de solucdes do processo adaptativo
gue valorizem tanto alivre iniciativa como o trabalho, pois a melhora da qualidade da politica
socia significa que os esforgcos publicos despendidos pelo uso da automagdo resultaram em
vantagens para os atores sociais, especialmente os trabal hadores.

O boom da Internet, ao conectar totalmente o Sistema PuUblico de Emprego aos
trabalhadores e empregadores, € possibilitar, de antemdo, conhecer os sintomas de um
processo de mudangas para ir com ofensivas de qualificagbes, estratégias de
empreendedorismo, oferta de créditos e rendas para certas populacfes de trabalhadores e

intermediacdo de méo de obra com exigéncia de postura flexibilizadora dos empregadores.

406 SANTOS, Milton. Op. cit., p. 172.
407 CASTELLS, 2003, p. 77.
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Ora, se estes extraem vantagens das tecnologias, os trabal hadores também tém esse direito de
conhecer e informar-se dos impactos da aceleracdo dos avangos da producéo.

Pensar na protecdo do trabalhador em face da automacéo na forma da funcéo social da
propriedade, onde se tenha renda para ele, tenha qualificagdo socia e profissional, aém de
intermediacdo de médo de obra, nada melhor que sga feita no ambito da informética,
tecnologia e informag&o, ou sgja, no ambito da propria automacdo, ndo de forma voluntarista
ou discursiva, mas para regular as condutas que sustentem uma efetiva protegdo do
trabal hador.

O progresso vai continuar, seja em termos econdmicos, sgja em termos de tecnologia,
conhecimento e informagdo, mas o grande desafio é trazer a doutrina do humanismo para esse
progresso. Ela ha de ser incluida nas politicas publicas de trabalho, emprego e renda como
respostas aos problemas sociais, pois se atendénciaé ir além do que se viu e vé em matéria de
indUstria e técnica, se a perspectiva é que, quando se pensa que chegou ao apice do progresso,
inventa-se algo que supera os pontos anteriores, 0 homem-trabalhador sempre necessitara de
legislacdo protetora. E esta sempre sera renda ou crédito, novas qualificacdes, além de um
didogo (intermediacdo) com os empregadores. As praticas assim informaram e o direito
seguiu-as, quando apresentou as justificativas axiol 6gicas, normativas e sociol bgicas.

5.4.2 Projeto de politica publica para o inciso XXVII do art. 7° da Constitui¢céo Federal

O Programa de Geragéo de Trabalho, Emprego e Renda para o inciso XXVII do art. 7°
da Constituicéo Federal, de logo denominado “Projeto Integracéo”, foi elaborado a partir dos
dados desta pesquisa e das ideias contidas nesta pesquisa.*®

Trata-se da concepcdo de um programa que envolve qualificacdo profissional,
intermediacdo de mdo de obra, ora denominado de didlogo com os empregados, além de renda
a populacdes de trabalhadores atingidos pelas reestruturagdes administrativas decorrentes dos
avancos tecnol 6gicos, tudo estruturado a partir da Internet, inclusive amovel.

O projeto é resultado do conhecimento acumulado de experiéncias de varias politicas
sociais nesse ambito e de estudos sobre protegdo do trabalhador em face da automagédo. Ele
incorpora como grande contribuicdo a interligagdo de vérias politicas publicas de emprego e
renda, a partir de processo eletrénico que una numa rede os trabalhadores, empregadores e
Estado.

408 Especialmente da obra “Geracdo de Emprego e Renda: experiéncias de sucesso,” organizada por Carlos
Aquiles Siqueira, chamada de Ger acdo de Emprego e Renda no Brasil: experiéncias de sucesso, 1999.
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Trata-se de uma obra aberta a permanentes correcoes, ateracdes, adaptacbes, pois 0
gue interessa mesmo € subordinala a um sentido mais forte de protecdo do trabalhador e
sistema social.

Com referéncia a Introducédo do projeto, € possivel dizer que ele é reace de politico
com o socia, pois precisa de impulsos de vaores, incentivo a qualificagdo Util dos
trabalhadores, estimulo as atividades econdmicas, apoio no equilibrio de demandas e ofertas
de emprego, associado a pagamento de renda, beneficio ou assisténcia aqueles que ndo
detenham qualificagdes suficientes para ocupagdo, ou estdo em fase de transi¢ao por perdas de
funcbes decorrentes de avancos tecnol 6gi cos.

E um programa de desenvolvimento humano, pois a centralidade dele é o homem e
pode ser gerido por qualquer Administragdo Publica interessada, inclusive com apoio de
organi zagOes da sociedade.

O programa tem finalidade de abrir um leque do conhecimento entre atores sociais
sobre 0 que se desgja de qualificacdo para a empresa, 0 que o trabalhador precisa e o que o
Estado pode fazer por um e outro no sentido de apoio ao desenvolvimento e promogdo da
cidadania.

O “programa Integracdo” articula diversas politicas publicas de trabalho, emprego e
renda e esta € sua principal diretriz a partir dos usos das ferramentas da I nternet.

Os objetivos de tal politica sdo buscar compreender as transformacdes das relacdes
entre trabalhadores e empregadores em cada rodada de impactos tecnoldgicos sobre a
producdo para, a partir dai, trabalhar o processo adaptativo do trabalhador. N&o para garantir
propriamente o trabalho, mas que ele fique préximo de possibilidades de trabalho. Essa
compreensdo passa pela formacdo de comunidades de capital e trabalho no ambito do Sistema
Publico de Emprego, onde contelidos serdo administrados com informagdes sobre os tipos de
profissionais que 0 mercado desgja, a educacdo que pode ser Util para ficar proximo de bons
empregos, além do incessante didlogo com os empregadores no sentido de saber se podem
flexibilizar as exigéncias ou permitir acesso a experiéncias na propriedade mediante dispensa
de encargos publicos.

Se 0 ambiente empresarial vive em constante evolucéo, os profissionais precisam ficar
sabendo como reprogramar habilidades, conhecimento e pensamento. O aprendizado
eletrénico pode ser efetivado pela Internet mediante o uso de webcam gue os trabalhadores
cadastrados podem ter acesso em Lan Houses, computador pessoal e telefone movel. Facilitar
0 USo desse espaco publico pelos atores sociais é papel do Estado. Dai decorrem as seguintes

consequéncias.
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(1) Construcdo de uma comunidade virtual de trabalhadores e empregadores onde,
além de mostrarem demandas e ofertas de empregos, possam comunicar-se diretamente uns
com 0s outros, com apontamentos de caracteristicas que desejam e possivel qualificacdo;

(2) Comunicagéo, incentivo e instru¢éo para que os atores socials participem, inclusive
com uso de Internet movel.

Essas pilastras serdo alimentadas por outros programas de cunho mais formal
destinados a complementar a qualificacdo do trabalhador com agentes diretos como
professores e monitores.

A rede comunitéria via Internet facilita o usufruir de direitos, principalmente se forem
alimentadas por: (1) informagdes de oportunidades de negécios e atividades econémicas
efervescentes no mercado; (2) informagdes para uma qualificacdo formal e passos para uma
qualificacdo a partir da Internet; (3) estimulo a um didlogo mais direto entre empregadores e
empregados via Sistema Publico de Emprego com ofertas e demandas de emprego; (4)
melhoria na qualidade da comunicacdo entre os atores sociais e Estado, especialmente para
que, na falta de opcdes de emprego formal, possa este Ultimo apontar direcbes aos
trabalhadores para outros programas de geracdo de trabalho, emprego e renda, como o
autoemprego, ou para economia solidéria ou social.

Essa insercdo via Internet dimensiona o Estado a identificar populacbes de
trabal hadores excluidos de qualquer integracdo, mesmo gue de forma parcial, no sentido de
gue venham a ser atendidos por mais parcelas de beneficio do seguro desemprego ou renda
socia por um periodo mais longo de tempo, desde que também se comprometam a fazer
qualificagdes permanentes.

Para cumprir com tais objetivos, € preciso o apoio do Centro de Desenvolvimento
Tecnol 6gico de Emprego e Renda a partir de recursos do Fundo de Amparo do Trabal hador —
FAT, e outros fundos ou entidades de apoio.

L Agico, entéo, que o “Projeto Integracdo” centra-se no saber para depois qualificar, no
saber para depois dialogar com os trabalhadores e empregadores. Ele usa o pagamento da
renda ao trabalhador como porta de entrada ao sistema para a construcéo dos saberes. Sem
identificacdo precisa do saber pelos atores sociais no uso da Internet ndo ha como fazer uma
qualificacdo ou colocagéo ou recolocagéo efetiva. Por isso, € preciso difundir no primeiro
momento a criacdo dessa comunidade do Programa Integracdo para, em seguida, usar o direito
para o comando de regular condutas para que haja participacao obrigatoria.

O sentido mais forte de protecdo envolve condutas para uma qualificacéo,

requalificacdo, colocagdo ou reinsercdo do cidaddo no mercado de trabalho, bem como,
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pagamento de renda para agueles que ndo conseguirem insercdo ou oferecimento de crédito
para aguel es que caminhem para um autoemprego. Nesse contexto, as condutas sdo garantidas
por um sentido mais forte de cooperacéo, trabalho em rede, autonomia, responsabilidades dos
empregadores e trabalhadores para uma produgdo informacional permanente entre esses
atores e a Administracao Publica.

Nessa digpasdo, o conceito do programa €, fundamentalmente, de uma relacéo
construida a partir da Internet entre Estado, empregadores e empregados no sentido de
administrar interesses, necessidades, tendéncias, aém de, principamente, fomentar objetivos
comuns no sentido de cumprimento da Constituic&o.

Sobre as estratégias da aludida Politica, cabe citar trés, quais sggam: (1) plangar a
criacdo de espaco publico na Internet para formar as comunidades; (2) fazer a divulgacéo; (3)
gerenciar 0s primeiros ingressos. No segundo momento, detectar os trabalhadores com
dificuldade de lidar com arede, tentar processar e facilitar o acesso deles a Internet.

A estruturacdo desse programa deve ser realizada a partir do Centro Tecnol 6gico, onde
devera haver uma coordenacdo especifica para: (1) os empregadores e trabahadores
individualmente considerados; (2) o didogo com os trabalhadores e empregadores
conjuntamente considerados; (3) plangjamento e execucdo de servigcos de qualificagdo no
interesse e demanda de empregados e trabalhadores; (4) encaminhamentos de trabalhadores
para outros programas como autoemprego ou economia solidaria, ou social; (5) identificacéo
de trabalhadores que tiveram acesso a todas as qualificagbes e anda continuam
desempregados para efeito de recebimento de gjuda financeira do Estado.

A metodologia de didlogo com os empregadores e trabalhadores pode ser (1) direta;
(2) ou por intermediacdo de coordenacdo de grupos; (3) de maneiraformal ou informal; (4) de
modo que possa encontrar interesses comuns; (4) gque registrem reflexdes sobre o mercado,
realidades, troca de opinifes, de maneira que se forme um banco de éxitos e insucessos para
corrigir as falhas e continuar na perspectiva de estimulo aos acertos.

Esses tipos de abordagens encontram-se na relacéo entre demanda e procura, pois: (a)
0os empregadores procuram trabalhadores com determinado perfil; (b) os empregados
cadastrados ndo os possuem, mas qualificacdo social e profissional sera dirigida para
construcdo desse perfil; (c) os trabalhadores especializados ou com maior nivel de
escolaridade devem recorrer aos servigos, (d) crescentes exigéncias de novas ocupacoes
decorrentes da escalada tecnoldgica e (e) pertinéncia da politica com o foco que o mercado
local precisa.
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Com referéncia a metodol ogia da qualificagéo de méo de obra, interessa que 0s cursos
sejam feitos pela Internet via webcam ou lan houses, sendo que as avaliacbes devem ser
realizadas nas sedes dos SINES. No que diz respeito ao pagamento de renda ou oferecimento
de crédito, fica condicionada a identificacdo de populagdo de trabalhadores que, apesar de
cursos de qualificagéo, ndo obtiveram sucesso em encontrar trabal ho.

Os subprogramas que podem existir dizem respeito a exigéncia de empregadores por
experiéncia e necessidade de que admitam trabal hadores nessa condi¢do mediante dispensa ou
diminuicdo de encargos. Tais situagOes aimentardo o banco de dados destes trabalhadores
para outras contratagoes.

As unidades operacionais devem ficar localizadas no Distrito Federal e em cada SINE
dos Estados e Municipios maiores de cada regido, de modo a abranger um maior nimero de

usuarios.



6 CONCLUSAO

O inciso XXVII do art. 7° da Constituicdo Federal Brasileira consigna como direito do
trabalhador a ‘protegdo em face da automacgdo, na forma da lei’. Constitui-se numa espécie
normativa desprezada pelo legislador e doutrina, mas nem por isso foi deixado de lado um
estudo profundo que relina a construcdo de sua eficécia juridica e social, ou sgja, dos seus
potenciais efeitos até a sua materialidade no mundo dos fatos, respectivamente.

Essa busca da vontade de Constituicdo e da Constituicéo fez ressaltar o marco tedrico
deste trabalho: o neconstitucionalismo, espraiado da necessidade de saber os efeitos daquele
dispositivo no plano das razdes axioldgicas, hormativas e socioldgicas no que se refere ao
significado de “protecdo” e de “automacgdo”. Para isso, utilizou-se uma metodologia
qualitativa com bibliografia de autores nacionais e estrangeiros, bem como quantitativa, para
apontar dados sobre 0 assunto com tabelas e gréficos do desemprego e solucdes dadas pelo
Governo em termos de politicas publicas de trabalho, emprego e renda.

Com efeito, é preciso observar que ficou comprovado o porqué ser téo dificil uma
politica especifica para aquele preceito legal, objeto deste estudo. Orbitam em torno dos seus
termos principais dois dos direitos considerados genitores de todos os demais. aigualdade e a
liberdade. Sim, pois “automacado” liga-se a livre iniciativa e constitui um desdobramento da
liberdade, a qua mantém correspondéncia com as reestruturagdes administrativas e
tecnolégicas que excluem a atividade do homem e o obrigam a adaptacdo em outra area.
“Protecdo” relaciona-se a igualdade material no sentido de trazer ao trabalhador o que ele
perdeu: ndo sd o trabalho, mas especiadmente uma renda e uma formacgdo que o deixem
préximo de possibilidades de trabal ho.

A automacdo ndo € um mal em si, mas foi objeto considerado de relevancia para o
direito para impor uma consequéncia juridica. Assim, para esse intento, ela recebe a
adjetivacdo de ‘prejudicial.’” Nessa seara, a proposi¢ao juridica é vazada nestes termos: “dada
aautomacao prejudicial, tem-se a protegdo, naformadale”.

O estudo das doutrinas de interpretacéo de preceito constitucional em questéo diz que
interpretar € umaforma de decidir, embora ndo discricionaria; que ndo se pode ser reticente as
espécies congtitucionais, que ndo se pode estar preso ao formalismo; que se devem acoplar
diversos direitos constitucionais fundamentais; que a Constitui¢do € obraincompleta e, enfim,
interpretar € concretizéla.

Se, entdo, a norma ndo € 0 que esta escrito no texto, mas algo construido pela

interpretacdo daquele que sobre ela se debruca, foi preciso identificar se aquela espécie
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normativa é principio ou regra. Detectou-se além. Segundo doutrina especifica, ela é principio
quando impde finalidades a serem cumpridas;, € regra, quando impde comportamentos,
especialmente do Estado através de politicas publica; também, é postulado, pois serve de
orientacdo para qualquer legislacdo que queira disciplinar o assunto.

Indo, ainda, mais a fundo sobre a questéo da eficécia juridica como potencialidade
daguela espécie normativa produzir efeitos, foram estudadas diversas classificagbes. Em
resumo, ela tem textura de norma programatica por exceléncia quando impde objetivos ao
legislador, mas também, por ser direito do trabalhador, € uma regra ndo bastante em si, ou
sga, ela tem forca executOria para assegurar comportamentos, mas precisa de
complementac&o. 1sso para dizer que podem ser aproveitados os conceitos da Declaracéo dos
Direitos Humanos de 1948, do Pacto Internacional dos Direitos Econbémicos, Sociais e
Culturais e Convencdo 122 da Organizagéo Internacional do Trabalho, os quais definiram
uma roupagem macro de um direito de protecdo em face do desemprego em geral como
seguranca. Ela pode ser aproveitada para beneficiar populagdes de trabalhadores atingidos
pela automacao.

Por outro lado, a construcéo da norma passa pel o estudo do fenémeno juridico captado
na sua inteireza: sentidos axiol6gico, normativo e socioldgico, tanto da automacdo, quanto da
protecéao.

A automacdo tem significado maior do que dizem os dicionarios. Significa
substituicéo da méo de obra humana por meios tecnol égicos e preparacéo do homem para o
trabalho nesses mecanismos, sgja para manutencdo, sga para desenvolvimento e
aperfeicoamento. Por isso, existem diversas espécies delas. a corporativa, a extintiva, a
terceirizante e a residual. A primeira diz respeito ao fato de que as perdas de postos sdo
compensadas com ganhos em outros, especialmente para favorecer ou aperfeicoar 0s
trabalhos na &rea. A segunda, a extintiva, despoja o trabalhador de meios de subsisténcia com
a poda de sua atividade propriamente dita, ou segja, neste caso nd ha como recuperar a
modalidade de trabalho. A terceira, a automagdo terceirizante, esta ligada a preparacéo do
ambiente informacional com elementos necessarios em termos de equipamento, unidades,
programas, banco de dados, tudo para que clientes ou empresas terceirizadas efetuem o
servigo que seriarealizado por trabalhadores. A quarta, residual, acontece pela popul arizacéo
de equipamentos residuais como computadores, impressoras, por meio dos quais, com auxilio
de programas, 0s usuarios tornam-se autossuficientes para solicitar demandas e, como
consequéncia, diminuem ofertas no setor de servigos com possibilidade de abertura de novas

possi bilidades de criac&o de oportunidades.
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Sobre a automacdo e as dimensbes do direito, foram ditas as consideracbes que
seguem. O seu significado axioldgico encontra-se na livre iniciativa, a qual constitui um
desdobramento da liberdade. Assim, para operar em licitude ela tem que cumprir o catalogo
de valores previstos na Constituicao Federal, especialmente para proporcionar uma vida digna
e trabalhar pela justica social. A automacdo, sintese, cumpre tais valores quando paga as
contribuices em dia para permitir custear as diversas politicas publicas na area. No sentido
normativo acontece por ser o fato considerado relevante para o direito, no intuito de produzir
efeitos. No caso, a automagdo ndo € um mal em s mesma, mas se admite que seja prejudicial.
Nesse contexto, ela impde deveres, especiamente para confeccdo de politicas publicas e
distribuicdes de direitos nesse ambito trabalhista. No aspecto sociologico, ficou evidente que
0 uso do poder da livre iniciativa de criagdo de riquezas evolui os modos de producéo e
desloca o trabalho de ser categoria sociol 6gica fundamental. Trabalho néo existira para todos
— essa € a verdade presente em diversos catdogos, monografias, teses. Em outra ponta,
reforcou-se o papel do Estado do Bem-Estar Social, especialmente na distribuicéo de direitos.

O significado de “protecdo” pensada em termos de Declaracdo dos Direitos Humanos
de 1948, do Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos e Sociais de 1966 e da Convencgéo
n. 122 da Organizagdo Internacional do Trabalho relaciona-se a uma seguranca gque deve ser
dada ao trabalhador em face do desemprego. Traduz-se nos aspectos econémicos — Processo
de estabilidade de economia —, bem como no aspecto social, com formagdo continuada, e no
didlogo com os atores sociais na busca de aternativas. O sentido de “protecdo” em termos de
doutrina do Direito do Trabaho significa essencialmente um processo de construcéo de
igualdade para o trabalhador, no intuito de devolver o que ele perde por ser um sujeito
hipossuficiente. Assim, se ele esta continuamente ameacado por novas evolucdes da técnica
de producdo, o seu direito é a quaificagdo continuada, seja para trabalhar nessas
transformacOes, sgja para partir para outra atividade; se ele ficar desempregado sem uma
adaptacéo, o melhor é Ihe dar renda; se ele precisa de reiteradas competéncias, entéo, faz-se
necessario saber quais, precisamente, aquelas indicadas pel os empregadores.

Sobre a leitura histérica do processo constituinte e do que se sucedeu no Congresso
Brasileiro para confeccdo de uma politica especifica para o inciso XXVII do art. 7° da
Constituicdo Brasileira, foi dito em termos gerais que os trabalhadores precisariam participar
das riquezas do mundo tecnolégico e, para isso, deviam contar com renda, com formacédo
profissional continuada e com a participagdo de organizagOes sindicais dos empregadores e
empregados.
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Assim, 0 que se percebeu da forma de interpretar o inciso XXVII do art. 7° da
Constituicdo Federal, do estudo da sua eficécia juridica e dos documentos internacionais € que
aleiturafinal do dispositivo ora em estudo € esta: protecdo como seguranca em face de certo
tipo especifico de desemprego ligado as mudancas na forma de processar a producéo por
motivo de novas tecnologias, traduzindo-se em formagdo continuada; participagdo em
riquezas desse processo, No caso, conversdo em renda para o trabalhador; além de um didogo
com as entidades de classe para saber 0 que de melhor pode ser efetivado.

Também foi preciso ingressar no campo minado da controvérsia sobre o problema da
automagao existir mesmo. Relatos de pesquisas e de opinides de cientistas sociais dizem que
ele ndo existe, pois, em resumo, 0 emprego Se recupera e os trabalhadores deslocam-se para
outras atividades. Essas constatacGes sdo faticas, mas ndo retiram a necessidade de que o
trabalhador seja protegido, por varias razbes. Entre muitas, a principal € aideologia existente,
aqua foi construida pela histéria da Ciéncia do Direito do Trabalho, onde o trabalhador ndo
tem condicéo, de sozinho, realizar o amparo proprio. Ele necessita da forca do Estado, sgja
para intervir nalivre iniciativa e exigir a licitude dos seus procedimentos, seja para distribuir
direitos trabalhistas propriamente ditos, o que acontece com politicas sociais na &rea. Além
disso, 0 emprego ndo se recupera assim téo facilmente, pois existem crises econdmicas
ciclicas que afetam vérias populacdes de trabalhadores e, nesse compasso, ha muito
sofrimento, sgja pela falta de adaptacéo por caréncia de qualificacdo, seja por falta efetiva de
renda

Por isso o papel forte do Estado Social de construir politicas publicas de trabalho,
emprego e renda. Foram estudadas algumas delas, como a do empreendorismo, a da economia
solidaria, a economia social e Programa Seguro-Desemprego. Todas trabalham renda e
formac@o profissional por exceléncia, mas o Ultimo, a Politica do Seguro-Desemprego,
acrescenta o didlogo com os empregadores na forma de intermediacéo de mé&o de obra.

Basicamente, a politica do empreendedorismo consiste em fazer o trabalhador ser
independente para construir riquezas. Alguns governos estaduais implantaram plataformas
para que isso ocorresse. Ha relativo sucesso, pois nem todos os trabalhadores tém perfil de
“patrées’. Ja a politica solidaria da amparo a populactes que estdo a margem do sistema
social por meio de incentivos de integracdo. A politica de economia socia envolve
popul acbes de trabalhadores que doam a sua energia para causas sociais, como o0 voluntariado.
Por fim, o Programa Seguro-Desemprego tem uma forte énfase administrativa para dar renda

por um certo periodo de tempo, formular arcos de educacdo ou qualificagdo continuada para
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diversas populactes de trabalhadores e criagdo de um sistema de intermediacdo de mé&o de
obra.

Ora, se a efetividade consiste em aproximar tanto quanto possivel o ‘dever ser’
normativo do ‘ser’ da realidade social, entdo, por razdes hermenéuticas apresentadas na
interpretacdo do inciso XXVII do art. 7° da Constituicéo, por razbes histéricas do processo
constituinte e pos-Constituicéo de 1988, ja apresentadas, bem como por razdes legidativas —
estas porque a legislacdo do seguro-desemprego diz expressamente que desga amparar
populacBes atingidas pela automagcdo — € que a politica do Seguro-Desemprego tem
correspondéncia com a protecéo do trabalhador em face da automacéo.

L Agico, entdo, que o presente trabalho ndo diz que o referido Programa seja a solucéo
para o problema da automacdo ou a politica especifica para esta, mas que guarda intimas
conexdes e que precisa ser aperfeicoado. Por isso, da necessidade de dizer também que as
politicas devem estar imbricadas — e esta € a tendéncia natural, pois o ndo dar certo a protecéo
em uma, em outra pode ser vital. Justificaram-se, assim, os estudos das politicas sociais
anteriores.

A necessidade de aperfeicoamento da politica do Seguro-Desemprego foi uma
urgéncia e decorreu da sua andlise externa, efetivada por especiadistas do Ministério do
Trabalho, Emprego e Renda do Brasil, por professores, gestores, empregadores e empregados
em diversos Estados. Constatou-se que ha muita énfase para renda e pouca para qualificacéo e
intermediacdo de m&o de obra. Foi detectado que os principais problemas do emprego no
Brasil decorrem da alta rotatividade de m&o de obra, da qualificagdo deficiente ou precéria,
além da falta de experiéncia. A renda é bem vista pelos participantes do Programa, mas eles
alertam que € necessario um maior nimero de meses do gozo de beneficio. A qualificacéo por
vezes ofertada ndo guarda correspondéncia com as necessidades dos empregadores. A
intermediacdo de médo de obra, que se constitui no didlogo com os empregadores, carece, em
suma, de uma maior correspondéncia entre 0 que 0s empregadores querem e 0 que 0S
empregados desejam ofertar, sendo a principal dificuldade afalta de experiéncia.

Nesse sentido, a gestédo do Programa Seguro-Desemprego necessita ser aperfeicoada,
especia mente pela distribuicdo equitativa de recursos para as suas diversas préticas e conexao
com outras politicas como do empreendedorismo, da economia solidaria e da economia
social. A qualificagdo deve comparecer como construcdo de competéncias pessoais, sociais e
trabalhistas. A intermediacdo de m&o de obra — didlogo com os empregadores — necessita,
para uma maior efetividade, a criacdo de redes sociais para que eles digam que espécie de

trabal hadores necessitam e como necessitam; e gue os trabal hadores possam qualificar-se.
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O Governo Federal ficou sensivel aos diversos problemas do referido Programa, pois,
japarao ano de 2012, instituiu novas regras. Entre elas, ao trabalhador que se habilitar ater a
renda sera proporcionada uma oferta de emprego na sua area de atuacdo; caso ele recuse,
deverajustificar sob pena de o beneficio ser cancelado.

No entanto, é preciso ir além e criar um programa especifico pela Rede Mundial de
Computadores, Internet. A contribuicéo € a de que o0 acesso é fécil, rgpido e adaptavel, de
modo a atender diversas populacdes de trabalhadores, visando conhecer o perfil de cada um,
especialmente os atingidos pela automacgao e, pela necessidade e tendéncia de integrar as
politicas, acolher 0 sentido mais profundo de protecéo, como colocar o trabalhador perto de
possi bilidades de trabal ho.

Sobre a hipotese, estafoi vazada nos seguintes termos. proteger o trabalhador em face
da automacdo é dar-lhe seguranca em face do desemprego decorrente da evolugcdo da
mentalidade e das técnicas de producdo que o fazem perder a atividade ou adaptar-se em
outra; etem aver, principalmente, com o direito arenda, a qualificagdo e ao constante didlogo
com empregadores, no caso, tem correspondéncia com varias politicas publicas pelas
caracteristicas dos trabalhadores atingidos, especialmente o Programa Seguro-Desemprego,
por razdes hermenéuticas, histéricas e legidativas, mas este precisa ser aperfeicoado,
especial mente com usos da tecnologia e Internet.

Tal hipotese ficou comprovada, pois, se dada a automacgado tem-se a protecdo na forma
da lei, isso significa que esta, a protecdo, traduz-se no direito a uma politica publica de
trabalho, emprego e renda que relna direitos especificos do trabalhador a uma formagao
continuada, a um direito a renda e a uma interacdo entre trabalhadores e empregadores.
Apesar da conexdo com 0 Programa Seguro-Desemprego, ndo significa que este resolve o
problema da automagdo, como ja foi mencionado. Seriaingénuo pensar assim. Se ele atende a
vérias populacdes de trabalhadores, algumas delas sdo formadas por agueles atingidos pelas
reestruturagdes da mentalidade e técnicas de producdo. Se ele ndo ampara o trabalhador por
algum motivo, entdo este € redirecionado a outro programa social. Quer significar que as
lacunas existentes sdo0 sanadas pelo deslocamento do trabalhador por varias politicas, junto
com um processo continuo de aperfeicoamento, a fim de que se torne a protecdo dele um
sistema de exceléncia

A construcdo da norma do inciso XXVII do art. 7° da Carta Magna utilizou o melhor
do legalismo, ou sgja, da ciéncia dogmética tradicional, buscando os fins sociais e o sistema
como o todo, bem como, o melhor do humanismo, a busca do homem como centro e fim do

direito, ou sgja, do que lhe é materialmente de direito. Nisso, encontrou os significados de
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protecdo e de automagao; entendeu que proteger € dar seguranca; € garantir comportamento
do Estado de fazer escolhas constitucionais que visem ao homem, tais como qualificacéo
social e profissional, renda e intermediacdo de méo de obra; que haja conexdo de diversas
politicas publicas com uso de inovagdes tecnol 6gicas.

E aironia final: tudo isso pode ser conseguido no século XXI com utilizagdo de
mecani smos tecnol 0gicos, 0os mesmos que aperfeicoam a automagao, especificamente, numa

melhor perspectiva, pela Internet.
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