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RESUMO

Este trabalho aborda sobre o aplicativo gramatical Acentuando e as percepc¢des dos
graduandos de Letras/Portugués quanto a tecnologia educacional no ensino-
aprendizagem de lingua materna. O estudo possui relevancia cientifica e social por
entender que os graduandos de Letras serdo futuros profissionais que irdo atuar na
Educacdo Basica, fazendo-se importante que saibam manusear outros suportes
tecnologicos para facilitar o ensino-aprendizagem envolvendo as Tecnologias da
Informacao e da Comunicacéo (TIC) e pelo fato de poder extrair as percep¢cdes dos
graduandos de Letras/Portugués. O problema da pesquisa a ser respondido neste
trabalho € de que modo os concluintes da Licenciatura em Letras/Portugués
percebem o uso do aplicativo gramatical Acentuando como recurso pedagdgico no
processo de ensino-aprendizagem das principais regras de acentuacao grafica da
Lingua Portuguesa. Os instrumentos metodoldgicos que deram sustentacdo ao
objeto de pesquisa foram os questiondarios e o aplicativo Acentuando. A metodologia
€ de cunho qualitativo e quantitiativo em que foram descritos e analisados 0s
guestionarios semiabertos que foram respondidos pelos graduandos da licenciatura
em Letras/Portugués apés manusearem o aplicativo gramatical. O objetivo do estudo
sdo as descricoes e analises das percepcdes dos graduandos de Letras/Portugués
sobre o aplicativo gramatical selecionado para estudo. Os principais tedricos
utilizados no embasamento da pesquisa foram: Souza e Rocha (2012), Lévy (1999),
Libaneo (2011), Fernandes e Mota (2006), Ribeiro (2013), Prensky (2001), Coll e
Monereo (2010), Junior (2013) e Morais (2007). Com este estudo, conclui-se que 0s
graduandos de Letras percebem que € possivel sim o processo de ensino-
aprendizagem com a utilizacdo de novos recursos tecnoldgicos, por exemplo, 0
Acentuando.

Palavras-chave: Acentuando. Tecnologia Educacional. Lingua Portuguesa



ABSTRACT

This paper deals with the grammatical application Accenturing and the perceptions of
undergraduates of Letters / Portuguese regarding educational technology in the
teaching-learning of mother tongue. The study has scientific and social relevance
because it understands that graduates of Letters will be future professionals who will
act in Basic Education, making it important that they know how to handle other
technological supports to facilitate teaching and learning involving Information and
Communication Technologies (ICT ) and the fact that they can extract the students'
perceptions of Letters / Portuguese. The problem of the research to be answered in
this work is how the graduates of the Licenciatura em Letras / Portugués perceive the
use of the grammatical application Accentuando as pedagogical resource in the
teaching-learning process of the main rules of graphical accentuation of the
Portuguese Language. The methodological tools that gave support to the research
object were the questionnaires and the Accenting application. The methodology is
qualitative and quantitative in which the semi-open questionnaires were answered
and described by the undergraduate students of the degree in Letters / Portuguese
after handling the grammatical application. The objective of the study is the
descriptions and analyzes of the perceptions of undergraduate students of Letters /
Portuguese on the grammar application selected for study. The main theorists used
in the research were Souza and Rocha (2012), Lévy (1999), Libaneo (2011),
Fernandes and Mota (2006), Ribeiro (2013), Prensky (2001), Coll e Monereo , Junior
(2013) and Morais (2007). With this study, it is concluded that undergraduate
students perceive that the teaching-learning process is possible with the use of new
technological resources, for example, Accentuating.

Keywords: Accentuating. Educational technology. Portuguese language
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INTRODUCAO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), intitulado de Aplicativo
gramatical: percep¢cbes de graduandos de Letras/Portugués quanto a tecnologia
educacional no ensino-aprendizagem de Lingua Materna, objetiva descrever e
analisar as percepcdes de graduandos de Letras/Portugués sobre um aplicativo de
finalidade gramatical, Acentuando. A motivacdo para esta pesquisa partiu pelo
interesse de leituras e de oficinas realizadas durante a graduacdo em
Letras/Portugués, mais precisamente, no Programa de Bolsas de Iniciacdo a
Docéncia PIBID, subprojeto Letras no triénio 2014-2016, quando se discutiu sobre o
uso de TIC no processo de ensino-aprendizagem escolar.

O interesse por este tema partiu também pelo fato de esta Especializacdo em
Educacdo no Semiarido, ofertada pela UFAL Campus do Sertdo estar sendo
realizada em um espaco onde se discutem realidades do local sertanejo. De forma
gue a pesquisa possa expor e instigar o interesse por esta tematica situada na
regido do semiarido alagoano no ambito educacional para que se valorizem as
produgdes académicas diversificadas desenvolvidas nessa especializacéo.

Como objetivos desta pesquisa assinalam-se: descrever caracteristicas de
aplicativos de cunho gramatical, como o Acentuando; discutir a relevancia das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo no ensino-aprendizagem de lingua
materna; e analisar as percep¢fes dos graduandos de Letras/Portugués sobre o
aplicativo Acentuando.

O problema a ser respondido neste trabalho é: de que modo os concluintes da
licenciatura em Letras/Portugués da UFAL Campus do Sertdo percebem o uso de
um aplicativo de cunho gramatical/normativo como recurso pedagégico no processo
de ensino-aprendizagem?

As hipéteses do estudo sado: o aplicativo Acentuando se apresenta como um
recurso auxiliar no processo de ensino-aprendizagem de ortografia portuguesa; 0s
graduandos de Letras utilizariam o Acentuando nas futuras aulas de Lingua
Portuguesa; e se 0s estudantes de Letras/Portugués ja se preocupam com o uso de
recursos tecnoldgicos em sala de aula, isto é, as Tecnologias da Informacdo e
Comunicagéo (TIC).

Esse estudo justifica-se pela relevancia cientifica e social por entender que as

Tecnologias da Informacédo e Comunicacao (TIC) se fazem presentes no cotidiano
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escolar como também fora do espaco escolar. Para que o processo de ensino-
aprendizagem se torne eficaz é preciso conhecer como as TIC podem ser incluidas
no processo pedagogico e como os docentes poderdo utilizar. Por isso, fazem-se
necessarios estudos desse tema para auxiliar os futuros professores nas praticas de
ensino envolvendo as TIC.

O método consistiu em pesquisa bibliogréfica sobre cibercultura e educacéo,
as TIC e a formacédo de professores, e leituras sobre a regido do semiarido situando
0 espaco da UFAL Campus do Sertdo. A pesquisa possui carater qualitativo e
quantitativo e consistiu também na realizacdo da pesquisa de campo com seis
alunos de Letras/Portugués da UFAL Campus do Sertdo totalizando seis
guestionarios respondidos. Essa pesquisa realizou-se por meio do manuseio do
aplicativo pelos graduandos que, em seguida, responderam a um questionario
semiaberto com a finalidade de extrair as percepcdes desses sujeitos acerca da
relevancia de recursos didatico-pedagdgicos diferenciados para o0 ensino-
aprendizagem de ortografia, bem como destacar o grau de conhecimento e/ou
familiaridade com as TIC em sala de aula.

Este trabalho esta estruturado em trés capitulos. No capitulo um, ha o
enfoque sobre o processo de ensino-aprendizagem na Era Digital, em seguida
aborda-se a relacdo entre escola, aprendizagem e interagdo na cibercultura. Essas
reflexdes contribuem para uma abordagem sobre as TIC no processo de ensino-
aprendizagem como também a interacdo dos sujeitos educacionais (docentes e
discentes) na cibercultura, como forma de entender como isso reflete na Era Digital
e de que forma o professor pode aprender a lidar com os nativos digitais.

O capitulo dois aborda sobre os procedimentos metodoldgicos para a
realizacdo da pesquisa de campo. Apresenta-se 0 contexto socio geografico da
pesquisa que é o campus do Sertdo da UFAL; a pesquisa de campo € 0 processo e
limitagcbes; a caracterizacdo dos sujeitos da pesquisa e a caracterizacdo do
aplicativo Acentuando.

No terceiro e ultimo capitulo, analisam-se os dados da pesquisa de campo
realizada de forma a apresentar, mesmo que sumariamente, destacando em
questdo os pontos fortes e limitacdes deste aplicativo- app. Analisam-se também as
percepcdes dos graduandos de Letras/Portugués sobre o Acentuando por meio das

respostas dos questionarios.
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Os principais autores que fundamentaram teoricamente o trabalho estao
divididos por capitulo: No capitulo um encontra-se o embasamento tedrico de Souza
e Rocha (2012), Lévy (1999), Libaneo (2011), Fernandes e Mota (2006), Ribeiro
(2013), Prensky (2001) e Coll e Monereo (2010). O capitulo dois aborda os
procedimentos metodolégicos da pesquisa e a caracterizacdo do aplicativo
Acentuando. No capitulo trés, encontra-se: Libaneo (2011).

Assim, este trabalho espera ter contribuido para ampliar os conhecimentos
sobre tecnologia educacional, mais especificamente, na area de TIC na educacéo no
semiarido alagoano/nordestino de forma a refletir como futuros professores de
portugués percebem esta temética auxiliando a lidar com as diversas situagfes
pedagogicas contemporaneas, como a utilizacdo de aparelhos eletrénicos no
processo de ensino-aprendizagem. Os graduandos de Letras consideram relevantes
as TIC e conhecem sobre a tematica que pode ser abordada em sala de aula. Os
estudantes de Letras/Portugués jaA possuem consciéncia sobre a utilizacdo de
recursos tecnoldgicos com fim pedagdgico como pode ser percebido em algumas
respostas dos questionarios. Com a participacdo na pesquisa de campo, 0S
graduandos puderam conhecer e se conscientizarem ainda mais sobre o uso de
tecnologia educacional em sala de aula e isso pode ser percebido quando
afirmaram, em alguns dos questionarios, que utilizariam sim o app Acentuando nas
aulas de Lingua Portuguesa. O Acentuando pode ser, também, avaliado por esses
futuros professores. Para alguns dos estudantes de Letras/Portugués o aplicativo
configura-se como 6timo e para outros estudantes o aplicativo poderia ainda ser

melhorado devido as certas limitagcdes que apresenta.
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CAPITULO |

O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM NA ERA DIGITAL: A ESCOLA
IMERSA NA CIBERCULTURA

1.1 A escola, aaprendizagem e a interagcdo na cibercultura

Pode-se observar que a escola da atualidade recebe estudantes que ja estao
imersos na cultura digital e que a escola, tal quais outras instituicbes sociais, nao
esta isenta das mudancas que os avancos tecnolégicos tém proporcionado. Por
meio de um video assistido no celular, por exemplo, € possivel planejar novas
formas de poder ensinar um conteddo. O uso do recurso tecnholégico sem uma
finalidade especifica de ensino-aprendizagem nao teréa efeito no processo de ensino,
por isso, € necessario planejamento do docente.

De acordo com Souza e Rocha (2012, p. 6), a cibercultura comeca a se
desenvolver a partir do momento em que os computadores saem dos dominios dos
grandes centros de processamento de dados nas universidades e centros de
pesquisas e se transferem para as mesas dos diversos cidadédos auténomos. De
acordo Lévy (1999, p. 17), cibercultura € especificado como um conjunto de técnicas
(materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de
valores que vem a se desenvolver juntamente como o crescimento do ciberespaco.

Com esse acesso em larga escala da informacdo, foi possivel trocar
mensagens, informacdes e aprendizados com pessoas que estdo em qualquer local
do mundo e a qualquer momento. Isso € possivel porque 0 acesso se expandiu ndo
estando mais restrito apenas aos centros de processamento de dados das
universidades, de acordo com as ideias de Souza e Rocha (2012).

A relacado entre cibercultura e educacdo se da a medida que o espaco escolar
proporciona novas formas de construcéo de conhecimento. O aluno passa a interagir
com as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — TIC, promovendo a
aprendizagem entre aluno e professor. S&o novas formas de interacdo e
comunicacao proporcionadas pelas TIC e o meio educativo passa a ser influenciado
porque os estudantes ja estdo familiarizados com essas novas possibilidades de
busca do conhecimento tendo o auxilio das tecnologias. O espaco escolar acaba

necessitando desse envolvimento com as TIC como também os docentes.
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As TIC no ambito do ciberespaco promovem a ampliacdo de habilidades
cognitivas relacionadas a memdria, a rapidez de absorcdo de informacgbes e ao
grande armazenamento de informacdes. Com essa ideia, Lévy (1999, p. 157)
ressalta:

O ciberespaco suporta tecnologias intelectuais que amplificam,
exteriorizam e modificam numerosas func¢des cognitivas humanas:
memoria (bancos de dados, hiperdocumentos, arquivos digitais de
todos os tipos), imaginacdo (simulacdes), percepcdo (sensores
digitais, telepresenca, realidades virtuais), raciocinios (inteligéncia
artificial, modelizacdo de fenbmenos complexos).

Na cultura digital apresenta-se a questdo da convergéncia no ciberespaco
que é um meio de grande sincronizacao entre as midias e as diversas linguagens,
(SOUZA E ROCHA, 2012). A convergéncia entre as diversas midias, segundo Souza
e Rocha (2012, p. 7) consistem na necessidade e na possibilidade de explorar e
articular as diversas potencialidades do digital. A escola da Era Digital pode e
precisa estar cada vez mais condicionada a lidar com esse fator sob o risco de
estagnar em relacdo as novas tecnologias e ndo saber lidar com essas formas e
rapidez de obtencdo de informacdes em que os alunos nativos digitais ja estéo
habituados.

Nessa cultura digital promove-se a cooperagao por meio do compartilhamento
de arquivos digitais, tais como videos, fotos, hiperlinks, comunidades virtuais. Por
meio dessa atividade de cooperar, 0 aluno e professor trocam conhecimento porque
ha a complementacdo da aprendizagem e a constru¢cdo coletiva de novos
conhecimentos. Esses sujeitos tornam-se (co)autores de novas praticas de
construcdo de saberes, sejam relacionados ao cotidiano, sejam relacionados a
escola.

Essa construgdo colaborativa por meio de TIC auxilia no processo de
interatividade porque envolve diversos meios digitais de extracdo, acréscimo e
construcdo de novas informacbes que serdo propagadas assim que forem
acessadas na rede:

Assim, a colaboragéo passa a ser evidenciada, seja através de dicas
de como utilizar determinado programa, ou na elaboracdo de textos,
musicas, sites, ou ainda através de debates em torno de um
determinado tema (SOUZA E ROCHA, 2012, p. 9).

Assim sendo, compreender o0 processo de desenvolvimento do ciberespaco é

uma forma de poder repensar as praticas de ensino-aprendizagem na escola que
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contemple 0s recursos tecnoldgicos, aliando-se aos recursos que ja estao
disponiveis na sala de aula. Os alunos da atualidade estao imersos na cultura digital,
sendo nativos digitais que dominam com certa facilidade o computador, o celular
entre outros aparelhos tecnoldgicos. Nativos digitais, de acordo com Prensky (2001),
sdo os falantes nativos da linguagem digital dos computadores, video games e
internet. No proximo subitem, sera abordado sobre as TIC na sala de aula

envolvendo a aprendizagem dos alunos na Era Digital.
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1.2 O professor, os estudantes e as TIC no processo de ensino-aprendizagem

na Era Digital

Sobre esse tema, um questionamento possivel é até que ponto o professor e
a escola poderdo ser substituidos pelas Tecnologias da Informacdo e Comunicacao
no processo de ensino-aprendizagem, haja vista “Muitos pais ja admitem que melhor
escola é a que ensina por meio de computadores, porque preparariam melhor para a
sociedade informacional” (LIBANEO, 2011, p. 15). Tem-se com essa ideia que o
professor e a escola perderiam seu lugar na Era Digital por entender que o
conhecimento ja pode ser dado por meio da informacéo disponibilizada na internet e
iSso ndo é verdade.

As TIC sem uma mediacdo do professor ndo surtem o efeito de uma
aprendizagem eficaz, porque ndo se consideram o contexto, 0 conhecimento prévio
do aluno e o conteudo da matéria. Dessa forma, se as TIC estdo presentes no
espaco de ensino-aprendizagem sem considerar essas questfes no planejamento
dificilmente serdo visualizadas como um componente que ira servir de subsidio para
a aprendizagem eficiente.

Uma formacgéo inicial consistente permite ao licenciado a habilidade de lidar
com as TIC na sala de aula de forma que possa trazer um ensino-aprendizagem
significativo. Profissionais de ensino que ainda apresentam resisténcia em utilizar os
recursos tecnologicos durante suas aulas observa-se o aumento no uso de recursos
tecnologicos disponiveis e utilizados tais como o computador, o datashow, a caixa
de som, entre outros. O uso do celular, em especial, ainda precisa ser controlado
pela acdo do professor para que ndo se torne algo fora de foco do contexto de
promocdo da aprendizagem. Nota-se que os alunos utilizam-no o muito mais pelo
lazer do que como uma ferramenta auxiliar nos estudos, enquanto os professores
ainda subutilizam.

Para que o0 sucesso quanto ao uso do celular na sala de aula, faz-se
necessario ensinar ao aluno de forma critica, isto é, que saiba dar sentido ao que se
aprende e que nao reduza sua aprendizagem a simples memorizacdo de
informacdes.

Com disponibilidade de diversos recursos tecnoldgicos é possivel que o

professor possa utilizar na elaboracdo de suas aulas a multimidia. Sendo assim:
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“[...] a multimidia pode ser entendida como a combinagdo de dois ou mais recursos
de texto, imagem, &udio, video e animacao utilizada para apresentar 0s mais
diversos tipos de informagdes” (FERNANDES E MOTA, 2006, p. 25). E interessante
utilizar a multimidia na educacao pela interatividade, por exemplo, na leitura de um
livro online é possivel hoje marcar as palavras com cores diferentes e ouvir 0 que
esta escrito no livro por meio do recurso de audio.

De acordo com Libaneo (2011, p. 40), o professor contemporaneo concorre
com os meios de comunicacdo exigindo-se assim que ele aprofunde-se nas técnicas
de comunicagéo, tais como formas mais eficientes de expor e explicar conceitos e
de organizar informagdes, bem como dominar a linguagem informacional. E preciso
gue se reconhecam o0s impactos que as tecnologias da comunicacdo e da
informacéo proporcionam no ambiente da sala de aula. O livro didatico ndo € mais a
Unica fonte de obtencdo do conhecimento, por exemplo, 0 acesso a video aulas e
livros em formato PDF que estédo disponibilizados na internet.

Hoje se encontram também os livros interativos. Segundo Fernandes e Mota
(2006), séo livros que “ganham vida” com a multimidia, por ser possivel incluir
gréficos, sons e animacdes junto com o texto de um livro, disponiveis em tablets,
smartphones e computadores pessoais.

“‘Na Era Digital, torna-se comum a criagcdo de atividades de ensino que
vinculem a aprendizagem a diversdo “(RIBEIRO, 2013, p. 44). A gquestdo perpassa
para o desafio que os professores tém para manter o interesse de um alunado que
ja estd habituado com o uso dos videogames. Hoje existem diversos videogames
gue apresentam recursos multimeios que podem ser utilizados no processo de
ensino-aprendizagem seja na escola, seja fora da escola.

O professor precisa saber que a geracao atual de alunos configura-se como
nativos digitais e aos que nao tém familiaridade com os recursos tecnoldgicos sao
chamados de imigrantes digitais, mas isso ndo impede que os imigrantes digitais se
tornem nativos digitais. Sobre essa questdo é preciso entender: 0s nativos digitais,
segundo Prensky (2001), sado os falantes nativos da linguagem digital dos
computadores, video games e internet enquanto os imigrantes digitais “sao aqueles
gue ndo nasceram no mundo digital, mas em alguma época de nossas vidas, ficou
fascinado e adotou muitos ou a maioria dos aspectos da nova tecnologia [...]
(PRENSKY, 2001, p. 2)".
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O uso de TIC no processo de ensino-aprendizagem, segundo Almeida e
Rubim (2004), contribui para expandir o acesso a informacéo e, principalmente, para
promover a criacdo de comunidades colaborativas de aprendizagem que privilegiam
a construcdo do conhecimento, a comunicacéo, a formacédo continuada e a gestao
articulada entre as areas administrativa, pedagodgica e informacional da escola. As
TIC adentram numa aprendizagem hibrida, pela constituicdo de linguagens e
aparatos tecnologicos, sendo uma nova forma de ensino-aprendizagem e uma nova
forma de trabalho em sala de aula. Sendo assim:

Todas as TIC repousam sobre 0 mesmo principio: a possibilidade de
utilizar sistemas de signos- linguagem oral, linguagem escrita,
imagens  estatisticas, imagens em movimento, simbolos

matematicos, nota¢cdes musicais, etc. — para representar uma
determinada informacéo e transmiti-la (COLL E MONEREO, 2010, p.
17).

Logo, refletir sobre o processo de interacdo entre o professor, o estudante e a
escola com as Tecnologias da Informacédo e Comunicacdo contribui para (re)pensar
praticas de ensino-aprendizagem na Era Digital, sem esquecer as ja existentes. E
poder auxiliar o que ja se tem na sala de aula com o que ainda estd em fase de
desenvolvimento, referindo-se ao método de como o professor ensina e intervém no
aprendizado. As TIC n&o substituem o professor e a escola, pois recursos
tecnoldgicos que ndo tém quem medeie a pratica ndo surtirdo o efeito desejado no
processo de ensino-aprendizagem. Portanto, as TIC sozinhas, sem um
planejamento, ndo promoverdo eficacia nesse processo, pois o alunado precisa ser
conscientizado pelo professor de que o0s recursos tecnoldégicos no momento de
ensino-aprendizagem estao servindo como meio pedagogico. O préximo subitem ira

abordar sobre os desafios acerca do uso das TIC pelos professores.

1.3 Os desafios acerca do uso das TIC pelos professores

Reconhecem-se os diversos desafios na adocdo de TIC na pratica
pedagogica. Para que seja possivel atingir o objetivo de incentivar os professores
em formacéo e os ja formados, faz-se importante conhecer tematicas relacionadas
as TIC como cibercultura, multimidias, multiletramentos, entre outros.

Os professores que apresentam resisténcia quanto ao uso das TIC na sala de

aula e na escola veem esses recursos como algo que pode findar a carreira docente:
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Porém, o problema sobre o tema esta em enfrentar as resisténcias
dos professores em ver as tecnologias como um recurso didatico-
pedagogico, e mesmo o fato de que boa parte veem as TIC como um
sinal apocaliptico e o findar da carreira docente (JUNIOR, 2013, p.
22).
A ideia apresentada por Junior (2013) pode ser comparada aos
guestionamentos de Libaneo (2011) sobre a possibilidade de a tecnologizacdo do
ensino resolver as questdes de aprendizagem. Segundo esta hipotese:

[...] ndo haveria mais lugar para a escola e para 0s professores.
Numa sociedade sem escolas, os jovens aprenderiam em Centros de
Informacdo por meio das novas tecnologias como televisdo, video,
computadores (LIBANEO, 2011, p. 15).

Porém, o préprio Libaneo (2011, p. 29), destaca que na escola imersa na Era
Digital ha sim espaco para o professor, dada, sua presenca ser indispensavel para
criar as condi¢cbes cognitivas e afetivas que ajudardo o aluno a atribuir significados
as mensagens e as informacdes recebidas das midias, das multimidias e das formas
variadas de intervencdo educativa urbana, sendo este a introduzir as mediacoes
cognitivas e interacionais no processo de ensino-aprendizagem.

Existe a situacao de pouca aceitacdo do uso de recursos tecnoldgicos na sala
de aula ao processo formativo do docente, que, por vezes, nao utliza com
frequéncia os recursos tecnolégicos. Em uma turma de alunos da Educacéo Basica
da atualidade os alunos, nativos digitais, ja fazem uso de celulares, computadores e
tablets com grande habilidade. O docente quando proibe o uso do celular, na
maioria das vezes, pode encontrar resisténcia por parte dos alunos pelo fato de que
esses aparatos tecnoldgicos ja fazerem parte do cotidiano desses jovens. Se a
escola possuir internet wi-fi, 0 controle torna-se ainda mais dificil.

De acordo com Junior (2013), formar professores para o uso das tecnologias
da informacé&o e comunicacao requer uma reflexdo contextualizada em relacéo as
caracteristicas da formacao geral, atendendo aos professores em formacao inicial e
aos professores em servigco. Esse processo de apropriagdo das TIC na formacao
inicial deve se dar nas instituicbes formadoras de licenciados para que sejam
capazes de lidar nativos digitais e entender dos processos socioculturais da Era
Digital.

Assim, compreender o processo formativo de professores para utilizar as TIC
requer um preparo coletivo que envolva o professor, as universidades e a gestéo

escolar. Convém ressaltar também que néao sdo todos os cursos de licenciaturas que
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apresentam a discussdo sobre as TIC no processo de ensino-aprendizagem sendo
necessario que os docentes em formagdo sejam instigados a procurarem cursos
online e/ou presenciais que abordem tal tematica. No proximo subitem, seréo
abordados alguns dados obtidos sobre o uso de tecnologia educacional nas escolas
do pais. Os dados sdo do Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacéo e
da Comunicacgao — CETIC, pesquisa realizada em 2016.

1.3.1 A utilizacdo do celular e outros recursos tecnologicos na pratica

pedagogica

O processo formativo dos alunos, a escola e o professor ainda continuardo
utilizando o quadro branco, o giz, o pincel e os cadernos. O que acontece na escola
atual € a complementacdo de novas ferramentas tecnoldgicas que irdo facilitar o
processo de ensino-aprendizagem se forem utilizados com propdsitos bem definidos
pelo professor como a seguinte questdo: o que eu quero que o aluno aprenda, por
exemplo, com os aplicativos para celulares, com o computador e outros. S&o
praticas que impactam na vida cotidiana e escolar, sendo assim concorda-se:

Os professores ndo podem mais ignorar a televisdo, o video, o
cinema, o computador, o telefone, o fax, que sdo veiculos de
informag&o, de comunicacdo, de aprendizagem, de lazer, porque ha
tempos o professor e o livro didatico deixaram de ser as Unicas
fontes de conhecimento (LIBANEO, 2011, p. 40).

A pesquisa TIC Educacédo 2016, elaborada pelo Centro de Estudos sobre as
Tecnologias da Informagcdo e da Comunicacdo — CETIC mostra que 52% das
escolas do Brasil utilizavam o celular nas atividades com os alunos. Os dados
também mostram, que de 2015 para 2016, o numero de professores que usavam o
celular em atividades pedagogicas cresceu 10%. Essa pesquisa esta exposta no
Portal G1' (2017). Sdo dados interessantes para se perceber as mudancas em curso
guanto ao uso das TIC nas escolas publicas e particulares na zona urbana do Brasil.

Percebe-se, com os resultados desta pesquisa, que escola brasileira esta
procurando se adequar ao uso de recursos tecnolégicos, como o celular,

considerado o vildo das aulas. Conclui-se que os alunos ja fazem uso desses

' 5206 das instituicdes de educacgdo béasica usam celular em atividades escolares, aponta estudo da Cetic.
Disponivel em: <https://g1.globo.com/educacao/noticia/52-das-instituicoes-de-educacao-basica-usam-celular-em-
atividades-escolares-aponta-estudo-da-cetic.ghtml>. Acesso em: 12 out. 2017.
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recursos e a escola proibir seu uso tende a nio ser a melhor solugdo em breve. E
preciso formar o aluno de forma que se conscientize quanto ao uso moderado do
celular, por exemplo, que saiba fazer analise critica do que esta buscando aprender
com tal aparelho em sala de aula e é o professor que dara esse suporte.

A pesquisa ainda expfe que, dos alunos que tém acesso a internet, 77%
fazem uso por meio de celulares. O computador de mesa, o segundo instrumento
mais utilizado, apresenta apenas 9% de uso entre os estudantes entrevistados. O
acesso pelos professores aumentou: em 2011, apenas 15% possuiam smarphones
e passou para 91% em 2016.

O professor também esta imerso na Cultura Digital e sem perceber, em
alguns casos, faz o uso do celular, assim como os alunos da Educacéo Basica. E
preciso elaborar propostas pedagdgicas que contemplem o uso do celular em sala
de aula, de modo que o celular passe a ser considerado ndo apenas para o lazer,
mas também como ferramenta para estudo, criando consciéncia nos estudantes de
qgue eles podem utilizar o celular para complementar seus estudos seja na escola,
seja em casa. Um bom exemplo para estudo pelo celular sdo os aplicativos que
auxiliam nos estudos para o ENEM que aparecem em formato de quiz, com
perguntas e respostas de forma semelhante ao que se pedem nas questdes do
ENEM.

A pesquisa da CETIC (2016) mostra que 77% dos estudantes utilizam o
celular para acessar a internet, isto é, o celular ocupa o primeiro lugar para acesso.
O computador de mesa aparece como segundo instrumento para uso da internet
com apenas 9%. Sdo dados que comprovam que o celular estd cada vez mais
presente no cotidiano dos estudantes e faz-se necessario, quando possivel, que a
escola contemple esse uso nas praticas pedagodgicas.

Os dados referentes a utilizagdo do celular com acesso a internet durante as
aulas por parte dos professores constatam em 2016, 61% dos professores
declararam utilizar o recurso tecnoldgico para lecionar nas turmas de 5° ano, contra
a porcentagem de 42% e 41% dos docentes de 8° e 2° respectivamente. Como
esperado a utilizacdo € maior nas escolas particulares (61% dos docentes), que nas
publicas (46%).

Essa questdo € possivel de ser explicada pelo fato de que nas escolas
particulares ja tem disponivel diversos recursos tecnolégicos com mais facilidade

devido a estrutura do espaco escolar. Nas escolas publicas também existem esses
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recursos tecnoldgicos disponiveis, ou parte deles, que nem sempre sdo utilizados,
como os laboratérios de informatica pelo fato do professor ndo saber como utilizar
de forma pedagodgica ou a escola ndo oferece esse preparo. O professor nem
sempre tem o tempo disponivel para preparar atividades relacionadas com a
tecnologia ou ndo é capacitado e instigado a utilizar tal recurso com os alunos.

A utilizacédo da internet do celular, por professores, durante as aulas também
tem aumentado. Em turmas do 5° ano, atinge-se 61%. Isso mostra como o0s
docentes das escolas brasileiras jA comecam a se conscientizar de que a internet e
o celular podem servir de subsidio para a pratica pedagdgica. Boa parte dos
estudantes dispde desse aparelhno em mé&os e com o planejamento do docente
torna-se uma ferramenta pedagdgica favoravel, por exemplo, para pesquisas
complementares.

Logo, os dados dessa pesquisa auxiliam a compreender como 0s sujeitos tém
lidado com o uso de recursos tecnoldgicos no processo de ensino-aprendizagem na
atualidade. Cabe a escola também instigar o senso critico dos alunos quanto a
utilizacdo do celular de forma que compreendam o uso moderado e focado no
estudo complementar. E compreensivel que o professor nédo fard isso sozinho,
sendo necessario que a escola como um todo conduza esse processo de mudanca,
por meio do trabalho pedagdgico como a inclusdo dessa proposta de trabalho com o
celular e outros recursos no Projeto Politico Pedagogico. No proximo capitulo, sera
abordado sobre os procedimentos metodologicos da pesquisa caracterizando o

l6cus da pesquisa e a descricdo da pesquisa de campo.
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CAPITULO I
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Neste capitulo, sdo apresentados os procedimentos metodolégicos da
pesquisa, a saber: a descricdo do locus da pesquisa, o semiarido alagoano; a
descricdo do aplicativo pedagdgico que motivou os questionamentos, o Acentuando;
e 0S passos da pesquisa de campo, tais como os procedimentos de coleta e

tratamento dos dados.
2.1 Contexto s6cio geografico da pesquisa: o Campus do Sertdo da UFAL

A coleta de dados se deu junto a discentes do curso de Letras/Portugués do
Campus do Sertdo da Universidade Federal de Alagoas — doravante UFAL -,
sediado em Delmiro Gouveia, em Alagoas. Este municipio esta situado na
Mesorregido do Sertdo Alagoano, na Microrregido Alagoana do Sertdo do S&o
Francisco?, sendo o municipio mais distante da capital Macei6, a cerca de 300
quildbmetros de distancia. Este campus recebe alunos de diversas cidades
circunvizinhas alagoanas, como Pariconha, Olho d"Agua do Casado, Agua Branca,
bem como de cidades dos trés estados que fazem fronteira com aquele municipio
alagoano: Paulo Afonso e outras cidades da Bahia; Petrolandia, em Pernambuco; e
Canindé do Séo Francisco, em Sergipe, por exemplo.

Esse campus universitario foi implantado em Marco de 2010, sendo composto
pela sede, em Delmiro Gouveia, e por uma Unidade de Ensino em Santana do
Ipanema, a 80 quildmetros de distancia. Nesta Unidade, s&do ofertados dois
bacharelados, em Ciéncias Contabeis e em Ciéncias Econ6micas. Ja na sede, sédo
ofertados quatro cursos de licenciatura — Geografia, Historia, Letras/Portugués e
Pedagogia — e os bacharelados em Engenharia Civil e em Engenharia de Produgéio.3

A licenciatura em Letras/Portugués, até o ano letivo de 2017, foi ofertada em
modalidade presencial nos turnos matutino e vespertino, concedendo o titulo de

Licenciado em Letras, com Habilitacdo em Lingua Portuguesa. A carga horaria total

2 MUNICIPIO de Delmiro Gouveia. Disponivel em: <http://www.cidade-brasil.com.br/municipio-delmiro-

gouveia.html>. Acesso em: 30 jun. 2018.
UFAL. Delmiro Gouveia. Disponivel em: <http://www.ufal.edu.br/sertao/unidades-de-ensino/delmiro-gouveia>.
Acesso em: 30 jun. 2018.
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do curso é de 3532 horas/aula, com duracdo de oito semestres. A forma de ingresso
na instituicdo é através do ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio) e do SISU
(Sistema de Selecdo Unificada).* Os discentes tém contato com conhecimentos
linguisticos e literarios da Lingua Portuguesa ao longo de sua formacédo e podem
fazer parte também de projetos de pesquisa e extensdo, de eventos académicos,
aulas extraclasse e outras atividades académicas que complementam a formacéo do
graduando em Letras.®

A escolha de graduandos do curso de Letras/Portugués para essa pesquisa
justifica-se por tratar-se da formacéo de educadores para a Educacdo Béasica atual,
que requer o uso de recursos tecnoldgicos para o ensino-aprendizagem de Lingua
Portuguesa.

A grade curricular do curso de Letras/Portugués apresenta disciplinas que
contemplam as discussfes sobre as TIC na formacéo de professores. No 1° periodo,
h& uma disciplina chamada L&gica, Informética e Comunicacao — LIC, que apresenta
na ementa e nas referéncias bibliograficas abordagem sobre as TIC. No 2° periodo,
as discussdes sdo pedagogicas. No 6° periodo do curso, ha a disciplina Metodologia
do Ensino de Lingua Portuguesa que traz também na ementa e referéncias
bibliograficas, textos que ddo base sobre as TIC na educacdo. Os Estagios
Supervisionados 1ll e IV também podem apresentar essa discussdo sobre as
tecnologias na educacdo quando ha o planejamento entre estagiario e professor
orientador. Os Estagios Supervisionados Ill e IV sé@o de regéncia: o Il é realizado no
7° periodo do curso em turmas do ensino fundamental (anos finais) e o IV é
realizado no 8° periodo do curso, isto é, no ultimo periodo, em turmas do ensino
meédio. Os estagios sao realizados em escolas da educacado basica na disciplina de
Lingua Portuguesa.

No Estagio Supervisionado é possivel trabalhar com as TIC de forma que alie
conteudos a serem ensinados e a pratica pedagogica. Para isso, é necessario um
planejamento dessas aulas de forma que seja conciliada a pratica pedagogica do
estagiario com o uso das TIC. Utilizar as tecnologias na sala de aula sem uma

finalidade dificiimente se alcancara o objetivo do ensino-aprendizagem, porque é

4 UFAL. Projeto Politico-Pedagdgico do Curso de Licenciatura em Letras. Disponivel em:
<http://www.ufal.edu.br/arquivos/prograd/cursos/campus_sertao/ppp_letras>. Acesso em: 30 abr. 2018.

° LETRAS. Disponivel em: <http://www.ufal.edu.br/sertao/graduacao/letras-licenciatura>. Acesso em: 30 abr.
2018.
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necessario ter consciéncia de que esses recursos também sdo instrumentos que
podem ser utilizados para a aprendizagem escolar.

Logo, conhecer o contexto sécio geografico da pesquisa e parte da grade
curricular do curso de Letras/Portugués é uma forma de poder situar o contexto da
UFAL por estar no semiarido alagoano, com as possiveis discussdes sobre as TIC
na educacdo, mais precisamente no ensino de Lingua Portuguesa. Loégica
Informatica e Comunicagédo — LIC; Metodologia do Ensino de Lingua Portuguesa e
Estagios Supervisionados lll e IV séo disciplinas da grade curricular do curso de
Letras/Portugués da UFAL Campus do Sertdo que podem abordar sobre o tema TIC
na educacao no ensino de Lingua Portuguesa. Os graduandos em formacédo tem a
oportunidade de conhecer e refletir sobre a tematica das TIC por saber que serdo
futuros docentes de Lingua Portuguesa que precisam também estar antenados com
essa discussao. Isso porque encontrardo nativos digitais no campo de atuacéo, ou
seja, na sala de aula. O proximo subitem ira apresentar a pesquisa de campo, 0

processo e as limitacdes.

2.2 Pesquisa de campo: processo e limitagdes

Neste subitem, sera abordado sobre a pesquisa de campo descrevendo o
processo e as limitagdes. O processo inclui a utilizacdo dos questionarios, a
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e o cronograma.
As limitacbes relacionam-se com a coleta de dados. A pesquisa de campo foi
realizada com seis graduandos do curso de Letras/Portugués da UFAL Campus
Sertdo que estavam, na época, em fase final da graduacdo. Em seguida, seréo
dadas essas informacdes.

A escolha do questionario se deu pelo fato de ser um meio de ter registrado,
por escrito, as respostas dos sujeitos. O questionario foi escolhido, também, como
instrumento por ser um meio mais facil de coletar e ter essas respostas para analise
no momento de realizacdo da pesquisa de campo. Selecionou-se o0 questionario
semiaberto como forma de refletir sobre as percepc¢des dos graduandos quanto ao
uso das TIC no processo de ensino-aprendizagem. Delimitaram-se sete perguntas
por que foi o numero estipulado pela pesquisadora. Os graduandos néo iriam dispor

de tempo para responder questionarios longos.
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Durante o processo da pesquisa de campo, junto aos questionarios, foi
entregue individualmente um Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE),
assinado por todos os participantes da pesquisa, de forma a comprovar a
autorizacdo de utilizacdo dos seus dados. Em termos de identificacdo destes
participantes, utilizou-se a denominacao sujeitos de 1 a 6 (S1 a S6), para cada um
dos participantes, a fim de preservar suas identidades.®

Houve limitacbes no momento de realizacdo da pesquisa acerca do
Acentuando: alguns graduandos justificaram tempo indisponivel ou mesmo falta de
interesse para participar da pesquisa; outros justificaram afirmando que ndo podiam
fazer o download do aplicativo em seu celular por falta de espaco ou por seu sistema
nao ser compativel com o requerido pelo aplicativo.

Em todos os casos, foi preciso o empréstimo do celular da pesquisadora, com
o aplicativo incluso, para que os discentes pudessem manusea-lo durante o dia, o
que so foi possivel devido ao nimero pequeno de envolvidos na pesquisa de campo.
Foi preciso também recolher respostas de dois destes questionarios via e-mail, dada
a impossibilidade de encontro entre pesquisadora e informante no periodo
estipulado.

O cronograma utilizado para a realizacdo da pesquisa seguiu esta sequéncia:
primeiramente, foi elaborado um questionario semiaberto com sete perguntas
referentes ao aplicativo; foi solicitado que os informantes fizessem o manuseio do
aplicativo durante um dia na quantidade de vezes gque desejasse sendo iniciado em
sete de maio de 2015. No dia seguinte, oito de maio de 2015, foram entregues 0s
questionarios para os sujeitos da pesquisa, tendo 18 de maio de 2015 como prazo
para devolucdo dos questionarios.

A pesquisa de campo foi realizada em Maio de 2015, tendo como sujeitos de
pesquisa graduandos do curso de Letras/Portugués do Campus do Sertdo da
Universidade Federal de Alagoas, doravante UFAL. Uma vez que o objetivo central
desta pesquisa est4d na descricdo e analise das percepcdes destes sujeitos em
formacao inicial quanto ao uso de TIC na pratica pedagogica, além da pesquisa
bibliografica, valeu-se da utilizacdo de questionarios por se tratar também de uma

pesquisa de campo. Os questionarios foram respondidos tendo como base o

®Cf. Apéndices A e B.
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manuseio de um aplicativo pedagogico como ferramenta didatica para o ensino-
aprendizagem das principais regras de acentuacéo gréfica da Lingua Portuguesa.
Logo, entender o processo de realizacdo da pesquisa de campo e as
limitacOes faz parte do processo metodolégico como forma de registrar 0 momento
de preparacdo para a coleta de dados e posteriormente a andlise desses dados.
Faz-se interessante entender esse processo porque a ideia da pesquisa nao surgiu
de repente, mas sim foi pensada passo a passo. O préximo subitem ira apresentar a
caracterizacado dos sujeitos de pesquisa para compreender melhor acerca do publico

participante do estudo.

2.2.1 Caracterizacdo dos sujeitos de pesquisa

Durante a realizacdo da pesquisa, a turma escolhida era composta por dez
graduandos. A selecdo destes informantes se deu pelo fato de estarem no altimo
ano do curso, pois ja tinham visto boa parte da grade curricular do curso e por serem
pessoas mais proximas a pesquisadora. De inicio, pensou-se em conversar com
cada um desses graduandos para poder analisar a possibilidade de cada um em
participar da pesquisa. Durante as conversas, apenas seis graduandos se
disponibilizaram colaborar com o estudo.

As conversas com os graduandos foram um meio de convencer os estudantes
de Letras apresentando-se, no momento, o aplicativo Acentuando, explicou-se em
seguida que se trataria de uma pesquisa de campo com questionarios e assinatura
do TCLE. A partir desse momento, o estudo pode ser iniciado com 0s participantes
fazendo o manuseio do Acentuando.

A turma de Letras/Portugués era composta por graduandos com interesses
linguisticos e literarios. Isso ocorre porque o curso da a formacao linguistica e
literaria no curriculo, além das discussdes interdisciplinares. Esses estudantes
cursavam o ultimo ano do curso de Letras/Portugués. A escolha dessa turma para a
pesquisa foi pelo fato de estar no fim de sua formacgao inicial, 0 que permite uma
percepcdo mais global destes profissionais em desenvolvimento, por ja terem
alguma experiéncia profissional em estagio supervisionado, bem como ja terem

cursado disciplinas teéricas e praticas da grade curricular.
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Assim, o0s graduandos ja possuiam nesse momento de realizacdo da
pesquisa amadurecimento tedrico acerca do que foi e estava sendo visto no curso
de Letras e experiéncia pedagogica o que contribuiu também no processo de
escolha desses sujeitos. Em seguida, serd apresentada a caracterizacdo do

aplicativo gramatical Acentuando.

2.3 Caracterizacao do aplicativo Acentuando

Esta pesquisa foi realizada por meio de relatos dos graduandos de
Letras/Portugués sobre o aplicativo Acentuando — ainda na sua versédo 1.0, verséo
mais antiga, mas ja de acordo com o Acordo Ortogréafico da Lingua Portuguesa de
2010. A ciéncia acerca do aplicativo se deu por uma busca na loja virtual Play Store,
uma plataforma de gerenciamento de aplicativos para smartphones e tablets. Nesta
busca, buscou-se um aplicativo que funcionasse como uma ferramenta pedagdgica.
Para fazer o download do Acentuando é necessario ter acesso a internet.

Como objeto de estudo, decidiu-se pelas percepcdes acerca do aplicativo
Acentuando, que trata de algumas das principais regras de acentuacao gréfica, e se
justifica pelo fato de poder relacionar e aplicar o uso de recursos tecnoldgicos para o
ensino-aprendizagem de lingua materna, em especifico, as regras de acentuacao
grafica da Lingua Portuguesa.

O Acentuando, em sua versdo 1.0 caracteriza-se como um aplicativo (app)
educativo, gratuito e de facil acesso quando se tem disponivel um tablet ou
smartphone com sistema Android 4.4 ou superior. Foi desenvolvido pela Fabrica de
Conhecimento, Diretoria de Ensino da rede Estacio. E um app com capacidade de
armazenamento de 4,78 MB, e que pode ser “baixado” na loja virtual Play Store.

De acordo com Lopes (2017), o Acentuando é um aplicativo com perguntas e
respostas sobre algumas regras de acentuagdo grafica em Lingua Portuguesa, em
casos de (ndo-) uso de acento agudo, acento circunflexo e acento grave. As
respostas estdo seguidas de explicacdes acerca das regras de acentuacao grafica.
Ha o botdo de acesso para as configuragdes do aplicativo, que correspondem as
funcdes de compartiihamento em outro suporte, como o Facebook, de reiniciar o
jogo, os sons do jogo e a musica do aplicativo. Além disso, existe o botdo que expde

0s objetivos do Acentuando.
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Figura 1 — Imagem inicial do Acentuando

o oo =2 B3

Fonte: Acentuando (2015)

O aplicativo esta dividido em cinco etapas: Acento agudo, Acento circunflexo,
Acento grave, Concursos e Meu desempenho. Em seguida, serdo explicados os
conteudos existentes em cada uma delas.

Nas trés primeiras destas etapas, estdo contidas, em cada uma, dez
perguntas e respostas sobre os referidos acentos, acompanhadas das respectivas
justificativas. Abaixo das perguntas, localiza-se a quantidade de acertos e erros do
usuario até entdo. Havendo acerto ou erro das respostas, as explicagbes aparecem
em forma de feedback, com o objetivo de informar o usuario acerca das regras
utilizadas nas questdes. As respostas corretas sdo assinaladas com a cor verde e as

respostas incorretas, com a cor vermelha.

Figura 2 — Layout da etapa Acento Grave
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Fonte: Acentuando (2015)
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A etapa referente a questbes de Concursos esta disposta da seguinte forma:
dez perguntas e respostas de diversas bancas de concursos e vestibulares, como
CESGRANRIO, PUC-SP, TJ-SC, UFSCAR, dentre outras instituicbes. A etapa
Concursos é a que possui um grau de dificuldade mais elevado e requer refletir por
mais tempo pelo fato de as questbes estarem dispostas em nivel de vestibular e
concursos. Um exemplo de grau de dificuldade que pode ser observado nessa etapa
€ pedir para verificar a alternativa em que todas as palavras pertencem a uma
mesma regra de acentuacdo grafica. As palavras das alternativas vém
embaralhadas e para encontrar a resposta correta é necessaria uma maior reflexao.
Outro ponto interessante que tende a gerar constantes duvidas é o uso da crase,
dada a inexisténcia de um estudo preliminar, no app, das regras de uso.

Na etapa Meu desempenho, mostram-se 0s rankings de respostas por
usuario, de acordo com a quantidade de vezes que se jogou e também a quantidade
de erros e acertos obtidos no Acentuando. A premiacdo dada é uma condecoracéo
de ouro, de prata ou de bronze, atribuida de acordo com a performance do aluno-
usuario. Ha, também, o desempenho do aluno-usuério, que é indicado em
porcentagem, como forma de indicar o ranking geral.

Para uma melhor interacdo com o Acentuando, € preciso ter um
conhecimento prévio sobre as silabas oxitonas, paroxitonas e proparoxitonas. Para
entender a explicacdo da questdo no momento do feedback € necesséario saber o
gue sédo as silabas oxitonas, paroxitonas e proparoxitonas. Isso auxilia no processo
de compreensédo e aprendizado das regras de acentuacao grafica, ou seja, com a
pratica de manusear o aplicativo por varias vezes, as regras tendem a ser
absorvidas com mais facilidade de forma que se saiba o porqué do uso de
determinado acento na palavra, isso é proporcionado pelo feedback.

Como parte da caracterizagcdo do aplicativo em questdo, foi de interesse
buscar as impressdes de diferentes usuarios, as quais estéo listadas, em seguida,

alguns depoimentos, inclusive sobre questbes operacionais.

Quadro 1 — Depoimentos acerca do aplicativo Acentuando

POSITIVOS NEUTROS NEGATIVOS
M.P.C.C “Muito bom. Excelente, | C.C “Bom layout. Gostei da | T.B “Nao abre. Apos a
vale a pena baixar”. maneira que aparecem as | atualizagdo o aplicativo
D. H “E bom. Eu aprendi a |respostas no aplicativo. Preciso | fecha sozinho quando
acentuar nele”. de mais questdes sobre crase”. | clico em algo na lista”.
L.A “Sensacional. Vocés poderiam | J.T.T “App maravilhoso, mas | S.R “E bom. Mas fica
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fazer outros aplicativos com essa
plataforma para outros assuntos”.
G.V “Otimo aplicativo! Esta bem
completo agora”.

tem um bug na palavra ‘técnica’
logo apés o App finaliza”.

P.R “Muito bom. Sé ndo dou
mais estrelas porque poderia ter

toda hora parando o
app. Assim nao da”.
A.P.B.F “Toda hora da
erro e fecha”.

P.A  “Muito bom! Aqui esta| mais exercicios. No mais os | C.B “Esta fechando
funcionando legal, melhor App de | desenvolvedores estdo  de | sozinho”.

acentuagao, recomendo”. parabéns”.

J.M.P.B “Muito bom! Na verdade, | L.F “Bom. Deveria ter mais

excelente. Sempre uso para | exercicios”.

refrescar a memodria quanto as
regras de acentuagao”.

A.J.E “O aplicativo é formidavel.
Como qualquer outro aplicativo,
s6 vai melhorar com o tempo”.

Fonte: Acentuando (Junho 2015)7

O Acentuando apresenta, tal qual qualquer aplicativo, pontos fortes e pontos

fracos. Para uma contextualizacdo mais fidedigna desse aplicativo, destacam-se tais

caracteristicas no quadro a seguir.

Quadro 2 — Caracteristicas qualitativas do Acentuando

PONTOS FORTES LIMITACOES

. Aplicativo que tem como objetivo | e Ha a possibilidade de reiniciar o jogo,
incentivar os estudos; porém, como consequéncia, serdo perdidos os
o Maior diversidade de questdes em | beneficios conquistados como as quantidades de
relagéo a versédo anterior; erros e acertos, as condecoracdes e o ranking geral;
o As explicacbes em geral sobre os | e O Acentuando ndo é acessivel pelo
usos das regras utilizadas nas respostas das | computador;

questdes sdo dadas de forma simples de | e Carece de regra sobre o emprego facultativo

compreender;

. Compartilhar os resultados obtidos no
Acentuando para outros espagos como 0
facebook;

. Na etapa destinada a perguntas e
respostas de bancas de concursos seguidas
das explicagbes das regras, € um subsidio
para que o estudante utilize o aplicativo em
seus estudos escolares seja no ensino
fundamental, seja no ensino médio como
forma de observar como estdo dispostas as
questdes em uma prova de processo seletivo;
. Serve também para ter um contato
inicial com questBes que contextualizam de

forma mais complexa as regras de
acentuacéo grafica;
. E dutil para tirar davidas acerca da

acentuacéo gréfica da lingua portuguesa.

da acentuacdo nos casos consagrados pelas duas
ortografias oficiais como econémico ou econdémico,
académico ou académico;

. Carece da regra sobre o emprego facultativo
da acentuacdo nas formas conjugadas dos verbos
terminados em —guar, -quar, e -quir Como averiguo
ou averiguo, enxague ou enxague;

. Na regra das palavras paroxitonas que sao
acentuadas quando possuem terminagdo em -l, -n, -
r, -x, faltou indicar as palavras paroxitonas com
terminagdo -ps, por exemplo, biceps e férceps e
faltou, também, abordar sobre o uso do acento
indicativo de crase em casos facultativos.

Fonte: Elaboracdo da autora

" DEPOIMENTOS sobre o Acentuando. Disponivel em:
<https://play.google.com/store/apps/details?id=br.estacio.ead.AcerteAcento&hl=pt_BR>. Acesso em:

20 set. 2015.
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No Quadro 5, pode-se perceber que o Acentuando apresenta caracteristicas
que justificam os pontos fortes e as limitagBes. As caracteristicas foram observadas
durante o manuseio do app como forma de esclarecer os pontos fortes que podem
contribuir para o ensino-aprendizagem de acentuacao e mostrar que é util, também,
como um recurso pedagogico. As limitacdes apresentadas servem como alternativas
para melhorar, por exemplo, o app em futuras atualizacbes e mostrar que ndo se
pode substituir a consulta a um manual de gramatica pelo fato de carecer de
algumas regras de acentuacdo na composi¢cdo das perguntas e respostas. Em
seguida, na figura 4, apresenta-se o ranking relacionado a pontuacdo dada pelos
usuarios acerca do Acentuando localizado na loja virtual Play Store referindo-se ao
nivel de satisfacdo dos usuarios tendo como média uma pontuacdo de 0 a 5, a
classificacdo esta situada na categoria Educacdo como também a quantidade de

downloads realizados pelos usuarios.

Figura 3 - Ranking de notas das estrelas do Acentuando no Playstore:

2 il 55% | 15:53

0 Acentuando
Estacio
o

Que tal treinar seus conhecimentos

o oo =2 @

Fonte: Acentuando (Junho 2015)

O aplicativo mostra como estdo aplicadas as regras de acentuacao grafica
tendo como fonte questdes dispostas em provas de diversos concursos publicos,
apresentadas de forma contextualizada, instigando a reflexdo sobre as alternativas
até chegar a resposta correta. Assim, como comentario final acerca do aplicativo, o
Acentuando é um recurso pedagogico que serve de subsidio para o ensino-
aprendizagem de regras de acentuacdo em um suporte diferenciado como
smartphones e tablets com sistema Android que séo recursos tecnoldgicos bastante

utilizados na contemporaneidade.
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Logo, apresentaram-se as caracteristicas do aplicativo gramatical Acentuando
como forma de conhecer o funcionamento dessa ferramenta. O Acentuando
apresenta vantagens e limitacdes e sabendo-se dessas informacfes pode-se pensar
em como utilizd-lo como meio pedagogico para o ensino-aprendizagem de forma
que nao deixe lacunas nesse processo. Em seguida, sera apresentado no capitulo
lll, a descricdo e reflexdes das percepgcbes por meio da pesquisa de campo

elaborada com os graduandos de Letras/Portugués.
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CAPITULO 1lI

Descricao e reflexdes das percepcdes: o0 que a pesquisa permite inferir?

Este capitulo descreve e analisa as respostas obtidas por meio dos
questionarios, elencadas sequencialmente questdo a questdo, para melhor
organizacdo e compreensao dos temas tratados, considerando as respostas dadas
pelos sujeitos da pesquisa. As perguntas do questionario estardo destacadas em
italico e as respostas dos sujeitos estardo destacadas em negrito e em italico.

Inicialmente, registra-se haver, por parte dos discentes de Letras inquiridos,
conhecimento da importancia das TIC como ferramentas pedagogicas, como um
conteudo ou instrumento indispensavel na formacao inicial de licenciandos do século
XXI.

A primeira pergunta do questionario € a seguinte: O aplicativo ajudou para
gue vocé entendesse e aprendesse algumas das principais regras de acentuacao
grafica de forma satisfatoria nos trés niveis facil, médio e dificil? Qual foi o nivel que
vocé escolheu para estudar e por qué? Justifique sua resposta. Em seguida serao
descritas e analisadas algumas das respostas obtidas nesta questéo.

Na primeira pergunta do questionario, observa-se que grande parte dos
informantes escolheu os niveis médio e dificil para comecar a manusear o aplicativo.
Isso pode ser justificado pelo fato de serem concluintes do curso de Letras e, tendo
internalizado (in)conscientemente regras gramaticais. Por outro lado, houve um
informante que preferiu iniciar sua incursédo no aplicativo pelo nivel facil, o que pode
ser explicado pela ideia de satisfacdo pessoal, isto é, entende-se que acertando
(quase) todas ou quase todas as questdes, isso venha a mostrar que este possui 0
conhecimento necessario sobre as regras de acentuacao, e que, a cada acerto, se
aumentaria a curiosidade de continuar até o fim do jogo quando se chega a fase do
nivel dificil. Graficamente a escolha dos niveis médio e dificil pelos sujeitos

participantes da pesquisa esta representada:
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Gréfico 1

® |niciou pelo
nivel médio
ou dificil

® [niciou pelo
nivel facil

Fonte: Elaboracéo da autora (Agosto 2018)

Ao acertar grande parte das questdes no nivel facil, S6 sentiu grande
satisfacdo por ter obtido uma excelente pontuacdo, S6: Sim, sempre que
respondesse algo errado automaticamente ja obtinhamos a resposta correta,
bem como a explicacdo do erro e a maneira certa de grafa-la. O nivel escolhido
inicialmente foi o facil, para que eu pudesse aprender desde as palavras mais
comuns e populares até as mais dificeis nos niveis seguintes.

Para a questdo 1, S1 afirmou que o aplicativo foi util para esclarecer
davidas quanto a ortografia de algumas palavras, tive a oportunidade de jogar
os 3 niveis, o que mais me chamou atencdo nas opc¢des disponiveis foi no
altimo nivel. Por meio dessa resposta, € possivel extrair que o aplicativo serviu
como autoavaliagdo, esclarecendo duvidas sobre regras de acentuacdo gréfica. O
altimo nivel, de certa forma, torna-se mais interessante por ser mais diversificado
nas perguntas e respostas, algo que ndo é recorrente nos outros niveis do
Acentuando.

Ainda na primeira questdo, S2 afirmou: Dificil. Pois, a escolha feita por
mim, possibilitou o0 meu interesse a aprender como acentuar as palavras, no
caso dificil, pois € um nivel que avanca e me faz questionar a resposta certa,
ou seja, pensar na resposta. Nota-se que o graduando sentiu-se interessado em
aprender mais sobre o conteudo gramatical por meio da interacdo com o aplicativo.
Esse interesse pode estar ligado a questdo de o smartphone ser um suporte
pedagogico inovador, pois quase sempre o0 smartphone estd nas maos dos

graduandos, mesmo que seja para fazer uma checagem rapida das mensagens dos
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aplicativos ou até mesmo para pesquisas rapidas sobre alguma tematica. Segundo
Libaneo (2011, p. 29-30):

O novo professor precisaria, no minimo, de adquirir sélida cultura
geral, capacidade de aprender a aprender, competéncia para saber
agir na sala de aula, habilidades comunicativas, dominio de
linguagem informacional e dos meios de informacéo, habilidade de
articular as aulas com as midias e multimidias.

Por meio da citacdo de Libaneo (2011), é possivel refletir que o docente em
formacéo ja precisa ter a criticidade em lidar com as informacdes advindas do uso
de recursos tecnolégicos que estdo cada vez mais presentes no ambito escolar. O
professor da Era Digital necessita saber lidar com os nativos digitais que ira
encontrar na sala de aula. Os docentes, assim como 0s estudantes, ja estdo imersos
na cultura digital, pois interagem de forma instantanea com as midias e multimidias.
Com essa reflexdo, continua-se a descricdo e analise das respostas seguintes.

S3 respondeu para a primeira questdo: O nivel médio e dificil. Diante de
uma curiosidade, e para saber como se encontra 0 meu conhecimento sobre
essas regras. O letrando sentiu-se curioso em autoavaliar seu conhecimento acerca
das regras de acentuacdo grafica por meio do Acentuando. Com isso, percebe-se
que o app pode ser um bom recurso pedagdgico, desde que mediado pelo professor
com a preparacao do contetudo, de modo que a de Lingua Portuguesa néo se torne
sem sentido. O (futuro) professor de Lingua Portuguesa pode pensar nessa
perspectiva é possivel planejar aulas sobre acentuacéo gréfica, por exemplo, tendo
o Acentuando como recurso pedagdgico tecnolégico de forma que o docente medeie
0 processo de interacdo em sala de aula para que os estudantes vejam esse app
como recurso pedagoégico para o ensino-aprendizagem.

S4 destaca que [..] o aplicativo é bastante atil porque faz com que
aprendamos de forma dinamica. Os trés niveis constituem um desafio, pois
instiga o usuario a jogar e aprender ao mesmo tempo. Esse sujeito ja
compreende que o0 Acentuando € um recurso para 0 processo de ensino-
aprendizagem porque se instiga a jogar e aprender simultaneamente. Mas, para
isso, € preciso planejamento para aplica-lo em sala de aula.

S5 afirma que Sim, ajudou bastante. E € uma questao de pratica, pois sdo
muitas regras de acentuacdo, ndo da para lembrar de todas a todo instante.
Entdo € necesséario estar sempre praticando. O graduando percebe que, para

absorver as regras de acentuacdo grafica, € necessario estar praticando devido a
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sua grande quantidade. O app contribui para relembrar algumas destas
simultaneamente, sendo o Acentuando um recurso para autoavaliacao.

S6 percebe a aprendizagem gradual proporcionada pelo Acentuando: Sim,
sempre que respondesse [sic] algo errado automaticamente ja obtinhamos a
resposta correta, bem como a explicacdo do erro e a maneira certa de grafa-la.
O nivel escolhido inicialmente foi o facil, para que eu pudesse aprender desde
as palavras mais comuns e populares até as mais dificeis nos niveis seguintes.
Esse sujeito comenta o feedback dado pelo Acentuando: o app expde erros com a
cor vermelha quando uma alternativa € marcada indevidamente, e mostra acertos na
cor verde. O S6 comenta sobre palavras populares, podendo ser entendidas como
palavras mais utilizadas no cotidiano no texto escrito, por exemplo. Com o costume
de visualizar esses vocabulos internalizam-se como séo grafadas na escrita.

A segunda pergunta do questionario: Em algumas questdes do aplicativo,
vocé precisou saber de alguma regra de acentuacao da palavra para poder acertar a
resposta? Justifique.

S1 afirma no questionario que ndo lembra. Sendo assim, ndo foi possivel
fazer a analise da resposta do S1. Parte-se, em seguida, para analise da resposta
do S2.

S2 afirma: Nao, fui pensando na palavra empregada na frase e marcando
a resposta. O sujeito refletiu sobre as regras de acentuacado para marcar a resposta,
por ja ter a regra internalizada. O Acentuando proporciona o exercicio de (re)lembrar
0 usuario acerca da grafia/acentuacdo de lexias comumente utilizadas, como
também aquelas que ndo séo utilizadas com frequéncia.

O S3 responde que Sim. No uso da crase. Para S3, as regras do uso da
crase sao de dificil memorizacdo, devendo o professor recorrer aos manuais de
gramatica normativa. As regras do uso da crase requerem mais tempo para
aprendizagem por serem mais complexas devido a grande quantidade de regras.

O S4 assim reflete as mudangas propostas com o Acordo Ortografico da
Lingua Portuguesa de 2010: Sim, precisei saber da regra do novo acordo
ortografico, principalmente, das palavras que possuem ditongo, que ndo mais
sdo acentuadas com base no novo acordo. O Acentuando ja funciona segundo
essas novas regras do Acordo Ortografico 2016. S4 estd certo, palavras que
possuem ditongo aberto, éi e i, que antes eram acentuadas como platéia e bodia ja

nao sdo mais acentuadas: plateia e boia.
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O S5 tem uma resposta proxima da do S4 quanto ao uso das novas regras
ortograficas da Lingua Portuguesa: Sim, na questdo da acentuacdo em palavras
paroxitonas que o acento foi excluido, exemplo: jiboia. Palavras paroxitonas que
antes eram acentuadas ndo sao mais, por exemplo, boia, paranoia, estreia, plateia e
assembleia.

O S6 assim respondeu: Nao, na realidade ndo domino as regras de
acentuacéao, entdo isso dificultou um pouco na hora de responder, geralmente
marcava a palavra da maneira que eu costumava escrever sem saber dar uma
justificativa exata para a escolha da mesma. Este sujeito confessa ndo dominar
as regras e, em especial, as justificativas para esses usos. Espera-se que isso
estimule o estudante a refletir e a autoavaliar seu conhecimento, e aprenda de forma
diferenciada.

A representacao gréfica da questdo esta apresentada:

Gréfico 2
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Fonte: Elaboracdo da autora (Agosto 2018)

A terceira pergunta do questionario: Vocé ja leu algum material que aborda
sobre o Acordo Ortografico de 20107 Essa pergunta objetiva extrair se 0s sujeitos ja
tiveram a oportunidade/curiosidade de se atualizar quanto as mudancas
proporcionadas pelo Acordo Ortografico de 2010.

Dentre os seis sujeitos de pesquisa, quatro (66,6%) afirmaram que sim, terem
lido algum material sobre o Acordo Ortografico. Dentre os estudantes que leram
algum material tém também os que fizeram algum curso online sobre o assunto. O
referido curso foi o disponibilizado pela Fundacéo Getulio Vargas (FGV), intitulado
Quiz: Jogo das Novas Regras Ortograficas — Reconhecendo Texto e Contexto. Ha o

expediente extraclasse de cursos livres que os graduandos de Letras podem fazer.
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Estes cursos estdo fora do conteudo do curso da graduacdo, mas complementam a
formacdo do licenciado em Letras. A carga horéria total do curso online oferecido
pela FGV é de 15h podendo ser realizado em horarios que o cursista desejar.

O S6 responde sobre a terceira questdo: Sim, eu li um livro de redacéao que
trazia algumas discussbes sobre o novo acordo, discutia principalmente as
perdas de acentos que as palavras sofreram, bem como dos tremas e hifens,
mas nada muito detalhado, visto que o0 objetivo era ensinar técnicas de escrita
de redacao levando em consideracdo o novo acordo. S6 aproveitou o material de
escrita de redacdo como forma de se atualizar sobre as regras ortograficas, mesmo
que o livro de redacdo ndo abordasse com muitos detalhes por néo ser o foco do
material.

Por meio de representacdo grafica as respostas dos sujeitos estédo
organizadas da seguinte forma:

Grafico 3

B Leram
algum
material

ENao leram

Fonte: Elaboracdo da autora (Agosto 2018)

A quarta pergunta do questionario: As explicac6es de acentuacdo da palavra
que vem acompanhada logo depois da marcagdo da resposta ajudaram vocé a
compreender e aprender alguma regra de acentuagdo grafica? Justifique. A
pergunta objetiva extrair as percepc¢des de compreenséo e de aprendizagem acerca
do uso do recurso pedagogico tecnoldgico. Em seguida, seguem-se as descricbes e
analises das respostas.

Sobre a quarta questdo do questionario, 0 S1 e o S4 relataram como positivo
o feedback dado pelo Acentuando ao aluno-usuario, possibilitando que se entenda o
motivo de a resposta estar correta ou errada. S1 relatou que Nas palavras em que

ndo sabia, quando errada ou até quando acertei juntando a resposta correta, a
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explicacdo me foi bastante util, para esclarecimento, enquanto S4 afirmou que
Sim, gostei e achei importante porque quando a gente marca a resposta errada

o aplicativo explica onde esta o erro.

E um meio didatico-pedagogico que possibilita que o (futuro) professor da
Educacédo Bésica planeje o conteudo de forma que contemple o uso do aplicativo, e
em geral do celular, de modo controlado, a fim de promover o ensino-aprendizagem
em um suporte diferenciado, atentando o aluno a aprender por meio de um suporte
tecnologico ao qual ja esta habituado a manusear.

Sobre o feedback dado pelo Acentuando sobre os acertos e erros no
momento de resposta da questdo e sobre a aprendizagem acerca de alguma regra
de acentuacédo grafica, representa-se as respostas dos sujeitos:

Gréafico 4
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Fonte: Elaboracdo da autora (Agosto 2018)

Problematiza-se também a reposta do S6: Sim, no entanto, mesmo
aprendendo algo novo no momento em que apareciam as explicacdes, nas
palavras seguintes que precisavam do conhecimento da mesma regra eu
acabava esquecendo, até porque ndo é uma coisa automatica, que se aprende
com a primeira leitura, mas acredito que com um pouco de treinamento, ou
guem sabe repetindo o jogo varias vezes o conhecimento flua com mais
naturalidade. Esse depoimento do graduando de Letras faz entender que, no
periodo escolar, ele ndo internalizou significativamente as regras de acentuacao

grafica, mas sim atividades de memorizagdo com propdésitos instantaneos, muitas
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vezes apenas somativos. O app ajudou o graduando a perceber que, para aprender,
€ necessario estar sempre “praticando as regras”.

A quinta pergunta: Em nivel de satisfacdo pessoal quanto a utilizacdo do
aplicativo foi: excelente; bom; ruim ou péssimo e justificar o motivo na alternativa A.
Na alternativa B pergunta-se: utilizaria em sala de aula como professor? Justifique.

Na quinta questdo, sobre o nivel de satisfagdo pessoal do jogador-usuario
sobre o Acentuando, trés sujeitos classificaram o aplicativo com o conceito excelente
(50%) e trés o classificaram com o conceito bom (50%). Segue a representacao
grafica:

Gréfico 5

H Excelente
B Bom

Fonte: Elaboracdo da autora (Agosto 2018)

Um motivo da “ndo exceléncia” em relagdo ao app pode estar relacionado
com a questdo das explicacbes serem extensas, bem como por o aluno-usuéario nao
conseguir aprender com muita rapidez, por faltarem outras regras de acentuagao
grafica, uma vez que o Acentuando ndo é completo em relacédo a listagem dessas
regras. Conclui-se isso pela analise do contetdo das respostas dos sujeitos. O S6
reforca: Nao chegou a ser do nivel excelente pelo motivo de que, até o aluno
conseguir introduzir aquelas regras € preciso um pouco de persisténcia. S6
comenta introduzir no sentido do aluno poder apresentar dificuldade em aprender de
forma rapida as regras de acentuagdo por serem diversas. Para isso, requer um
preparo de aulas que dé a oportunidade do aluno exercitar por um determinado
tempo tais conhecimentos sobre acentuacgao, por exemplo, por meio da leitura.

Ainda sobre a questdo 5, 0s sujeitos deram respostas satisfatorias para a

pesquisa quanto ao uso do Acentuando como atividade pedagodgica em futuras aulas
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de Lingua Portuguesa. O S1 afirma: Sim, como futura professora, vejo que o
lddico do jogo é um meio para prender a atencdo do aluno ao assunto
abordado. O graduando refletiu sobre o Iudico no processo de ensino-aprendizagem
e por estar, também, em um suporte diferenciado como o celular. O ludico no
processo de ensino-aprendizagem € poder conciliar diversao, o jogo Acentuando,
com a aprendizagem do conteudo escolar, os dois sdo contemplados em um mesmo
ambiente.

O S2 afirma: Sim, pois é um mecanismo dinamico e proveitoso, além de
proporcionar aos alunos o emprego dessas acentuacdes ndo precisando ir a
graméatica. O graduando percebe o app no uso em sala de aula como um meio
dindmico e proveitoso e isso pode facilitar a interacdo entre professor e aluno e vice-
versa desde que seja uma aula planejada para promover essa finalidade.

O S3 destaca: Sim. O jogo é algo que ajuda na interacdo em sala de aula,
e ainda é uma forma de usar a criatividade. O letrando abordou sobre a forma de
usar a criatividade que é poder utilizar o contetdo que esta no livro didatico mais o
auxilio do recurso tecnoldgico por meio do Acentuando e isso reflete em algo
interessante: os mecanismos do professor prender a atencao e promover o ensino-
aprendizagem de uma forma diferenciada. O professor ser criativo em sala de aula é
também promover forma diferenciada de aprendizagem. Por exemplo: elaborar
exercicios de perguntas e respostas sobre acentuacao grafica contemplando o uso
do Acentuando de forma que aluno possa compreender e posteriormente efetivar a
aprendizagem por um meio dinamico.

S4 respondeu que: Certamente, porque é uma forma dinamica e criativa
de fazer o aluno aprender. Além disso, ele se constitui como um método
inovador para o ensino em sala de aula. O aluno de Letras também aborda a
questdao da dinamicidade do aprendizado que pode ser proporcionada pelo
Acentuando e a questdo inovadora de se planejar atividades usando outras
tecnologias além do papel e da caneta.

O S5 afirma que Usaria, sem nenhum problema, pois € uma forma
didatica de se obter conhecimento sobre acentuacédo. Percebe-se a didaticidade
como fator relevante na escolha de materiais no processo pedagogico. A definicdo
de didatica de acordo com o dicionario de Lingua Portuguesa de Cristina Klein

(2015, p. 184): sf Técnica de ensinar; de conduzir o aprendizado.
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Sobre a alternativa B da quinta questdo que pergunta se utilizaria o
Acentuando em sala de aula como professor, S6 afirma: Com certeza, esse tipo de
atividade além de aproximar mais os conteudos com a realidade do aluno e ser
algo mais prazeroso, ndo deixa de ser didatico, pois auxilia e contribui com os
conhecimentos dados em sala de aula. Porém, por ser uma atividade online, a
aplicacéo iria depender das condigOes da escola, se oferecem ou ndo 0 acesso
a Internet. O graduando de Letras além de problematizar sobre o uso didatico
pedagdgico do Acentuando e observar sua inclusdo na realidade dos alunos nativos
digitais reflete sobre a questdo do acesso a internet nas escolas, haja vista nao
serem todas as escolas que dispdem desse recurso. Existem diversos aplicativos
que ndo precisam de conexdao com a internet para funcionar, desde que ja tenha
sido feito o download.

Questiona-se na pergunta seis: para vocé, faltaram mais detalhes nas
explicacbes acerca das regras de acentuacdo grafica em alguma regra em
especifico? Tem sugestdes quanto as explicacdes dadas?

O S4 respondeu: Acho que por ser um aplicativo as explicacdes séo
claras e objetivas, se mesmo com a explicacdo do aplicativo o aluno-usuario
ndo entender cabe ao professor inserir mais explicagcdes acima do assunto.
Interessante essa afirmativa porque o graduando percebe a importancia da
mediacdo do professor na acdo, apesar de o aplicativo ser classificado como de
claro entendimento para o aluno-usuario.

Com a resposta do S6, entende-se ainda a existéncia do ensino pautado na
memorizacao e n&o na aprendizagem efetiva. O estudante aborda em sua afirmativa
sobre o suporte diferenciado que pode proporcionar o interesse na aprendizagem do
jogador-aluno: As explicacdes foram bem simples e objetivas, no entanto, ainda
exigem do aluno que as decore para que aprenda, assim como na Gramatica
Normativa, mas pelo motivo de ser um suporte diferente acaba atraindo e
despertando mais o interesse do jogador-aluno. S6 comenta a realidade do
ensino de regras ortograficas, mais precisamente de acentuacdo gréafica sobre o
método de apenas memorizar e ndo aprender. O Acentuando por ser um suporte
diferente atrai a atencdo do aluno por estar baixado no celular e pode ser feito os
exercicios quantas vezes desejar e de forma automatica pode-se promover a

aprendizagem.
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A sétima e ultima questdo: A utilizacdo do aplicativo Acentuando instigou sua
curiosidade em dar sequéncia aos estudos das principais regras de acentuacao
gréfica? Sim ou ndo? Justifique.

Os seis sujeitos da pesquisa demonstraram, em geral, interesse em
prosseguir com os estudos sobre acentuagdo gréfica da Lingua Portuguesa, até
mesmo, por serem futuros professores. Veem-se como profissionais que necessitam
estar com esse conhecimento para auxiliar os alunos no processo de ensino-
aprendizagem quando as duvidas forem surgindo. Serdo relatadas as respostas da
questdo numero sete: O S1 afirma: Sim. Como futuro profissional da area de
Lingua Portuguesa o aplicativo me fez perceber a necessidade de saber tais
regras. S2: Sim. Através desse aplicativo foi possivel perceber o meu pouco
conhecimento sobre as regras de acentuacéo das palavras. S3: Sim. E preciso
estudar mais sobre essas regras de acentuacéo e amplificar os conhecimentos
sobre acentuacédo. S4: Sim, eu ja havia lido e compreendido sobre o assunto e
€ sempre bom p6r em pratica. S5: Sim, é interessante saber sobre as regras de
acentuacdo, e a sociedade nos exige isso, entdo é louvavel que fiquemos a
par. E S6: Sim, me instigou bastante, pois em muitos casos eu acabava
descobrindo que algumas palavras que sempre acentuei ndo recebiam acento,
e vice-versa, isso me deixava curiosa para entender mais.

Assim, as percepcdes dos graduandos de Letras auxiliam para compreender
gue a insercdo de novas tecnologias no processo de ensino-aprendizagem da
Lingua Portuguesa € possivel quando o professor estiver disposto a planejar
atividades diferenciadas. Nem sempre as escolas oferecerdo a internet para o uso
efetivo de atividades online assim como bem disse 0 S6 em uma de suas respostas.
A tecnologia ndo diz respeito somente a notebooks, tablets e smartphones, mas
também o lapis, o papel e a caneta e outros recursos que estiverem disponiveis.
Estes s@o aparatos tecnologicos que os alunos nativos digitais estdo acostumados a
utilizar e isso deve ser o diferencial do professor que deseja interagir mais com esse
aluno de forma que saiba lidar de forma moderada com a finalidade de promover o
ensino-aprendizagem de forma interativa.

O Acentuando configura-se como mais um recurso por ser um aplicativo que
funciona como um jogo online de perguntas e respostas. Com as respostas dos

guestionarios pode-se afirmar que o app pode ser um recurso didatico-pedagoégico
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para 0 processo de ensino-aprendizagem das principais regras de acentuacao
grafica da Lingua Portuguesa, apesar das limitacdes apresentadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Para um fechamento coerente acerca do tema aqui disposto e analisado,
relacionam-se os dados descritos com o problema e as hipdteses da pesquisa.
Entende-se que o cotejo de depoimentos de licenciandos do semiarido alagoano
nordestino acerca do uso de Tecnologias da Informacdo e Comunicacédo (TIC) na
pratica pedagogica, mesmo com limitagdes na condugdo da pesquisa, torna-se de
grande importancia para a promocdo de debates acerca da formacgao inicial na
regido e das crencas e atitudes destes (futuros) professores de Lingua Materna.

Tendo o problema da pesquisa consistido em entender como os concluintes
de uma Licenciatura em Letras/Portugués percebem o uso de um aplicativo de
cunho gramatical como recurso didatico-pedagdégico de Lingua Portuguesa, conclui-
se que: os sujeitos da pesquisa consideram o aplicativo Acentuando como um
recurso que pode, sim, ser utilizado no processo de ensino-aprendizagem,
especialmente pelo seu aspecto ludico; veem como instigante o uso de um suporte
diferenciado de aprendizagem para captar a atencéo de alunos da Educacéo Basica;
ja tém a percepcao do uso das TIC em sala de aula e percebem como limitantes as
restricdes estruturais, como a falta de acesso a internet, dentre outros.

Das hip6teses da pesquisa, conclui-se que 0s sujeitos da pesquisa
consideram como exequivel o uso do aplicativo Acentuando como recurso no
processo de ensino-aprendizagem de ortografia.

A colaboracdo dos sujeitos participantes da pesquisa contribuiu para o
semiarido alagoano, mais precisamente o espaco do campus da UFAL Sertdo em
Delmiro Gouveia, de forma que o trabalho possa inspirar ainda mais outras
pesquisas acerca do uso de tecnologia educacional no processo de ensino-
aprendizagem podendo assim contribuir no processo de alfabetizagao, por exemplo,
pelo fato do Acentuando servir como suporte diferenciado de ensino de ortografia.

Durante o desenvolvimento da pesquisa pode-se refletir também que o
Acentuando pode ser trabalhado considerando as variagfes linguisticas. Isso se
deve ao fato de que os diferentes dialetos podem influenciar de forma positiva ou de
forma negativa no processo de acentuacdo grafica. Por exemplo, existem
comunidades indigenas e quilombolas, no semiarido alagoano, que dao acentuacao

diferenciada as palavras. Se forem considerar o dialeto da regidao é provavel que
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acentuem as palavras de forma diferenciada quando se depararem com a lingua
portuguesa ensinada na escola. E uma questdo que pode ser pensada no
planejamento das aulas de Lingua Portuguesa por ser uma realidade presente.

Com o desenvolvimento da pesquisa refletiu-se também para qual publico o
Acentuando foi elaborado. Por se tratar de um aplicativo em formato de quiz que
promove perguntas e respostas como também apresenta questdes de concursos e
vestibulares, chegou-se a conclusdo de que tenha sido elaborado para estudantes
em geral seja da educacao basica, seja da educacao superior.

O uso do aplicativo pode ser trabalhado por professores de forma que seja
incluso no curriculo escolar por meio de uma metodologia a ser trabalhada nas aulas
de Lingua Portuguesa, por exemplo, considerando assim o Projeto Politico
Pedagogico da escola. A inclusdo de tecnologia educacional na escola € um
trabalho coletivo, pois o professor sozinho ndo fard mudancas quanto a esta
questdo. Também é realidade que néo séo todos os espacos escolares que dispdem
de estrutura com computadores e internet para promover assim a inclusdo digital.
Isso inclui questdes também governamentais que ndo € o foco do trabalho.

Esta pesquisa ndo foi desenvolvida de forma aleatéria. Ela tem algo a dizer
pelo fato de que é realidade que o processo digital esta adentrando também na
escola ainda que seja precario em alguns casos. E comum observar que grande
parte dos estudantes estd a todo tempo com celulares nas maos checando
mensagem ou pesquisando algo. Na educacdo superior também nédo é diferente o
gue ocorreu com 0s sujeitos da pesquisa, todos tiveram facilidade em manusear o
aplicativo no celular. Mesmo aqueles que apresentaram algumas dificuldades em
mexer no Acentuando ainda assim conseguiram compreender o funcionamento de
forma rapida por ja ter costume com o suporte.

O estudo promove novas informacgfOes acerca do uso de um aplicativo de
cunho gramatical no ensino-aprendizagem de lingua materna. O processo de
ensino-aprendizagem inclui o ser humano na pesquisa por dar voz ao que ele pensa
sobre algo. O papel do professor de pessoa formadora se amplia quando se planeja
utilizar a tecnologia educacional como recurso auxiliar porque ira dar mais op¢des do
estudante poder ampliar a bagagem de conhecimentos pelo acesso que a internet
da a vérias fontes quando bem selecionadas. O professor pode dar caminhos para
gue o estudante saiba selecionar as boas fontes de pesquisa incluindo assim, por

exemplo, opcdes de aplicativos para estudo.
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Por fim, compreende-se que os licenciandos em Letras do Campus do Sertdo
da UFAL percebem como benéfico o uso de recursos tecnoldgicos em sala de aula,
isto €, as Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC), entendendo que é
preciso também a mediacdo do professor nesse processo. Assim, analisar suas
percepgdes contribui para refletir qual a compreensédo destes sobre tecnologia,
sobre ensino de gramética.

Assim, as TIC no processo de ensino-aprendizagem configuram-se como
ferramentas relevantes desde que sejam selecionadas e planejadas para fim
pedagdgico. Os graduandos de Letras/Portugués, participantes da pesquisa de
campo, ja veem as TIC na pratica docente e no planejamento das aulas de Lingua
Portuguesa por ja terem a consciéncia da Era dos Nativos Digitais no espaco

escolar. O Acentuando é uma amostra desse reflexo das tecnologias na educacao.
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APENDICE A

Questionario — Aplicativo “Acentuando”

1- O aplicativo ajudou para que vocé entendesse e aprendesse algumas das
principais regras de acentuacéo grafica de forma satisfatéria nos trés niveis
facil, meédio e dificil? Qual foi o nivel que vocé escolheu para estudar e por
qué? Justifique sua resposta.

2- Em algumas questdes do aplicativo, vocé precisou saber de alguma regra de
acentuacédo da palavra para poder acertar a resposta? Justifique.

3- Vocé ja leu algum material que aborda sobre o Acordo Ortografico de 20107

4- As explicacdes de acentuacdo da palavra que vem acompanhada logo depois
da marcacao da resposta ajudaram vocé a compreender e a aprender alguma
regra de acentuacdao grafica? Justifique.

5- Em nivel de satisfacdo pessoal quanto a utilizacdo do aplicativo foi:

A) ( ) Excelente ( )Bom ( ) Ruim ( )Péssimo
Justifiqgue o motivo:
B) Utilizaria em sala de aula como professor? Justifique.

6- Para vocé, faltaram mais detalhes nas explicacbes acerca das regras de
acentuacdo grafica em alguma regra em especifico? Tem sugestdes quanto
as explicacoes dadas?

7- A utilizagdo do aplicativo “Acentuando” instigou sua curiosidade em dar

sequéncia aos estudos das principais regras de acentuacgéo grafica? Sim ou

nao? Justifique.
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APENDICE B

TERMO DE COMPROMISSO PARA UTILIZACAO DE DADOS INSTITUCIONAIS

Titulo do projeto: O aplicativo “Acentuando”: ensino-aprendizagem de acentuacdo

por meio de recursos digitais.

Pesquisador responsavel: Maria Ailma Ferreira Lopes.

Instituicdo: Universidade Federal de Alagoas — UFAL Campus Sertao.

Setor/departamento: Bolsista do PIBID — Letras (Programa de Bolsas de Iniciacdo a

Docéncia).

Telefone para contato: (75) 9163-5742

O pesquisador responséavel pelo projeto supracitado se compromete a preservar a
privacidade dos sujeitos cujos dados serdo obtidos por meio de um questionario. O
pesquisador concorda, igualmente, que estas informacdes serdo utilizadas Unica e
exclusivamente para a execucao do presente projeto, ndo podendo ser utilizadas
para nenhum outro fim, sem a autorizagcdo individual expressa dos sujeitos
envolvidos. As informacBes somente poderdo ser divulgadas de forma anbénima,

garantindo o sigilo dos participantes e informantes.

Delmiro Gouveia - AL, de de 20

Assinatura do pesquisador responsavel CPF

Assinatura do participante da equipe CPF



