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RESUMO

O estudo apresenta o resultado da investigacdo acerca das praticas pedagodgicas inovadoras no
ensino superior com a integracdo das tecnologias digitais da informacdo e comunicagédo
(TDIC). A problemaética que norteou a pesquisa foi: a integracdo das TDIC no ensino superior
representa um elemento inovador na pratica pedagogica? O estudo teve como objetivo geral
compreender como a incorporagdo destas tecnologias na pratica pedagdgica leva a inovagao
da aprendizagem no ensino superior. E como objetivos especificos: analisar os critérios para a
integracdo das TDIC na prética pedagdgica; atribuir sentido a inovagdo ao processo de ensino
e aprendizagem; identificar, sob a perspectiva dos docentes, as praticas pedagogicas
inovadoras e 0s beneficios as relacdes de interagdo que se estabelecem durante o processo de
aprendizagem. A tese pressupfe que a integracdo das TDIC as praticas pedagdgicas dos
docentes em nivel superior traz elementos inovadores que modificam estas praticas. A
metodologia utilizada envolveu a histéria oral tematica, realizada em dois momentos: selecéo
dos sujeitos narradores e a realizacdo de entrevistas narrativas das histérias de vida e
experiéncias de docentes que ensinam e pesquisam na area de TDIC na educacdo em
instituicdes de ensino superior pablicas e privadas. A sele¢do dos sujeitos em nimero de 10
(dez) foi considerada como relevante para a obtencdo dos resultados, realizada inicialmente
em textos académicos que abordam a aprendizagem com TDIC de autoria dos sujeitos
narradores, seguida de uma triagem no Curriculo Lattes. Os critérios de selecdo foram:
integracdo das TDIC na pratica pedagdgica, comprovada na producéo cientifica e disciplinas
ministradas; tempo minimo de 10 (dez) anos de docéncia no ensino superior; pesquisa e
docéncia na graduacdo e p6s-graduacdo; e interesse em participar da pesquisa. As categorias
do estudo foram: (1) Concepcdo de mundo ou cultura digital; (2) Encontro com o universo
das TDIC; (3) Aprendizagem com TDIC; (4) Concep¢des de inovacdo pedagbgica e
tecnoldgica; (6) Inovacao pedagogica com TDIC. As categorias foram interpretadas com base
na atitude reflexiva dos narradores sobre questdes aparentemente individuais e concretizadas
na coletividade. As entrevistas narrativas ocorreram de forma presencial e online por Skype,
no periodo de marco a julho de 2015, transcritas, processadas e analisadas. Os resultados
direcionaram a novos olhares que reconhecem o sujeito da aprendizagem como protagonista
do processo de ensino e aprendizagem, e ao docente a possibilidade de autoavaliagéo,
reflexdes e reconstrucdes acerca da préatica pedagogica.

Palavras-chave: Inovacéo. Préticas Pedagdgicas. TDIC. Ensino Superior.



ABSTRACT

This study presents results of investigation about innovative teaching practices in higher
education with the integration of Digital Tecnologies of Information and Communication
(TDIC). The problem that guided this research refers to integration of TDIC in higher
education, and if this represents innovative elements in pedagogic practice. It was defined as
general objective to understand how the incorporation of these technologies in the
pedagogical practice makes learning innovation in higher education. Moreover, specific
objectives: Analyze criteria to defend the allocation of TDIC in pedagogical practice; making
sense of innovation in teaching and learning; identify, from the perspective of teachers,
innovative pedagogical practices and the benefits to the interaction relations established
during the learning process. The thesis assumes that the integration of TDIC to pedagogical
practices of professors in higher education bring innovative elements that modify these
practices. The methodology used in the research was thematic oral history, divided into two
stages: Selection of research subjects and interviews narratives of life stories and experiences
of professors who teach and research in TDIC area in higher education in public and private
educational institutions. The selection of ten (10) subjects was considered to be relevant to
obtaining the results initially based on the reading of academic texts that approach learning
with TDIC in education authored by subject narrators, followed by a screening by curriculum
Lattes. The criteria adopted for the selection were: integration of TDIC in pedagogical
practice, proven in scientific production and subjects taught; minimum of ten (10) years of
teaching in higher education; research and teaching at the undergraduate and graduate levels;
and interest to participate in the research. The categories adopted for the study were: (1)
Worldview or digital culture; (2) Meeting with the world of TDIC; (3) Learning with TDIC;
(4) Conceptions of educational and technological innovation; (5) Educational innovation with
TDIC. The categories were interpreted based on the reflective attitude of the narrators about
seemingly individual issues and implemented in the community. The narrative interviews
were collected in person and online via Skype, in the period from March to July 2015,
followed by transcription, processed and analyzed. Search results guided the new looks that
recognize the subject of learning as the protagonist of the teaching process and learning, and it
is up to the teacher the possibility of self-evaluation, reflection and reconstruction about the
pedagogical practice.

Keywords: Innovation. Pedagogical Practices. TDIC. Higher Education.



RESUMEN

El estudio presenta los resultados de la investigacion sobre las précticas de ensefianza
innovadoras en la educacion superior con la integracion de las tecnologias digitales de la
informacion y la comunicacion (TDIC). Los temas que guiaron la investigacion fueron: la
integracion de TDIC en la educacion superior es un elemento innovador en la ensefianza de la
préactica? El estudio tuvo como objetivo entender cdmo la incorporacion de estas tecnologias
en la préctica pedagogica hace que el aprendizaje de innovacion en la educacion superior. Y
los siguientes objetivos: analizar los criterios para la integracion de TDIC en la préactica
pedagdgica; dar sentido a la innovacion en la ensefianza y el aprendizaje; identificar, desde la
perspectiva de los profesores, las practicas de ensefianza innovadoras y los beneficios de la
interaccion de las relaciones establecidas durante el proceso de aprendizaje. La tesis supone
que la integracién de TDIC a las préacticas pedagdgicas de los docentes a nivel universitario
aporta elementos innovadores que modifican estas practicas. La metodologia consistio en la
historia oral tematica, llevado a cabo en dos fases: seleccion de los sujetos narradores y la
realizacion de entrevistas narrativas de historias de vida y experiencias de los maestros que
ensefian y de investigacion en el &rea de TDIC en la educacion en las instituciones educativas
publicas y privadas mas altas . La seleccidn de los sujetos en el nimero diez (10) se considero
como relevante para la obtencién de los resultados, que se celebrd inicialmente en textos
académicos que enfoque de aprendizaje con TDIC escrito por narradores sujetos, seguido de
una proyeccion en Lattes. Los criterios de seleccién fueron: integracién de TDIC en la
practica pedagogica, probada en la produccion y materias impartidas cientifica; minimo de
diez (10) afios de ensefianza en la educacion superior; la investigacion y la docencia en los
niveles de pregrado y postgrado; y el interés de participar. Las categorias del estudio fueron:
(1) el mundo del disefio y la cultura digital; (2) Encuentro con el mundo de la TDIC; (3) El
aprendizaje con TDIC; (4) Las concepciones de la innovacion educativa y tecnoldgica; (6)
Innovacién educativa con TDIC. Las categorias fueron interpretados en base a la actitud
reflexiva de los narradores en temas aparentemente individuales e implementado en la
comunidad. Las entrevistas narrativas tuvieron lugar en persona y en linea a través de Skype,
de marzo a julio de 2015, transcrita, procesados y analizados. Los resultados guian las nuevas
miradas que reconocen el sujeto del aprendizaje como el protagonista del proceso de
ensefianza y aprendizaje, y ensefiar la posibilidad de auto-evaluacién, reflexion y
reconstruccion de la préctica pedagdgica.

Palabras clave: Innovacion. Précticas pedagdgicas. TDIC. Ensefianza superior.
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1 NARRATIVA DE SI: IMPLICACOES COM O OBJETO

A vida requer cada vez mais aprimoramento dos conhecimentos cientificos, sociais,
politicos e culturais, numa busca constante por condicdes que viabilizem a producdo do
conhecimento — fato este condicionado pelas exigéncias postas na sociedade contemporanea e
vivenciadas em decorréncia dos avancos cientificos e tecnoldgicos.

Ao tecer consideracGes acerca do conceito de tecnologias utilizado neste estudo,
lancamos méo dos referenciais de Saenz e Garcia (2002, p. 47) no tocante a tecnologia como
“um conjunto de conhecimentos cientificos e empiricos, de habilidades, de experiéncias e
organizagao requeridos a produzir, distribuir e utilizar bens e servigos”, elemento fundante da
inovacdo. Para Kenski (2007), as tecnologias vdo além de simples maquinas; na realidade,
englobam a totalidade das coisas que a engenhosidade do cérebro humano conseguiu criar em
todas as épocas.

As TDIC proporcionam outras possibilidades de aprendizagem, e aos docentes a
experimentacdo de diferentes abordagens na educacdo. Os beneficios sdo provenientes das
experiéncias vividas e podem mudar a forma como planejam suas aulas, como também a
articulacdo e a mediacdo nos espacos de aprendizado colaborativo. A sigla TDIC sera
utilizada neste estudo como elemento norteador da tese, por estabelecer uma relacéo direta
com 0s avangos tecnoldgicos e a adequacdo do sujeito as exigéncias estabelecidas na
sociedade contemporanea, quanto a utilizacdo de tecnologias digitais.

Para a utilizacdo de uma tecnologia aplicada a educacdo, o docente deve ser fluente
digital. Somente assim conseguira identificar as possibilidades metodoldgicas e pedagdgicas
que as tecnologias podem acarretar para a sua pratica de sala de aula. No que concerne a
fluéncia digital, Maria et al (2010, s.p.) destacam dois elementos principais: (1) a integracéo
dos processos de alfabetizacdo digital na formacdo docente, como meio de garantir o
conhecimento sobre a utilizacdo dos recursos informaticos; (2) a experiéncia do docente como
estudante na utilizacdo pratica destas tecnologias, ao conhecer Seus recursos e
potencialidades, tornando-se consciente desta vivéncia a fim de qualificar sua pratica.

Nesse contexto de formacdo docente e de mudancgas, Lopes (2010, p. 288-289)
enfatiza que as novas ferramentas tecnoldgicas por si s6 ndo garantem mudancas efetivas na

educacdo, tampouco a extingdo de seus problemas mais latentes. Mas, cabe ao docente,
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[...] gerir processos inovadores a partir desses recursos. Processos capazes de
responder a expectativa originada pela inser¢do dessas tecnologias no universo da
instituicdo, algo que, inevitavelmente, requer novas estratégias de ensino. Requer a
percepcdo da tecnologia como elemento complementar a construcdo de
conhecimentos, mas, também, como um elemento gerador de outros saberes que, por
serem igualmente importantes, precisam estar integrados ao curriculo.

Um dos grandes desafios enfrentados pelo docente é que, além do dominio no uso das
tecnologias, ele também precisa ter competéncias para tornar as tecnologias espécies de
“amplificadores” do espago pedagogico da sala de aula. Isso resulta em praticas que levem o
estudante a desenvolver atividades de ampliacdo e socializacdo dos conhecimentos
construidos na sala de aula por meio de discussdes com docentes de diferentes universidades,
com estudantes de outros estados e/ou paises (PUENTES; ARRUDA, 2011, p. 252).

Estes estudantes representam a geracgao dos nativos digitais que precisa estar preparada
para conviver na cultura digital. Pois somente o fato de ser nativo digital nao significa que o
estudante utilizard as TDIC de forma criativa e competente; cabe as instituicdes formadoras
contribuir com essa aprendizagem. Alves (2011, p. 5) ressalta que a qualidade da formacéo
dos docentes deve estar diretamente dirigida as necessidades dos nativos digitais. O novo
perfil de estudante demonstra ser imprescindivel que as universidades e seu corpo docente
promovam adaptacdes aos novos tempos, flexibilizando o curriculo universitario,
modificando suas estratégias de ensino, aprendizagem, pesquisa e avaliacdo, e atualizando a
perspectiva de uma visdo contextualizada e multidimensional do processo pedagdgico. Silva e
Brito (2013), apontam que

[...] os nativos digitais nascidos a partir dos anos 80, quando as tecnologias
sociais digitais surgiram, é capaz de, a0 mesmo tempo, assistir a TV, enviar
uma mensagem de texto para diferentes usuarios, usar o laptop e falar ao
celular. Somado a isto, ndo possui restrices ao uso das tecnologias, ao
contréario, é cada vez mais atraido por elas. Adora experimentar novos
games, produz todos os tipos de blogs, visita todos os tipos de sites, conversa
e faz tarefas pelo MSN, interage mais, enfim, é diferente, pois se comunica
de maneiras diversas, muito diferente das geragcdes que o antecederam. Neste
contexto, entender os conceitos de cultura em sua evolucdo da cultura das
massas para a cultura das midias e, a partir dai, para a cultura digital
(cibercultura) é fator preponderante para a compreensdo do aprendiz de
nosso tempo.

As tecnologias e os nativos digitais ndo sdo apenas a internet, englobam um conjunto
de equipamentos e aplicagcdes tecnoldgicas que tém, na maioria das vezes, a utilizagdo da
internet como possibilidade e que se tornam um canal de aprendizagem. Nessa perspectiva de

meio para a aprendizagem, Gomes (2015) afirma que as instituicbes de ensino superior, aos
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poucos, estdo se conscientizando de que a tecnologia é uma nova forma de obter e disseminar
0 conhecimento. Comegam a fazer parte da realidade das instituicdes as lousas digitais, 0s
notebooks, tablets, ipods, iphones e outros equipamentos portateis de informatica, assim como
sistemas que permitem aos docentes o gerenciamento online do contetdo que os alunos
acessam, quando vinculados a um projeto pedagogico.

Diante de tantas possibilidades tecnoldgicas, os docentes precisam estar preparados
para escolher e utilizar a melhor interface que se agrega a pratica pedagdgica, tendo como
objetivo a aprendizagem dos estudantes. A escolha adequada possibilita promover a
integracdo destas ao curriculo na educacdo, e quando disseminadas socialmente, alteram as

qualificacdes profissionais e o cotidiano das pessoas. Para Kenski (2015, p. 433),

[...] o acesso aberto & internet, a partir da metade dos anos 1990, deu inicio a um
processo de valorizagdo das tecnologias digitais em todos os setores da sociedade,
no da educacgdo inclusive. A imagem da IES como provedora de um ensino de
qualidade e moderno se apresentou pela divulgacdo de imagens de salas de aula,
laboratdrios e demais instalagdes plenas de computadores. Grandes investimentos
foram realizados para a incorporacdo de sistemas de tele e videoconferéncias,
acessos a ambientes virtuais de alta complexidade e usos de computadores pelos
alunos em aulas presenciais. O avango tecnolégico, no entanto, ndo foi articulado
com mudangas estruturais no processo de ensino, com propostas curriculares e com
a formagdo dos professores universitarios para a nova realidade educacional. Em
muitos casos, as IES iniciaram programas de capacitacdo para o uso dos novos
equipamentos, mas as praticas pedagdgicas permaneceram as mesmas, oOu
retrocederam.

Segundo Almeida e Valente (2011), na sociedade contemporanea as TDIC consistem
no uso de recursos tecnoldgicos, como, por exemplo, hardware, software e sistemas de
telecomunicagdes. Os autores consideram que estas tém provocado mudancas no nosso
entendimento do tempo e nas formas de socializacdo com outras pessoas € no processo de

ensino e aprendizagem. Para Ricoy e Couto (2014, p. 897),

[...] cada vez em maior medida, os dispositivos digitais proliferam particularmente
entre 0s estudantes universitarios, sendo necessdrio tanto em sua formagdo
académica quanto no exercicio profissional futuro. Para isso, é importante
aprofundar-se no uso dessa tecnologia na qual se requer uma boa pratica, ja que,
assim como ocorre na educacdo, a ela estdo associadas grandes expectativas
sociolaborais e de desenvolvimento. A utiliza¢do das TIC requer saber fazer a partir
do ser e condiciona o saber estar para conviver com os demais.

E possivel perceber que os autores se referem as tecnologias como uma forma de
repensar a pratica docente mediante os avancos tecnologicos ocorridos nas Gltimas décadas na
sociedade contemporanea, que exigem cada vez mais articulagfes entre 0s sujeitos envolvidos

no processo da aprendizagem.
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Para este dialogo, faz-se necessario conhecer um pouco da trajetéria da pesquisadora e
seu envolvimento com as TDIC. Para este conhecimento, a seguir abordam-se os subtdpicos a
Narrativa da Experiéncia com TDIC da Pesquisadora, que narra as experiéncias de vida
pessoal e profissional acerca da tematica em estudo; em seguida, Problematizando o Estudo,
que apresenta o delineamento do estudo; e, por fim, o subtopico Navegando em Mares
Desconhecidos: o percurso metodoldgico, o qual apresenta a incansavel viagem da
pesquisadora por um mar desconhecido, com tantos conhecimentos que ajudam a refletir

sobre a nossa pratica.

1.1 A narrativa da experiéncia com TDIC da pesquisadora

Trabalhar com narrativas de docentes é sempre um (re)encontro com 0 NOSSO Percurso
profissional, pois se encontram nas falas elementos, fatos e vivéncias de nossa histdria de vida
pessoal e profissional.

Esta pesquisa permitiu rever o quanto a caminhada de cada um de nés nos impulsiona
para uma mesma formacdo discursiva, no sentido foucaultiano. Sdo enunciados que contam
historias e explicam a historia da formacdo docente na contemporaneidade, no cerne da
integracdo das TDIC.

Toda pesquisa implica uma escolha do pesquisador, por isso narro inicialmente a
minha prépria historia de vida pessoal, académica, profissional, e em que momento surgiu a
necessidade de investigar a problematica que deu origem a esta Tese de Doutorado. Nesse
sentido, compreendo a importancia da trajetoria histérico-social, que contribui de forma
significativa para a constituicdo da (trans)formacgdo da docéncia no sentido mais amplo,
entrelacando a minha histéria de vida pessoal e profissional, em experiéncias vividas que
direcionam a uma forma diferente de refletir sobre a acdo. No sentido do histérico-social e da
constru¢do identitdria, Dubar (1997, p. 81) entende “[...] essa constituigdo a partir dos
processos da sua formagao — e consequentemente — o0 que é importante ja ndo € a reflexao [...]
enquanto tal, mas o meio [...] onde se desenvolve este processo conflitual de identificagcdo do
universal e singular”.

Para compreender as narrativas que nesse estudo se entrelacaram a da pesquisadora,

esta busca refletir sobre sua propria historia e seu encontro com as tecnologias no contexto em
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que se encontra inserida e 0 momento vivido. Isso exige narrar sobre si e sobre sua propria
historia, um exercicio muito interessante e enriquecedor para a trans(formacéo) do sujeito.

Minha histéria comeca em Belem, estado do Para, local em que vivi até os 20 anos de
idade e onde cursei toda a escolaridade béasica, como filha de uma dona de casa e de um
trabalhador assalariado, integrante de uma familia humilde e com cinco filhos.

Minha educagdo basica, apesar de ter como base a transmissdo do conhecimento, a
memorizacdo e a reproducdo de conceitos, me permitiu aprender muito. A utilizacdo de
questionarios com inumeras questdes como método de estudo para a prova era uma pratica
utilizada na maioria das disciplinas. Nessa época, alguns temas ndo podiam ser discutidos ou
até mesmo comentados no espaco escolar, como: forma de governo, direitos dos estudantes,
livro didatico etc., pois tais assuntos ndo estavam de acordo com a realidade local, devido a
censura da época. Assim, foi a minha educacdo basica, muitos amigos e pessoas que fizeram
toda a diferenca para o que sou hoje.

Ao concluir o segundo grau, nivel de escolaridade utilizado em meados da década de
1980, participei do processo seletivo vestibular e ndo fui aprovada. Tinha o desejo de seguir
carreira na area da saude, mas ndo foi possivel. Minha mée queria que eu fosse professora,
que tivesse cursado o normal, pois para aquela época ter magistério representava garantia de
emprego. Nao conseguindo ser aprovada no vestibular, mudei para a cidade de Acailandia, no
Maranh&o, em busca de trabalho.

Nesta cidade trabalhei durante dez anos numa agéncia bancaria, casei e constitui
familia. Nesse meu primeiro trabalho, tive o primeiro contato com o computador, isto é, pos-
maquina de datilografia, o que ocorreu no final dos anos de 1980. O mais interessante é que
passei por um momento de transi¢do, pois quando ingressei no banco as maquinas de caixa
eram completamente manuais, movimentadas através de alavancas, calculadoras, telex, caneta
e papel. O movimento financeiro dos clientes era atualizado em fichas preenchidas
manualmente ao final de cada dia de trabalho.

Um processo de descoberta e adaptacdo que inicialmente causou muitos transtornos,
como, por exemplo, interfaces criadas para agilizar o desenvolvimento do trabalho bancério
dificultavam o desenvolvimento das atividades, devido a falta de habilidades para o manuseio
e a utilizacdo dessas maquinas. Inicialmente um processo de aprendizagem lento e cuidadoso,
dada a responsabilidade com dados financeiros, mas em vista dos desafios e das

possibilidades de diferentes aprendizagens, foi um momento avassalador de descobertas e
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conquistas, diante de um modelo de técnicas bancarias tdo obsoletas para aquela pequena
cidade do interior.

Era 0 avanco tecnoldgico sendo inserido no mercado de trabalho naquele municipio e
trazendo exigéncias quanto a qualificacao profissional. Apds ter saido do mercado de trabalho
bancario, mudei-me para Macei0, estado de Alagoas, cidade na qual comecaram a surgir
novas exigéncias para a minha vida. Naquele momento precisava de formacgéo académica para
a qualificacdo profissional e, consequentemente, para o retorno ao trabalho. Com isso,
precisava retomar os estudos e buscar novas oportunidades.

Em 2001 voltei a estudar. Fiz o Curso de Técnico em Enfermagem; gostei muito do
curso, pois me identificava com a area da saude. Nao atuei profissionalmente na area. Em
2003 fiz um cursinho pré-vestibular com o objetivo de tentar uma vaga na universidade
publica, fato este que se concretizou em 2004, quando da aprovacao no vestibular para cursar
Licenciatura Plena em Pedagogia na UFAL.

O curso foi escolhido a partir de uma conversa com a professora de redagéo do curso
pré-vestibular, pois precisava definir para qual curso prestaria vestibular. A professora de
redacdo, licenciada em Letras, disse-me: “se fosse hoje, escolheria Pedagogia, pois tem um
leque de oportunidades de trabalho, uma formag¢do com muitas habilitagdes”. Apds essa
conversa, fiz minha escolha pelo curso de Pedagogia. Em 2004 ingressei no curso e, a partir
daquele ano, comegou minha trajetoria na UFAL. Ingressar em uma universidade publica foi
algo sonhado e muito desejado durante um longo tempo. Esta fase da minha vida, além de
proporcionar muitas alegrias, trouxe consigo medo e angustia. Mais uma vez a exposicao a
algo diferente do trivial, como a utilizacdo das tecnologias da informacdo e comunicacao
(TIC) como exigéncia basica a inser¢cdo no contexto da universidade para a permanéncia e
sucesso no meio académico. Assim gue entrei na universidade, resolvi cursar Windows, Word,
Excel e Power Point, cursos que naquela época eram requisitos basicos para entrevistas de
emprego e a realizacdo de atividades académicas.

A curiosidade foi mais uma vez uma aliada constante; sem ela ndo conseguiria ter
caminhado. As TIC agucaram as minhas expectativas em relacdo a sua utilizacdo para a
realizacdo de atividades académicas e pesquisas. Posso dizer inovagdo: uma maquina de
datilografia que avancou para o computador, atividades individuais que se transformaram em

tarefas produzidas coletivamente, relagdes sociais que se efetivaram devido as tecnologias, a
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aproximacdo geografica a partir da comunicacgdo via internet e o acesso a informagéo e a
comunicagdo de forma mais rapida.

Uma realidade tecnoldgica que envolveu davidas, anglstias e medos em relacdo a
perder dados ou entrar em ambientes considerados perigosos, expor-se a virus etc. Era tudo
novo de novo, isto ¢, mudangas que ocorrem numa dimensdo que ndo alcangamos mais, €
assim buscamos nos adaptar e tentar acompanhé-las. Ressalto que o novo para uma pessoa
pode ndo ser para outras, pois tudo depende do contexto no qual estamos inseridos e das
possibilidades de utilizacdo dessas tecnologias.

Em meu primeiro ano no Curso de Pedagogia da UFAL atuei como estagiéria, na
condigdo de professora em escolas publicas do municipio de Maceié nos anos iniciais do
Ensino Fundamental e na Educacdo de Jovens e Adultos. Assumi a sala de aula sem
experiéncia; foi algo desafiador e comprometedor! Busquei realizar minha funcdo da melhor
forma possivel. Estudei muito e dialoguei bastante com minhas colegas de turma e da escola
que ja exerciam a profissdo ha anos. Foi uma experiéncia impar, pois tive o privilégio de
relacionar teoria e pratica no decorrer do curso. Nessa escola tinhamos como recursos, além
do quadro e giz, uma televisdo e um videocassete, 0s quais eram usados apenas para projetar
filmes, e uma maquina fotogréfica para registrar os eventos realizados na escola. N&o havia
um planejamento pedagdgico capaz de subsidiar a utilizacdo dessas ferramentas. Como
estagiaria, fui comprometida e responsavel por ter assumido esse papel mesmo sem a devida
qualificacdo, embora ndo concorde com o fato de que estagiario assuma a sala de aula como
docente, sem a devida qualificacdo para o exercicio da profisséo.

Nesse cenario de conhecimento da realidade das escolas publicas, da realidade dos
estudantes e da relacdo docente-estudante, percebi que havia feito a escolha certa. De fato, 0
meu interesse na area da Saude consistia em cuidar do outro, em poder ser Gtil a outra pessoa
— elementos estes que encontrei de outra forma na educacdo, pois € na relacdo docente-
estudante, no respeito e cuidado com o0 outro no processo de ensino e aprendizagem, que
compreendo a escolha que fiz. E na compreensdo do estudante enquanto protagonista do
processo, e diante dos resultados obtidos, que me realizo como docente.

Atuei nesta escola até 2006, quando passei a trabalhar na UFAL, na érea
administrativa e académica de cursos a distancia em Licenciaturas de Biologia, Quimica e
Matematica, promovidos pela parceira entre a UFAL e a Universidade Federal do Rio Grande
do Norte (UFRN).
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Assim que conclui o curso de Pedagogia, no final do ano de 2007, ingressei no
Mestrado em Educacdo na mesma universidade, na Linha de Pesquisa Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo na Educacéo, no inicio de 2008. Em 2010, defendi a dissertacdo
que teve como objeto de estudo a “Andlise do papel do tutor presencial nos cursos de
licenciaturas em Fisica, Matematica ¢ Quimica”, cursos na modalidade de educacdo a
distancia (EaD), ofertados em parceria entre a UFAL e a UFRN, constituindo o Consércio
Universidade Virtual Publica do Brasil (Unirede).

Neste ano de 2008 comecei a atuar como tutora na Universidade Aberta do Brasil
(UAB), na qual consegui estabelecer conexdo com o universo das TDIC e ampliar meus
conhecimentos sobre a utilizacéo das referidas tecnologias. No exercicio da funcdo de tutora,
passei a conhecer o ambiente virtual de aprendizagem (AVA), espagco que proporciona
interacdo, colaboragdo, autonomia, producdo e criatividade entre pares, bem como viabiliza
discussdes sobre conhecimentos especificos, direcionados a determinadas disciplinas, e
diferentes interfaces que levam o aprendente querer buscar sempre mais em relagdo a
aprendizagem e a utilizacdo daquelas de forma didatica e com fins pedagogicos.

Neste cenario, é fundamental criar condicdes que favorecam ou fomentem o
desenvolvimento de uma cultura da utilizagdo de espagos virtuais para a aprendizagem de
forma contextualizada, ou seja, direcionadas a partir de um planejamento e acompanhamento
didatico por parte do docente. E assim, compreender que o AVA constitui um ambiente
norteador da aprendizagem, ou seja, uma sala de aula virtual. D’Avila e Leal (2012, p. 203)

consideram que

[...] os espacos virtuais de aprendizagem sdo Otimos dispositivos para o
desenvolvimento das aprendizagens, traduzindo-se em conquistas importantes no
processo de construgcdo do conhecimento: a conquista da autonomia, ritmo de
acompanhamento das atividades, poder de elaboragdo pessoal das tarefas e
atividades, perda do medo das TIC. Outra conquista importante, no ambito
socioafetivo: a aprendizagem em rede, as responsabilidades compartilhadas.

O conhecimento destas tecnologias, para mim que antes estava apenas voltada a
utilizacdo de maquinas manuais de forma técnica e automaética, facilitou 0 meu primeiro
contato com os computadores, pois havia certa semelhanca entre a maquina de datilografia e o
computador, como, por exemplo: teclado, espaco, configuracbes de pagina, dentre outras.
Mas, com inumeras diferencas, a exemplo da usabilidade, comunicagdo, informacdo e
manuseio. Outro instrumento que considero de grande valor para a época no que se refere a

comunicagdo era o telex, que na agéncia bancaria proporcionava o dialogo com colegas de
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outras agéncias em diferentes municipios e estados, tudo através da escrita, no momento de
transmitir ordens de pagamento (depdsitos para pessoas que ndo possuiam contas-correntes
nem conta-poupanca), uma comunicacao sincrona através de mensagens telegrafadas.

As dificuldades foram muitas para me inserir no universo tecnoldgico, a saber: 0 que o
computador era capaz de fazer e o0 que eu poderia fazer para chegar a aprendizagem e para a
sua utilizacdo, pois sou oriunda de uma cultura que acreditava na facilidade de perder dados e
quebrar equipamentos, precisava sempre do outro para ensinar, bem diferente de hoje, quando
se defende o aprender fazendo. Nessa trajetoria, a curiosidade apresentou-se como um
parceiro insepardvel, que até hoje me acompanha. Busquei sempre agucar a minha
curiosidade em relacdo ao novo e ao que ja esta posto. Penso sempre em melhorar, e sinto-me
em constante transformacéo, querendo aprender mais e mais.

Quanto ao momento vivido na UFAL, em minha trajetoria inicialmente precaria,
desenvolvi habilidades necessarias a utilizagdo das TDIC em minha vida profissional como
tutora e atualmente como coordenadora de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e docente
da modalidade presencial e a distancia. Atuei na UFAL como professora substituta em 2010-
2011 na area de estudo Gestdo Educacional e Praticas Educativas, em 2012-2013 como
professora temporéaria na area de estudo Educacdo: Politica e Organizagdo da Educacdo e
Profissdo Docente, e atualmente como professora substituta na area de estudos Politica e
Gestdo Educacional, tendo sido aprovada em maio de 2015 em concurso publico como
professora efetiva para a area de Politica e Gestdo da Educacdo na Universidade de
Pernambuco — Campus Mata Norte.

Na UFAL participei também de projetos para a producdo de objetos virtuais de
aprendizagem (OVA) para serem utilizados no ensino superior presencial, uma producao
planejada por docentes da area da salde para atender ao Edital da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) n° 15/2010. Os OVA foram
produzidos com finalidades educacionais, tendo em vista atender as necessidades pedagdgicas
apresentadas pelos estudantes no decorrer da explanacdo de contetdos que envolvessem a
pratica pedagdgica do docente, isto €, aulas praticas como primeiros socorros, simulacdes de
afogamento, a ingestdo de substdncias quimicas, dentre outras que requeressem uma

aproximacao com situacdes reais.
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Para alcancar o objetivo de integrar tecnologias no ensino superior, foram lancados o
Prodocéncia® e o Edital Capes n° 15/2010 — Fomento ao uso das TIC nos cursos de graduacéo,
Chamada Publica para propostas das IES federais e estaduais participante do Sistema UAB,
envolvendo projetos para o fomento ao uso das TDIC nos cursos de graduagdo presencial.
Objetivava-se incentivar a integracdo e a convergéncia entre as modalidades de educacéo
presencial e a distancia, bem como favorecer a institucionalizacdo de métodos e praticas de
ensino e aprendizagem inovadores.

Para este edital, a UFAL apresentou como proposta quatro linhas de financiamento:
Plataforma Virtual de Aprendizagem; Oferta de disciplinas com uso de TDIC para cursos de
graduacdo presencial; Producdo de Conteudos Educacionais e Materiais Didaticos;
Capacitacdo de Recursos Humanos. Nesse contexto, a UFAL submeteu sua proposta que
contemplava as quatro linhas previstas no edital, obtendo aprovacao em todas.

Na experiéncia realizada na UFAL, duas linhas trouxeram contribuic6es para a escolha
da tematica desta tese: a Linha 2, Praticas pedagdgicas mediadas pelas TDIC, buscou
incorporar metodologia educacional dial6gica nos cursos de graduacdo presencial, utilizando
as TDIC como mecanismo indutor de inovagdo organizacional; e a Linha 4, Capacitacdo e
Atualizacdo de Professores no uso das TDIC em cursos de graduagdo presenciais, que
objetivou formar docentes sobre aspectos teodrico-praticos referentes a utilizacdo de
instrumentos midiaticos, com vistas a construcdo de uma acdo docente de qualidade.

Participar da equipe pedagOgica deste projeto representou uma experiéncia
significativa para a compreensdo das possibilidades de utilizacdo de OVA de forma
pedagdgica e por permitir conhecer as diferentes fases da producéo, desde o seu planejamento
até sua producdo. Os OVA foram produzidos para os cursos de graduacdo em Farmacia,
Medicina e Enfermagem, com a participacdo de seis docentes das disciplinas Preparo e
Administracdo de Medicamentos, Biosseguranca, Toxicologia, Suporte Béasico de Vida e
Informéatica em Saude, o que resultou em seis objetos.

A realizacdo deste trabalho, aléem de vivenciar as diferentes fases de producdo de
materiais didaticos com TIC, possibilitou conhecer o universo dos docentes que pretendiam
aprender sobre a utilizacdo das referidas tecnologias. Durante o planejamento, compartilhei as

inquietacBes, duvidas, incertezas e resisténcias de parte do grupo de docentes para o

o Programa de Consolidacéo das Licenciaturas é uma acdo da Capes que visa ao fomento, a inovagéo e a elevacdo da qualidade dos cursos
de formacdo para o magistério da Educacdo Baésica, na perspectiva de valorizagdo da carreira docente. Disponivel em:
http://www.capes.gov.br/educacao-basica/prodocencia. Acesso em 15 jan. 2014.
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conhecimento e aprendizagem com OVA, pois ndo acreditavam nas possibilidades que estes
poderiam proporcionar a aprendizagem dos estudantes.

Para o desenvolvimento desse projeto contavamos com uma equipe multidisciplinar
formada a partir da formacéo académica e especialidade de cada sujeito, como formagdes nas
areas pedagogica, computacional e design. No momento de formagdo inicial, os docentes
demonstraram curiosidade com a temaética a ser explorada, os OVA; para a maioria, tratava-se
de algo novo, um desafio do qual estavam participando. Nos registros das falas dos docentes
resta claro que a compreensdo acerca dos objetos representava um avango para as aulas
praticas. Ao término da formacdo inicial, a satisfacdo e a empolgacdo eram elementos
marcantes nos docentes, porquanto concebiam a ideia de produzir material didatico com TIC
significativa para a pratica.

No entanto, a maior preocupacao identificada na fala dos docentes refere-se a
interacdo. Para eles era dificil provocar a interatividade de todos os participantes do processo
de ensino e aprendizagem sem compreender a finalidade de uma TDIC. Nesse sentido,
Belloni (1999, p. 58) esclarece conceitualmente que a interagdo é uma “agdo reciproca entre
dois ou mais atores em que ocorre intersubjetividade, isto €, encontro de dois sujeitos”; a
interatividade ¢ compreendida como “potencialidade técnica oferecida por determinado meio”
ou “a atividade humana, do usuario, de agir sobre a maquina, e de receber em troca uma
“retroagdo” da maquina sobre ele”. A compreensdo conceitual visualiza no OVA uma
possibilidade tanto de interacdo como de interatividade, tendo como finalidade a dimenséo da
integracdo e contribuicdo das TDIC no processo de aprendizagem.

Para o docente que utiliza estas tecnologias em suas préaticas pedagdgicas, um OVA ou
outra tecnologia configura-se como uma interface que contribui e complementa as aulas,
tendo como ponto inicial o planejamento e a finalidade de sua utilizacdo. As TIC, para Kenski
(2007), constituem um suporte tecnoldgico utilizado no ensino dos conteddos, direcionado a
uma visualizacdo da pratica. Sdo interfaces que estimulam o estudante ao estudo e a
necessidade de criacdo de elementos que integrem teoria e pratica.

Os docentes participantes do projeto de producdo de OVA compreenderam a
necessidade de inserir as TIC na préatica pedagdgica e mostraram uma disponibilidade em
aprender a utiliza-las como forma de otimizar a aprendizagem dos estudantes, motivando-os a
interagir e a participar na constru¢cdo de novos conhecimentos. Esta experiéncia vivenciada

juntamente com docentes do ensino superior mostrou a relevancia da utilizacdo das
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tecnologias em cursos de graduagdo, como interfaces que visam contribuir nas aulas, acerca
da compreensédo dos contetidos, e que proporcionam reflexfes sobre a forma de utilizacdo e a
dindmica de producdo dos OVA.

Este momento de descobertas e aceitacdo por parte do grupo de docentes do ensino
superior induziu-me a investigar os elementos que fazem com que docentes utilizem e
incorporem as TDIC no desenvolvimento de suas disciplinas. Alves (2011, p. 4) afirma que
apenas uma minoria de docentes percebe o uso das tecnologias como uma ferramenta de
colaboracdo, de desenvolvimento da autonomia, de interacdo, de reflexdo conjunta e de
formacdo de redes de aprendizagem. Esses docentes contribuem para formar uma cultura
digital no ambito universitario, que pode favorecer acdes pedagdgicas inovadoras. A autora
também ressalta que alguns docentes podem usar as tecnologias digitais de forma tdo
conservadora/tradicional como no ambiente presencial, enquanto outros se mostram

inovadores nos ambientes citados. Assim,

[...] a insercdo das tecnologias em sala de aula, muda o papel do professor
como Unica autoridade na transmissdo das informacGes, altera todo o
processo de ensino e aprendizagem, exigindo mudancas no planejamento e
organizagdo das aulas. (ALVES, 2011, p. 4)

Diante deste cenario de possibilidades, o projeto de producdo de OVA despertou
inquietacdo e duvida, pois os participantes do projeto tinham muitas dificuldades e rejeicdo
quanto ao uso em suas aulas. Demonstravam néo acreditar que poderiam desenvolver uma
pratica pedagdgica com TDIC que contribuisse para melhores resultados em relacdo a
aprendizagem dos estudantes, através de uma interacdo entre teoria e pratica capaz de

proporcionar a visualizacdo de situacdes praticas e a interacdo com a préatica em estudo.

1.2 Problematizando o estudo

Vivenciam-se momentos acelerados e embasados por transformagdes na sociedade,
que consequentemente afetam o contexto educacional e possibilitam caminhos que viabilizam
a aproximacao e o fortalecimento da relacdo sociedade, educacgéo e tecnologias. Vive-se numa
sociedade de mudangas, focada na aprendizagem através dos diversos artefatos tecnoldgicos e
da internet. Uma sociedade que aprende e se desenvolve, na qual os sujeitos sdo produtores de
conhecimentos. Transita-se do modelo de educacdo bancaria para a educacéo da producdo do

conhecimento, no qual sujeitos interagem entre si de forma presencial ou virtual, através de
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maquinas que Vviabilizam diferentes possibilidades de informacdo e comunicacéo,
proporcionando elementos que direcionam a aprendizagem colaborativa.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) — 9.394/1996 (BRASIL, 1996)
preconiza a utilizacdo das tecnologias como habilidades e competéncias a serem
desenvolvidas pelo docente no ensino das diversas areas de conhecimento. Nesse viés, faz-se
necessaria uma andlise acerca das propostas presentes nestes documentos e uma reflexdo
sobre o que tem sido realizado com o intuito de capacitar docentes para a integracdo das
TDIC na prética pedagdgica.

As acgdes das politicas publicas educacionais estavam voltadas para capacitacbes com
integracdo de TIC para professores da Educagdo Béasica. Como exemplo, no inicio da década
de 1980, o Ministério da Educacdo (MEC) implantou o Projeto Educom; em seguida, em
parcerias com universidades, desenvolveu o Projeto Formar, que visava a formacdo de
formadores, docentes das universidades, para iniciar 0s processos de capacitacdo dos
professores da educacdo basica, envolvidos com os projetos de Informética na Educacdo na
época (final dos anos 80 do século passado). Estas acdes foram fundamentais para criar uma
cultura do uso das tecnologias nas praticas pedagdgicas dos docentes envolvidos, nas diversas
universidades participantes destes projetos.

Em 1996, a fim de fomentar a incorporacdo das TIC a educacdo e atuar no
desenvolvimento da EaD com vistas a democratizacdo e melhoria da qualidade da educacéo, a
Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED) impulsionou a criacdo de programas voltados
para a EaD: TV Escola, Midias na educacdo, entre outros projetos e programas.

Nesse cenario, as tecnologias assumem um poder significativo diante da sociedade
contemporanea, devido a sua expansdo e disseminacdo de forma acelerada, mudando o
conceito de espaco e tempo para a comunicacao e a aprendizagem, contribuindo para que haja
uma dimensao diversa e tecnologizada de informacgfes e conhecimentos. Torna-se preciso
aprofundar os estudos teéricos que abordem discussfes acerca da integracdo das TDIC no
contexto educacional, em especial no ensino superior, objetivando entender a triade
sociedade/educacdo/tecnologia, a partir da analise de discussdes tedricas e metodoldgicas da
pratica pedagdgica com TDIC e das possiblidades que estas interfaces tecnoldgicas
disponibilizam & pratica docente.

A inovagdo pedagogica (CARBONELL, 2002; CHRISTENSEN et al, 2009;

IMBERNON, 2000) aparece constantemente nos textos académicos e nos documentos que
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tratam de politicas publicas educacionais, sendo abordada numa perspectiva de mudanga nos
contextos educacionais e na propria formagdo docente. E relevante identificar como as
inovacOes pedagdgicas podem agregar valores as interfaces tecnoldgicas ja existentes e suas
multiplas possibilidades, conferindo significado a préatica docente e provocando modificacdes
na rotina pedagdgica no contexto da educacao.

Para Almeida e Silva (2011, p. 8), a integragdo das TDIC na educacdo precisa levar
em conta a formacdo docente em articulacdo com o trabalho pedagdgico e com o curriculo,
que é reconfigurado no ato pedagogico pelos modos de representacdo e producdo de
conhecimentos propiciados pelas TDIC. E nesse sentido de formagdo e utilizacio de forma
criativa que as tecnologias, quando incorporadas pedagogicamente a docéncia universitaria,
apresentam-se como elemento que agrega potencialidades significativas a aprendizagem.

Algumas destas mudancas vém ocorrendo no ensino superior, como: substituicdo de
aulas presenciais pela mediacdo didatico-pedagdgica online; ressignificacdo do tempo e
espaco de ensino, com a introducdo de meios de comunicacdo; protagonismo docente em
contextos de mudancas, 0 que exige estratégias diferenciadas aos atores sociais para a
reconstrucdo do curriculo; novas praticas pedagdgicas para educar a geracao digital, que tem
acesso a tantos recursos digitais; a universidade deve proporcionar momentos de formacao
docente, nos quais os docentes possam desenvolver fluéncia técnico-didatico-pedagdgica e
criar espacos e situacdes de ensino e aprendizagem mediados pelas diferentes TDIC;
constituicdo de redes de comunicacdo, pesquisa, formacdo e de aprendizagem; utilizacdo das
tecnologias como mediadoras na construcédo individual e coletiva do conhecimento.

Para a obtencdo destas possibilidades e possiveis resultados, é relevante que estas
sejam contempladas nos curriculos, a fim de que sejam reconhecidas e inseridas na pratica
pedagdgica, ndo de forma obrigatdria, mas com direcionamentos capazes de subsidiar e
transformar o olhar sobre as TDIC na educacao.

Para Gimeno Sacristan (1998), o curriculo real, experienciado na pratica social,
incorpora conteudos, métodos, procedimentos, experiéncias prévias e atividades
desenvolvidas entre professor e alunos com a mediatizagdo das TDIC. Portanto, imersos num
ambiente cujas relacOes se estabelecem em grande parte por meio das tecnologias digitais, o
curriculo e sua estruturacdo ndo poderiam ficar apartados da pratica social.

Rossini e Santos (2015) relatam a criacdo de “atos de curriculo inovadores” como

suporte para situacGes de ensino e aprendizagem que propiciem a producdo de materiais
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digitais. Para Macedo (2010), atos de curriculo sao um “conceito-dispositivo que orienta
nossas praticas/acbes de ensino e aprendizagem situadas e de carater unico, socialmente
construidas, no qual todos os agentes implicados na relacdo sdo transformados em
atores/autores curriculares”. Diante desse contexto, Valente (2014, p. 82) considera que as
TDIC

[...] tém alterado a dindmica da escola e da sala de aula como, por exemplo, a
organizacdo dos tempos e espagos da escola, as relagdes entre o aprendiz e a
informacdo, as interacdes entre alunos, e entre alunos e professor. A integracéo das
TDIC nas atividades da sala de aula tem proporcionado o que é conhecido como
blended learning ou ensino hibrido, sendo que a “sala de aula invertida” (flipped
classroom) é uma das modalidades que tém sido implantadas tanto no Ensino Basico
quanto no Ensino Superior.

Tendo em vista 0 avanco tecnoldgico e o direcionamento a mudangas no curriculo,
escolhemos a pratica pedagogica sob o prisma da inovacdo como objeto deste estudo, sendo o
ensino superior o cenario, o docente o formador dos sujeitos formadores do século XXI, e os
nativos digitais os sujeitos que desenvolvem inteligéncias multiplas mediante a aprendizagem
ubiqua, rodeada de suporte tecnoldgico.

A tese aqui defendida é que a integracdo das TDIC as praticas pedagdgicas dos
docentes do ensino superior nas modalidades presencial e a distancia traz elementos
inovadores que modificam estas préticas.

Este estudo tem como objetivo geral compreender como a incorporacdo destas
tecnologias na pratica pedagogica leva a inovacdo da aprendizagem no ensino superior. Como
objetivos especificos: analisar, na literatura, critérios para a integracdo das TDIC na prética
pedagogica; atribuir sentido a inovacdo no processo de ensino e aprendizagem; identificar,
sob a perspectiva de docentes que atuam no ensino superior, as praticas pedagdgicas
inovadoras, os beneficios da utilizacdo e as rela¢fes de interacdo que se estabelecem durante o
processo.

A relevancia da realizagdo deste estudo estd na apropriacdo e conhecimento de
abordagens nacionais e internacionais sobre o tema ensino superior para uma educacdo de
qualidade, pois e neste nivel da educacdo que ocorre a formacdo de professores para o
exercicio da docéncia na educagdo bésica.

Durante a experiéncia profissional com formacédo de docentes do ensino superior para
a utilizacdo pedagogica do OVA, refleti sobre a seguinte questdo: se a sociedade estd em

constante transformacao para adaptar-se as exigéncias compreendidas a partir dos avancos
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tecnoldgicos, por que docentes do ensino superior ndo utilizam tecnologias em suas aulas,
visto que o perfil do estudante muda para acompanhar a evolucdo das tecnologias e 0s
docentes formadores em pouco ou em nada se apropriam das diversas interfaces disponiveis
no mundo digital? Com base nesse conhecimento e experiéncia, comecaram as inquietagdes
acerca dos motivos que fazem com que docentes do ensino superior integrem as TDIC em
suas préaticas pedagogicas. Seria algo inovador, novas exigéncias, ou uma mudanga de
paradigma imposta pela sociedade? Este caminho delineou a compreensdo da docéncia como
uma acdo complexa que engloba uma dimensdo de conhecimentos capazes de nortear o
desenvolvimento das atividades pedagdgicas.

A compreensdo da complexidade da docéncia (CUNHA, 2010; ISAIA e BOLZAN,
2009), exige preparacdo cuidadosa, como condi¢fes singulares, o que pode distingui-la de
outras profissdes. A complexidade existente no exercicio da docéncia impde exigéncias para a
atuacdo docente na sociedade contemporanea, especialmente sobre a interferéncia da
revolucdo tecnoldgica na sociedade, requerendo cada vez mais dos docentes a adequacéo a
outro perfil de estudante: um sujeito conectado com o mundo e com todos.

Neste cenario de mudancas na sociedade devido a revolugdo das tecnologias, cabe aos
docentes refletir, analisar e avaliar suas praticas pedagdgicas e as metodologias
desenvolvidas, a fim de identificar possiveis transformacGes necessérias ao desenvolvimento
de suas atividades, e assim alcancar os objetivos propostos em relacdo a aprendizagem do
estudante.

Ricardo (2013) entende que as praticas pedagogicas que envolvem, em especifico, a
formacdo docente e a préatica, exigem novos conceitos e enfoques referentes a prdpria pratica
pedagogica, além do desenvolvimento pessoal, trajetoria de vida e saberes que englobam as
atividades docentes.

A problemética que norteou este estudo abordou o seguinte questionamento: a
integracdo das TDIC por docentes do ensino superior estabelece elementos inovadores na
pratica pedagdgica? Como ponto de partida, investigamos as historias de vida pessoal e
profissional dos sujeitos através de entrevistas narrativas, tendo como op¢do metodoldgica a
historia oral temaética, abordando as categorias: (1) Concepcdo de mundo ou cultura digital;
(2) Encontro com o universo das TDIC; (3) Aprendizagem com TDIC; (4) ConcepcOes de
inovacdo pedagogica e tecnoldgica; (6) Inovacdo pedagdgica com TDIC. A anélise destas
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categorias teve como base a atitude reflexiva por parte dos narradores sobre questdes
aparentemente individuais e concretizadas na coletividade.

Nesse sentido, entende-se que inovacdo é a introducdo de uma tecnologia na pratica
social, resultante de “uma combinagao de necessidades sociais ¢/ou de demandas de mercado
com meios cientificos e tecnoldgicos para resolvé-las”. Para que uma tecnologia se insira num
processo inovador, devem ser conjugados trés fatores: “o reconhecimento da necessidade
social”, a “presenga de adequadas capacidades cientificas e tecnologicas” e “o suficiente
apoio financeiro” (SAENZ; GARCIA, 2002, p. 70).

Esta investigacdo propds questionamentos acerca da pratica pedagogica desenvolvida
no ensino superior com tecnologias, contribuindo significativamente para um repensar sobre a
pratica e o nivel de inovacdo presente nestas. Ao nos referirmos a formacéo de docentes com
a utilizacdo de TDIC, remetemos aos Padrdes de Competéncia em TIC para docentes
(UNESCO, 2009 a, b, c), divididos em trés documentos: “Moddulos de padrio de
competéncia”, “Marco politico” e “Diretrizes de implementagdo”, os quais sdo utilizados
como referéncias internacionais para a elaboracédo de programas de formacéo e capacitacao de
docentes, com o objetivo de contribuir de forma significativa para a aprendizagem dos
estudantes no ambito das competéncias necessarias a utilizacdo de diferentes tecnologias.

No que concerne a aprendizagem, uso ou integracdo das TDIC na educacdo, Sanchez
(2002) classifica em trés niveis: aprendizagem, uso ou integracdo. O 1° nivel trata de aprender
sobre as TDIC; o 2° se refere ao uso no ambito de alguma atividade pedagdgica, mas sem uma
intencionalidade clara do que se pretende com esse uso para a aprendizagem; no 3° nivel é que
se enquadra o uso das TDIC, integradas ao curriculo com clareza das inten¢des pedagdgicas e
das contribuicbes que se esperam para a aprendizagem, sendo as TDIC consideradas
invisiveis. Para Masetto (2006, p. 153):

As tecnologias devem ser utilizadas para valorizar a aprendizagem, incentivar a
formacdo permanente, a pesquisa de informacdo béasica e novas informagdes, o
debate, a discussdo, o didlogo, o registro de documentos, a elaboracdo de trabalhos,
a construcdo da reflexdo pessoal, a producédo de artigos e textos.

E nesse cenario fundamentado em politicas educacionais, documentos oficiais e
pesquisas que se discute a tematica formagdo docente para a educacdo, consolidada e
subsidiada pela utilizagdo das tecnologias como meio capaz de viabilizar a aprendizagem dos

estudantes. Para esta investigacdo langa-se mdo das narrativas dos sujeitos da pesquisa, que
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relatam suas experiéncias e vivéncias com as TDIC na prética pedagdgica e opinam se estas
podem ser consideradas préaticas inovadoras.

1.3 Navegando em mares desconhecidos: o percurso metodoldgico

A trajetoria desta pesquisa aborda algumas questdes com a finalidade de subsidiar a
investigacdo e nortear 0 estudo e a coleta de dados, seguidos da andlise direcionada a
momentos de reflexdes em torno do objeto de estudo envolto ao problema identificado e
enfrentado, escolhas feitas e dificuldades encontradas.

Durante o percurso metodolégico, buscou-se um alcance detalhado das informaces
necessarias ao cenario de investigacdo, tendo como objetivo direcionar as dimensfes que
permeiam a pratica pedagdgica no ensino superior € a integracdo das TDIC em sala de aula
como elementos inovadores.

O estudo ocorreu em dois momentos distintos, a saber: a selecdo dos sujeitos e as
entrevistas narrativas, que dialogam entre si no decorrer da tessitura da tese. A andlise dos
dados foi construida paralelamente a coleta de dados, por considerar a dinamicidade das
narrativas que foram dando significado ao objeto de estudo.

Devido a especificidade do objeto, optou-se pela abordagem qualitativa (CRESWEL,
2014; FLICK, 2004), porquanto esta estabelece o contato direto da pesquisadora com o
ambiente a ser investigado, enfatizando o processo de desenvolvimento da investigacdo. Esta
abordagem envolve a obtengdo de dados descritivos, que “utilizados dentro dos limites de
suas especificidades podem dar uma contribuicéo efetiva para o conhecimento da realidade,
ou seja, a busca da construcdo de teorias e o levantamento de hipo6teses” (MINAYO;
SANCHES, 1994, p. 239).

O estudo envolveu a historia oral tematica numa abordagem qualitativa, com histéria
pessoal, académica e experiéncias, lancando méo das TDIC, narradas a partir da utilizacdo de
entrevistas presencial ou online. Estudos que utilizam pesquisa qualitativa envolvem a
pesquisadora no ambiente natural do sujeito da pesquisa, fazendo com que estes se relacionem
entre si e construam o caminho a ser trilhado para se chegar aos resultados.

A historia oral como metodologia de pesquisa € um meio pelo qual os sujeitos da
pesquisa séo entendidos como colaboradores que expdem e compartilham suas experiéncias

acerca da utilizagdo das tecnologias digitais em sua pratica pedagdgica, 0 que pensam da
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universidade, o trabalho de cada um e suas descobertas e interesses em pesquisar na area das
tecnologias para a educacao.

Para Alberti (2013), a historia oral € um encontro com o vivido e pode ser empregada
em diversas disciplinas das ciéncias humanas; tem relacdo estreita com categorias como
biografia, tradicdo oral, memdria, linguagem falada, métodos qualitativos etc. Apresentam-se
aqui alguns conceitos e a subdivisdo de géneros da histdria oral. Lang (1995) conceitua
historia oral como um trabalho de pesquisa que tem como base as histdrias orais, coletadas em
entrevistas, sendo parte constitutiva do método biografico — por isso ndo deve ser vista apenas
como uma técnica para a coleta de dados orais.

Para Meihy e Holanda (2014), histéria oral é a soma articulada e planejada de algumas
atitudes pensadas como um conjunto de procedimentos. Estes autores subdividiram a historia
oral em trés géneros distintos: histdria oral de vida, historia oral tematica e tradicdo oral. A
historia oral de vida é decorrente de narrativas, e estas dependem da memadria, contornos,
derivacgOes, imprecisdes e até das contradi¢des da fala. A historia oral tematica tem um foco
central que justifica o ato da entrevista em um projeto, recorta e conduz a possiveis e maiores
objetividades. E, por altimo, a tradicdo oral possui predicados Unicos, por se assentar em
bases de observacao e trabalhar com elementos da memoria coletiva, ndo se encaixando na
discussdo sobre entrevistas.

A escolha pela histéria oral tematica contempla os direcionamentos do estudo cujo
foco sdo as praticas pedagdgicas inovadoras com TDIC. O instrumento de coleta de dados
foram as entrevistas narrativas gravadas em audio, que abordam a trajetéria de vida pessoal e
profissional do sujeito da pesquisa, seu encontro e interesse pelas tecnologias no contexto da
educacdo. Tem sua importancia por apresentar fragmentos da vida pessoal, profissional e
experiéncias vividas acerca da tematica em estudo, reforcando o percurso metodoldgico desta
pesquisa. Santos e Araujo (2007, p. 197) afirmam que a historia oral “parte de um assunto
especifico, preestabelecido. [...] Procura buscar a verdade pela narrativa de quem presenciou 0
acontecimento, ou dele tenha uma verséo. Nesta modalidade, os detalhes da historia pessoal
s interessam quando se relacionam ou revelam aspectos uteis a informacao tematica”.

A historia oral é uma modalidade de pesquisa na qual o pesquisador possui a fonte
direta dos dados, ou seja, o pesquisador reflete sobre a sua prépria histdria de vida a partir das
narrativas dos sujeitos narradores. E recomendada a sua aplicagdo a fim de compartilhar

experiéncias vividas acerca de determinada tematica. Para Ferreira e Dickman (2015, p. 250),
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[...] a narrativa é fundamental para se ter acesso ao mundo do individuo, conduzindo
a compreensao de fatos da existéncia do narrador, que, ao falar de suas relacGes,
aponta suas dificuldades no processo de aprendizagem, sendo a ferramenta béasica da
historia oral a entrevista ou depoimentos gravados. Com a técnica de gravar o
depoimento do entrevistado, considerado como colaborador, e com um roteiro
ligado aos objetivos da pesquisa, aos poucos vai se tecendo uma relacdo
intersubjetiva na qual se da acesso a relacdo do entrevistado com o mundo, com ele
mesmo e com o outro.

Para o desenvolvimento desta tese, a historia oral tematica possibilitou captar, nas
narrativas dos docentes selecionados, a voz de cada um sobre seu percurso de vida,
permitindo constatar como a apropriagdo e a utilizagdo das TDIC se ddo de forma téo
particular e reveladora de suas idiossincrasias.

Para Alcoforado (2014, p. 79), a narrativa “inclui a expressdao do vivido, o relato oral
das experiéncias profissionais, incentivando os participantes a enunciar a sua acao (0 que
fizeram? por que fizeram? como fizeram?), refletindo criticamente sobre 0s pressupostos, as
razdes e as condi¢des contextuais em que a experiéncia foi desenvolvida”. Ja para Mattos e
Monteiro (2014, p. 199),

[..] a pesquisa narrativa como opgdo tedrica e metodologica, possibilita a
compreensdo dos processos narrativos também como formativos, entrelagando
investigacdo e formacdo no mesmo processo. [...]. Na mesma proporcdo em que 0
professor elabora sua narrativa, seja verbal ou escrita, ele também reconstréi sua
experiéncia de maneira reflexiva, proporcionando assim, uma autoanalise de sua
pratica docente.

Segundo Souza (2008), a escrita da narrativa surge, inicialmente, de questionamentos
dos sujeitos sobre o sentido de sua vida, suas aprendizagens, sua experiéncia, e implica
reflexdes ontoldgicas, culturais e valorativas de cada um. A partir de histdrias de vida,
desencadeia-se uma autoavaliacdo de vida pessoal e profissional que envolve toda a existéncia
do sujeito, que pode resultar em mudancas de paradigmas, outras propostas de atuagdo como
docente e transformacdo da pratica pedagodgica. Para Galvdo (2005, p. 330), as narrativas
autobiograficas “fazem emergir momentos da historia de vida dos docentes, que evidenciam
elementos de sua cultura e formacdo que podem ser examinados pelo pesquisador [...]. O
conhecimento que resulta serve de lente interpretativa da compreensédo da experiéncia de cada
um”. J& para Almeida e Valente (2014, p. 1.172),

[...] as narrativas sdo construidas a partir de um conjunto de pontos de vista pessoais
e, portanto, podem existir diversas versdes da mesma histéria ou da experiéncia.
Para o desenvolvimento da narrativa € necessario que o aprendiz seja critico e crie
uma estrutura que caracteriza uma trama, devendo conter um inicio, para captar a
atencdo do outro; o desenvolvimento da trama, mantendo os fatos em uma sequéncia
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de transformacdes, integrando conflitos, diferentes pontos de vistas; e finalmente, o
desfecho ou as consideragdes finais, sobre o que significou esta experiéncia. O uso
das TDIC, na producdo de narrativas propicia ao autor atribuir significado para o
passado e para a experiéncia recém-vivenciada de modo a agir no presente e projetar
o futuro.

Os estudos realizados com a histdria oral tematica tendem a contemplar os objetivos
do pesquisador que almeja ter acesso a informag6es dos sujeitos da pesquisa relacionados a
como pensam, como fazem e por que fazem. Os sujeitos da pesquisa narraram processos,
interacdes e influéncias em relacdo a pratica pedagogica com TDIC aplicada no ensino
superior. O cotidiano dos docentes perpassou a proposta metodoldgica como referéncia para a
problematizacdo tedrica de elementos inovadores da pratica pedagdgica e proporcionou
conhecer experiéncias significativas através das quais assimilam e modificam os seus modos
de ser, pensar e agir.

Para Souza (2008), a narrativa pode ser tanto um fenémeno como uma abordagem de
investigacdo e formacéo, porque parte das experiéncias e dos fendmenos humanos advindos
daquelas. Braganca (2012, p. 72) considera as narrativas como um dos caminhos no campo da
formagdo docente: “assentam-se na abertura de um didlogo que se faz e refaz na luta cotidiana
da vida e da profissdo e se ampliam constantemente, retornando as lutas silenciadas no
contexto socio-histérico”.

O estudo com narrativas possibilita o resgate das historias vividas pelo sujeito e
inscritas num tempo; segundo Souza (2008), refere-se ao tempo que permite deslocamento
sobre as experiéncias. Leva o sujeito narrador a refletir sobre suas préaticas (autorreflexao),
para a reconstrucao de préaticas oriundas do tempo vivido.

Os sujeitos narradores da pesquisa foram selecionados a partir dos seguintes critérios:
(1) integracdo das TDIC na pratica pedagdgica, comprovada na producdo cientifica e
disciplinas ministradas; (2) tempo minimo de 10 (dez) anos de docéncia no ensino superior;
(3) area de atuacdo institucional na pesquisa e docéncia na graduacdo e poOs-graduacdo
presencial e a distancia; e (4) interesse em participar da pesquisa. Inicialmente foram
selecionados a partir da leitura de artigos de autores que sdo referéncias para a linha de
pesquisa Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo na Formacdo de Professores no
Programa de Pés-Graduagdo em Educacdo (PPGE) da UFAL. A partir dessa selecéo
investigamos varios curriculos disponibilizados na Plataforma Lattes (http://lattes.cnpq.br/)
com o intuito de analisar o perfil dos sujeitos que atendessem aos critérios definidos

previamente, além de serem autores com publicacbes (publicacbes em periddicos
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especializados, trabalhos em congressos, livros e capitulos de livros publicados no pais e no
exterior) e producdes de material didatico na &rea das TDIC.

Buscou-se valorizar as narrativas dos docentes reconhecidamente detentores de
conhecimento e praticas na area, pois essas narrativas poderiam trazer contribuicdes
significativas ao avanco das discussdes que se estabelecem no meio académico e em outros
espacos educativos, acerca da integracdo de tecnologias na educacéo e da relevancia destas na
formacéo docente inicial e continuada.

A escolha dos sujeitos narradores foi realizada com base em critérios que garantiram a
qualidade das entrevistas narrativas em relacdo a utilizacdo das TDIC na préatica pedagogica
considerada inovadora.

A analise dos curriculos definiu os sujeitos colaboradores com experiéncia e vivéncia
na pratica que pudessem abordar a questdo-problema a fim de identificar os elementos
inovadores contidos nas praticas pedagdgicas no ensino superior, com foco nos avancos
significativos no processo de ensino e aprendizagem.

No que se refere aos curriculos, estes mostraram elementos capazes de atender aos
critérios estabelecidos para a selecdo e assim subsidiar o foco do estudo. Outros sujeitos
foram selecionados para a analise de curriculo; destes, alguns ndo atendiam a todos os

critérios e outros ndo aceitaram participar, por estarem sobrecarregados de atividades.

No Quadro 1, apresentam-se 0s sujeitos narradores da pesquisa selecionados que se
dispuseram a participar da pesquisa e a narrar suas experiéncias e praticas pedagogicas
inovadoras com TDIC, sendo contempladas neste quadro a identificacdo do docente, a
formacdo académica e a instituicdo em que atua, analise realizada no Curriculo Lattes,
acessado em 21/3/2014.



Quadro 1 — Sujeitos Narradores da pesquisa

Docentes

Aparecid
a Viana
(D1)
Ldcia
Santaella
(D2)
Eliane
Schlemm
er (D3)
Lynn
Alves
(D4)

Jodo
Bottentui
t Junior

(D3)

Vani
Kenski
(D6)
Edméa
Santos
(D7)
Joéo
Mattar
(D8)

Adriana
Bruno
(D9)
Filomena
Moita
(D10)

Formacéo
inicial
Pedagoga
(UFAL)

Letras/Port. e
Inglés

Bacharel em
Informatica
(UFRGS)
Pedagogia
(Faculdade de
Educacdo da
Bahia)
Tecnélogo em
Processamento
de Dados
(Centro
Universitario
UNA)
Pedagogia e
Geografia

Pedagogia
(UCSAL)

Bacharel em
Filosofia
(PUC-SP) e
Letras:
Francés, Port.
Inglés (USP)
Pedagogia

Pedagogia

Mestrado

Educacdo (UFAL)

Psicologia do
Desenvolvimento
(UFRGS)
Educacdo
(UFBA)

Educacdo
Multimidia
(Univers. Porto)

Educacdo (UnB)

Educacdo
(UFBA)

Tecnologia
Educacional
(Boise State
University)

Educacdo (PUC-
SP)

Educacdo (UFPB)

Fonte: CNPq — Lattes (http:/lattes.cnpq.br)

Doutorado

Educacéo
(PUC-SP)

Teoria
Literaria

Informética
na Educacéo
(UFRGS)
Educacéo
(UFBA)

Educacéo-
Tecnologia
Educativa
(Univ.
Minho)

Educacéo
(Unicamp)

Educacéo
(UFBA)

Letras (USP)

Educacéo
(PUC-SP)

Educacdo,
comunicagdo
e cultura
(UFPB)

P6s-Doutorado

Indiana University

Jogos Eletrdnicos e
Aprendizagem
(Universita Degli
do Torino, Italia)

P6s-doutorado

e-Learning
(Universidade
Aberta de Lisboa)
Stanford Universit

Instituicéo
em que atua
UFAL-
Educacdo

PUC - SP
Comunicacéo e
Semiotica
Graduacdo e
Pds-graduacéo
(Unisinos)
UNEB -
Graduagdo e
Pés-graduacédo

UFMA —
Graduagdo e
Pés-graduacédo

USP — Pos-
Graduacgdo em
Educacdo
UERJ —
Graduagéo e
Pds-graduacéo
Docente e
pesquisador na
Universidade
Anhembi
Morumbi

UFJF -
Graduagdo e
Pés-graduacédo
UFPB -
Graduagdo e
Pés-graduacédo
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Foram escolhidos dez (10) sujeitos narradores por ser um nimero capaz de entrelagar

dados, tornando-os significativos sob os olhares de estudiosos da area, e por se tratar de uma

pesquisa que envolve o conhecimento da histéria de vida de cada sujeito, respaldado pelas

experiéncias com TDIC na pratica pedagdgica, numa perspectiva inovadora. Buscou-se

conhecer e interpretar os elementos e acontecimentos que direcionaram estes docentes a

utilizarem TDIC como interfaces de ensino e pesquisa; cada docente entrevistado tem suas
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particularidades no que se refere a integracdo e inovacdo em suas préaticas pedagdgicas com
tecnologias.

Os sujeitos narradores exercem a docéncia no ensino superior ha mais de dez anos;
atuam como docentes em IES publicas e privadas, sao detentores de titulos de Mestrado em
Educacdo, Psicologia e Tecnologia Educacional, e de Doutorado em Educagdo, Informatica,
Fisiologia e Letras. Constituem um grupo diversificado em relacdo a formagéo, mas todos
atuam na formacédo de docentes, seja na graduacdo ou na pos-graduacdo, e langam mao das
TDIC em sua pratica pedagogica. Acompanharam a evolugdo das TDIC como politicas
publicas, valorizam estas tecnologias e as contextualizam nas suas praticas pedagogicas,
provocando outras formas de ensinar e aprender.

Realizam pesquisas nas areas de EaD, TDIC na educacdo, games, AVA, mundos
virtuais 3D, jogos eletronicos, software educativo, metaversos, dentre outras. Em suas praticas
pedagogicas integram blog, AVA, mundos virtuais 3D, whatsApp, Facebook; utilizam as mais
diversas interfaces tecnoldgicas que viabilizam a comunicagdo e a interacdo entre os sujeitos
do processo de aprendizagem, possibilitando a aproximacéo e a extensdo da sala de aula para
além dos muros das IES.

Desenvolvem pesquisas que buscam uma aproximacgdo sociedade-universidade,
visando melhorar praticas no contexto educacional, através de informag6es adquiridas a partir
dos estudantes, uma aproximacao da realidade, o que de fato precisa ser resolvido em relagdo
a aprendizagem dos estudantes, devido a formacdo de docentes para atuarem na educacao
béasica, e formadores de formadores no que se refere a pds-graduacao.

Os sujeitos selecionados participaram de entrevistas narrativas semiestruturadas,
delinearam informagGes que contribuiram para os resultados, buscando considerar elementos
basilares capazes de aproximar a histéria de vida do real vivido e narrado pelo sujeito, bem
como sua contribuicdo para a identificacdo de elementos inovadores. Recordaram momentos e
situacdes vividas, num processo no qual o sujeito produz a sua prépria histéria narrada a partir
da sua trajetdria de vida pessoal e/ou profissional.

As narrativas consistiram num processo de desconstrugdo e construcdo das proprias
experiéncias vivenciadas tanto pelo docente como pela pesquisadora, fazendo com que estes
se envolvam e se identifiquem através das histdrias narradas, estabelecendo assim uma

relacdo dialogica e criando uma cumplicidade de dupla descoberta.
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O corpus fundamental desta pesquisa foram as narrativas que integram os saberes da
formagéo, das experiéncias, disciplinares e curriculares, que segundo Tardif (2002)
constituem a base da pratica e da competéncia profissional. E a partir desse conjunto de
saberes que o docente elabora seus proprios saberes, na busca pela construcdo da sua préatica
pedagogica. Através das narrativas busca-se refletir as experiéncias que envolvem praticas
pedagogicas inovadoras vivenciadas pelos sujeitos pesquisados.

Os pressupostos epistemoldgicos subjacentes a essa pesquisa fundamentam-se no
enfoque integrado, presentes na qualificacdo dos dados obtidos a partir das entrevistas
narrativas semiestruturadas, aplicadas no segundo momento da pesquisa e tendo como
objetivo uma aproximacdo dos sujeitos da pesquisa, a fim de evidenciar as préticas
pedagdgicas inovadoras com TDIC registradas no Curriculo Lattes.

Como instrumento para a coleta de dados, utilizou-se a entrevista narrativa
semiestruturada (Apéndice B), na qual foi priorizada a interacdo entre pesquisador e
entrevistadora, a fim de que a narrativa fosse apresentada de forma espontanea e satisfatoria,
sendo a mais transparente possivel. A pesquisadora ndo interferiu nas narrativas dos sujeitos,
a nao ser para esclarecer algum detalhe ou motivar a narrativa, direcionando-a sempre para o
objeto de estudo.

A abordagem teorico-metodologica foi subsidiada em diferentes fontes de
informacgdes. Além das narrativas, foram utilizados documentos (curriculos e literatura) e
aporte documental. A histéria oral tematica contada a partir de narrativas da prépria
experiéncia pessoal e profissional de um individuo em diferentes momentos de situacdes
individuais e coletivas realiza-se e concretiza-se nas memdarias compartilhadas com outros.

A realizacdo das entrevistas narrativas fundamentou-se nos estudos de Albeti (2013) e
Meihy e Holanda (2014), nas quais o0 sujeito, para adentrar no contexto de sua propria
historia, necessita resgatar a sua trajetoria de vida pessoal anterior a sua formacgdo académica
e 0 tema em estudo. As narrativas possibilitam apontar elementos basilares que norteiam as
praticas pedagogicas no ensino superior, sendo 0s sujeitos os protagonistas de sua prépria
historia.

A pesquisa com narrativa biografica oral ou escrita de formacéo traca um didlogo com
0 sujeito da pesquisa, na qual o protagonista inicia com a experiéncia de si, questionando 0s
sentidos de suas vivéncias e aprendizagens, suas trajetorias pessoais e incursdes pelas

instituices. E através da abordagem biogréfica que o sujeito produz um conhecimento sobre
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si mesmo, sobre 0s outros e o cotidiano, o qual se revela através da subjetividade, da
singularidade, das experiéncias e dos saberes, ao narrar com profundidade sua prépria
historia. A centralidade do sujeito no processo de investigacdo-formacdo sublinha a
importancia da abordagem compreensiva e das apropriacbes da experiéncia vivida, das
relacfes entre subjetividade e narrativa como principios, o que concede ao sujeito o papel de
ator e autor de sua propria historia (SOUZA, 2007, p. 15).

Para a realizacao das entrevistas narrativas adota-se 0 método investigativo da histéria
oral tematica, pois ndo se trata de uma entrevista com perguntas aleatdrias sobre a vida
pessoal e profissional, mas de uma trajetdria a ser investigada, com objetivos previamente
tracados. Além disso, as narrativas resgatam lembrancas que de certa forma levam o narrador
a uma autoavaliacdo da propria pratica pedagdgica, a um autoconhecimento, e assim a
repensar e ressignificar a pratica ja estabelecida. Para Josso (2002, p. 29), resgatar lembrancas
“significa, a0 mesmo tempo, uma dimensdo concreta ou visivel que apela para as nossas
percepcdes ou para as imagens sociais, e uma dimensdo invisivel, que apela para as emogoes,
sentimentos, sentidos ou valores [...]”.

As entrevistas narrativas presenciais foram assim realizadas: D1 (25/3/2015 — duracéo
42 min), realizada em sua sala no Centro de Educacdo da UFAL; D2 (13/5/2015 — duragéo 41
min 30 s) e D3 (14/5/2015 — duragdo 45 min 56 s) aconteceram na Reitoria da UFAL, durante
participacdo como palestrante no evento Seminario Nacional Edapeci (Educacdo a Distancia e
Préticas Educativas Comunicacionais e Interculturais); e D4 (14/5/2015 — duracdo 1 h 18 min
59 s), na recep¢do de um hotel, durante sua vinda a Macei6 para participar de uma banca de
defesa de doutorado. Nas entrevistas presenciais foi utilizado como recurso tecnoldgico um
gravador de audio para gravar as entrevistas; as gravacdes garantiram a coleta de dados e a
fidelidade das narrativas durante as entrevistas, constituindo uma gama de informacdes
identificadas a partir das histérias de vida dos sujeitos e de suas experiéncias vivenciadas no
contexto de sua formacao pessoal e profissional.

As narrativas online foram realizadas via Skype, com os docentes D5 (2/6/2015 —
duragédo 41 min 4 s), D6 (10/6/2015 — duragé@o 35 min 29 s), D7 (3/7/2015 — 1 h 7 min), D8
(10/7/2015 — duragéo 40 min 4 s), D9 (17/7/2015 — duragdo 1 h 22 s) e D10 (21/7/2015 —
duracdo 59 min 48 s). Nas entrevistas com D5, D6, D7, D8, D9 e D10, os entrevistados
estavam em suas residéncias. Para a realizagdo destas coletas, a pesquisadora esteve o tempo

todo a disposicdo dos entrevistados, aguardando o contato destes para a realizagdo das
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entrevistas. Em todas as entrevistas online a pesquisadora estava em sua residéncia. Para as
entrevistas online foi utilizado o Skype e as entrevistas foram gravadas pelo programa Talk
Helper Free Skype Recorder, do préprio Skype. Para a aplicacdo de todas as entrevistas foi
realizado um contato inicial, seguido de um convite para participar da pesquisa, através da
apresentacdo da proposta de estudo, e o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
— (Apéndice A).

Durante a realizacdo das entrevistas narrativas, a medida que eram concluidas,
iniciava-se 0 processo de transcri¢do e a revisdo do material transcrito. As narrativas foram
classificadas e organizadas mediante a pertinéncia e relevancia das informacées, seguindo o
roteiro da entrevista, agrupando e textualizando as falas dos sujeitos narradores por
categorias.

As narrativas foram analisadas a partir da interpretacdo das transcri¢des, norteadas
pelas questdes contidas no roteiro da entrevista, tendo como fundamentacéo tedrica as leituras
realizadas durante toda a construcdo da tese, seguidas do contato com os sujeitos; realizacéo
das entrevistas, categorizacdo, analise interpretativa e, por fim, as consideracGes acerca dos
resultados obtidos.

Para Souza (2014), a analise interpretativa busca evidenciar a relacdo entre o objeto
e/ou as praticas de formacdo numa perspectiva colaborativa, seus objetivos e 0 processo de
investigagdo-formacdo, tendo em vista entender as regularidades e irregularidades do/no
conjunto de narrativas orais escritas, partindo sempre da singularidade das historias e das
experiéncias narradas por cada sujeito.

As narrativas permitiram fazer uma reflexdo sobre a complexidade dos processos
educacionais e sua imbricacdo com os processos de vida, e constituiram o fio condutor deste
estudo, com base nas falas de sujeitos privilegiados no uso das TDIC. Para Schlemmer (2010,
p. 106),

[....] é fundamental ao docente vivenciar essa nova realidade, ser sujeito do processo
de aprendizagem com o uso de diferentes TDs e modalidades de oferta educacional,
a fim de que possa construir significado. Dessa forma, poderd melhor compreender
as mudancas imbricadas nos processos de ensino e de aprendizagem. [...] As
estruturas cognitivas mobilizadas sdo distintas. 1sso explica o motivo pelo qual
muitas pessoas ainda produzem o texto inicialmente em papel, para depois “digitar”
no editor de textos, ou, ainda, tém a necessidade de imprimir o texto para ler. Isso
ocorre porque o sujeito, ao interagir com essas tecnologias, ndo encontra em sua
estrutura cognitiva algo que lhe permita se apropriar dessa nova realidade. [...] Para
que o sistema possa dar conta dessa perturbacgdo, precisara de novos elementos, de
regulacBes, de compensacBes que lhe permitam atingir novamente um estado de
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equilibrio, constituindo assim um novo conhecimento que, posteriormente, se
transformara numa nova estrutura ou numa estrutura reorganizada.

Refletindo sobre a pratica, é possivel direcionar novos olhares sob o prisma da
integracdo das TDIC em sala de aula no ensino superior, tendo como elementos norteadores
das acdes o reconhecimento do estudante enquanto futuro docente, os avangos significativos
que as TDIC provocam na pratica pedagogica, as potencialidades das interfaces tecnoldgicas
e, por fim, a formag&o continuada para docentes em exercicio.

A reflex@o acerca da integragdo destas no ensino superior € uma necessidade inerente
ao cotidiano universitario, visto que ja fazem parte da sociedade contemporénea e do
cotidiano dos estudantes e docentes. Em meio a evolugdo tecnologica, a inclusdo de novas
interfaces tecnoldgicas na pratica pedagogica tem surgido como forma de atender ao perfil de
sociedade atual e, consequentemente, do estudante, num entrelacar que envolve tempo e
aprendizagem e que requer novos conhecimentos e interfaces capazes de nortear 0 processo

de ensino e aprendizagem.
A tese esté organizada em secoes:

A primeira sec¢do, Narrativa de si: implicacdo com o objeto apresenta a histéria de
vida da pesquisadora huma perspectiva de utilizacdo das TDIC, caracterizando o cenério e o
desenvolvimento do processo de investigacao.

A segunda secdo, As TDIC nas historias de vidas de docentes do ensino superior,
apresenta a analise do percurso de cada sujeito narrador, a partir dos critérios formacao
docente e docéncia no ensino superior e da integracdo das TDIC na pratica pedagdgica que
delinearam a constatacdo de que ser docente ndo tem seu inicio apenas na formacéo inicial,
mas percorre toda a trajetoria de vida pessoal e profissional através das relacGes que
entrelagam e marcam a sua trajetoria.

A terceira se¢do, TDIC na Formacdo Docente para o Ensino Superior, fundamentada
teoricamente em Masetto (1998), Tardif (2002), Pimenta (2009), Farias et al (2009), N6voa
(1992), Perrenoud (2000), dentre outros, apresenta a formacao docente para 0 ensino superior
e 0s saberes necessarios as praticas pedagdgicas.

A quarta se¢do, Préticas Inovadoras no Ensino Superior com integracdo das TDIC,
expbe as préaticas inovadoras com TDIC e enfatiza o conceito de inovacdo pedagdgica no
ensino superior, fundamentada em Mota e Scott (2014), Carbonell (2002), Christensen et al
(2009) e Imbernon (2000), uma explanacdo acerca das praticas e inovacdo pedagogica ou
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tecnoldgica, e uma discussdo sobre a TDIC no ensino superior, com énfase na sociedade
contemporanea, bem como a integracdo destas como interfaces que contribuem e
complementam a pratica pedagdgica.

A quinta secdo, “Nao mexa, que quebra”... “Mexa que funciona” — Consideracdes
sobre praticas inovadoras com TDIC. Apresenta os resultados das narrativas dos docentes
sobre sua historia de vida com a integracdo das TDIC em suas praticas no ensino superior. A
utilizacdo destas e a influéncia destes elementos na sua profissdo e na mudanca de praticas
pedagdgicas, ou seja, as experiéncias de vida pessoal e profissional que interferem no
contexto da prética pedagdgica.

Jé& as Consideraces Finais exibe os resultados obtidos com as inovacgdes pedagdgicas
identificadas a partir das experiéncias dos sujeitos narradores que vivenciam a integracdo das
TDIC em suas praticas pedagogicas no ensino superior, e as perspectivas futuras de estudos

como continuidade desse momento vivido que envolve a construcéo da tese.
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2 TDIC NAS HISTORIAS DE VIDAS DE DOCENTES DO ENSINO SUPERIOR

Nesta secdo expbe-se o0 processo de (auto)formacdo, o percurso de cada sujeito
narrador a partir das categorias da docéncia no ensino superior e 0s primeiros contatos com as
TDIC na prética pedagogica, mediante a constituicdo do ser docente. Esse processo ndo tem
seu inicio apenas na formacdo inicial, mas percorre toda a trajetoria de vida pessoal e
profissional do docente através das relagdes que entrelacam a sua trajetoria.

Na categoria docéncia no ensino superior busca-se compreender o sentido do “ser
docente” no contexto das IES desde quando passou a utilizar tecnologias na sua vida e na
préatica pedagdgica, identificando a preocupacdo através de uma metodologia que ndo esteja
vinculada ao uso pelo uso, mas uma pratica que reconheca e identifique o sujeito e o contexto
no qual esta inserido, permitindo dessa forma selecionar uma interface tecnolégica capaz de
proporcionar discussdes e 0 desenvolvimento da aula e, consequentemente, a aprendizagem

dos sujeitos do processo. Para Fagundes et al (1999, p. 13),

A grande maioria das metodologias educacionais, e de suas tecnologias, que
atualmente sdo ensinadas nos cursos de formacdo de professores, mostram-se
ineficientes para ajudar o aluno a aprender e desenvolver novos talentos. Ndo se
sabe ajudéa-lo a alcancar o poder de pensar, de refletir, de criar com autonomia
solugdes para os problemas que enfrenta. [...] O salto necesséario se constitui em
passar de uma visdo empirista de treino e pratica — controle e manipula¢do das
mudancas de comportamento do aprendiz —, que tem orientado a pratica pedagdgica,
para uma visdo construtivista de solu¢do de problemas — favorecimento da
interatividade, da autonomia em formular questbes, em buscar informacdes
contextualizadas, da comprovagdo experimental e da andlise critica.

As entrevistas narrativas tiveram como foco a historia de vida de docentes que atuam
no ensino superior e as TDIC na pratica pedagdgica, numa perspectiva inovadora. Os
docentes sujeitos da pesquisa tém vasta experiéncia com tecnologias na educacdo e narraram
seus percursos na docéncia do ensino superior e a utilizacdo destas com base nas experiéncias
vividas, as dificuldades e os desafios relacionados a integracdo das tecnologias como
interfaces que contribuem para o desenvolvimento das praticas pedagogicas.

A perspectiva deste estudo com narrativas deu-se no sentido de absorver as
implicagOes pessoais e as experiéncias de vida construidas na trajetoria individual, através de
historias orais gravadas sobre as aprendizagens individual/coletiva da profissdo, considerando

especificamente o que se refere a pratica pedagogica.
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Para compreender de forma mais clara a relagdo entre relatos e experiéncias vividas,

Thomson (1997, p. 56-57) ajuda a fazer uma leitura dessa questdo, quando afirma que:

[...] a memoria ‘gira em torno da relagao passado-presente, e envolve um processo
continuo de reconstrugdo e transformagdo de experiéncias relembradas’, em funcéo
das mudancas nos relatos publicos sobre o passado. Que memérias escolhemos para
recordar e relatar (e portanto, relembrar) e como damos sentido a elas sdo coisas que
mudam com o passar do tempo.

A memoria armazena historias de vida que em alguns momentos foram esquecidas ou
guardadas e, quando narradas a outrem, sdo revividas e trazem elementos que constituiram
nossas vidas e que interferem de forma significativa para a formagéo do sujeito. Para Sobral e
Ramos (2013, p.104),

[...] acompanhar as narrativas orais de uma pessoa ou grupo social é uma viagem
transdisciplinar pelos diferentes saberes que interconectam nos relatos, exigindo
uma compreensdo da singularidade do narrador, das memorias revividas
(reinterpretadas) em suas experiéncias de vida e da carga semantica e emocional de
suas palavras.

Quando escolhemos alguém para fazer uma narrativa, ndo o fazemos de forma
aleatoria, pois selecionamos sempre sujeitos que tém algo a dizer, tém como dizer e
que se propdem a dizer; e 0 que dizem faz parte de um contexto social e cultural,
compondo assim uma determinada memdria coletiva. (...) As narrativas orais sdo
testemunhos singulares de saberes e fazeres de geracles, que, materializadas em
meios impressos, eletrnicos e digitais, permitem preservar a memaria e construir
narrativas histdricas.

Thomson (1997) enfatiza que ao narrar uma historia, identifica-se 0 que se pensa
haver sido no passado, quem se pensa ser no presente e o que se gostaria de ser no futuro.
Uma autorreflexdo sobre momentos vividos, relembrados e questionados, 0s quais
determinam a reconstrucdo de préaticas pedagogicas, isto €, o aprimoramento da pratica na
busca de resultados satisfatorios.

A sequir, apresentam-se 0s percursos na docéncia do ensino superior com TDIC de

cada um dos sujeitos narradores.

2.1  Da formacéo continuada de docentes da educacdo béasica a formacéo continuada

de docentes do ensino superior

A docente Maria Aparecida Pereira Viana é doutora em Educagdo: Curriculo pela
PUC-SP, Mestre em Educacdo pela UFAL, Especialista em Informatica Educativa pela

UFAL, Especialista em Metodologia no Ensino Superior pelo Centro de Estudos Superiores
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(CESMAC), Especialista em EaD com énfase na Docéncia e na Tutoria em EaD pela PUCRS
e Licenciada em Pedagogia pela UFAL.

Atualmente é docente da UFAL, membro do Grupo de Pesquisa Tecnologias da
Informacéo e Comunicagéo na Formacdo de Professores Presencial e Online (TICFORPROD)
e do Grupo de Pesquisa Formacdo de Professores Paradigmas Inovadores. Com experiéncia
na area de EaD Online e TIC na Educagio, na coordenagio de tutoria presencial e online. E
membro da equipe de formadores da UFAL na area de TIC, com docéncia superior junto a
Pro-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD). E coordenadora do Curso de Especializagdo em
Estratégias Didéaticas para a Educacdo Bésica com uso de TIC.

Ministra no ensino superior as disciplinas Metodologia de Pesquisa, Seminéario de
Aprendizagem em Midias na Educacdo, Introducdo a Educacdo a Distancia, Estagio
Supervisionado, Tecnologia na Educacdo, Metodologia do Ensino Superior, Praticas de
Ensino, Recursos Didaticos e Dindmica de Grupo.

Na entrevista narrativa com gravacdes em audio foi possivel conhecer sua trajetoria
escolar e profissional em relacdo as TDIC em sua pratica desde a sua vida escolar no Ensino
Médio. Durante todo o seu percurso como estudante e docente da educacao basica e do ensino
superior, desenvolveu atividades que visavam integrar e explorar o que havia na época, e em
seguida utilizé-las na aprendizagem dos estudantes.

Estudou desde a infancia até o ensino médio em escolas da rede privada. Nessas
escolas teve oportunidade de conhecer muitas tecnologias naquela época, tipo material
impresso. Apesar de existir uma limitacdo por parte do professor, como se tratava de uma
escola privada de alto nivel, da cidade de Garanhuns-PE, 0s pais e 0s proprios estudantes
exigiam o avanco das tecnologias.

Quando foi aprovada no vestibular, chegou a UFAL e ficou chocada. Entrou uma
universidade publica, carente de todos os recursos. Lembra que 0s recursos que os docentes
utilizavam era o mais simples possivel: um retroprojetor, que na maioria das vezes estava
qgueimado, e um video utilizado por um ou outro docente. Paralelo a isso, foi convidada a
trabalhar a partir dos 17 anos numa escola da rede privada, que apoiava muito o uso das TDIC
na formacéo dos docentes.

Para a docente, a sua formagéo académica inicial foi muito falha em termos de uso das

tecnologias, mas foi na experiéncia profissional que teve a melhor oportunidade profissional.
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No contato com as tecnologias e principalmente com a formagéo, obteve investimentos da

escola na sua formacgao:

[...] a partir dai ndo houve mais retorno, o caminho foi sem volta. A gente vai se
envolvendo, vai vendo a possibilidade de melhorar sua pratica, e tive essa
oportunidade nos 27 anos que convivi nessa escola, de que eles pudessem investir
muito no conhecimento dessas tecnologias.

Nesse percurso, péde observar que ndo era somente a utilizacdo pela utilizacdo na
pratica, mas teria de aprofundar os estudos em relagdo ao uso de tecnologias. E importante
ressaltar que o docente, ao integrar as TDIC nas atividades curriculares (ALMEIDA e
VALENTE, 2011), deve atentar para o fato de que as TDIC oferecem outros recursos que
devem ser explorados pedagogicamente, como animacdes, simulacfes ou mesmo o0 uso de
laboratérios virtuais, e que o estudante pode acessar e complementar as leituras ou mesmo 0s
videos mais pontuais a que ele assiste (VALENTE, 2014, p. 90).

Em 1998 inscreveu-se no primeiro Curso de Especializacdo oferecido pela UFAL para
formar professores a fim de atuar nas escolas e nos Nucleos de Tecnologias Educacionais
(NTE) do Programa Nacional de Informéatica na Educacdo (PROINFO), que eram espacos
com laboratérios de informatica e outras tecnologias, vinculados as Secretarias de Educacéo,
utilizados como espacos de formacéo e criacdo de metodologias de ensino com tecnologias
educacionais. Foi selecionada e era a Unica pessoa pagante, porque os outros faziam parte de
um convénio entre a Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED) e a UFAL. Para a docente,
esse curso foi um norteador para comecar a investigar as proprias TIC trabalhadas na escola
em que atuava. O estudo da monografia da docente neste curso foi uma andlise da

implantacdo da tecnologia na escola que trabalhava:

Para nosso desespero, estava sendo aplicado tudo errado, porque a escola tinha
contratado uma empresa para assumir a implantagao daquelas tecnologias e trabalhar
com os estudantes, e a0 mesmo tempo, fazer a formagdo continuada dos professores.
A escola, por ser uma instituicdo particular, tinha uma intencionalidade que era ficar
um tempo com essa empresa e posteriormente assumir o seu trabalho com as
tecnologias, porque custava muito caro na época ter uma dessas na escola.

A monografia apresentada no curso mostrou o0s resultados dessa pesquisa,
demonstrando que os estudantes odiavam a tecnologia, a linguagem Logo: “Em 1999, era o
inicio da implantacdo das tecnologias na escola e comecavam as discussGes a partir da
proposta da implantagcdo. Esses estudantes ndo gostavam de ir para essa aula, ndo entendiam

por que tinham de trabalhar com aquelas tecnologias”. O resultado do TCC foi apresentado
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num evento do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), e a
docente teve que pedir autorizacdo da escola para publicar “aquele quadro doloroso”
encontrado na escola.

No dia da apresentacdo o diretor estava la e a docente acreditava que ele a demitiria,
porque estava apresentando o quadro negativo a partir do que os estudantes, docentes e
familiares pensavam em relacédo a tecnologia implantada na escola, com resultados concretos,
falas e dados quantitativos. A partir deste evento, o diretor a convocou a sala dele ¢ disse: “Ja
que vocé apontou essas dificuldades e acabou de fazer esse curso, vOcé vai assumir a
informatica daqui com os docentes”. A docente, a partir deste momento, ficou nessa funcao
por 12 anos, até assumir como docente concursada na UFAL.

A docente iniciou um trabalho com os professores de Ciéncias e Geografia, porém
antes passou um ano em formacdo continuada, para aprimorar 0s conhecimentos sobre
tecnologias na educacdo. Teve oportunidade de trazer profissionais reconhecidos na area para
fazer a qualificacdo dos docentes, sem ainda utilizar as TIC, que foi a opcdo da escola.
Paralelo a isso, continuava a trabalhar com 24 docentes com uma formacao continuada, que
conheciam tecnologias. Também teve a oportunidade de visitar outras escolas em S&o Paulo,
nas quais conheceu as novidades do que estava sendo trabalhado com as TIC. No ano
seguinte, assumiu a area de Informética Educacional da escola, e desde entdo comecou a
partilhar com os docentes momentos de planejamentos e de discusséo por videoconferéncia ao
lado dos gestores da escola, nos quais se discutia a utilizacao das tecnologias na educacao.

A primeira experiéncia significativa desenvolvida em sala de aula com o uso das
tecnologias foi como docente do Ensino Médio, com estudantes da escola publica. Assim
nasceu na docente o desejo de realizar sua pratica na formacgdo de professores das escolas
publicas, com “alunos trabalhosos em relagdo a disciplina com os professores”. Nesse
periodo, os docentes das escolas plblicas passaram a fazer parte do grupo de pesquisa
coordenado pela docente para utilizar a metodologia webquest e realizar uma pesquisa sobre
as cidades historicas de Alagoas.

Nesta pesquisa, percebeu-se que a metodologia webquest conseguia intervir na vida
dos estudantes, com resultados surpreendentes. Foram além daquilo que projetava no inicio e
ali percebeu que ndo é sé o estudante que estd envolvido, mas também o planejamento do

docente diante de uma proposta pedagogica.
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Foi nesse momento que comecou a trabalhar com os AVA e conheceu a metodologia
webquest, uma inovacdo metodoldgica para a escola e os professores, por envolver o trabalho
com projetos que utilizavam a internet para pesquisa. Nesse intervalo organizou um curso de
pos-graduacado, a partir da constatagdo de que os docentes da escola precisavam se atualizar
ndo somente no uso pelo uso, mas deviam aprofundar esses estudos. Organizou um curso de
pos-graduacdo com duracdo de trés anos para todos os professores envolvidos com
tecnologias educacionais na escola. Os ministrantes do curso eram docentes da UFAL e
convidados externos, e assim formou uma comunidade na prépria escola para estudar o uso
dessas tecnologias. Para a docente narradora, esta foi a melhor vivéncia com as TDIC em
contextos de formacao na educacdo bésica.

Na formacédo de docentes, segundo Rosa e Cecilio (2010) e Feital (2006), a presenca
da tecnologia prop6e novos arranjos ao processo de aprendizagem; este exige do docente uma
postura diferenciada. Disso decorre que o docente, em suas praticas pedagdgicas, além do giz
e do quadro-negro, precisa incluir os comandos eletronicos, novos ambientes de
aprendizagem e metodologias que permitam construir e aplicar o conhecimento a realidade
presente e futura.

Nesse cenario de formacdo, as TDIC devem ser utilizadas para valorizar a
aprendizagem, incentivar a formacdo permanente, a pesquisa de informacgdo basica e novas
informacdes, o debate, a discussdo, o dialogo, o registro de documentos, a elaboracdo de
trabalhos, a construcdo da reflexdo pessoal e a construcdo de artigos e textos (MASETTO,
2006, p. 153).

Quando saiu desta escola e chegou & UFAL, houve um corte muito grande na sua vida.
Mesmo tendo concluido o curso de mestrado, tinha interesse em continuar investigando, mas
na UFAL ndo era oferecida esta opcdo a época. Quando decidiu que queria continuar
pesquisando sobre a formagdo dos docentes com o uso das tecnologias, teve de optar: “ficaria
naquela rotina de trabalho ou teria de romper com esse trabalho e tentar ir para uma
instituicdo publica, que era o seu sonho. Tentar levar aquelas experiéncias que fazia la com os
estudantes da classe média alta para os estudantes da escola publica”.

Na UFAL obteve o ganho: a busca pelo doutorado e a convivéncia com 0s docentes da
Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo. Como estudante, teve a oportunidade de
conviver com o grupo de docentes da PUC que estavam implantando as TDIC nos cursos e

Programa de Pds-Graduagdo em Educagdo. Este momento foi muito rico para ela. Frequentou,
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como estudante, oito cursos com o0s docentes da PUC/SP. Nestes cursos 0s temas de discussao
envolviam interfaces e ambientes virtuais. Além dos cursos, participava do grupo de estudo na
area de TIC e Curriculo.

Durante os quatro anos de doutorado, continuou a investir em sua formagdo com o uso
das TDIC. Terminado o doutorado, voltou para a UFAL e percebeu o corte novamente,
semelhante a0 momento em que deixara a escola privada. Sentiu necessidade de criar um
grupo de estudo para discutir e trabalhar a formacéo de docentes e os paradigmas inovadores
com o uso das TDIC.

Como docente e pesquisadora na UFAL, comegou a se envolver com a formacéo de
docentes no ensino superior. Atualmente, o foco da docente na UFAL tem sido dar
continuidade a pesquisa de doutorado, “investir no meu colega professor da universidade”.
Participa da oferta, via PROGRAD, do Programa de Formacédo Continuada em Docéncia do
Ensino Superior (PROFORD/UFAL?) e de cursos de formacéo de atualizacdo da docéncia
universitaria com o uso das TDIC, ofertados pela Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoas
(PROGEP). Paraela,

[...] tem sido um ganho, porque aqueles professores que chegam 14, desconfiados, e
que mais rejeitam o trabalho com as tecnologias, durante o tempo que vai passando,
vamos encontrando esses docentes envolvidos muito mais do que aquilo que eles
esperavam com as tecnologias.

A docente atua também na EaD, pratica que considera estimuladora de discussdes e
reflexGes sobre o uso das TDIC no ensino superior. Formara 45 professores da UFAL que
estdo iniciando a docéncia no ensino superior. O PROFORD e a PROGRAD a contrataram, e
esta realizando este trabalho com os docentes, para que possam utilizar o ambiente Moodle da
UFAL, nos 20% a distancia, nas disciplinas presenciais, por meio do AVA como apoio
didatico.

2.2  Das escritas a mao ao computador
A docente Maria Lucia Santaella Braga é pesquisadora do Conselho Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), graduada em Letras Portugués e Inglés

pela PUC/SP. E docente titular no Programa de Pds-Graduagdo em Comunicagio e Semidtica

2 Resolucdo n°. 07/2014-CONSUNI/UFAL, de 17 de margo de 2014. E uma proposta destinada a formagéo dos docentes da
UFAL, que tem como finalidade a concepcdo de uma politica de formacdo continuada em docéncia superior que concorra
para o desenvolvimento do ensino, pesquisa, extensdo e gestéo.
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da PUC/SP. Doutora em Teoria Literaria na PUC/SP, Livre-Docéncia em Ciéncias da
Comunicacdo pela Universidade de Sdo Paulo (USP) e Pés-doutorado pela Universidade de
Indiana.

E coordenadora do Programa de P6s-Graduagdo em Tecnologias da Inteligéncia e
Design Digital, Diretora do Centro de Investigacdo em Midias Digitais (CIMID) e
Coordenadora do Centro de Estudos Peirceanos na PUC/SP. Atua nas &reas da Comunicacao.
Metodologia da Ciéncia, Semidtica Cognitiva e Computacional, Estéticas Tecnoldgicas e
Filosofia. Ministra no ensino superior as disciplinas Conceitos de Literatura, Semidtica Geral,
Semidtica Peirceana, Estética e Percepcdo, Metodologia da Pesquisa Cientifica, Teoria
Literaria, Semidtica e Teoria da Comunicacao.

A trajetdria de vida escolar e profissional da docente desde muito cedo foi marcada
pela curiosidade em relacdo as tecnologias. Desde crianca tinha fascinacdo pela linguagem,
pelas linguas e suas diferencas. Aproximou-se das tecnologias devido a materialidade da
comunicagéo.

A docente sempre foi professora, nunca fez outra coisa nem quis fazer. Para ela,

No6s ndo escolhemos, somos escolhidas para ser professora. Minha mae era
professora priméria, muito talentosa, conseguia alfabetizar inclusive criangas com
deficiéncia; recebeu até prémios e me levava para a escola. Desde muito pequena ja
ia para a escola com minha mée, mas acho que é também uma coisa que vem no
DNA, porque meu filho também é um excelente professor [...] Me sinto mais a
vontade numa sala de aula, lidando com os alunos e lidando com os orientandos, do
que me sinto dentro de casa. E uma coisa natural, ndo ¢ forcada. Ser professoral E
assim, acho que é uma vocacéo, sendo fica muito penoso.

A narradora ressalta que conforme as tecnologias foram avancando, foi percebendo
como 0s processos e 0s procedimentos de educacdo tinham necessariamente de se transformar
em funcdo deste avanco. Para ela, com as tecnologias, e antes com os meios de comunicagao
de massa, a escola permaneceu e ainda permanece “na sua tradigdo guttemberguiana, na qual
o professor expde um livro texto, o aluno ouve, manda ler um sei la, uma historia, manda ler
alguma coisa”.

A docente e graduada em Letras, Artes, Semiética, Musica e trabalha com
Metodologia da Ciéncia. Foi coordenadora cientifica em um grande projeto de meio ambiente,
financiado pelo Centro de Pesquisas da Petrobras. Neste projeto teve contato com robotica

evolucionaria. Segundo a docente,
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[...] como é que vocé pode coletar informacéo do meio ambiente através de robds ao
invés de por as pessoas la sendo picadas. Entdo, ndo fiz uma formagdo especifica
assim; a formacdo especifica foi acontecendo na vida. Minha vida tem muito de
espontaneo, a coisa aparece e tenho de fazer jus a ela.

Considera que, antes do mundo digital, com a comunica¢do de massa, “o aluno saia da

escola e entrava no mundo da comunicagdo de massa, via 0 desenhinho na televisdo, fazia a

licao dele e se entregava a esse mundo da comunicagao de massa”. Com os meios digitais iSso
ndo é mais possivel, pois

[...] s8o meios de infotenimento, a0 mesmo tempo de entretenimento e de

informagdo, entdo ndo ha mais, porque a escola, o privilégio dela, era ser um meio

de transmisséo da informagdo e do conhecimento. Hoje eles ja tém informagdo nos

meios digitais, isso deslocou um pouco a exclusividade da escola; ndo que ela ndo
tenha importancia, mas ela ndo é mais a escola que era antes do mundo digital.

A docente ndo teve nenhuma dificuldade em usar as TDIC, porém teve muita
frustracdo pelo fato de ter sido uma das primeiras professoras académicas escritoras a usar o

computador no Brasil. Comecou em 1986, época em que ninguém usava.

Fui uma das primeiras, na época ninguém usava. Tinha acabado de fazer um estagio
nos Estados Unidos e la estavam comecando a usar computador. Fui para a
Alemanha como professora convidada, e a pessoa que me convidou era
coordenadora do curso, ja tinha um computador em casa e comegou a mostrar as
facilitacbes que o computador trazia para aquilo que as pessoas faziam e fazem,
como preparar uma aula, armazenar documentos e escrever.

Antes do computador a docente ja escrevia livros, mas escrevia a mdo porque ndo
suportava maquinas de escrever; chegou a escrever um livro em trés meses e levou seis para
datilografar, porque ninguém podia datilografar o livro para ela, ja que bordava (refere-se a

desenhar as letras) e ndo escrevia:

Hoje é uma maravilha, vocé escreve e vai limpando, na hora em que o capitulo ou o
paragrafo sai. Vocé olha e diz assim: serd que fui eu que escrevi? Porque o
computador tem uma dindmica e uma rapidez, vocé digita na velocidade do
pensamento, e quando escreve a mao, VOCE pensa 0 que é para escrever, pensa €
demora tanto para escrever & mdo que o pensamento foge. Passava, por exemplo,
uma crianga que te distraia; o que era mesmo que eu tinha pensado? A frase tinha
ido embora.

A docente, que trabalha com Arte e Tecnologia, comegou a perceber o que os artistas
estavam produzindo com as tecnologias, o design etc. Para ela, sdo novas possibilidades que

se abrem, mas que ndo substituem as antigas: “o computador ndo vai escrever para mim, nao
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substitui a necessidade de pesquisar, a necessidade de ler, ndo substitui, mas facilita. Estou
publicando o meu 42° livro; ndo seria possivel se eu levasse seis meses para datilografar”.

Afirma ainda que o computador facilita a escrita a partir da experiéncia de escritora e
de professora. O material que tem arquivado é imenso. O computador também facilita a vida
das pessoas por ser uma memoria externa.

Antes da primeira experiéncia em 1986, a docente ndo usava tecnologia digital, mas
camera fotografica, filmografica; seus orientandos usavam camera super oito, faziam filmes,
eram fotdgrafos, gedlogos. A Semiodtica a colocou em contato com pessoas que trabalhavam
em outras areas e que ja usavam tecnologia. Os artistas multimidia ja utilizavam nos anos 60

do século passado, a partir destes primeiros contatos foi tendo intimidade com as tecnologias.

2.3 Da cultura do “nio mexe que estraga” a cultura do “mexe para ver cOmo

funciona”

A docente Eliane Schlemmer é doutora em Informatica na Educacdo pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Mestra em Psicologia do
Desenvolvimento pela UFRGS e Bacharel em Informatica pela Universidade do Vale dos
Sinos (Unisinos). E Professora Titular e Pesquisadora do Programa de Pds-Graduagio em
Educacao da Unisinos, Coordenadora do Grupo de Pesquisa Educacdo Digital. Conceptora e
desenvolvedora de diversos softwares e ambientes educacionais.

A docente atua nas areas de Informética na Educacdo, Educacdo Digital, Novas
Modalidades em Educacdo — Educagdo Online, Ambientes Virtuais de Aprendizagem,
Metaversos — Mundos Digitais Virtuais em 3D, Agentes Comunicativos, Comunidades
Virtuais de Aprendizagem, Metodologia de Projetos.

No ensino superior ministra as disciplinas de Seminario em Educacdo Digital.
Ecologia Cognitiva, Educagdo, Desenvolvimento e Tecnologia, Pratica de Pesquisa —
Educagéo Digital, Mundo Digital na modalidade a distancia, Cultura Digital: novas formas de
pensar e aprender, Leitura dirigida — Ecologia Cognitiva, Educagdo na Cibercultura, Teorias
do Desenvolvimento Humano no Contexto das Tecnologias Digitais Virtuais, Emergentes,
Educacdo a Distancia: limites e possibilidades, Concepgdo e Desenvolvimento de
Comunidades Virtuais de Aprendizagem, dentre outras.
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A docente inicia sua narrativa lembrando-se da década de 1970, a partir do contato
com a primeira tecnologia, que ndo era digital e que entrou na sua casa, que foi uma vitrola

Cinderela, que o pai trouxe para casa, colocando-a no centro da sala.

Olhei aquele equipamento enorme, era um movel, e o que vi primeiro foram os
botbes. Rapidamente fui para tentar mexer nos botBes, e o meu pai olhou e disse:
ndo mexe porque estraga, e se estragar € muito caro e demora muito tempo para
mandar arrumar. (Porque mordvamos numa cidadezinha no interior do Parana,
distante seiscentos e poucos quildmetros da capital).

Aquela tecnologia a fascinou porque tocava musica, mas ndo podia mexer, s6 podia
esperar o pai ligar e desfrutar daquela maravilha; em seguida, o pai desligava. A docente
contou essa histdria para dizer da sua diferenca para a geragao atual, pois “nos desenvolvemos
numa cultura que era a cultura do ‘ndo mexe que estraga’, entdo essa ¢ a nossa relagdo com as

tecnologias, foi assim que ela comegou a se constituir”. Para a narradora,

[...] quando sugiram as tecnologias digitais em fungdo de termos essa cultura “do
ndo mexe que estraga” foi assim que de certa forma nos apropriamos, uma forma
deformante. Trago o conceito de assimilacdo deformante de Piaget, porque
diferentemente da geracdo que ja nasceu num mundo altamente tecnologizado, é
completamente diferente a cultura deles: a cultura deles ¢ a do “mexe para ver como
funciona”. Tanto que quando compramos um equipamento novo, eles quem primeiro
vao explorar, aprender e depois nos ajudar a utilizar essa tecnologia. Entdo isso
marca essa questdo cultural, que para mim néo € s6 geracional é cultural.

A segunda grande marca da trajetoria da narradora tem inicio no magistério, oriunda
do Curso Normal, numa época muito interessante da sua vida. Quando ela estava cursando o
Magistério, a mée engravidou; ela cursava a disciplina de Psicologia do Desenvolvimento e
tinha um vinculo muito préximo com a professora. Era autodidata com relacéo a Piaget. Lia e
fazia as experiéncias com a irma, e voltava aos livros para ver se aquilo que Piaget escrevia
era comprovado com a irma. O Magistério na Escola Normal teve um significado muito forte
na vida da docente, principalmente a area da Psicologia do Desenvolvimento. Quando

comecou a cursar Magistério fazia parte do banco das estagiarias.

Era muito legal, a minha cidade ja é do interior, mas ndo bastava isso, tinha o
interior do interior, que eram as escolinhas rurais. Entdo podiamos colocar o nome
na lista, e quando faltava algum professor, eles chamavam as normalistas do banco
das estagiérias, e eu era aquela que estava sempre disponivel para ir, ndo importava
qual era o interior do interior.

A docente é filha de professores; o pai, alem de professor, era gestor de cooperativa,

dai a questdo do cooperativismo ser muito forte no seu desenvolvimento. Assim, foi se
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constituindo professora. Lembra que no Magistério tinha no primeiro ano 50 horas de
observagdo em sala de aula; no segundo ano eram 100 horas de auxilio; j& no terceiro ano,
eram 200 horas de regéncia. Recorda que quando fez o primeiro estagio de observacdo, no
primeiro ano, com alfabetizacdo, havia um menino que estava no nivel pré-silabico, e o

menino foi reprovado.

Hoje sabemos, pelos estudos de Emilia Ferreiro, que é rapidinho para se alfabetizar,
mas para 0 conhecimento que se tinha na época, ele foi reprovado e teve de repetir
um ano, e aquilo me impactou muito. Fiquei me perguntando como que uma crianga
passa 0 ano inteiro na sala de aula e é reprovada. Como é que essa questdo da
educacdo se vincula com a questdo do desenvolvimento? Pois trabalhar com
educacdo é trabalhar com o desenvolvimento humano, e isso consiste justamente em
ajudar as pessoas a se desenvolverem; entdo ndo pode passar o ano inteiro e ser
reprovado, ter que repetir tudo novamente. Se fosse hoje, mais dois meses e ele
estaria alfabetizado, mais ou menos isso. Entdo o que é que acontece nessa histéria
toda? Assim fui me constituindo como professora.

A docente realizou o estagio de regéncia numa escola rural multisseriada. “Era muito
interessante, porque tinhamos as quatro séries numa Unica sala e o quadro era dividido em
quatro partes. Entdo, primeiro ano, segundo ano, terceiro ano e quarto ano”. Observa que os
alunos aprendiam muito mais olhando as coisas dos outros: “uma série queria ver o que os
outros estavam fazendo, era muito interessante esse movimento; se fosse hoje, pensariamos
diferente”.

Até o terceiro ano do Magistério, em 1996, a docente queria fazer Psicologia. Nesse
momento, a questdo da informatica aparece na sua vida e ela fica fascinada: “Ficava pensando
como é esse negdcio de computador. Sera que da para trabalhar com as criangas com essa
tecnologia? Como é que isso entra na educacdo? E isso comecou a instigar a minha
curiosidade; entdo, decidi que queria fazer informatica”. Mas, era complicado. Uma
possibilidade era estudar na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), mas nessa época
ndo havia ainda o curso de Ciéncia da Computacgdo, sé havia Processamento de Dados e ela
queria fazer Informatica, Ciéncia da Computacdo, ndo Processamento de Dados, que era um
curso de trés anos. Descobriu que a Unisinos tinha este curso e que estava na segunda turma.

Ficou muito curiosa “para saber como era esse negocio de tecnologia na época, seu pai
comprou uma enciclopédia de informatica. Eram quatro volumes. Ela olhou aquele material e
achou aquilo o méximo, e disse: é isso que quero fazer, pois até entdo queria fazer

Psicologia”.
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Vinda do magistério no interior envolveu-se com todas as formacgdes que o0s
professores estaduais disponibilizavam para as normalistas. Nunca se imaginou fazendo outra
coisa que ndo fosse a docéncia. Cursou Informaética ja pensando em como poderia unir a
questdo da tecnologia com a educacédo. Esse era seu unico objetivo.

Em 1987 foi para a Unisinos, onde iniciou a graduacdo. Naquela época, ninguém
falava em tecnologia na educacao e ndo havia nada de educacéo no Curso de Informaética, pois
era informatica para empresas. Nao existiam profissionais formados nessa area porque 0 curso
era novo, estava na segunda turma. Quem ministrava as aulas eram matematicos, engenheiros,
0 pessoal que trabalhava nas empresas com programacéo, pois ainda ndo existiam mestrado e
doutorado na éarea. Os professores ndao tinham muita didatica, eram programadores, analistas
de sistemas nos Centros de Processamento de Dados (CPD) das empresas, e entdo vinham dar
aulas no curso.

A relacdo da tecnologia com a educacdo foi construida pela docente, porque o curso
ndo oferecia, por ser de informética pura. O seu TCC versou sobre informatica em educacédo
porque conseguiu encontrar um professor de Estatistica que aceitou orienta-la nesta area.
Ainda na graduacdo em informatica, um colega que trabalhava no municipio de Novo
Hamburgo disse-lhe que aconteceria um curso e um concurso, e que precisavam de candidatos
que tivessem Magisterio. Foi buscar informagdes. Era um projeto pioneiro na América Latina,
chamado “Do Aipim ao Computador”. O secretario da Educa¢do do municipio de Novo
Hamburgo naquela época era um visionario e tinha feito uma parceria com o Laboratoério de
Estudos Cognitivos (LEC) da UFRGS, criado e coordenado pela professora Dr.2 Léa da Cruz
Fagundes, para desenvolver um projeto inovador na area de informética na educacdo chamado
Centro de Preparacdo e Iniciacdo a Ciéncia da Computacdo (CEPIC). Para participar do
projeto a narradora teve de fazer um curso de 200 horas de Linguagem e Filosofia Logo.

A Linguagem de Programacdo LOGO foi criada no final da década de 60 do século
passado pelo matematico africano e pesquisador do Massachusetts Institute of Technology
(MIT-EUA) Seymour Papert. A Linguagem e a Filosofia Logo tém duas raizes: uma é a
inteligéncia artificial, através de uma parceria que Papert tinha com o também pesquisador do
MIT, Marvin Minsky, e a outra é a Epistemologia Genética de Jean Piaget. Papert estudou em
Genebra na Suica por cinco anos com Piaget, para desenvolver a filosofia que Papert

denominava Construcionismo, perspectiva diferente do Construtivismo de Piaget.
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A docente fez o curso de 200 horas em 1989 e, em seguida, prestou concurso para
professora municipal de Novo Hamburgo, sendo aprovada. Comegou a trabalhar com criangas
desde a Educacdo Infantil até o quinto ano, e o projeto era extraclasse eram as oficinas “Do
Aipim ao Computador”. A crianca que estudava em Novo Hamburgo podia escolher no
contraturno oficinas que iam desde a horta (por isso o aipim) até a tecnologia, 0 computador.

Para a docente, essa época e experiéncia foram basilares na sua vida profissional e na
escolha da docéncia como profissdo, porque além de trabalhar durante o dia hum turno com
criancas da Educacdo Infantil até o quinto ano, deficiente mental leve, sindrome de Down,
meninos de rua, surdos, recebia muitos visitantes de varios lugares da América Latina e

formava muitos professores de todas as regides do Brasil, Uruguai, Argentina e Chile:

Formamos muitos professores, e tinha os dois lados, sempre: tinha o lado que
trabalhava com as criancas, sendo facilitadora, sempre com um grupo de oito
criangas por vez, e a parte trabalhava com os professores como formadora. Isso foi
muito significativo para o meu desenvolvimento profissional, para a minha
aprendizagem.

A sua vida profissional foi perpassada pelas tecnologias. Ali foi o seu primeiro
emprego de carteira assinada, quando cursava informética. Com o tempo, as disciplinas
comecaram a ter poucas opcOes de oferta e ndo conseguia mais ter um turno completo para ser
professora (manhd@ ou tarde), na Prefeitura. Surgiu uma proposta para criar o Centro de
Informética na Educacdo numa escola particular da Congregacdo dos Padres Pavonianos, em
Séo Leopoldo. Criou o laboratério e trabalhou com criangas da educacdo infantil até o ensino
médio, formando professores a noite.

Neste momento da vida profissional, aprendeu muito com as professoras que
trabalhavam com a Linguagem e a Filosofia Logo. Nessa época, a docente ja estava se
formando e comegou a procurar 0 mestrado em Informatica. Foi para o Instituto de
Informatica da UFRGS; a Unica professora que poderia orienta-la estava saindo para o pos-
doutorado e ndo aceitaria ninguém naquele ano. Nessa época ocorreu na UFRGS um
congresso de Linguagem e Filosofia Logo e Papert estaria no evento, no qual as facilitadoras,
juntamente com as criangas, apresentariam as pesquisas que estavam desenvolvendo. O
CEPIC, dada a parceria com o LEC/UFRGS, trabalhava com pesquisa; portanto, desde a
graduacéo, quando entrou no CEPIC, em 1989, ja fazia pesquisa.
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Estava neste congresso com as minhas criancas para apresentar os trabalhos que
haviam desenvolvido no Logo. Chegando l& encontrei a professora Léa Fagundes,
coordenadora do LEC e que dava assessoria para o CEPIC, e comentei com ela que
estava chateada, pois queria fazer mestrado, mas havia ido a informatica e a Unica
professora que poderia me orientar iria fazer o pés-doutorado e ndo poderia orientar
ninguém naquele ano.

Fui falar com a Léa, e ela disse: “Eu posso te orientar, mas tem pouco tempo para te
preparar, e esse ano quem vai fazer a prova de selecdo é o pessoal da area da
Psicologia Comportamental e o que sabes mais é sobre interacionismo; pode ser que
tenhas dificuldade em passar”. Passei na primeira prova, que era de conhecimento
em lingua inglesa. A segunda prova era de conhecimento em Psicologia, e a terceira
era projeto. O que sabia de metodologia na época era 0 método clinico piagetiano,
que aprendi para trabalhar com as criangas no Logo. Falei do método clinico
piagetiano, falei que queria trabalhar com as criangas; o pré-projeto, tinha que fazer
na hora, e depois eram as entrevistas. E fui passando nas etapas.

A docente sempre gostou da &rea da Psicologia; era autodidata, estudava Piaget no
Magistério e aplicava o que estudava em observacdes da irmad. Sempre se interessou, leu sobre
Psicologia, e o trabalho com professores em Novo Hamburgo sempre a despertou para essa

area. Fez o mestrado em Psicologia do Desenvolvimento porque

[...] observava certas coisas no desenvolvimento das criangas que néo tinha elemento
tedrico para compreender. Entdo o mestrado iria me ajudar nesse sentido, porque fiz
magistério, mas também fiz informética, e precisava da Psicologia do
Desenvolvimento para me ajudar a entender o que acontece com a crianga quando
ela interage com a tecnologia, como é que ela aprende com isso.

Para a docente, o mestrado foi 0 momento de maior aprendizagem na sua vida:

Todos os meus colegas me ajudavam; eu era da informética e ajudava-os na
informatica. Eles adoravam porque faziamos troca o tempo todo. Foi muito
significativo, uma época muito boa da minha vida. A professora Léa me incluiu nos
projetos dela; entdo fiz projetos com o colégio de aplicacdo da UFRGS, no qual
tinha de desenvolver a metodologia dos projetos e aprendizagem.

Ainda no mestrado, foi convidada a fazer um doutorado interdisciplinar recente na
UFRGS, em Informatica na Educagdo. Fez a sele¢ao e foi aprovada; assim, “o seu ultimo ano
do mestrado foi o primeiro ano do doutorado”.

No mestrado investigou como as criangas construiam as nogfes de representacdes de
espacos quando os espacos ndo eram fisicos, analdgicos, mas de natureza digital virtual, no
computador. Trabalhou com criangas inicialmente de oito a onze anos; depois, teve de buscar
criancas mais novas, pois Piaget afirmava que sO as criancas de oito anos conseguiam
construir com relacdo as nocBes de espaco. Trabalhou com criangas de cinco anos. Uma das

constatacOes da sua dissertacdo foi que 0 acesso e a interagdo com as tecnologias digitais
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desde muito cedo aceleram o desenvolvimento das criangas. Outra contribui¢cdo importante da

sua dissertacdo foi com relagdo ao método clinico.

Piaget utilizava o método clinico em ambientes anal6gicos, presencial fisico,
controlado, no qual a crianga movimentava uma peca e ele podia problematizar
tranquilamente porque ela havia movimentado assim, porque o ambiente
permaneceu igual, somente com uma Unica movimentacao feita pela crianca, entéo a
crianca tinha tempo de explicar. Mas como se faz isso quando o ambiente é
dindmico, quando se pergunta sobre algo que ela fez numa tela e nesse meio tempo a
crianga ja clicou trés, quatro vezes, vocé ndo vai dizer fulano, volta 14 que a
professora quer saber por que vocé clicou naquele lugar, ou seja, ja foi.

Na época (1997), a docente queria trabalhar com mundos virtuais, s6 que o Unico
disponivel era o Alfa World e quando iniciou a coleta de dados, o software sumiu da internet.
Acabou por usar o The Pallace, que ndo era um ambiente 3D, mas um 2D com imagens
linkadas; entdo criava hiperlink em cima de lugares especificos na propria imagem que
linkava em outra imagem. Assim poderia estudar todas as questBes de nocdes de
representacdo de espaco: espaco topoldgico, projetivo, euclidiano.

Para a docente, as duas grandes contribuigdes da sua dissertacdo de mestrado
consistiram no fato de que o uso desde muito cedo de tecnologias digitais em 2D e 3D acelera
o desenvolvimento das nocGes de representacdo do espaco e que o Método Clinico Piagetiano,
guando utilizado em ambientes dinamicos como os 2D e 3D na tela do computador, precisava
ser adaptado.

O inicio da docéncia no ensino superior se deu quando foi chamada para ministrar um
curso de extensdo, formando os docentes da area de Humanas para o uso das TDIC na

educacdo:

Uma coisa interessante: o que mais adorava era trabalhar com criancas,
principalmente as pequenas, da Educacdo Infantil, porque via muita mudanga num
tempo muito curto. As criangas sentavam no meu colo para aprender a usar o Logo,
a tartaruguinha, e 14 pelas tantas ouvia as crian¢as uma dizendo para a outra: “Veja
bem, para onde tu queres que a tartaruguinha va? Tu tens que pensar e te colocar no
lugar da tartaruguinha”. Elas me imitavam, e eu achava o maximo. Tinha criangas
que se alfabetizavam comigo na educagdo infantil, porque a escrita, 0 acesso as
letrinhas era um meio para elas conseguirem movimentar a tartaruguinha; entdo elas
acabavam se alfabetizando, porque aquilo ndo era o objetivo, mas era um meio para
elas conseguirem algo maior. Essa parte do Logo foi muito importante para mim, e a
coisa so se desenvolveu.

Trabalhou com criancas desde os trés anos, também em alguns maternais até os

professores de 70 anos da universidade. Esta pratica proporcionou elementos para que a
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docente pudesse teorizar. Tudo o que faz e escreve esta muito vinculado a essa prética e ao

desenvolvimento tecnoldgico, por causa da experiéncia com a informética. Para a docente,

[...] essas coisas acabam tendo sempre um sentido muito forte para mim, de forma
que ndo consigo falar se ndo for por dentro, pois vivenciei, construi, fui primeiro
sujeito; entdo falo com propriedade, por dentro da coisa, ndo estou falando de fora.

[...] E isso que precisamos e o que chamo de atribuir significado. Formar professores
para o uso de determinadas TDIC sem que tenham a oportunidade de significa-las
no seu préprio processo de aprendizagem, para que assim consigam atribuir sentido
a uma pratica pedagoégica distinta. N&do é suficiente, por isso reproduzimos os velhos
problemas da educacdo e ndo conseguimos dar o salto significativo que precisamos.
Como é que significo a tecnologia na minha vida tanto como sujeito da
aprendizagem quanto como docente? Assim vou conseguir entender e propiciar uma
experiéncia semelhante para os meus alunos, deixa-los vivenciar, experimentar para
que eles consigam primeiro dar significado para as tecnologias nas suas vidas e
depois poder entdo pensar como € que aprendo com isso e a partir da minha
aprendizagem. Como posso ajudar outras pessoas a aprenderem com as tecnologias;
ndo € o ensino, ndo € o uso de, é a aprendizagem com. Entéo isso muda tudo, isso
muda a forma de pensar, isso muda a forma de organizar o pensamento.

Considera que a internet foi outro grande marco porque possibilitou a comunicagédo

sem limites em qualquer tempo, em qualquer espaco, além do uso de dispositivos maveis:

Mas com tudo isso, deixamos de trabalhar a parte da programagdo com criangas, que
é excelente para todo o desenvolvimento do raciocinio l6gico matematico, tanto que
0 uso da programacao para criangas estd voltando com muita forga. Essa coisa toda é
0 mundo que eles vivem. Tenho uma filha de doze anos, olho para ela nos games,
ela sabe tanta coisa, aprende muito nesses espacos. Entdo hoje, ndo tem solucéo;
temos que nos aliar a eles, temos que aprender com eles aquilo que sabem, e eles
aprenderem com a gente aquilo que sabemos.

Esta relacdo € muito mais auténtica, eles sabem que nunca vamos saber tanta
tecnologia quanto eles, mas sabemos outras coisas que sdo fundamentais para o
desenvolvimento deles e temos que legitimé-los na interacdo, sujeitos com quem
também podemos aprender, porque temos muito a aprender com eles. Assim, essa
relagdo entre professor-aluno vista dessa forma tem uma fundamentagdo muito forte
em Maturana, na Biologia do Conhecer. A Biologia do Amor é que me permite
reconhecer o outro como legitimo, o outro na interacdo diferente de mim. Entéo
aprendo com todo mundo, sdo conhecimentos diferentes.

Segundo a docente, o conhecimento é sempre datado historica e culturalmente, com o
respeito a diferenca e a nocdo de que se esta sempre aprendendo e aprendendo com as

criangas.

Fazemos pergunta para elas, ndo olhamos para elas, toda a educagdo é para essa
geracdo. Entdo vamos olhar quais sdo os meios com que elas interagem, como é que
elas estdo aprendendo com os jogos, para podermos repensar nossa pratica, sendo
ficamos muito centrados em nds mesmos e ndo nos damos conta de que as coisas
estdo mudando, 0 mundo estd mudando. As criangas hoje sdo outras; 0 que é esse
outro? Como é que eles constituem o seu pensamento? E diferente.
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Nas pesquisas que desenvolve, a docente comecou trabalhando com a Epistemologia
Genética de Jean Piaget nos mundos virtuais; nunca abandonou esta tematica porque a
questdo da computacdo grafica foi suscitada no final da graduacdo em Informatica na
disciplina Seminarios de Informatica; seu professor trazia tudo o que havia de mais inovador

na area.

Ah! esse negdcio é fantastico, a computacdo grafica. Entdo a minha trajetéria de
pesquisa comeca antes, no Logo; estdvamos sempre em contexto de pesquisa.
Aprendi a pesquisar ainda na minha graduacéo, porque todo esse trabalho que
desenvolviamos com as criangas estava no contexto da pesquisa.

Com a contratacdo na Unisinos, teve de se adaptar ao ensino superior: desenvolveu um
AVA na Unisinos que foi usado por dez anos. A docente nunca abandonou 0s mundos virtuais
e conseguiu uma galéxia dentro do Active Worlds, pois havia um departamento para 0s
projetos educacionais, ao qual enviou um projeto que foi aprovado, recebendo uma galaxia.
Depois veio o Second Life na Unisinos e 0 Open Simulator, e agora, em decorréncia da Ultima
pesquisa, a Anatomia no Metaverso, na qual os estudantes a levaram a questdo de pesquisa

atual.

Olha, professora, que legal a gente ter isso tudo nos mundos virtuais junto com o
laboratério de anatomia, junto com os materiais, livros, Google e com o professor
problematizando e instigando. Tudo junto é o hibrido e a questdo da gamificac&o,
que por temos modelado o sistema renal, no qual o avatar entrava numa artéria e
percorre todo o sistema, e por termos colocado mapas sensitivos para eles
entenderem onde eles estavam e alguns desafios, entenderam aquilo como jogo.
Surge entdo a questdo da gamificacdo em 2010.

A prética pedagdgica da docente ja& comecou com as TDIC. No primeiro emprego ja
trabalhava com tecnologia, nunca esteve numa sala de aula sem tecnologia, a ndo ser no
estagio.

Foi em 1989, quando entrei no CEPIC, com a Linguagem e a Filosofia Logo. A

partir dai s6 mudaram as tecnologias, cabendo ao docente ter clareza epistemoldgica,
tedrica, metodoldgica, pois isso é o mais importante.

Neste cenario de pesquisa, a docente trilhou caminhos em sua vida profissional,

atentando para a importancia de fazer a pesquisa e observar para onde vao as coisas.
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2.4 Dos jogos em casa aos games virtuais

A docente Lynn Rosalina Gama Alves é graduada em Pedagogia pela Faculdade de
Educacdo da Bahia, mestra e doutora em Educacdo pela Universidade Federal da Bahia
(UFBA). Possui Pds-Doutorado na area de Jogos eletrénicos e aprendizagem pela Universita
degli Studi di Torino, na Italia. E docente e pesquisadora do Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI) no Campus Integrado de Manufatura e Tecnologia
(CIMATEC) do Departamento Regional da Bahia (Nucleo de Modelagem Computacional) e
da UNEB, com publicagdes e producdes na area. Tem experiéncia na area de Educacdo, com
investigacbes sobre jogos eletrénicos, interatividade, mobilidade e educacdo. Coordena
projetos de pesquisa e desenvolvimento em jogos.

No ensino superior ministra as disciplinas Metodologia do Trabalho Cientifico,
Ambientes Interativos | e [l, Metodologia de Ambientes Interativos de Pesquisa,
Desenvolvimento de Jogos Digitais, Educacéo a Distancia, Metodologia do Ensino Superior,
Games e Educacdo, Educacdo e Tecnologias Intelectuais, Midias na Educacdo, Teorias dos
Videojogos, Jogos Eletronicos e Educacdo, Cultura Digital, Comunidades Virtuais, Didatica e
Novas Tecnologias, Educacdo e Tecnologias, Oficina de Leitura, Escrita e Tecnologia,
Softwares Educacionais, Avaliacdo de Software Educacional, Informética: planejamento,
conteddo e avaliacdo e Nas Infovias da Internet.

A docente ndo fez nenhum curso de especializacdo para a utilizacdo das TDIC na

pratica pedagdgica. A Unica formacdo que teve nesse viés foi o mestrado:

Na verdade, foi refletir sobre isso, e para ser coerente com o discurso tinha que
mexer. Foi o que aconteceu ao longo desses anos. Na época a gente fazia home page
usando HTML, o cédigo. Fiz curso de HTML, de Word, de Excel, de Power Point,
fiz todos esses cursos. Fiz curso e fui professora de uma tecnologia mais antiga, a
datilografia, porque minha mée era professora também de datilografia e tinha uma
escola, e eu dava aula nessa escola, na adolescéncia. Mas, por exemplo, néo fiz
curso para tirar fotografia, para usar as redes sociais. As aulas que tive estdo
relacionadas aos aplicativos do pacote Office, e ndo fiz uma especializa¢do. Fiz um
mestrado com essa discussdo com Nelson Pretto e que tive que ler todos esses
tedricos que trabalhamos até hoje.

A trajetoria da docente inicia-se com a leitura de livros e revistas em quadrinhos,
depois vieram as revistas da Monica: “Assim comeg¢a o meu desejo pela leitura, de
compreender a leitura como uma tecnologia. Como sempre gostei de ler muito, também

gostava de escrever; entdo tinha os diarios, outra tecnologia que aprendi a lidar e a usar”.
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Na adolescéncia, escrevia diarios e ja pretendia escrever um livro, sé que o imaginava
sobre si mesma, essa era a sua ideia. E assim que comega um pouco da relagdo com essas

tecnologias mais classicas, a leitura e a escrita.

Fui para o Magistério e foi muito dificil para mim porque era um bebé e me botaram
num estagio com 17 anos numa escola publica que era sé uma sala. Lembro como se
fosse hoje, com adolescentes que eram do quarto ano e naquela época tinham mais
de dez anos, tinham até 17. Nao tinha controle de classe; chorei, ndo queria voltar,
mas minha mée me obrigou a terminar o estagio. Foi traumatico.

Resolvi fazer Pedagogia porque gosto do curso, das disciplinas, do contetdo, do
objeto do curso, mas ainda ndo tinha me identificado com a sala de aula. Naquela
época faziamos estdgio no Magistério. No terceiro ano da Pedagogia fui fazer
estdgio no Magistério e foi 14 que me encontrei; fiz estagio com Didatica da
Matematica. Foi dificil também no inicio, porque eu era muito jovem e elas eram
adolescentes; tinha dificuldade com controle de classe e me sentia insegura, mas foi
esse estagio o marco que me fez ter certeza de que gosto de ser professora. [...] Mas
s0 descobri isso no terceiro ano do Magistério, quando tive oportunidade de
estabelecer relagdes com as meninas no curso de formagdo de Magistério.

Nessa época, 0 irmdo ganhou um computador que era atipico porque tinha um

gravador e rodava as fitas para gerar informacao; depois ganhou um Atari:

Eu era mais velha do que ele, entdo a minha relacdo com o Atari e com este
computador era uma relacdo de observadora, de ver meu irmao mexendo e com o
Atari, de jogar o Pac Man. Mal sabia 0 que aconteceria na minha vida. Assim,
comega um pouco com as tecnologias naquela época ja digitais, mas sem internet.

No final da década de 1980 namora um engenheiro formado em eletrdnica, que era da
TeleBahia. Comecou a usar o editor de texto Word Star, anterior ao Word, e quando o
namorado ia trabalhar, a docente, que ndo tinha acesso a internet nem tinha computador, ia

junto com o namorado para o trabalho dele no final de semana:

Ficava 14 mexendo no Word Star e tendo naquela época o acesso a internet. Ele,
trabalhando com a telefonia celular, ganha um Motorola que era um tijoldo. Houve
uma época em que ele deixava este Motorola comigo, foi um pouco assim que
comegou. O fato de ele me levar para TeleBahia me aproximou do computador,
entdo fui trabalhar numa empresa na area de recursos humanos que ja tinha um
computador e tinha o Word Star.

A docente comecou a usar o Word Star e foi se aproximando dos aplicativos hoje
conhecidos como Word, Excel; até entdo, nada do Power Point, porque ndo tinha dimensédo do
que fazer com o Power Point para dar aulas. Paralelo a isso sempre teve dois trabalhos:
trabalhou numa empresa privada e na rede publica. Era professora da rede publica municipal,

trabalhava a noite, e nessa empresa trabalhava na area de recursos humanos. Naquela época
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nem todo mundo tinha um PC; ela usava o PC da secretaria para manusear, fazer alguma
coisa.
Em 1995 a Rede Municipal de Educacao de Salvador divulgou o Projeto Internet nas

Escolas, e nesta época:

Eu era professora da rede e ndo acreditava, mas fiquei encantada e disse: “Um
projeto na prefeitura com internet, isso deve ser mentira, isso ndo pode ser verdade”.
Tinha conhecido a internet quando ia para a TeleBahia. Quando ligo para a
secretaria municipal, atende uma responsavel pelo projeto e pergunto: E verdade que
tem escola no municipio com internet? Nessa época ja tinha saido do meu trabalho,
estava sO trabalhando na secretaria de uma escola, como orientadora educacional.
Ela respondeu: “E verdade. Vocé esta em que escola?”. “Estou lotada na escola
Alexandre Leal Costa, pois a Alexandre estava escalada para receber internet, mas
como ndo achamos ninguém interessado, tiramos da lista”. Disse: “Nao, quero
participar disso, quero que entre na escola”. E foi assim que comegou.

A escola foi inserida, recebeu um computador conectado a internet; a docente tinha de
desenvolver um projeto com os estudantes a partir do que acontecia no cenario escolar. Era
orientadora e atuava como supervisora na escola de quinta a oitava série. Percebeu, entretanto,
“que ndo sabia o que fazer com aquilo; queria tanto, mas ndo sabia o que fazer”. Procurou
guem poderia ajuda-la, e na época aparece na midia Nelson Pretto, pesquisador da UFBA.
Entdo pensou: “Tenho que ir atrds desse homem, porque ele deve saber o que fazer. Imagine
como supervisora, coordenando um projeto na minha escola e ndo sabia o que fazer com a

internet na escola”. O contato inicial com o pesquisador Nelson Pretto € assim narrado:

Um dia estava em casa, e ele aparece no programa TV Revista, que temos no canal
2. Aparece aquele homem falando de internet, um dos responséaveis por levar o
ponto de acesso a Bahia naquela época. Fui procura-lo, ndo sabia como, sou do
tempo que ndo existia 0 www, que a interface era aquela do MS-DQOS, que para
conversar com as pessoas tinha que ter um Telnet. Fui procura-lo, e ele foi muito
receptivo, porque era a época que a internet estava chegando a Bahia, na
Universidade Federal. Ele me colocou em contato com um orientando dele que
estava estudando internet e que comegava a desenvolver projetos.

A docente foi assistir a disciplina de Nelson Pretto como aluna especial; neste
momento se inicia a efetiva historia com as tecnologias digitais e telematicas: “é¢ uma histéria
que ndo vai ter fim tdo cedo porque emergi tdo fortemente nesse mundo, nessa busca para
construir um sentido para o uso da internet no espaco escolar, e a cada dia aprendemos uma
coisa diferente”.

Inicia um trabalho na escola e passa a se envolver com os trabalhos de Nelson Pretto.
Vai para a Secretaria de Educacéo a fim de trabalhar com formacéao de professores no Projeto

Internet na Escola:
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Isso mudou totalmente minha vida. Na verdade, a minha vida mudou a partir do
momento em que resolvi ligar para a Secretaria de Educacéo e pessoas resolveram
me inserir no processo e depois me chamar para trabalhar na Secretaria com
formacdo. Foi um ponto marcante para a minha interacdo com tecnologias; o0 outro
ponto muito importante foi Nelson ter me dado a oportunidade de ser o que sou hoje,
porque ele acreditou em mim e foi o comeco de tudo. Ele abriu um cenario diferente
para minha vida pessoal e profissional, me ensinou a pensar fora da caixinha, porque
ele pensa totalmente fora da caixinha, tem que estar sempre pensando coisas
diferentes, e nesse interim comeco o processo de formacédo das escolas e comego a
estudar Pierre Levy.

Cria um projeto chamado Tecnologias inteligentes, inspirado no livro Tecnologias
Inteligentes, de Pierre Levy, e comeca a fazer essa leitura junto com o livro de Nelson Pretto
Uma Escola Com e Sem Futuro (1996), que aborda uma discussao sobre a presenca das
tecnologias e propde pensar as tecnologias para além do instrumental, além do recurso e da
perspectiva utilitaria. Segundo a docente, Nelson Pretto assevera que as tecnologias séo
estruturantes e possibilitam novas formas de pensar.

Nessa época comegou 0 Projeto TV Escola, depois 0 PROINFO de 1996, porque antes
havia o Proninfe. Foi inserida neste contexto por Nelson Pretto, que era seu orientador de
mestrado, para participar dos cursos de especializacdo ofertados aos profissionais que
trabalhariam nos NTEs. Iniciou o trabalho na Secretaria mantendo as reuniGes semanais com
0 grupo, e de 1996 até 2000 trabalhou nesse grupo realizando atividades de formacdo dos
professores. Em 2001 pediu exoneracdo por causa do doutorado e porque ja estava na UNEB;
era-lhe dificil conciliar as varias atividades devido a outras demandas e devido a aprovacéo no
doutorado.

A relacdo da docente com as tecnologias comeca com a énfase na formacdo de

professores,

para que juntos pensassemos de que forma poderiamos trabalhar a mediacdo das
tecnologias favorecendo a aprendizagem das criancgas e adolescentes, tomando como
referéncia a perspectiva de Nelson Pretto, que era para além dos recursos didaticos e
das ferramentas, pensando como estruturante mesmo. Durante a minha dissertacéo,
como gosto muito de Vygotsky, trouxe a énfase na mediagdo, em como pensar essas
tecnologias como mediadora. Para além dos recursos, trazendo uma perspectiva
vygotskyana, foi muito interessante porque fui para a escola da Prefeitura fazer a
pesquisa de campo, na qual as criangas trabalhavam, estavam na faixa etéria de oito
a dez anos. Trabalhei com criangas no estagio operatorio concreto para tentar
perceber de que forma a internet contribuia para a questdo da construgdo de
conceitos.

A docente narra algo muito interessante que ocorreu durante a pesquisa de doutorado:



69

Levei um dia um CD para a escola, que era um joguinho de um coelho, e os meninos
iriam trabalhar com o jogo. Nem tinha pensado nisso, nem tinha planejamento para
esse momento. Os meninos pegaram 0 joguinho e comegcaram a jogar e a se
encantar, um joguinho muito simples que tinha relagdo com conceitos de
classificacdo, seriacdo, inclusdo, e eles curtiram muito, pois tinha mdsica, imagens
em movimento, e eles gostaram muito. Mas estava presa ao meu objeto de estudo, a
internet. Quando eles comecaram a interagir com esse joguinho ndo queriam
trabalhar com a internet na perspectiva que estava proposta na minha pesquisa, e
passei a esconder o0 joguinho para ndo atrapalhar a interagdo com a internet, que era
0 que queria. Eles construiram paginas; na época, tinha muita divulgacao do site da
Xuxa, da Angélica, e gostavam porque eram criancas de classes populares e
assistiam televisdo. Naquela época a televisdo ja informava as paginas dos
programas que eles gostavam. Foi muito interessante.

Nesse periodo, depois que terminou 0 mestrado, comecou a discorrer sobre formacéao
de professores e tecnologias para as pessoas que a convidavam. Nessas falas, tanto na rede

privada quanto na rede publica, dentro e fora de Salvador, as maes sempre perguntavam:

O meu filho fica o tempo todo jogando, sera que isso ndo faz mal?. Ainda mais que
eram conteudos violentos. Respondia a partir da concepcdo de tecnologia que havia
construido, sem uma analise dos jogos digitais; era uma perspectiva ainda intuitiva,
enfatizando a importancia da mediagdo do adulto. SO que isso virou reincidente, era
muito frequente.

No final dos anos 90, comecam a estourar no mundo todo crimes hediondos nos
quais os adolescentes entravam e matavam pessoas nas escolas, e esses crimes
hediondos eram diretamente relacionados com as tecnologias. Entdo era porque 0
menino tinha visto Matrix e se vestia com a capa do Matrix e saia matando todo
mundo, como foi o caso do sujeito que entrou no cinema em Sao Paulo e matou todo
mundo por causa do Clube da Luta? Havia muita relagdo também ndo s6 com o0s
filmes, mas com os jogos, e como ja vinha sendo questionada muito sobre isso pelos
pais, pensei: tenho que estudar isso, até para ter seguranca para responder, j& que as
pessoas demandam tanto.

Resolveu escrever a tese de doutorado na area de jogos digitais e violéncia, mas antes
disso ja tinha intensa insercdo no Estado, e especialmente em Salvador, com a discussao de
educacdo e tecnologia, até por conta de Nelson Pretto, que a inseriu nesses cursos de

especializacdo. Escolheu para pesquisar no doutorado o tema da violéncia.

Eu, uma pessoa medrosa, que morre de medo de pensar em atos violentos, que dira
estudar a categoria violéncia; mas vamos nessa, comego exatamente por onde tinha
mais dificuldade, que é estudar a categoria violéncia; e nao tinha historico de
jogadora, meu irméo tinha um Atari e joguei com ele o Pac Man e ndo sabia nada.
Comego a estudar e consigo muito material. Foi muito engragado porque algumas
pessoas satirizavam; tinha uma colega da UNEB de Salvador que virou para mim e
falou assim: “Mas como ¢ que alguém faz uma tese de doutorado sobre jogos?”.
Imagine que era um mundo que ndo tinha ninguém, até nos eventos ndo tinha esse
GT para discutir jogos. Lembro que fui para o Intercom em Belo Horizonte e eles
aprovaram um artigo meu sobre jogos, s6 que ndo era na educagdo, era na
comunicagao.
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Para a docente, a educacdo tem sérios problemas em relagdo as TDIC, especialmente
jogos, mas isso foi mudando com o passar do tempo:

Comecei a jogar; s6 que gosto de jogos de corrida. Comecei a jogar 0 que era
proibido na época, que era o Carmagedon [...] Gostava do jogo e o que fiz na época
estava muito na moda, um jogo chamado Counter-Strike e que 0s sujeitos da
pesquisa me ensinaram a jogar. Aprendi com eles; foi muito dificil na época porque
quando fiz a proposta do projeto para o doutorado tinha combinado com uma
coordenadora de uma grande escola particular em Salvador e ela falou: “Tudo bem,
pode fazer o campo aqui”.

Mandava e-mail, ligava e ela ndo me atendia. Estava me evitando. Fiquei
desesperada, meu campo, imagine, tenho que fazer o trabalho de campo, e como é
que vou dar conta disso? Pensei: ainda estava na Prefeitura, posso fazer a pesquisa
na Prefeitura. Até entdo ndo sabia por que a coordenadora estava me isolando, s6
descobri anos depois. E a Prefeitura falou para mim: “Melhor ndo, porque é
arriscado; os pais podem achar que a gente esta incitando a violéncia”. O que vou
fazer da vida? Conversando com uma amiga que trabalhava em uma faculdade
particular que tinha cursos de hipermidia, de cinema, ela disse: “Vocé pode ver com
os meus alunos, posso falar com eles se querem ser esses sujeitos”. Paralelo a isso,
coloquei na lista de discussdo (antigamente se usava muito) para encontrar sujeitos e
encontrei alguns sujeitos que se colocaram & disposicdo para falar; encontrei duas
meninas na época, mas quando comegou a pesquisa a mae nao deixou elas
participarem porque estavam em recuperacdo, entdo ndo teve sujeito feminino na
época. Sei que a partir desses e-mails, de conversar com as pessoas, consegui fechar
0s sujeitos e fazer a investigacdo, escutei e acompanhei. Ficava onde os sujeitos
estavam, ia a casa deles, tive uma relagdo muito proxima para entender um pouco
das relacGes que eles estabeleciam.

A trajetdria da docente com as TDIC culmina com a questdo dos jogos e da violéncia.
“Estava muito encantada antes de entrar na tese com a questdo dos ambientes virtuais, entdo
ja tinha interagido pelo Teleduc e estava animada com a educagao a distancia”. Comegou a
estudar comunidades virtuais, tema de que sempre gostou. Construiu um curso, montou 0
material com as professoras Cristiane Nova e Andréa Lago e elaborou um curso sobre
comunidades virtuais para o Instituto de Saude Coletiva da UFBA. Depois fez na UNEB um

curso semipresencial. Na época,

as pessoas achavam que a minha tese era sobre educacédo a distancia. Mas, a minha
tese era sobre games e violéncia, e a educagdo a distancia que me metia, fazia coisas
e inventava. Tudo o que queria era isso, mas era algo paralelo, ndo era a tese. Era
muito engragado porque as pessoas realmente achavam que a minha pesquisa era
sobre educacao a distancia

Nesse periodo, a docente se distancia da EaD; esse rompimento acontece depois que

termina o doutorado, quando passa a se dedicar totalmente a questao dos jogos:
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Ao longo desses anos, comecei a ser fortemente seduzida pelas tecnologias digitais,
pela possibilidade de me comunicar com o outro e de construir algo com o outro que
nem sei quem é; isso me seduz muito até hoje. Gosto de ter essa possibilidade de
construir com as pessoas ndo estando no mesmo espacgo fisico, obviamente que
gosto muito do face to face, mas gosto dessa possibilidade. Sou apaixonada por
Pierre Levy, li todos os livros na época, tenho todos os livros até hoje. Gosto muito
da professora Llcia Santaella porque acho que ela traz reflexdes extremamente
interessantes, importantes e estd sempre abrindo novas frentes, e assim me distancio
da educacéo a distancia e me centro na cultura digital.

Ao concluir o doutorado, publicou um livro sobre jogos e violéncia que se torna uma
referéncia na area, porque até entdo ndo existia publicacfes no Brasil sobre a tematica.
Organiza em 2005 o Seminario de Jogos Eletrénicos, Educacdo e Comunicacdo: construindo
novas trilhas, que em 2015 completa 11 edicdes:

Sempre gostei de transitar, e ndo gosto de ficar s6 na educacdo, até porque tenho
dificuldade por conta das resisténcias. As vezes me cansa um pouco sempre as
mesmas coisas, as mesmas queixas. Acho que a gente termina evoluindo pouco.

Para a docente, 0 Seminario Games na Educacgdo foi um marco porque foi um espaco
para pessoas pensarem a questdo dos jogos, relacionando-os com a educacdo e a
comunicacdo. Até hoje o SBGames é um evento voltado para a computacao e depois para o
designer. Dois anos depois o track de Cultura é colocado no SBGames, que engloba todo o
mundo das Ciéncias Humanas e Sociais aplicadas. A docente mantém a realizacdo do
Seminario porque “acredita ser um espaco de reflexdo, de discusséo, de contribuicdo para a
comunidade e de reunir todos que se sentiam 6rfao”. Paralelo a isso, em 2005 a Financiadora
de Projetos (FINEP) divulga um edital para o desenvolvimento de jogos para universidades
publicas e privadas, fazendo proposi¢des de jogos articulados com os parametros curriculares.

Foi contemplada no edital em 2006:

Queriamos participar desse edital. A minha ideia inicial ¢ assim; ficamos tanto
falando que jogos educativos sdo chatos, enfadonhos, que os meninos ndo gostam,
entdo é a grande chance de mostrarmos tudo que escrevemos, todas aquelas teorias,
que é possivel fazermos um jogo educativo préximo do jogo comercial que os
meninos adoram. Foi com esse desafio que participamos.

Foram 115 projetos em todo o Brasil: 11 foram selecionados, sendo trés na Bahia; o da
docente foi sobre o Triade e os Calangos da UFBA, com a Universidade Estadual de Feira de

Santana (UEFS) e o Senai. Este projeto foi
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[...] outra reviravolta, porque agora 0 meu grupo nao era mais so de pesquisa, ensino
e extensdo. Sempre fizemos esse processo de formagdo para comunidade interna e
externa, tudo de graca, exatamente para refletir essa questdo das tecnologias, mas
refletir ndo sO discutindo teoricamente, mas construindo sentidos. Sempre
colocamos ao longo desses anos todos para interagir com as tecnologias e com os
jogos, isso se tornou lei. Era o grande desafio: fazermos cursos para essa
comunidade. Além desse seminario, ganhamos o edital e vamos comecar a fazer os
jogos.

A docente convidou pessoas que tinham interesse na tecnologia e recebeu pessoas de

varias universidades publicas e privadas que vieram para a UNEB, a fim de ajudar no

desenvolvimento dos jogos:

Gosto muito de falar do meu grupo porque tem uma coisa que amo, que Sdo as
pessoas; é 0 que adoro na area de jogos: as pessoas aprendem com o outro. Existiam
0s processos de formacdo que eram feitos por eles, porque 0s cursos nédo
preparavam, nem de design, nem de computacdo, nenhum curso, mas eles engquanto
jovens que gostavam de jogar, mexiam e aprendiam o dominio de técnicas e 0 uso
de ferramentas que modelassem os personagens, 0s ambientes e que desenvolvessem
0 jogo e a ldgica.

O roteiro, nés aprendemos fazendo. Entdo foi muito interessante, porque o grupo é
assim, tem a participacao de trabalhar colaborativamente, de aprendermos juntos.
Houve um processo de aprendizagem, e eu pude conviver com pessoas de diferentes
areas: design, musica, roteiro, computacdo, artes, gamedesign e educacdo. Foi muito
legal porque essa trajetéria comegou e 0 meu grupo passou a ter também a perna no
desenvolvimento. De I4 para c& sdo 11 jogos; o povo fica impressionado: como é
que conseguimos, dentro de uma universidade. O primeiro jogo foi liberado para a
comunidade em 2007. Entdo, ao longo desses anos, conseguimos como se fosse a
cada ano um jogo.

A equipe da docente produziu cinco jogos financiados pela Secretaria de Educacéo do

Estado da Bahia, com diferentes agéncias de fomento no desenvolvimento dos jogos que vao

para pesquisa, porque todos os jogos sdo levados a campo nas escolas, nas quais é efetivado

um processo de formacdo com os professores. Os professores jogam entre si, e SO depois

trabalnam com as criancas. A docente realiza a pesquisa com criangas e adolescentes, a

depender da tematica do jogo, atuando em duas frentes: a do docente e a das criancas e

adolescentes.

Fizemos um joguinho em 2010, “Os guardides da floresta”. Em 2012, minha colega
usou o joguinho com idosos em Juazeiro, na Universidade Aberta a Terceira Idade, e
foi muito emocionante ver as senhorinhas. Tinha uma linda, toda de cabelo branco,
jogando e fazendo criticas e sugestdes. Nunca tinhamos pensado nisso e em como
isso se reflete na disciplina, porque como tem a pesquisa, tem o desenvolvimento,
tém os cursos de extensdo que fazemos sempre, que vdo desde museus virtuais até
jogos e historia.
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Quando ingressou na UNEB, durante o estagio probatério, a docente ministrava as
disciplinas de Didatica. Quando venceu o probatério, passou a ministrar as disciplinas

Psicologia da Educacdo, Psicologia da Aprendizagem etc.

Ministrava as disciplinas Informatica Educativa, que tinha antigamente. Nesse
interim acabo o doutorado e entro para o programa de pds-graduacao e vou dar as
disciplinas [...] relacionadas com Educacéo e Tecnologia, com a questdo dos jogos,
que era a minha area e pesquisa também. Criam o curso de Psicologia, € 0 meu
diretor pensa numa disciplina chamada Cultura Digital e 0 Comportamento dentro
da Psicologia, no primeiro semestre. Juntei as duas coisas, a Psicologia, que gostava,
e fazer essa discussdo dentro de um curso de Psicologia, no qual os psicologos
também tém um nivel de resisténcia para compreender as tecnologias de outro lugar
para além do vicio, da alienacdo, das questdes que eles acham que sdo negativas.
Hoje, na graduacdo, dou aula nesse curso, e na pds-graduacao oriento dissertacoes e
teses que estdo dentro da cultura digital.

A docente, alem de games, trabalha com redes sociais, com a questdo da mobilidade,
tablets, dispositivos moveis e a gamificacdo. Recentemente orientou uma dissertacdo sobre o
letramento dos surdos, mediado pelas tecnologias pelo ambiente Scratch para desenvolver
animacdes. Também ministra disciplinas em varios cursos de departamentos diferentes, como

Design, Computacdo, Engenharia.

Gosto muito de conversar com diferentes areas, de saber o que pensam, porque vale
aprender também. E me sinto assim importante conversando com tanta gente
diferente. Em 2010 fiz um curso de especializacdo financiado pela Fundagdo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Séo Paulo (FAPESP), chamado especializagdo em
Game Design, porque sentimos a necessidade de formar méo de obra para trabalhar
no mercado e o0 curso ndo podia ser para educagéo.

A docente coordena um centro de pesquisa e desenvolvimento de jogos eletrdnicos
com um grupo formado de estudantes, profissionais e pesquisadores que ndo tém vinculo com

a UNEB. Neste contexto, € “muito dificil as vezes manter as coisas’:

Sou da educacdo, mas sou hibrida; quero estar em outro departamento também, néo
quero estar em nenhum definitivo. O Centro é administrado pelas Ciéncias Exatas
porque a expertise do centro tem a ver com desenvolvimento, computacéo e design,
por isso estou nesse departamento; entdo sou de dois departamentos.

A interdisciplinaridade faz parte das suas atividades na UNEB:

Um orientando queria fazer um jogo para TDAH e na selecdo é uma briga porque
queria o candidato para mim; ele era de computacdo e queria fazer isso, ndo sabia
nem para que lado ir. Tinha estudado TDAH no curso de Psicopedagogia é aprovado
e comeca a fazer os ajustes no projeto, e esse projeto vira um projeto maior, que é
exatamente o desenvolvimento de um gamebook, uma midia hibrida com elemento
de games e com elementos de appbook para criangas com indicacdo e diagnostico
TDAH. Conseguimos captar recursos da CAPES e FAPESB, porque sozinho ele ndo
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conseguiria fazer. Ele defendeu agora com a modelagem, e a midia sera entregue a
seguir. Imagine entrar na seara dos neuropsicélogos, dos psicélogos; ndo sabiamos
nada. O que é que a gente faz novamente? Sai correndo atras do povo que sabe e
puxava para vir nos ensinar. Uma colega informou um neuropsicologo que estava
em Sdo Paulo desenvolvendo um jogo para TDAH. Entdo disse: “Tenho que
conhecé-lo!”. Mandei um e-mail e ele ficou muito animado, disse que estava
fazendo a mesma coisa. Fizemos um evento em dezembro de 2013, conseguimos
mobilizar a area de neuropsicologia do Estado, veio gente da UFBA, de consultério.
Foi algo surpreendente.

Criou em 2014 o Seminéario de Tecnologias Aplicadas em Educacdo e Saude, que

ocorre no final do ano. Fazer jogo para area da Saude é

uma seara nova, pois temos poucas produc@es no Brasil sobre jogos e saude, € ja que
tive que pegar o TDAH [...] tenho que me juntar com mais pessoas. Agora estou
namorando o curso de Ciéncias da Vida, e fizemos um projeto para a FAPESB que
foi submetido e estou esperando o resultado junto com elas. Como fazemos algo um
pouco diferente, alguns departamentos tém interesse em ver isso. Vocé comeca a
dialogar com outras areas, assim a tecnologia faz parte da minha vida o tempo todo.

A docente narra o prazer de trabalhar com os jovens:

Acho que eles tém um brilho nos olhos, pensam sobre as coisas, Ihe desequilibra,
vocé tem que flexibilizar e ouvir também, porque eles as vezes tém razdo; mas as
vezes tem que direcionar. Gosto muito disso; vivo intensamente, e como usudria,
vivo também intensamente. Assim ndo tenho tempo e ndo é permitido sentar na
frente de um console e ficar jogando horas e horas, nem no computador as vezes
porque ndo tenho tempo, mas jogo e adoro dispositivos méveis. Jogo muito nos
dispositivos mdveis, jogos casuais, jogos com nivel de complexidade um pouco
menor que seja possivel no dispositivo. Sou uma usuéria fa de aplicativos.

A docente descobriu que gosta de gerir projetos, principalmente projetos de jogos, e de

ser desafiada:

Na engenharia, ministro uma disciplina na qual 0os meninos tem de criar projetos
relacionados com tema livre que tenham relago com a Engenharia Mecanica. E
fascinante porque eles tém uma preocupagdo com o social, criam tecnologias que
beneficiam idosos. Realizo-me, sinto-me um pouco parte daquilo.

Sinto-me fazendo diferenca, e tenho varias ideias. O coordenador aprova. Quero
criar um caderno de resumo, ndo tem a ver com as tecnologias digitais, mas com a
tecnologia da escrita, a tecnologia da oralidade e a tecnologia, porque eles trabalham
com tecnologia hard. Usam Arduino para criar 0s sistemas, usam aqueles
maquinarios da Engenharia Mecanica, trabalham com a tecnologia hard, nao sou eu,
sdo eles. Abri com os meninos uma turma, um grupo no Facebook para trabalhar a
disciplina. Pensa que eles gostaram? Criei um perfil sé para a turma porque eles
podiam se sentir invadidos na privacidade, sei 14 0 que eles pensavam.

Apesar de serem usuarios nesse espago do Facebook, vé que eles entraram porque
esta visualizado; alguns curtem, eles sabem o que esta rolando, mas ndo interagem
com o ambiente, e também ndo obrigo, porque tem docente que diz assim: “Vou
criar um férum, e todo mundo tem que participar porque é nota”. Posto coisas
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interessantes, os recadinhos, vou mandando os in box, mas ndo deu certo usar o
Facebook como espago mediador. Eles viram 0 espaco apenas para armazenamento
e disponibilizacdo de informacéo e material. Como néo tenho intencdo de pressiona-
los para o uso, deixo-0s livremente. Entdo assim tenho essa outra experiéncia.

Acho que o docente tem o papel de contribuir para a formag8o das pessoas, de se
sentir importante para o outro a partir das contribuicbes que ofereceu. Néo saberia
fazer outra coisa. Sou muito feliz no que faco, plenamente realizada, e descobri nos
projetos o quanto gosto também de captar recursos para projetos. Nao achava que
sabia mandar; descobri com o0s projetos que consigo coordenar, que consigo
negociar. Descobri outras habilidades, mas a sala de aula é ainda o espaco.

De alguma forma, saber que o vinculo que estabeleco contribui; além disso, gosto da
afetividade com alguns alunos. O vinculo afetivo que se estabelece é muito
importante; é muito forte. Gosto de saber 0 nome dos meus alunos, de chamar pelo
nome, de ter o afeto deles e de ser afetiva com eles.

Para a docente, a questdo da aprendizagem passa pelo afeto; ela consegue estabelecer
essa transferéncia, o que para ela é fundamental para a aprendizagem.

A primeira experiéncia significativa desenvolvida com TDIC pela docente foi na
pesquisa do mestrado. A escola que trabalhou fica num bairro de baixa renda e atendia a cinco

criancas, duas gémeas; havia um menino que era de classe social muito baixa.

S6 para imaginar, ele morava em baixo da escola, mas ele ndo faltava as reunides do
projeto, onde tinha oportunidade de interagir com o computador. Um dia, descobri,
que ele estava com fome, ele ndo tinha comido. “Mas, meu filho, por que vocé veio?
Nao tinha comida em casa?”. Ele falou: “Nao, é porque meu irmao sé ia chegar mais
tarde com a comida”. Disse: “E por que vocé ndo ficou em casa para comer?”.
“Porque queria muito estar aqui”. Para essa crianca — ele tinha dez anos — aquele
momento ali era 0 momento da pesquisa, em que usdvamos o laboratdrio e que ele
interagia com a internet; era um momento especial, Gnico, que ndo podia perder, por
conta das privagdes que sofria. Isso para mim foi muito marcante na época, porque
percebi que papel ocupava. O deslumbramento da interacdo com o computador e
com a internet para ele superava até a fome.

A trajetoria percorrida pela docente transborda de experiéncias significativas para a
sua formacdo profissional em relacdo a sua area de pesquisa, que envolve as TDIC em
educacdo; de forma mais especifica, a aprendizagem com jogos. Foi possivel observar na
narrativa a versatilidade da docente ao transitar por diferentes cursos de graduacéo, bem como

a experiéncia vivida e o significado de seu percurso profissional.

2.5  Das experiéncias com TDIC no exterior as adaptacgdes no Brasil

O docente Jodo Batista Bottentuit Junior é doutor em Educagédo, com especializagdo
em Tecnologia Educativa pela Universidade do Minho, mestre em Educagdo Multimidia pela
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Universidade do Porto, tecndlogo em Processamento de Dados pelo Centro Universitario
UNA. E especialista em Docéncia no Ensino Superior (PUC-MG) e Engenharia de Sistemas
pela Escola Superior Aberta do Brasil (ESAB). E docente da UFMA, coordenador do curso de
Licenciatura em Pedagogia a Distancia e coordenador adjunto da UAB/UFMA. E docente do
Programa de Pds-Graduagdo em Cultura e Sociedade (Mestrado) da UFMA. Atua nas areas de
Cultura, Educacgdo e Sociedade; Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo na Educacéo;
Informatica na Educacdo; Metodologia da Pesquisa; Formacéo de Professores e Tecnologia
Educativa.

Ministra no ensino superior as disciplinas Docéncia do Ensino Superior, Psicologia da
Educacdo, TIC na Educacdo, Educacdo, Trabalho e Tecnologia, Estdgio em Gestdo de
Sistemas Educacionais, Histdria e Politica das Tecnologias Aplicadas a Educacdo, Tecnologia
de Informacdo, Oficinas Tecnoldgicas, Informéatica Basica, Informatica Educacional,
Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo na Educacao, Informética na Educacéo, Gestao de
Tecnologias, Gestdo da Informacdo e Tecnologias, Bioestatistica e Informéatica Aplicada,
Tecnologias Aplicadas a Gestdo Escolar, Gestdo Educacional e Novas Tecnologias,
Informatica Aplicada a Aprendizagem da Matematica.

A trajetoria de vida escolar e profissional do docente no uso das TDIC inicia-se com a
realizacdo da graduacdo em Processamento de Dados e, em seguida, a pos-graduacéo na PUC
em Docéncia no Ensino Superior. Cursou um ano do mestrado em Ciéncias da Computacao e
no final dos créditos teve a oportunidade de se candidatar ao mestrado no exterior em
Educacdao e Multimidia, o que o fez mudar todos os planos de fazer o mestrado em
Computagdo. Ao concluir o mestrado, iniciou o doutorado em Ciéncias da Educacdo na area
de Tecnologia Educativa. Em 2010, ingressou na UFMA como docente no Departamento de
Educacao.

Quando retornou ao Brasil, chegou com muitas expectativas de integracdo das TDIC
na pratica pedagogica, porque em Portugal, onde fez o mestrado e o doutorado, a “internet era
excelente, as ferramentas funcionavam muito bem e os alunos ja tinham um bom dominio do
uso do computador e das ferramentas da internet. Entdo, o trabalho era muito facil”. Chegou

ao Brasil com a mesma empolgacéo, achando que tudo seria igual:

Mas, na verdade, aqui, antes de comecar o trabalho, vocé precisa fazer toda uma
preparacdo com esses alunos. Eles tém até empolgacédo, para utilizar, mas muitos
ndo sabem como fazer o uso correto. Entdo, precisamos conversar, capacitar e
preparar o terreno para poder colher os frutos. Mas no final tudo d& certo; claro que
tenho um trabalho um pouquinho maior.
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O docente comegou a ter contato com a parte tedrica sobre as TDIC ainda na pds-
graduacdo em Docéncia do Ensino Superior. Sua monografia versava sobre essa tematica e
ele estudou as teorias relacionadas ao uso da Informatica na Educacdo. No entanto, sé teve
nocdo das possibilidades e um maior conhecimento das ferramentas e das metodologias a
serem integradas quando iniciou o mestrado, no qual teve oportunidade de aprender mais
sobre blog, podcast, tecnologias moveis, AVA, bem como sobre metodologias para a
utilizacdo destas tecnologias na educacdo, tais como a webquest, 0 caca ao tesouro, a
webgincana, e também com o Construtivismo, a Teoria da Flexibilidade Cognitiva, 0
Conectivismo e tantas outras, para empregar corretamente as tecnologias na educacéo.

Teve um bom exemplo na graduacdo, nos ultimos periodos, de um docente que trouxe
metodologias inovadoras e metodologias ativas para a sala de aula, o que Ihe revelou um
caminho profissional na docéncia. No curso de Pos-graduacdo em Docéncia do Ensino
Superior, observou as possibilidades de utilizacdo das TDIC em sala de aula e terminou por se

encantar com elas:

O que me fez ainda mudar o percurso da area de computacdo para a educagdo
aliando as duas areas de conhecimento, mas sempre utilizando a informéatica como
um meio e ndo como um fim, interessado nos resultados da utilizagdo da ferramenta
pura e simples. Hoje, apesar de ter formacdo inicial em informatica, ndo me vejo
fazendo outra coisa, s6 mesmo dando aula. E o que realmente gosto de fazer.

A primeira experiéncia significativa desenvolvida em sala de aula com a utilizacdo de
tecnologias deu-se com a utilizacdo do video educativo, quando era professor substituto da
Universidade Virtual do Maranhdo (UNIVIMA) e ministrava a disciplina Informética para
Educadores no curso de Licenciatura em Matematica. Na qual solicitou a construcdo de um
video educativo como trabalho de um dos modulos da disciplina. Trabalhava com o Windows
Movie Maker; os estudantes tinham de construir um video educativo utilizando imagens,
masicas e dudio. Mostrou para os estudantes a diferenga entre um video qualquer e um video
educativo. O video educativo precisa ter conteldo e deve passar informacdo para 0s
estudantes, proporcionando a aprendizagem. Essa foi a primeira experiéncia do docente
utilizando as TDIC. Os estudantes construiram videos educativos, o que o deixou satisfeito
por constatar a evolucao dos discentes.

Na formagéo basica do docente, ndo vivenciou momentos que tivessem TIC. Cursou a
disciplina de informética na escola, mas os professores ndo a utilizavam. lam mais para a sala

audiovisual, para assistir a filmes. Poucos professores faziam uso desse recurso; Filosofia,
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Historia, Geografia, muito pouco. Durante um ano, tdo sO por duas vezes iam assistir a um
filme ou a um video.

Comecou a se incluir no mundo digital ainda na escola, na 52 série, quando passou a
ter aulas de informatica e teve a oportunidade de fazer um curso de formacdo sobre
ferramentas do Office durante oito meses. De |4 para ca esta sempre fazendo atualizagdes,
autoformacao e tentando acompanhar a evolugédo do mundo das tecnologias.

Com relacdo a pratica pedagogica, teve varias experiéncias, tanto em cursos de
graduacdo presencial como em cursos a distancia, atuando como docente nos cursos de
Pedagogia, Matematica, Biologia, Filosofia, Educacdo Fisica e Geografia, e também na
modalidade a distancia. Em todas as experiéncias que teve, procurou utilizar uma tecnologia

ou outra. Entre as TDIC e metodologias que ja utilizou, destaca a webquest.

2.6 Das tecnologias manuais a internet

A docente Vani Moreira Kenski é licenciada em Pedagogia e Geografia pela UERJ,
mestre em Educacdo pela Universidade de Brasilia (UnB) e doutora em Educacdo pela
Unicamp. E docente colaboradora do Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo da USP.
Criadora e ex-coordenadora do Curso de Pds-Graduacdo em Design Instrucional do
SENACI/SP. Pesquisadora do CNPq na area de Tecnologia Educacional. Pesquisa as relagdes
entre Educacdo, Comunicacdo e Tecnologias Inovadoras. Atua na producdo e
desenvolvimento de cursos e projetos pedagdgicos realizados a distancia, na perspectiva
online, para os mais diferenciados niveis e modalidades educacionais em escolas, empresas,
instituicOes publicas, privadas e do terceiro setor.

No ensino superior ministra as disciplinas: Didatica do Ensino Superior, Metodologia
de Pesquisa, Metodologia e Analise dos processos comunicacionais em EaD Online,
Processos Comunicacionais em EaD Online, Ensinando em Ambientes Virtuais |, Educacao,
memoria e novas tecnologias de comunicagdo, Topicos Especiais em Educacdo e Novas
tecnologias, Teoria de Ensino, Educacdo e Sociedade Contemporanea, Memoria, Ensino e
Novas Tecnologias, Educacdo e Comunicacdo, Teorias e Abordagens Pedagogicas,
Seminarios Tematicos em Educacédo e novas Tecnologias, Capacitacdo para docéncia em EaD

no Ensino Superior.
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A trajetdria de vida escolar e profissional da docente e o encontro com as TIC

comegam no trabalho com as tecnologias muito cedo:

Sempre trabalhei. Fui professora primaria, do ensino médio, e depois fui para o
ensino superior, mas sempre trabalhei com tecnologias, e com meu marido, no caso
0 meu namorado, que era engenheiro elétrico e eu o ajudava, na época, a perfurar
cartdo e fazer todo movimento dentro da area de computacdo. Entdo, o computador é
uma coisa natural. Trabalhei bastante com televisdo, televisdo educativa, e
acreditava muito no uso das midias, midia audiovisual. Trabalhei sempre fazendo
atividades, produzindo, fazendo com os alunos programacdo de videos e tudo mais.

Quando comecou a usar a internet, ja era docente do ensino superior. Trabalhava na
Unicamp e comegou a entender de informatica em 1991, num “grupo misto de pessoas que
trabalhavam; era MS-Dos, ainda ndo tinhamos o Windows; faziamos conexfes remotas,
pesquisas e fomos aprimorando e desenvolvendo estudos nessa area”.

Em 1995 teve uma grande experiéncia com colegas da Franca, na qual aprendeu
bastante sobre a possibilidade de ligacdo com os estudantes na EaD mediada pela internet.
Depois fez outros cursos, de 1995 a 1999, abordando o uso colaborativo da internet, e em
1998 ja era oferecido na prépria USP, as disciplinas mediadas pela internet, na graduacao e
pos-graduagdo. Para a docente, “isso faz parte do DNA de docéncia, a relagédo tecnologia e
ensino”.

A docente entrou no ginasio, no Instituto de Educacdo no Rio de Janeiro, com dez
anos, e concluiu com 17 anos, ja como professora da rede publica municipal. Foi docente de

universidades pablicas a vida inteira

Isso foi uma coisa muito natural, sé queria ser melhor e fui estudando e fazendo
cursos, mestrado, doutorado, poés-doutorado, sempre em frente. Nao houve uma
influéncia, vamos dizer familiar, mas era o prdprio caminho natural das coisas a
partir do momento em que com dez anos ja tinha feito uma escolha que tinha sido
aprovada. Comecei a estudar num colégio de formacéo de professores. Na minha
familia inclusive ndo tinha ninguém na educagao.

Comecou como docente do ensino superior logo ao concluir o mestrado em Brasilia,
patrocinado pela Organizacéo dos Estados Americanos (OEA), na UnB. Concluiu o mestrado
e passou a trabalhar no MEC. Quando houve o primeiro concurso na UnB, foi aprovada e

iniciou o doutorado em Campinas.
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A questdo era fazer concurso, passar e mudar de espaco, mas ndo mudar de
profissdo. Vou dizer: gosto de trabalhar, de ensinar, e dentro da sala de aula, do grau
de liberdade que temos e da renovacgdo. Todo o trabalho é desafiador numa relacéo
com alunos; é 0 que me motiva muito, e esta relacionado com pesquisar. Para mim,
as duas caminham juntas, pesquisa e ensino. Entdo, ndo é uma profissdo, é uma
opcéo de vida.

A primeira experiéncia significativa desenvolvida em sala de aula com tecnologias
envolveu o trabalho com radio e com TV. Desde 1998 trabalhou com varias tecnologias com
estudantes da USP. O ambiente virtual era ainda bastante precério:

Foi uma experiéncia muito boa porque todos se envolveram; foi uma dindmica
muito forte e realmente houve o sentido colaborativo, de trabalhar com os
estudantes. Uma experiéncia extremamente gratificante que é trabalhar com
ambiente virtual, ja que tinham partes traduzidas para o portugués, outras em inglés,
até discussdo nos grupos de pesquisas. J& trabalhava com o DOS discutindo
pesquisas; tinham estudantes meus que ja estavam na pés-graduacdo, estudantes na
Bahia e em outras cidades. A reunido era online via DOS; ndo tinha imagem, era
totalmente por escrito; era um chat e em DOS. Era bem interessante fazer esses
contatos.

Os primeiros contatos que fizemos com docentes no exterior foram maravilhosos;
em pesquisas faziamos muito dessas coisas: levar para sala de aula e fazer um
trabalho totalmente online, em que a gente curtia, ficavamos duas, trés semanas, so
tendo aulas online, e depois, no presencial, os estudantes diziam: “Ah!, poxa,
realmente tenho que ir para a USP, mas estava tdo bom sé ficar aqui”. Para nds era
uma maneira diferente de atuar, pois curtiamos e aprendiamos muito. Foi um grande
aprendizado; todos faziam descobertas e traziamos esse lado mais integrado,
colaborativo. Realmente saimos e comecamos a desenvolver projetos, e dessa
relagdo entre ensino e pesquisa no ambiente virtual iamos conversando, brincando e
estudando juntos, no ambiente virtual, em turmas de mais de 40 alunos.
Para a docente, as vivéncias com tecnologias fazem parte da sua trajetéria desde a
faculdade, mas a utilizacdo de forma contextualizada é aprimorada com as experiéncias da
utilizacdo das TDIC na propria pratica pedagdgica, no contexto da sala na graduacdo e pds-

graduagdo. Estar em contato com os estudantes representa uma realizacdo como ‘‘ser

docente”, uma escolha feita desde muito cedo, ainda na infancia.

2.7 Da microinformatica a docéncia no ensino superior

A docente Edméa Oliveira dos Santos é pedagoga pela Universidade Catdlica de
Salvador (UCSAL), mestra e doutora em Educagdo pela UFBA. Professora adjunta da
Faculdade de Educacio da Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ). E vinculada ao
Programa de P0s-Graduacdo em Educacdo (PROPED). Lider do Grupo de Pesquisa Docéncia

e Cibercultura (GPDOC), atua na formagéo inicial e continuada de docentes e pesquisadores
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nas areas da Educacdo e Cibercultura, informética na educacgdo, educacdo online, curriculo,
didatica, pesquisa e préaticas pedagdgicas.

Ministra no ensino superior as disciplinas Pesquisa e Pratica Pedagdgica, Informatica
na Educacdo e Pesquisa e Desenvolvimento, Pesquisa — Formacédo e Cartografia Cognitiva,
Informética na Educacéo — presencial e a distancia, Midias para EaD, Educacéo e Multimeios,
Programas de Autoria, Multimidia e Educacdo, Metodologia do Ensino e de Pesquisa da Arte,
Midias na Educacao a distancia, Ensino, Planejamento e Gestéo de Sistemas de EaD, Didatica
e Novas Tecnologias, Educacdo e Comunicacdo, Formacdo Continuada de Professores
Aplicada a Educagdo Utilizando AVA, Tecnologia Aplicada a Educacdo, Fundamentos da
EaD, Cartografia Cognitiva: uso dos softwares, Cmap e Nestor, Gestdo da Informacao,
Consultoria para criacdo/atualizacdo e criacdo de paginas e AVA.

A trajetoria de vida escolar e profissional e o0 encontro com as tecnologias iniciam-se
ha 30 anos. A docente vem das classes trabalhadoras: o pai mecanico e a mae dona de casa; a
familia sempre se importou muito com a educacdo, com a formacgdo. Desde adolescente ja

comecara a usar a tecnologias, na época chamada microinformatica.

A nossa geragdo viu as tecnologias muito antes da internet, muito antes das redes
sociais. No meu caso, comecei a usar 0 computador domesticamente em casa através
da microinformatica; trabalhava jogando e programando. Entdo, minha primeira
utilizacdo foi nesse contexto doméstico de uso. Na época, esse instrumento que
chamavamos de microcomputador era um aparelho que conectava na TV da casa e
utilizdvamos fita cassete para gravar as informagdes. Basicamente comecei a usar o
computador programando mesmo. No mesmo periodo no meu curso de ensino
médio, estudei informética. Fiz um curso técnico de informatica na época, que tinha
0 nome de Processamento de Dados. Estudei informatica nas areas da operagdo e
programacdo de computadores médios e de grande porte. Sou de uma geragdo que
ainda separava a computacdo da microinformatica. Comecei a minha formagéo
profissional como profissional de informatica.

A docente é de familia de professores primarios, e a docéncia esta na sua historia de
vida desde crianca; quando muito pequena, brincava de ser professora, tinha merendeira,
uniforme e entretinha-se simulando aulas. Na adolescéncia interessou-se culturalmente pelo
computador e acabou fazendo uma formacao profissional em informéatica. Com isso, comecou
a ter autonomia financeira, trabalhando como estagiaria aos 17 anos num CPD de grande

porte numa empresa multinacional em Salvador, no atendimento a usuarios:
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Na época os CPDs eram os grandes centros de processamento de dados; os setores
das empresas faziam as entradas dos dados através de consoles e o CPD cuidava do
processamento e da geracdo de relatérios. Sempre gostei de trabalhar ensinando, e
na época 0 meu chefe percebeu isso e as secretarias das diretorias dos setores me
adoravam porque comecei a automatizar a vida delas. Imagina secretarias que
tinham de fazer mala direta em bilhete para enviar correspondéncias; elas faziam
isso manualmente.

Entdo, comecei a automatizar processos como esses, e praticamente ndo vivia dentro
do CPD, vivia praticamente circulando na empresa, ajudando as pessoas a mexerem
nos seus primeiros computadores. O trabalho era basicamente gravar informacdes,
fazer backups, gerar malas diretas, imprimir textos, editar textos, e foi exatamente
nesse momento que os microcomputadores comegaram a invadir a vida cotidiana.
Lembro que assim que entrei na empresa, meu trabalho era diretamente com os
computadores de médio porte e 0 mercado comecou a substituir os primeiros PCs, 0s
primeiros computadores pessoais.

Ministrou aulas para docéncia de cursos de informética, porque a empresa em que
trabalnava como estagidria ndo a contratou como programadora ou analista de
microinformatica junior, que era o seu cargo, por conta da faléncia do sistema econdmico na
época do Plano Collor. Essa empresa foi uma das fechadas: “Lembro que na época fiquei
muito triste porque ganhava muito bem e teria uma carreira promissora nessa area, mas o
estagio terminou, ndo fui contratada e a empresa fechou”.

A docente foi para o mercado do ensino de informatica. Em Salvador varios cursos de
informatica foram abertos, e na época trabalhou numa empresa de treinamento de informatica
muito conhecida: saiu dos computadores de grande porte para se inserir praticamente nos
ambientes de aplicativos comerciais. E do tempo pré-Windows: trabalhou com sistema
operacional, com editores de textos, softwares de planilhas, softwares de geracdo de bancos
de dados, bem anteriores a interface grafica do Windows. Ainda muito nova, com 18 anos,

comecou a dar aulas de informatica.

No curso de informética comercial, marcdvamos no relégio 30 minutos para o
usudrio desenvolver, por exemplo, uma tarefa de formatagdo de textos. Se a pessoa
ndo conseguisse fazer isso, reprovdvamos e a pessoa tinha que fazer todo o curso de
novo e fazer novamente o exame. No SENAC Bahia quando fui contratada, passei
por um processo seletivo, mas me relacionava com os estudantes ainda na logica que
tinha aprendido no mercado. As minhas colegas, principalmente a minha
supervisora, comegaram a trabalhar a minha formacdo pedagégica, ja que
tecnicamente eu era muito boa. Digamos que fiz parte do que se chamava geracéo
digital.

Comecei a prestar mais atencdo na questdo pedagégica e tive uma formacédo
continuada sobre planejamento, avaliacdo, apresentacdo do conteldo; sempre
apresentei muito bem, mas néo tinha nogéo do processo pedagdgico como um todo,
tinha apenas referéncia de como as pessoas aprendem e de como devemos criar e
mediar situacBes de aprendizagem. Entdo comecei a ter uma formagdo pedagdgica
dentro do meu contexto de trabalho.
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Prestou vestibular para Pedagogia, foi estudante do noturno e fez o curso de Pedagogia

completo, sendo instrutora de informaética, conceito até hoje usado pelo SENAC para se

referir a formacdo profissional, porque o instrutor é um técnico que ensina e nao

necessariamente tem formacao pedagdgica.

E um curso académico de muitos fundamentos e contetdos. Identifiquei-me muito
com o curso. Fui uma estudante muito dedicada, mas sentia muita falta no curriculo
do meu curso de experiéncias mais empiricas, mais ligadas a pratica pedagégica, por
exemplo, tinha muito desejo de aprender a alfabetizar, mas enfim o curso era muito
mais um curso bacharelesco. No final do curso é que comecei a ter acesso as
disciplinas mais ligadas a préatica pedagogica, e foi exatamente ai que comegou em
Salvador a pratica informatica educativa nas escolas, sobretudo nas escolas privadas.

Com a emergéncia dos microcomputadores na sociedade, os cursos de informatica

educativa nas escolas acabavam tendo um contexto promissor:

Um chamariz de estudantes, assim como as atividades extracurriculares, chama a
atencdo do mercado e difere uma da outra. Tem cursos de inglés, ginastica, balé, e a
informatica educativa acabou sendo uma dessas chamadas sedutoras e de
diferenciacdo das escolas no mercado. Os pais se interessavam muito, até porque o
fetiche do computador ja estava posto.

A docente, nos dois Ultimos anos do curso, deixou os trabalhos nas empresas e pediu

demissdo do SENAC:

Na época, foi um marco na minha historia de vida porque pedi demissdo e a
psicologa do RH me perguntou por qué. Disse: “Estou aqui pedindo demissdo e
sofrendo muito porque gosto demais do meu trabalho, do clima organizacional, da
minha chefa, mas realmente quero ser uma educadora, quero a carreira do ensino
superior e descobri 0 meu objeto de estudo: a informéatica na educacdo. Estou
deixando o ensino técnico comercial da informatica porque quero entrar no mundo
do trabalho da informatica educativa”.

Assim que saiu da faculdade foi para a formagdo continuada e fez um Curso de

Especializacdo em Metodologia do Ensino Superior:

O que queria fazer era ser professora universitaria, e na época quem tinha esse curso
de metodologia no ensino superior conseguia espago nas universidades, uma vez que
ter curso de mestrado e doutorado ndo era ainda uma obrigatoriedade na educacéo
superior.

A docente cursou Metodologia do Ensino Superior na UNEB, e no inicio do curso

passou por um processo seletivo para professora substituta na UEFS:
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No inicio da minha vida na faculdade, trabalhava com consultoria e ensino de
informatica para usuarios em geral. No meio do curso ja comecei a ter uma
experiéncia mais pedagdgica por conta do SENAC, e no finalzinho do curso, me
deparo com informatica educativa. Mas sempre fui muito boa estudante na area de
pratica de ensino, entdo trabalhei muito bem com teorias no estagio supervisionado e
acabei indo para as universidades.

Nessa época, em Salvador, inicio dos anos 1990, foi aprovada no processo seletivo
para uma empresa de servigos de terceirizacdo da informatica educativa nas escolas privadas
de Salvador e recebeu formacdo para trabalhar com a Linguagem de Programacédo Logo, que
era a “febre do momento”. Trabalhou durante dois anos com informatica educativa em escolas
de classe média e média alta. Na época, as universidades ndo ofereciam formacdo de

professores com o uso da informatica:

Né&o tinhamos cursos de especializagdo, ndo tinhamos disciplinas nos cursos de
Pedagogia, as escolas ndo sabiam, tinham muita inseguranga no dominio da
informatica. Imagina uma escola montar um laboratério e deixa-lo sempre em
funcionamento, formar os professores e ter um projeto proprio de informética. 1sso
ndo existia porque na época a formagdo nem inicial e nem continuada para o uso de
informética; as empresas terceirizadas ocupavam esse mercado na Bahia.

Comecei a trabalhar com informatica educativa nas escolas; trabalhei muito com
Logo, com adolescentes, porque segundo a minha gerente o meu perfil era para
trabalhar com adolescentes, até porque era praticamente uma adolescente, entdo me
comunicava muito bem. [...] Depois comecaram a perceber a emergéncia do uso da
multimidia na educacdo, comecaram a aparecer os softwares de autoria. Trabalhei
muito com produgdo de multimeios, na produgdo de cd-rom, s que nesse contexto
acabamos nos deparando com a cria¢do e a evolugdo do prdéprio Windows e das
tecnologias da Microsoft.

O Power Point acabou substituindo grande parte dos softwares de autoria que
utilizava; entdo comegamos a utilizar as potencialidades do software de animacéao
para produzir hipertextos, multimeios com as criancas e adolescentes. Peguei toda a
fase do uso de apropriacao de softwares comerciais dentro dos projetos pedagogicos;
usava os editores de texto como o Word, por exemplo, para criar projetos como
jornal na escola, livros, poesias.

Trabalhei muito com planilhas eletrdnicas no ensino da Matematica, Power Point
para trabalho de apresentacdo, articulando arte com Ciéncias. Na verdade, trabalhei
muito com informéatica educativa e projetos interdisciplinares com professores
regentes.

Na Faculdade de Educacdo da UFBA ocorreu o primeiro encontro com Nelson Pretto,
assim que retornou do doutorado na USP para trabalhar com a discussdo da educacdo e da

comunicagéo:
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Assisti a uma palestra do Nelson Preto numa escola privada em Salvador e fiquei
completamente enlouquecida com aquela performance. Ouvindo Nelson falar e
apresentar a sua pesquisa e o seu livro Uma escola sem/com futuro, percebi na hora
que queria ser aluna desse professor e que queria seguir essa carreira académica, ja
que tinha essa experiéncia pratica de trabalhar com informética educativa.

Como professora substituta teve contrato de trabalho de dois anos, ministrando aulas
no curso de Pedagogia da UEFS. Trabalhou com as disciplinas Estrutura e Funcionamento do
Ensino, Didatica e Curriculo, mas sempre conectada as tecnologias na sua pratica pedagogica,
provocando os alunos ao uso da informatica na escola bésica, o uso das tecnologias digitais,

sobretudo da informatica.

Ainda nem estamos falando de internet, mas sempre trabalhei com tecnologias na
minha préatica: muito filme, cinema, video e o préprio uso do computador no
desenvolvimento do projeto de ensino e aprendizagem. Antes de concluir 0 meu
curso de especializacdo, passei a frequentar o grupo de pesquisa educacdo e
comunicacgdo (GPEC), coordenado pelo Nelson Pretto.

No SENAC trabalhei dando aula de informatica. Fui professora da Lynn Alves de
Excel avancado. Ela falava muito do Nelson Pretto; na época, ela fazia o mestrado
com a preocupacdo em aprendizagem de criangas com o uso do computador, em
como é que o computador potencializava o desenvolvimento e aprendizagem de
criangas.

Foi Lynn que me levou e apresentou ao grupo de pesquisa. Quando tive acesso a
palestra do Nelson eu ja sabia que a Lynn era orientanda dele; fiquei super
interessada. Ao me levar para o grupo, o Nelson me perguntou quem eu era e 0 que
fazia. Contei essa histdria, que era da informéatica e que dava aulas em escolas de
informética educativa e, além disso, era professora substituta na UEFS e trabalhava
com tecnologia e educacdo. Imediatamente ele ficou muito interessado pelo meu
trabalho e me encomendou uma pesquisa.

Segundo a docente, Nelson Pretto queria muito saber qual o estado da arte da

informatica educativa nas escolas particulares:

E eu que fazia parte de uma empresa, fui a varias escolas privadas entrevistar
professores, coordenadores pedagdgicos e professores de informética, e j& fui nessa
condi¢do de membro do grupo de pesquisa que estava interessado em saber como a
informatica estava sendo trabalhada nas escolas; mas eticamente me identificava
como professora da empresa de informatica, até porque eu era concorrente de muitas
pessoas que entrevistava. Na época, tinha uma empresa chamada Trend Informatica,
no Rio tinha a empresa KidLink, um projeto internacional sediado na PUC-RIO, e
tinha também uma empresa americana com varias franquias em Salvador.

A docente entrou na faculdade em 1993, formou-se em 1997 e entrou no mestrado no
final de 1999:
Ja muito seduzida pela obra do Pierre Levy naquela época, final dos anos de 1990, o

grupo de pesquisa do Nelson Pretto lia a obra em lingua portuguesa. Foi uma
experiéncia académica incrivel porque muito cedo a conheciamos a obra de Pierre
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Levy, que era muito boa filosoficamente, mas ndo conseguiamos vivenciar na
pratica cultural o que o Levy teorizava, porque a nossa internet era ainda muito
precaria. Mas com o passar do tempo fomos cada vez mais entendendo e atualizando
o Pierre Levy.

Hoje, por exemplo, ler Pierre Levy fica muito mais facil depois das redes sociais;
aquelas nogBes como inteligéncia coletiva, comunidade virtual, a prépria nogao de
hipertexto, de interatividade, de tecnologias inteligentes, tudo isso fica muito mais
facil de materializar. Ocorre que na época em que a hossa internet ainda era muito
rudimentar ndo era tdo simples.

Teve varias experiéncias no ensino superior como professora substituta. Trabalhou
sete anos em varias universidades, comecando na UEFS; depois trabalhou muito tempo em
varios campi da UNEB.

No mestrado, estudou o software as Arvores do Conhecimento de Pierre Levy,
discutindo a relacdo entre o curriculo e as tecnologias digitais. Passou seis meses estudando
na PUC-SP no programa de Educacdo e Semiotica. Foi neste contexto que conheceu Ldcia
Santaella:

Acho muito curioso que agora que tenho observado nos ultimos dois anos,
principalmente depois que a Ldcia publicou o ultimo livro sobre a comunicagéo
ubiqua, as pessoas da educagdo comegam a reconhecer e a ter a Llcia Santaella
como aporte tedrico. Tenho a Lucia Santaella como meu quadro teérico ha 20 anos;
sou uma leitora da obra dela e foi com ela que aprendi a entender melhor aquilo que
Nelson chama de maquina como estruturante, nova forma de pensar de ser e de estar
na cibercultura. Ela é uma semioticista e filésofa da linguagem, mas a producdo dela
na area da cultura digital é bastante ampla.

Quando estava em S&o Paulo estudando o software das Arvores do Conhecimento, no
Laboratorio da Comunicacdo em Semiotica, depara-se com 0s pesquisadores da comunicacao

que trabalhavam com cibercultura:

No Brasil had uma diversidade de areas e tendéncias quando se fala em tecnologia da
educagdo. Ha o grupo da midia na educacdo, que € um grupo muito ligado ao
audiovisual e aos estudos latino-americanos de comunica¢do. Temos pessoas da
informéatica na educacdo que trabalham exatamente com a informética, porque a
forma como a informética tem de se comunicar com a educacdo é através do
desenvolvimento cognitivo. Vai a um congresso como o SBIE, por exemplo, vai
com a preocupacdo de desenvolver solucdes em informatica para o cognitivo, e tem
a presenca muito forte de Piaget. A professora Eliane Schlemmer, € piagetiana; ela
foi aluna da professora Léa Fagundes. Hoje, € claro, ja amplia bastante o repertério,
trabalha com o ator em rede, inclusive orientando no tema da cibercultura.

O grupo do Nelson Pretto é pioneiro nessa relacdo de cibercultura e educacéo,
porque temos um grupo muito atuante em informéatica educativa que vem
exatamente do Papert, dos trabalhos do Valente. Tem também os grupos da
educacdo a distancia, que trabalham especificamente com a EaD. Enfim, sdo vérias
as areas e tendéncias.
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Posiciona-se do lugar da cultura digital e conhece o GT Cibercultura da Compos, que
frequenta desde o mestrado. O seu quadro teorico é totalmente interdisciplinar, ligado a
cibercultura, juntamente com a abordagem multirreferencial da pesquisa e os estudos de
multirreferencialidade da complexidade a partir da obra do Edgar Moran. E desse lugar que a
pesquisadora desenvolve atualmente a nogdo, o conceito e a préatica da pesquisa na formacédo
da cibercultura, uma metodologia especifica.

Realizou a pesquisa de mestrado buscando compreender em que o software das
Arvores do Conhecimento poderia potencializar a organizacdo curricular. No contexto dos
anos 2000, comecaram a aparecer oS primeiros cursos online no Brasil a partir das

plataformas de EaD, sobretudo os softwares proprietarios:

Antes do Teleduc, que foi na verdade a plataforma mais usada por nés, tinhamos as
plataformas proprietarias e também se trabalhava com o conceito de plataforma
artesanal. Faziamos sites em html para disponibilizar os contetidos e as situagdes de
aprendizagem e usavamos as interfaces que apareciam na web 1.0; faziamos o
conteido no site e conversdvamos com os alunos via lista de discussdo; depois
apareciam as salas de bate-papo e os chats. Toda vez que aparecia uma interface
nova, jogdvamos o link no site e conviddvamos os estudantes. [...] Na época do
mestrado criamos um conceito de ambiente virtual para além do que se chama de
plataforma.

Terminado o mestrado na UFBA, migrou imediatamente para o doutorado, sob a
orienta¢ao do professor Roberto Sidney Macedo, “docente da area do curriculo e da formagéo
de professores, epistemdlogo que trabalha com a abordagem multirreferencial e o método da
etnopesquisa”. Com ele desenvolveu a tese de doutorado, acerca do conceito de educacao

online como fendbmeno da cibercultura:

N&o trabalho educacdo online como evolucdo da EaD; como fendmeno da
cibercultura. A minha tese desenvolve o conceito, uma metodologia e uma didatica
para o trabalho na educacdo online, e junto atualizei o método para pesquisa de
formacdo para a cibercultura, considerando os ambientes virtuais e as interfaces
digitais também como campo de pesquisa e espacos de producéo de dados. Entendo
a educacdo online como campo e objeto de pesquisa na area da formacéo, sobretudo
na formacdo de professores.

No meio do mestrado, a docente fez concurso para a UNEB e assumiu como docente
concursada, depois de muito tempo como professora substituta. No Rio de Janeiro, antes de
fazer concurso para a UERJ, onde atua ha oito anos, trabalhou na Fundagdo Getulio Vargas
com EaD, como coordenadora de tutoria:



88

Na época, quando entrei no mundo corporativo para trabalhar com educagao online,
a FGV contava com 40 tutores; quando sai da fundagdo, deixei 400 tutores formados
em exercicio. Coordenei o primeiro MBA online do Brasil, que foi para o Banco do
Brasil; eram 30 turmas simultaneamente com funcionarios do Banco do Brasil,
inclusive espalhados pelo mundo.

Basicamente sai da informatica educativa da escola e trabalho com formacdo de
professores ja com o conceito de educacgdo online. Depois do trabalho na Fundacéo
Getulio Vargas, fui visitante no mestrado da Universidade Federal de Juiz de Fora.

Prestou concurso na UERJ para Informética na Educagéo, a fim de trabalhar no Curso
de Pedagogia a distancia, projeto conjunto com o Centro de Educacédo a Disténcia do Estado
do Rio de Janeiro (CEDERJ), que inspirou a UAB. Atualmente atua no programa de poés-

graduacéo e lidera 0 GPDOC, tendo como desafio

compreender na cultura contemporanea que chamamos de cibercultura, os processos
formativos e de uso digital em rede, entender como tem acontecido na cultura para
buscar inspiragdes e pensar a pratica pedagégica e a formacdo de professores. Entdo
temos esse desafio de trabalhar com cultura digital e formagdo de professores
juntamente com o desenvolvimento do método que chamamos de pesquisa
formagdo. Que no ano passado publiquei um livro, Pesquisa de Formacdo na
Cibercultura.

Para a docente, é dificil ou quase impossivel falar sobre a primeira experiéncia

significativa desenvolvida em sala de aula com TDIC, pois sempre trabalhou com tecnologias:

Para mim sempre tudo foi muito significativo, posso dizer que por volta de 2000
desenvolvia com os estudantes ambientes virtuais de aprendizagem artesanais e
criava paginas na internet. Pena que com a morte do “Yahoo Go” essas paginas
foram para um buraco sem fim da internet.

N&o tenho rastros disso. Minha primeira experiéncia com educagéo online se deu na
época da web 1.0, quando criava desenhos didaticos em site e dialogava com o0s
alunos com listas de producdo, interfaces. Usava muitos chats; no chat do forum
social mundial eles disponibilizavam uma interface aberta no site e eu marcava hora
com os alunos e fazia chat via esse lugar.

Trabalhou com algumas interfaces de forum e criou ambientes online antes da
emergéncia de plataformas como Teleduc e Moodle. Trabalhou com AVA por autorias livres,
plurais e gratuitas, na educacdo online. Explorou o uso de softwares de autoria para criacao de
conteudos hipertextuais, além dos programas comerciais de apresentagdo. “Ja trabalhava com
os alunos, por exemplo, a producéo de conteidos e de recursos de aprendizagem, usando o
que se tinha no mercado. Hoje, quando se fala de REA de producdo de videoaula, de

hipertexto, eu j& fazia com o que se tinha na época”.
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2.8 Da EabD aos dispositivos moveis

O docente Jodo Augusto Mattar Neto € bacharel em Filosofia pela PUC-SP e Letras:
Portugués, Francés e Inglés pela USP, especialista em Administracdo pela Fundacdo Getdlio
Vargas de S&o Paulo (FGV-SP) e Ensino e Aprendizagem na Educacdo Superior pela
Laureate International Universities, mestre em Tecnologia Educacional pela Boise State
University, doutor em Letras pela USP e com pds-doutorado pela Stanford University.

E coordenador do curso de P6s-Graduagdo lato sensu em Inovagdo em Tecnologias
Educacionais, docente e pesquisador na Escola de Engenharia e Tecnologia da Universidade
Anhembi Morumbi. Docente, pesquisador e orientador de doutorado no Programa de Poés-
Graduacdo em Tecnologias da Inteligéncia e Design Digital (TIDD) da PUC-SP, na linha de
pesquisa Aprendizagem e Semiotica Cognitiva, sublinha Interacdo e Aprendizagem em
Ambientes Virtuais.

Ministra no ensino superior as disciplinas Tecnologia Educacional, Informética
Aplicada, Linguagem, Expressdo e Comunicacdo, Comunicacdo e Semiotica, Metodologia
Cientifica.

A trajetoria de vida escolar e profissional do docente com tecnologias inicia-se nos
anos de 1990, quando comecou a trabalhar com EaD, que foi a porta de entrada com a internet
no final nesses anos.

Na formacao inicial do docente ndo havia muita tecnologia,

[...] mesmo offices, esses programas que usamos hoje, estavam no inicio, mas ndo
por ndo me interessar, porque ndo tinhamos essas tecnologias disponiveis. S6
depois, a partir da p6s-graduacéo e quando comecei a dar aula, € que comegaram a
surgir.

As TDIC na profissdo docente deveu-se ao desenvolvimento da internet, de softwares
mesmo offline, como o pacote box, o Word, isso tudo foi interessando. A internet trouxe muita
contribuicdo para a EaD, com uma mudanca de paradigma na historia desta modalidade de
educacéo.

A primeira experiéncia significativa com tecnologias foi simultaneamente a internet e
0 uso do Word, quando comegou a pesquisar 0S recursos que este poderia trazer para a
educagdo. “Foi simultaneamente internet e Word, porque escrevo muito, publico muito, gosto
de escrever. Fazia Letras, e assim o Word foi muito importante para mim, bem como o

surgimento da internet. Foram as duas coisas, juntas”.
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O docente apresenta interesse no estudo de dispositivos moveis na educacao, area que

o tem atraido cada vez mais, bem como a EaD em geral:

Tudo que é ligado a educacdo a distancia me interessa explorar e estudar, seja
metodologicamente, seja tecnologicamente. Vou circulando ao redor da educagdo a
distancia, mas sem o foco especifico. Os dispositivos moéveis tém sido a minha area.
Durante muito tempo as interacdes e colaboracfes eram 0 meu interesse, mas tenho
agora focado um pouco mais nos dispositivos moveis.

A integracdo das TDIC na sua pratica pedagogica foi um processo natural, sem grande
ansiedade ou expectativa. Participou de congressos para ver 0 que as outras pessoas estavam

fazendo. Seu interesse pelo processo ocorreu de forma natural e crescente.

2.9  Das revisdes em copydesk para CD-ROM ao pomar-docéncias

A docente Adriana Rocha Bruno é doutora e mestre em Educagdo: Curriculo pela
PUC-SP e licenciada em Pedagogia. E professora adjunta do Departamento de Educacio, da
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), e professora dos Programas de Pos-Graduacao
em Educacdo e em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica, ambos da UFJF.

E coordenadora dos tutores a distancia do Curso de Pedagogia FACED-UFJF-UAB. E
lider do Grupo de Pesquisa Aprendizagem em Rede (GRUPAR), com investigacdes sobre a
Aprendizagem do adulto em ambientes em rede e a formacdo docente. E membro de duas
redes internacionais de pesquisa: Red Internacional de Grupos de Investigacion en Educacion
y Tecnologia, UPM (REGIET), e Collaborative Open Learning (COLEARN), da The Open
University. Foi coordenadora de Inovacdo Académica e PedagOgica no Ensino Superior
(CIAPES) junto a PROGRAD-UFJF no periodo de 2011 a 2014. Atua nas areas de Formacao
de professores, Docéncia no Ensino Superior, Educacdo Online e Cibercultura, Didatica,
Aprendizagem de adultos, Neurociéncia e Neuropsicologia, Linguagem emocional e
Educacédo, midias e tecnologias.

No ensino superior, ministra as disciplinas Educacdo e Tecnologias, Linguagem e suas
tecnologias | e Il, Aprendizagem em ambientes em rede, Educacdo e Tecnologias: TICs,
cibercultura, redes e seus desdobramentos, Docéncia no Ensino Superior, As tecnologias da
informacdo e comunicacdo, Educacao online: reflexdes e préaticas, Arte e Tecnologias, Novas
Tecnologias e Educagéo Il e 1V, Educacgéo e tecnologias | e 11, Organizagédo e Avaliagdo de

Préticas Interativas | e Il, Organizacdo, Politicas Educacionais e Curriculo, Seminarios
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Aplicados Il e 1V, Seminérios Integrados de Pesquisa, Formacdo de Gestores Escolares para
o uso das TIC, Pratica de Ensino: oficina de textos e novas tecnologias, Educacgéo a distancia,
Projetos interdisciplinares: educacdo e novas tecnologias, Informatica Aplicada a Educacéo |
e Il, Didatica do Ensino Superior, Infraestrutura de Informatica para ambientes educacionais
semipresenciais e a distancia, Software Educacional | e Il, Informéatica Educativa: equipe de
formagcéo.

A trajetoria de vida escolar e profissional com o uso das TDIC é assim narrada pela

docente:

Sou professora, sou pedagoga e fiz magistério, na época em que as pessoas faziam
magistério para depois fazer o ensino superior e executar a docéncia. Ministrei aula
para todas as idades, fui professora da educagdo infantil, trabalhei em todas as séries
iniciais que agora séo os anos, com Ensino Fundamental 2, fazendo substitui¢do na
area de ciéncias. Depois trabalhei com Ensino Médio, dando aula para o magistério
como também para o ensino médio comum, com aula de psicologia, e depois no
ensino superior e pos-graduacdo. A minha experiéncia é muita vasta no campo da
docéncia porque realmente tive oportunidade de lidar com todas as faixas etarias e
compreender melhor o ser humano, o que para mim foi e tem sido um privilégio.

Nessas docéncias ingressou como professora na Prefeitura de Sdo Paulo, e em 1994
participou de processo seletivo interno para trabalhar com Informatica Educativa, passando a
desenvolver atividades mais ligadas a formacdo de professores para o uso pedagdgico da
tecnologia. No inicio, ficou na Secretaria de Educacéo, e depois passou para a Delegacia de
Ensino, na qual era responsavel por capacitar e promover a formacdo dos professores da rede
publica municipal para o uso pedagdgico do computador, bem como por fazer visitas de

acompanhamento nas escolas.

As experiéncias foram muito importantes para a minha formacéo, pois a partir
dessas experiéncias passei a desenvolver um carinho muito especial pela area de
tecnologia. J& mexia com tecnologia antes, mas mexia fazendo revisdo em copydesk
para cd-rom, na época com Macintosh. Ministrava aula e também fazia esse tipo de
trabalho para uma empresa, entdo ja tinha contato com a tecnologia, mas este se
acentuou a partir do meu ingresso como formadora de professores na Prefeitura de
Séo Paulo.

No espago da Secretaria de Educagdo na Prefeitura de S&o Paulo, a docente teve
oportunidade de conhecer varios pesquisadores, dentre eles o professor José Armando
Valente, e resolveu entdo fazer o mestrado na area. Este professor a auxiliou a compreender a
academia para que pudesse concorrer a uma vaga, sendo aprovada no processo seletivo da
PUC-SP no Programa Educacdo e Curriculo. Foi orientada pela professora Maria Candida

Moraes, “uma das referéncias nacionais e internacionais, tanto na area de tecnologia como na
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area de complexidade. Hoje, no campo da complexidade e da transdisciplinaridade, ela fala da

Ecologia do Amor”.

A partir do mestrado ndo parei mais, porque junto com o mestrado passei a dar aula
no ensino superior. Ingresso como docente de Didatica no Ensino Superior e passo a
me formar como docente no campo da Didatica, que é uma area pela qual tenho
muito carinho e que passa a ser a minha area de estudo neste campo. Abrago as
questbes de ensino e principalmente de aprendizagem, que estudo no mestrado.
Estava muito envolvida com a formacgdo de professores e com a experiéncia da
afetividade, porque peguei uma fase em que os docentes tinham muito medo de
chegar perto do computador e o mouse era assim um grande inimigo. Era
interessante observar professores tdo experientes que muitas vezes pareciam criangas
diante daquela maquina que ndo conseguiam dominar, aquele mouse, e que muitas
vezes se divertiam, ou em outras se desesperavam. Tinhamos que pegar na méao
desses nossos colegas, as vezes colegas mais velhos, mais experientes que nds no
campo profissional. E para que eles pudessem se familiarizar com aquela tecnologia
e perceber que aquilo ndo era um bicho de sete cabecgas. Essa experiéncia passou a
me mostrar que uma das formas de chegarmos ao docente é a partir da afetividade.

A docente narra que foi fazer o mestrado com a compreensdo da ideia de que

precisava se dedicar a questdo da emocéo e do afeto,

porque é a via, € 0 campo operacional para que se chegue ao outro. Com isso, no
mestrado busquei a area da neurociéncias para entender melhor as questdes da
emocdao, da razdo e dos afetos. Entdo passei a estudar e desenvolvi um conceito a
partir desses estudos que se chama linguagem emocional, porque vou ver de que
forma a emocdo interfere nos processos de aprendizagem, nos processos de
ensinagem, como diria Léa Anastasiou, desse docente. Entdo eu falo da linguagem
emocional porque passo a trabalhar isso dentro da educag&o a distancia.

Em 2000, quando ingressou no mestrado na PUC-SP, iniciavam-se 0s projetos de EaD

que abriram um campo para estudos, tornando-se um desafio maior:

Se no presencial ja era dificil, a minha questdo na época era como fazer isso a
distancia. Fago uma relacdo com as cartas de amor na dissertacdo e partir dessas
experiéncias que inclusive tive com o meu pai, com cartas de amor que foram um
resgate pessoal muito bonito que tive na minha dissertacdo, na minha pesquisa.
Passo a desenvolver essa ideia da linguagem emocional que € uma linguagem que o
docente, o pesquisador, usa intencionalmente para afetar o outro.

Comego a compreender que somos indutores de emog¢des um do outro em qualquer
contexto, em qualquer cendrio na vida cotidiana; induzo a tua emocéo e vocé induz a
minha na medida das relagbes que estabelecemos. E nds docentes ndo temos a
dimensdo de como isso é importante para o processo de aprendizagem, porque na
inducdo das emogdes posso criar um campo operacional muito potente, fértil para a
aprendizagem ou infértil; entdo é sobre isso que falo a partir da pesquisa na minha
dissertacdo de mestrado: avalio, entrevisto e acompanho trés docentes em seus
processos de mediacdo com seus alunos no curso a distancia, um curso grande que a
PUC realizou e em que tive participacdo. Com essa pesquisa comecei a ter cada vez
mais o interesse de compreender a aprendizagem do adulto, a aprendizagem desse
docente que também estava pesquisando e entrevistando. J& tinha compreendido um
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pouco sobre o processo de emogdo, de desenvolvimento emocional, e a importancia
deste para afetar o outro, e dai a linguagem emocional.

Desenvolvo um interesse maior pela didatica e pela aprendizagem do adulto,
diferente da alfabetizacdo do adulto porque tinhamos e ainda temos muitos estudos
da aprendizagem da crian¢a e do jovem, mas a aprendizagem do adulto ficou muito
restrita ao campo da Andragogia e queria trabalhar com aprendizagem nossa, minha,
sua, dos professores colegas, dos nossos alunos, estudantes do ensino superior.
Entdo continuo com as neurociéncias integrando sempre com outras areas, como fiz
no mestrado com a area da Comunicacdo, da Filosofia e da Psicologia, e passo a
estudar a aprendizagem do adulto e a didatica online nesse processo, continuando
nesse campo dos espacos online.

Para me ajudar nessa caminhada comeco a estudar Luria, e nessas descobertas vou
avaliar um curso que foi dado junto a Fundacdo que trabalha em parceria com a
USP, um curso que foi desenvolvido para professores do ensino médio da rede
estadual de Sdo Paulo. Entdo fiz meu doutorado sempre trabalhando com as
disciplinas ligadas a Didética, a Psicologia, as linguagens e as tecnologias.

Todos 0s meus estudos passam a convergir com esse campo de atuacdo, o
contemporaneo sempre me chamando para saber mais sobre os desenvolvimentos
humanos no campo da docéncia, e hoje falo de docéncias porque entendo que é um
processo mdaltiplo, aberto e plural para as aprendizagens. Na minha tese consigo
compreender como é que o adulto aprende, como é que eu aprendo, como é que vocé
aprende. Entdo, fagco um desenvolvimento do que chamo de aprendizagem
integradora a partir do tedrico David Coube e junto com Luria e mais outros tantos
do campo da cibercultura, porque faco isso dentro da cultura digital e dentro das
questdes feitas a cibercultura, e passa a ser a minha prética.

No meio do doutorado, ingressa como docente da PUC-SP e passa a trabalhar em dois
cursos: Tecnologias e Midias Digitais e Comunicacdo e Multimeios, que abrem muitas
possibilidades de interlocugdo, aprendizagem e pesquisa: “tive a oportunidade de lidar com
varias areas, sempre Pedagogia, mas cursos também ligados a comunicacdo e a cultura
digital”.

Em 2008 participa do processo seletivo, ingressa no magistério superior na UFJF, na
Faculdade de Educacdo, e comeca a trabalhar com as disciplinas Educacdo Online: reflexdes e
praticas e Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo na Educacdo, mais ligadas a tecnologia,

diretamente na area da educacdo, no curso de Pedagogia.

Sdo as duas disciplinas em que atuo diretamente na graduacdo; ja outras sdo
optativas, em que venho trabalhando: Didatica online, Temas e Dilemas
Contemporaneos, interface com a educagdo, aprendizagem do adulto, isso sempre
faz parte das minhas abordagens. E passo também a integrar o corpo docente do
Programa de P6s-Graduagdo em Educacdo aqui na UFJF e orientando mestrandos
num primeiro momento, e agora mestrandos e doutorandos, sempre com a
preocupacdo com a educacdo contemporanea, tendo como recorte a aprendizagem
do adulto nesses espacos. E hoje trabalho a aprendizagem do jovem e do adulto,
porque estou abrindo campo para a juventude.
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Na UFJF formou em 2009 o GRUPAR, que hoje conta com aproximadamente 20
pessoas, todos seus orientandos, ex-orientandos e docentes da rede publica e privada de Juiz
de Fora, curiosos, estudantes das areas de Comunicacao, Artes, Ciéncias da Computacao, do

campo da Educacdo, da Pedagogia e de outras tantas areas:

Vamos estudando as emergéncias advindas desse momento atual que nos faz
transformar as nossas praticas de aprendizagem, as nossas praticas educativas e de
ensino; tenho desenvolvido algumas ideias junto com o grupo, como redes
rizomaticas, que no meu doutorado também trago um conceito que para mim é
muito caro e que sistematiza as ideias do que é a aprendizagem do adulto no campo
do ensino: “¢ a mediacdo partilhada dos processos”, como compreendo as relacdes
de ensino e de aprendizagem, pois ndo se pode trabalhar com o adulto entendendo
que ele é um sujeito passivo, ja que tem a sua histdria, as suas experiéncias. Entdo, o
adulto para mim é um parceiro dentro da sala de aula.

E a partir dessa parceria que desenvolvo a mediagdo partilhada. A minha mediacio
ndo é uma mediacdo que deve ser incorporada simplesmente, mas é partilhada, é
totalmente dividida com os meus parceiros, que sdo 0s estudantes que estdo comigo
naquela sala de aula, e s6 conseguimos formar mediadores a partir das vivéncias
naquele campo de atuacéo.

A sala de aula como um grande laboratério vira um campo de mediacéo, em que ora
assumo essa mediacdo, ora cada um dos meus estudantes, de acordo com as
emergéncias e experiéncias que cada um tem. E algo que tenho trabalhado muito e
que tem dado muito certo, tanto com aluno da p6s-graduagdo como da graduacao. E
agora mais recentemente desenvolvi uma disciplina, que foi bastante inovadora, a
criacdo da disciplina Temas e Dilemas Contemporéaneos interface com a educagéo,
junto com alunos da graduacéo e da p6s-graduacéo (de mestrado e doutorado).

Para desenvolvermos trabalhos conjuntos em relacdo a esses temas e dilemas
contemporaneos que nos afetam e afetam a educacgdo. Trouxe varios convidados;
cada encontro era com um convidado diferente, a partir de um dilema
contemporaneo de varios campos da educacdo. Tivemos discussGes como:
tecnologia e cultura digital, o tempo e a questdo da temporalidade contemporanea, 0
espaco a partir de um estudioso que falou sobre SPACE, que é um conceito do ndo
lugar, ou de um lugar que é um ndo lugar. Tivemos uma colega que é psicanalista e
trabalha com a medicalizacdo infantil na educacdo e o pessoal gostou muito; um
colega da Medicina falando sobre aprendizagem a partir da Neurociéncia, sobre
politicas publicas.

Tudo isso para compreender que a cultura digital, cibercultura, ndo é algo apartado;
ndo temos assim a educagdo e a cibercultura, estamos o tempo todo vivendo e
fazendo essa histdria; ndo somos sujeitos passivos diante dela, estamos produzindo e
construindo essa histdria.

Em 2011, por conta da experiéncia no campo da cultura digital e da educacao online,
foi convocada para ser coordenadora junto a Pro-Reitoria de Graduacdo:
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Essa coordenacdo foi criada comigo e deveria criar um projeto para formacdo dos
docentes da universidade. Com isso criamos primeiro um piloto que foi muito legal.
Como pesquisadora, ndo poderia comecar sem saber quem é o professor; entdo
partimos de um questionario semiaberto que foi uma loucura para todos os
professores. Tivemos mais de 50% de respostas desses questionarios para saber,
para conhecer a préatica docente do professor, quais sdo as abordagens, 0s recursos e
as estratégias que usa na préatica docente, e fizemos esse mesmo questionario com os
estudantes, para termos uma ideia de como os estudantes veem a pratica do
professor.

A partir disso criamos um piloto sobre Docéncia no Ensino Superior, e desse piloto
criamos um programa formativo que no primeiro momento foi voltado aos
professores que estavam ingressando na universidade e estavam no estagio
probatério. Foi realmente muito legal porque como tinhamos que trabalhar com
professores do campo das Humanas, da Salde, das Exatas, professores de diversos
cursos e areas do conhecimento, com concepcles e necessidades diferentes no
campo da docéncia, resolvemos fazer o que chamamos de percursos formativos.
Criamos um menu bastante significativo, amplo de possibilidades, e ele criava a sua
trajetoria formativa.

Ao longo dos trés anos do estagio probatdrio, ele escolhia 120 horas de atividades
formativas. Tinhamos desde formagdo mais especifica no campo da tecnologia,
como o0 uso das tecnologias na sala de aula no ensino superior, até cursos sobre o
Moodle, que é a plataforma utilizada na nossa universidade e a maioria dos docentes
ingressantes ndo conhece. Mas bem dentro de uma visao de docéncia, de como usar
esses recursos da web, gravagdo de video, audiovisuais, até cursos de artes, porque
entendemos que esse processo de transformacéo da pratica docente passa ndo s6 por
algo prescritivo, mas é algo que tem que ser vivenciado e experienciado: cursos de
docéncia mesmo no ensino superior, de musica, enfim todos esses cursos e palestras
que oferecemos eram ministrados nesse programa por docentes da propria UFJF.

No projeto piloto trouxe professores de fora, mas a partir do programa consolidado

optou por trabalhar com docentes da propria UFJF:

O que cada um quer oferecer para o seu colega e dentro de préaticas sempre voltadas
para a graduacao e para o ensino na pos-graduagdo também, mas fundamentalmente
para a docéncia na graduacdo, que é por onde ele ingressa na sua carreira nas
universidades federais. Essa foi uma experiéncia muito gratificante e deu muito
certo; tivemos inclusive a possibilidade de colocar colegas de &reas diversas para
trabalhar, medicina com engenharia trabalhando juntos, e eles gostaram muito, até
porgue nunca teriam outra oportunidade se ndo fosse a partir dessas experiéncias.

A partir desse processo formativo de dialogar pedagogicamente com colegas de
areas tdo distintas, aprendi imensamente, porque pude ampliar ainda mais a minha
visdo em relacdo aos processos de docéncia e com isso agora trabalho com as
docéncias, e ndo vendo a docéncia como algo fechado, consolidado, sistematizado.
Essa foi uma experiéncia no campo da pesquisa.

No campo da pesquisa, a docente tem desenvolvido praticas a partir da

multirreferencialidade:
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No meu grupo de pesquisas entendemos que quem traz o objeto é o campo, que nos
chama para o percurso tedrico-metodol6gico e ndo o contrario; entdo temos
trabalhado nesse viés. Tem a pesquisa, tem 0 campo, € a partir dessa imersao que
consegue vislumbrar, produzir junto inclusive com o campo das possibilidades
tedrico-metodoldgicas da pesquisa. Com isso as multirreferencialidades nos
possibilitam tanto as mdaltiplas escolhas de instrumento de pesquisa como de
abordagens e teorias. Entdo fundamentalmente o que constitui as nossas pesquisas é
a compreensdo de que 0 sujeito, o campo e o pesquisador formam o espaco de
pesquisa conjuntamente e n@s pesquisamos juntos.

Essa compreensdo tem nos dado melhores condi¢cdes de compreender 0s espacgos
formativos, as aprendizagens e as questdes que nos inquietam. O nosso grupo de
pesquisa também ¢é dividido em dois momentos: um espago que € de estudo e outro
que é mais voltado a pesquisa. Esse espacgo de estudo é quinzenal, temos um grupo
maior de 20 pessoas aproximadamente, que sdo pesquisadores, educadores e
estudantes de varias areas e que vém estudar com a gente. E um grupo bastante
autdbnomo, tem uma dindmica muito diferente porque desde o inicio ndo queria que o
grupo fosse centralizado em mim. Para mim, o grupo tem que existir porque as
pessoas estdo ali com a mesma intencéo.

A partir dai conseguimos uma dindmica bastante interessante, em que a cada
encontro uma dupla € responséavel por tocar o grupo com as temaéticas e textos que
escolhemos estudar. Isso descentralizou bastante as acGes do grupo de estudo e me
deu oportunidade também de aprender, de sair desse lugar de coordenadora ou de
lider em um espago. Tentamos fazer isso também dentro do grupo de pesquisa,
porque ndo adianta tentar fazer s6 no campo, se no grupo continua centralizando.

Temos conseguido muito sucesso, e em outro momento, mais voltado a pesquisa,
eles desenvolvem a pesquisa dos orientandos e as pesquisas fomentadas pelas
agéncias. Terminamos agora uma pesquisa que foi financiada pela PROPESQ da
UFJF e pela Fundacdo de Pesquisas de Minas Gerais (FAPEMIG) e entdo nos
dedicamos mais especificamente. Claro que o grupo de estudos alimenta todas as
nossas pesquisas, mas em outro momento precisamos de espago para nos
dedicarmos intensamente a essas pesquisas, entdo foi essa a estrutura que
conseguimos montar. Tenho tentado muito e cada vez mais mudar as minhas
praticas a partir dessas experiéncias e desses estudos.

Como ocorrem as minhas praticas docentes? Primeiro, aprendi no mestrado e no
doutorado na PUC a valorizar a aula em conjunto, tive a oportunidade de ter os
meus professores dando aula juntos para nés. Na maioria das aulas que tive 1& eram
raras as aulas em que o professor estava sozinho; ele estava sempre com um colega
ou até com dois, trés ou mais professores ao mesmo tempo. 1sso era de uma riqueza
sem par, e valorizei tanto que acabei levando para a minha pratica docente.

A docente relembra que na PUC-SP sempre que possivel os professores ministravam
as aulas conjuntamente: “era um grupo de colegas muito unidos, e sempre faziamos muitas
coisas juntos, trabalhos em conjunto, sempre finalizando o semestre com uma atividade

totalmente coletiva”. Passou a trazer isso também para a Faculdade de Educagao da UFJF:
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Vira e mexe, na medida do possivel, tento trazer algum colega para essa parceria,
mas nem sempre isso é possivel porque estamos realmente num mundo académico
muito conturbado, temos muitas atividades ao mesmo tempo e infelizmente nédo
conseguimos fazer esse tipo de atividade pedagdgica. Acaba sendo complicado, e
isso € muito triste para todos nds, mas ja tive varios colegas que participaram
principalmente das minhas aulas de pds-graduacdo. Consegui essa parceira na pos-
graduacdo, mas na graduacédo fazer algo que tem me dado bastante alegria é trazer os
meus orientandos 0 tempo todo comigo nas aulas e planejarmos juntos cada
semestre.

Uma critica profunda e intensa sobre o semestre anterior é que reformulamos
totalmente a disciplina e passamos a desenvolver outras atividades, outras acdes;
com isso ja fizemos muitas mudancas nas disciplinas como Educacdo Online:
reflexdes, praticas e Tecnologias Digitais na educagdo. Primeiro, conseguimos
ampliar os espagos, ndo sé incluindo o Facebook e o Moodle dentro das disciplinas
como espagos Virtuais, espacos online de interagcdo, mas também espacos fisicos,
habitamos muito a universidade, vamos para 0 campus, para outros espagos, para o
meio do mato fazer piquenigque, levamos os tablets, celulares para tudo quanto é
lado, levamos mdsica. Entdo inovamos muito e trabalhamos com as linguagens que
podem transformar a nossa visao de docéncia.

O POMAR?® é uma ideia de que cada um pode criar o seu préprio POMAR desde
que seja totalmente aberto: colocamos textos, discussdes, materiais de varias areas e
campos, temas para que cada um crie o seu préprio percurso. Criamos 0 nosso
primeiro POMAR, que é um prot6tipo chamado POMAR-Docéncias, e nesse espago
temos hoje quatro tematicas que sdo abertas, qualquer pessoa pode se juntar,
participar, integrar, mandar material, colocar material e mediar. Essa ideia é o que
sintetiza um pouco todos os estudos que fazemos e as pesquisas. Ali estamos
materializando e testando as nossas possibilidades.

Os acontecimentos que contribuiram para a escolha da profissdo docente estdo ligados
ao fato de a docente ser filha de um casal de professores: o pai era diretor de escola e a mae,
professora. A docéncia sempre fez parte da sua vida:

Fui fazer Psicologia, s6 que larguei; naquele momento ndo fazia muito parte do meu
desejo, até porque também estava envolvida com musica e teatro. Era muito jovem,
entdo fui fazer faculdade de Educacéo Fisica. Fiz um ano e ndo me encontrei, achei
que ndo tinha a ver comigo. E ja dava aula desde os 18 anos, porque fiz magistério,
sempre gostei muito e, por fim, comecei a perceber que ndo adiantava fugir porque
j& ministrava aula, ja era professora e gostava demais do que fazia.

Nunca larguei a minha sala de aula, que era 0 meu grande prazer; entdo assumi e
resolvi fazer Pedagogia. A minha opcdo se deu, acredito, por certa influéncia
familiar, porque meus pais eram apaixonados pela educa¢do. Minha mde era uma
professora de artes aposentada e meu pai que ja faleceu, amava demais a area da
educacdo, e nesse cenario me dei conta de que era isso que queria fazer, e desde o0s
18 ja estava no magistério porque fiz o Curso Normal.

 Ambiente colaborativo, de produgdo e socializagdo de informacGes e conhecimentos, com foco nos processos de ensino e de
aprendizagem, online, desenvolvido pelo GRUPAR, coordenado pela Profa. Dra. Adriana Rocha Bruno, da UFJF.


https://sites.google.com/site/arbruno
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Entdo me dediquei intensamente, me assumi intensamente professora, era o que
realmente queria. A sala de aula é o lugar que mais tenho prazer em estar. Adoro
inventar, inovar, investigar porque para mim € um espagco magico e acho que nao
poderia ser outra coisa se ndo fosse professora; mesmo que um dia abracasse outra
area, é possivel que me dividisse, ficaria um pouco em cada coisa, mas com a
certeza de que a docéncia nao largaria.

Para a docente, a influéncia familiar de certa forma interferiu muito em sua escolha,
mas também teve a oportunidade de ter alguns docentes que influenciaram e mostraram que

realmente se pode fazer uma educacédo de qualidade com amor:

Quando gosta do que faz consegue fazer algo de qualidade. Temos muitos
problemas, temos que batalhar muito pela qualidade da profissdo, tanto no sentido
condi¢Bes pedagogicas, materiais, profissionais de carreira quanto financeiramente,
precisamos cada vez mais. Temos muitos problemas e muitos dilemas para
enfrentar, mas é apaixonante sou completamente apaixonada pela minha area.

A primeira experiéncia significativa vivida pela docente em sala de aula com

tecnologias foi a formacéo de professores na prefeitura de Sdo Paulo:

Foi muito significativa porque aprendi a mexer com tecnologia mesmo, tecnologia
pensando na educacdo com a Linguagem Logo, que hoje ndo sei nem se alguém usa,
mas deveria usar porque é tdo potente, tdo importante e me fez compreender uma
série de coisas. Foi significativa porque comecou a me mostrar que as teorias que
estudava poderiam vir de outra forma a partir do computador. Foram experiéncias
em que fui aprendendo a ensinar adultos. Aprendendo com eles tive a plena certeza
de que sou a principal beneficiada nesse processo, porque ndo é o ensinar, € 0
aprender o tempo todo. O ensinar, na realidade, é uma grande oportunidade para
aprender. Se vocé se permitir isso, com certeza vai ensinar melhor ao outro e
aprender.

A formacgdo mais voltada para a tecnologia se deu em nivel de mestrado e doutorado, a
partir da participacdo no grupo de formadora de professores do uso pedagdgico do

computador da Prefeitura de Sao Paulo:

Essa formacédo foi muito intensa, inclusive o Valente nos dava essa formagéo como
mediador l4 na Prefeitura. E no mestrado e doutorado passo a compor um grupo de
docentes, mestres, com 0s quais aprendi muito na area de tecnologia, que foi o
préprio Valente, Maria Candida Moraes, Beth Almeida, que eram os professores da
PUC. Depois tive alguns contatos com os docentes Léa Fagundes e Nelson Pretto,
que foram grandes mestres, e assim vocé vai criando as redes.

Hoje aprendemos muito com todo mundo. Um ensina o outro; nunca fiz um curso
especifico para a utilizacdo de tecnologias, fiz cursos desses para mexer com
computador, que eram dados para a gente atuar. Entdo a minha formacgéo maior foi
realmente no mestrado e doutorado com esse grupo, com as disciplinas que tive
voltadas para a area da cultura digital e da cibercultura.
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A docente em suas narrativas ressalta a importancia de estar sempre disposta a
aprender, e que na docéncia busca sempre a mediacdo partilhada. Afirma que todos tém suas
préprias percepcdes acerca de determinados temas e que estas experiéncias podem ser
discutidas em seus grupos. Defende também a utilizacdo dos diferentes espacos que a
universidade oferece, assim como a utilizacdo de espagos para além dos muros da instituic&o:

habitar os espagos em que a emogéo direciona ao afeto.

2.10 Do encantamento pelos maquinarios de navios aos jogos eletrénicos na escola e na

vida

A docente Filomena Maria Gongalves da Silva Cordeiro Moita é pedagoga,
especialista em Desenvolvimento Infantil e seus Desvios, mestra em Educacao e doutora em
Educacdo na area de Educacdao, Comunicacdo e Cultura pela Universidade Federal da Paraiba
(UFPB), com doutorado sandwich na Universidade de Lisboa.

E docente do mestrado em Ensino de Ciéncias e Educacio Mateméatica e do mestrado
profissional em Formacdo de Professores da Educacdo Basica da Universidade Estadual da
Paraiba (UEPB). Produtora de material didatico. Atua nas &reas de EAD, Avaliacdo de
Sistemas, Instituicdes, Planos e Programas Educacionais. E coordenadora do Grupo de
Pesquisa Tecnologias Digitais e Aquisi¢do do Conhecimento (TDAC).

A docente leciona as disciplinas Recursos Didaticos, Midias e Tecnologias nas
Politicas Educacionais no Brasil, Estilo de Aprendizagem no Contexto Educativo de uso das
Tecnologias Digitais Interativas, Ambientes Virtuais Colaboradores e Comunicativos de
Ensino Aprendizagem, TIC e Préatica Docente, TIC e Cultura Cientifica.

A trajetdria de vida escolar e profissional da docente é narrada na sua histéria de vida,
que passa por trés continentes. Nasceu em Portugal, morou em Angola, no continente
africano, onde estudou também, e veio parar no Brasil por opcdo. Pertence a geracdo dos
imigrantes digitais, mas na verdade sempre gostou muito de tecnologia. Acompanhava muito
0 pai, que era da Marinha, e ia muito para bordo dos navios e se encantava com o0s barcos de
guerra, submarinos, tudo o que era tecnologia.

Quando comegou a viajar de avido, ia sempre com o pai la na cabine e ficava fazendo

mil perguntas. A tecnologia sempre foi um fascinio; era uma coisa que a encantava, embora
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gostasse dos brinquedos. Gostava mais de ir com 0 pai e de fazer perguntas aos engenheiros,
ao pessoal de bordo: para que serviam o0s instrumentos e como funcionavam.

Quando comecou a estudar, queria fazer Medicina; o pai achou que naquela época
mulher em hospital ndo dava certo. Ficou muito aborrecida e cursou Ciéncias Econémicas em
Portugal. O primeiro emprego foi no Ministério da Marinha de Portugal, no Instituto
Hidrografico, um departamento dentro do ministério que trata de hidrografia. Foi trabalhar na
area de contabilidade, com o sistema RUF, um sistema de controle de dados manual. Logo a
seguir, a IBM ofereceu ao ministério o que “na época talvez fosse 0s av0s, ou 0s bisavos dos
computadores de hoje”, e a contabilidade manual que fazia passou a utilizar o sistema RUF no
computador. Realizava todo o trabalho de contabilidade do Instituto Hidrografico e depois foi
chamada para outros departamentos, para ensinar outras pessoas jd com esse grande
computador.

Depois de casada, morou em Angola, estudou e foi trabalhar no Banco de Fomento
Nacional como secretéria da direcdo do banco, pois ja tinha esse conhecimento em relagdo a
contabilidade por usar grandes computadores. Esse foi o inicio, o primeiro contato
profissional que teve com as tecnologias. Pois, na infancia ja se encantava com as tecnologias
de navios e avifes, as grandes maquinas maritimas e aéreas.

Em 1976, diante da crise econdmica e politica de Portugal, veio para o Brasil e decidiu
morar no Rio de Janeiro. Aperfeicoou 0s conhecimentos em inglés e comecou a dar aulas
particulares; ja tinha ministrado aulas particulares quando jovem de matematica e fisica, de

gue gostava muito, até por conta do curso de Ciéncias Econdmicas.

A garotada gostava, porque ja utilizava metodologias diferentes, procurava sempre
buscar algo diferente daquilo que ja se fazia na época mesmo quando dava aulas
particulares, tinha muito sucesso com os estudantes.

Comecaram a aparecer os primeiros computadores TK 85 foi o primeiro computador
gue teve em casa, era acoplado e tinha um gravador Panasonic. Depois comecaram a aparecer
outros computadores.

Quando foi morar em Jodo Pessoa, fez vestibular para Pedagogia para testar seu

conhecimento, porque queria dar continuidade aos estudos iniciais:

4 Computadores pessoais de pequeno porte, ideais para iniciantes em computacéo, para uso doméstico, profissional leve ou
educativo, aficionados que queriam aprender informatica sem grandes investimentos. Disponivel em:
http://www.mci.org.br/micro/microdigital/tk85.html Acesso em: 20 jul. 2015.
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Quando passei em primeiro lugar em Pedagogia me encantei, disse: ah! estou bem
depois desse tempo todo sem estudar, quer dizer sem estudar entre aspas, porque
vinha estudando. Entdo vou fazer Pedagogia, e fiz tranquilo. No meio do curso me
entusiasmei para fazer uma especializagdo em “Educacdo infantil e seus desvios”.
Fiz essa especializacdo, depois trabalhei em clinicas durante cinco anos com
criancas e equipe psiquiatrica, terapeuta, era uma clinica. Era a pedagoga que
trabalhava com a estimulacéo precoce. A partir dai comecei a fazer uso de tudo que
era aparelho que tinha, e como ja gostava dessa area das tecnologias, tudo que
existia de aparelhos que chegava sempre me davam para fazer e para utilizar.

Lembra-se de quando comecgou a dar aulas de inglés no colégio em Jodo Pessoa e 0s
meninos ndo queriam aprender de jeito nenhum porque a professora s6 dava aquelas aulas
tradicionais com quadro e giz. Quando chegou a sala de aula, era a terceira professora de
inglés que passava pela sala; perguntou para os estudantes o que eles queriam e eles
responderam: “Professora, queremos qualquer coisa que nao seja estudar o verbo to be, to be,

to be, que € s6 o que falam para nés”.

Entdo, vamos la! Uma musica que vocés gostam? E fui para a sala de aula com um
gravador, cassete e comecei a retirar todas as cadeiras. Sentei no chdo com a turma e
comegamos a escutar a musica, e eles cantando. Depois tinha um cartaz com a letra
da musica, pendurei, fomos discutindo e aprendendo a gramatica. Tudo isso para
dizer que na verdade ndo é s6 a tecnologia, mas tecnologia e metodologia. Ao longo
do tempo fui entendendo que podemos comegar; antes tinhamos a tecnologia, hoje
temos tecnologia digital e muitos recursos. Procuro sempre 0 que existe de mais
moderno para poder trabalhar com os estudantes.

Mas tem muito a ver com a metodologia também, como saber usar, com o que estou
trabalhando, o que vou trabalhar, o que vou ensinar, como vou ensinar e qual a
melhor forma de ensinar. Se com esse artefato ou com aquele outro. Entdo, aprendi
ao longo do tempo, aprendi quando era profissional do banco, quando era
profissional do Ministério e quando passei a dar as minhas aulas.

Fez o mestrado com histéria de vida. Trabalhou com 21 mulheres: sete avés, sete maes

e sete filhas. Esclarece porque chegou aos jogos eletrénicos, temética das suas pesquisas:

Essa historia toda é por conta da crianca deficiente. Eu me preocupei muito por ver o
sofrimento das mées, das mulheres, e ai entrei no mestrado e fui trabalhar com as
histérias de vidas dessas mulheres. Fui trabalhar com violéncia contra a mulher e sua
histéria de vida.

Sofria muito por essas mulheres. Ja sofria na época em que trabalhava com as
criangas e com os bebezinhos. Gostava muito da parte de estimulacdo precoce,
principalmente quando eram as maquinas; tudo quanto era maquina que tinha
condicdo de utilizar e que poderia trabalhar com as criancas era sempre eu que
estava a frente para a utilizacdo. Trabalhava com os bebés procurando utilizar da
melhor forma, estimulando a crianga, depois a méde. Um dia, numa entrevista, numa
conversa com uma avo, ela deu o seguinte depoimento: “Ja chega a gente softrer,
apanhar, e ainda tem aquelas benditas maquinas que eles vao para la e qualquer
dinheirinho que pegam vao jogar. N&o sei 0 que aquilo ensina, ndo serve para nada,
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ndo ensina nada, s6 serve para gastar o dinheiro que seria para comprar o pio”.
Aquilo me chamou muito a atencéo.

Falou a palavra maquina para mim ja chamava a atengdo. Entdo conversei mais com
a senhora, conversei com a filha e fui comecar a fazer a pesquisa onde tem aquelas
casas com aquelas maquinas antigas de jogos e comecei ir para la. Ficava la com os
garotos e comecei a ver o que é que 0s garotos jogavam; sabia que eles iriam fazer
perguntas, eles diziam: “Doutora, tu sabe muito desse inglés, mas quem sabe desse
inglés aqui sou eu”. Eles eram analfabetos, mas conseguiam entender tudo o que a
maquina dizia, conseguiam jogar e possuiam uma agilidade, uma coordenacédo
motora fantastica, melhor que a minha. Comecei a pesquisar € me encontrei. Virei
para 0s jogos eletrénicos e a minha tese de doutorado foi “Games: contexto cultural
e curricular juvenil”’, e o meu livro Jogos Eletronicos na Escola e na vida da
geracdo @.

Depois dessa trajetdria, fez concurso para a UEPB e hoje é professora efetiva na linha
de pesquisa Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo e Pratica Docente. Sempre procurou

utilizar o que tinha: se era retroprojetor, procurava usar da melhor forma possivel, explorando

aquela tecnologia nos limites.

Perguntam para um docente: “Vocé usa tecnologia?”. Ah! uso, porque uso 0 data
show, mas no fim é uma producdo daquilo que se fazia no quadro e giz. Enchia o
quadro e dava a sua aula; hoje faz um Power Point e fica ali na sala de aula. Entéo é
0 mau uso da tecnologia.

A docente comecgou a se encantar pelos jogos eletronicos. Ja era encantada com as
maquinas e comegou a perceber que havia possibilidade de ensinar e explorar essa tecnologia.
N&o é mudar o jogo para a sala de aula, mas a légica desse jogo, como que essa crianca

aprende e 0 que € que se pode explorar: a chamada gamificacéo.

Estou entrando numa outra linha, mas para chegar até os jogos eletrénicos e desde as
coisas mais simples que tinhamos em sala de aula; na universidade, quando entrei,
ndo tinhamos. Dizia que tinha data show de pobre. E uma televisdo com aquele
videocassete; vocé ligava, colocava a fita, conectava na televisdo e projetava. Podia
gravar. Depois comecgaram os DVDs, vocé ligava e gravava filmes em casa, recortes,
material, e projetava na televisdo, explorava com os alunos. Usavamos de acordo
com o que tinha; hoje tem o computador, naquela época ndo tinha. Lembro que
quando comecei a trabalhar na pés-graduacdo tinha um wayo, e tenho até hoje.
Parece que era a Unica na universidade que tinha computador, porque tinha
comprado na Europa. Era muito dificil ter aqui, ter acesso, porque a aquisicao era
muito cara. Mas é a forma como explora essa tecnologia que vai trazer uma
contribuicgdo para a sala de aula.

As narrativas de docentes do ensino superior que contemplavam a tematica sobre
praticas pedagdgicas com TDIC chamam atengdo para a constitui¢cdo da identidade docente e
inovagdo pedagobgica através da narrativa que envolve a historia de vida pessoal, que

direcionou os docentes a narrarem sua trajetoria escolar como também suas primeiras
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experiéncias com a TDIC na docéncia. Na perspectiva de recordagdes acerca do inicio da
docéncia, Josso (2002) ressalta que a autoformacdo e a autonomia docente ndo significam
aprender sozinho, mas aprender com o outro, e que formar é sempre formar-se. E integrar
numa pratica o saber-fazer e os conhecimentos, pois aprender pela experiéncia implica a
capacidade de solucionar problemas. Explicitaram os motivos que levaram a sua escolha pela
docéncia e, consequentemente, pela docéncia no ensino superior. Nessas narrativas percebe-se
que foram vérias as razbes que determinaram a escolha: familiares, gosto pela leitura,

influéncia de outros professores e incentivo.
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3 TDIC NA FORMACAO DOCENTE PARA O ENSINO SUPERIOR

Na secdo anterior foram expostas as histdrias de vida dos sujeitos narradores deste
estudo, as motivacOes para a integracdo das TDIC, os saberes que aprenderam e ensinaram no
exercicio da docéncia, especificamente na docéncia do ensino superior. Conhecer os saberes e
a prética desta docéncia é o foco desta se¢éo.

Desde o inicio do século XX, o mundo tem vivido mudancgas e transformacoes,
principalmente no que diz respeito a evolucdo tecnoldgica. Uma sociedade mais conectada
tem surgido, marcada pela “era da informagao” e fundamentada em outros conceitos, em que
a possibilidade de interacdo e de acesso a comunicagdo e informacéo tem evoluido.

Como politicas publicas, tem-se como referéncia o incentivo das TDIC no ensino
superior com o lancamento da Chamada Publica — Edital Capes n® 15/2010 — Fomento ao Uso
das TIC nos Cursos de Graduagdo, que apresentou como foco de pesquisa 0 incentivo ao uso
das TDIC no ensino superior presencial, pois até entdo as politicas publicas incentivavam e
proporcionavam formacgdes para docentes da educacdo bésica e cursos superiores de
graduacdo e pos-graduacdo na modalidade a distancia. Este edital representou um olhar
significativo em relacdo a formacdo docente para o ensino superior presencial e a utilizacéo
de materiais didaticos inovadores como suporte para o processo de ensino e aprendizagem.

O incentivo a utilizacdo das TDIC no ensino superior busca acompanhar as
transformacdes sociais e tecnoldgicas ocorridas a partir da década de 1990. Para Kenski
(2011), ndo é mais a pessoa que sai em busca de informacoes, é a informacdo que se oferece
sem ser buscada. Informagdes que nos surpreendem ao acordar e nos acompanham em todos
0s momentos, todos os dias. Radios, jornais, celulares, televisores e seus multiplos canais,
todos os meios vindos das e pelas redes digitais: e-mails, listas, grupos, comunidades reais e
virtuais e tantos outros. A conexao é inevitavel; a todo o momento e em todos os lugares
pessoas se conectam com o universo digital. Assim, a necessidade de préaticas inovadoras
capazes de relacionar a sociedade tecnologica e conectada que estd posta deve ir além das
metodologias tradicionais.

Um repensar sobre a pratica do docente universitario se faz necessario, a fim de que
haja uma proximidade entre todos os participantes do processo de ensino e aprendizagem. E
preciso garantir aos estudantes o acesso as TDIC com condigdes favoraveis para o seu

envolvimento e motivagdo para o acompanhamento das aulas. Com o crescente acesso ao
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conhecimento, os individuos, independentemente de idade, lidam o tempo todo com uma
carga de informacbes. A comunicacdo sem fronteiras entre pessoas fez com que surgissem

relacBes independentes da distancia. Para Belloni (2002, p. 4):

As novas geracOes estdo desenvolvendo novos modos de perceber (sintéticos e
“gestaltianos” em contraposi¢do aos modos analiticos e seqiienciais trabalhados na
escola), novos modos de aprender mais autdnomos e assistematicos (“autodidaxia”),
voltados para a construgdo de um conhecimento mais ligado com a experiéncia
concreta (real ou virtual), em contraposi¢do a transmissdo ‘“bancaria” de
conhecimentos pontuais abstratos, frequentemente praticadas na escola.

Trata-se de recepcionar 0 mundo, de interagir e de se comunicar com 0S outros, com
diferentes formas de acesso ao saber e a constru¢cdo do conhecimento, buscando integrar a
sociedade a partir das exigéncias da sociedade contemporéanea, que requerem cada vez mais
um docente capaz de romper com o paradigma conservador baseado na reproducdo do
conhecimento (BEHRENS, 2013), que muitas vezes tem como base a reproducdo de modelos
vivenciados enquanto estudante.

Puentes e Arruda (2011) afirmam que, “as mudancas tecnoldgicas contemporaneas
ocorridas no interior das universidades tém obrigado essas instituicdes a procurar reformular
permanentemente suas praticas de formacdo de professores com vista a obter maior sucesso
na formagdo académica e profissional de seus alunos” (PUENTES; ARRUDA, 2011, p. 249).

As TDIC tém potencial transformador (COSTA, 2013), provocam modificacfes tanto
no cotidiano das pessoas quanto na forma de pensarem e conceberem a realidade atual. A
sociedade esta cada vez mais envolvida com as tecnologias digitais, e através dos
computadores e da internet diferentes formas de relacionamento tém se estabelecido, assim
como um contexto diferenciado de apropriacdo do conhecimento em relacdo aos séculos
anteriores. Para Dias Sobrinho (2009, p. 21),

Os novos modos de produzir, distribuir e utilizar os conhecimentos alteram
significativamente o campo da docéncia. De um lado, hd o uso, de limites
inconcebiveis, das novas tecnologias e das redes eletrdnicas de comunicacdo e
informagdo. Ha ruptura das fronteiras disciplinares. Ha, também, a necessidade de
uma mudanca nos habitos do trabalho académico, tanto na pesquisa como na
docéncia: o trabalho solitario deve ceder espago ao trabalho solidario, a constituicéo
de equipes, ao dialogo interdisciplinario e interinstitucional. Trata-se, entdo, de um
novo paradigma de producdo e socializagdo dos conhecimentos, ou seja, da
consolidacdo de novos saberes e pautas que orientariam as acfes, a linguagem, os
valores, as estratégias e procedimentos da comunidade académica e,
consequentemente, as préaticas pedagdgicas dos docentes.
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Acdes tém sido desenvolvidas com o intuito de integrar as TDIC aos espagos
educacionais, de forma a aproximar a evolugdo tecnoldgica ao cotidiano dos estudantes. Entre
estas acOes € relevante citar cursos e formacGes que tém como objetivo estreitar o
distanciamento existente entre a sociedade contemporanea e a evolucdo tecnoldgica. Para
Hobold e Matos (2010, p. 320), as TDIC,

[...] quando inseridas no contexto da modernidade, faz com que o professor,
especialmente no ensino superior, seja levado a desenvolver, rever e criar métodos
de utilizacdo desses e de tantas outras inovagOes. O professor universitario, em
muitas das situaces de ensino, reconhece a importancia dos recursos tecnoldgicos
nas estratégias que possam ser utilizadas em beneficio do processo de aprendizagem.

As politicas publicas vigentes a partir da década de 1990 contribuiram de forma
significativa para a formacdo docente e ressaltarem a utilizacdo das tecnologias na educacéo.
Evidencia-se a preocupacdo em relacionar acontecimentos revolucionarios como a revolugédo
digital das TDIC e as praticas de sala de aula, com o objetivo de integrar-se ao perfil de
estudante a universidade na contemporaneidade. Tais fatos tornam urgente o desenvolvimento
de estudos sobre praticas pedagogicas com integracdo das TDIC e suas contribuicBes para a
aprendizagem, visto que estdo propostas e¢ sdo exigidas pela atual “sociedade em rede”
(CASTELLS, 1999).

Nesta sociedade, as TDIC desempenham o papel de apresentar a diversidade de
tecnologias e as potencialidades destas interfaces, as possibilidades de interacdo, comunicacgédo
e aprendizagem dos estudantes e a multiplicidade de informacGes em tempo real. Tais
possibilidades representam um grande desafio para os docentes, tanto no aspecto tedrico
quanto pratico, pois essa realidade rompe com paradigmas educacionais ja propostos, o que
significa propor novas metodologias, adotar outras estratégias didaticas e producdo de
materiais didaticos que atendam a sociedade e contribuam significativamente para a
aprendizagem.

Nesse processo de transformac@es ocorridas na sociedade contemporanea com vistas a
disseminacdo da informacdo e da comunicagdo em tempo real, mudar é necessario a fim de
reconhecer e compreender que a sociedade mudou e que a docéncia também precisa mudar
para acompanhar o0s avangos tecnologicos.

Para Schlemmer (2010, p. 100), a “sociedade em rede” tem exigido cada vez mais
estrutura e organizacdo, a partir da integracdo das diferentes TDIC interligadas em rede. A

autora enfatiza que
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[...] essas tecnologias vém evoluindo rapidamente, possibilitando que pessoas de
diferentes racgas, credos, culturas, independente do espaco fisico e tempo, tenham um
vasto acesso a informacdo em segundos, interajam, se comuniquem, criem redes de
relacionamento, constituam comunidades virtuais de trabalho, de pesquisa, de
aprendizagem e de prética.

As transformacdes ocorridas na contemporaneidade, provocadas pelo desenvolvimento
cientifico e pelos avangos tecnologicos, impactam no universo da cultura, da sociedade e,
sobretudo, da educacdo. O docente e o estudante do ensino superior necessitam desenvolver
saberes e praticas capazes de atender as demandas atuais da cultura digital.

Na cultura digital os sujeitos narradores integram as TDIC em diferentes momentos da
docéncia que perpassam as diversas disciplinas que ministram na graduacao e pos-graduacéo
como também nas interacdes e formacdes realizadas no &mbito dos grupos de pesquisa.

Nessa direcdo, ha a necessidade de reflexdo acerca da pratica pedagdgica desenvolvida
nos contextos educacionais; de repensar os elementos que contextualizam o momento vivido e
gue envolvem diferentes sujeitos e culturas, pois todos estdo inseridos nesse contexto de
transformacdes ocasionadas pelo avanco tecnol6gico. A sociedade contemporanea requer a
construgéo de conhecimentos e de relagdes em rede de trabalhos, numa interagéo que envolva
as mudancas requeridas, mediante uma educacéo capaz de agregar diferentes conhecimentos e
sujeitos.

A integracdo das TDIC as praticas pedagdgicas so é possivel a partir da relacdo entre
sujeitos que interagem entre si, compartilham e partilham experiéncias vividas, produzem de
forma coletiva, colaborativa e mediante aprendizagens direcionadas a mudancas de
paradigmas. Neste cenario contextualizado a partir da revolucdo tecnoldgica, Schlemmer
(2006) menciona 0s novos sujeitos da aprendizagem; sdo pessoas nascidas no mundo
tecnologizado, em rede, dindmico, rico em possibilidades de acesso a informacdo, a
comunicacdo e a interagdo — entre estas, 0s estudantes. Para Pretto e Riccio (2010, p. 165),

[...] a imersdo na rede, com a apropriacdo dos recursos tecnoldgicos digitais de
comunicagdo, é parte tanto dos processos de aprendizagem como dos de formagao.
Eles possibilitam, em tese, a construgdo de caminhos individuais e também coletivos
de formacdo. A atuacdo na docéncia online leva o professor, inevitavelmente, a
adentrar neste mundo virtual, repleto de possibilidades, que Ihe possibilita o contato
com outras vozes, outras reflexdes, outras virtualizacGes e realidades.

Cabe ao docente no ensino superior atribuir sentidos as tecnologias em sua pratica,
com o objetivo de formar docentes para a disseminacdo de praticas pedagdgicas que visem

atender a sociedade contemporanea, influenciada pelas novas tecnologias. Isso requer
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materiais didaticos inovadores e interativos, que se encontram disponiveis e que ndo sdo
explorados e integrados as aulas por desconhecimento ou por falta de formacgdo para
compreender a finalidade de sua utilizacao.

A internet contribuiu de forma significativa para o estabelecimento de um ambiente
global de acesso a informagdo e ao conhecimento, bem como as formas e dimensdes de
interacdo entre sujeitos e junto trouxeram novas exigéncias para a sociedade e o contexto
educacional. Na educacéo, as TDIC trazem uma série de vantagens, que se bem aproveitadas

podem beneficiar o ser humano. Segundo Lévy (1998, p. 42),

[...] as redes de computadores carregam uma grande quantidade de tecnologias
intelectuais que aumentam e modificam a maioria das nossas capacidades
cognitivas: memoria (banco de dados, hiperdocumentos), raciocinio (modelizacao
digital, inteligéncia artificial), capacidade de representacdo mental (simulacGes
gréaficas interativas de fendmenos complexos) e percepcdo (sintese de imagens
especialmente a partir de dados digitais). O dominio dessas tecnologias intelectuais
da uma vantagem consideravel aos grupos e aos contextos humanos que as utilizam
de maneira adequada.

Para a compreensdo das TDIC como interface para a pratica docente se faz necessario
o entendimento da legislacdo atual que norteia a formagdo docente no pais e as exigéncias do
sistema educacional para o exercicio da profissdo. E fundamental refletir sobre o que
preconiza a LDB no que se refere ao perfil do docente universitario e do profissional que esta
capacitado para a formacdo das novas geracdes de docentes para a educacao basica, visto que
as IES formam docentes inicialmente para atuar na educacdo béasica. Para tanto, cumpre
dialogar tanto com a lei quanto com autores que discutem a formacdo de docentes

universitarios.

3.1 TDIC naeducagéo: caminho em construgao

Na Sociedade do Conhecimento (CASTELLS, 1999), ocorrem situacfes em que as
TDIC séo utilizadas como um meio e para diferentes fins, tanto para informagdo como para
comunicacdo, compreendendo que educacdo e tecnologia sdo instrumentos capazes de
proporcionar a constru¢do do conhecimento.

Inserir-se no contexto das TDIC é estar disposto a conhecer a sua finalidade,
caracteristicas e qual a sua funcionalidade, uma mudanga de paradigma capaz de direcionar
novos caminhos e novas aprendizagens, um repensar sobre a pratica que transforma as

atitudes do docente e reconstréi sua pratica pedagdgica, um exercicio de autorreflexdo.
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Valente (1999, p. 24-25) observa que existem diferentes maneiras de utilizacdo de tecnologias

na educacao:

[...] uma maneira é informatizando os métodos tradicionais de instru¢do. Do ponto
de vista pedagdgico, esse seria 0 paradigma instrucionista. No entanto, o
computador pode enriquecer ambientes de aprendizagem onde o aluno, interagindo
com os objetos desse ambiente, tem chance de construir o seu conhecimento. Nesse
caso, 0 conhecimento ndo é passado para o aluno. O aluno ndo é mais instruido,
ensinado, mas é o construtor do seu proprio conhecimento. Esse é o paradigma
construcionista onde a énfase esta na aprendizagem ao invés de estar no ensino; na
construgdo do conhecimento e ndo na instrugéo.

Ja para Silva (2013), a tecnologia é algo muito frequente no nosso cotidiano, haja vista
gue se esta constantemente ligado a meios eletrénicos (celulares, computadores, tablets etc.),
com isso hd um ganho de praticidade e agilidade nas atividades do dia a dia. Para Vieira Pinto
(2005), existem quatro defini¢fes centrais para o conceito tecnologia: a primeira, a tecnologia
como logos da técnica ou epistemologia da técnica; a segunda, a tecnologia como sinbnimo da
técnica; a terceira, a tecnologia no sentido de conjunto de todas as técnicas de que dispde
determinada sociedade em qualquer fase histérica de seu desenvolvimento; e, por fim, na
ultima defini¢do a tecnologia ¢ vista como “a ideologizagao da técnica”.

Ao referenciar o uso das TDIC na sala de aula, Sancho (2001) afirma que o mundo
digital interfere e influencia no cotidiano de todos o0s sujeitos; 0 acesso e uso da informacao
norteiam o caminho para a constru¢do do conhecimento. Para Coll, Mauri e Onrubia (2010, p.

71),

[...] a incorporacdo das TDIC na educacdo esta, portanto, longe de apresentar um
panorama tdo homogéneo quanto as vezes se supde, e seus efeitos benéficos sobre a
educacdo e o ensino estdo muito distante de ser generalizados quanto algumas vezes
se insinua, entre outras razdes porque na maioria dos cendrios de educacdo formal e
escolar as possibilidades de acesso e uso dessas tecnologias ainda sdo limitadas ou
mesmo inexistentes.

O universo tecnologico traz consigo informacgdes multiplas, mutantes, fragmentadas,
com varias nuances que ressaltam a impoténcia em reté-la e absorvé-la com o maximo de
profundidade. Para Kenski (2011, p. 126), a proposta pedagdgica precisa ser ndo mais a de

reter em si a informacéo, mas a de

[...] novos encaminhamentos e novas posturas que nos encaminham para a utilizacdo
de mecanismos de filtragem, selecdo critica, reflexdo coletiva e dialogada sobre os
focos de nossa atengdo e busca de informagdo. Avancar mais ainda e ndo
protagonizar apenas a condi¢do de &vidos consumidores de informacdo, mas a de
produtores e leitores criticos e seletivos 0 que merece mais cuidadosamente nossa
atencdo.
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Nesse cenério de mudanca, as TDIC podem ser inseridas na pratica pedagdgica de
forma que o docente conheca a si mesmo e que reflita sobre a prética desenvolvida no
contexto da sala de aula. A proposta pedagdgica deve conhecer o seu ritmo, sua velocidade,
sua capacidade de lidar e compreender as TDIC como interfaces que proporcionam
descobertas, inquietacdes e complementam o dialogo atraves das informagGes necessarias a
aprendizagem.

As TDIC na educacéo tecem relacdes de conflito e mediacdes acerca de sua utilizacdo
no processo de construcdo do conhecimento. A relevancia das relagcdes que se estabelecem no
contexto da sala de aula entre docentes e estudantes, mediadas pelas tecnologias, delineia e
define a pratica docente, sua importancia e por que inseri-las na pratica pedagogica. Para
Pretto e Riccio (2010, p. 157),

H& uma nova forma de pensar e de se produzir conhecimentos, com uma outra
l6gica que considera 0s processos comunicacionais - quase instantdneos - como
elementos transformadores das realidades locais. S&o os twitters, sms (short message
system - mensagens curtas pelo celular), redes de relacionamento sociais como
Orkut, Facebook, My Space, Quepassa, entre tantos outros que trazem novos
elementos para a producéo e sentido e que desafiam, literalmente, a educagéo.

As TDIC provocaram e provocam o aparecimento de diversos aplicativos e novos
acessorios que permitem a leitura, producdo e recepcdo de textos na tela digital,
proporcionando a comunicacdo sincrona que acontece em tempo real e assincrona, que se
caracteriza pela defasagem temporal entre seus usuarios (MARCUSCHI; XAVIER, 2004).

Kenski (2011) ressalta que as IES cada vez mais se destacam pelo avango no
conhecimento e pela producdo de inovac@es tecnoldgicas diferenciadas em todas as areas do
conhecimento. No entanto, 0s mesmos espacos que privilegiam as inovagdes nas pesquisas
sdo timidos em relacdo ao desenvolvimento e a aplicagdo de praticas inovadoras no ensino.

A fim de que aconteca a construcdo do conhecimento, faz-se necessario a
compreensdo das possiblidades que as TDIC proporcionam em relacdo a interatividade. A
concepgdo teorico-pratica do docente resultard na promocdo de processos interativos
qualificados, que mobilizam as atividades de sala de aula para a concretizacdo de projetos que
efetivamente viabilizam a interagédo em prol da aprendizagem.

Compreende-se que, em geral, os estudantes aprendem de forma mais eficaz a partir
das relacgdes sociais, quando ha a oportunidade de interagir uns com os outros (VYGOTSKY,
1999), representando uma dinamica de suporte ao processo de construcdo do conhecimento,

enquanto aspecto da intercogni¢do, “entendida como fendmeno da interagdo socialmente
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estabelecida entre interlocutores concretos, e que revela a interdependéncia mutua e constante
entre eles para a construgdo dialdgica do conhecimento” (BICALHO; OLIVEIRA, 2012, p.
470).

As TDIC propdem uma classificacdo de atividades a partir da qual as tecnologias estao
sempre mediando relagGes entre partes de um “triangulo interativo” que se refere as relagdes
estabelecidas entre docente-estudante-conteldo — enquanto sdo realizadas as atividades de
ensino e aprendizagem na sala de aula (COLL, MAURI e ONRUBIA, 2010). Nesse sentido
de interacdo o docente enquanto mediador do processo de ensino e aprendizagem viabiliza as

relagdes que constituem o tridngulo interativo.

3.2 Docéncia no ensino superior e a legislacédo atual

A formacdo docente no Brasil sob a perspectiva da atual legislacdo deriva de um
contexto historicamente construido por lutas e pelo ndo reconhecimento do docente enquanto
profissional. O inicio da carreira docente universitario € marcado por constantes desafios,
visto que as exigéncias para o exercicio do magistério superior nao incluem a pratica didatico-
pedagogica, somente verificada por ocasido da prova didatica dos processos seletivos, e
apresenta na pauta de critérios a funcdo ser pos-graduado com mestrado ou doutorado e
especialista em determinada &rea do conhecimento.

A compreensdo para além do critério da pos-graduacdo deixa subentendido que o
mestre ou o doutor apresentam em sua formacdo a experiéncia de ensino, que tém
competéncia para a docéncia no ensino superior, isto é, a titulacdo é sindbnimo de experiéncia,
conhecimento metodoldgico e praticas pedagdgicas suficientes para o exercicio da profissdo.
O estagio de docéncia da pos-graduacdo podera viabilizar ao estudante a preparacdo para a
docéncia, e a qualificacdo do ensino de graduacao.

As discussdes acerca da docéncia no ensino superior intensificam-se no cenario das
IES a partir da triade ensino, pesquisa e extensdo; dentre estas € de relevancia o docente como
pesquisador. Para esta triade hd o aspecto legal do art. 66 da LDB, Lei n® 9.394/1996: “A
preparacdo do exercicio do magistério superior far-se-4& em nivel de pos-graduacdo de
mestrado e doutorado”.

As exigéncias ao corpo docente para 0 ensino superior ndo estd bem definida na

legislacdo, diferentemente dos demais niveis de ensino, que apontam a necessidade dos
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saberes e praticas pedagdgicas para o ensino na educacao béasica. Existe uma lacuna que se
refere aos saberes e praticas necessarias a docéncia universitaria. Pimenta e Anastasiou (2008,

p. 40-41) afirmam que

[...] essa lei ndo concebe a docéncia universitaria como processo de formagéo, mas
sim de preparacdo para 0 exercicio do magistério superior, que serd realizada
prioritariamente (ndo exclusivamente) em pds-graduacéo stricto sensu. Tal fato vem
provocando um aumento significativo da demanda por esses cursos e o crescimento
de sua oferta, especialmente na area da educacdo, uma vez que se nota a auséncia da
formacdo para a docéncia superior nos programas de pés-graduacdo das demais
areas. Por outro lado, a ndo exclusividade da formacdo nesse nivel, expressa na lei,
tem provocado um crescimento da oferta de cursos de pos-graduacdo lato sensu
(especializacdo) ou mesmo a introducdo neles de disciplina denominada
Metodologia do Ensino Superior ou Didatica do Ensino Superior, especificamente
voltada a formacao docente.

E notdria a preocupacdo com a formacdo docente do pesquisador para 0 ensino
superior mediante o0s cursos de pos-graduacdo, porquanto a ndo exigéncia da formacao inicial
docente de acordo com a lei ndo tem foco significativo para a formacao didatico-pedagdgica
do docente universitario. A ndo exigéncia tem provocado uma demanda por disciplinas
pedagdgicas para 0 ensino superior nos cursos de pos-graduacdo. Nesta perspectiva, Cunha et
al (2009) afirmam que a carreira universitaria se estabelece na perspectiva de que a formacéo
docente requer esfor¢os apenas na dimensdo cientifica, materializada pela pds-graduacao
stricto sensu, nos niveis de metrado e doutorado.

Segundo Teixeira (2009), a LDB se refere a outros niveis de ensino, nos quais ha a
exigéncia de formacdo didatico-pedagdgica, enquanto no ensino superior a especializacdo em
determinado campo de conhecimento esta de acordo com a LDB. No caso da formacédo de
professores para atuar na educacdo béasica, ha uma preocupacdo com o desenvolvimento de
diferentes saberes e praticas pedagdgicas, dentre estas as praticas de ensino, as metodologias e
0 estagio supervisionado.

Para Cunha (2006, p. 258), “a forma¢ao do docente universitario tem sido entendida,
por forca da tradicéo e ratificada pela legislacdo, como atinente quase que exclusivamente aos
saberes dos contetidos de ensino”. Este fato ndo ocorre com todos os docentes, pois em sua
maioria ja tém experiéncia da docéncia em algum nivel de ensino. Na LDB nédo existe clareza
guanto aos saberes e praticas necessarias a docéncia do ensino superior, ficando subentendida
essa exigéncia em relacdo ao didatico-pedagdgico.

Pimenta (2012, p. 20) afirma que existem praticas e posturas que resistem a inovagoes

“[...] de saberes validos as necessidades da realidade”. A autora assinala que a identidade
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docente se constroi também pelo significado “[...] que cada professor atribui a atividade
docente no seu cotidiano, a partir dos seus valores, seu modo de situar-se no mundo, das
historias de vida, anseios, angustias, do sentido que tem em sua vida o ser professor”.
Segundo a autora, a identidade docente se constitui de condicionantes sociais que se
entrelacam durante a vida pessoal e profissional.

Para Duek (2006), o docente confronta-se com o seu “ndo saber” ¢ terd de aprender a
conviver com sentimentos conflitantes e paradoxais, a0 mesmo tempo devera estar aberto a
rever suas ideias e modelos educativos tradicionais. O docente do ensino superior sem a
experiéncia didatico-pedagdgica para inserir-se no contexto das IES precisa estar disposto a
aprender com seus pares e viver este momento de integracio como um espaco de
aprendizagem na propria préatica: aprender fazendo.

Veiga (2006) amplia o conceito de formacdo do docente universitario e considera que
formar implica compreender a importancia da docéncia, propiciando profundidade cientifico-
pedagégica que os capacite a enfrentar questdes fundamentais das IES como instituicdo
social, uma pratica social que reflete as ideias de formacéo, reflexdo e critica.

Para suprir os desafios da profissdo docente e as exigéncias que o cotidiano impde no
contexto das IES, cabe ao docente fazer de sua trajetoria no ensino superior um constante
aprendizado, tendo como objetivo a formacdo de profissionais capazes de produzir
conhecimentos e de refletir sobre a sua propria prética.

3.3 Ensino superior: TDIC no Plano Nacional de Educacdo e nas Diretrizes

Nacionais de Formacao de Professores

As mudancas ocorridas no processo de formacdo docente exigida pela sociedade
contemporanea e pelas politicas educacionais projetam a organizacdo institucional, uma
funcdo importante no desenvolvimento das praticas pedagdgicas, uma nova forma de planejar
e organizar o ensinar e aprender.

As IES comprometidas na formagéo docente no ensino superior devem desempenhar e
definir seu papel enquanto instituicdo social formadora, enfrentando e superando possiveis
dificuldades, a fim de modificar a posicdo de resisténcia dos docentes do ensino superior a

integracdo das TDIC em suas praticas pedagogicas, bem como propondo didlogos e
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formagBes quanto as potencialidades e a utilizagdo destas com finalidades pedagdgicas. Este
cenario ainda se mantém nos cursos de nivel superior.

A docéncia para 0 ensino superior teve inicialmente a finalidade de atender a uma
sociedade em desenvolvimento, mediante os avancos cientificos e tecnoldgicos; buscava-se
cada vez mais uma formacéo especifica de profissionais. Segundo Masetto (1998), 0s cursos
superiores eram inspirados no modelo francés, voltado especificamente para a formacéo de
bachareis, uma escola autarquica com base na transmissdo do conhecimento, no diploma e na
avaliacéo.

O docente, que até entdo era formado por universidades europeias, tinha agora como
docentes profissionais renomados e de sucesso para atuarem nas universidades. Ingressavam
nas universidades através de convites da instituicdo. Esta situacdo perdurou até meados de
1970, e o ensino nesse modelo se definia por ministrar aulas expositivas ou palestras sobre
determinado assunto.

Atualmente o docente universitario tem conhecimento de que a docéncia, assim como
a pesquisa e o exercicio da profissdo, exige competéncias especificas que ndo se restringem a
um diploma de bacharel ou licenciado, a um titulo de mestre ou doutor, ou apenas ao
exercicio da profissdo. Ser docente requer a organizacdo curricular norteada pelo
conhecimento cientifico e pelas experiéncias profissionais.

A docéncia universitaria ndo privilegia apenas 0 ensino, mas o processo de ensinar e
aprender, com énfase na aprendizagem. Para Pimenta e Anastasiou (2008), neste cenario o
docente assume o papel de facilitador, orientador, mediador e incentivador da aprendizagem,
planejando como ensinar, 0 que ensinar e para quem ensinar. Atualmente o docente precisa
aprender a trabalhar no coletivo, comunicar-se com os colegas e com pessoas de fora do seu
ambiente de trabalho profissional, elaborar relatérios de suas a¢des, pesquisar, utilizar TDIC,

elaborar trabalhos individuais etc. Essas autoras afirmam que,

[...] se entendermos que conhecer ndo se reduz a informar, que ndo basta expor-se
aos meios de informagfes para, com base nelas, chegar ao conhecimento, entdo nos
parece que a universidade (e os professores) tem um grande trabalho a realizar, que é
proceder a mediacdo entre a sociedade da informacdo e os alunos, a fim de
possibilitar que, pelo exercicio da reflexdo, adquira a sabedoria necessaria a
permanente construgdo do humano. (PIMENTA; ANASTASIOU, 2008, p.102)

E para integrar tecnologias na pratica os docentes devem apropriar-se das
especificidades que as TDIC possuem, como conhecer a interface, atribuir sentido a sua

utilizagcdo, conhecer os meios e os fins de sua utilizacdo e quais caminhos trilhar para
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115plica-las de forma adequada ao contetdo proposto, como também estar respaldado nas
normatizagdes vigentes. Para Dias Sobrinho (2009, p. 22-23), as TDIC

[...] estdo potencializando e a0 mesmo tempo alterando as relagdes dos individuos,
numa dilatada e fluida sociedade global; [...] As novas tecnologias, ainda
escassamente utilizadas no ensino superior, ja apresentam um fantastico mundo de
possibilidades e um futuro de potencialidades que ultrapassam amplamente nossa
atual capacidade de imaginar.

O Plano Nacional de Educacdo (PNE), Lei n° 13.005/2014, confirma a exigéncia da
inovacdo pedagogica com TDIC na educagdo. O plano considera que 0s cursos deverdo
observar, em quaisquer niveis da educac¢do e de acordo com seus principios, o “dominio das
novas tecnologias de comunicacédo e da informacéo e capacidade para integra-las a pratica”.

O PNE contextualiza em seu texto 20 metas nacionais como um ndmero de estratégias
para 0 cumprimento destas metas, contemplando a educagéo infantil, o ensino fundamental, o
ensino médio, a educacdo especial, a alfabetizacdo das criancas e a escola em tempo integral,
e ainda, a Qualidade da educacdo basica/indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica
(IDEB), a erradicacdo do analfabetismo absoluto, a educacéo de jovens e adultos nos ensinos
fundamental e médio, na forma integrada a educacdo profissional, a educacdo profissional
técnica de nivel médio, o acesso a educacdo superior, a qualidade da educacdo superior e 0
acesso a pos-graduacdo stricto sensu.

O Quadro 2 aborda de forma especifica as estratégias que subsidiam as préaticas

pedagdgicas com tecnologias na educacao.

Quadro 2 — Estratégias: PNE 2014-2024
(Continua)

Estratégia Proposta

Desenvolver tecnologias pedagdgicas que combinem, de maneira articulada, a organizacdo

Estratégia 2.6  do tempo e das atividades didaticas entre a escola e 0 ambiente comunitario, considerando as
especificidades da educacdo especial, das escolas do campo e das comunidades indigenas e
quilombolas;

Manter e ampliar programas suplementares que promovam a acessibilidade nas institui¢6es

Estratégia 4.6  Publicas, para garantir o acesso e a permanéncia dos(as) alunos(as) com deficiéncia por
meio da adequacdo arquiteténica, da oferta de transporte acessivel e da disponibilizacédo de
material didatico proprio e de recursos de tecnologia assistiva, [...];

Fomentar pesquisas voltadas para o desenvolvimento de metodologias, materiais didaticos,

Estratégia 4.10 equipamentos e recursos de tecnologia assistiva, com vistas a promogao do ensino e da
aprendizagem, bem como das condi¢cbes de acessibilidade dos(as) estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades [...];

Estratégia 5.3  Selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais para a alfabetizacdo de criancas,
asseguradas a diversidade de métodos e propostas pedagdgicas, bem como o
acompanhamento dos resultados nos sistemas de ensino em que forem aplicadas, devendo
ser disponibilizadas, preferencialmente, como recursos educacionais abertos;
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Quadro 2 — Estratégias: PNE 2014-2024

Estratégia
Estratégia 5.4

Estratégia 5.6

Estratégia 7.12

Estratégia 7.15

Estratégia 7.20

Estratégia 9.12

Estratégia 10.6

Estratégia
12.14

Estratégia
12.21

(Conclusdo)
Proposta

Fomentar o desenvolvimento de tecnologias educacionais e de praticas pedagogicas
inovadoras que assegurem a alfabetizacdo e favorecam a melhoria do fluxo escolar e a
aprendizagem dos(as) alunos(as), consideradas as diversas abordagens metodoldgicas e sua
efetividade;

Promover e estimular a formacéo inicial e continuada de professores para a alfabetizagdo de
criangas, com o conhecimento de novas tecnologias educacionais e praticas pedagdégicas
inovadoras, estimulando a articulacdo entre programas de pés-graduacdo stricto sensu e
acOes de formacdo continuada de professores(as) para a alfabetizacéo;

Incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais para
a educacdo infantil, o ensino fundamental e o ensino médio e incentivar préaticas
pedagdgicas inovadoras que assegurem a melhoria do fluxo escolar e a aprendizagem,
assegurada a diversidade de métodos e propostas pedagogicas, com preferéncia para
softwares livres e recursos educacionais abertos, [...];

Universalizar, até o quinto ano de vigéncia deste PNE, o acesso a rede mundial de
computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar, até o final da década, a relacéo
computador/aluno(a) nas escolas da rede publica de educacdo béasica, promovendo a
utilizagdo pedagogica das tecnologias da informacao e da comunicacéo;

Prover equipamentos e recursos tecnolégicos digitais para a utilizagdo pedagdgica no
ambiente escolar a todas as escolas publicas da educacdo basica, criando, inclusive,
mecanismos para implementacdo das condi¢des necessarias para a universalizacdo das
bibliotecas nas instituicGes educacionais, com acesso a redes digitais de computadores,
inclusive a internet;

Considerar, nas politicas publicas de jovens e adultos, as necessidades dos idosos, com
vistas a promocéo de politicas de erradicacdo do analfabetismo, ao acesso a tecnologias
educacionais e atividades recreativas, culturais e esportivas, a implementacéo de programas
de valorizagdo e compartilhamento dos conhecimentos e experiéncia dos idosos e a incluséo
dos temas do envelhecimento e da velhice nas escolas;

Estimular a diversificacdo curricular da educacdo de jovens e adultos, articulando a
formacédo basica e a preparacdo para o mundo do trabalho e estabelecendo interrelagGes
entre teoria e pratica, nos eixos da ciéncia, do trabalho, da tecnologia e da cultura e
cidadania, de forma a organizar o tempo e 0 espaco pedagdgicos adequados as
caracteristicas desses alunos e alunas;

Mapear a demanda e fomentar a oferta de formagdo de pessoal de nivel superior,
destacadamente a que se refere a formacao nas areas de ciéncias e matematica, considerando
as necessidades do desenvolvimento do pais, a inovagdo tecnoldgica e a melhoria da
qualidade da educacéo basica;

Fortalecer as redes fisicas de laboratorios multifuncionais das IES e ICTs nas areas
estratégicas definidas pela politica e estratégias nacionais de cié€ncia, tecnologia e inovacao.

Fonte: http://www. http://pne.mec.gov.br/

Em todo o documento, no que se referem as TDIC no ensino superior, estas nao estdo

explicitadas, mas € possivel a compreensdo de que apesar da existéncia de estratégias focadas

na educacdo basica, a educacdo superior, enquanto formadora de licenciados para atuar na

educacdo basica, necessita de saberes que reconhegcam as tecnologias como interfaces que

contribuem para a vida das pessoas, pois estdo inseridas no cotidiano em todos o0s espagos e

tempo.


http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses
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Outro documento significativo para nortear a pratica pedagogica dos docentes
formadores no ensino superior séo as Diretrizes Nacionais para Formagdo Inicial em Nivel
Superior, e para a formacgéo continuada, constante na Resolucdo n° 2, de 1° de julho de 2015.
No art. 5°

A formacdo de profissionais do magistério deve assegurar a base comum
nacional, pautada pela concepcdo de educagdo como processo emancipatério e
permanente, bem como pelo reconhecimento da especificidade do trabalho docente,
que conduz a praxis como expressao da articulacdo entre teoria e pratica e a
exigéncia de que se leve em conta a realidade dos ambientes das instituicdes
educativas da educacdo basica e da profissdo, para que se possa conduzir o(a)
egresso(a):

[]

IV - as dindmicas pedagdgicas que contribuam para o exercicio profissional e o
desenvolvimento do profissional do magistério por meio de visdo ampla do processo
formativo, seus diferentes ritmos, tempos e espacos, em face das dimensdes
psicossociais, historico-culturais, afetivas, relacionais e interativas que permeiam a
acdo pedagogica, possibilitando as condi¢des para 0 exercicio do pensamento
critico, a resolugdo de problemas, o trabalho coletivo e interdisciplinar, a
criatividade, a inovacdo, a lideranga e a autonomig;

V - a elaboracdo de processos de formacdo do docente em consonancia com as
mudancas educacionais e sociais, acompanhando as transformacfes gnosioldgicas e
epistemoldgicas do conhecimento;

VI - ao uso competente das TDIC para o aprimoramento da pratica pedagdgica e a
ampliacdo da formagé&o cultural dos(das) professores(as) e estudantes;

[-]

IX - a aprendizagem e ao desenvolvimento de todos(as) os(as) estudantes durante o
percurso educacional por meio de curriculo e atualizacdo da pratica docente que
favorecam a formag&o e estimulem o aprimoramento pedagdgico das institui¢ées.

O egresso da formacdo inicial e continuada de professores, trabalhado

preferencialmente nas IES, devera

Art. 7° [...] possuir um repertério de informacdes e habilidades pela pluralidade de
conhecimentos tedricos e praticos, resultado do projeto pedagdgico e do percurso
formativo vivenciado cuja consolidacdo vird do seu exercicio profissional,
fundamentado em  principios de interdisciplinaridade, contextualizagdo,
democratizacdo, pertinéncia e relevancia social, ética e sensibilidade afetiva e
estética, de modo a lhe permitir:

[.-]

I11 - planejamento e execucgdo de atividades nos espagos formativos (instituicbes de
educacdo basica e de educacdo superior, agregando outros ambientes culturais,
cientificos e tecnolégicos, fisicos e virtuais que ampliem as oportunidades de
construgdo de conhecimento), desenvolvidas em niveis crescentes de complexidade
em dire¢do a autonomia do estudante em formagdo;

[.-]

VIl - desenvolvimento, execucdo, acompanhamento e avaliacdo de projetos
educacionais, incluindo o uso de tecnologias educacionais e diferentes recursos e
estratégias didatico-pedagdgicas.
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No art. 8°, 0 egresso dos cursos de formacdo inicial em nivel superior devera estar apto
a relacionar a linguagem dos meios de comunicacdo a educacdo, nos processos didatico-
pedagdgicos, demonstrando dominio das TDIC para o desenvolvimento da aprendizagem.

A formacao inicial requer um projeto formativo que assegure aos estudantes o dominio
dos contetdos especificos da &rea de atuacdo, fundamentos e metodologias, bem como das
tecnologias [...] e recursos pedagdgicos, como biblioteca, laboratorios, videoteca, entre outros,
com qualidade e quantidade, nas instituicdes de formacao.

A formacdo continuada decorre de uma concepcdo de desenvolvimento profissional
dos profissionais do magistério que leva em conta a necessidade de acompanhar a inovacao e
o0 desenvolvimento associados ao conhecimento, a Ciéncia e a Tecnologia, e 0 respeito ao
protagonismo do professor e a um espaco-tempo que lhe permita refletir criticamente e
aperfeicoar sua pratica.

Os docentes narradores deste estudo consideram a formacdo para a utilizacdo das
TDIC extremamente importante e enfatizaram que o foco da formacao continuada néo esta na
expertise das tecnologias, mas que os docentes necessitam conhecer o que existe ao seu dispor
e principalmente as metodologias mais empregadas e os objetivos educacionais de cada

ferramenta. E preciso dar sentido e significado a estas tecnologias:

Né&o é o uso de, porque assim continuarei reproduzindo o que esta fora de mim. O
que preciso € primeiro significar essas tecnologias para mim, como é que elas fazem
parte da minha vida, no meu processo de aprendizagem. Como tenho o
conhecimento didatico e pedagdgico, conseguirei, a partir da minha experimentacao,
comecar a entender como é que isso pode me ajudar, para assim ajudar outras
pessoas a aprenderem. Mas se ndo consigo entender como é que as tecnologias me
ajudam a aprender, como € que vou conseguir ajudar 0s outros a aprenderem com
tecnologias? O docente precisa atribuir sentido, dar significado; e nédo é cursinho de
uso de, esse é 0 nosso grande problema; é o uso de Moodle, é 0 uso dos mundos
virtuais; ndo é o uso de; o ponto de partida é que aprendo com isso a partir do
momento que aprendi como ajudo outras pessoas a aprenderem com tecnologias.
Atribuicdo de sentido, de significado é a prépria aprendizagem. N&o posso falar de
algo que ndo conheco; posso até falar, mas vai ser fragil, pois esta fora de mim. (D2)

O docente precisa conhecer o que existe a sua disposicdo e como pode explorar

pedagogicamente estas tecnologias num olhar didatico:

Se quero estimular a escrita colaborativa, quais ferramentas posso utilizar? Se quero
trabalhar o desenvolvimento da oratdria, 0 que posso trabalhar? Se quero o
desenvolvimento do relacionamento em grupo, quais ferramentas posso trabalhar?
(D3)
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Nessa destreza que precisa ter, porque se pede, por exemplo, para o estudante
construir um blog, um video, observard que ndo precisara ter tanto trabalho
ensinando, porque muitas dessas praticas eles ja fazem de forma voluntaria. Criam
seus videos pessoais, sabem manipular muitas ferramentas, e o docente termina
aprendendo também com esse estudante, porque muitas vezes pedi uma tarefa e ele
surpreende fazendo muito mais, e vocé€ diz: “Como vocé fez isso? Me ensina!”.
Entdo, ao ensinar, termina também aprendendo com esse estudante. (D5)

N&o adianta aprender a mexer, a utilizar o Moodle, por exemplo. Se colocar o
Moodle como cabide para colocar textos, videos, entdo ndo sabe aproveitar aquele
ambiente, aquele recurso; da mesma forma trabalhar com férum e colocar pergunta
para todo mundo responder. N&o € isso; tem que saber usar didaticamente e também
de acordo com o nivel do estudante. Entdo, numa turma de graduagdo ndo posso
brincar com eles, fazer muita coisa, diferente de outro grupo que tem pouca fluéncia
que j& tem outra relagdo, outras questdes, situacdes diferentes que védo garantir o
melhor aproveitamento do recurso. (D6)

Por exemplo, j& fiz cursos em SMS usando o virtual e deu muito certo; ndo era
computador, era no celular, para garantir condicbes para que aquela pessoa
despertasse para o0 aprendizado e aprendesse alguma coisa a partir do uso desse
meio. Entdo o meio que tem sentido é uma condigdo para outra utilidade, para
garantir o que é o objetivo final da nossa atuacdo docente, que é levar o estudante a
aprender. (D6)

A formacdo didatica € importante para a utilizacdo das tecnologias na educacao,
porque mudam rapidamente e os docentes ndo tém tempo de absorver tudo sozinhos; além

disso, muitas vezes a formacéo continuada € aplicada de forma inadequada:

Isso atrapalha muito. A tecnologia ndo é a solucdo para tudo, muita coisa pode ser
feita sem tecnologias ainda e vai continuar sendo feita. Agora é necessario porque
tem que preparar os alunos, o ambiente que eles ja utilizam é o mundo digital. (D8)

Sou contra cursos que instrumentalizam simplesmente; acho que faz parte vocé
aprender a mexer no Prezzi, mexer de uma forma mais instrumental em algum
recurso. O curso tem que ter a base de fundamentos pedagdgicos voltados para a
cultura digital, para que as pessoas possam compreender as implicacfes e 0s
desdobramentos da cultura digital na area de educacéo. (D9)

Existem muitos cursos focalizados na teoria e com pouquissima pratica, ou entdo
falar sobre a pratica, mas ndo a pratica em si. Por isso que a mediacdo é partilhada,
porque é uma possibilidade de praticar a mediagéo. (D9)

Os sujeitos narradores destacaram também a necessidade da avaliagdo e

acompanhamento da formagao continuada:

Por exemplo, o curso de especializagdo, curso de capacitacdo para professores do
Estado. [...] Deviamos ter o0 acompanhamento desse profissional, porque depois ele
vai para a sala de aula e se ndo tiver alguém depois que acompanhe, surgird muita
davida. Fazer outros encontros, palestras, um acompanhamento desses profissionais
de como estdo caminhando na sua pratica, quais foram as davidas levantadas, quais
foram os obstaculos que surgiram, como é que vocé pode ajudar a dar o pulo do gato
naquele momento, porque no momento que ministramos a capacitagdo ndo existia,
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mas agora surgiu, como podemos ajudar, porque 0s cursos na verdade sao
informagdo e também motivagdo, mas durante o caminhar vdo aparecer outras
inquietacdes. [...] (D10)

Deveriamos ter uma continuidade dessa formagdo, que poderia ser um
acompanhamento ou a avaliagdo desse profissional; ter monitores que fossem ajudar
a tirar davidas, porque se ndo acabam ficando muito s6. Enquanto esta no curso, esta
6timo, mas se ndo tiver forca de vontade, nem todos déo continuidade, esbarram no
caminho com muitos obstaculos. (D10)

Os narradores explicitam a relevancia das formagOes continuadas de professores;
referem-se a esta formacdo como uma forma de atualizacdo e aprimoramento de
conhecimentos adquiridos na formacdo inicial e nas experiéncias cotidianas de sala de aula,
mas enfatizam a importancia da continuidade e do acompanhamento pds-formacao
continuada, para tirar duvidas e verificar resultados.

No que se refere aos documentos normatizadores da educacdo no pais, que abordam as
exigéncias dos saberes docentes voltadas para a integracdo das TDIC na educacdo, nestes é
possivel constatar que tais normatizagdes sdo positivas para se estabelecer e aplicar diferentes
metodologias nas formas de ensinar e aprender. H4 um direcionamento no sentido de
discussdes que evidenciam que as IES precisam incorporar TDIC nos curriculos de formacéo
de professores, a fim de compreendé-las como um processo politico, econdmico, cultural e
educativo capaz de ser inserido na pratica pedagdgica e avancar tecnologicamente,
contribuindo com a qualidade da educacéo. Para Mota e Scott (2014, p. 54), as possibilidades
produzidas pela adocéo das TDIC

[...] permitem novos espagos e tempo, 0s quais ndo tém sido apropriadamente
explorados entre uma aula e a proxima. A medida que uma pagina eletronica é
construida, especialmente desenhada para cada curso, esse ambiente virtual
interativo passa a representar um espaco de oportunidades Unicas para
compartilhamento de ideias, reestruturacdo de conceitos, discussdo e correcdo de
conceitos equivocados ou incompletos, além de ser a materializacdo da possibilidade
da construcdo coletiva da compreensdo daquele conhecimento especifico ao qual
pagina e dedicada. A pagina pode se constituir também como um importante registro
das experiéncias compartilhadas, o que pode ser visto como matéria bruta para
pesquisas académicas sobre o tema.

Ser docente do ensino superior requer, além de dominio de conteudos especificos,
conhecimentos e préaticas profissionais atualizados, a pesquisa em uma area especifica e o
dominio pedagogico.

No processo de ensino e aprendizagem, o docente como conceptor e gestor do

curriculo, deve viabilizar a relacdo docente-estudante, estudante-estudante e estudante-
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conteldo, e dominar as diferentes TDIC, desenvolvendo aulas dindmicas e estratégias
didaticas que proporcionem uma aproximagdo com a realidade vivida.

Nas IES, a constituicdo do ensino e da pesquisa enquanto elementos prioritarios das
tarefas dos docentes universitarios tem como foco a valorizacdo da pesquisa no processo de
ensinar, sendo o ensino modificado pela acéo e relagdo desses sujeitos, que por sua vez sdo
modificados durante o processo de ensinar e aprender.

A docéncia no ensino superior constitui um processo em construgdo continua na busca
da identidade docente, tendo como base 0s saberes da experiéncia, construidos no exercicio da
profissdo. Ao docente compete desenvolver tarefas que determinem uma agdo ativa na
sociedade. Compreender que o trabalho docente vai além da sala de aula constitui-se em
ensino, pesquisa e extensdo, tendo como foco principal a descoberta ou a ressignificacdo de

novos conhecimentos.

3.4  Cultura Digital, Saberes Docentes e Encontro com as TDIC na Docéncia

Todo docente deve ter conhecimento sobre as exigéncias legais para a formacao
docente, como também refletir criticamente sobre o que esta posto. Existe um entrelacar de
saberes e competéncias que norteiam a docéncia e que desencadeiam e se configuram na
pratica docente. Estes devem ser concretizados na execucdo de acles capazes de solucionar
problemas ocorridos no cotidiano da sala de aula.

A legislacdo para a formacdo docente estabelece competéncias necessarias a realizacdo
da docéncia. E neste contexto de parametros para o desenvolvimento de competéncias que a
pratica pedagdgica com TDIC constitui um grande desafio aos docentes na sociedade digital.
A concepcao de competéncias surge no contexto de profissionalizacdo e requer docentes,
“bem preparados” para o desenvolvimento de suas atividades pedagdgicas, norteados por
materiais pedagogicos de qualidade, com vistas a proporcionar a aprendizagem ao estudante e
solucionar problemas cotidianos encontrados na sala de aula (HYPOLITO, 1997).

A acdo pedagogica que contempla a utilizacdo de interfaces digitais exige cada vez
mais competéncias diferentes das tradicionais em face da cultura digital de aprendizagem que
se instaura com a integracdo das TDIC no processo de ensino e aprendizagem. Moreira e
Monteiro (2015, p. 381) consideram que os avangos das TIC e em particular da internet, tém

estimulado de forma decisiva a aprendizagem para além dos espagos formais. Com efeito,
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hoje a aprendizagem em espacos informais na web, como as redes sociais, constitui um
desafio para a sociedade em rede, na medida em que esses ambientes relnem experiéncias de
vida e aprendizagens auténticas, que constituem o nucleo das experiéncias em contextos que
alimentam a rede de conhecimento (DOWNES, 2005).

Na sociedade contemporanea, devido aos avangos tecnoldgicos, Veloso e Bonilla
(2015) consideram os saberes docentes como uma infinidade de informacdes disponiveis na
internet a cada minuto. A imersdo dos estudantes no ciberespaco confronta o papel e o
conhecimento do docente na sala de aula, o que ele faz e o0 que deve fazer, uma vez que, em
outros tempos, ele era visto como a unica fonte de informagdo sobre os mais diversos temas.
Para mediar o processo de ensino e aprendizagem nos espacos hibridos (o presencial e o
virtual), o docente precisa de saberes especificos diferentes daqueles necessarios para
desenvolver as préaticas cotidianas tradicionais.

Nesse cenario ha a necessidade de (re)construcdo do trabalho docente em nivel
superior, em vista do que preconiza a Resolucdo em relacdo as competéncias necessarias ao
professor da educacdo basica. Diante destas exigéncias, cabe a IES, enquanto responsavel pela
formacdo de docentes para atuar na educacdo basica, rever suas praticas e as competéncias em
relacdo a cultura digital estabelecida pelos impactos que o0 avanco e a disseminagdo das TDIC
tém causado na sociedade. Uma mudanga de comportamento das pessoas tem gerado um
descompasso entre as geracdes de quem ensina e de quem aprende; neste cenario, tanto o
docente quanto o estudante caminham na mesma direcdo, tendo como objetivo a
aprendizagem.

Nesse contexto Angel Zabalza (2006) considera que os docentes ndo podem mais
continuar a serem apenas bons manipuladores de livros, sendo preciso também incorporar
novas competéncias que permitam considerar as fontes de comunicacdo e informacao
advindas das tecnologias. Tal processo de transformacao traz, inevitavelmente, consequéncias

e questdes a serem refletidas e discutidas na educacao, pois

[...] as exigéncias aos professores, no que tange este dominio tecnoldgico, perpassam
por atividades tais como: compreender a técnica dos mecanismos informatizados;
assumir o carater de autoria de materiais didaticos e desenvolver a capacidade de
disponibiliza-los em diferentes suportes (blogs, ambientes virtuais etc.); ensinar
novas atitudes baseadas na autonomia intelectual dos alunos de tal modo que, eles
mesmos desenvolvam estratégias de selecdo e analise de producdes cientificas
disponibilizadas em ambientes informatizados etc. (PUENTES; ARRUDA (2011, p.
252)
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Para Kenski (2007), as transformac@es tecnoldgicas impuseram novos ritmos, novas
percepcdes e racionalidades mdaltiplas, de maneira que surgiram novos comportamentos de
aprendizagem. Se antes a tarefa de ensino e aprendizagem era exclusiva das instituicbes
educacionais, hoje sdo multiplas as agéncias que possibilitam informacdes e conhecimentos a
que se pode ter acesso — a informacdo a todo 0 momento e em todos os espagos. A ampliagdo
de possibilidades que as TDIC representam no contexto da educacdo leva os docentes a
compartilhar com os pares as experiéncias, dificuldades e desafios, com vistas a integracao
das TDIC nas praticas pedagogicas.

A integracdo e o aprimoramento da utilizagdo das TDIC no processo de aprendizagem
devem ser norteados a partir da adequacdo ao contexto, do pensar, inovar, ousar, agir e
transformar, elementos norteadores necessarios a reflexdo docente mediante a pratica
pedagdgica desenvolvida no ensino superior, a qual devera fundamentar-se em um paradigma
que se desprenda do tradicional, capaz de provocar a aproximagdo e a interacdo entre 0s
sujeitos do processo.

Esta reflexdo implica ir além de uma simples técnica de utilizacdo ou de equipar a IES
com equipamentos tecnoldgicos, pois ndo basta apenas uma estrutura fisica bem estruturada, é
necessaria a mudanca de paradigma, a atribuicdo de sentidos e o reconhecimento de todos 0s
elementos do processo de ensinar e aprender, isto é, transformar o docente em um profissional
critico e reflexivo para o dominio e a utilizacdo das TDIC, integrando-as no planejamento e
no curriculo, visando a uma maior participacao e aceitacdo do corpo docente em relacdo as
interfaces tecnoldgicas.

No que se refere ao curriculo, Pimenta (2009) ressalta que muitas vezes o docente
visualiza no curriculo um somatorio de disciplinas colocadas lado a lado ou como grade
curricular e toma para si a disciplina que leciona como um fim em si mesmo, concebendo para
sua pratica um modelo de transmissdo e reproducdo do conhecimento, sem que exista
intencionalidade nem reflexd@o sobre a pratica. Isto implica para a figura do docente que nem
sempre 0 excelente pesquisador € um excelente docente; nesse sentido, nem tudo esta definido
ou é finito, pois o docente ndo é um profissional pronto e acabado, porquanto tem a
capacidade de mudar e de transformar suas praticas diante das exigéncias oriundas da
sociedade contemporanea, que se encontra em constante transformacao.

Para Masetto (1998), o docente realiza pesquisa por meio de seus estudos e de suas

reflexdes criticas sobre temas teéricos ou experiéncias pessoais, que reorganizam Seus
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conhecimentos, reconstruindo-os, dando-lhes novo significado. O docente pesquisador tem no
seu cotidiano situagdes identificadas e proximas da realidade que devem ser pesquisadas e que
esperam por possiveis solucbes. Cabe entdo, ao docente envolver todos os saberes adquiridos
em sua formacdo, a fim de refletir sobre os saberes necessarios a docéncia no ensino superior
enquanto formador de formadores.

Segundo Tardif (2002), a formacdo docente € muito mais que saberes pessoais e
disciplinares, pois envolve também os saberes da formacdo profissional, os saberes
curriculares e os saberes da experiéncia, ou seja, um conglomerado de saberes que se
articulam e se complementam para o ser docente. Para esse autor, 0s saberes experienciais séo
produzidos durante toda a vida do sujeito e tém sua origem na vida familiar, na histéria
escolar, na relacdo com os docentes enquanto estudantes, na trajetoria profissional nas
diversas instituicGes que lecionam, bem como no cotidiano docente.

O dialogo sobre as relacdes entre o trabalho docente, os saberes pedagdgicos e o
cotidiano escolar, segundo Perrenoud (2000), proporciona momentos de reflexdes acerca dos
saberes pedagdgicos fundamentais a pratica docente, sobretudo no tocante a formacdo
docente. Diante de saberes, o docente torna-se capaz de desenvolver a sensibilidade e a
propria acdo formativa e, assim, favorece a relacdo entre teoria e pratica, utilizando-se, para
isso, da reflexdo como elemento de ligacdo entre 0s saberes e sua concretizacdo na pratica
pedagogica. O autor estabelece como base as competéncias necessarias a pratica docente:
organizar e dirigir situacdes de aprendizagem; administrar o progresso das aprendizagens;
conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciacdo; envolver os estudantes em suas
aprendizagens e em seu trabalho; trabalhar em equipe; utilizar TDIC; enfrentar os deveres e
os dilemas éticos da profissdo e administrar sua propria formagéo continua.

Os saberes docentes necessarios a integracdo das TDIC na educagdo e,
especificamente, no processo de ensino e aprendizagem, evidenciam que as novas
competéncias exigem reflexdo sobre a finalidade da formacgdo e da pratica docente que,
enraizada na pedagogia tradicional, se depara com um novo desafio: o de transitar da logica
transmissiva, centrada no docente, e enveredar pela l6gica da arquitetura pedagdgica
(BEHAR, 2009).

As transformacdes tecnoldgicas impdem novos ritmos para a comunicacdo que, de
acordo com Sanchez Romero (2008, p. 237), requerem do docente “a aquisicdo de novas

competéncias socioprofissionais embasadas na abertura, flexibilidade, conscientizacdo e
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integracdo das TDICs e o tratamento da diversidade intercultural”. Essa autora apresenta as
tecnologias como uma competéncia bésica que o docente precisa adquirir a competéncia
tecnoldgica, que esta situada no contexto do letramento digital e requer do docente habilidade
para integra-las no processo de ensino e aprendizagem.

Além da tecnoldgica, ressalta duas outras competéncias necessarias aos docentes que
utilizam TDIC na prética pedagdgica: as competéncias didaticas, que enfatizam a capacidade
de criar materiais e produzir tarefas relevantes para os estudantes, de adaptacdo a novos
formatos e processos de ensino, de producdo de ambientes direcionados a autorregulacdo por
parte do estudante e utilizagdo de mdltiplos recursos e possibilidades de exploracdo; e as
competéncias tutoriais relacionadas as habilidades de comunicacdo, mentalidade aberta para
novas propostas e sugestdes, capacidade de adaptacdo a caracteristicas e condi¢des dos
estudantes para acompanhar o processo de ensino e aprendizagem. Neste contexto, para Pretto
e Riccio (2010, p. 161),

Com a proliferacdo de cursos na internet, os professores universitarios terminam
sendo estimulados a participar, seja como aluno, seja como docente, dessas
experiéncias. Os modelos desses cursos variam desde cursos estritamente
expositivos a outros baseados numa intera¢do mais intensa, buscando uma formacéo
critica. O docente, muitas vezes novato no uso das tecnologias, embora se sentindo
curioso e desejoso de participar destes novos espacos de aprendizagem, percebe-se
despreparado. Outras vezes, acredita-se preparado para enfrentar estas novas
situacdes que se apresentam e depara-se com questdes até entdo desconhecidas para
ele como, por exemplo, as relativas a interacdo online onde os desafios que se
apresentam passam ndo somente pela importancia de motivar a participagdo online
dos alunos como também pela necessidade do préprio docente atuar de forma ativa
nas discussoes.

A Unesco defende os padrdes de competéncias em TDIC para docentes, em trés
principais documentos: o primeiro, marco politico (UNESCO, 2009a), tem como objetivos:
avaliar suas politicas no contexto de suas metas presentes e futuras de desenvolvimento
econbmico e social; estabelecer uma filosofia educacional adequada para relacionar as TDIC
a outros esforcos da reforma do ensino; planejar uma trajetdria para vincular essas iniciativas
as metas de desenvolvimento econdmico e social.

No segundo documento, diretrizes de implementacdo (UNESCO, 2009b), seu objetivo
geral ndo se restringe a melhorar a pratica docente, mas a fazé-lo de forma a contribuir para
um sistema de ensino de maior qualidade, capaz de produzir cidaddos mais informados e uma
forca de trabalho altamente qualificada, impulsionando assim o desenvolvimento econdémico e

social do pais.
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O terceiro documento apresenta modulos de padrdo de competéncias (UNESCO,
2009c) que enfatizam que os mantenedores e docentes revejam o marco curricular e os
padroes de competéncia, tendo em vista o desenvolvimento de novos materiais de
aprendizagem, ou que revisem 0Ss materiais atuais, para dar suporte a uma ou mais
abordagens. Concomitantemente, os gestores e docentes podem fazer comentéarios sobre as
competéncias preliminares, permitindo assim que a comunidade molde os padrdes
coletivamente.

Os trés documentos subsidiam o planejamento e a elaboracdo de projetos de formacao

continuada de docentes para a utilizagéo de diferentes TDIC.

Combinando as habilidades das TIC com visdes emergentes da Pedagogia, no
curriculo e na organizagdo escolar, os padroes foram elaborados para o
desenvolvimento profissional dos professores que utilizardo as habilidades e os
recursos de TIC para aprimorar 0 ensino, cooperar com 0s colegas e, talvez se
transformarem em lideres inovadores em suas institui¢cfes. (UNESCO, 2009, b, p.5)

As competéncias estabelecidas pela Unesco se articulam aos saberes pedagdgicos
necessarios a pratica do docente, ocorrendo assim a possibilidade de construcdo de novos
conhecimentos; o docente formador busca redimensionar de forma consciente as mudangas
necessarias ao processo de ensinar e aprender.

No processo de ensino e aprendizagem, as TDIC representam uma interface
pedagdgica; como exemplo é possivel citar a internet como acesso as redes sociais (AVA,
blog, Instagram e Facebook) e algumas de suas propriedades e potencialidades para otimizar
o0 aprender, como também a utilizacdo de OVA e jogos como norteador da aprendizagem dos
estudantes. E comum encontrar resisténcia a utilizagdo de TDIC; muitos docentes inserem
interfaces tecnoldgicas sem um planejamento adequado, sem objetivos definidos, sem
promover intervencdes significativas e sem proporcionar aos estudantes um espaco de
interacdo, 0 que acaba por impedir a construcdo de conhecimentos.

A disponibilizacdo dos suportes pedagdgicos e os docentes ndo sdo suficientes para a
insercdo de tecnologia; € necessario refletir sobre os beneficios e os riscos da utilizagdo das
TDIC, conhecer as propriedades e suas especificidades, ao ponto de gerar conhecimento e
mobilizar os formadores para a disseminagdo de conhecimento. Aos docentes cabe a reflexéo
acerca da relevancia destas como interfaces a servigo da préatica pedagdgica, e ndo a pratica

pedagogica que esta a disposi¢do da tecnologia, pois ambas caminham juntas.
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As TDIC tém conferido possibilidades de utilizacdo em diferentes setores e seu viés
com a educacdo torna-se cada vez mais necessario, a fim de que ocorra uma aproximacéo da
sociedade em rede, mediada por diferentes tecnologias digitais e pelo que se pretende alcancar
no que concerne ao papel das IES como formadoras de docentes e profissionais para atuarem
no mercado de trabalho.

Os saberes docentes e as relacbes com as TDIC na docéncia foram abordadas pelos
sujeitos narradores na categoria mundo ou cultura digital. Nesta categoria ha uma gama de
possibilidades que viabilizam a comunicacdo e a interacdo entre diferentes sujeitos em
diferentes espacos. Engloba as diversas interfaces tecnoldgicas que envolvem as tecnologias
moveis, AVA, Mundo virtual 3D, redes sociais e outras. Os fragmentos das narrativas
mostraram que os sujeitos narradores apresentam um olhar sob o prisma das possibilidades de
comunicacdo e interacdo na utilizacdo de TDICs nas suas praticas pedagogicas.

Compreende-se por cultura digital, segundo Almeida e Silva (2011, p. 3), 0 momento
em que distintos artefatos tecnolégicos comegaram a entrar nos espacos educativos, trazidos
pelas maos dos estudantes ou pelo seu modo de pensar e agir inerente a um representante da
geracdo digital. Restou evidente que as TDIC ndo mais ficariam confinadas a um espaco e

tempo delimitado. Tais tecnologias

[...] passaram a fazer parte da cultura, tomando lugar nas préaticas sociais e
resignificando as relagBes educativas ainda que nem sempre estejam presentes
fisicamente nas organizacdes educativas. Dentre os artefatos tecnoldgicos tipicos da
atual cultura digital, com os quais os alunos interagem mesmo fora dos espacos da
escola, estdo os jogos eletrdnicos, que instigam a imersdo numa estética visual da
cultura digital; as ferramentas caracteristicas da Web 2.0, como as midias sociais
apresentadas em diferentes interfaces; os dispositivos moveis, como celulares e
computadores portateis, que permitem o acesso aos ambientes virtuais em diferentes
espacos e tempos, dentre outros. (ALMEIDA E SILVA, 2011, p. 3).

Para Kenski (2015, p. 432), essa nova realidade ¢ um dos grandes desafios ao ensino

superior brasileiro, pois

[...] ainda que haja esfor¢os no sentido de implantacdo de laboratérios digitais e
disponibilizacio de ambientes virtuais para uso pelos professores e alunos, isso ndo
garante a formacdo de uma nova cultura de aprendizagem mediada na universidade.
A cultura tecnoldgica exige a mudanga radical de comportamentos e praticas
docentes que nao sdo contempladas apenas com a incorporagdo das midias digitais
ao ensino. Pelo contrario, hd um grande abismo entre o ensino mediado pelas
tecnologias digitais praticado em muitas das universidades e faculdades e os
processos dindmicos que as redes podem oferecer nas relagdes entre professores e
alunos online.
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Na cultura digital, o estudante vive num universo tecnologico que envolve diversas
interfaces de acesso a informagdo, seja para a comunicacao, seja para o lazer ou o trabalho.
Este é o contexto atual: celulares, ipod, ipad, tablets, computadores, jogos etc. Além da
televisao e do radio, considerados uns dos mais antigos instrumentos de informacéo em via de
acesso rapido. Este cenario consolida o entendimento do ensino, apontando a necessidade de
disseminacdo e internalizagdo de saberes e agOes que viabilizem a construcdo do
conhecimento atraves da utilizacao de diferentes midias.

O mundo digital hoje é uma realidade, e os professores ndo podem deixar de conceber
essa realidade e trabalhar isso. Nele se tem acesso com maior facilidade e rapidez as
informagdes, bem como a possibilidade de transformar essas informagdes em conhecimento.

Se esse mundo digital servir para isso, a educacdo ja tera um grande ganho.

E um universo planetario. O mundo digital encolheu a Terra. Hoje de manha tive
uma longa conversacdo com minha filha em Séo Paulo, pelo whatsApp, sem gastar
nenhum tostdo. Eu falava, ela respondia; bom, estou falando de Séo Paulo. Ontem
conversava pelo whatsApp com uma orientanda minha que estd em Berlim. Como
tenho competéncia em varias linguas, quando quero pesquisar um assunto, entro em
portugués, em inglés, em francés, em espanhol. Precisamos desenvolver
competéncias, porque o mundo digital ndo faz tudo para nés. (D1)

O mundo hoje é hibrido, em decorréncia de um processo de evolucdo da prépria
sociedade, ndo mais visto na perspectiva de determinismo tecnoldgico. Uma sociedade nao
pode ser compreendida sem 0s seus elementos tecnolédgicos, porquanto ela contribui para o
desenvolvimento das tecnologias. A tecnologia interfere no desenvolvimento da sociedade,
isso € um processo dialético. O mundo hoje ndo pode ser pensado sem o digital, porque
incorpora as tecnologias desenvolvidas pelo homem. D3 trabalha a perspectiva hibrida e

multimodal:

Vivemos hum mundo que € analdgico e digital, porque o que fazemos, gostamos de
polarizar as coisas, somos mais binarios do que imaginamos; entdo ou é isso ou é
aquilo — por que ndo os dois? Por que agora s6 se fala em cultura digital e
cibercultura? As criangas deixaram de viver no mundo analdgico? Né&o, elas vivem
no mundo analdgico assim como nds, sO que o mundo delas ndo vai ser s6
analdgico, mas também néo é so6 digital, 0 mundo delas é hibrido. [...] Como elas
interagem com tecnologia analdgica, interagem com tecnologia digital: vejo a minha
filha chamar os colegas para juntos construirem no Minecraft; vai um grupo 14 para
casa, SO que tem outro grupo que estd fisicamente distante, presentes online,
conectados pelo Skype, porque pelo Minecraft ndo tem a conversa, a oralidade; eles
véo discutindo no Skype o que vao construindo no Minecraft, e ela interage com a
colega que esta ali do lado dela, face to face, e com o outro que estd na casa dele.
Entdo é tudo junto, acontecendo ao mesmo tempo; para elas ndo tem sentido essa
separacdo que fazemos.
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Para Schlemmer (2010, p. 106), trata-se de uma geracdo analdgica (“imigrantes
digitais), e muitos deles provavelmente jamais vivenciaram um processo de formagdo e de
capacitacdo de forma digital virtual. Nunca estiveram na “posi¢ao” de estudante a distancia,
de forma que pudessem “vivenciar” a situagdo, refletir sobre como se sentem aprendendo por
meio dessa modalidade, ou seja, elaborando hipoteses, testando-as, pensando sobre elas,
realizando processos de tomada de consciéncia sobre o processo de aprender vivido com as

tecnologias digitais virtuais (TDVSs).

Muitos docentes entraram tardiamente nesse mundo e ndo aprenderam a “pensar
com” ¢ “a partir” das TDVs. Isso causa inseguranga e, muitas vezes, sofrimento.
Essa realidade requer do docente o desenvolvimento de um conjunto de
competéncias fundamentais que vdo além daquelas do campo especifico do
conhecimento, da sua area de atuagdo, pois incluem competéncias didatico-
pedagogicas aliadas as competéncias tecnoldgico-digitais, a fim de que possam
auxiliar o “nativo digital”, a geragdo “Homo zappiens”, na construgdo do Seu
conhecimento, na sua aprendizagem.

D4 trabalha na cultura digital com as interfaces educacionais, com as redes sociais,

dispositivos moveis, museus virtuais e jogos. Narra que:

No meu celular ha aplicativo para tudo, é check in aqui, check in acold. Comunico-
me facilmente com as pessoas usando esses aplicativos, no in box do Face; sou uma
pessoa que uso muito e respondo muito rapidamente; se demorar, alguma coisa
aconteceu. Gosto da informagdo, embora saiba que as vezes, por exemplo, podemos
entrar na compulsdo. Gosto de mexer nos aplicativos para estudo de idiomas, fico
mexendo, analisando, pensando, e acho legal que usemos esse espa¢o das redes para
compartilhar, para socializar, porque a informacéo é importante. [...] Entendo que
em alguns momentos temos que ter o corte, mas ndo consigo me imaginar sem
celular, sem esses aplicativos, que é a forma de estar se comunicando com o outro,
com o mundo, socializando o que se faz. Vivo intensamente essa relacdo com a
tecnologia.

O mundo digital ¢ um mundo em que é mais facil realizar as tarefas: tudo é mais agil,
0 docente e os estudantes tém acesso a informacdo de uma forma rapida e o contato nédo fica
sO dentro da sala de aula, extrapola os muros da instituicdo e aproxima docente e estudante de
maneira incrivel: “S6 tem vantagens com esse mundo digital, ¢ as pessoas precisam realmente
fazer uso dessas tecnologias para se beneficiar, aprender, trocar informacdes, realizar agoes e,

de uma maneira geral, facilitar a vida” (D5).

Se pensarmos, 0 mundo como planeta é tdo expansivo, tdo grande, que ndo
conseguimos dimensionar. Hoje de manhd estdvamos numa reunido, conhecendo e
comegando a trabalhar com dculos imersivos. Colocamos, e ele te desloca de uma
forma imersiva para um ambiente que pode estar em qualquer lugar. E
extremamente fascinante estarmos com esse aparelho e fazermos a apropriacéo
didatica desse material — 6culos. Entdo acho que o mundo é uma coisa até restrita.
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Mas cultura é uma sociedade, aquilo que como pessoa se pode fazer com todos 0s
conhecimentos dessa realidade que é imensa. A cada dia nos surpreendemos com
coisas novas, um universo em expansao, porque nao conseguimos nem dimensionar
para onde vamos. (D6)

Aquilo a que temos acesso ja ndo é mais a Ultima coisa, porque sempre tem
novidades em avangos que podem oferecer condi¢cBes melhores. Trazer a realidade,
emergir dela a partir do uso dos éculos ndo é uma holografia, ndo é uma projecédo, é
alguma coisa que faz para enganar a mente. Usamos a energia do cérebro para
vivenciar alguma coisa que esta ali dentro e que esta interagindo com o teu ser, e
isso é fabuloso. (D6)

Para D9, as salas de aula s@o os espacos de aprendizagem, mas qualquer espaco pode

ser também uma sala de aula e a cultura digital nos faz entender isso:

Maximiza, amplia tanto as concepcfes individuais de aprendizagem, de
conhecimento, que ndo podemos mais restringir o seu olhar, colocar um cabresto no
seu olhar em relagcdo a esses espacos de aprendizagem e afunilar na sala de aula.
Com essa minha inquietude, que é da minha natureza na cultura digital, consigo ter
tudo que quero, e como é um campo tdo ativo e que se modifica e que apresenta
tantas possibilidades a cada semana, ndo tem rotina, esta sempre te surpreendendo,
esse é o grande barato. Hoje, por exemplo, estudar € uma coisa que estou muito
curiosa para entender melhor como é que esses jovens se relacionam dentro da
cultura digital, aprendem, produzem nessas redes, como €é esse jovem de hoje. E
fantastico! S0 a cultura digital poderia nos dar essa possibilidade, de néo ter limite,
de estar sempre aprendendo, mesmo com coisas muito impensadas; entdo isso me
encanta. (D9)

A cultura digital oferece possibilidades de conhecimento, de producédo, de transformar

0s sujeitos em produtores, em consumidores digitais:

Sou produtora digital, todo mundo produz; essas possibilidades sdo do tamanho da
sua possibilidade, ndo da para medir, porque a minha possibilidade é diferente da
sua e nem sei 0 tamanho da minha, porque vai se multiplicando, é rizomatica como
dizia Deleuze. N&o d& para medir, 0 que d4 € para ousar, cair de corpo e alma e ir em
frente, buscar coisas cada vez mais diferentes. (D9)

O digital em rede ndo é visto como uma possibilidade, como algo restritivo. E citado
com a concepcdo de educacdo aberta, aberta ao extremo. Questiona o tempo todo 0 que € esse
aberto e como dar conta dele. Faria a mesma coisa com o mundo digital, que sdo espacos,
producdes, tempos, recursos e estratégias que ndo limitam o sujeito, ao contrario, abrem
possibilidades de relacionamento, de conhecimento, de producdo, de articulacdo, de

integracédo, de estar com o outro e de questionar:
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O mundo digital promove um ser que nem sabiamos que existia e um ser outro que
as pessoas também ndo sabiam. Outro dia estava pensando, que hoje existe e que
jamais seria pensada se ndo fosse a cultura digital, como, por exemplo: estou falando
agora com vocé porque a cultura digital existe, porque estamos imersos nessa
cultura e produzindo; o que estamos fazendo aqui e agora apesar de estarmos usando
um recurso que nao foi criado por nds que é o Skype dentro da internet, produzindo
aqui cultura digital. Eu e vocé, e vocé com seus pares, e que a partir dessa conversa,
das provocacfes que me fez, levo para outros espacos e isso vai se proliferando em
rede. (D9)

A docente cita Nelson Pretto ao se referir a pedagogia hacker, que trabalha com a ideia
de ousadia, de ousar duvidar. Para o autor, 0 mundo digital € o mundo da divida, das
incertezas, das potencialidades e das possibilidades; tudo é possivel, até o inimaginavel é
possivel. E essa a grande dificuldade, mas talvez ao mesmo tempo a grande poténcia de se
viver este momento digital.

Para Pretto (2012), o trabalho do docente necessita inspirar-se na “ética hacker”, na
qual a autoria, a colaboracdo, o compartilhamento, a exploracao, a criatividade e a remixagem
devem ser caracteristicas intrinsecas do modo de se trabalhar.

Para D7, muita gente esta comecando a entender o que é cibercultura agora. Muitos

colegas demoraram a compreender a cibercultura como uma cultura contemporanea, em que

[...] o processo formativo veio a partir de outras referéncias, mas o digital esta na
infraestrutura dos modos e dos meios de producdo da Sociedade da Informacéo. O
mundo é digital, os processos de producdo de bens e servigos de construcdo de
conhecimento se ddo hoje fora da materialidade digital, com mais ou menos
autorias, até porque o desafio da inclusdo é cultural, ndo é digital, é cibercultural,
pois ndo basta ter acesso aos meios digitais, é preciso saber o que fazer
culturalmente com esse meio digital.

Prefiro trabalhar com a nocdo de inclusdo cibercultural. Tem muita gente que ndo
passou pela cibercultura e esta trabalhando com cultura digital, e posso afirmar que
ndo ha diferenca. Durante muito tempo na literatura, cultura digital, cibercultura
apareceu como a cultura da internet. Levy nos ajuda a entender isso muito bem;
internet é a infraestrutura, ou seja, sao as tecnologias materiais e ldgicas de acesso a
internet, ou seja, os telematicos, as tecnologias de informatica com telefonia. A
internet seria a infraestrutura.

O ciberespaco nunca foi apartado da cidade, se vocé fizer uma analise da obra da
Ldcia Santaella nos dltimos 15 anos, por mais que isso apareca como cultura da
internet a Santaella, André Lemos, Alex Primo, Marco Silva, so para falar de alguns
autores mais especificos da cibercultura. Ninguém nunca separou ciberespaco da
cidade, e hoje ndo separamos mesmo por conta da mobilidade ubiqua, porque a
internet esta no corpo, na palma da méo e também nas coisas.

Silva (2010) defende que o contexto cibercultural vem desestruturando as

praticas pedagogicas pautadas pela “pedagogia da transmissdo”, na qual conteudos textuais
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estaticos, predefinidos e lineares ddo espaco a recursos hipermidiaticos dindmicos, abertos e
colaborativos.

Para D7, o digital estd para 0 nosso tempo como a maquina a vapor esteve para o
comeco da Sociedade Industrial e a maquina eletrénica para o avango da sociedade industrial.
O mundo é digital com autorias por parte dos sujeitos, mas ndo existe mais essa dicotomia
entre mundos, como ndo ha mais uma dicotomia, sobretudo pds-mobilidade ubiqua, entre
online ou off-line. Muita gente tem diferenciado educacdo online de aprendizagem ubiqua.
Aprendizagem ubiqua €é qualquer situacdo de aprendizagem informal mediada pelos
dispositivos moéveis; educagdo online seria um conceito mais utilizado para educacéo formal,
uma vez que precisa de um curriculo e de uma intencionalidade.

Para os sujeitos narradores da pesquisa, ndo ha uma separacdo de espacos; 0 mundo
digital é hibrido e intrinsicamente entrelacado pelo espaco analdgico, e o espaco digital vai
além da sala de aula; ndo h& uma separacdo possivel. Para os narradores, as TDIC tém a
capacidade de mediar a comunicagdo e 0 acesso a informagOes em qualquer espaco e a
qualgquer momento.

O universo das TDIC em estudos realizados por Pereira (2008) e Ferreira (2011)
revela um conjunto de saberes essenciais a atuacdo no contexto da cibercultura ou na
educacao online. Os autores destacam como elementos basilares a mediacdo pedagogica, a
interatividade, a colaboracdo e os saberes tecnoldgicos. Farias (2015) ressalta outro aspecto
importante: a construcdo de um consenso em relacdo ao papel das TIC como fundamentais
para assegurar a qualidade e a inovagdo nos processos de ensino e aprendizagem para 0
desenvolvimento da sociedade do conhecimento. Mas para que isso se concretize, o docente
tem papel de protagonismo, j& que ele aparece nos textos como o grande articulador entre as
tecnologias e os estudantes. Isso explica a preocupacdo constante dos docentes por mais
intervencdes de formacdo continuada centrada no avanco e na melhoria das habilidades
técnicas para a utilizacdo das tecnologias num viés pedagdgico.

E neste caminhar tedrico que se dialoga sobre a categoria Encontro dos Docentes
narradores com o universo das TDIC. Nesta categoria busca-se conhecer as implicag0es
destas quanto a sua utilizacdo nas praticas pedagdgicas, representando um desafio para os
docentes em romper paradigmas e ter olhares diferenciados as mudancas ocorridas na

sociedade a partir dos avancos tecnologicos.
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Os sujeitos asseveraram que 0 maior desafio é fazer com que os colegas docentes
entendam que isso j& faz parte da vida das pessoas e o estudante ja faz parte da geracéo
digital; que se o docente ndo conseguir entender isso, ficara defasado, se sentird fora no
momento em que dialogar com um grupo de pessoas que ja fazem parte da vida deles. O
maior desafio é discutir tecnologias com os proprios docentes que ja estdo atuando, e a
expectativa € que aos poucos, com cursos oferecidos pela universidade a esses novos docentes
e alguns que ja estdo na universidade hd um bom tempo, possam aprender junto com 0s
estudantes também.

Para D3, um elemento importante no encontro com as tecnologias é o conceito de
emancipacdo. Paulo Freire trabalha muito bem esse conceito em Pedagogia da Autonomia. A

questdo é emancipar 0s sujeitos.

Como é que eu emancipo 0s meus sujeitos, que independentemente da tecnologia
que surgir tem que ir atras, ter autonomia, ter autoria, buscar onde tem esse
conhecimento. E saber definir o que queres e ir atras disso e se valer de tudo, de
grupos de pessoas. Isso é ser autbnomo, ser dono do proprio destino. (D3)

Para D4, o contexto atual “¢ tdo rapido, sdo tantas informacdes, que ndo conseguimos
nos apropriar tdo rapidamente das novidades”; mas € importante perceber que ndo se é capaz
de dar conta de tudo e dizer: “ndo sei usar determinada tecnologia, e terei que mexer e
aprender”. Para a docente, o medo ¢ estar nesse lugar enquanto sujeito pesquisador da area de
tecnologia e ndo conseguir acompanhar: “tera coisas que ndo vai saber, porque ndo consegue

acompanhar”.

Trabalhei com a linguagem Logo, estudei muito Seymour Papert para entender isso.
Tenho um viés mais piagetiano que depois se juntou com o vygotskyano, mas por
conta desses estudos do proprio Papert, passo entdo a compreender melhor essa
cultura que comeca a se mostrar digital. Quando comecei a estudar, a me
familiarizar com os computadores pessoais, como chamavamos na época, para mim
era algo realmente muito dificil de compreender, essa dimensdo da virtualidade;
lembro que a principio também me chocou, como que isso funciona. Era algo téo
inusitado, tdo longe de tudo o que vivia naguele momento. Tive bastante
dificuldade, inclusive com os mouses; entendia perfeitamente a briga dos
professores com 0 mouse no curso de formagéo. (D9)

D10 trabalha todos os dias no seu grupo de pesquisa, no qual a maioria é de estudantes

da computacdo. Os estudantes chegam a sala de aula sempre com um software novo:
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O grande desafio estd em acompanhar os avangos; as vezes até me da angustia. Ndo
posso estar nessa corrida porque ndo dou conta, todo dia tem uma coisa nova e fico
encantada, doida para comprar. Entdo se aparece um jogo novo, um software novo,
penso logo em desenvolver. O desafio que existe é acompanhar, procurar chegar a
sala de aula com algo novo para o estudante, e me preocupo muito em procurar todo
semestre uma metodologia nova. (D10)

Ao analisar o sentido do encontro com as TDIC narrado pelos docentes colaboradores
da pesquisa, as falas demonstram que néo se trata de incluir, mas de emancipar 0s sujeitos.
Para Freire (1987) o docente precisa romper com o modelo de “educagdo bancaria”, no qual
realiza a tarefa de depositar conhecimentos, modelo este de educacdo que apresenta uma
sociedade opressora e a “cultura do siléncio”, no qual ndo ocorre o dialogo e a criatividade.
Ser critico € conhecer e buscar adaptar-se a nova realidade, permeada pelas TDIC, romper
paradigmas e aceitar as mudangas. Freire (1996, p. 55) afirma que, “como professor critico,
sou um ‘aventureiro’ responsavel, predisposto a mudanga, a aceitagdo do diferente”.

Sob o prisma da inclusdo social, Ramos (2011, p. 197) afirma que as TDIC vém,
através da inclusdo digital, favorecer a comunicacdo intercultural, a inclusdo social, a
educacdo transnacional, a democratizacdo do ensino e viabilizar encontros virtuais que
facilitam o contato e a partilha de ideias e recursos de informacdo e aprendizagem,
disponiveis em qualquer parte do mundo.

Assim, cabe aos docentes emancipar 0s sujeitos no sentido de compreendé-los
enquanto protagonistas do processo de ensino e aprendizagem, o que para Freire (2001, p. 23)
significa: “(...) quem forma se forma e reforma ao formar, e quem ¢ formado forma-se e
forma ao ser formado”. E nesse sentido que ensinar com TDIC ndo é transferir
conhecimentos, contetdos, nem formar € uma acdo pela qual um sujeito criador da forma,
estilo ou alma a um corpo indeciso e acomodado.

E nesta perspectiva de emancipaco que o0s sujeitos sdo criticos, criativos, autbnomos e
produtores de conhecimentos. Para esta questdo € importante delinear a construcdo e a
reconstrucdo do docente para as praticas pedagogicas desenvolvidas, buscando reconhecer o
sujeito da aprendizagem e se reconhecer também como um ser que ao ensinar aprende.
Mediando e inovando as praticas sempre que possivel, buscando atender ao que demanda a
sociedade contemporanea, seja no espago analdgico ou no ciberespaco.

As discussbes abordadas nesta secdo defendem a relevancia de mudancgas no cenéario
educacional para as praticas pedagdgicas desenvolvidas por docentes no ambito das

instituicdes, que buscam refletir acerca das mudangas ocorridas na sociedade visando ao
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avango tecnoldgico. E neste cenario que cabe aos docentes universitarios reconhecer as
tecnologias como elementos que dinamizam a pratica de sala de aula e criam possibilidades
para a construcdo do conhecimento num viés que agrega diferentes saberes provenientes dos
conhecimentos e experiéncias dos estudantes e docentes.

A proxima secdo envereda pelo caminho da identificacdo de praticas inovadoras com

TDIC, sob o olhar dos sujeitos narradores do estudo e suas experiéncias.
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4 PRATICAS INOVADORAS NO ENSINO SUPERIOR COM INTEGRACAO
DAS TDIC

Esta secdo aborda a integracdo das TDIC e os resultados da pratica pedagogica do
docente no ensino superior, tendo em vista a inovacdo pedagogica. O conceito inovagao é
aqui defendido ndo s6 como inovagao tecnoldgica, mas também como mudancga nos processos
de estudar, ensinar, aprender e gerenciar processos educativos. A perspectiva trabalhada nesta
secdo € a de que inovac0es tecnoldgicas podem induzir/criar inovacdes pedagogicas, mas nao
necessariamente isso ocorre ou € benéfico. Ndo basta informatizar uma IES ou levar uma
disciplina ja ofertada na educacédo presencial para o AVA; é preciso, antes, uma mudanca de
concepcao pedagdgica, para sé entdo mudar as escolhas tecnologicas que apoiardo a pratica
pedagdgica.

Para Castells (1999, p. 25), “[...] a tecnologia ndo determina a sociedade. Nem a
sociedade escreve o curso da transformacéo tecnolégica [...] o resultado final depende de um
complexo padrio interativo [...]”. E com esse pensamento que consideramos a inovagdo como
algo ja existente e que precisa ser melhorado, cabendo ao docente inserir e planejar a
utilizacdo das TDIC em sala de aula, com objetivos pedagdgicos definidos.

Para Carbonell (2002), a inovagdo consiste num conjunto de intervencdes, decisoes e
processos com intencionalidade, a fim de modificar atitudes, ideias, culturas, conteudos,
modelos e préaticas pedagdgicas e introduzir novos materiais curriculares, estratégias de
ensino e aprendizagem, modelos didaticos e outras formas de organizar e gerir o curriculo, a
escola e a dindmica da classe. Nesse cenario de modificacdo e de intencionalidade, Valente
(1999), afirma que “inovar nao ¢ apenas o uso pelo uso das TDIC”; € preciso planejar e
provocar mudancas na prépria pratica pedagogica, tendo como finalidade alcancar os
objetivos estabelecidos como ponto de partida e o que se pretende com as TDIC na prética.

O conceito de inovacao, segundo No6voa (2007, p. 12), esté para além da integracao:

[...] pressupde um trabalho pessoal e colectivo de reflexdo, de apropriacdo e de
mudanca. Em Educacdo as tecnologias devem inserir-se nesta busca de novas
concepgdes e praticas pedagdgicas, que reforcem o papel do professor e a sua
capacidade para responder as situacdes imprevisiveis do dia-a-dia escolar.

Cunha (2001) e Masetto (2012) entendem inovagdo como processo histérico de uma

instituicdo, construido num tempo e num espago, que ndo se esgota em medidas pontuais.
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Inovacdo € o resultado de tensdes, e ndo meramente a inser¢do de novidades técnicas e
tecnoldgicas como dispositivos modernizantes.

Neste navegar por conceituacfes acerca de inovacdo, ressalta-se a importancia e o
sentido da utilizacdo das TDIC num viés inovador, sob o prisma da revolucdo tecnoldgica,
que se caracteriza cada vez mais pela difusdo e pelo aprimoramento de interfaces tecnoldgicas
que visem ampliar o acesso a informacdo e a comunicacdo, criando possibilidades de
producdo de conhecimentos que viabilizam o processo de ensino e aprendizagem, e assim
buscando atender as demandas da sociedade por producao de conhecimento.

O reconhecimento de diferentes modos de conceber e significar as praticas
pedagogicas em busca de modificar e inovar possibilita a construgdo e a desconstrucdo de
pensamentos e atitudes. Neste cenario de construcdo, reconstrucéo e formacao, Josso (2002, p.

29) afirma que:

[...] a aprendizagem experiencial, proposta pela abordagem biografica do
processo de formagéo, implica diretamente o aprendente em trés dimens6es
existenciais: a sua consciéncia de ser psicossomatico ou homo economicus, a
sua consciéncia de homo faber e a sua consciéncia de homo sapiens.

Estas dimensdes citadas pela autora sdo essenciais a formacao docente, pois envolvem
a vida pessoal e profissional, de acordo com as exigéncias da sociedade contemporanea.
Devem-se seguir as precau¢des conceituais, metodologicas e éticas sobre as historias de vida
narradas e respeitar o contexto no qual o sujeito se encontra inserido.

Ao abordar a préatica pedagogica e a utilizacdo das TDIC, é possivel identificar que
existe uma complexidade de habilidades e competéncias necessarias a integracdo destas
identificadas na formacdo docente, que influenciam a préatica e provocam o interesse ou 0
desinteresse do docente em utiliza-las em sala de aula.

A interpretacdo de narrativas intencionou destacar praticas pedagdgicas inovadoras
gue no ensino superior direcionaram a escritura da tese. Os docentes sujeitos da pesquisa
narraram suas proprias historias de vida, tendo como foco principal a abordagem de suas
concepcdes e experiéncias com TDIC em suas praticas de ensino e pesquisa; organizaram seu
pensamento e utilizaram a narrativa como elemento de autorreflexao.

Ressaltaram as interfaces que contribuem ao desenvolvimento de atividades
pedagdgicas, permitindo a aprendizagem dos estudantes e dos préprios docentes e que

proporcionam interagcdes entre todos os envolvidos no processo, na perspectiva que estes se
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constroem como autores de sua prépria histéria no que concerne a autonomia e a construcao
de novos conhecimentos.

As préaticas pedagogicas desenvolvidas no ensino superior sdo aqui entendidas como o
fazer pedagogico em sala de aula, cujos principais estudos abordam as tecnologias na
educacdo através de reflexdo em construgdo, com vistas ao conhecimento histérico; a
formacdo docente no ensino superior e a integracdo destas no curriculo; 0 como ensinar num
universo tecnologico, tendo a interatividade como um caminho de possibilidades em
construcdo atraves do dialogo.

Para Carmona (2015, p. 112), a integracdo das TDIC nos processos educacionais

[...] oferece a possibilidade de modelar e desenvolver um processo de ensino-
aprendizagem mais criativo, a respeito dos modelos tradicionais de ensino. Tem-se
comecado a desenvolver uma educacdo mais participativa e, a0 mesmo tempo, mais
personalizada, centrada na obtencdo de diversas aprendizagens, com uma verdadeira
significacdo para os estudantes. Tudo isso com uma dimensdo profundamente
humana da personalidade dos participantes, assim como uma forma de novidade
para fazer a gestdo da informacdo e do conhecimento, além de uma atualizacéo
cultura.

As mudancas ocorridas no mundo contemporaneo sinalizam para as reflexdes citadas
por Carmona (2015) ao referir-se a outras possibilidades para a consolidacdo da
aprendizagem. Este cenario de mudancas, sobretudo a partir da segunda metade do século XX
e intensificado nos anos de 1990, comporta habitos e costumes que foram gradativamente
alterados em funcdo deste fenémeno. As distancias geogréficas extinguiram-se, permitindo
uma interatividade entre duas ou mais pessoas em campos opostos no globo terrestre,
bastando para tal comunica¢do uma conexdo com a internet e softwares especializados.

E neste cenério de evolucdo tecnoldgica que ocorrem as transformacdes significativas,
que envolvem sociedade, educacdo e tecnologia numa trajetéria de mudangas e
aprimoramentos de conhecimentos ja estabelecidos. Uma congruéncia de conceitos e
significados que buscam explicar e orientar os caminhos a serem seguidos por docentes que
até entdo estavam atrelados a modelos tradicionais de ensinar e apender.

Passa-se a discutir, a partir deste momento, um processo de ensino e aprendizagem
capaz de possibilitar ao estudante ser autor da sua aprendizagem. Atraves das interacdes e
articulacdes decorrentes da diversidade de informacbes disponiveis no mundo digital.
Avangos que provocaram mudancas nas praticas pedagogicas, nas interacdes, nas relagdes

profissionais e sociais, nas diferentes formas de pensar, agir e de se comunicar.
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A categoria aprendizagem com TDIC foi uma das categorias relatadas nas narrativas
dos sujeitos da pesquisa e expds que é possivel e viavel a aprendizagem através da utilizacéo
de interfaces tecnoldgicas, tendo em vista o conhecimento que o estudante ja possui da
usabilidade e das possibilidades proporcionadas pelas tecnologias. As narrativas enfatizaram
as possibilidades de aprendizagem através das tecnologias, que se materializam nas praticas
da docéncia no ensino superior. Para os sujeitos narradores, a aprendizagem com TDIC pode
ser identificada sob os mais diversos prismas, como as citadas abaixo, a partir de narrativas
dos proprios sujeitos.

As atividades realizadas com o uso das TDIC contribuem para o aprendizado dos
estudantes porque os docentes acompanham o seu préprio desenvolvimento, se posicionam,
interagem e aprendem a pesquisar. Para D1, uma postura diferente inicia-se com um grupo de
estudantes, “como ¢ o meu caso na disciplina de Introdugdo a Tecnologia, que ele sabe muito

pouco’:

Estamos agora com a proposta em que os estudantes fecham a disciplina,
produzindo suas propostas. O estudante planejando, pensando e utilizando facilidade
os ambientes que a tecnologia oferece as interfaces, entdo isso € um ganho. Ele
aprende a observar a propria aprendizagem no inicio e no final. (D1)

Os conceitos iniciais que ele tinha, por exemplo, aplicamos isso no final; ele nem
reconhece o primeiro conceito que foi citado por ele préprio. Pegamos esses
conceitos, apresentamos para ele e pedimos para identificar de quem era esse
conceito. Ele ndo reconhece o dele e diz: “Hoje eu ndo consigo dizer como pensava
antes”. Entdo, para mim, isso é aprendizagem, pois vejo que esse estudante estd
conseguindo evoluir nesse entendimento e as tecnologias entram como interface
didatica e pedagogica para essa evolugdo. (D1)

O sujeito da aprendizagem possui distintas perspectivas de aprendizagem; ao se referir

a utilizacao das TDIC afirma que estas contribuem para a aprendizagem dos estudantes:

Os tipos de leitores que coloquei sdo tipos de cognicdo, e cada uma delas tem uma
tecnologia diferente. O da tecnologia mével, o imersivel, é aquele que navega dentro
das redes; o mével ndo é o movente, é o do video, da fotografia, da televisdo; ndo
morreu, isso esta tudo vivo; e o contemplativo é o do livro, ele pode estar lendo e
precisa continuar lendo o livro, no sentido daquela informacdo especializada,
sistematizada, empacotada, para facilitar a tua vida, mas as vezes vocé chega ao
livro e te desperta a curiosidade para uma determinada coisa que ndo esta naquele
livro; entra no Google e vira o leitor imersivo. (D2)

Exemplifica como as pessoas aprendem todo dia, mediadas por TDIC, ou com 0s
aplicativos. Tantas informacOes sdo ali geradas, e 0 sujeito vai se apropriando e construindo

sentido:
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Qual é a grande critica que se faz, quando vocé pergunta efetivamente como provar
que o estudante aprendeu? Aqui no Brasil e fora, ainda ndo temos registros efetivos
de como se d& essa aprendizagem, ndo temos evidéncias do jeito que as pessoas
esperam de como a aprendizagem ocorre; entdo ndo tenho como provar isso porque
ndo existem instrumentos de pesquisas consistentes que deem conta desse processo,
e até porque, para que prove que houve aprendizagem, normalmente precisa de uma
pesquisa longitudinal. A aprendizagem é um processo, um devir, um vai e vem
continuo. (D4)

Mas sabemos que o sujeito aprendeu a partir dos sentidos que véo estabelecendo na
medida em que faz uma provocacdo mediada pela tecnologia e o estudante vai a
busca de outras informacdes, e assim vai construindo sentido para aquilo que esta
acontecendo, a partir dessa mediacdo. Houve aprendizagem, mas quando vai
publicar em periodicos internacionais que tém o foco experimental, isso nao
significa nada para eles, porque querem dados baseados em evidéncias.

Uma historinha com jogos; tinha um orientando que é professor de lingua
portuguesa, trabalhava com uma turma de adolescentes com literatura e comegou a
falar sobre mitologia grega; esta 14 falando, ¢ um estudante grita: ‘“Professor, isso
tem no jogo Good of War”. O professor pergunta: “Vocé conhece? vocé joga? O que
é que esté diferente do que estou dizendo do que esta no jogo?”. Na hora a sala toda,
que jogava, comeca a discussdo, fazendo um paralelo, um contraponto com o que 0
professor estava dizendo e o que estava presente no jogo. O professor era jogador e
conhecia 0 jogo, conseguiu usar essa ambiéncia que foi criada para fazer com que
eles pensassem 0s anacronismos e construissem um olhar critico. Entdo o jogo
mediou a aprendizagem desses conceitos? Mediou, entdo é importante.

Outro exemplo: em uma pesquisa no doutorado que envolvia as bolsistas de
iniciagdo cientifica que é a mediacdo dos dispositivos moveis nas classes
hospitalares, uma das bolsistas que é de Psicologia foi conversar com duas pré-
adolescentes que tem cancer. Precisa ver como elas relatam as contribui¢es do uso
dos smartphones e os tablets para que mantivessem o vinculo com o mundo 14 fora,
com 0s amigos. Isso também é um aprendizado, aprendizado de ordem afetiva.
Esses sujeitos embora estivessem no hospital, isolados, conseguiam manter 0s
vinculos afetivos, manter essas questfes de aprendizagem com o outro a partir da
mediacdo, e eles dizem isso claramente.

Temos feito uma experiéncia de levar os adolescentes para o grupo de pesquisa e
para o evento de jogos; eles tém que dizer o que acham. O que aprendem e fazem
com jogos. Lua Minho é uma adolescente do nosso grupo, e no seminario desse ano
ela esta la de novo em uma mesa-redonda. E usa a mediacdo das tecnologias de
aplicativos para escrever livros, que sdo vérias paginas de historias que ela cria. A
partir de alguns livros que I& cria outras narrativas que sdo as fanfictions. Essas
tecnologias estdo mediando a possibilidade dela de produzir algo novo, de expressar
0 pensamento dela, de sistematizar as ideias. Entdo é possivel aprender com a
mediacdo de diferentes tecnologias.

Enguanto sujeito ao longo desses anos todos, as tecnologias foram fundamentais
quando penso, quando me sento hoje na frente do computador para procurar
qualquer coisa e penso como foi na minha tese, porque ndo era assim ainda. N&o
tinha essa gama de informagao que tem hoje, disponivel no grande Oréculo que é o
Google. Isso ajuda a construirmos novas informagdes, a nos apropriarmos e dar
significado as informagdes, a ampliar o conhecimento. E fundamental, ndo consigo
pensar na aprendizagem hoje sem a mediacgao de tecnologias.
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As TDIC contribuem para a aprendizagem dos estudantes, pois estes ja nasceram na
era da internet, das tecnologias moveis. D5 percebe que “a maioria desses estudantes ¢ de
jovens que ja nasceram rodeados pelas tecnologias e fazem uso destas para varias praticas”.
As ferramentas que utilizam no dia a dia favorecem a motivacao desses estudantes, até mesmo
na fixacdo da aprendizagem.

As TDIC sozinhas ndo contribuem para a aprendizagem dos estudantes. O que
contribui é a acdo e o conhecimento do docente para que possam utiliza-las de forma a
garantir que um processo de aprendizagem aconteca. Se 0 estudante estiver motivado,

certamente aprendera.

A tecnologia é meio que garante que isso aconte¢a. Como meio, tem a mesma
fungdo que o livro, que o material didaticamente mobilizado para garantir a
aprendizagem. Entdo, ndo é a tecnologia que vai fazer ninguém aprender, é o desejo
estimulado do aprendiz em relagdo a determinado conhecimento. (D6)

Na aprendizagem, as TDIC tém o papel de promover mediacdes variadas,
desenvolvem estilos de aprendizagem variados e a leitura polifnica e hipertextual. D7 afirma

que articular imagens, videos, textos e som amplia o repertorio cultural dos estudantes:

Tenho cases de situagfes de aprendizagens variadas, entdo trabalhei com um
dispositivo na minha primeira pesquisa pds-doutorado chamado CineClub, com
tutores do curso de Pedagogia a distancia, no qual assistiamos a filmes sobre
tecnologias. [...] Comegamos a assistir a filmes sobre pintura, sobre fotografia,
cinema, informética. Assistiamos aos filmes, conversdvamos um pouco e depois
debatiamos o filme numa sala de férum. Discutiamos como esse filme poderia
inspirar a docéncia online. Trabalhei muito na época com webquest e foi a partir da
webquest que conheci o professor Luis Paulo Mercado, que para mim é uma
referéncia, um parceiro. Os primeiros trabalhos dele que li, me identifiquei
diretamente. Compartilhei alguns textos com amigos, dizendo: “Esse professor é
sintonizado com o que fazemos”, porque me identifico muito com o Paulo,
principalmente porque usamos as tecnologias para criar aulas e situacbes de
aprendizagem criativas e teorizamos sobre a Pedagogia, coisa que pouca gente faz.
As pessoas se interessam muito por processos de subjetivacdo e teorizam o fazer
pedagogico.

Hoje, ndo é a questdo de as TDIC contribuirem com a aprendizagem dos estudantes; é
uma necessidade de que o estudante use tecnologia naturalmente: “Temos que utilizar até para
estar no mesmo nivel de comunicacdo com eles. Contribui para inimeros trabalhos,
mostrando resultados positivos de aprendizagem em fungao das tecnologias”. (D8)

Para D9, “hoje tudo contribui, e as tecnologias sdo parte”. As tecnologias de hoje

modificam a forma de aprender na medida em que ampliam e oferecem outras possibilidades.
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Nunca se poderia pensar em conversar com alguém distante geograficamente, como,
por exemplo, vocé estd em Macei0 e estou aqui em Minas Gerais. Em outras épocas,
se tivesse que me entrevistar talvez fosse por telefone ou por carta, ou teria de vir até
mim. Hoje, estamos aqui passando uma hora do nosso dia dialogando.

Modificam sim, se for do ponto de vista da Neurociéncia, como exemplo, uma
leitura no tablet ¢é diferente de uma leitura no papel, isso falando do cérebro. A parte
acionada para a leitura digital é diferente da parte acionada no cérebro para a leitura
em material impresso. Isso mostra que ha mudanca, ninguém vai negar isso. [...] A
questdo é que as tecnologias sdo parte do cotidiano e, querendo ou ndo,
principalmente os jovens lidam com ela, sdo extensoes.

Agora, 0 uso que se faz dela também pode ser benéfico ou ndo, como qualquer outra
tecnologia, como o avido quando foi criado, qualquer tipo de material ou de recurso.
Posso usar o lapis para escrever uma carta de amor, mas posso usar o lapis para furar
alguém, posso usar a tecnologia para aprender, dialogar, trocar, mas posso usar a
tecnologia para fazer guerra. Essas dimensdes sdo formativas, e é isso que tem que
ser discutido nas instituicoes.

Né&o é colocar ou afastar a tecnologia que fard com que o estudante aprenda mais;
muito pelo contréario, ele lida tdo bem com isso, por que ndo incorporar? O professor
também lida com isso, usa a tecnologia, estd na rede social; como é que ele ndo
consegue entender que isso € parte do sujeito contemporaneo?

D10 considera que as TDIC contribuem para a aprendizagem, porque hoje as
tecnologias digitais estdo na vida das pessoas em qualquer lugar que se va, estdo presentes em

todos 0s espagos:

Uma maquina sofisticada para fazer tratamento de salde, ndo funciona sozinha. Para
que funcione adequadamente tem que ter o profissional que se formou e esta
preparado, ndo s6 um, mas varios, por exemplo, sdo fisicos trabalhando no hospital,
médicos, radioterapeutas, técnicos em radioterapia. Entdo sdo pessoas que tém uma
formac&o especifica para esse trabalho.

Temos que preparar 0s nossos estudantes em sala de aula da melhor forma possivel,
cultiva-los, mesmo aquelas criangas com mais dificuldade, [...] porque a tecnologia
certamente vai ser o diferencial em sua vida, se souber operar.

As criancas precisam ser habilitadas, e a tecnologia ajuda muito, mas precisa saber
utiliza-la ao seu favor. Tem que explorar, procurar a légica, trazer para sua sala de
aula, para que os estudantes saibam aplicar e utilizar da melhor forma. Chamar a
atencdo também dos nossos estudantes para 0s perigos da internet.

Né&o podemos nem divinizar, nem diabolizar; ndo é uma coisa que vai resolver todos
os problemas do mundo, ndo vai ser a “panaceia” da educagdo, mas ¢ muito util.
Podemos estar no interior da Paraiba e levar o estudante a viajar pelo Museu do
Louvre, pela Grécia, o berco da civilizacdo; sdo inimeras as possibilidades. A
geografia, esta num ambiente geogréfico logo ali e mostrar para os estudantes onde
eles vivem; sdo interfaces que devemos levar para a sala de aula, entdo a tecnologia
certamente é uma aliada, quando bem explorada.

Os processos de ensino e aprendizagem em todos 0s niveis de ensino que incorporam

TDIC vém sendo reconhecidos como mais um recurso didatico disponibilizado aos docentes.
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Bonilla (2005) afirma que nem sempre a utilizacdo da internet tem gerado novas praticas
pedagogicas. Inovar envolve sujeitos, um processo na construcdo coletiva e a identificacdo do
outro como participante do processo.

A utilizacdo destas de forma descontextualizada, desconectada da realidade do
estudante, jamais resultard numa pratica inovadora; sera apenas a reproducdo de praticas
pedagogicas ja enraizadas na sala de aula. Kenski (2007, 2011) assevera que a simples adogdo
de computadores na escola e outros recursos tecnoldgicos nao garantem inovacoes
pedagdgicas. Para a autora, ndo basta fornecer aos docentes o simples conhecimento
instrucional de como operar tecnologias na educagéo; isso ndo assegura que estes docentes
irdo se apropriar do conhecimento necessario & aprendizagem do estudante.

Na educacdo, devem ser compreendidas e incorporadas pedagogicamente, a fim de
provocar transformacgdes nos processos educativos. “Isso significa que € preciso respeitar as
especificidades do ensino e da prépria tecnologia para poder garantir que o seu uso realmente
faca a diferenca” (KENSKI, 2007, p. 46).

A énfase na educacdo mediada por tecnologias, segundo Valente (1999), deixa de ser a
memorizacdo proposta nos moldes tradicionais de educacdo, pautada pela transmissdo da
informacdo pelo docente e passa a ser a construcdo do conhecimento realizada pelo estudante,
sendo o docente o0 mediador desse processo.

As interfaces tecnoldgicas integradas a pratica ndo substituem os livros, o docente ou
outros materiais pedagogicos; pelo contrario, ha um somatorio, pois cada elemento contribui

com a sua significancia desde que utilizado de forma relevante e significativa.

4.1  Inovacdo pedagdgica: formas de ensinar e aprender

Na sociedade contemporanea, o termo inovacdo tem sido utilizado com tanta
frequéncia que tem se configurado em um termo relacionado a modismo. A exploragdo do
“novo”, nesse contexto, refere-se as diferentes formas de divulgacdo de produtos e servicos,
fazendo com que esse termo, que comeca a cair na rotina, perca 0 seu significado
(MASETTO, 2012). Para Angel Zabalza (2003, p. 4), “inovar ndo é s fazer coisas diferentes,
mas sim fazer coisas melhores. A qualidade da inovacdo vai depender da qualidade da

proposta”. Esse autor apresenta as caracteristicas de uma inovacao efetiva. Inovar € introduzir



144

mudangas justificadas, necessitando de viabilidade/praticidade, formalizacdo do projeto de
inovacdo e avaliagdo constante.

A inovacdo é o terceiro pilar das organizagdes educativas do século XXI, relacionado
com a mudanca e a criatividade. E uma mudanca especifica em aspectos ou elementos
concretos do sistema educativo. Pode referir-se ao curriculo, aos objetivos e contetdos, a
metodologia docente, ao alunado e professorado, aos recursos utilizados, a avaliagdo ou aos
aspectos organizativos. Em seguida, algo a mais em relacdo ao conceito e processo de
inovacéo nas instituicdes educativas.

Trata-se de um processo que permite atualizar o funcionamento da instituigdo ou do
curriculo sem alterar sua estrutura e suas finalidades. Com uma linguagem mais precisa, dir-
se-a que uma inovacdo € um processo de gestdo de mudancas especificas, em ideias, praticas
ou instrumentos, até sua difusdo ou consolidacdo. Sob essa simples expressdo, como uma
“cerca” de palavras, circunscreve-se um amplo campo semantico.

Deve-se evitar a inovagdo sem mudanca, ou seja, aquela que serve de trampolim ou
reconhecimento social de alguns agentes de inovacdo, mas que ndo chega a produzir
mudancas significativas, em que ndo ha o comprometimento das pessoas. Uma inovacdo sem
mudanca é como uma casca sem o fruto por dentro. A mudanca nas pessoas, nas ideias e
atitudes, nas relacdes, no modo de atuar ou sentir, € o melhor indicador de que essa inovagéo
possui o fruto dentro. E o substrato que da sentido ao plano, ao seu emprego na préatica e na
sua avaliacdo.

Para Enderle e Trevisan (2013, p. 109), ndo ¢é possivel uma inovagdo “sem um
programa paralelo de formacdo de docentes, pois existem alguns problemas: mentalidade —
ideias imperantes; disponibilidade de tempo; auséncia de referéncias e exemplos de boas
praticas e necessidade de estratégias de formagao”. Ja para Marcelo (2013, p. 38), a inovagédo
“es um concepto pero tambien um processo. Un proceso que da en el dia de toda escuela.
Todo docente em cualquier momento de su carrera professional ha intentado llevar a la
practica alguna idea, alguna nueva metodologia o procedimiento”.

Partindo desta perspectiva, Hernandez e Sancho (2000) enfatizam que o termo
inovacdo surge a partir das dificuldades apresentadas no contexto educacional, que clamam
por mudancas de forma consciente e planejada. Busca, assim, atender as formas de
aprendizagem, organizacdo curricular, conteudos, estratégias de aprendizagem e planejamento

para contemplar objetivos propostos na inovagao.
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E no decurso deste trajeto investigativo que se detectam varios conceitos que

delineiam inovacdo. Uma dessas conceituagdes aponta para a variedade de terminologia

utilizada para caracterizar as opcoes tedricas e metodologicas que ndo parecem facilitar o

dialogo, tornando dificil alcancar um entendimento compartilhado sobre o que é investigar

praticas pedagdgicas com TDIC na educacdo e sobre quais perspectivas a utilizagdo por

docentes do ensino superior contribui para a aprendizagem dos estudantes.

Quadro 3 - Definig¢des de Inovacéo

Inovacgédo

Rompimento de
paradigmas

Introducéo do novo,
de mudangas e de
alteracoes

Ruptura de praxis

(Continua)
Definicéo

Rupturas entre fazeres e conhecimentos conhecidos e ndo experienciados. (LEITE, 2012,
p.36)

Romper com as inércias do passado assumidas passivamente como elementos intrinsecos a
profissdo, 0 que vai ao encontro do conceito de inovagdo como ruptura. (IMBERNON,
2011, p. 24)

Capacidade de reflexdo e acdo em relacdo a sua pratica e aceitacdo de proposicdes que
levam a tomadas de decisdo que possibilitem mudancas no fazer pedagdgico, melhorando
0 processo de ensinar e aprender que permeiam a producdo de conhecimento. (LEITE,
2012, p.36)

E muito mais amplo do que simplesmente inovacdo tecnol6gica, muito embora tecnologia
especificamente seja estimuladora das transformacfes. Essas mudangas levam a novos
contextos, nos quais os significados se alteram, bem como os conceitos da propria
inovacdo. (MOTA; SCOTT, 2014, p. 20-21)

E um processo dindmico de mudancas especificas e inovadoras, que tem como resultado o
crescimento pessoal, institucional e social. Na inovagdo se destaca o lado institucional e
social da universidade. (LA TORRE; ORTIZ, 2015, p. 48-49)

[...] € um processo que estd para além da incorporacdo da tecnologia nas préaticas
existentes, (...) cuja maior manifestagdo se devera observar ndo s6 nas mudancas
estabelecidas no pensamento pedagdgico e nas praticas da rede de atores, estudantes e
docentes, mas também nos modelos do pensamento organizacional das instituicdes, (...).
(DIAS, 2013, p. 7)

[...] mudanca nas formas de acessibilidade aos conteddos e a replicacdo destes,
estendendo-se, de seguida, para o plano da qualidade e da usabilidade tecnoldgica dos
ambientes de aprendizagem. Nesta perspectiva, a qualidade € entendida na dimensdo do
enriquecimento das modalidades de interacdo com os conteidos e ndo na valorizagao das
interacGes conversacionais que decorrem no ambito dos contextos e experiéncias de
aprendizagem. (CHRISTENSEN et al, 2009)

Olhares e concepgdes que fundamentam o avanco na busca de rupturas. (LEITE, 2012,
p.36)

[...] o acesso & internet serd feito de forma muito mais intensa por meio de celulares e
tablets do que pelos caminhos “naturais” e conhecidos dos PCs e da propria web. Ciclos
cada vez mais acelerados ocorrem nos processos de criagdo, industrializagdo, consumo e
superacdo das tecnologias digitais contemporaneas. E nos acostumamos a esse movimento.
Em muitos casos, nem mais 0 percebemos porque a velocidade ja se incorporou — como
valor — ao nosso ritmo de vida. (KENSKI, 2015, p. 430)
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Quadro 3 - Definigdes de Inovacéo

Inovacgéo

Fazer diferente

Presenca de
educadores que
auxiliam na
construcdo do
conhecimento

(Continuagédo)
Definicéo

Repensar os processos de ensinar e aprender na perspectiva da experimentacdo humana.
(LEITE, 2012, p.36)

Préticas inovadoras evitam o livro-texto e aula tradicional como Unico recurso e Unico
cenario de aprendizagem. Em consonancia com os modos de ensinar e aprender enche de
vida a classe, com objetos de fora e com os produtos dos préprios alunos, a convertem
biblioteca-museu-midiateca-rede telematica-laboratério-centro e documentacdo onde se
trabalha e experimenta como uma adversidade de recursos, fontes de aprendizagem e
linguagem em funcéo das exigéncias de cada atividade ou projeto. (CARBONELL, 2013,
p. 520)

Novas metodologias, adotar outras estratégias e elaborar novos materiais de ensino
baseados nos principios psicopedagdgicos e epistemoldgicos que se encontram subjacentes
a construcdo do conhecimento. [...] a maioria dos professores, sente-se pouco a vontade
para propor inovagoes na sala de aula com significados distintos dos materiais tradicionais.
Uma das razbes é a formagdo deficitaria, com auséncia de abordagens que possibilitem
uma visdo mais aprofundada sobre o papel das tecnologias na abertura de novas
possibilidades nos processos de ensino e aprendizagem. (SOUZA JUNIOR, 2011, p. 168)

A omnipresenca das tecnologias digitais transforma o tempo, os espacos e a forma como
os docentes aprendem ao longo da sua vida. A medida que se expandem as formas de
interacdo social em rede, emergem novas estratégias de aceder a informacao e construir o
conhecimento. (FARIA et al, 2013, p. 394)

Com o advento da Web 2.0, os softwares sociais possibilitaram a criacdo de praticas e
expressdes plurais, intervindo gradativamente na cultura predominante e fazendo surgir
uma revolucdo nos cotidianos. [...] novas possibilidades de criacdo, interacéo,
compartilhamento, recombinagdo, atualizacdo e comunicacdo tém contribuido para a
participacdo, cada vez maior, do social na rede, principalmente no aspecto autoral da
producéo de artefatos culturais. (SANTOS et al, 2015, p. 519)

Os meios tecnoldgicos potencialmente oferecem melhores condigdes para que agentes de
aprendizagem possam interagir com aprendizes e atuar nas comunidades. A inovacdo na
educagdo estd justamente no reconhecimento do papel do agente de aprendizagem como
mediador do processo de constru¢do de conhecimento e na criacdo de mecanismos para
gue esses agentes possam atuar nas situacdes de aprendizagem. (VALENTE, 2013, p. 35)

[...] No cenério da cultura digital, lancar sobre o mundo suas palavras pode, no contexto da
internet e em especial a Web 2.0, ampliar as possibilidades de autoria e de publicagdo do
docente e estudante. Publicar aqui entendido como tornar publico, levar ao conhecimento
de todos, estendendo as palavras para além da sala de aula, no mundo todo. (SILVA, 2010,

p.5)

E preciso ensinar e aprender em rede, de forma aberta e na agéo integrada e colaborativa,
em equipes. Esses sdo desafios que estremecem 0s conceitos estruturais de formagéo para
a docéncia. (KENSKI, 2015, p. 427)
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Quadro 3 - Definigdes de Inovacéo

Inovacgéo

Corpo docente
reflexivo e critico

Curriculo da era
digital

(Conclusédo)
Definicéo

Aprendiz junto a seus alunos [...], intelectual critico, um pesquisador, um agente que é
capaz de refletir sobre sua propria experiéncia. Outra qualidade dos professores inovadores
se relaciona com sua capacidade de observagcdo e conhecimento da infancia e da
adolescéncia no meio escolar e em outros contextos de socializacdo, de acompanhamento e
tutela dos alunos na busca e utilizagéo das distintas fontes de informag&o e linguagens de
comunicagdo, de transmissdo de afetividade e do despertar de curiosidade pelo
conhecimento, de exercer sua autoridade intelectual e moral, de interessar-se pelas
diversas manifestacdes culturais e sociais, e de enfrentar as incertezas. [...] Os professores
inovadores ndo trabalham isolados, mas em cooperacédo e conectados a redes presenciais e
virtuais, que eles se renovam de forma permanente e tém o compromisso de melhorar e
transformar a educacéo [...]. (CARBONELL, 2013, p. 520)

Quanto mais pessoas estiverem preparadas para atuar como agentes de aprendizagem, mas
facilmente as verdadeiras inovagdes educacionais poderdo ser implantadas na educacdo e
as TDIC poderdo ocupar um papel importante, em vez de serem meros recursos para
automatizar os processos educacionais arcaicos e ineficientes. (VALENTE, 2013, p.44)

E necessario que esses agentes possam entender o que significa construir conhecimento,
saber identificar os potenciais dos aprendizes, ter dominio da respectiva area de
conhecimento, saber interagir com o aprendiz e entender como as TDIC podem ser Uteis
na construcdo do conhecimento. (VALENTE, 2013, p. 35)

[...] O caminho natural esta na incorporagdo de propostas educacionais que tém, por meio
do acesso e uso fluente dos multiplos meios digitais de comunicacdo, a possibilidade de
transpor os limites fisicos e temporais das salas de aula e alcancar as pessoas que querem,
gue tém interesse, e estdo conectadas na mesma sintonia, independentemente do tempo e
do espago em que se encontram. (KENSKI, 2015, p. 427)

[...] é preciso implantar mudangas em politicas, concepcoes, valores, crengas, processos e
procedimentos que sdo centendrios e que certamente vao necessitar de um grande esforco
dos educadores e da sociedade como um todo. Por exemplo, alteragcdes na estrutura dos
espacos e do tempo da escola, como as salas multiatividades, a flexibilizacdo das
tradicionais aulas de cinquenta minutos e, sobretudo a reestruturacdo do tempo do
professor para que ele possa se organizar para estudar, planejar e dialogar com os
estudantes para além do tempo e do espaco da sala de aula. Essas mudangas estruturais
implicam uma nova visdo para educacéo e politicas publicas de valorizagdo do processo
educacional como um todo. (VALENTE, 2013, p. 43)

Inovacgéo educacional mencionam os seguintes aspectos: postura do docente e do estudante
para mudanca, reorganizacdo da metodologia e dos contetdos, do processo de avaliagdo,
dos principios de aprendizagem e epistemoldgicos, do espaco e tempo para realizar o0s
objetivos educacionais. (MACHADO et al, 2013, p. 18026)

[...] Néo se trata aqui de assentar uma inovacao, as tecnologias, na sala de aula, como usar
uma determinada interface para realizacdo de uma atividade ou para motivar o jovem
estudante que chega a escola como repertério de uso de diversas midias para jogar ou
comunicar-se com seus amigos ou, ainda, como interfaces de produtividade ou como uma
promessa de democratizacdo a educacdo. Trata-se de integrar as TDIC ao curriculo e sua
apropriacdo e uso inovador pelos professores. (SILVA, 2010, p. 5)

Ter compatibilidade com a missdo de desenvolver uma gama de competéncias e
habilidades que facilittem o dominio e a aplicacdo de temas tradicionais como escrita,
leitura, mateméatica e ciéncias, mas também incluir novas demandas associadas a
habilidades tais como capacidade de resolver problemas, pensamento critico, comunicacao
interpessoal, colaboragdo e outras contemporéneas. (MOTA e SCOTT, 2014, p. 53)

Fonte: Elaborado pela autora (2015)
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Dodgeson et al (2005), Mota e Scott (2014) e Soares e Vieira (2014) identificaram
algumas das caracteristicas da inovagdo e das préaticas inovadoras:

e possibilidade de libertar-se de ambientes rigidos e controlados, é fruto da intencional
flexibilidade temporéria de regras, normas e de arranjos tradicionais dos recursos de
tal maneira a explorar possibilidades alternativas das praticas em curso;

e normalmente é de natureza experimental, portanto, estd mais provavelmente sujeita a
testes e taxas razodveis de falhas. Atraves da formulacdo de objetivos claros e
negociados, com vistas a transformacédo e que permitem uma avaliacdo consistente do
processo;

e seu processo contempla a revisualizacdo, remodelagem, representacdo e reformatagédo
imaginativa dos objetos e das préaticas cotidianas. Exalta a participacdo ativa dos
estudantes na reelaboracdo do conhecimento e na ressignificacao de atitudes e valores;

e ¢é consequéncia do encorajamento a mudancas via exploracdo legitima das fronteiras
epistémicas, éticas, disciplinares e de praticas estabelecidas;

e tem a possibilidade de expandir compreensdes e percepcOes acerca de si mesma e
sobre os demais atores envolvidos, permitindo autorrepresentagdes do passado, do
futuro e de possibilidades transcendentes aos limites estritos dos fatos;

e permite e estimula o desenvolvimento de mundos imaginarios e as compreensdes
acerca de como estes podem impactar sobre 0os mundos reais e o curso das vidas;

e agrega a potencialidade de expandir entendimentos e exploragdes sobre novas fungdes
e usos possiveis de um objeto;

e sua natureza principal é interdisciplinar e transdisciplinar, com origem na busca por
solucdo de problemas, sendo descentralizada e associada a producdo de conhecimento
em continuo progresso;

e a assuncdo da pesquisa como importante espaco de mediacdo entre o ensinar e 0
aprender; a adocdo da extensdo como ponto de partida e de chegada da apreenséo da
realidade.

Para Acosta (2013), a inovagdo no ambito educacional é possivel a partir de mudancas
que vao desde o curriculo, passam pela gestdo e influenciam a préatica do docente. Cunha

(2008, p. 28) relata experiéncias inovadoras na USP:
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Ha experiéncias mais macros e outras de abrangéncia micro, envolvendo apenas um
professor e seus alunos; ha aquelas que se referem as formas de gestéo e trabalho
coletivo, enquanto outras testam novas metodologias; ha as que imbricam diferentes
racionalidades na construcdo do processo ensino-aprendizagem; ha as que retomam
a desejavel indissociabilidade do ensino com a pesquisa; ha as que procuram
articular diretamente a teoria a pratica; ha as que experimentam novas alternativas
de comunicacdo envolvendo tecnologias virtuais; ha as que procuram inserir o
conhecimento cientifico nos marcos culturais dos estudantes; ha as que extrapolam o
tempo e o espaco tradicional da sala de aula para alcancar aprendizagens
significativas; ha agBes que estimulam a autoria e protagonismo dos alunos numa
perspectiva emancipatéria e ha as que lancam médo de processos interdisciplinares
para encaminhamento de seus objetos de estudo.

A inovacdo educacional ndo ocorre sem um constante processo de profissionalizagdo
docente. Para Mota e Scott (2014, p. 53),

Parte do sucesso e difusdo dessas tecnologias entre os jovens deve-se fortemente ao
carater democratico e isonémico que 0s espagos Virtuais permitem em contraposicéo
a citada hierarquia e rigor cientificos tipicos da academia. [...] h& uma caracteristica
em comum entre todas essas tecnhologias discutidas, com maior ou menor sucesso:
elas tém em geral o aprendiz no centro do processo de aprendizagem, permitindo ao
estudante escolher a informacdo e o tempo apropriados, desenhando seus
aprendizados dentro de suas necessidades e possibilidades. [...] as tecnologias
digitais podem e devem ser assumidas como uma nova oportunidade de uma
educacdo mais centrada nas necessidades individuais, sendo apropriadas e
compativeis com as abordagens de aprendizagem independente.

Para Machado et al (2013, p. 180), o curriculo ajuda no processo de desenvolvimento
da criticidade, da exploracdo das teorias cientificas, da reflexdo das praticas, da convergéncia
de midias no ambiente escolar, da participacdo na efetivagdo de mudancas no ambito
pedagogico e administrativo no ambiente educacional.

E sob esse prisma que as inovacdes ocorrem nas novas formas de ensinar e aprender,
consistindo em a¢6es fundamentadas teoricamente nas defini¢cbes e compreensao de inovacéo,
a partir da utilizacdo das TDIC em contextos de formagé&o relacionados ao ensino superior, da
utilizacdo como instrumento de intervencdo, da funcdo pedagdgica, como Instrumento de
formacéo académica e, por fim, dos sentidos pedagogicos.

Esses sdo elementos necessarios para inovar de forma pedagOgica no contexto
educacional a partir de praticas que criem possibilidades de interagdes entre todos 0s sujeitos
do processo. Gomes (2015, p. 12) afirma que as TDIC proporcionam a interagdo com um
mundo de pluralidades, na qual ndo existem limites geograficos e culturais e a troca de

informacgdes é algo constante.
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[...] os espacos de formagdo deixam de estar concentrados em um Unico local,
ramificando-se por diversos ambientes virtuais, que possibilitam o dialogo, a
aprendizagem e a relacdo entre pessoas de realidades diferentes.

No ensino superior, as TDIC propdem novos arranjos ao processo ensino e
aprendizagem, exigindo do docente, mudangas na forma de fazer seu trabalho. Quando
incorporadas no Ensino Superior, propiciam a comunidade académica, meios para construir
formas diversas de produzir conhecimento (GOMES, 2015).

A figura 1 sinaliza para diferentes identificagdes dos elementos basilares para inovar.
Refere-se @ mudanca no curriculo e a inser¢do das TDIC de forma pedagogica; com
intencionalidade a partir de discussbes e decisbes que viabilizem chegar aos resultados

propostos, partindo da coletividade.

Figura 1- Inovacéo na educacéo

Curriculo, gestdo e
pratica pedagogica

Resultado de Decisdes e
discussbes processos

Estratégias
didaticas e
Aprendizagem

Intencionalidade
e coletividade

Fonte: Elaborada pela autora

Tais reflexdes e conceituagOes representam a complexidade do processo de inovagéo,
pois inovar ndo é simplesmente cumprir o que preconiza a LDB e as DCNs para a formacéo
de docentes no ensino superior ou 0 que estabelece os Padrdes de Competéncia estabelecidos

pela Unesco (2009 a, b, c), que enfatizam a utilizagdo das TDIC como recursos didaticos.
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Trata-se de mudanca de paradigma preconizada em lei que apresenta mais do que a utilizagéo
de TDIC na educacdo, ressalta a importancia de uma revisdo de préticas ja estabelecidas que
por muitas vezes se perpetuam ao longo da trajetoria do docente, fazendo com que néo se
consiga refletir sobre conceitos e fazer autorreflexdo sobre a prépria pratica. Assim, a
utilizacdo de TDIC sem a devida reflexdo sobre os conhecimentos necessarios ao
planejamento e que envolvem desde objetivos até conhecimento prévio do contexto no qual
esta inserido, ocasiona a insatisfacdo tanto do docente quanto do estudante.

Na educacdo, as praticas pedagdgicas podem ser consideradas como inovadoras
quando se reflete sobre a propria pratica e se criam caminhos capazes de subsidiar a
identificacdo do estudante com a sala de aula, tendo em vista que a tecnologia esta presente no
cotidiano de todos. Neste cenario, todos sdo protagonistas e a inser¢do das TDIC no curriculo
mediante o planejamento aponta novas formas de ensinar e aprender viaveis a integracéo
destas no contexto educacional.

Na compreensdo da categoria Concepcles de Inovacao Pedagdgica e Tecnoldgica,
evidencia-se nas narrativas dos sujeitos da pesquisa que inovacdo é uma palavra complexa e
subjetiva, pois para defini-la é necessario expor de que perspectiva se estd analisando. Nas
narrativas, identifica-se que inovar é muito mais que uma simples mudanca de postura ou de
prética.

O Quadro 4 sintetiza propostas inovadoras a partir das narrativas dos sujeitos que
abordaram tecnologias na educacdo sob diferentes prismas, que resultaram na utilizacdo
destas no tripé do ensino superior: ensino, pesquisa e extensdo. Todos os docentes
entrevistados visualizam as tecnologias como elemento somador de agdes que facilitam a

comunicagéo e a disseminagdo de conhecimentos entre todos.
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Quadro 4 - Propostas Inovadoras

Propostas inovadoras

Integrar as TIC em
todas as disciplinas
do ensino superior.

Formacao de grupos
online (pesquisa,
aulas invertidas)

POMAR-Docéncias

Sexta.com

Uso de TDIC —
WhatsApp,
Webquest, Ebook

(Continua)

Definicéo
Nos cursos de formacdo de professores ndo deve existir a disciplina de TDIC de forma
isolada, mas perpassa todas as disciplinas. N&o ter uma disciplina de TDIC para trabalhar
com os estudantes sobre criagdo de e-mail, conhecer ambientes tecnoldgicos, isso o
estudante conheceria interligado as disciplinas. Defende que ndo existe mais a
necessidade de ter essa disciplina, deixe de existir de forma isolada e que todo e qualquer
docente possa incorporar as TDIC em suas disciplinas e ndo ter uma visdo fragmentada
do uso das mesmas. (D1)
Estudantes de doutorado e mestrado ainda gostam da aula expositiva, entdo tentei uma
vez e claro entro na classe nova e imediatamente formamos um grupo digital. Minhas
aulas expositivas continuam, eles gostam. Toda a bibliografia que vou mencionando eles
estdo la usando o computador na aula e dialogando comigo, também gosto de aula
expositiva, muito dialogante, gosto de abrir espaco para que facam perguntas. (D2)
Na atividade pedagdgica esses grupos de pesquisa sao muito mais compensadores do que
atividade da sala de aula, disciplinar, focaultiana que tem que dar nota, avaliar. Aprendo
com eles, essa é a grande contribuicdo do mundo digital, liberar para o outro o que ele
tem de bom para te dar. (D2)
A intencdo de dar acesso a multiplos conhecimentos e também estimular a producéo de
conhecimentos aos participantes, leva a proposicdo dos percursos formativos, que
diferem de curso, que pressupde uma estrutura de contetdos e tempo de inicio e término.
A proposta do POMAR é que cada cursista navegue pelo espaco de aprendizagem da
maneira que achar mais potente, de acordo com o0s seus interesses pelas tematicas
disponibilizadas no POMAR que escolher acessar.
Um POMAR pode abrigar multiplos POMAR, um dentro do outro. Cada um deles com
diversos temas e abordagens diferentes e também subtemas, de forma rizomatica.
O cursista é corresponsavel por seu percurso; ele cria sua trajetéria, consome
conhecimentos e materiais disponibilizados, produz materiais e os socializa.
E uma proposta de espacos abertos de aprendizagem e no grupo de pesquisa criamos o
nosso primeiro POMAR: Docéncias. (MATTOS; BRUNO, 2015)
A sexta.com, trouxe convidados e juntei graduagdo com pos-graduacdo porque foi
realmente uma grande oportunidade de integracdo entre esses estudantes que estdo em
momentos distintos de suas carreiras, de suas experiéncias e de suas aprendizagens. Mas,
0 que um pode fomentar a formagdo do outro, aprender com o outro e isso foi mediado
pela tecnologia. (D9)
Tive experiéncias tanto com construcdo de Webquest por parte dos estudantes como
também construi uma prépria e utilizei com eles e nos dois casos tive uma experiéncia
positiva.
A construcédo e exploragdo de videos digitais na educacdo. Trabalhando com narrativas
digitais nas quais os estudantes tinham que construir histérias no Power Point e
transformar essas histérias em livros animados, foi uma experiéncia bem interessante,
que os alunos gostaram muito porque aprenderam a utilizar algumas ferramentas e
alguns truques do Power Point para criar historias animadas.
Utilizei em contextos educativos os blogs, portfolio digital, como espago de acesso a
informacdo, como ferramenta pedagogica, assim como utilizo fortemente os AVA na
formacédo e também na comunicagdo com os estudantes pelo préprio sistema académico.
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Quadro 4 - Propostas Inovadoras

Propostas inovadoras

Diferentes Didaticas

Investigacdo no
ciberespaco

(Continuacao)

Definicéo
E o WhatsApp também como uma ferramenta para troca de informagdes, inclusive para
orientacGes é bem interessante porque as vezes quero dar um recado, aproveito e gravo o
video ou entdo mando o audio, fica até mais rapido para entenderem o objetivo que
colocar de forma textual e também uso a camera do préprio celular para mostrar o ponto
no qual pode ser melhorado, precisa ser acrescentado mais itens. D5)
critica a webquest mais instrucionista que diz o que o estudante tem que fazer e onde tem
gue navegar e atualizo a webquest para os ambientes virtuais. Por exemplo, a webquest
classica disponibiliza a tarefa e o roteiro num site, os estudantes sé fazem as atividades
fora da internet, depois voltam para internet para divulgar os resultados, quando fazemos
isso dentro de um ambiente virtual, os estudantes tem que usar as interfaces do ambiente
virtual para construir o conhecimento. (D7)
[...] A internet ndo é o lugar de buscar tarefa e devolver resultados, mas é o lugar de
produzir o conhecimento em rede. Trabalhei muito com webquests interativa,
principalmente no Moodle. Trabalho muito com pesquisas envolvendo redes sociais,
produzindo dados nas redes sociais, como: Twitter, Facebook, s6 para citar algumas mais
conhecidas. (D7)

Se for trabalhar com o contedo de Fisica, vou usar experiéncias e didaticas diferentes,
se for trabalhar com Histdria ou trabalhar com Artes, entdo sdo especificidade do
conteldo articuladas com o objetivo de aprendizagem para aquele aluno e com as
tecnologias disponiveis ndo sé disponiveis em si, mas que tenham fluéncia tecnomania
essa ou aquelas que considero mais inovadoras e adequadas. (D6)

Consiste no planejamento de aulas. Esse é o desafio com certeza, todo semestre. Leio
estudo, organizo minhas aulas, penso como é que vou fazer de novo, o que vou levar de
novo para a sala de aula, uma referéncia nova, ou seja, algo novo que traga uma forma de
abordagem, principalmente porque ministro uma disciplina meio chata para computacao,
fico sempre pensando como é que vou dar a disciplina e qual a metodologia e tecnologia
usar para poder motivar os estudantes e leva-los ao sucesso no processo de ensino e
aprendizagem. (D10)

Ndo hd como ndo ter a tecnologia, todo mundo tem celular, mas independente de
qualquer coisa, criamos nessa disciplina o Facebook do grupo que foi fundamental para
as nossas interacdes, 0s nossos convidados que ndo residiam aqui em Juiz de Fora
inclusive muito deles de varios lugares do Brasil e de fora do Brasil, vieram via Flash
Mint da Open University ou entdo Hangouts. Conversavam com a gente por
webconferéncia. (D9)

O ciberespaco seria essa infraestrutura habitada pelos seres humanos e a cibercultura
seria toda a producdo cultural, todos os modos do pensamento, todos os modos de ser, de
fazer, de estar mediado pelo digital, porque durante muito tempo a cidade foi apartada do
ciberespago até porque para vocé atravessar 0 ciberespaco era preciso que vocé estivesse
com seu corpo condicionado a um desktop, a mesa de trabalho, 0 computador em cima
dessa mesa de trabalho, a um ponto da internet que vocé precisava exatamente se
conectar para acessar essa tal internet. (D7)



154

Quadro 4 - Propostas Inovadoras

Propostas inovadoras

Educagao movel e
Ubiqua

Aulas abertas

Gamificagéo e uso de
jogos

Trabalho
colaborativo em
plataformas
adaptativas

(Conclusédo)
Definicéo

[...] na medida em que comega a interagir com tecnologias méveis tem um papel
significativo é uma forma que encontram para contar e publicizar suas histdrias. Tem
uma orientanda que trabalhou com os dispositivos méveis numa escola de uma area
turistica em Salvador. A orientanda saiu com os alunos, professora e com dispositivos
madveis nas maos, mas com 0s segurancas da escola. O objetivo foi fotografar a lagoa,
produzir um ensaio fotografico contando a histéria da Lagoa do Abaeté e
consequentemente da escola, assim é a valorizacdo da cultura local, valorizacdo de onde
sdo aqueles sujeitos. Sdo exemplos importantes porque o sujeito novamente é produtor
de conhecimento, é parte e valoriza a sua histéria local. (D4)

ter uma ferramenta que tem audio, video, uma série de aplicativos que posso utilizar para
facilitar a minha vida, por que vou ignorar essas ferramentas? Implemento experiéncias
em que pec¢o que os alunos facam pequenas gravagdes em dudio, podcast, que filmem
determinados aspectos que achem interessante e que tem a ver com a disciplina, ou
ainda, utilizo a tecnologia do cddigo QR no qual coloco uma informagdo oculta ao lado
de uma questdo ou ao lado de um texto e aquilo estimula a curiosidade do estudante para
descobrir o que tem por tras daquele codigo e ali as vezes tem uma indicacdo de um
video que vai complementar aquela informag&o ou tem a resposta daquela pergunta ou o
gabarito daquele teste. (D5)

Hoje a aprendizagem por midias locativas, ¢ uma experiéncia simples vamos fazer a
crianca conhecer a sua cidade, seu bairro em S&o Paulo e dai vocé d& determinados
roteiros e eles saem, fotografam, fazem videos, entrevistam pessoas sobre aquele bairro,
a histdria do bairro, com equipamento e essa coisa que estd muito em voga contar a
histéria, um monumento que esté |4 e que parece uma coisa morta. A crianga entrevista
uma pessoa que Vvive la e que vai contar a historia daquele monumento, sdo muitos
recursos que temos é sé usar a imaginacao e ndo ficar achando que o professor é o centro
de tudo, ndo somos mais. (D2)

O fato de ter tecnologia ndo significa ter so tecnologia, tem que abrir sua cabeca para ir
ao museu, fazer piquenique, ir a praia, para habitar espacos de aprendizagem e com a
tecnologia na méo fica muito melhor e mais divertido pode filmar, fotografar, editar,
criar curta metragens, ou seja, criar possibilidades. (D9)

(...) préticas inovadoras, as pessoas fazem relacdo direta com as tecnologias digitais e
telematicas, fazem relacdo direta com a questdo da gamificacdo. Hoje pensar em praticas
gamificadas, praticas mediadas pelos jogos, praticas mediadas por dispositivos moveis e
aplicativos significa inovagdo, mas para mim esta muito, além disso. Como por exemplo,
0 coordenador do curso de Engenharia Mecanica criou no Centro Universitario que
trabalho é uma pratica inovadora, ele chama o projeto de tema livre porque permite que
os estudantes que estdo ingressando no primeiro semestre e que ndo sabem nada de
Engenharia Mecénica pensem o tema e busquem diferentes possibilidades de concretizar
em um modelo fisico ou um modelo virtual e enquanto docentes o nosso papel é fazer as
intervencgdes, as mediagdes. (...), obviamente que eles usam a internet para pesquisar e
etc, mas durante as atividades que fazemos na sala de aula, ndo usam o laboratdrio [...].
Para mim uma pratica inovadora é aquela pratica que permite que o estudante seja
protagonista, seja ator e autor do processo, tanto quanto o docente, se vocé permite que
essas pessoas facam esse exercicio de se autorizarem e de criarem a partir do que eles
acreditam, isso é uma pratica inovadora. (D4)

O conectivismo é uma teoria, uma abordagem da aprendizagem que pensa na utilizacao
de redes sociais. Tenho explorado bastante o conectivismo, a aprendizagem em rede uma
coisa que me interessa. Outra coisa que ndo € na verdade s6 tecnologia, mas
aprendizagem baseada em projetos, vinculado com tecnologia é muito poderoso. (D8)

Fonte: Elaborado pela autora (2015)
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Para os docentes narradores deste estudo, a inovacdo pedagdgica ndo pode estar
desassociada da tecnoldgica. Inovar pedagogicamente é perceber que aquilo que se faz podera
ser realizado de forma mais interativa e por meio de mediacGes nas quais se pode fazer da
melhor forma. Para D1, as praticas pedagogicas evoluem a partir do entendimento de que uma
depende da outra e que ndo existe de forma isolada; ndo sdo desassociadas, mas estdo
interligadas; as tecnologias estdo a servigo das praticas, e ndo as praticas a servico da
tecnologia.

Nesse sentido é possivel considerar que ndo existe separacao,

porque se ndo utilizarmos 0s novos recursos que estdo aparecendo ndo
conseguiremos sair da escola guttemberguiana. Na época antes do mundo digital,
faziam-se tentativas, mandava os estudantes fazerem recorte de jornal, montar uma
pecinha de teatro. O mundo digital hoje disponibilizou tudo isso; na hora que vocé
quer a crianga com o celular na méo faz videos e ndo precisa ser o dela. (D2)

Quando a inovacdo é pedagogica, a tecnologia é fundamental porque sdo 0s meios

pelos quais as criancgas interagem hoje:

Vamos olhar para essas criangas, quando disse que chegava e perguntava, como é
que vocé aprende a jogar? E elas olhavam para mim com uma cara de “bom, quem ¢
essa? De onde veio com essa pergunta?”. Ah! aprende a jogar jogando, mas o que ¢
esse aprender a jogar jogando? E experienciar, é vivenciar, entdo isso o jogo faz
muito bem, ele transforma a informacéo em experiéncia para o sujeito. (D3)

[...] fala em inovacdo, me remeto a Piaget. Ele vé a questdo da novidade e da
criatividade como coisas diferentes. Inovar na area de educacdo ndo é usar uma
tecnologia, é mudar a forma de pensar, de olhar para as tecnologias e para 0s sujeitos
e perceber a partir da articulagdo como é esse sujeito e o que as tecnologias tém para
oferecer. E a minha &rea de conhecimento especifico a partir dessa articulagdo me
permite pensar diferente. E o imbricamento das coisas, 0 que eu consigo construir. E
pensar sempre tendo como pano de fundo a aprendizagem, o que € que isso modifica
na forma de pensar, na forma de organizar o pensamento, na forma de se relacionar e
ir buscar as teorias que deem conta disso, e também construir teorias, porque as
teorias mais densas do ponto de vista da Psicologia do Desenvolvimento sdo de uma
época pre-digital. Uma a teoria contemporanea que temos e que nos ajuda é a Teoria
Ator-Rede de Bruno Latour, que vem da Sociologia; entdo precisamos construir
esses lugares de exceléncia. (D3)

Ja a inovacdo tecnologica depende de se trabalhar com a oralidade, a escrita e a
informatica; o docente pode inovar s6 com a escrita e com a oralidade e néo ter a tecnologia

digital.



156

Alguns docentes conseguem inovar pedagogicamente sem necessariamente ter essas
tecnologias; entdo eles podem produzir maquetes de papel, jogos de papel, criar
situacdes na aprendizagem nas quais o estudante possa ser protagonista sem ter
relacdo com as tecnologias digitais e telematicas. Ndo necessariamente inovar tem a
ver com as tecnologias digitais e teleméticas. Mas hoje, quando a PORVIR® manda
aqueles textos que adoro ler e tratam de inovacdo, ela atrela diretamente a questéo
das tecnologias digitais e telematicas aos jogos, a gamificacdo. Fazem essa relacéo
direta. Mas as praticas inovadoras estdo para além da mediacdo das tecnologias
digitais e teleméticas. (D4)

Inovar pedagogicamente € modificar o cotidiano de alguma forma ao trazer algo novo
e nem sempre relacionado as tecnologias digitais. Para o docente, praticas diferenciadas,
dindmicas, utilizacdo de recursos que nem sempre estdo ligadas as tecnologias e que também
podem se constituir como inovagdes pedagdgicas podem produzir bons resultados em sala de

aula. Assim, exemplifica:

Se eu trouxer uma dindmica ou uma pratica que é totalmente diferente da forma
como estdo acostumados a ver aquele contelido, essa pratica pode se constituir numa
inovagdo pedagogica e ndo necessariamente tem a ver com as tecnologias. Entéo, o
ensino que ndo seja totalmente baseado com tecnologia também pode dar muito
certo, mas sabemos que o ensino que leva em consideracdo esses dois aspectos, 0
tradicional e o inovador, com certeza pode produzir melhores resultados. (D5)

Uma coisa é inovacao, outra coisa € eficacia, é garantir resultados; pode ser uma IES
ou alguém que usa 0s recursos mais inovadores, mas ndo desperta o interesse dos estudantes,
aquilo € chato ou aquilo ndo interessa a pessoa: “a instituicdo gastou uma fortuna e ndo esta
fazendo efeito, por qué? Porque ndo tem condi¢des, ndo é inovacgdo pedagdgica, é adequacdo

pedagogica, isso € importante” (D6):

A adequacdo pedagdgica consiste em saber quem estd do outro lado. Pode ser que
quem esteja do outro lado seja uma pessoa que ndo tem fluéncia tecnoldgica, entéo
tenho que usar um tipo de recurso, que garanta que aquela pessoa que esta do outro
lado se sinta confortavel. A aprendizagem é um processo que Paulo Freire ja dizia: é
um processo antropofagico onde tudo se mobiliza, € o corpo inteiro se mobilizando,
ndo é sd a mente.

Temos tecnologias que eles ndo dominam bem, que ndo se sentem seguros; é claro
que é importante garantir o processo. Quando fazemos alguma coisa nessa via, que
foi a que fizemos num curso curto, uma coisa muito pequena para teste, era pesquisa
de um més via SMS para despertar e para oferecer alguns flashes e fortalecer em
pessoas que ndo tinham acesso a internet, mas que tinham um interesse em aprender
e que podiam usar o celular durante o dia inteiro, mesmo trabalhando, néo
precisavam parar. Nossa ideia era essa: que a pessoa estivesse trabalhando e que de
repente recebesse aquele torpedo e depois fizesse a validacdo com os que se
envolveram e passaram por isso. O nivel de aprendizado foi muito alto, eles se
sentiam confortaveis, ja sabiam que por volta de dez e meia e quatro e meia

% Site brasileiro de Inovacéo e Educagdo. porvir.org
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receberiam um torpedo, abriam e era uma frase. Twitter mesmo, eles recebiam a
frase e esta tinha sentido para eles. Foi algo que depois fizemos avalia¢cdes do
conhecimento, e a reacdo deles foi extremamente interessante.

Para D7, a inovacdo pedagdgica esta diretamente ligada & inovacgdo tecnoldgica, mas
sem desconectar o pedagogico, pois as tecnologias na cibercultura sdo estruturantes e estdo na

base dos processos criativos.

Detesto essas dicotomias humanistas de dizer que a tecnologia é s6 ferramenta - ndo
é; ndo ha cultura digital sem tecnologia digital em rede. As tecnologias no meu
trabalho s&o estruturantes, condicionantes, no sentido de que ha condigdes para.

Juntamente com isso, preciso investir em comunicagdo; ndo ha do meu ponto de
vista, inovagdo pedagdgica tecnoldgica sem investimentos nos processos
comunicacionais. Muitos desenvolvem conteldos, pirotécnicos, mas na hora de
conversar com o estudante a coisa é fraca. Trabalhei muitos anos como docente
online em varias situagdes de ensino e aprendizagem e a comunica¢do com 0
estudante precisa ser interativa, ser inovadora. Ndo adianta falar de sala de aula
invertida s6 para dizer algo que esta na moda; nao adianta trabalhar com MOOC se 0
docente esta disperso, se estd apartado da mediacdo. Para mim, inovar é investir em
ato comunicacional juntamente com criatividade e desenho didatico, por exemplo.

Para D8, existem inovacdes pedagogicas que sdo independentes da utilizacdo de TDIC
e inovacdes tecnoldgicas que ndo trazem grandes inovacdes pedagdgicas, mas apenas ajuda

para automatizar alguns processos:

A inovagdo pedagdgica ndo necessariamente precisa de tecnologias, de jeito
nenhum. Inovagdo pedagdgica é uma metodologia e tecnologia é outra coisa, e
muitas vezes essas coisas se juntam e se tornam muito poderosas, mas posso inovar
pedagogicamente sem utilizar tecnologia nenhuma.

Inovacdo é tornar algo novo, é fazer diferente, é transformar. Para D9, a inovacéao

pedagogica envolve vérias inovacdes, inclusive a tecnoldgica:

Quando falo: levei o estudante ao museu, fiz um piquenique, talvez ndo seja
considerada inovagdo pedagdgica, mas isso todo mundo ja faz ou ja se fazia, embora
a gente saiba que ndo se faz. O campo de atuacdo continua muito restrito a sala de
aula tradicional, mas hoje a grande discussdo é a tecnologia, por isso que ela ganha
um espaco mais ilustre, mas, para mim, a inovagdo é algo novo. Se usa esse algo
novo junto com tecnologia, ndo chamaria de inovacéo tecnolégica, chamaria tudo de
inovacdo pedagdgica no campo da educacdo. A inovacao pedagdgica comporta tudo,
inclusive a introducdo de tecnologias, midias e ideias.

Para D10, a inovacdo pedagogica ndo esta diretamente ligada a inovagéo tecnoldgica,

pois ha pessoas que tém inovacao pedagogica e ndo tém tecnologia disponivel:
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Quando comecei a dar aula na universidade, dei aula num campus do interior e pedi
para os estudantes fazerem uma apresentacdo de trabalho. Na época ja havia
gravacdo, usava o Power Point ou o data show de pobre, porque ndo tinhamos ainda
data show na universidade. E quando foi na apresentacdo houve uma estudante que
chegou a sala de aula com um rolo debaixo do braco, uma caixinha; quando chegou,
desenrolou o que tinha feito, tipo um album seriado. O album seriado sdo varios
cartazes e vai passando um ao outro, acompanhado da fala, passa o outro, é assim
que o album seriado funciona. O album continha cartazes de politica, que foi na
época da politica, na parte de traz era um papel grosso, ela tinha escrito todo o
material e transformado num rolo. E foi desenrolando, isso como se fosse um filme.
Entdo ela inovou pedagogicamente.

A estudante ndo teve recursos, morava no sitio e nao teve material para comprar; nao
tinha papelaria, ndo tinha CDs para gravar e mesmo assim nédo deixou de fazer o seu
trabalho. Era uma professora do sitio que dava aula em turmas multisseriadas. E ela
disse: “Professora, a senhora tem me ajudado. E dessa forma que estou dando as
minhas aulas hoje, estou inovando com aquilo que tenho”. Entdo ela deixou de dar
aula normal do quadro e giz e comegou a ver como se fosse um filme, desenrolando
o album seriado. Deu uma aula criativa, todos ficaram atentos. Este é um exemplo
de como podemos ser criativos, inovadores, muitas vezes temos tecnologia avangada
e ndo conseguimos.

Os docentes universitarios sujeitos da pesquisa narraram que inovar € uma mudanca de
postura pautada pela reflexdo-acdo, € o pensar e o repensar, 0 construir e o reconstruir.
Compreendem que independentemente da interface tecnoldgica, a integracdo das TDIC na
pratica pedagdgica pode envolver perspectivas e praticas inovadoras.

Neste contexto, é importante refletir sobre o perfil dos sujeitos da aprendizagem e que
sdo integrantes da sociedade tecnologizada; ndo se pode simplesmente acreditar que praticas
ja cristalizadas na educacdo alcancardo os resultados esperados. As TDIC avangcam numa
velocidade que assusta alguns dos sujeitos narradores que ndo conseguem acompanha-las.
Mas, a inovacao é acessivel e viavel a todos que pretendem refletir sobre a sua pratica e estdo

abertos a possiveis mudancas.

4.2  Inovacdo pedagogica com TDIC

Dialogar sobre os desafios da inovacdo pedagogica com TDIC implica discutir a nova
realidade das tecnologias integradas a pratica que promovem de forma significativa a
aprendizagem dos estudantes, reconhecidas como componentes de mediacéo pedagdgica. Faz-
se necessaria a integracao destas nas praticas pedagogicas, tendo como foco a aprendizagem,
a fim de proporcionar uma formacgao emancipadora dos futuros docentes.

E necessario buscar vinculos pedagdgicos que vao de encontro a praticas aligeiradas e

descontextualizadas do ponto de vista da aprendizagem com TDIC, e ndo o uso de TDIC.
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Saber utilizad-las com fins pedagdgicos para depois incorpora-las a pratica de forma
espontanea, tendo em vista que as TDIC estdo presentes no dia a dia de forma tdo natural que
na maioria das vezes tornam-se invisiveis diante das praticas habituais.

Este estudo proporcionou compreender a importancia do docente diante de seu
processo formativo para a integragdo das TDIC na pratica pedagdgica de forma inovadora.
Este deve reconhecé-las como interfaces que estdo no cotidiano da sociedade contemporénea
e, portanto, precisam ser integradas as praticas e fazer parte da vida dos sujeitos, de modo a
buscar o aprimoramento constante e continuo dos seus saberes, a fim de dinamizar as aulas e
proporcionar um processo de aprendizagem significativo.

Nesse viés é preciso atribuir-lhes sentidos, experimentar, vivenciar, para depois
incorporéa-las a pratica. Mercado e Gomes (2008) e Bonila (2005) enfatizam que apesar de as
TDIC estarem presentes no cotidiano dos docentes, a sua integracdo no contexto educacional
viabiliza condic6es para discussdes teodricas acerca do como, por que, para que e como utilizar
tecnologias na préatica pedagdgica do docente universitario. Trata-se de um caminho a ser
percorrido tendo em vista que o docente ja tem conhecimento sobre recursos tecnologicos.

Nas investigacdes sobre a pratica pedagogica inovadora no ensino superior, constata-
se a predominadncia dos aspectos isolados desse panorama, numa perspectiva teorico-
metodoldgica pouco investigativa em relacéo a aprendizagem com tecnologias, tendo em vista
a reflexdo critica do docente quanto & sua utilizag&o.

Teodoro e Lopes (2013) apresentam as tentativas iniciais desde o século XVII na
insercdo de contelidos interativos e tecnologias da época no processo de ensino. Observa que
o simples fato de inserir tecnologia em sala de aula ndo implica aprendizagem, pois deve ter
justificativa didatica, capacitacdo docente, ambientes e equipamentos adequados.

Hobold e Matos (2010) ressaltam que a formacdo continuada € um processo que
perpassa a vida profissional dos docentes e estd presente tanto nos espacos formais de
aprendizagem quanto nas experiéncias reflexivas decorrentes das atividades profissionais
docentes. Apresentam os resultados de uma pesquisa que teve como objetivo estudar o
processo de desenvolvimento profissional de uma professora universitaria diante da utilizacdo
das TIC na sua pratica docente. A coleta de dados contemplou, além do relato das principais
mudangas apresentadas na sua pratica docente a partir do uso das TIC, o reconhecimento dos
estimulos internos e externos envolvidos no processo de mudanca quanto ao uso de

ferramentas tecnologicas. Os resultados apontaram para a influéncia de significacGes
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constituidas no @&mbito pessoal e profissional, destacando-se caracteristicas como aprendizado
constante, investimento permanente na sua formacéo, atuagédo com foco no estudante, estudo e
desenvolvimento de estratégias inovadoras para o processo de ensino e aprendizagem.

Mantovani et al (2012) discutem situacdes de aprendizagem emergentes das interagdes
no processo de formagdo com metaverso (MDV3D), evidenciando o potencial de interagdo e
imersdo dos participantes nessas tecnologias, bem como suas implicagcdes nos processos de
ensinar e aprender, assinalando um novo caminho para a efetivacdo de préaticas pedagdgicas
inovadoras.

Schlemmer (2008) observa que usar uma nova tecnologia ndo garante inovagao, pois
esta se acha na forma criativa de utiliza-la, na forma como sdo aproveitadas todas as
possibilidades para os processos de ensino-aprendizagem; de outra forma, pode-se estar
simplesmente falando de uma novidade e ndo de uma inovacao.

Pesce e Bruno (2013) alertam que a integracdo das TDIC a formacdo da competéncia
didatica do docente universitario deve ser devidamente tematizada e problematizada, de modo
a apontar as possibilidades que se descortinam a pratica docente contemporanea e as
contradicGes inerentes a presenca destas na docéncia universitaria.

As TDIC para a préatica docente no ensino superior com vistas a aprendizagem sao
concebidas de forma inesgotavel, uma vez que um dos principais desafios para o0 ensino
superior é a integracdo das tecnologias no curriculo. O que fazer quando se tem curriculos
fechados? Mercado (2002) afirma que para essas mudancas se concretizarem é necessario que
as universidades contemplem a existéncia de plano institucional que impulsione e avalie a
inovacdo educativa utilizando TIC; adotem infraestrutura e recursos informéaticos minimos
nas universidades e salas de aula presenciais e virtuais; invistam na formacéo dos docentes e
na predisposicdo favoravel para o uso das TIC.

Piazza (2011) analisou os pressupostos de inovagdo pedagdgica orientadores do
processo de ensino em cursos superiores de tecnologia. No referencial tedrico metodoldgico
recorreu aos autores que propiciam a articulacdo entre os conceitos de tecnologia, educacgéo e
inovacdo, discussdo sobre a epistemologia da técnica, entendimento de inovacdo como a
necessaria ruptura paradigmatica da ciéncia moderna para a compreensdo dos pressupostos da
pedagogia universitaria.

Os resultados indicam que as inovacbes pedagdgicas no ensino superior,

especificamente em cursos de formacéo tecnoldgica, estdo fundamentadas em trés importantes



161

pressupostos intimamente relacionados: praxis, gestdo e afectus. Para a autora, a praxis supde
a acdo docente sinérgica e intencional conscientemente embasada no planejamento, na
articulacdo teoria e pratica e na atividade criadora. A gestdo implica o protagonismo como
atividade da praxis, na qual os estudantes participam das decisfes pedagdgicas e acompanham
sua experiéncia de aprendizagem, desde a concepcdo até a avaliagdo dos resultados. E o
afectus, que se refere a capacidade do docente de aumentar a poténcia de acdo e a preservacao
do esforco vital do estudante no seu processo de aprendizagem.

Silva (2012) identificou o papel das TDIC nas estratégias pedagogicas do processo de
ensino e aprendizagem, segundo a percepcao dos docentes e estudantes, em curso superior de
tecnologia da éarea de Ciéncias Sociais Aplicadas, ofertado nas modalidades presencial e a
distancia. O autor destaca na pesquisa teodrica: a educacdo; 0s cursos superiores de tecnologia,
a partir das suas regulamentacfes e abrangéncia; o processo de ensino e aprendizagem,
investigando as principais teorias e estratégias presentes nos cursos; e as TIC, com enfoque
especial as voltadas para a educacdo. Os resultados possibilitam inferir que ha uma
convergéncia de acbes implementadas na EaD para a educacdo presencial, como a
intensificacdo do uso das TDIC, as quais tém importante papel desde a estratégia para a
elaboracdo de uma aula até a devolutiva ao estudante. Neste estudo foi realizada uma
investigagdo com o intuito de abarcar o maximo de ferramentas tecnoldgicas categorizadas
em distributivas, interativas e colaborativas.

Nesse contexto identifica-se que inovar pedagogicamente envolve o0s seguintes
aspectos: atividades reflexivas e criativas, exploracdo de novos recursos, experimentacao de
novas metodologias, producdo interativa de conteddos, construcdo colaborativa de
conhecimentos e aulas flexiveis em diferentes espagos de aprendizagem.

E nesta direcdo que se advoga a importancia da formagc&o de docentes para a utilizagdo
destas interfaces em suas praticas, a fim de aproximar o estudante da sala de aula, aléem de
ocupar os diferentes espacos existentes nas IES, o que representa produzir conhecimento para
além do espaco tradicional de sala de aula.

Ricoy e Couto (2014, p. 900) seguem destacando as possibilidades de inovacdo com
TDIC “a partir da integra¢ao de estratégias didaticas dindmicas e interativas que propiciem a
aprendizagem significativa nos estudantes. Seu objetivo é alcancar bons resultados

académicos e outros de elevado valor educativo, assim como a satisfacdo dos implicados”.



162

Para Souza Junior (2011, p. 168), inovar com tecnologias significa propor novas
metodologias, adotar outras estratégias e elaborar novos materiais de ensino baseados nos
principios psicopedagodgicos e epistemoldgicos que se encontram subjacentes a construcéo do
conhecimento.

Mota e Scott (2014) consideram que a integracdo das TDIC nas atividades curriculares
exige o apoio de pesquisadores das respectivas areas do conhecimento e, consequentemente,
da universidade. Na inovacdo relacionada com a mediacdo e o papel dos docentes, €
necessario investir na formacéo desses profissionais para que possam atuar de modo inovador,
como agentes que promovem a construcdo de conhecimento.

Em nosso entender, h& a necessidade de contemplar a complexidade do processo de
formacdo de docentes para 0 ensino superior a partir de uma proposta educacional consistente
capaz de planejar um curriculo desenhado criteriosamente de acordo com 0s principios e as
demandas da sociedade contemporanea, buscando abranger e formar um corpo docente
adequadamente preparado, o que implica dominar habilidades especificas que permitam

interagir na cibercultura e mediar a produgdo do conhecimento.

4.3  Préticas pedagogicas inovadoras integrando TDIC

A revisdo de literatura demonstra que o tema inovacdo pedagdgica com TDIC no
ensino superior vem sendo pesquisado, especialmente sob o prisma de autores que discutem a
utilizacdo de midias em diferentes contextos para a viabilizacdo da aprendizagem de maneira
critica, reflexiva, criativa e produtiva no que concerne a producao do conhecimento no ensino
superior.

Kenski (2015, p. 434) assinala a urgéncia de propostas inovadoras para a formacao de
qualidade, que precisa ser prioritaria para a atualizacdo didatica digital dos professores que
atuam nos cursos superiores. Quando assumirem usos diversos para a acdo em redes,
mediadas pelas midias disponiveis, pode-se ter esperanca de que as transformacgdes na
formacéo de professores para os demais niveis de ensino irdo comegar a acontecer.

Nesse sentido de formagdo de qualidade para a integracdo de tecnologias, as préaticas
consideradas nas narrativas dos sujeitos da pesquisa enfatizaram que as transformacoes

ocorridas nas ultimas décadas recaem sobre a pratica pedagdgica, em especifico de docentes
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do ensino superior, 0 que requer um novo olhar sobre as metodologias e 0s recursos
tecnoldgicos utilizados na sala de aula presencial e online.

Neste cenario, a docéncia tem influéncia de mdltiplos determinismos da realidade, o
que exige do docente cada vez mais habilidade e criatividade para o desenvolvimento de

praticas que objetivem a aprendizagem do estudante. Para D1,

[...] ndo se concebe hoje que o docente continue dando aula como ha dez anos,
porque existem outros meios que podem fazer ir além da proposta e até melhor,
como afirma Marco Silva: ser um arquiteto de percurso e poder oferecer ao
estudante determinadas opg¢des e meios para a aprendizagem. Os estudantes criticam
muito o docente quando chegam a disciplina e encontram um docente que odeia
tecnologias. E este 0 nosso maior desafio: fazer com que esses docentes incorporem
as TDIC nas suas préticas e ndo continuarmos trabalhando de formas diferentes. S&o
duas linguagens, e ndo percebo que devem estar separadas, mas devem estar
incorporadas de forma que possamos trabalhar utilizando instrumentos midiaticos na
pratica.

Na educacdo [...] falta a compreensdo de que nés docentes precisamos discutir,
vivenciar, experienciar para poder criticar. O que encontramos s80 pessoas que
odeiam porque olham pelo exemplo de um e de outro, mas sé podemos falar daquilo
que conhecemos e vivenciamos. E interessante que as tecnologias tenham uma
contribuicdo efetiva na pratica docente quando é compreendida, ndo quando se usa
s6 por usar. [...] Exemplo: esta todo mundo usando blog educativo, vou fazer blog
com os estudantes, mas eles ndo sabem fazer blog, eles ndo entenderam a proposta;
ndo ¢ essa a ideia, mas dizer assim: “Blog € um meio de comunicagdo que vai para
além da sala de aula, ndo fica dentro dessas quatro paredes”. Entdo posso expor esse
trabalho junto com os estudantes para toda uma comunidade que estd
disponibilizada na rede, na internet. Essa é a minha visdo: as TDIC como extensdo
da sala de aula.

Outra utilizagdo significativa refere-se as tecnologias moveis, citadas por D4, que sdo
levadas para as classes hospitalares como forma encontrada de manter os sujeitos vinculados
ao mundo exterior ao hospital; é uma forma importante também, porque o docente de alguma
forma leva a informacéo para o sujeito hospitalizado e lanca mao dos dispositivos e dos seus
aplicativos.

Apesar dos resultados significativos ja& compartilhados, muitos docentes ainda tém
resisténcia e continuam utilizando métodos tradicionais, que trazem poucas inovacdes de fato
para o ensino. As tecnologias digitais permitem uma infinidade de inovagGes nas préaticas
pedagdgicas que estdo chegando ao ensino superior. Cabe a estes docentes implementar
metodologias e inovagOes pedagdgicas para aliar o uso das interfaces ao conteddo e aos
objetivos educacionais, sempre no intuito de direcionar o estudante a refletir, colaborar,
participar e criar. Essas caracteristicas hoje estdo valorizadas na sociedade e no mercado de

trabalho de um modo geral.
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Cada vez mais as tecnologias moveis vém ganhando espaco na realidade dos docentes
das IES. Observa-se que os estudantes tém celulares, tablets, e as vezes até mais de um celular
ou tablet. A partir desse diagnostico do estudante como usuario de tecnologias, o docente
comecou a estudar e a empregar algumas praticas, utilizando dispositivos moveis. Num outro
viés, docentes veem o celular como um inimigo; ha até escolas que proibem a utilizagdo do
celular. Os docentes que buscam atualizar-se diante das mudangas procuram utilizar as
tecnologias moveis como praticas inovadoras tanto para atrair a atencdo do estudante como
para facilitar a aprendizagem.

O docente D5 narra uma experiéncia sobre tecnologias moveis, na qual solicitou aos
estudantes que se colocassem no lugar de um docente de Historia, de Geografia ou de
Literatura e elaborassem duas estratégias para a utilizacdo dos dispositivos mdveis em suas
disciplinas:

Eles se imaginaram docentes de Geografia utilizando o Google Maps, 0 Google
Earth, e outros. Docentes de Historia utilizando videos educativos, de Matematica
utilizando aplicativos para facilitar a aprendizagem da tabuada. Tem uma série de
outros exemplos, inclusive alguns estudantes deram exemplos de aplicativos que séo
utilizados na alfabetizacdo e que baixam esses aplicativos e utilizam na sua préatica

de estagio supervisionado; como exemplo, o uso desse recurso para facilitar a
aprendizagem das letras e das palavras por parte das criancas.

Nos primeiros dias de aula o docente realiza uma avaliacdo diagndstica com 0s
estudantes, utiliza dois testes, um sobre inteligéncias multiplas e outro sobre os tipos de
aprendizagem. Ja ministrou, por exemplo, a mesma disciplina no curso de Pedagogia e outra
no curso de Educacdo Fisica e observou que o perfil era totalmente diferenciado. Para cada
grupo utilizou ferramentas diferentes, para o grupo de Pedagogia utilizou ferramentas que
estimulava mais a escrita, j& com o grupo de Educacdo Fisica, ferramentas em que tinham que
capturar informacdes e colocar na rede, ou seja, tinham que primar pelo movimento.

Entdo, conhecer o perfil dos estudantes e principalmente os seus interesses pode
favorecer bastante na escolha das ferramentas e das metodologias a serem empregadas,
podendo garantir maior sucesso e maior éxito, em vista conhecer as preferéncias e
principalmente o estilo de aprendizagem desses estudantes.

As praticas pedagogicas com interfaces tecnoldgicas na educacdo sdo consideradas
importantes e ainda estdo demorando muito para ser compreendida como uma interface capaz
de criar diferentes possibilidades de aprendizagem, mas ndo fardo nenhum milagre se néo

forem aplicadas pedagogicamente. Para (D6),
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[...] o que faz a coisa acontecer de uma forma mais efetiva é exatamente ter a certeza
de que aquelas pessoas que estdo participando de um processo de ensino com vocé
estdo envolvidas no processo, estdo aprendendo, curtindo, participam do férum e
ddo contribuicGes, criam espacos 0s mais interessantes. De repente esta envolvido
NO Processo porque as pessoas curtiram demais e vdo além, vao buscar e ensinam
para vocé.

As instituicbes deveriam perceber que existe algo além do investimento na
tecnologia e que a capacitacdo, a formacdo de docente para o0 uso das tecnologias,
vai muito além de aprender a usar a ferramenta, é todo um processo de construcéo
que precisa ser vivido mais do que s6 ensinado; deve ser vivenciado desde o inicio
da formacao inicial.

Nas faculdades, nos cursos de licenciaturas, nos cursos de Pedagogia, precisamos ja
vivenciar a realidade desta articulagdo com todas as possibilidades de mediacéao
digital em processos de ensino e que 0s estudantes pudessem viver essas
experiéncias e ter participado de processos, porque tendo experimentado, teriam
condicBes de entender um pouco mais 0 que é esse processo. N&o se trata apenas
pegar um contetido que trabalha a vida inteira no presencial e colocar para trabalhar
a distdncia. Tem-se todo um trabalho de preparagéo desse contetido a fim de adequé-
lo ao tipo de ambiente, a linguagem, criar roteiros, trazer condi¢fes para beneficiar
os diferentes estilos de aprendizagem, garantir as possibilidades que a tecnologia
coloca a disposi¢&o.

E uma Pedagogia diferente, ¢ uma didatica diferente, e isso ndo é trabalhado. As
pessoas se formam e depois participam de cursos rapidos de capacitacdo, e isso ndo
leva a uma formacdo plena que garanta essa possibilidade, essa mobilidade e essa
compreensdo de outras possibilidades que as tecnologias digitais oferecem. Mas tem
muita coisa boa possivel de fazer, porém é preciso primeiro que as pessoas tenham
consciéncia de que esse trabalho ndo é solitario, deve acontecer em equipe,
discutindo e formando grupos, para que possa acontecer de forma mais integrada.

Para D8, observar experiéncias que deu errado também é muito importante para
construir as concepg¢des de inovacdo, pois as tecnologias forcam inovacgdes pedagdgicas. O
docente acredita que ¢ muito valioso o discurso que diz: “pegou uma tecnologia e foi usar a
distancia e fez a mesma coisa para o presencial, quer dizer, ndo d4”. Quando vamos para a
distancia as coisas mudam, entdo a tecnologia vai gerando reflexdes da préatica pedagogica e
vamos incorporando tecnologias como redes sociais, dispositivos méveis e outros. E com o
erro que os docentes repensam suas praticas pedagdgicas e passam a acreditar que o caminho
do crescimento vem na hora em que as TDIC passam a ser usadas por tentativas e erros, ou
mais formalmente pensadas e a partir dai conseguem enxergar novas metodologias e a
necessidade de utiliza-las.

D8 identifica na sua pratica pedagogica alguns resultados positivos, como o interesse
dos estudantes nas disciplinas, o proprio processo de aprendizagem de algumas tecnologias
que fazem com que se interessem e gostem muito, facilitando o processo de avaliagéo e

controle dos estudantes.
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D9 vislumbra a incorporagdo das TDIC como prética pedagdgica inovadora que
precisa sair do lugar de espaco de exceléncia e passar a integrar o campo das possibilidades e
das necessidades. Compreender gque as tecnologias sao parte da pratica pedagogica e que elas
ndo tém um espaco de exceléncia porque a pratica pedagogica € o espaco de exceléncia;
simplesmente integra e amplia 0 espaco da propria pratica pedagdgica. O docente precisa
entender isto: que a tecnologia ndo est4 la para concorrer, nem para tirar o espaco dele, mas

para ampliar e qualificar ainda mais esse espago.

A incorporagdo ja existe, estamos fingindo que ndo. Posso até falar para o estudante
que é proibido o uso de celular, sé que ele vai fazer o qué? Vai fazer uma
“braconagem” como diz Michel de Certeau, vai fingir, vai colocar embaixo, enrustir,
usar, “hackear”. E vai usar por qué? Porque ela ja estéd |4 dentro, é sO aceitar e ser
feliz, tirar disso tudo que ha de bom, e tem muita coisa boa.

O Pomar-Docéncias é ressaltado como uma préatica pedagdgica inovadora que integra
as TDIC. Também as préaticas da sexta.com é inovadora.

Quando comecei a trabalhar com a linguagem Logo com os professores e com a
tecnologia, que chamavamos de informatica educativa naquela época, também era
inovador, porgque para mim inovador é o que é transformado na pratica. Entdo se
vocé falar para mim hoje algo que nunca fiz e for fazer, isso para mim é inovador,
embora ndo seja para outro. O docente que nunca trabalhou com tecnologia e vai
trabalhar agora, para ele isso é inovador. As préticas inovadoras ndo sdo praticas
inéditas; as pessoas tem que tomar cuidado com isso porque acham que tem que ser
ineditismo. N&o existe ineditismo, existe 0 inovador para vocé; entdo para mim as
préticas que descrevi sdo praticas inovadoras dentro das minhas possibilidades, e
outras virdo porque acho que ha muito para inovar.

Nas minhas aulas, por exemplo, ndo elejo a tecnologia como algo central; ela
simplesmente tem que habitar porque estd ali, criamos esse elo, criamos
possibilidades para as nossas aprendizagens. Temos que comecar a naturalizar um
pouco mais as questdes da tecnologia, por exemplo, no uso dos laboratérios, porque
eles foram se constituindo espacgo de exceléncia, espaco inclusive que os estudantes,
se forem bem comportados, ganham a oportunidade de ingressar, ou aquele docente
mais sabiddo na area de tecnologia torna-se o dono do laboratdrio. Sou radicalmente
contra isso.

Os computadores e a internet tém que estar a disposi¢do de quem esta nos espagos
de aprendizagem: docentes, estudantes, pessoal da cantina, da merenda, quem tiver
necessidade de usar que use. Temos que trazer isso de forma muito natural, temos
que criar espacos formativos para dialogar com o estudante sobre o uso desses
recursos. Tem momentos que ndo vai usar, assim como no cinema se desliga o
celular. (D9)

D10 defende que é necessario motivar os docentes, porque ndo adianta exigir que

apliquem as TDIC na educacio se na sua formagao n&o foram preparados para isso. E preciso
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que os docentes se preocupem com os curriculos, com os cursos de formagao, principalmente

as licenciaturas e preparar os futuros docentes e motiva-los.

As instituicdes tem que preparar esses futuros professores e tem que motiva-los para
que fagam isso em suas salas de aula. H4 emergéncia da utilizacdo do bom uso. E
procurar explorar todos os contextos da melhor forma possivel, visando o0 sucesso e
a formacao desses futuros profissionais, que sdo a continuidade e o futuro do pais.

Para D10, hoje é dificil afirmar o que é inovador porque todo dia surge uma coisa
nova, todo dia surge alguém que utiliza algo novo ou que utiliza aquilo que ja se utiliza, mas
de uma nova forma. O inovador estd em querer sair da rotina, daquilo que o pessoal usa, do

tradicional:

As vezes pode inovar com artefatos tecnoldgicos bem simples, supondo que esta no
interior do Amazonas. Esta 14 e ndo tem ou a internet é ruim, o acesso, as coisas séo
ruins, entdo temos que inovar com aquilo que temos e procurar produzir algo. Qual é
0 seu objetivo principal enquanto docente? Que o estudante aprenda e que tenha
sucesso e que tenhamos sucesso (...). Para termos sucesso nesse processo, tudo que
conseguirmos fazer para isso é inovador. Procurar inovar dentro da sua pratica de
ensino, porque muitas vezes acontece é que o docente se acomoda, fica
desestimulado e as vezes ndo utiliza o que tem disponivel e assim ndo procura
inovar. As vezes tem uns com menos que conseguem inovar mais do que aqueles
que tém muitos artefatos disponiveis.

Nas narrativas dos sujeitos deste estudo, a existéncia de relagdes subjetivas entre o ser
docente e as praticas pedagogicas no campo da inovacdo ndo esta direta e exclusivamente
ligada as TDIC. Opinam que a préatica pedagodgica pode ser inovadora independentemente do
recurso utilizado. Para os docentes autores reconhecidos em ambito nacional e internacional
pelos resultados de suas pesquisas, a pratica pedagdgica sera considerada inovadora a partir
do momento em que o sujeito da aprendizagem for considerado protagonista do processo de
ensino e aprendizagem, e que seja permitido a estes sujeitos desenvolver a autonomia, a
criatividade, a criticidade, serem atores e autores da constru¢do de novos conhecimentos de

maneira colaborativa.
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Figura 2 - Préaticas pedagdgicas inovadoras narradas
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Fonte: Elaborada pela autora (2015)

A figura 2 expde o resultado deste estudo e demonstra que apesar de 0S sujeitos
utilizarem TDIC em suas praticas, ndo € isso que as faz inovadoras. Para estes docentes, a
inovacdo esta atrelada ao reconhecimento do estudante como protagonista do processo de
aprendizagem. Cabe ao docente oferecer diferentes possibilidades que proporcionam a
criatividade e a producdo. Deixando evidente que as TDIC precisam ser inseridas na
educacdo, tendo em vista a sua permanéncia em todos os ambientes e que ndo ha como
desvincular e fazer a separagdo entre 0 mundo digital e o analégico.

De acordo com os dados apresentados na forma de narrativas, identificam-se praticas
inovadoras com TDIC que séo utilizadas com resultados significativos na aprendizagem: a
criatividade, a producdo e a intera¢do. Na figura 2 identificasse algumas praticas pedagogicas
com TDIC vivenciadas pelos sujeitos narradores, como: AVA, E-book, Educacdo hibrida,
Games, Grupo Digital, MDV3D, Metodologias ativas, MOOC, Plataformas adaptativas,
POMAR-docéncia, Tecnologias mdveis.

O AVA pode ser representado por todo e qualquer espago virtual que contenha
planejamento, objetivos definidos e fins educacionais. De acordo com os fins que se pretende
alcancar, estabelece-se uma relagao entre a plataforma e o publico-alvo.
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Para Santos (2003), o AVA ¢é um ambiente que faz uso de recursos digitais de
comunicagdo, principalmente através de softwares educacionais via web que reinem diversas
interfaces de interacdo. Ja Oliveira et al (2004) o conceituam como um espaco das relacdes
com o saber, que é o objeto maior do processo de aprendizagem. Esses autores consideram-no
como um ambiente favorecedor da construgdo do conhecimento, a partir das interacGes dos
estudantes, contetdos, outros estudantes e docentes. Por isso, um AVA pode ser considerado
como a sala de aula virtual com vistas a aprendizagem, construido especialmente com o
objetivo de ser o espaco no qual ocorre o processo educacional.

Segundo Haguenauer et al (2009), o AVA é um espaco que utiliza diferentes técnicas
e ferramentas tecnoldgicas para a sua criagcdo, tendo como proposta facilitar ou promover a
aprendizagem. O AVA pode ser considerado como extensdo da sala de aula presencial, e
guando utilizado em cursos em EaD representa a sala de aula virtual do curso. Pode ainda ser

considerado como um espago norteador e facilitador das interagdes e da aprendizagem.

Hoje, pos-redes sociais, muitos docentes ndo usam mais ambientes virtuais, como,
por exemplo, 0 Moodle depois do Teleduc, que foi 0 mais famoso, 0 mais popular
utilizado até hoje. Usei e uso muito o Moodle; escrevi muito sobre, sendo que
atualmente a tendéncia é exatamente bricolar, hibridizar o ambiente virtual com
softwares de redes sociais. SO que ja fazia isso na época da web 1.0 com o que tinha;
entdo ja trabalhava com educacdo online muito antes das plataformas. Acabei de
voltar de um pés-doutorado na Universidade Aberta de Lisboa e percebi que temos
hoje como tendéncia a hibridacdo de uso de ambiente virtual com interface da web
2.0. (D7)

O e-book ou livro digital € um termo de origem inglesa. Trata-se de um livro que pode
ser lido em diferentes interfaces tecnoldgicas, como computador, tablet, smartphone e outros.
Tem como caracteristica o facil acesso, a diversidade e a mobilidade. O que para alguns dos

narradores representa um avanco no sentido de inovar a préatica.

Até a propria utilizacdo do texto, porque na universidade é muita leitura, é copia de
texto, e o estudante ndo aguenta mais. Entdo, de que forma podemos fazer essas
leituras? Os livros digitalizados, os e-books, fazer com que o estudante aprenda de
forma diferente, ressaltando que ndo € isolar a ideia do papel, mas sair um pouco da
mesmice da universidade. Estudei graduacdo em 1982, e tem pessoas que ainda hoje
usam a mesma pratica, aquela da pastinha na xerox com os textos, e o estudante
depende exclusivamente daqueles textos. E o que mais se tem. Sera que de 14 pra c4,
quase 32 anos, ndo se evoluiu nada? Ainda tem docentes que usam essa mesma
estratégia ha anos. (D1)

A educacédo hibrida surge das discussdes acerca do presencial e do virtual, que se
associam diante da conjuntura de novos tempos e espagos e proporcionam a aprendizagem em

diferentes espacos e tempo. Neste cenario de mudancas e avanco, as TDIC acenam cada vez
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mais para um repensar sobre os curriculos e praticas que j& estdo inseridas no contexto das

instituicdes, para que sejam reconhecidas as necessidades e as demandas da sociedade. Brod e

Rodrigues (2009, p. 2) explicam que

cursos hibridos combinam o melhor dos dois mundos, potencializam as relagdes de
ensino e aprendizagem e estabelecem um canal de interatividade espontanea. Por
meio das interagBes recorrentes, surge um novo paradigma, o da aprendizagem
cooperativa e colaborativa, onde o professor possui nova postura: de transmissor de
conhecimento para mediador entre o educando e o conhecimento.

Segundo Palloff e Pratt (2002), cursos ministrados tanto presencialmente quanto

online proporcionam aos estudantes a oportunidade de modificar o modo como aprendem,

dependendo da necessidade e da capacidade de trabalhar neste ou naquele sistema. Para

Santos et al (2008), o sistema hibrido traz um cenario de possibilidades de dinamizacéo e

flexibilidade do curriculo, completando-se com momentos presencias e virtuais, numa

proposta integradora e inovadora. Eis uma das narrativas que abordam a questéo da educacéo

hibrida:

Uso o meu celular quando preciso acessar informacfes, me relacionar com as
pessoas. A mobilidade que a tecnologia da hoje a partir dessas ideias de ubiquidade,
de hibridismo, torna a sua educacdo hibrida, que é o grande lance para a
aprendizagem. Incorporar a tecnologia significa compreender que 0s processos de
aprendizagem hoje ndo se ddo sem tecnologia. Nao existe a menor possibilidade, por
exemplo, ninguém vai escrever um texto, uma linha sequer sem usar 0 computador.
Dificilmente usara outro recurso. Nem o mais resistente a tecnologia vai hoje
escrever a mao uma tese. Ninguém vai deixar de acessar os bancos de agéncias de
fomentos de dissertagdes de producdes de artigos cientificos online para poder fazer
pesquisa ou para ter acesso ao conhecimento. E s6 uma questio de falar “Que bom!”
e parar de brigar; ela ndo esta para tirar o lugar de ninguém, muito pelo contrério,
estd para qualificar o lugar que habitamos desde que sejamos parceiros e fagamos
uso a nosso favor. (D2)

Para Paz et al (2015, p. 104), muito j& se tem falado sobre gamificacdo, termo

utilizado para descrever qualquer iniciativa que incorpore aspectos ou recursos proprios da

linguagem dos games, seja em ambiente analdgico ou digital:

A utilizacdo de games é a mesma coisa que usar um jogo, a mesma coisa da época
do filme. Cansava de escutar os meus alunos na sala de aula reclamarem demais:
“Professora, ndo aguentamos mais, o professor s6 coloca o video 14 para assistirmos
e pronto”. Estdo usando tecnologia, mas ndo serve de nada; entdo temos que ter essa
perspicacia que o nosso professor tem, de explorar e trabalhar essa tecnologia de
forma que seja util, que venha trazer uma contribuicdo, e ndo utilizar como
antigamente, mas sim a metodologia que vamos utilizar para a aprendizagem. (D4)

O aplicativo Osmo da Apple é um aplicativo em que vocé esta trabalhando com
tecnologia digital e também com a questdo anal6gica. Por exemplo: estamos
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trabalhando com o Tangram, em cima da mesa e na sua frente tem o Ipad com
aplicativos iguais, como se fosse um pregador que coloca e prende em cima, como
se fosse uma camera. Experimenta ver isso e mostrar para a crianca. Estou falando
do Tangram, como pode ser de outro jogo. Por exemplo, podemos ensinar geografia
e trabalhar 0 mapa, e 0 mapa esta aparecendo no Ipad; entdo estamos trabalhando
com as duas coisas, estamos fazendo uso da tecnologia digital e a0 mesmo tempo da
analdgica. Estamos tendo acesso as pecas, manobrando as pecas em cima da mesa e
0 Tangram vai piscando, tudo ao mesmo tempo. Entdo tem a questdo da simulagéo,
a questdo da cor, do som. (D10)

Em se tratando de Grupo Digital, alguns docentes consideram certas praticas como

inovadoras e outras, ndo. A seguir, uma narrativa que visualizam esta pratica:

Estou representando a minha instituicdo num convénio internacional, € uma rede
voltada para o treinamento do professor, para aquilo que eles chamam de
aprendizagem ativa. H& varias metodologias e sdo todas inovadoras. No més
passado, assisti a 22 apresentacdes de experiéncias de professores que fizeram a
formagdo e que aplicaram para os alunos. Elas sdo muito variadas, depende da
disciplina. Por exemplo, ndo posso aplicar a mesma metodologia para Fisica que
aplico para Geografia; entdo acho que a fonte e o ponto de partida é o que quero
ensinar, o que quero que eles aprendam, e ai desenvolvo a metodologia. [...] (D2)

Os MDV3D, segundo Backes e Schlemmer (2013), contém inimeras possibilidades
para a interacdo, a comunicagdo e a representacdo do conhecimento, favorecendo a confi-
guracdo de espacos digitais virtuais de convivéncia, que potencializam o0s processos de
ensinar e de aprender, numa perspectiva de hibridismo tecnoldgico digital.

As metodologias ativas consistem em o estudante ter uma postura ativa em relacdo ao
seu aprendizado, numa situacao pratica de experiéncias, por meio de problemas que lhe sejam
desafiantes e lhe permitam pesquisar e descobrir solucdes aplicaveis a realidade, na
aprendizagem baseada em problemas (GEMIGNANI, 2012, p. 6).

Nesse contexto, metodologias ativas podem ser entendidas como formas de aplicar o
processo de aprendizagem que docentes utilizam visando nortear a formacao critica, criativa e
produtiva de futuros profissionais. Estas metodologias podem favorecer a autonomia do
estudante através de atividades que utilizam a problematizacdo como meio de leva-lo a refletir
criticamente acerca da situacdo-problema. No que se refere as metodologias, cita-se uma

narrativa que expde esta metodologia:
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Possuem varios tipos que chamamos de pares a partir de problemas. Por exemplo,
professor que estd perfeitamente feliz de nunca mais aparecer na frente dos
estudantes para dar uma aula expositiva; outros ndo. Tudo depende do tipo de
aprendizagem que se quer desenvolver. Fala-se muito em games, mas ndo é toda
disciplina em que games é adequado. Fala-se muito em gamificacdo. Se pegarmos
aqueles elementos que sdo atrativos no game, como a competi¢do, a compensagéo, e
adaptarmos dentro da disciplina, esse tipo de dinamica tera resultados significativos,
pois tem muita coisa disponivel é abrir a curiosidade e ir atras. (D2)

O processo de evolucgédo das tecnologias e da internet tem possibilitado novas formas
de aprender, colocando o sujeito da aprendizagem como leitor e produtor de conhecimentos
de forma interativa e colaborativa. Os Massive Open Online Courses (MOOC) — Cursos
Abertos Massivos vém consolidar essa outra interface que viabiliza a aprendizagem através de
canais abertos, os quais podem ser acessados a qualquer tempo e em qualquer espaco,

disponiveis para qualquer pessoa que tenha interesse em aprender. Para Barin e Bastos (2013,
p. 8),

Os cursos abertos massivos surgem como uma oportunidade de formacdo e
capacitacdo da populacéo, alterando os espagos de ensinar e aprender e requerendo
assim uma nova postura das instituicdes de ensino e seus profissionais. Os cursos
abertos massivos online em virtude de seu elevado nimero de estudantes
apresentam-se como campo de pesquisa potencial para o estudo e criacdo de
recursos e atividades de ensino mais flexiveis e interativos, bem como de novas
estratégias de avaliagéo.

E uma dindmica fantastica; os estudantes tém gostado muito e tém feito toda a
diferenca dentro dos espacos de aprendizagem que tenho habitado. Com tudo isso, a
partir dos estudos recentes que fizemos sobre cibercultura, lugares e nao lugares, as
temporalidades madltiplas, e também estudando os MOOC, resolvemos criar um
espaco nosso. Estudamos muito e comegamos a pensar no grupo de pesquisa, no que
poderiamos fazer que fosse a nossa cara, ja que falamos que poderia ser feito isso e
aquilo. Entdo criamos o POMAR, que séo os Percursos Online Mdltiplos Abertos e
Rizomaticos. (D9)

O POMAR-Docéncias, segundo Mattos e Bruno (2015), surgiu da necessidade da
criacdo de um espago online e formativo, impulsionada pela variedade de temas estudados
pelos integrantes do grupo. Para seu desenvolvimento, agruparam equipes a partir de temas de
interesse: Docéncia no Ensino Superior; Avaliacdo e Educacdo; TDIC e Educacdo; Formacédo
e Subjetividade humana. Cada equipe de pesquisadores organizou e planejou 0s materiais que
seriam disponibilizados de acordo com o tema e a maneira como seriam apresentados para 0s
participantes.

O POMAR foi cocriado em um site gratuito que oferece variadas propostas de layout,

ampliando a criacéo e a elaboracdo do que cada grupo gostaria de compartilhar na web. Cada
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teméatica do POMAR-Docéncias tem como intencdo a problematizacdo, a cocriacdo e a
colaboragéo, gerando um espaco de debate critico e de constante construcao.

Segundo D9, os participantes podem criar subtemas e/ou colaboram com os ja
existentes, abrindo espacos de discussdo e interagindo com quem estiver interessado em
dialogar sobre o que foi proposto. Dentro da tematica TDIC e Educagdo, por exemplo, 0
participante poderd acessar textos, videos, REA e forum de discussdo. Por ser uma obra
aberta, 0 POMAR esta em constante construcao e se alimenta das produc¢des dos que acessam

0 ambiente e contribuem com questfes e materiais ou temas/subtemas. Para D9,

[...] é importante ressaltar que a cibercultura implica novas formas de ensino e de
aprendizagem por meio da partilha, da construcdo colaborativa e da abertura no
acesso, assim como na proposta apresentada pelo POMAR-Docéncias. E preciso
problematizar as questBes de abertura e autoria; utilizar as politicas publicas de
fomento a tecnologia para difundir o movimento de abertura dentro e fora do campo
educacional.

As plataformas adaptativas buscam adequar-se as necessidades dos estudantes no que
concerne a aprendizagem. Para D8, préaticas pedagdgicas inovadoras com TDIC envolvem a
possibilidade de realizar trabalhos de forma colaborativa, pela possibilidade de usar
plataformas adaptativas, nas quais o estudante segue o proprio caminho.

A sala de aula invertida representa para o docente a continuidade de suas aulas em
sala, além de proporcionar ao estudante rever alguns conteidos ou orientacdes do docente, a
partir de videos gravados em diferentes aplicativos, tais como podcasts, blogs, utilizando as
interfaces Facebook, Twitter, Youtube, Slideshare, celular, entre outras, que o estudante

acessa quando quiser. Para Valente (2014, p. 85-86),

a sala de aula invertida € uma modalidade de e-learning na qual o conteldo e as
instrucbes sdo estudados on-line antes de o aluno frequentar a sala de aula, que
agora passa a ser o local para trabalhar os conteldos ja estudados, realizando
atividades préaticas como resolucdo de problemas e projetos, discussdo em grupo,
laboratérios etc. [...]. Na abordagem da sala de aula invertida, o aluno estuda antes
da aula e a aula se torna o lugar de aprendizagem ativa, onde ha perguntas,
discussdes e atividades praticas.

Trabalho também préaticas com aulas invertidas. Gravo minhas aulas tedricas, mando
para os alunos assistirem e depois debatemos. Eles gostam muito; falam que é uma
forma de dar “pause” no professor. Isso € 6timo, e eles adoram dar “pause” na gente.
Essa € uma forma de trabalhar muito legal. Os estudantes também criam videoaulas,
curtas-metragens. Os recursos audiovisuais sd0 muito potentes. Tudo isso mostra
que estamos com um cenério diferente. Obvio que esse cenario diferente vai
modificar as praticas docentes, tanto de ensino quanto de aprendizagem, porque séo
préticas distintas, embora estejam integradas. (D5)

E aplicada na pratica, através de curta-metragem com os estudantes. Ao invés de
fazer seminarios, eles entrevistam muitas pessoas, leem muito, sintetizam as
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informacdes para fazer o curta, buscam imagens, criam imagens e dialogos. E
fantastico! O material € muito mais prazeroso para eles do que um seminario em que
pegam varios textos e tem de mostrar o quanto que compreenderam determinado
conteddo. Isso tudo estard dentro de um curta de forma mais interessante de ser
mostrada e apresentada para todo mundo. (D9)

As contribuicbes das tecnologias digitais para os processos educativos dependem de
um fazer criativo que se desenvolve a partir das préaticas cotidianas dos smartphone, tablets,
celulares etc. (PAZ et al, 2015, p. 100). Os espacos de comunicacéo e a forma de se relacionar
se modificaram com os dispositivos moveis; 0s sujeitos da aprendizagem se movimentam
através dos diversos aparelhos eletrdnicos que proporcionam 0 acesso a €espacos
disponibilizados para a constru¢do de conhecimentos. O contexto mudou, pois ndo se esta

mais atrelado a um desktop.

A expansdo do uso dos dispositivos mdveis envolve questdes que passam pelo
aspecto mercadoldgico, mas também o extrapolam quando pensamos que a interago
com estes artefatos faz emergir novas praticas comunicacionais, novas relagdes com
0 espago e tempo, e com a informacdo por exemplo. Este contexto proporciona a
reflexdo sobre como as pessoas interagem com estes artefatos no cotidiano, nos
remetendo, portanto a questdes de ordem econémica, social e cultural. (PAZ et al,
2015, p.101)

Sobre a mobilidade, D5 observa que:

As vezes é algo complexo que queremos explicar tentando apenas com as palavras.
Posso rapidamente solicitar que consultem determinados sites ou assistam a
determinados videos, e terminam fazendo essa aprendizagem de forma mais rapida
do que o método tradicional. Isso tem funcionado bastante. Sempre procuro dar uma
aula expositiva dialogada, e em seguida peco que fagam uma consulta na internet em
grupo, individualmente ou em dupla, que assistam a um video ou textos, propondo
uma atividade que sera entregue ao final da aula.

Outras praticas consideradas inovadoras pelos decentes narradores do estudo séo:
modificacdo dos espacos de sala de aula, a investigacdo a aprendizagem de criancas, conhecer
bem o estudante, formacdo de pesquisadores e grupos online. Consideram que 0s espacos da
sala de aula podem ser modificados a partir do momento em que se dialoga com o0s
estudantes. Inicia-se uma discussdo na sala, cria-se um férum de discussdo na plataforma
Moodle e se pode continuar durante a semana discutindo sobre os temas propostos e
provocando. O estudante gosta de desafios, para que continue investigando sobre determinada
tematica. O docente precisa entender que o estudante também € parceiro, e passar a ndo mais
vé-lo apenas como receptor, pois este traz consigo valiosas contribui¢fes para as teméticas em

discussédo (D1). Neste contexto, Moreira e Monteiro (2015, p. 383-384) enfatizam que
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[...], ariqueza e diversidade das ferramentas da Web 2.0 requerem um conhecimento
por parte dos professores, 0 que nem sempre existe e faz com que os estudantes
recorram, a formas de comunicar externas aos ambientes formais de aprendizagem.
Com efeito, ndo podemos deixar de constatar que, muitas vezes, essas ferramentas
tém chegado ao ensino pelas méos dos préprios estudantes acostumados a utiliza-las
em plataformas de acesso livre, tais como blogs, féruns e redes sociais. Apesar das
vantagens que representam, as tecnologias digitais demandam uma quase
permanente formagédo, porque nessa area a inovagdo acontece a todo 0 momento, 0
que, por vezes, proporciona mudangas significativas nas praticas dos professores. E
necessario conhecer os softwares, perceber o que se pretende com sua utilizacdo do
ponto de vista pedagogico e perceber se 0 recurso é o mais adequado para o efeito
esperado. Prever momentos de formacdo que garantam ndo s6 a aquisicdo de
competéncias na manipulacdo dessas ferramentas, mas que também fomentem a
reflexdo sobre suas potencialidades, serd um fator de sucesso na sua integracdo em
ambientes flexiveis e personalizados de aprendizagem.

Investigar a aprendizagem de criangas consiste em compreender que se deve aprender
com as criancas, olhar para as elas, prestar atengdo no que elas estdo vivendo para poder
ajuda-las a aprender, porque independentemente de se gostar ou ndo, querer ou nao, concordar
ou nao, elas estdo aprendendo com as tecnologias. E como é que elas estdo aprendendo? E o
que se pode aprender sobre isso? E como é que a partir disso se pode chegar até elas? Porque
hoje existem dois mundos: o mundo onde elas vivem e o mundo da escola — tanto que elas

ndo gostam da escola:

Na escola a professora fica olhando o horéario para acabar a aula, e a crianga que ndo
vé a hora de terminar, tanto que quando sai (é proibido usar celular na sala de aula),
a primeira coisa é o celular. A aula acabou, e 0s grupos no whatsApp e no Facebook
rolam entre elas. Mais o whatsApp, porque ndo sdo mais da geracdo do Facebook e
I4 tem grupos de estudo e outros. Os professores ndo tém nem nog¢do do que esta
acontecendo, entdo por que ndo usar? Por que ndo trazer isso para 0 contexto
educacional? Temos esse conhecimento todo da aprendizagem, do desenvolvimento
humano, para ajuda-las a se desenvolverem. A partir disso, ndo adianta dizer que
elas passam o tempo inteiro nesses jogos e ndo aprendem nada. Como assim nao
aprendem nada? Porque ndo estamos la para ajudar a problematizar, para ajuda-las a
fazer a relacdo a partir do mundo delas, ajuda-las a aprenderem o que precisam, a
construir os conceitos. (D3)

Para D6, inovador € o docente que conhece bem o estudante, que conhece o estilo da
prépria disciplina, o que quer e o objetivo; inovador € ter o pensamento didatico sobre o que
pretende ensinar e as condi¢des de quem quer aprender, e para que aprenderd aquilo.
Qualquer pratica que seja a mais adequada para garantir a aprendizagem do estudante, é
relevante, é inovadora no sentido de fazer com que o estudante aprenda e aprenda bem. Para a

docente,
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[...] o aprendizado vem na frente, é ele que vai dizer o desejo de aprender,
porque o aluno tem esse desejo de aprender, porque sendo nao seria aluno.
Entdo € trazer esse desejo e garantir a aprendizagem com um video, o que
for. O inovador € aquele que garante um bom aprendizado para qualquer tipo
de aluno e tendo consciéncia de que aquilo que é bom para um pode nao ser
para o outro. Temos que ter um conhecimento do aluno e das condigdes da
prépria especificidade do contetdo. (D6)

Para D6, um exemplo de resultado significativo na utilizacdo das tecnologias na
pratica pedagogica é contar com uma equipe de mais de 30 alunos que participaram do grupo

de pesquisa e hoje sdo doutores e continuam na area, escrevendo livros e proferindo palestras.

Hoje, por exemplo, tenho duas que estéo fazendo apresentagdes em Barcelona; para
mim é o resultado significativo, vivenciar essas pessoas passarem, fazer mestrado,
doutorado, vindo da graduagdo e estdo no pds-doutorado, estdo no mundo
académico e com orientandos, produzindo, pesquisando, escrevendo. Isso para mim
é um resultado mais que significativo. (D2)

A formacdo de pesquisadores e grupos online é resultado da préatica pedagdgica, que
consegue formar pesquisadores que ndo apartam a docéncia da investigacdo académica.
Segundo D7, parte-se da premissa que a pesquisa ndo pode estar descolada da docéncia e do

ensino:

Pesquiso e oriento as pessoas a pesquisarem as suas préprias praticas, a criarem atos
de curriculo, desenho didéatico, bricolando situagBes, tecnologias, interfaces, e
produzindo desenhos curriculares que promovam a autoria. E preciso desenvolver
atividades nas quais o estudante possa escrever, ler, fotografar, filmar, misturar
linguagens. Entdo, ao mesmo tempo que desenvolvemos uma atividade didética,
também ¢ fonte de dados das nossas pesquisas. Gosto muito mais de dispositivos
que conversam e acompanham as praticas; claro que nada impede que va aos sites e
artigos. Gosto de produzir dados, mas distanciada do que convencionalmente se
chama de coletar dados.

Gosto de pesquisar na prética, criando desenhos didaticos e a partir deles produzir os
dados com os participantes. Desde o mestrado me preocupo em orientar trabalhos
que busquem as praticas pedagdgicas como campo de pesquisa, mas estou a
disposicdo para outras conversas por e-mail ou redes sociais, para acompanhar um
pouco o trabalho, a discussdo que fazemos, a militdncia. Cada vez mais as
academias se distanciam da pratica pedagdgica; por exemplo, pouca gente trabalha
com questdes mais ligadas a saberes pedagdgicos. Coloco a inovacéo nesse esforgo
de desenvolver pesquisa na docéncia online.

Os sujeitos narradores navegaram por suas lembrancas e experiéncias sobre as TDIC
em suas trajetorias de vida pessoal e profissional. Durante as narrativas foi possivel observar
certo saudosismo de tempos vividos e, a0 mesmo tempo, 0 encantamento por suas praticas em

sala de aula, bem como a importancia de suas pesquisas para amenizar ou até solucionar
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problemaéticas e inquietacGes acerca da educacdo e das praticas pedagogicas empregadas por
docentes no ensino superior.

Narraram suas descobertas, adaptacdes, reflexbes e a reconstrucdo de praticas,
buscando sempre identificar o estudante como o sujeito do processo de ensino e aprendizagem
no contexto educacional. Abordaram questfes que permitiram conhecer o que mudou em sua
vida profissional a partir da integragdo destas a préatica, buscando identificar elementos
relevantes e inovadores, bem como norteadores da pratica, a fim de criar, produzir, distribuir e

partilhar informacGes e conhecimentos em diferentes espacos de aprendizagem.
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5 “NAO MEXA, QUE QUEBRA”... “MEXA QUE FUNCIONA”
CONSIDERACOES SOBRE PRATICAS INOVADORAS COM TDIC

Neste estudo, investigaram-se os elementos inovadores presentes nas narrativas acerca
das préticas pedagdgicas de docentes do ensino superior com a integracdo das TDIC. Contou-
se com a colaboracéo de dez docentes dispostos a compartilhar suas experiéncias profissionais
com tecnologias e as possibilidades que estas oferecem no sentido da inova¢do num universo
tecnoldgico.

Dialogou-se com docentes narradores que vivenciam no cotidiano das IES publicas e
privadas o perfil diferenciado de estudantes envolvidos com as TDIC em diferentes espacos,
como: trabalho, lazer, relacionamentos, estudos, numa sociedade que vivencia em seu
cotidiano diversas experiéncias. Nesse cenario, os docentes refletiram sobre o conteddo
engessado pelos curriculos, uma discussdo relevante e capaz de tragcar novos caminhos em
relacdo a aproximacdo entre sociedade-educacdo-tecnologia, para assim despertar o interesse
pela sala de aula e identificar com estes docentes, colaboradores da pesquisa, elementos que
norteiam as praticas inovadoras.

As caracteristicas presentes neste estudo, aliadas as especificidades individuais e
coletivas dos docentes do ensino superior e das acdes a nova experiéncia profissional
presencial/tecnoldgica, levaram a refletir sobre as possibilidades de integracdo das TDIC nas
praticas pedagdgicas e a identificar praticas consideradas inovadoras; e a partir destas
identificacGes, dialogar com todos que tém interesse em discutir sobre esta temética.

Percorrendo toda a trajetoria do percurso metodoldgico com narrativas na histéria oral
tematica, chegou-se a resultados que envolvem mudanca de postura, sendo identificada
através das narrativas a relevancia do processo de ensino e aprendizagem para 0s sujeitos da
pesquisa que buscam trabalhar o ensino e a pesquisa visando contribuir para a qualidade da
educacdo.

Desde a formacéo inicial, os sujeitos da pesquisa ja tinham a ideia do que é ser
docente. Apresentaram as dificuldades e os desafios sentidos no inicio da profissédo, como:
falta de dominio da sala de aula, falta de estrutura, baixos salarios; mesmo assim queriam
estar na sala de aula, formando professores. A opcao pela docéncia, feita ainda muito cedo,

deveu-se ao desejo de contribuir e transformar o processo de ensinar e aprender. Como afirma
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Freire (1993), 0 ensino caracteriza-se por uma pratica pedagdgica reflexiva e transformadora.
Nesta perspectiva, contribui para o processo de transformacao social.

Identificou-se a percepcdo dos docentes universitarios acerca da sua identidade
docente e o lugar que ocupam. ldentificamos nas narrativas dos entrevistados sentidos de
forma significativa que sinalizassem experiéncias como docente e investigador. Segundo
No6voa (1992), no inicio da docéncia o docente tem um entusiasmo inicial, pois se sente
responsavel por estar em uma sala de aula e com estudantes. Para 0s docentes sujeitos deste
estudo, ndo existe somente o entusiasmo inicial; eles desenvolveram ao longo de suas
carreiras um processo de construgdo de possibilidades que viabilizasse a compreenséo do
estudante como sujeito do processo de ensino e aprendizagem.

As narrativas revelaram que além de todo o conhecimento cientifico adquirido ao
longo da carreira, os narradores produziram e incorporaram novos conhecimentos que
contribuiram para o seu objeto de estudo; outros buscaram mais conhecimentos que pudessem
ser integrados a diferentes formas de ensinar e aprender. Diante das narrativas, é visivel que
os elementos que constituiram o desenvolvimento pessoal e profissional exercem uma grande
influéncia sobre o desenvolvimento como docente e que as historias de vida narradas tiveram
um significado muito especial para a maturidade pessoal tanto dos entrevistados quanto da
pesquisadora.

Os docentes participantes deste estudo manifestaram interesse pelas TDIC desde cedo;
alguns tiveram a curiosidade agucada na infancia; outros conheceram e desenvolveram-na
durante a adolescéncia; e outros na graduacao.

Na Sociedade do Conhecimento, as criangas aprendem utilizando as tecnologias das
mais diferentes maneiras, até conseguir tomar posse desse novo conhecimento. E a construcio
de novos conhecimentos com base em uma nova maneira de interagir com as pessoas € com 0
universo tecnologizado; ndo se trata apenas de uma questdo geracional, mas faz parte da
cultural digital.

As narrativas dos sujeitos da pesquisa identificaram algumas dificuldades ante a
utilizacdo das TDIC numa perspectiva inovadora, como: falta de estrutura fisica adequada,
resisténcia de alguns docentes, medo de que os estudantes saibam mais que os proprios
docentes e falta de formac&o inicial e formagdo continuada precéria em relagéo as TDIC.

Para Santos (2012), os docentes estdo tambeém imersos na cultura digital; acessam as

redes sociais, entretanto, sdo ainda poucos aqueles que transformam esses usos em sabedoria
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pedagdgica na sala de aula. “Muitos usam as tecnologias cotidianamente fora do ambiente
escolar, mas na prética pedagogica o nexo ndo se estabelece. As tecnologias ainda sdo vistas
numa perspectiva instrumental, como recurso didatico na sala de aula” (AVILA; LEAL, 2012,
p. 199).

Os docentes narradores destacaram a resisténcia por parte de alguns colegas a
utilizacdo das TDIC na pratica pedagdgica, pois sdo imigrantes digitais; recusam-se a
aprender e acreditam que as TDIC ndo sdo importantes, que ndo favorecem a pratica.
Preferem ficar na zona de conforto, utilizando aquilo que j& tém construido, e se recusam a
buscar novas perspectivas para a sua prética.

Acreditam que a falta de conhecimento tem muito a ver com a questdo geracional e
erros de formacdo académica que geram resisténcia, ndo é o docente que é atrasado, a
formacgdo quando realizada de forma adequada provoca o brilho nos olhos, o docente fica
imaginando como utilizara aquelas tecnologias em suas aulas, entéo a culpa néo € do docente.

Os docentes ainda ndo pararam para pensar que para além do entretenimento, para
além do uso pessoal, podem construir um sentido para trabalhar com tecnologias nas
instituicOes e se aproximar dos estudantes cada vez mais. Ao longo do tempo, nem todos
conseguiram dar o grande salto qualitativo.

Isso incomoda um pouco porque muitos docentes ainda defendem essa perspectiva ha
anos e percebemos claramente no campo de pesquisa e observamos que pouco mudou. O
pouco que mudou Sa0 pessoas que interagem para si, mas ndo conseguem perceber que iSso
pode também ser levado para sala de aula.

Em relacdo aos desafios enfrentados para a integracéo das TDIC no ensino superior, 0s
docentes narradores compreenderam que a mudanca é necessaria e que a integracdo é possivel
sem grandes rupturas. Enquanto formadores de professores para a educacgédo basica, trabalham
de forma diferenciada e ndo concebem formas distintas de atuar com e sem TDIC. A
linguagem deve ser Unica, com diferentes interfaces tecnoldgicas. Como afirma Kenski (2003,
p. 101), “a interagdo proporcionada pelas novas tecnologias amplia as possibilidades de
comunicacéo e interacdo com outros espagos de aprendizagem; as informacdes fluem de todos
os lados e podem ser acessadas e trabalhadas por todos”.

Constata-se nas narrativas a existéncia de relagcdes subjetivas entre o ser docente e as
praticas pedagogicas inovadoras, que para estes sujeitos ndo estdo direta e exclusivamente

ligadas as TDIC. Mostram que a pratica podera ser considerada inovadora independentemente
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do recurso utilizado. A prética pedagogica é considerada inovadora a partir do momento em
que o sujeito da aprendizagem for considerado protagonista do processo de aprendizagem e
que se permitir a estes sujeitos desenvolver a autonomia, a criatividade, a criticidade e serem
atores e autores da construcdo de novos conhecimentos, de forma colaborativa e em que todos
estejam envolvidos.

A sociedade do conhecimento exige outro perfil de docente, o de alguém que seja
comprometido, competente, critico, aberto a mudancas, exigente e interativo (MERCADO,
2002). Um navegador em mares desconhecidos, disposto a encontrar um porto seguro diante
dos muitos obstaculos e desafios enfrentados no percurso da navegacao.

Os sujeitos narradores deste estudo ressaltaram essas exigéncias e afirmaram que nao
deve existir separacdo entre inovacdo pedagdgica e inovacao tecnoldgica. As TDIC estdo em
todos o0s espacos, e a todo momento os usuarios podem utiliza-las. Cabe aos docentes atribuir
sentido a estas interfaces, de forma a colaborar com a aprendizagem e a formacao de sujeitos
produtores de conhecimentos, autores e coautores dos conhecimentos construidos.

Narraram sua trajetdria de vida pessoal e profissional e seu encontro com as questoes e
temas relacionados as tecnologias, e a partir dessa questdo inicial os direcionamentos
encontravam-se relacionadas ao objeto de estudo: a integracdo das TDIC nas praticas
pedagogicas. As respostas a essas questdes permitiram conhecer a historia de vida do docente
no que concerne ao exercicio da profissdo, buscando identificar elementos relevantes e
inovadores na préatica pedagogica com a integracdo das TDIC em sala de aula, bem como
elementos norteadores da aprendizagem dos estudantes.

A guisa de compreender os aspectos pedagdgicos contidos na préatica docente, bem
como os desafios e dificuldades encontrados no percurso de desenvolvimento da docéncia, 0s
resultados obtidos, as instrucdes e sugestbes apresentadas pelos narradores nortearam a
compreensdo acerca da tematica “inovacdo pedagdgica com TDIC”. As concepgdes
pedagogicas identificadas nas narrativas dos sujeitos da pesquisa referem-se a interagdo e
motivagdo para que a aprendizagem ocorra de forma autbnoma, isto é, o estudante como
produtor de novos conhecimentos.

Os docentes narradores convidaram a navegar em suas trajetorias profissionais e a
compreender a relevancia das TDIC na sua formacéo académica e profissional, enfatizando as
contribuicdes significativas que os avancgos tecnologicos trouxeram para suas producoes

académicas e suas praticas pedagdgicas. Consideraram que a evolugdo tecnoldgica
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proporcionou uma aproximagao entre sujeitos e viabilizou a comunicagdo de diferentes
formas, criando possibilidades de acesso a informac&o, ao conhecimento e a comunicacéo.

Os sujeitos narradores trazem em seu curriculo uma vasta experiéncia no campo das
TDIC na educacdo, e suas narrativas comprovam as experiéncias vividas e compartilhadas
com todos. Os fragmentos apresentados contextualizaram seus interesses em pesquisar TDIC
que viabilizem a aprendizagem e o interesse dos estudantes, em exercitar em suas praticas 0s
conhecimentos e os elementos inovadores capazes de dinamizar o processo de ensino e
aprendizagem.

Alguns docentes deixam evidente a preocupacao e o interesse em pesquisar e praticar
todo o conhecimento sobre a aprendizagem dos estudantes, em especifico das criancas.
Deixaram muito claro que as IES devem realizar pesquisas, identificar problematicas que
interferem no desenvolvimento da aprendizagem das criangas, contribuindo para possiveis
solugdes. As TDIC devem fazer parte do cotidiano das IES, como inovagdo, pois 0s
estudantes interagem entre si em todos 0s espacos e a todo tempo. O virtual e o analdgico
nesse processo caminham juntos e se complementam.

Devem estar para além de meros instrumentos, e 0s docentes precisam ter a
compreensdo de que estudantes ndo cabem mais na IES e na vida tdo s6 como receptores, mas
que sdo protagonistas e produtores de novos conhecimentos.

Alguns docentes narradores destacaram coerentemente a importancia da discussao em
grupos sobre as TDIC na pratica, tendo em vista a utilizacdo destas com fins pedagdgicos.
Ressaltaram a relevancia da preocupacdo com as praticas pedagdgicas, de se conhecer o
contexto, o estudante e os recursos disponiveis.

Para os docentes narradores, é necessario experimentar, explorar, vivenciar e executar
toda e qualquer interface capaz de proporcionar possibilidades de interacdo e producdo. Os
docentes buscam conhecer o que ha de mais atual em relacdo as tecnologias e preocupam-se
por ndo conseguirem acompanhar o avanco tecnoldgico. As docentes pesquisadoras em games
veem nestes algo capaz de ampliar horizontes e dinamizar a aprendizagem, desde que
mediados pelo docente. Inovar significa ousar, criar, produzir e interagir.

O entrelagar das narrativas, ao final das analises constantes nos dois momentos de
coleta de dados, evidenciou o desenvolvimento desta pesquisa que teve a pretensdo de
compartilhar os resultados identificados com todos aqueles que sé&o docentes ou pretendem
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enveredar por este caminho rico em descobertas, ressaltando o reconhecimento dos sujeitos e
de sua prépria identificacdo como docente formador e transformador.

Enquanto pesquisadora, o dialogar com os docentes sujeitos narradores desta pesquisa
significou uma experiéncia impar para a minha vida pessoal e profissional. Ao navegar nas
narrativas era como se estivesse vivenciando todos aqueles acontecimentos. Aprendi muito
com a coleta de dados e com a andlise das narrativas e compreendo que ainda tenho muito a
estudar e pesquisar.

Além de compartilhar da importancia da metodologia da historia oral tematica,
enfatiza-se a importéncia das interfaces para a realizagcdo de coleta de dados e de pesquisas
online através do Skype; apesar das dificuldades encontradas, os aspectos positivos em relacdo
a esta interface conseguem superar os obstaculos encontrados.

A histdria da formacdo docente perpassou e perpassa ainda por momentos de lutas e
discussbes que buscam a qualificacdo e o reconhecimento do docente, um profissional que
ndo tem o reconhecimento da propria sociedade enquanto formador, sendo visto como um
profissional desvalorizado, que sofre com as precarias condi¢des de trabalho que o contexto
educacional disponibiliza para o exercicio da profisséo.

Nesta tese, identificaram-se elementos inovadores contidos nas préaticas pedagogicas
de docentes do ensino superior que atribuiram sentido a aprendizagem com TDIC, capazes de
delinear caminhos e apresentar novas possibilidades de utilizacdo e subsidios em praticas
docentes futuras, mostrando que a integracdo destas como interface pedagdgica aponta
contribuicdes como dialogo, interatividade e dinamicidade, que ampliam o significado de
estudos tedricos e praticos.

A primeira dificuldade para implantar um modelo inovador de ensino é a propria
estrutura da instituicdo. Em todos os niveis, encontra-se um modelo cartesiano, fragmentado,
e quanto a internet, a légica de todas as TDIC € a convergéncia, a integracdo, a troca, a
circularidade permanente entre todos os processos. Quando isso for possivel dentro do espaco
de ensino e aprendizagem, ter-se-a realmente algo novo para ser oferecido. Por enquanto,
estdo sendo feitos alguns remendos, mas ainda ndo se consegue extrair do ensino toda a
potencialidade que as TDIC podem oferecer.

Outro desafio apontado pelos docentes refere-se ao surgimento de novas tecnologias
sem que o docente tenha tempo suficiente para delas se apropriar. Cada vez mais surgem

tecnologias com complexidade maior, o0 que desafia a todos a pensar sobre como incorpora-
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las no espago universitario e na vida cotidiana. As préticas pedagdgicas inovadoras nao
precisam necessariamente ter a mediagdo das TDIC para serem inovadoras. Os docentes
precisam ouvir 0 que seus sujeitos tém a dizer, e a partir dai viabilizar que esses sujeitos

experienciem diferentes oportunidades de aprendizagem. Entéo, estardo sendo inovadores.

E preciso despertar nos docentes o desejo de construir um sentido para as TDICs
para além da instrumentalizagdo de meros recursos didaticos, mas que possam
compreender que estas tecnologias podem se constituir em espagos de aprendizagem
que problematizam a pratica pedagégica, mas que também promovem para 0s
estudantes um contexto no qual sdo protagonistas, e ndo apenas receptores de
informacdo. (D4)

Para que essas contribui¢cGes acontecam, € necessario que haja também mudangas de
paradigma, que se iniciam no curriculo, nas condicdes de trabalho apresentadas aos docentes e
no repensar sobre a concepcao pedagogica e suas consequéncias ao longo de sua vida pessoal
e profissional. Evidencia-se a necessidade de os docentes refletirem sobre o seu proprio fazer-
pedag6gico, buscando inovar sua pratica, mediante o movimento de reflexdo-acdo-reflexao.

Os resultados provenientes das narrativas e da literatura que nortearam a tessitura da
tese corroboram na perspectiva de que a formacdo profissional docente envolve uma
multiplicidade de acOes, tempos e diferentes sujeitos. A docéncia se inscreve na formacao
pessoal do sujeito ancorado na formacao inicial e continuada, decorrente das experiéncias da
profissdo e das interagdes humanas nos diferentes espagos coletivos.

Nesse processo individual e coletivo, compreender a prépria histéria fez com que os
docentes narradores pesquisados identificassem e refletissem sobre o “ser docente”, narrando
suas historias com leveza, cores, sentimentos e afetos. Relataram passagens que descrevem a
profissdéo como uma escolha prazerosa, revelando que ndo saberiam ter outra profissdo que
nao fosse “ser professor”, elemento muito enfatizado nas narrativas.

Foram obtidas contribuicdes significativas a partir da utilizacdo das TDIC em praticas
pedagogicas capazes de nortear e inovar, visto que pedagogia e tecnologia caminham juntas,
para viabilizar a construcdo de conhecimentos. A integracdo das TDIC na pratica docente é
necessaria, mas a partir de elementos norteadores e reflexivos, que fazem com que as praticas
pedagdgicas ja estabelecidas se configurem em praticas pedagdgicas inovadoras.

Os resultados mostraram que as IES tém o compromisso de promover espacos de
formagéo continuada aos docentes em exercicio, tendo como principio o desenvolvimento

profissional através de discussdes, questionamentos, cursos e oficinas. Cabe dar continuidade
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a estes estudos e pesquisar 0 que as universidades tém realizado ou planejado em relacdo a
formacgéo de docentes do ensino superior.

A utilizacdo das TDIC provoca um maior interesse do estudante pelo contexto
educacional devido a aproximacao sociedade-educacéo-tecnologia, uma triade que precisa ser
clarificada e integrada. Os docentes que integram as TDIC em suas praticas rompem com
paradigmas j& estabelecidos no que se refere ao conjunto de crencgas, ideias e valores que
norteiam as relagdes, configurando-se em elementos inovadores e que modificam as praticas.
Nesse sentido, ha o ressignificar da préatica sob o prisma da aprendizagem.

As perspectivas de novos estudos para dar continuidade a esta pesquisa referem-se a
formacbes de docentes com TDIC que ingressam no ensino superior, como também para
aqueles que ja atuam neste cenario. ApoOs a realizacdo deste diagnostico, apresentar-se-do
propostas que despertem o interesse do docente em participar de cursos de formacdo que
possibilitem a atribuicdo de sentido a utilizacdo das TDIC. Parte-se da perspectiva do
aprender fazendo, de um curso pratico que explore os conhecimentos de cada docente,
independentemente da sua area de conhecimento. Um entrelacar de informacdes e
conhecimentos que resulte em possibilidades de criacdo de espacos que favorecam a
aprendizagem e o didlogo na educacéo.

Este estudo proporcionou refletir sobre minha prética, como transforma-la e como sair
da zona de conforto, que tantas vezes é tdo marcante e enraizada que ndo permite refletir
sobre as proprias préaticas. A partir das narrativas dos sujeitos da pesquisa e estudos tedricos
realizados, passei a pensar de forma mais clara sobre as TDIC, porquanto creio que elas tém a
capacidade de ressignificar préaticas e posturas ja modeladas pela prépria sociedade. Sem que
se insira a tecnologia na pratica, ndo se conseguira atingir os objetivos propostos.

Enquanto nova docente da Universidade de Pernambuco (UPE), na area de Politica e
Gestdo da Educacdo, pretende aprimorar os conhecimentos adquiridos no decorrer deste
estudo, intencionando contribuir com a instituicdo na formacéo de docentes para a utilizagéo
das TDIC em suas praticas e discutindo com os pares as necessidades e as possibilidades que
favorecem a formacdo dos licenciandos. O campus Mata Norte, no qual inicio minha
experiéncia como docente da UPE, tem apenas cursos de licenciaturas em diferentes areas do
conhecimento. Atuo no curso de Pedagogia, 0 que ndo impedird que dialogue com todos 0s
outros cursos, tendo em vista um melhor aproveitamento do espaco académico. Mediante a

andlise e o diagnostico das reais necessidades existentes na instituicdo quanto a aprendizagem
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dos estudantes, formarei um grupo de pesquisa que aborde a tematica “Docéncia no ensino
superior e as TDIC”.

Em suma, mostrou-se evidente que a integracao das TDIC na préatica pedagdgica nao é
fato determinante para se inovar na educacao. Inovar significa rever praticas e posturas que se
estabelecem e se perpetuam no decorrer da docéncia; inovar significa construir na
coletividade; inovar significa identificar o outro como integrante do processo de ensino e
aprendizagem; enfim, inovar € praticar a autorreflexdo para buscar a (trans)formacéo.

Na tessitura deste estudo, se navegou por um mar desconhecido, com turbuléncias,
desafios, obstaculos e, em alguns momentos, em aguas escuras. Mas, aos poucos se aprendeu
a conhecer o mar, a navegar e identificar as maravilhas que ele continha. Aos poucos, as
turbuléncias passaram e as aguas se tornaram claras. E 0 navegar conseguiu trazer um olhar
consistente e consciente sobre tudo aquilo que se estava vivenciando. Assim, ao navegar neste
mar de tantas historias e experiéncias, tornou-se possivel acreditar que um dia ndo mais sera
necessario discutir sobre a integracdo das TDIC na educacdo. Discutir-se-a a pratica docente
num viés pedagogico, pois a tecnologia ndo serd mais tratada como algo que deve fazer parte,

mas ja estara contida na propria pratica.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (T.C.L.E.)
O respeito devido a dignidade humana exige que toda pesquisa se processe com
consentimento livre e esclarecido dos participantes, individuos ou grupos que por

si e/ou por seus representantes legais manifestem a sua anuéncia a participagéo na
pesquisa. (Resolugdo. n°® 466/2012-1V, do Conselho Nacional de Saude)

Eu, , tendo sido convidado(a) a

participar como voluntario (a) do estudo “Préaticas pedagdgicas inovadoras: narrativas sobre

integracdo das tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo no ensino superior”,
recebido do Professor Dr. Luis Paulo Leopoldo Mercado, e da aluna pesquisadora doutoranda
Odaléa Feitosa Vidal do Programa de Po6s-graduacdo em Educagdo (PPGE) — Doutorado em
Educacdo / Centro de Educacdo (CEDU) da Universidade Federal de Alagoas (UFAL),
responsavel por sua execucdo, as seguintes informacdes que me fizeram entender sem

dificuldades e sem duvidas os seguintes aspectos:

= Que o estudo se destina a investigar os elementos inovadores gque integram as TDIC no
ensino superior presencial.

= Que a importancia deste estudo é refletir sobre a inovagdo pedagdgica com uso de TDIC
desenvolvida no ensino superior, visto que muitos docentes ndo utilizam TDIC e
apresentam alguma resisténcia a utilizacdo em suas aulas.

= Que os resultados que se desejam alcancar sdo os seguintes: demonstrar a importancia da
formacdo para a utilizacdo das TDIC na pratica pedagogica; resgatar praticas inovadoras
envolvendo a construcdo da identidade do docente com a utilizacdo das TDIC e contribuir
para um repensar sobre a integracéo das TDIC.

= Que esse estudo comecara em abril de 2015 e terminara em julho de 2015.

= Que o0 estudo sera feito da seguinte maneira: aprofundamento teérico sobre praticas
pedagogicas, inovacao, ensino superior, historia de vida e TDIC; elaboracdo de entrevistas
para os docentes selecionados na Plataforma Lattes a partir de experiéncia com uso da
TDIC na pratica pedagogica, entrevistas em forma de narrativas, transcrigdo e analise dos
dados.

= Que o entrevistado receberd uma via assinada do TCLE. E participara das seguintes etapas:

andlise de curriculo, confirmagdo e conhecimento da entrevista na forma de narrativa e
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andlise de publicacdes cientificas de autoria dos docentes colaboradores do estudo, que
retrate 0 uso das TDIC na pratica pedagdgica ou relatos de experiéncias do uso de TDIC.

= Que os outros meios conhecidos para se obter os mesmos resultados sdo as seguintes:
gravacdes das entrevistas online.

= Que os riscos e incdmodos que poderei ocasionar ao participante sdo minimos, como:
inibicdo diante do olhar observador do pesquisador. Conforme a Resolucdo CNS 466/12,
item IV, recebera a garantia de uma forma de indenizacéo, caso haja danos morais e/ou em
forma de tratamento, caso haja transtorno mental, decorrentes da participacdo na
entrevista;

= Que deverei contar com a seguinte assisténcia: orientacdo no desenvolvimento da pesquisa,
sendo responsaveis o professor Dr. Luis Paulo Leopoldo Mercado e a doutoranda Odaléa
Feitosa Vidal.

= Que os beneficios que deverei esperar com a participacdo, mesmo que ndo diretamente
sdo: compreender a importancia do refletir sobre a pratica pedag6gica, compreender o
papel do docente enquanto formador, considerar as mudancas que ocorrem na sociedade e
a influéncia que o perfil do estudante solicita do docente cada vez mais dinamicidade em
relacdo a proposta de aulas.

= Que a participacdo do docente serd acompanhada do seguinte modo: entrevistas e
identificacdo das TDIC utilizada em sala de aulas.

= Que sempre que o docente desejar serd fornecido esclarecimento sobre cada uma das
etapas do estudo. Quanto ao ressarcimento de despesas com o entrevistado ndo ha, visto
que as entrevistas serdo realizadas de forma online.

= Que a qualquer momento, podera se recusar a continuar participando do estudo e, também,
podera retirar este seu consentimento, sem que isso lhe traga qualquer penalidade ou
prejuizo.

= Que as informac0Oes recebidas a partir das entrevistas narrativas requer sua identificacao
enquanto sujeito da pesquisa, isto &, seu nome sera citado como um dos entrevistados, e
que a divulgagdo das mencionadas informacfes sera feita em Tese de Doutorado entre 0s

profissionais estudiosos e pesquisadores da tematica em tese.

Finalmente, tendo eu compreendido perfeitamente tudo o que me foi informado sobre
a participacdo no mencionado estudo e estando consciente dos meus direitos, das minhas

responsabilidades, dos riscos e dos beneficios que a participacdo implica, concordo em dele
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participar e para isso eu DOU O MEU CONSENTIMENTO SEM QUE PARA ISSO EU
TENHA SIDO FORCADO OU OBRIGADO.

Endereco do(a) participante-voluntario(a):
Instituicdo: (rua, praga, conjunto):

Bloco: /N°: /Complemento:

Bairro: CEP: Cidade:
Telefone:

Ponto de referéncia:

Endereco dos responséaveis pela pesquisa:

Prof. Dr. Luis Paulo Leopoldo Mercado (Orientador)

Instituicdo: Universidade Federal de Alagoas — Programa de Pds-graduacdo em Educacdo —
Doutorado em Educacéo

Endereco: Campus A. C. Simdes — Av. Lourival Melo Mota, S/N

Bairro: Tabuleiro dos Martins CEP: 57072-970 Cidade: Macei6/AL

Telefones p/contato: (82) 3214--1912 / (82) 9381-1352

Profa. Doutoranda Odaléa Feitosa Vidal

Instituicdo: Universidade Federal de Alagoas - Programa de Pds-graduacdo em Educacao —
Doutorado em Educacéo

Endereco: Rua Fortaleza, 23

Bairro: Cidade Universitaria  CEP: 57072-313 Cidade: Maceid/AL

Telefones p/contato: (82) 9930-6515 / (82) 9321-4400

ATENCAO: Para informar ocorréncias irregulares ou danosas durante a sua participagio no
estudo, dirija-se ao:

Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alagoas:

Prédio da Reitoria, sala do C.O.C. , Campus A. C. Sim0es, Cidade Universitaria

Telefone: 3214-1041

Macei6/AL, 09 de fevereiro de 2015

Assinatura ou impressao datiloscdpica Prof. Dr. Luis Paulo Leopoldo Mercado
do(a) voluntario(a) ou responsavel legal Orientador
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APENDICE B — Roteiro da entrevista

Prezado (a) docente

Vocé esta convidado (a) a participar desta entrevista, a qual possibilitard investigar os
elementos inovadores contidos nas praticas pedagogicas de docentes no ensino superior
presencial que integram as TDIC em sua prética. Segue abaixo questdes para nortear a sua

trajetdria de vida pessoal e profissional.
Sua contribuicdo é muito importante para a realizacdo desta investigacéo.
Desde ja agradeco sua colaboracéo,

Odaléa Feitosa Vidal

leafvidal@gmail.com

CONTE-ME SUA HISTORIA

Inicialmente, quero agradecer a disponibilidade em participar dessa entrevista. E dizer

0 quanto € significativo compartilhar ideias com vocé.

1) Narre sua trajetoria de vida escolar e profissional e seu encontro com as questdes e temas
ligados a utilizagdo das TDIC na sua vida profissional e como docente a que tem se dedicado
ao longo de sua vida profissional.

2) Cite acontecimentos que contribuiram para a escolha da profissdo docente.
3) Relate o seu processo de inclusdo digital: medos, expectativas, desafios e conquistas.
4) Para vocé qual o significado de mundo digital e como se inseriu neste dominio.

5) Quando e como as TDIC comecaram a ser integradas em sua pratica pedagogica?


mailto:leafvidal@gmail.com
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6) Narre sua primeira experiéncia significativa desenvolvida em sua sala de aula com TDIC.

7) Préticas pedagogicas que considera inovadoras do ponto de vista da atribui¢do de TDIC na

sala de aula.

8) Na sua opinido, as atividades realizadas com as TDIC contribuem para o aprendizado dos

estudantes.
9) Quais os principais pontos significativos em relacdo as TDIC como suporte as aulas?
10) Para vocé inovacdo pedagogica esta diretamente relacionada a inovacgéo tecnologica.

11) Vocé possui algum tipo de formacdo para a utilizacdo das TDIC como suporte a pratica

pedagogica? Entdo, qual a importancia da formacao para a utilizacdo das TDIC?

12) E para finalizar a entrevista pontue alguns resultados identificados na utilizagdo de TDIC

na pratica pedagogica que considera relevante?



