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RESUMO

Esta monografia examina o fenébmeno dos canais policiais brasileiros na rede social Youtube,
a luz dos conceitos de mandato policial e populismo penal. Trata-se de perfis, de acesso publico,
criados e administrados por policiais que gravam e exibem parte de suas rotinas de trabalho:
patrulhamentos, abordagens, prisdes etc. Neles, os policiais transmitem seus entendimentos e
narrativas acerca do policiamento desenvolvido, mantendo interacdo direta com o publico-
espectador, por meio dos comentarios dos videos na plataforma e de outras redes sociais. Esses
canais foram catalogados utilizando-se o software YouTube Data Tools, disponibilizado online
e gratuitamente. Primeiro, aborda-se o surgimento deles, tragando-se um panorama quantitativo
pelo qual se evidenciou o destaque que Alagoas detém, depois de S&o Paulo, no cenério
nacional desses perfis digitais. Ademais, notou-se uma tendéncia de contencdo dessas paginas
pelas proprias corporagdes policiais e, a0 mesmo tempo, a possibilidade de que estas ultimas
adotem esse tipo de conteudo de midia em seus canais oficiais, como estratégia de relacdes
publicas, a partir do movimento em curso de implementacdo das caAmeras de uso obrigatorio
nas policias. Em seguida, diante do quadro tedrico estabelecido, foram observados o contetido
de 150 videos dos 3 maiores canais alagoanos, com foco na forma como o policiamento é
entendido e na interacdo entre os policiais e os espectadores. Nessas postagens, voltadas ao
entretenimento e a monetizacéo, a realidade crua do policiamento é interpretada e apresentada
como mandato da guerra contra o crime, bem como colocada a mercé das dindmicas do discurso

penal populista.

Palavras-chave: Policiamento. Youtube. Mantado policial. Populismo penal.



ABSTRACT

This final paper assessed the phenomenon of police channels on Brazilian Youtube, based on
the concepts of police mandate and penal populism. These publicly accessible profiles are
created and managed by police officers who record and display part of their work routines:
patrols, frisks, arrests etc. In them, police officers show their understandings and narratives
about the policing developed, maintaining direct interaction with the audience-spectator,
through comments on videos on the platform and other social medias. These channels were
cataloged using the YouTube Data Tools software, available online and free of charge. First,
the emergence of these channels is addressed, drawing a quantitative panorama through which
the prominence that the State of Alagoas holds, followed by State of Sdo Paulo, in the national
outlook of these profiles. Furthermore, it was noticed a tendency to contain these pages by
police corporations and, at the same time, the possibility that the latter adopt this type of content
on their official channels, as a public relations strategy, based on the movement to implement
body-worn cameras mandatory for police use. Then, based on the established theoretical
framework, the content of 150 videos from the 3 largest channels in Alagoas were observed,
focusing on the way in which policing is understood and the interaction between police officers
and spectators. In these posts, aimed at entertainment and monetization, the raw reality of
policing is interpreted and presented as a war on crime mandate, as well as placed at the mercy

of the dynamics of populist penal discourse.

Keywords: Policing. Youtube. Police mandate. Penal populism.
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1 INTRODUCAO

A sociedade vem sendo profundamente impactada pelas novas tecnologias da
informacdo e da comunicagdo. O advento das redes sociais, ciberespagos onde 0S usuarios
interagem em busca de informagdes e entretenimento, tém permitido um contato mais direto e
imediato entre o pablico e diversos seguimentos estatais. Se, por um lado, essa “aproximacéo a
distancia” — que envolve assimilacdes e exteriorizacdes dos mais diversos sentimentos, desejos
e expectativas a respeito do mundo social — pode ser vista como benéfica sob a ética da
participacdo democratica, por outro lado, ela tem se mostrado perniciosa, quando se vislumbra
concretamente a legitimacédo acritica de teorias do senso comum que muitas vezes pretendem
suprimir ou limitar o gozo de direitos e garantias constitucionais e que, nao raro, baseiam o
desenvolvimento de politicas e atividades de Estado, como o policiamento, desprezando-se 0s
conhecimentos mais qualificados e especializados.

Por sua vez, a suscetibilidade do sistema penal as pressdes midiaticas vem sendo objeto
de estudos ha algum tempo, assim como a midiatizacdo da atividade policial. A mass media
soube muito bem explorar comercialmente a violéncia urbana, o sistema de justica criminal e 0
policiamento. Programas policialescos, sensacionalistas e até de reality policial (a exemplo do
Operacdo de Risco e do Policia 24h) ndo sdo novidades na televisdo brasileira. Porém, mais
recentemente, um fendmeno que se pode considerar inédito tem acontecido: a veiculacdo, na
rede social Youtube, de videos filmados por policiais, que exibem parte de suas rotinas de
trabalho (patrulhamentos, abordagens, perseguicdes, operagdes, cumprimento de mandados
etc.). Essas produces audiovisuais, postadas com acesso publico e irrestrito, diferem do que é
comumente transmitido pelas emissoras de TV pois sdo apresentadas como realidade bruta,
correspondendo ao que a midia tradicional deixaria de publicizar a respeito do trabalho da
policia. Além disso, uma vez que sdo os préprios policiais que gravam os videos e gerenciam
as postagens nos seus respectivos perfis, eles tém a custodia e o controle do conteudo exposto,
de modo pessoal e privado. Mas, sobretudo, os canais se distinguem pela comunicacéo direta
estabelecida entre os policiais e o publico-espectador, proporcionada pelo proprio Youtube e

por outras redes sociais.

Assim, 0 objeto de estudo desta monografia € a exibicdo dos citados videos de
policiamento em perfis do Youtube, bem como as implicacdes desse tipo de entretenimento
sobre os espectadores e sobre o desempenho da atividade policial, a luz dos conceitos de

mandato policial e de populismo penal. A presente pesquisa tem a finalidade de contribuir com
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0 campo de estudos da policia brasileira, ao analisar essa recente tendéncia de ostentacdo do
policiamento pelos proprios policiais na internet, tanto no que diz respeito a compatibilidade
dos videos publicados com o mandato policial constitucionalmente outorgado, quanto no que
se relaciona a evidente aceitacdo desse tipo de entretenimento por parcela dos usuarios do
Youtube.

Nessa diregéo, a fim de se explorar o fendmeno em exame, a primeira das se¢des desta
monografia (item 2) discorre sobre a associacdo entre midia e policia, bem como sobre o
surgimento desses perfis policiais brasileiros no Youtube. Também traca um panorama
quantitativo do desenvolvimento desses canais, para verificar sua distribuicéo pelos estados da
federacdo bem como para contrastar o cenario local com o nacional, destacando a posicao de
Alagoas em relacdo ao conjunto dos perfis. Além disso, aponta tendéncias percebidas durante
a coleta dos dados da pesquisa. Na sequéncia, a segunda secdo (item 3) expde as linhas
conceituais das categorias tedricas mandato policial e populismo penal a partir da realidade
brasileira, correlacionando-as ao fendmeno em estudo, com o que se alicerca a analise de parte
dos videos dos trés maiores canais de Alagoas, que é feita na terceira e Gltima se¢do (item 4).

Adiante, seguem apontamentos sobre o método adotado na pesquisa.

Para a coleta de dados, empreendida entre os dias 10 e 15 de setembro de 2021, foi
utilizada uma ferramenta de pesquisa especificamente desenvolvida para o Youtube chamada
YouTube Data Tools (RIEDER, 2021), disponibilizada online e gratuitamente pela Digital
Methods Initiative (DMI). Essa ferramenta permite encontrar canais na aludida rede social a
partir da insercao de termos-chave e extrai desses perfis diversos dados pertinentes ao presente
estudo ja tabulados em planilha, tais como quantidade de inscritos, quantidade de visualizagdes,
quantidade de videos, descri¢do do canal etc. As informacdes sdo obtidas diretamente da API

(Application Programming Interface)? do Youtube.

Na pesquisa com a ferramenta supracitada, foram empregados 0s seguintes termos-
chave: cabo CB, delegado, forca tatica, guarda civil, guarda civil GCM, policial, policia,
policia civil PC, policia federal PF, policia militar PM, policia rodoviaria federal PRF, policia
RPM, Radio Patrulha RP, ROTAM, ROCAM, sargento SGT, soldado SD e tenente. Eles foram
escolhidos a partir de significantes que remetem as corporacGes policiais brasileiras e

considerando os nomes de canais constantes de banners que muitos dos perfis objetos deste

L A Digital Methods Initiative (DMI) é um dos principais grupos de pesquisa na internet da Europa, composto por
pesquisadores que projetam métodos e ferramentas para pesquisar em plataformas digitais. Vide:
https://wiki.digitalmethods.net/Dmi/DmiAbout

2 Trata-se da interface de programacdo do Youtube, que é livremente disponibilizada pela plataforma.
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estudo ostentam durante os videos, com o intuito de se divulgarem mutuamente. Na figura

abaixo, segue um exemplar:
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Fonte: YOUTUBE. Canal ROCAM MAIS DE 1000. Acesso em: 10 set 2021.
Disponivel em: <https://youtu.be/89ipqqOmPFI?t=706>

Apds tratamento inicial dos dados colhidos a partir dos resultados dos termos de busca
acima citados — com a exclusao de perfis repetidos e sem videos postados —, restaram um total
de 241 perfis, dos quais 43 eram canais oficiais de corporacGes policiais de diversas unidades
da federacdo, 135 eram canais policiais ndo institucionais (foco desta monografia) e 63 eram
outros tipos de canais que tratavam da tematica policial. Por exemplo, canais de apoio a policia,
de concurso publico para area policial, de videos de ocorréncias filmados por terceiros e de
videos de produtoras especializadas em filmar a atividade policial.

Destaque-se que, para agrupar o conjunto de 241 perfis encontrados na triade
supradescrita (canais oficiais, canal policial ndo institucional e outros tipos de canais), foi
necessario ingressar em cada um deles. Da mesma maneira, para saber com exatiddo a data de
inicio das postagens desse tipo de video nos 135 perfis ndo institucionais achados, também foi
preciso verificar, em cada um deles, a data de upload do primeiro video de policiamento
publicado, uma vez que a ferramenta de pesquisa utilizada (Youtube Data Tools) fornece apenas
a data de criacdo da conta na plataforma, que quase nunca coincide com o inicio das postagens
de videos. Também se procedeu com a verificacdo da data de postagem do ultimo video de
todos os 135 canais, para apurar quais permaneciam ativos, isto €, inserindo novos conteidos

na plataforma.
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Estabelecido o aludido panorama, a partir dos referenciais teéricos delineados, foi
observado parte do contetdo audiovisual dos trés canais com mais inscritos e videos
postados/visualizados do estado de Alagoas, quais sejam: ROCAM MAIS DE 1000 (186 videos, 1
milhdo de inscritos e 82 milhdes de visualizacfes); DIARIO DE UM PMAL (233 videos, 642 mil
inscritos e 80 milhGes de visualizagdes) e DG POLICE (319 videos, 398 mil inscritos e 40 milhdes
de visualizagBes).® Dessa maneira, foram escolhidos um total de 50 videos de cada canal, a fim
de contrasta-los entre si no que diz respeito ao conteudo veiculado e a interagdo existente entre
0 publico-espectador e os policiais, principalmente nos comentarios e na quantidade de likes

dos videos.

Assim, os 50 videos de cada canal foram organizados em playlists no préprio Youtube,
para analise na ordem cronoldgica de publicacdo, da seguinte forma: os 20 primeiros e os 20
ultimos videos de cada um dos trés canais alagoanos, seguidos dos 10 videos mais visualizados
que néo se encontravam no conjunto dos 40 anteriores. Essa filtragem foi feita com o objetivo
de possibilitar o exame tanto do inicio quanto do momento mais recente dos canais, bem como
para observar o conteudo dos videos mais populares em termos de visualizacdes, permitindo
uma visao mais abrangente do fenémeno estudado. Optou-se por restringir o universo de videos
para 50 de cada canal, totalizando 150, em funcédo de limitagcdes de tempo para realizacdo da
presente pesquisa. Cada video tem em média 15 minutos de duragdo, o que resultou em torno
de 33 horas de investigagéo.

Por altimo, importa frisar que as observacdes dos 150 videos foram realizadas entre 0s
dias 27 de setembro e 12 de outubro de 2021, diretamente na plataforma do Youtube e sem
nenhum tipo de interacdo virtual com os policiais nem com os usuérios que deixaram
comentarios nos videos. O foco da andlise foi a forma como o policiamento é entendido,
exercido e apresentado pelos policiais, bem como a interacdo entre estes e 0s espectadores,
materializadas nos likes e nos comentarios dos videos. As impressdes sobre os canais, 0

contetido dos videos e os comentarios foram sendo registradas em um diario de pesquisa.

2 MIDIA E POLICIAMENTO: os canais policiais no Youtube

O tipo de confluéncia estabelecida entre os meios de comunicacdo de massa e a
persecucdo penal, na virada do século XX para o XXI, constitui caracteristica distintiva dos

sistemas penais contemporaneos. De fato, a legitimacdo do sistema penal pela midia ndo é

3 NUmeros de setembro de 2021.
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novidade historica. Por exemplo, a imprensa burguesa da época teve importante papel na
consolidagdo do iluminismo penal e na negagdo do Ancien Régime. Porém, essa colaboracao
sofreu mutacbes que ndo podem ser compreendidas apenas a partir do ponto de vista dos
avancos tecnoldgicos. A estes devem ser somados os grandes lucros que as agéncias de
comunicagdo passaram a buscar e adquirir, inserindo-as em um lugar central no capitalismo
tardio. Logo, muitas vezes, a midia € movida pela Idgica da lucratividade gerada com a
exploracdo sensacionalista da questdo criminal, a sustentar o credo na criminalizacdo de
condutas e na sancdo penal — consubstanciada na neutralizacdo através da prisdo — como
solucBes dos conflitos e mazelas sociais. O discurso penal midiatico vem sendo capaz de
direcionar as agéncias executivas do sistema penal e, no limite, até operar junto a elas, uma vez
gue tem o conddo de produzir efeitos reais (BATISTA, 2003, p. 19).

Nesse sentido, no cenario nacional, ndo apenas casos de crimes, mas também a atuacédo
das agéncias que cuidam de seu controle, tal como a policia, sdo exaustivamente objeto de
atencdo da midia mainstream, seja através de programas de TV policialescos locais e nacionais
gue transmitem entrevistas, reportagens e videos acerca dos acontecimentos criminais e da
atuacdo policial, seja por exibirem o proprio policiamento filmado e editado em formato de
reality-TV. De fato, esse Ultimo tipo de midiatizacdo da atividade policial de rua ndo é muito
recente e teve inicio na televisdo estrangeira a partir do sucesso de audiéncia do reality policial
norte-americano chamado COPS, que foi langado em 1989, sendo o primeiro programa
televisivo do género com o objetivo declarado de mostrar a dindmica de policiamento com
cenas reais, ao inves de encenacdes, e retratar o policial na sua atividade cotidiana (DOYLE,
2003, p. 32).

No Brasil, grande importador da Reality-TV estrangeira — formato que promete oferecer
0 maximo de realidade, mas no qual subsiste uma estrutura narrativa que remonta a ficcéo
(ROCHA, 2010, p. 12) —, esse tipo de entretenimento televisivo comecou a ser exibido no ano
de 2010 com o reality intitulado Operacédo de Risco, na emissora RedeTV!, mostrando o
trabalho das policias militar e civil do estado de S&o Paulo. Em fungdo da grande audiéncia
angariada, foram surgindo outros congéneres nacionais: Policia 24H (Band e A&E);
P.O.L.I.C.ILA. (AXN); No Rastro do Crime (+Globosat); Operacdo Policial (Investigacdo
Discovery e Nat Geo Play); Mulheres em Acédo (Lifetime); Show de Policia (PlayTV)
(PESSOA, 2016).

Analisando os efeitos da midia televisiva sobre a policia, Aaron Doyle (2003, p. 32-63)

tratou do citado reality COPS. O autor canadense destaca que, ao contrario de seu proposito
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declarado, COPS representa uma ficcdo da realidade (reality fiction), posto que é construido
seletivamente sob a narrativa hegemonica dos policiais, & luz de uma ideologia de lei e ordem,
transformando o policiamento em histdrias feitas para a TV, com herdis, vildes e desfechos
moralizantes, a0 mesmo tempo em que nado leva ao ar incidentes que colocariam a policia em
uma posicdo negativa perante o publico. Essa ideologia de lei e ordem é regida pela premissa
de que a sociedade se encontra ameagada pelo mundo do crime e de que uma das principais
causas disso seria a brandura dos politicos e do sistema de justica criminal para com 0s
criminosos. Na verdade, dentro dessa ideologia, o trabalho da policia seria desconstruido ou
mesmo impedido por um conjunto de complacéncias fornecidas aos criminosos. O aludido
autor conclui que COPS oferece um retrato particular e ideoldgico da atividade policial e da
justica criminal, embrulhado como realidade que fortalece e perpetua a hierarquia e a
desigualdade social com divisdes de raca e de classe. Conclui ainda que, para aléem dos
espectadores, COPS influencia as praticas dos préoprios policiais durante a atividade, pois eles
adaptam seu comportamento ao programa com atuacfes performaticas e rituais informais de

punicdo para o registro da camera.

Obviamente, o0 sucesso de audiéncia que o crime e o policiamento tém na televisdo nao
deixariam de se projetar no ciberespaco, consubstanciado na digital mass media. De fato, nas
ultimas duas décadas, a midia convencional vem perdendo espaco para 0s meios digitais de
comunicacdo e entretenimento. Os produtores de contetdo digital e as redes sociais, seu local
de atuacdo, ganharam muita relevancia e a televisdo ndo é mais tdo protagonista quanto outrora.
Agora, o crime e o policiamento também sdo midiatizados pelas telas de smartphones, tablets
e computadores. Discutindo a cultura punitiva contemporanea a partir das redes sociais, Avila

e Ramos afirmam:

A primeira hipotese que sustentamos em torno da implicagdo negativa das
redes sociais no que tange ao debate sobre a violéncia urbana, o crime e as
suas formas de controle é a de que este é o espago de manifestacdo
pretensamente publico e plural, cujo principio bésico é a formagdo de
comunidades para o dialogo, tornou-se, em larga medida, um grande
confessionario, onde cada usuario despeja no ciberespaco (muitas vezes
anonimamente) as suas impressdes sobre cada um dos trés eventos sociais
dantes elencados. E dizer, antes de constituirem topos essencialmente aberto
e dialético de conversacdo, os ambientes virtuais onde se concentram as
discussfes sobre a questdo criminal t&ém representado um lugar que propicia a
manifestacdo de um irascivel senso comum que acredita, um tanto quanto
ingenuamente, que a truculéncia e a beligerancia policial constituam
instrumentos aptos a cumprir, com suficiéncia e eficiéncia, aquelas quiméricas
promessas institucionais que versam sobre a manutencdo da seguranga, da paz
e da ordem pablica. (AVILA; RAMOS, 2014, p. 155)
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E diante desse contexto que, nos Gltimos anos, tém sido veiculados videos na rede social
Youtube pelos proprios policiais constando suas rotinas de trabalho: patrulhamentos,
abordagens, perseguicdes, operacOes planejadas, cumprimento de mandados, atendimentos de
ocorréncias diversas etc. Assim, buscando-se pelo termo “canal policial”’, na referida
plataforma, é facil constatar a grande quantidade de perfis desse tipo, provenientes de vérias
unidades da federacdo. Alguns deles, com grande nimero de inscritos e de visualizacoes.

Nessas producbes audiovisuais, parte do policiamento é exibido, sendo gravado em
primeira pessoa, de modo que o espectador possa ter a visdo do policial que esta filmando,
como se participasse da acao registrada. Apds o processo de edi¢cdo — insercdo de vinhetas e
trilhas sonoras, informacdes de contextualizacdo, rostos borrados, instantes de audio e imagens
cortados etc. — tais videos sdo postados no Youtube em perfis apresentados como nao
institucionais. Ou seja, esses perfis ndo sdo mantidos e administrados pelas instituicdes
policiais, mas sim, de maneira pessoal, por determinados integrantes das corporacfes. Esses
canais sdo publicos, com livre acesso e divulgacdo, uma vez que a plataforma néo exige nem
mesmo que o espectador tenha cadastro prévio ou faca login para assistir ao conteudo
disponivel. Surge, assim, a figura do policial youtuber: aquele policial que tem como ocupacéo
paralela gravar, editar e publicar seu cotidiano de trabalho no Youtube, transmitindo seus

entendimentos e suas narrativas sobre o policiamento desenvolvido.

Nesse sentido, o que diferencia esses videos no Youtube de outros tipos de producges
analogas anteriores, além do meio de veiculacdo (rede social), é que eles sdo gravados e
publicizados sem intermediac@es.* Vale dizer, enquanto COPS e seus congéneres brasileiros
séo filmados e editados por uma equipe de producéo especializada — vinculada a uma empresa
produtora e fornecedora do conteido para a TV — que acompanha os policiais em servico, 0s
canais policiais no Youtube sdo criados e administrados pelos proprios agentes publicos, 0s

quais mantém, pela propria natureza da rede social, contato direto com os espectadores.

Além disso, as empresas produtoras do contetdo de reality-TV buscam autorizacéo e
apoio institucional das corporagdes que vao ser filmadas — o que também obviamente significa,
em alguma medida, consensos e limitagdes, ainda que tacitamente estabelecidos, sobre aquilo

que pode ou ndo ser filmado e exibido. De outro lado, os canais policiais se afirmam nao

4 Notou-se que alguns dos perfis contratam profissionais especializados para gravar/editar os videos, tal qual se
percebe no maior perfil existente no Youtube: DELEGADO DA CUNHA. Mas a grande maioria dos canais sdo
gravados e editados, de forma amadora, pelos préprios policiais. O que importa é enfatizar que todos esses perfis
ndo institucionais tém como proprietarios-administradores 0s proprios policiais e ndo uma produtora
especializada.
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institucionais nas descri¢fes dos perfis justamente porque, em geral, sdo criados sem expressa
autorizacdo das respectivas corporacdes e 0 seu conteldo transmitido é tomado como de
responsabilidade e de propriedade dos policiais individualmente. Essa, entretanto, parece no
fim das contas uma divisdo utilizada pelos policiais youtubers e aceita pelas corporagdes para
desvincular as instituicdes policiais de sua responsabilidade por eventuais desvios de conduta
dos agentes, no decorrer do policiamento exibido, que possam vir a macular a imagem da

policia perante a sociedade.

Outro ponto relevante a ser considerado, quanto ao surgimento desses canais, é que as
visualizagdes dos videos podem gerar ganhos financeiros — chamado de monetizacdo —
diretamente aos proprietarios dos perfis, uma vez que o Youtube transmite anincios nos videos.
Ademais, os inscritos também podem aderir ao status de membros dos canais mediante um
pagamento mensal, e em troca lhes sdo garantidos alguns beneficios como, por exemplo, assistir
aos videos novos antes dos demais espectadores. Além disso, o proprio perfil € uma grande
vitrine na qual sdo expostos, pelo policial youtuber, produtos para venda como, por exemplo,
camisas com a logo do canal e cursos online. Desse modo, pode-se afirmar que a publicizacédo
desses videos também é uma maneira desses agentes publicos conseguirem auferir maiores

rendimentos financeiros com a profisséo, tendo em vista os baixos salérios da categoria.

De modo geral, tanto os realities policiais transmitidos na TV quanto esses canais
policiais ditos ndo institucionais ttm como um de seus fundamentos declarados a aproximacao
entre policia e sociedade. Do ponto de vista das institui¢des policiais é inegavel que esse tipo
de entretenimento tem sido capaz de imprimir legitimidade a atividade policial, tal como ela é
veiculada, junto a uma parcela considerdvel de usuérios do Youtube. Nesses videos, como sera
explicitado nos proximos capitulos desta monografia, 0 mandato policial é praticamente
circunscrito a ideologia de lei e ordem supramencionada e colocado a mercé das dindmicas do

populismo penal.

2.1 Panorama nacional e alagoano

A fim de se investigar o surgimento dos canais policiais no Youtube, foi feita a coleta
de dados conforme ja explicitado na introducdo. Concentrando a analise nos 135 canais
encontrados na pesquisa, o grafico 1 demonstra o crescimento desses perfis entre os anos de

2012 e 2021, tanto em contagem cumulativa quanto em contagem de canais criados a cada ano.



19

Constatou-se que os 10 primeiros® iniciaram as postagens desse tipo de video entre os anos de
2012 e 2015, havendo um aumento consideravel desses perfis a partir do ano de 2016 e,
provavelmente®, uma diminuicdo no ano de 2021. Daquela dezena inicial, apenas 3 continuam
ativos e postando esse tipo de contetdo. Os 7 restantes, aparentemente, foram descontinuados
pois estavam ha mais de seis meses (alguns mais de ano) sem videos novos, embora o contetido

postado permaneca disponivel.

Grafico 1

Quantidade de Canais Policiais criados no Youtube (2012-2021)
Perfis encontrados no Youtube entre 10/09 e 15/09/2021
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Fonte: Autor, 2021.

Nesse ponto, destaque-se que os perfis pioneiros citados apresentam, em sua origem,
elementos que indicam casualidade e despretenséo na iniciativa dos canais como, por exemplo,
poucas postagens e grandes intervalos entre elas; videos bem curtos com pouca ou nenhuma
edicdo, que mostram apenas momentos especificos de prisdes ou apreensdes, sem muita
contextualizacdo ou explicacdo direcionada ao publico. De modo inverso, foi possivel perceber
0s canais iniciados a partir de 2016 como uma verdadeira ocupacdo paralela dos seus
proprietarios. Ou seja, é plausivel a hipotese de que esses perfis inaugurais ndo pretendiam ter
0 alcance e a forma que o0s canais policiais comegaram a apresentar de 2016 em diante.
Ademais, 0 aumento significativo dessas paginas em 2019 e 2020, biénio no qual foram criados

mais perfis do que os nimeros de todo o periodo anterior somados, pode ter relacdo direta com

5 Na seguinte ordem cronoldgica: RADIO PATRULHA 01 (2012, PM/SC, ainda ativo); SOLDADO CARVALHO (2013,
PM/PR); RONDA TATICA (2014, PM/DF, ainda ativo); LEGIAO DE IDEALISTAS (2014, PM/SP); CABO FERREIRA
(2014, PM/SP); rROCAM 11BPM/RS (2015, PM/RS); ROCAM 22M (2015, PM/SP); KARLOS ROMU (2015, GM/SP,
ainda ativo); CABO TACITO (2015, PM/MG); ROCAM 13BPM (2015, PM/SP).

¢ Provavelmente porque a coleta de dados foi realizada no més de setembro de 2021, restando 3 meses para o fim
do ano. Mas também em virtude de uma tendéncia de contencdo desses canais que sera explicitada mais a frente.
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0 contexto politico reacionério inaugurado em 2018 no Brasil, com o qual parte do efetivo
policial tem afinidade, exteriorizada nas redes sociais (FBSP, 2021b, p. 12). Isso porque 0 novo
governo presidencial elegeu-se firmando apoio irrestrito as forcas policiais, 0 que ensejou uma
conjuntura favoravel ao desenvolvimento desses perfis no Youtube. Outro ponto a ser
considerado € a popularidade que os canais criados antes de 2019 j& possuiam, o que pode ter
atraido mais agentes publicos para o nicho, sobretudo a partir da possibilidade de
complementacdo dos baixos salarios com a monetizacdo do Youtube e da busca por

reconhecimento profissional.

No que diz respeito as corporagdes que estes canais policiais representam, conforme
grafico 2, a policia militar é a instituicdo com mais perfis (120 canais), seguida da guarda
municipal (com 8 canais, dos quais 7 sdo de Sdo Paulo e 1 do Espirito Santo), da policia civil
(com 4 canais, dos quais 3 sdo de Sdo Paulo e 1 de Alagoas) e da policia rodoviaria federal
(com 3 canais, provenientes de Sao Paulo, Para e Goias). Nao foram encontrados canais, dessa
espécie, pertencentes a integrantes de outras corporacgdes, 0 que suscita investigacdes futuras,

mormente acerca da auséncia da policia federal nesse quadro.

Gréfico 2

Quantidade de Canais Policiais por UF e corporagdo
Perfis encontrados no Youtube entre 10/09 e 15/09/2021
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Ainda, como pode ser verificado no grafico, houve iniciativa desses perfis em 21 das 27
unidades da federacdo. Portanto, apenas em seis estados eles ndo foram encontrados: Acre,
Amapa, Amazonas, Ronddnia, Roraima e Maranhdo, o que denota a territorializacdo nacional

do fendbmeno estudado, mas também levanta uma outra questdo a ser investigada: haveria razéo
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especifica para que os 6 locais citados, dos quais 5 sdo da regido norte, ndo possuirem canais

policiais?

Outro ponto que chama atencdo é a absoluta predominancia de canais pertencentes a
integrantes das policias militares. E plausivel que, em alguma medida, isso se deva & exorbitante
assimetria do efetivo das corporagOes policiais brasileiras. Juntando todas as forcas de
seguranga, exceto as guardas municipais, ha por volta de 700 mil agentes na ativa, dos quais
mais da metade, 406 mil, sdo policiais militares. Apenas 93 mil sdo policiais civis, ao lado de
22 mil policiais federais e rodoviarios federais (FBSP, 20213, p. 317). Assim, pode-se dizer que
o Brasil privilegia o modelo militarizado de policia, até pela crenga generalizada na efetividade
da funcdo preventiva desempenhada pelo policiamento militar ostensivo, que é central no
sistema de seguranca publica brasileiro. Logo, a hegemonia dessa cultura militar se reflete no

fenbmeno ora estudado.

Além do mais, o patrulhamento nos espacos publicos e a constante busca pelo flagrante
delito possibilitam aos policiais militares o registro audiovisual de uma infinidade de situagdes
e incidentes diarios na rua, que captam a curiosidade do publico e que podem ser divulgados
nas redes sociais. O mesmo pode-se dizer quanto a Policia Rodoviaria Federal no patrulhamento
ostensivo das rodovias federais e quanto as Guardas Municipais, principalmente depois da
promulgacdo do Estatuto Geral das Guardas (Lei n°® 13.022/2014)" que as coloca como
“instituicOes de carater civil, uniformizadas e armadas conforme previsto em lei”, com a funcéo
ampla de “protecdo municipal preventiva” (BRASIL, 2014). Muito embora a Constituicdo
Federal 1988, no 88° do art. 144, tenha-lhes atribuido expressamente apenas a funcéo de
protecdo dos bens, servicos e instalagbes dos municipios (BRASIL, 1988), as guardas
municipais tem efetivamente atuado como forcas policiais ostensivas no &mbito dos municipios

diante do quadro de inseguranca e violéncia urbana.

Por outro lado, foram encontrados apenas 4 perfis de representantes da Policia Civil® e,
como citado, nenhum perfil de integrantes da policia federal, que juntas comp&em as chamadas
policias judiciarias. O que poderia ser explicado, a par do citado efetivo relativamente diminuto
de policiais, no sentido inverso do policiamento ostensivo pelo fato dessas corporagoes

trabalharem em uma légica mais sigilosa de atuacdo, principalmente pela fungdo de

7 A referida lei teve a sua constitucionalidade questionada perante o Supremo Tribunal Federal na Agdo Direta de
Inconstitucionalidade n° 5156/2014 promovida pela Federagdo Nacional de Entidades de Oficiais Militares
Estaduais (FENEME), mas a acdo foi extinta sem que tenha sido analisado seu mérito.

8 S80 eles: DELEGADO LEONAM (AL); DELEGADO DA CUNHA (SP); DELEGADO HUGO (SP); DELEGADO BRUNO LIMA
(SP). Este Gltimo canal tem uma peculiaridade: entrecruza as questdes criminal e de protecdo animal.
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investigacdo criminal que desempenham, tendo uma gama menor de situacdes que podem ser

gravadas e divulgadas tais como os cumprimentos de mandados e as capturas de foragidos.

Ademais, o Estado de S&o Paulo é o local onde foram iniciados mais canais policiais
(66), seguido de Alagoas (10), Parana (9), Rio Grande do Sul (7) e Espirito Santo (7). Nota-se
que a quantidade de canais criados por cada Estado ndo guarda relacdo com o tamanho do seu
respectivo contingente policial. Ressalvado o caso de S&o Paulo, que tem o maior nimero de
canais bem como o maior numero de agentes policiais, 0s outros estados ndo ostentam essa
correlacdo. Por exemplo, o Rio de Janeiro com 70 mil agentes estaduais € o terceiro ente
federativo com mais policiais, ficando atrds somente de Sdo Paulo com 153 mil e de Minas
Gerais com 80 mil. Todavia, surpreendentemente, hd apenas 1 canal policial carioca, ao passo
que Alagoas, com apenas 11 mil policiais civis e militares somados, possui 10 perfis no
Youtube (FBSP, 2021a, p. 317).

No gréfico 3, os 135 perfis foram separados por unidade da federagdo e por situa¢do —
ativo ou inativo —, sendo considerados inativos aqueles que estavam a mais de trés meses sem
postar novos videos. Constatou-se que 52 estavam inativos em setembro de 2021. Destes, 16
haviam feito a Gltima postagem entre janeiro e maio de 2021; 16, em 2020; 7, em 2019; 9, em
2018; 3,em 2017; e 1, em 2016.

Grafico 3

Quantidade de Canais Policiais Ativos e Inativos por UF
Perfis encaontrados no Youtube entre 10/09 e 15/09/2021
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*Critério: canais com mais de 3 meses sem postar videos foram considerados inativos

Fonte: Autor, 2021.

N&o foi possivel explorar especificamente 0 motivo da descontinuidade desses canais
por falta de elementos que poderiam ser usados para isso nos perfis. Os policiais ndo deram

satisfacdo alguma pelo abandono dos canais, exceto em um dos canais, pertencente a integrante



23

da policia militar de Minas Gerais, que explicou ter sofrido embaraco por parte da corporacao
em 2019, a qual proibiu novas postagens. I1sso explicaria o fato de Minas Gerais ser 0 segundo
estado em numero de agentes policiais no Brasil e possuir apenas 1 canal ativo. Notou-se 0
mesmo fendbmeno no Ceara, onde também houve proibicdo por parte da instituicdo militar
estadual (DIARIO DO NORDESTE, 2021). N&o se pode afirmar que todos 0s canais inativos
pararam suas atividades em razdo de pressdes institucionais, muito embora isso possa ter

acontecido em algumas situacoes.

Quanto ao tamanho e alcance dos 135 perfis, o grafico 4 traz a quantidade de canais por
namero de inscritos. A grande maioria, 104 canais, tem menos de 100 mil inscritos. Apenas 2
canais ultrapassaram a marca de 1 milh&o de inscritos.® Logo abaixo destes, estdo 5 canais que
ultrapassaram 500 milhdes de inscritos,'® seguidos de outros 24 canais que se encontram na
faixa de 100 a 490 mil inscritos. Assim, destacam-se nesse quesito, possuindo canais com mais

de 500 mil inscritos, os estados de S&o Paulo, Alagoas, Espirito Santo e Parana.

Gréfico 2
Quantidade de Canais Policiais por UF e N° de inscritos
Perfis encontrados no Youtube entre 10/09 e 15/09/2021
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Em relacdo a quantidade de visualizagbes, o destaque permanece. Os 12 perfis mais
vistos também sdo de Sdo Paulo, Alagoas, Parand e Espirito Santo. Juntos eles somam a

significativo numero de 975 milhdes de views, conforme a tabela abaixo.

% S40 eles: DELEGADO DA CUNHA (iniciado em 2020, PC/SP) e ROCAM MAIS DE 1000 (iniciado em 2016, PM/AL).
10 S3o eles: PoLiCIA EM AGAO (iniciado em 2016, PM/ES); SOLDADO MOURAO (iniciado em 2020, PM/PR ); sb
MARCELO (iniciado em 2019, PM/SP); MADALHANO (iniciado em 2018, PM/SP); DIARIO DE UM PMAL (iniciado em
2018, PM/AL).
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Tabela — Ranking dos 12 Canais Policiais com maior quantidade de inscritos no Youtube

Canal Policial Corporacao/UF N° de inscritos N° de visualizacOes
DELEGADO DA CUNHA PC/SP 3.630.000,00 299.893.628,00
ROCAM MAIS DE 1000 PM/AL 1.000.000,00 83.847.158,00
POLICIA EM ACAO PM/ES 950.000,00 131.167.983,00
SOLDADO MOURAO PM/PR 863.000,00 47.121.081,00
SD MARCELO PM/SP 705.000,00 91.994.097,00
MADALHANO PM/SP 698.000,00 46.109.084,00
DIARIO DE UM PMAL PM/AL 659.000,00 83.180.548,00
ROCAM LESTE PM/SP 471.000,00 26.953.078,00
SOLDADO COKE PM/SP 428.000,00 34.760.571,00
CANAL DO CORDEIRO PM/SP 424.000,00 58.880.339,00
PERDEU PIA PM/PR 411.000,00 30.558.649,00
DG POLICE PM/AL 405.000,00 41.080.137,00
TOTAL: 10.644.000,00 975.546.353,00

Fonte: Autor, 2021. Dados extraidos do Youtube em 10/09/2021.

Analisando especificamente o Estado de Alagoas, foram encontrados 10 canais policiais
— ROCAM MAIS DE 1000; DG POLICE; ROTAM ALAGOAS (inativo); DIARIO DE UM PMAL; SD
WODSON; RAIO SERTAO; CANAL DO STIVE; FORGCA TATICA PMAL (inativo); PAPA MIKE AL;
DELEGADO LEONAM — dos quais 2 estavam inativos, conforme o critério do Grafico 2, ja
mostrado acima. Dos 8 canais ativos, apenas 1 pertence a integrante da policia civil de Alagoas
(canal DELEGADO LEONAM), sendo 0s outros 7 canais pertencentes a policiais militares. Desses
ultimos, 2 correspondem a atividades policiais do interior de Alagoas (RAIO SERTAO e CANAL

DO STIVE) e 0s 5 restantes, de sua capital.

Além disso, um dos perfis alagoanos, ROCAM MAIS DE 1000, é o segundo canal do Brasil
com maior quantidade de inscritos, atras apenas do canal paulista DELEGADO DA CUNHA, que é
o maior do nicho. Também vale destacar que os trés maiores canais policiais alagoanos figuram
entre 0s 12 maiores do Brasil, ou seja, 25 % deles sdo de Alagoas, conforme a tabela apresentada
acima. Isso revela uma expressiva representatividade desse Estado no cenario nacional de perfis
policiais no Youtube, atras somente de Sdo Paulo com 6 dos 12 maiores canais. A partir do
conjunto de dados colhidos, verificou-se que o numero de inscritos/visualiza¢cdes dos canais
n&o se relaciona necessariamente com o tempo em que estdo ativos, tampouco com a quantidade
de videos postados. Aparentemente, o que mais influenciaria no destaque desses 12 perfis
seriam as caracteristicas do conteudo exibido, a forma com a qual os policiais conduzem as

ocorréncias e a disposi¢do deles em interagir com os espectadores.

Por ultimo, importa discorrer sumariamente sobre a monetizacdo desses canais. O

Youtube possibilita que o chamado criador de contetdo — o usuério que produz videos e publica
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na aludida plataforma — faca parte do intitulado Programa de Parcerias do Youtube (YPP, na
sigla em inglés) e com isso possa receber participacdo na receita dos anincios publicitarios que
forem veiculados no contetudo postado. Atualmente, sdo requisitos minimos de qualificacdo
para um canal obter receitas a partir do conteido colocado na plataforma: (i) ter mais de 4 mil
horas de exibi¢do publicas validas nos Gltimos 12 meses; (ii) ter mais de 1000 inscritos; (iii) ter
uma conta do Google AdSense vinculada ao canal para receber os valores em délares. Uma vez
concretizados esses requisitos, o Youtube, apds analise de compatibilidade do conteido do
canal com as politicas e diretrizes da plataforma, aprova o perfil para fins de monetizacédo
(YOUTUBE, 2021).

A cada 1000 views em videos com publicidade o Youtube paga ao criador de contetdo
uma quantia que pode variar entre 0,25 e 4,00 dolares, segundo estimativa padrédo do Social
Blade, site que disponibiliza estatisticas de redes sociais.!* Por exemplo, consultando
estimativas no aludido site verificou-se 0s seguintes valores mensais nos trés maiores canais
policiais do Brasil: DELEGADO DA CUNHA — de $1.400 a $21.600 dolares; ROCAM MAIS DE 1000
—de $1.920 a $6.730 dolares; e poLicIA EM ACAO — de $592 a $9.500 dolares.

2.2 Tendéncias observadas

Durante o levantamento de dados foram observadas duas tendéncias nesses canais
policiais e uma terceira tendéncia nos canais oficiais das corporagdes. Primeiramente, notou-se
que varios dos perfis ndo institucionais sofreram ou vem sofrendo algum tipo de contencdo ou
constrangimento por parte de suas corporacdes — seja pela expedicdo de regulamentos
especificos ou restritivos sobre o assunto, seja instauracdo de procedimentos administrativo-
disciplinares ou pela proibicdo desse tipo de postagem — em razdo de desvios de conduta
expostos nos videos de policiamento!?, de acusaces de que os policiais youtubers estariam se
valendo de sua fungdo publica para promocdo pessoal e ganhos financeiros, bem como em
funcdo do controle externo exercido pelo Ministério Publico, principalmente a partir de 2020,
quando a imprensa comecou a observar e noticiar esses perfis. Por exemplo, a policia civil de

Sdo Paulo expediu, em 2020, portaria proibindo que os policiais fizessem postagens desse tipo

11 Vide https://socialblade.com/info

12 por exemplo, 0 canal DELEGADO DA CUNHA simulou para as cdmeras a prisdo de um homem acusado de sequestro
que acabara de ser detido em flagrante delito. Apds o episddio ter sido veiculado na imprensa, o proprio delegado
assumiu em video que a encenacdo foi feita, mas que teria se tratado de “reproducdo simulada fatos” (art. 7° do
Cddigo de Processo Penal). Vide: https://g1.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2021/09/24/delegado-admite-que-
encenou-prisao-de-sequestrador-no-tribunal-do-crime-para-gravar-video.ghtml e https://youtu.be/4g2RR-nf3ts
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de video.'* Em dezembro de 2021, a policia militar paulista também vedou* que os policiais
veiculem em redes sociais conteudos que se relacionem, direta ou indiretamente, com a
instituicdo, proibindo inclusive a monetizacdo advindas dessas postagens. Em Alagoas, na
mesma linha, a policia civil expediu portaria'® proibindo a veiculacio desse tipo de contetido
em redes sociais e a policia militar apds recomendacdes do Ministério Publico expediu, em
fevereiro de 2021, normativa interna acerca do tema para regular esse tipo de exposi¢do
midiatica da atividade policial.'® Ademais, o proprio Ministério Publico alagoano instaurou

inquéritos civis para averiguacdo de abordagens violentas nos videos (G1-AL, 2021).

Também se observou em alguns canais — como no maior deles (DELEGADO DA CUNHA)
e nos trés maiores de Alagoas — que houve uma diversificacdo no contetido disponibilizado: os
perfis que antes postavam exclusivamente videos da atividade policial de rua, pararam ou
reduziram esse tipo de publicacdo e passaram a produzir outros tipos de contetdo fazendo
referéncia a atividade policial, tais como lives'’ e reacts®®, a fim de continuar abastecendo a

plataforma e de manter os canais ativos.

Por ultimo, notou-se uma tendéncia de transmisséo desse tipo de video pelos préprios
canais oficiais das corporacdes, a exemplo dos perfis das policias militares de Santa Catarina
(PMscC OFICIAL, com 195 mil inscritos e 18 milhdes de visualizagdes) e S&o Paulo (PMTV, com
528 mil inscritos e 123 milhdes de visualizacGes), utilizando-se videos produzidos pelas
assessorias de comunicacao das respectivas instituicdes. Importa mencionar que os dois canais
citados empreenderam a producdo desses videos logo na sequéncia da implementagdo
institucional do uso de cameras no fardamento dos policiais, que registram as ocorréncias e tem
seu contetdo custodiado pela corporacdo. A PM/SC foi pioneira em adquirir 0 equipamento no
ano de 2019 chamado de cdmera policial individual. Naquele mesmo ano teve inicio, no aludido

13 A Portaria DGP 29 de 07/07/2020 disciplina o uso de redes sociais por policiais civis do estado de S&o Paulo.
A normativa, em seu art. 2°, proibe expressamente que o policial publique videos de sua atividade profissional.
Vide: https://www.policiacivil.sp.gov.br/portal/faces/pages_home/institucional/legislacao

14 Diretriz n° 006/02/21, de 27 de dezembro de 2021. Publicada 29/12/2021 na pag. 24 do diario oficial do estado
de Séo Paulo: http://www.imprensaoficial.com.br/#29/12/2021

15 Portaria n° 470/2020, publicada em 02/03/2020, na pag. 73 do diario oficial de Alagoas:
https://www.imprensaoficial.al.gov.br/diario-oficial

16 A Portaria/PMAL n° 08/2021, publicada no Boletim Geral Ostensivo n° 30 de 18/02/2021, dispde sobre 0 uso
de redes e midias sociais pelos policiais, permitindo as postagens, porém trazendo uma série de regulagdes acerca
delas e estabelecendo, conforme aduz o art. 11, §2°, da referida normativa, o “acompanhamento periédico de tais
canais com a finalidade de verificacdo de possiveis transgressfes e/ou crimes.”

7 Lives sdo videos em que os policiais administradores dos perfis falam de algum assunto — por vezes, do préprio
contelido de outros videos postados — ao vivo para 0s espectadores. As lives costumam ficar salvas nos perfis para
que espectadores que ndo conseguiram assistir ao vivo possam visualizar posteriormente o contetdo.

18 Reacts sdo videos em que os policiais administradores dos perfis assistem a um conteido audiovisual —
geralmente relativo a exposic¢do da atividade policial de rua — do prdprio canal outro mesmo de outro perfil, canal
analogo., fazendo comentarios e “reagindo” a ele.
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perfil institucional da corporagdo no Youtube, a série de videos intitulada Papa Mike Santa
Catarina, onde séo veiculados trechos editados das ocorréncias captadas com as cameras
adquiridas.'® No caso da PM/SP, aconteceu 0 mesmo: neste ano de 2021, a corporacéo paulista
comegou a implementar a utilizagdo das cAmeras acopladas ao fardamento dos policiais.?° Na
sequéncia, surgiu a série de videos intitulada Cops em A¢éo, no canal institucional mencionado,

onde s&o utilizadas as imagens das referidas cameras com edicoes.

Dessa maneira, levando em consideracao essas tendéncias observadas, bem como o fato
de que o Superior Tribunal de Justica, em decisdo paradigmatica proferida em marco de 2021
no bojo do habeas corpus 598051/SP, estabeleceu o prazo de um ano para que as policias se
equipassem com cameras e comecassem a realizar a captacao audiovisual das ocorréncias a fim
de coibir, dentre outros abusos, o ingresso ndo autorizado em domicilios por parte dos policiais
(BRASIL, 2021),! pode-se cogitar que os videos ndo institucionais estudados nesta monografia
talvez sejam cada vez mais rechacados pelas corporagdes policiais e que as proprias instituicdes
passem a disponibilizar esse tipo de contelido nas redes sociais, dada a grande audiéncia e apoio
que a policia tem encontrado nos espectadores desses videos. Vale dizer, é possivel que nos
préximos anos as corporacdes policiais utilizem esse tipo de video como estratégia de relagdes
publicas, uma vez que o processo de implantacdo institucional de cAmeras no fardamento dos

policiais também é uma tendéncia no atual contexto da seguranca publica brasileira.

3 CANAIS POLICIAIS, MANDATO POLICIAL E POPULISMO PENAL

O fendbmeno dos canais policiais no Youtube se correlaciona com, ao menos, duas
questBes de fundo que estdo presentes no modo com o qual a policia e sua funcdo sdo

concebidas, bem como na compreensdo sobre o crime e suas supostas causas. A primeira

19 Vide https://www.pm.sc.gov.br/noticias/policia-militar-lanca-cameras-policiais-individuais

20 Vide https://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/governo-de-sp-adquire-25-mil-novas-cameras-corporais-para-
a-policia-militar/

21 Entretanto, o Ministério Pablico paulista, insatisfeito com a decisdo no referido habeas corpus, interpds o recurso
extraordinario 1342077/SP alegando que o acorddo padecia de inconstitucionalidade ao estabelecer critérios ndo
constantes da constituicdo (consentimento registrado por escrito e por gravacdo audiovisual) para o ingresso
autorizado em domicilio; argumento que foi acolhido pelo relator na Suprema Corte, min. Alexandre de Morais,
ensejando a anulacdo do acorddo recorrido na parte que impds a necessidade de documentacdo e registro
audiovisual das diligéncias policiais e determinou a implementacdo de medidas aos 6rgéos de seguranca publica
de todas as unidades da federagdo. Apesar disso, o Superior Tribunal de Justi¢ca tem reiterado decisfes no sentido
de ndo aceitar apenas a presunc¢do de veracidade das afirmacGes dos policiais, no que se refere ao consentimento
do morador para ingresso em seu domicilio. Assim, a implementacao paulatina da body worn cam em toda a policia
brasileira parece ser medida organica, a médio e longo prazo.
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questdo refere-se a concep¢do equivocada que o publico em geral e os proprios policiais
possuem sobre a atividade policial, entendida como uma missdo de guerra ao crime. J& a
segunda questdo de fundo diz respeito a um discurso maniqueista de senso comum, baseado na
premissa de que os cidadaos de bem encontram-se ameacados pela criminalidade e de que a
principal causa disso seria uma suposta impunidade generalizada, decorrente da brandura na
conducdo da politica criminal e do sistema penal, que beneficiaria 0s criminosos com
complacéncias indevidas. Esse discurso, quando encampado para a implementacdo de medidas
de recrudescimento penal visando ao prestigio ou a vantagens eleitorais, foi definido pela

sociologia da puni¢do como populismo penal.

3.1 Policia e mandato policial: por uma teoria constitucional da policia

Ao longo da histdria é possivel notar a existéncia mais ou menos organizada de grupos
de individuos incumbidos pela comunidade — ou pela oligarquia dominante — de utilizar a forca
para assegurar o controle e a manutencdo da ordem social estabelecida. Segundo David Bayley
(2001, p. 20-25), denomina-se policia aquele grupo de pessoas ou instituicdes que detém
autorizacdo coletiva para promover coercdo pelo uso da forca fisica no ambito interno de uma
comunidade, com vistas a coibir comportamentos coletivamente indesejados. Assim, o aludido
autor afirma que a policia, tal como referida, seria praticamente universal e que, apesar de ser
possivel imaginar a existéncia de sociedades sem ela, isso seria extremamente raro. Para Jean-
Claude Monet (2006, p. 15-16), a policia ¢ uma “forma particular de agdo coletiva organizada”.
Ela ¢ “um instrumento singular em razao da posi¢do central que ocupa no funcionamento

politico de uma coletividade”, idealmente destinada a garantir ordem e seguranca.

Entretanto, as fei¢Ges especificas da instituicdo que contemporaneamente denominamos
de policia, inclusive a atual semantica da propria palavra®?, comecaram a ser delineadas a partir
do Estado moderno. Em termos gerais, ela surgiu entre os séculos XVIII e XIX como corolario
das grandes mudancas sociais decorrentes das revolucdes liberais-burguesas e do despontar do
sistema de producéo capitalista que ensejaram a urbanizagéo, a industrializacdo, as nogdes de
Estado de direito, de monopdlio estatal do uso da forca e de democracia moderna. Até 1850,

todas as nacOes europeias ja haviam se aparelhado com institui¢fes que podem ser qualificadas

22 A palavra “policia” tinha um significado mais geral de governo interno ou de Administragdo Publica, em
oposicdo a condugdo de assuntos externos. Sé depois do século XIX que o seu significado comecou a ser
restringido até se identificar com a instituicdo policial moderna (MONET, 2006, p. 19-24). Nesse sentido é
interessante notar que o “poder de policia” no campo do Direito Administrativo refere-se ao poder da
Administracdo Publica de condicionar ou restringir 0 gozo de direitos tendo em vista o interesse publico.
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como policias modernas. Primeiro, na Europa continental, com destaque para a difusdo do
chamado modelo francés?® de policia, ao qual se seguiu, e com ele caminhou paralelamente, 0
modelo inglés, espalhando-se ambos pelo mundo com o colonialismo (MONET, 2006, p. 47-
53).

Aliés, é interessante constatar o contetido dos artigos 12 e 13 da Declaracéo dos Direitos

do Homem e do Cidad&o (1789), proclamada na Franga revolucionaria®*. A expressa mengio a

necessidade de uma forcga publica garantidora de direitos, instituida para fruicdo de todos, nao

somente de interesses particulares, denota a importancia das infantes instituicdes policiais
modernas para o projeto de sociedade da burguesia emergente:

Art. 12.° A garantia dos direitos do homem e do cidaddo necessita de

uma forca publica; esta forca é, pois, instituida para fruicdo por todos,
e ndo para utilidade particular daqueles a quem € confiada;

Art. 13.° Para a manutencdo da forca publica e para as despesas de
administragdo é indispensavel uma contribuicdo comum que deve ser
dividida entre os cidaddos de acordo com suas possibilidades; (Grifado,
traduzido livremente)

Nessa perspectiva, partindo do que sustentaram Rusche e Kirchheimer (2004), pode-se
dizer que ndo apenas 0s métodos de punicao das sociedades, mas também, de forma mais ampla,
0s mecanismos de controle social apresentam-se funcionais a estrutura socioeconémica vigente.
Assim, novas conformacdes das praticas e dos instrumentos de controle social — a exemplo da
policia — foram demandadas a partir da transicdo do Ancien Régime para o Estado liberal e
capitalista, dando origem as institui¢@es policiais modernas, cujas trés principais caracteristicas,
conforme Bayley (2001, p. 22-36), sdo: o carater publico, a especializacdo e a

profissionalizago?.

230 modelo francés de policia é caracterizado pela existéncia de uma policia militarizada e outra civil. JA o modelo
inglés, instituido a partir de 1829, em Londres era exclusivamente civil (MONET, 2006, p. 49).

24 Vide https://www.legifrance.gouv.fr/contenu/menu/droit-national-en-vigueur/constitution/declaration-des-
droits-de-I-homme-et-du-citoyen-de-1789

2 Bayley afirma que os elementos definidores da policia sdo: (i) a possibilidade do uso da forca, (ii) a autorizacéo
coletiva, (iii) a atuacdo no ambito interno da comunidade — para excluir do conceito os exércitos. Mas séo as trés
principais caracteristicas elencadas acima (publica, especializada e profissional) que ddo os contornos do
policiamento tal como ele é percebido contemporaneamente. Portanto, ele concebe a existéncia de policiamento
privado, ndo-especializado e ndo-profissional, assim como as outras combinacfes possiveis e historicamente
detectadas. De fato, por exemplo, as corporag@es de seguranca privada vém crescendo muito nas Gltimas décadas
a ponto de se questionar a madxima do monopdlio estatal da forca legitima. Entretanto, a presente monografia se
concentrard no policiamento de carater pablico, principalmente porque os policiais youtubers pertencem aos
quadros de agéncias publicas.
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Conquanto a palavra policiamento nesta monografia faca aluséo direta aos servicos
prestados pelas instituicBes policiais — como sindnimo de atividade policial, portanto — é
importante diferenciar controle social, policiamento e policia, consoante aduz Robert Reiner
(2004, p. 19-27). O controle social diz respeito a todas as maneiras e processos pelos quais uma
sociedade reage ao desvio ou ao comportamento indesejado de seus membros, seja informal ou
formalmente. Por sua vez, o policiamento esta contido no controle social, sendo um dos seus
aspectos. Isto é, policiamento significa o conjunto de atividades organizadas cujo objetivo é a
manutencdo da ordem e da seguranca por meio da vigilancia ou fiscalizacdo de comportamentos
socialmente indesejados. Assim, o policiamento pode ser executado por meio de Vvérias e
diversificadas agéncias e técnicas, sendo as corporagdes policiais uma forma especial de fazé-
lo: aquela que detém o uso legitimo da forca, como sera explicitado adiante. Essa diferenciacdo
ndo é puramente tedrica, mas deve ser feita a fim de ensejar consequéncias praticas no campo
das politicas de seguranca. Assim como as politicas de seguranca publica ndo podem ser
circunscritas ao emprego das forgas policiais, 0 mesmo acontece com politicas de policiamento:

ndo podem ser entendidas apenas como o uso da forca policial.

Essa visdo ampla é particularmente importante no contexto brasileiro, onde a seguranca
publica é um campo de narrativas em disputa (LIMA, 2016), cujos extremos cambiam entre a
crenca absoluta na suficiéncia e eficiéncia da solugdo policial, de um lado, e a completa
descrenca nela, de outro. De fato, é preciso desfazer o fetichismo da policia: a pressuposi¢édo de
que ela é a linha ténue que separa a ordem do caos, concomitante a desilusdo consistente na
busca utdpica por uma policia que obtenha o apoio e consenso também absolutos sobre sua
atuacdo, dentre outras mitologias que obscurecem a natureza e as funcdes das corporagdes
policiais na sociedade contemporanea (REINER, 2004, p. 19 e 161).

No Brasil, muito embora tenha havido destacamentos do exército portugués mobilizados
para a garantia da lei e da ordem — por exemplo o Regimento Regular de Cavalaria de Minas,
criado em 1775 —, a inauguracado da instituigdo policial moderna como técnica de controle social
tem lugar apenas com a chegada da Familia Real portuguesa, no inicio do seculo X1X. Naquela
época, o reino de Portugal, sob influéncia do modelo francés, possuia duas institui¢des: a
Intendéncia da Policia da Corte (criada em 1760) e a Guarda Real da Policia (criada em 1801).
O modelo foi transposto para o Brasil com a vinda da Corte, dando ensejo a Intendéncia Geral
de Policia (criada em 1808) e a Guarda Real de Policia (criada em 1809) em territdrio brasileiro.
(BRETAS; ROSEMBERG, 2013; LOUREIRO, 2020).
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Historicamente, a atuacdo da policia tem incidido de forma mais aguda sobre as
chamadas classes perigosas, a ralé. E seguro afirmar que as policias brasileiras, até o inicio do
século XX, atuavam como verdadeiras donas da rua, controlando e disciplinando o contingente
de pobres, negros e subversivos em geral, operando sob os influxos do positivismo
criminoldgico e, muitas vezes, & margem do poder judiciario, numa espécie de soberania
policial. Durante as ditaduras brasileiras, e mesmo nos dias atuais, é possivel se notar as
permanéncias dessa matriz de policia com perfil autoritario (BRETAS; ROSEMBERG, 2013;
HOLLOWAY, 1997; LOUREIRO, 2020; VALENCA, 2017). A relacdo das instituicdes
policiais com a democracia somente comecou a ser tensionada mais fortemente a partir dos
estudos no &mbito das ciéncias sociais, sob o paradigma da reagéo social, que emergiram por
volta da década de 1960. No Brasil, esse campo de pesquisa apenas ganhou a aten¢do necessaria
a partir das ultimas trés décadas, com a redemocratiza¢do. Antes disso, a policia era tratada
como tema abstrato ou, simplesmente, como aparelho repressivo do Estado. Hoje, entretanto,
pode-se dizer que o policiamento se transformou em um objeto relativamente autbnomo de
conhecimento, estudado por antropdlogos, socidlogos, cientistas politicos, juristas,
crimindlogos etc. A questao policial passou gradativamente a ser uma problematica de destaque
dentro das ciéncias sociais brasileiras (MUNIZ; CARUSO; FREITAS, 2018).

Especificamente no campo juridico, a atividade policial vem sendo tratada com interesse
crescente, ja que a policia é, no mais das vezes, a representacdo estatal que inicia o controle
social formal, principalmente as policias militares, com a conducdo inicial das prisdes em
flagrante. Muitas vezes, a ma conduta do policial na rua — a exemplo de processos de
reconhecimento ilegais, violacbes de domicilios e celulares, flagrantes forjados, tortura,
extorsdes, pesca probatoria (fishing expedition), negociacdes escusas etc. — é o fator
determinante que conduz acusados a uma prisdo ou condenacao ilegais ou ilegitimas, sobretudo,
nos casos de imputacGes de crime de drogas, onde a narrativa dos policiais responsaveis pela
conducdo do flagrante tem papel central e decisivo, sendo comumente considerada prova
suficiente da autoria e materialidade delitivas (JESUS, 2020).

Ademais, as estatisticas tém apontado para um aumento progressivo de casos de
violéncia e/ou letalidade policial, sobremaneira contra a populacao negra e periférica. Também
é grande o numero de policiais mortos em servico ou que se suicidam (FBSP, 2021a; IPEA,
2020). Esse estado de coisas tem despertado cada vez mais o interesse académico no tema e
fomentado o debate pablico em torno do policiamento e da reforma das policias. Em suma, 0s

estudos brasileiros sobre policia concentram-se na critica a atividade policial vigente e
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apontam-na como sendo estruturalmente racista e seletiva na qualidade e na quantidade dos
seus encontros com a populacéo, além do aumento de suas intervengdes violentas e letais, que
vitimizam também de forma seletiva. Todo esse quadro é acompanhado de um parco controle
interno e externo sobre a atividade policial (LEMBRUBER; MUSUMECI; CANO, 2003;
ZACKSESKI; OLIVEIRA NETO; FREITAS, 2019a, 2019b). Apesar de tudo isso, 0 campo
juridico ainda se mantém refratario ou inerte para construir uma teoria juridica da policia,
relativamente autbnoma, que possa levar em consideracao toda a bagagem de pesquisas sociais

desse campo de estudos.

O fato é que a policia aparentemente mantém relagdes ambiguas com uma genuina
pretenséo de democracia liberal, em razédo das tarefas que assume e dos meios que utiliza para
desempenhé-las. Se, por um lado, a democracia necessita de certa ordem para ser assegurada,
por outro lado, precisa proporcionar liberdade, igualdade e protecdo para os cidadaos. Por isso,
apesar do nivel de ordem e seguranca de uma sociedade depender de inUmeras variaveis que
ndo dizem respeito somente a policia — como pleno emprego, educacdo e outras politicas
publicas —, “a democracia depende muita da qualidade de sua policia, assim como do apego dos
policiais aos valores que a fundamentam” (MONET, 2006, p. 17-29). Entretanto, esse e outros
falsos dilemas sdo superados quando se tem em mente que as instituicdes policiais se
consolidaram contemporaneamente porque “encontram sua razao de ser exatamente na arte de
fazer convergir, em nivel operacional, esses elementos por vezes conflitantes.” (MUNIZ, 1999,
p. 22). Nesse sentido, mais direitos civis e mais direitos humanos reclamam mais desempenho

da policia, com vistas a sua protecdo e operacionalizacdo no mundo dos fatos.

Mas qual é a funcdo central da policia na democracia contemporanea e quais 0s limites
e possibilidades de sua atuacdo em um Estado Democratico de Direito? A imensa variedade de
situacbes com as quais ela lida diariamente pode dificultar uma resposta objetiva a essas
perguntas. Deter uma pessoa em flagrante delito; investigar um crime; ordenar o transito;
escoltar autoridades; impedir um suicidio; apaziguar um conflito entre vizinhos; conter uma
multid&o enfurecida; efetuar o patrulhamento ostensivo; cumprir um mandado judicial de busca
e apreensdo; atender chamados emergenciais dos cidadaos etc.: todas essas tarefas e muitas
outras podem ser observadas na préatica cotidiana das policias. Porém, apesar disso, é comum a
opinido do publico em geral e dos préprios policiais de que a atividade da policia é destinada
prioritariamente ao combate e a prevencdo de crimes, isto €, ao policiamento criminal e a
aplicacdo da lei penal. Todo o resto seriam tarefas incidentais e menos importantes, segundo

essa visdo. Desse modo, a persecucdo e a legislagcdo criminais subjazem a quase todas as
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expectativas de atuagdo policial. O credo na sancéo penal também parece implicar a confianca
na policia como seu primeiro artifice, uma vez que normalmente ela inicia a persecucao penal,

através da submissao imediata dos sujeitos acusados de crimes ou em flagrante delito.

Dentro dessa logica estabelecida, a funcdo da policia em Gltima analise € a iluséria
erradicacdo da criminalidade e, portanto, todos os seus esforgos de especializagéo e
profissionalizacdo deveriam ser direcionados ao objetivo precipuo de fazer guerra contra 0s
criminosos. Essa seria a principal justificativa para a existéncia da policia e é a premissa que
embasa, com poucas excecdes, a organizacao, funcionamento e a medi¢do do desempenho da
instituicdo. Acredita-se que, como a fungao central da policia seria combater o crime, ela estaria
autorizada ao uso da forca. O que ndo se nota € que isso se trata de uma percepcao equivocada
que traz diversas consequéncias deletérias a pratica policial cotidiana, cuja raizes consistem na
aceitacdo de que os fins justificam os meios. Essa € a compreensédo que prevalece e é enaltecida
no ambito dos canais policiais no Youtube: a visdo beligerante do policial herdi, operacional e
pronto para combater o inimigo, em beneficio da sociedade.

E preciso dizer que, dentro dessa perspectiva generalizada de compreensdo da policia a
luz da guerra contra o crime, ha um erro conceitual que consiste em tomar a possibilidade do
uso da forca como uma autorizacdo dada a policia em virtude de sua tarefa de lutar contra a
criminalidade e ndo como a sua propria razao de ser, em uma democracia. Na verdade, essa
noc¢do de policia precisa ser invertida. Ou seja, é porque a policia tem como funcdo peculiar
poder utilizar a forca fisica, caso encontre uma oposicdo inafastavel por outros meios, que ela
é designada para o policiamento criminal, bem como para todas as outras tarefas que é chamada

a realizar.

Essa é a Gtica da teoria da policia que foi desenvolvida na década de 1970 pelo socidlogo
Egon Bittner, nos Estados Unidos. Ele constatou por meio de pesquisas etnograficas, seguindo
0 exemplo de diversos outros cientistas sociais que estudaram o policiamento a partir da década
de 1960, que a policia ndo se trata de instituicdo que simplesmente promove o0 cumprimento da
lei de forma mecanica e inflexivel. Na verdade, os policiais intervém em toda a sorte de
problemas (criminais ou ndo) que envolviam “algo que ndo deveria estar acontecendo e sobre
0 qual alguém deve fazer algo imediatamente”, possivelmente enfrentando oposicdo de
interessados. Entretanto, dentre o conjunto das intervengdes, apenas a menor parte delas
resultava em procedimentos legais posteriores ou processos criminais (BITTNER, 2003, p.
236, 263). Estudos brasileiros também tém chegado a essa conclusdo no tocante a policia militar
(MUNIZ, 1999; MUNIZ; SILVA, 2010). Para o aludido pesquisador norte-americano, a policia
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exerce um verdadeiro mandato, politica e juridicamente outorgado pela coletividade, cujo
conteido é o uso da forga, se necessario, diante de oposi¢do. “A responsabilidade da ocupacao
do policial é direcionada para lidar com todas as situacdes em que a forca pode ter de ser usada;
e a habilidade da sua ocupacéo consiste em ser capaz de evitar 0 uso da forca, exceto quando
isso for absolutamente necessario.” (BITTNER, 2003, p. 36) Portanto, para ele, 0 mandato
policial é o mandato do uso efetivo ou potencial da forca sob o Estado Democratico de Direito
(MUNIZ; PROENCA JR, 2006, p. 237).

A partir do século XIX, com as diversas transformaces sociais ja referidas no inicio
desta secdo, a maioria dos paises foi incorporando aspiragdes — ainda que empiricamente
malsucedidas — de abolicéo da violéncia e instituicdo da paz por meios pacificos como condicéo
de estabilidade da vida moderna. A forca fisica foi sendo cada vez mais afastada das relacdes
sociais, pelo menos em termos ideais e de politica oficial, e seu uso residual ficou confinado a
basicamente trés casos autorizativos: proposito de autodefesa ou de defesa de terceiros,
propdsito de custodia institucional sobre pessoas determinadas em cumprimento de norma ou
ordem judicial (por exemplo os guardas das prisdes) e, por fim, a atividade da policia. Enquanto
as duas primeiras sdo permitidas em bases normativas e faticas bem restritas e pontuais, a
policia atua com apenas duas restricdes mais significativas: ndo abusar da forca e evitar a
letalidade de sua agdo. De resto, pode-se dizer que a policia é “um mecanismo de distribui¢éo
da forca justificada pela situacdo” (BITTNER, 2003, p. 107, 127-130).

Nesse sentido, “a intervengao policial significa, acima de tudo, fazer uso da capacidade
e da autoridade para superar a resisténcia a uma solucao tentada no habitat nativo do problema.”
(BITTNER, 2003, p. 132) Isso ndo quer dizer, obviamente, que a policia deva utilizar sempre
a forga, mas sim que estd autorizada a utiliza-la apenas quando a necessidade desse recurso
mais gravoso for inafastavel de acordo com a situacdo. Ou seja, a funcao da policia na sociedade
é mais bem compreendida se considerada como um mecanismo de utiliza¢do de forca coerciva
diante das exigéncias da situacdo (BITTNER, 2003, p. 132-138), levando-se em conta as
limitacOes impostas pelo ordenamento juridico. Em suma, consoante a proposicéo central de
Bittner (2003, p. 240), “o policial, e apenas o policial, esta equipado, autorizado e € necessario

para lidar com toda [exigéncia] em que possa ter de ser usada forca para enfrenta-la.”

Por isso, a discricionariedade acerca de quando e de como agir € inerente ao trabalho
policial, o que resulta também na inafastavel realidade da seletividade na aplicagdo da lei em
razdo de variaveis circunstanciais (MUNIZ, 2008). Na verdade, “a tomada de decisdo

discricionéria é a praxis essencial da policia. Por sua propria natureza e contexto, a solucéo
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policial s6 pode ser produzida atraves de uma abordagem autdbnoma.” (MUNIZ; PROENCA
JR, 2014, p. 551) Isso quer dizer que a pratica policial ndo é passivel de roteirizacdo rigida ou
predeterminacdo inflexivel, pois os elementos concretos que se apresentam no exato momento
de uma intervencdo particular sdo decisivos na construcdo da resposta empregada pelo(a)
policial individualmente. Todavia, autonomia néo significa total liberdade, mas sim agir em
conformidade com as limitacGes e alternativas operacionais impostas pelo sistema juridico-
constitucional. Portanto, a intervencdo policial s6 pode ser apreciada politica, social ou
judicialmente a posteriori. Além disso a solugédo policial é pragmatica, provisoria e para fins
defensivos (MUNIZ; PROENCA JR, 2014, p. 552). E, sobretudo, a agéo policial ndo pode ser
utilizada, em si mesma, como forma de punic¢éo (REINER, 2004, p. 22).

Dessa maneira, mudar o eixo de compreensdo da funcdo da policia de mandato do
combate ao crime para mandato do uso da forca é fundamental, pois a coloca em maior
consonancia com as praticas reais e expectativas democraticas de sua atuacdo didria,
imprimindo unidade a todas as espécies de atividades realizadas pelas corporacfes policiais.
Isso ndo significa menosprezar a importancia do policiamento para o controle do crime, mas
sim deslocar a centralidade da atividade policial de uma concepcdo beligerante e amadora para
uma concepgdo de uso comedido da forga com o profissionalismo necessario. Vale dizer, é
preciso deixar claro que a policia é, sobretudo, uma agéncia prestadora de servigcos publicos
essenciais, cujo nucleo de atuacéo é a autorizacdo do manejo comedido da forca para respaldar

os direitos e garantias estabelecidos num Estado democratico de direito.

Essa mudanca de entendimento implica também transformacdes quanto as expectativas
a respeito do policiamento, do preparo dos policiais, bem como dos resultados apresentados e
dos meios utilizados. Ou seja, a avaliacdo do desempenho do mandato policial deve recair
necessariamente sobre o bindémio indissociavel: eficacia nos fins e proficiéncia nas formas,
tendo em vista os preceitos constitucionais. “Esta dualidade corresponde ao entendimento de
que ndo seria suficiente aferir o desempenho apenas pelos resultados obtidos ou pela forma
como foram produzidos.” (MUNIZ; PROENCA JR, 2007) Portanto, essa economia politica da
forca deve balizar todas as agdes policiais e todos os julgamentos a respeito delas. Nesse
sentido, qualquer influéncia externa que possa incidir negativamente sobre o exercicio do
mandato policial precisa ser rechacada, sob pena de desvirtuamento do papel constitucional da

policia.
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Partindo desse referencial tedrico, as instituicdes policiais brasileiras tém sua atividade
fundada em uma autorizagio, em um mandato? outorgado pela Constituicdo Federal (BRASIL,
1988), cujos termos, sem prejuizo da legislagdo infraconstitucional?’, encontram-se no art. 144
e no extenso catalogo de principios, direitos e garantias fundamentais que permeiam a Carta da
Republica. Nessa direcdo, vale destacar, que o mandato policial também precisa ser exercido
em consonancia com os principios administrativos impostos pelo art. 37 da Constituicdo. Vale
dizer, os agentes publicos tém o dever de agir nos limites da legislacdo vigente (legalidade), de
dispensar tratamento igualitario a todos, atendendo ao interesse publico sem se valer do cargo
para obter vantagens pessoais ou para autopromocao (impessoalidade). Tem ainda o dever de
honestidade e probidade no desempenho da fun¢éo pablica (moralidade administrativa), o dever
de transparéncia e prestacdo de contas, ressalvado o sigilo quando estritamente necessario
(publicidade), e o dever de se pautar no binbmio produtividade e economicidade (eficiéncia)
(CARVALHO FILHO, 2020, p. 70-83). Essa eficiéncia, todavia, no caso da atividade policial
de ponta, precisa ter como eixo condutor o uso moderado da forca, ou seja, a busca dos fins

necessariamente conjugada com a adequacdo constitucional dos meios.

O art. 144 da Constituicdo institui diversas corporacdes policiais como 0Orgaos
promotores da seguranga publica — que é dever do Estado assim como direito e responsabilidade
de todos —, as quais tem como finalidade respaldar mediante o uso comedido da forga, quando
necessario, a preservacdo da ordem publica, da incolumidade das pessoas e do patrimoénio. Para
isso, o sistema policial brasileiro foi dividido, primeiramente, consoante a forma federativa de
Estado, havendo corporacdes policiais mantidas tanto pela Unido, quanto pelos Estados-
membros, Distrito Federal e Municipios. Mas também, dentro das respectivas unidades
federativas, as instituicdes policiais foram subdivididas, grosso modo, de acordo com uma
I6gica funcional dicotbmica de policia ostensiva (patrulhamento fardado) e policia investigativa

(apuracdo de infracBes penais/policia judiciaria), mesmo que isso nao esteja tdo rigorosamente

26 Utiliza-se o termo mandato para ser fiel a terminologia utilizada por Egon Bittner. Do ponto de vista estritamente
juridico, com a palavra mandato ndo se pretende assumir aquilo que no direito administrativo é chamado de teoria
do mandato, no que diz respeito a relacéo entre o estado e 0s agentes publicos. Na verdade, assume-se a teoria do
orgdo, que consiste no principio da imputagdo volitiva, ou seja, a vontade do érgdo ou do agente publico é
imputada aos proprios entes federativos ou a pessoa juridica de direito pablico (CARVALHO FILHO, 2020, p.
66).

27 E importante mencionar a Lei n® 13.675/2018 que disciplina a organizacdo e o funcionamento dos 6rgéos
responsaveis pela seguranga publica, nos termos do § 7° do art. 144 da Constituicdo Federal, cria a Politica
Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS) e institui o Sistema Unico de Seguranca Publica
(SUSP). A lei objetiva, conforme seu art. 1°, estabelecer uma “atuagdo conjunta, coordenada, sistémica e integrada
dos érgdos de seguranca publica e defesa social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, em
articulagdo com a sociedade.” Dessa maneira, as policias no desempenho do seu mandato constitucional devem
observar os preceitos estabelecidos na referida legislagdo, sobremaneira os principios delineados no art. 4°.



37

estabelecido no proprio texto constitucional e na prética didria de policiamento dessas
instituicoes.

Assim, no ambito da Unido, tem-se a policia federal que assume a apuracgéo de infracdes
penais cuja prevencao e persecucdo cabem a Unido atuando como sua policia judiciaria, mas
também atua para prevenir o trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o contrabando e o
descaminho, além de ser policia maritima, aeroportuéria e de fronteiras (§81° do art. 144 da CF).
Fica claro o carater hibrido da policia federal, sendo designada tanto para atividades
investigativas, quanto para atividades ostensivas e preventivas. Ja a policia rodoviaria federal,
conforme expresso no texto constitucional, ¢ destinada “ao patrulhamento ostensivo das
rodovias federais” (§2° do art. 144 da CF), assim como a policia ferroviaria federal “ao

patrulhamento ostensivo das ferrovias federais™ (§3° do art. 144 da CF).

No ambito dos Estados-membros e do Distrito Federal, as policias militares destinam-
se ao policiamento ostensivo e a preservacdo da ordem publica, enquanto as policias civis
“incumbem, ressalvada a competéncia da Unido, as fung¢des de policia judiciaria e a apuragdo
de infragdes penais, exceto as militares” (§84° e 5° do art. 144 da CF). Quanto aos Municipios,
as guardas municipais sdo destinadas a protecdo de seus bens, servigos e instalacdes (88° do
art. 144 da CF). Como ja referido anteriormente, com o estatuto geral das guardas municipais
(lei federal n® 13.022/2014), elas passaram a ter um explicito respaldo legal para a atuagéo de
policia ostensiva a fim de executar a protecdo municipal preventiva. Ademais, por um lado,
como tradicdo histdrica consubstanciada na confusdo entre forca policial e forca militar e, por
outro lado, como resquicio das ditaduras (MUNIZ, 2001, p. 183), as policias militares
atualmente sdo as Unicas corporacdes policiais brasileiras militarizadas, sendo também “forgas
auxiliares e reserva do Exército”, junto com os corpos de bombeiros militares (85° do art. 144
da CF) que sdo responsaveis por intervir em emergéncias como incéndios, resgates, buscas,

salvamento e outras atividades de defesa civil.

Quanto as policias penais (85°-A do art. 144 da CF) recém instituidas no ambito da
Unido, Estados-membros e Distrito Federal pela Emenda Constitucional n°® 104/2019, do
mesmo modo que as policias legislativas — responsaveis pela seguranga no ambito das duas
casas do Poder Legislativo —, ndo podem ser consideradas como policia strictu sensu, uma vez
que sua competéncia de atuacédo € limitada ao &mbito da seguranca dos estabelecimentos penais.
Ao contrario, 0 mandato policial é essencialmente ndo restritivo, havendo limitacdes apenas
quanto ao abuso ou uso inadequado da forga (BITTNER, 2003, p. 128,129).
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Assim, a Constituicdo Federal de 1988 atribui as corporagdes policiais um conjunto de
afazeres que podem ser resumidos em duas categorias: a manutencao da paz social e o controle
das infracGes penais. Tais instituicdes sao designadas para essas tarefas — que por sua natureza
incerta e conflituosa podem vir a requerer, em maior ou menor grau, constrangimento para obter
obediéncia — pois a elas foi outorgado o mandato do uso da for¢ca. Em outras palavras, as
corporag0es policiais brasileiras detém com exclusividade o mandato do uso comedido da forga
a fim de utiliza-la na quantidade necessaria para intervir na manutencdo da paz social e no
controle do crime. No entanto, a premissa do uso minimo possivel da for¢a ndo é o que rege os
entendimentos e narrativas dos canais policiais e de seus espectadores, consoante sera
explicitado no item 4. A seguir, seré apresentado um panorama do desenvolvimento conceitual
da categoria populismo penal que, como mencionado, se correlaciona com a referida percepc¢éo

equivocada de policia.

3.2 Populismo penal e o policiamento exibido no Youtube

A segunda questéo de fundo para compreender o fendmeno dos canais policiais trata-se
do conceito de populismo penal. Desde meados da década de 1990 diversos autores — a
principio, no cenario anglo-saxao, e depois, em outros contextos ocidentais como o latino-
americano — tém apontado para a ocorréncia do que ficou conhecido como giro punitivo: uma
tendéncia de recrudescimento nos niveis de punitividade nas politicas criminais, cujo sinal mais
visivel e denunciado € o aumento agudo da populacdo carceraria que se iniciou no decorrer das
trés Ultimas décadas do século XX em varios paises, inclusive no Brasil. Diante disso,
desenvolve-se a categoria referida como um dos aportes tedricos para compreensdo do
fendmeno de endurecimento penal e encarceramento em massa nas democracias ocidentais.

Segundo Méaximo Sozzo (2017):

H4 vinte anos, na sociologia da punicdo, vem-se elaborando um conceito que
tem obtido relativo exito na descri¢do e compreensdo de, a0 menos, um certa
parte das mutagdes penais contemporaneas: o populismo penal. Este conceito
tem sido elaborado inicialmente para pensar o presente penal em certos
cenarios de lingua inglesa, mas tem viajado ativamente, atravessando as
fronteiras nacionais e linguisticas das quais emergiu, inclusive a divisao entre
o norte e o sul globais. (SOZZO, 2017, p. 83, traduzido livremente)

A nocdo inicial de populismo penal desponta num ensaio do crimindlogo britanico
Anthony Bottoms, publicado em 1995, no qual ele apontou algumas tendéncias que estariam

influenciando a politica penal e o sistema de justica criminal da época, nos paises de lingua
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inglesa, principalmente no cenario britanico (SOZZO0, 2017, p. 83). Uma dessas tendéncias foi
descrita por ele sob a alcunha de punitividade populista. Com esse termo, ele quis expressar a
conduta adotada por politicos que se aproveitariam, utilizando para interesses eleitorais, daquilo
que eles reputavam ser as opinides geralmente punitivistas do publico. Para Bottoms, os agentes
principais e exclusivos desse fenbmeno seriam os politicos que, de modo oportunista,
promoveriam um aumento no nivel de punicdo por diversos mecanismos e motivados por trés
fatores que poderiam se combinar: por acreditarem que o endurecimento penal reduz os delitos,
seja por dissuasdo seja por neutralizacao; por acreditarem que isso reforcaria o consenso moral
da sociedade frente a condutas criminosas; e por acreditarem que isso traria apoio do politico-
eleitoral. Dessa forma, na 6tica de Bottoms, os politicos € que teriam maior destaque nesse
processo. Ou seja, seria um processo vindo de cima, mas que buscava legitimidade embaixo,
no povo (SOZZO, 2017, p. 84).

Em algum momento a expressdo populist punitiveness foi substituida por penal
populism: populismo penal (PRATT, 2007, p. 2). Outros também chamam de punitive populism
ou populismo punitivo (GARLAND, 2008, p. 73; LARRAURI, 2006; SOZZO, 2017, p. 106).
Na verdade, grosso modo, as trés expressdes apontam para 0 mesmo fenémeno, embora as duas
ultimas tenham novos aportes de contetdo agregados por diversos autores que trataram do tema
depois de Bottoms.

Nesse sentido, um importante autor que apresentou contribuicdo sobre o populismo
penal foi David Garland (2008). Sua obra mais conhecida — A Cultura do Controle, publicada
em 2001 — teve como foco o cenério de controle do crime nos Estados Unidos e no Reino Unido.
Garland trata das mudangas nas respostas sociais ao crime e das forcas sociais, culturais e
politicas que as subjazem, nas duas nacdes citadas, a partir da década de 1970. Na verdade,
como ele mesmo esclarece, ndo se tratou de um estudo propriamente comparativo entre o
controle do crime nas duas poténcias mundiais, mas cuidou-se de uma teorizacdo das
transformacdes sociais e culturais da resposta ao crime nos dois paises, as quais Garland chama

em seu conjunto de sinal da po6s-modernidade (2008, p. 33).

Em linhas gerais, 0 autor escocés aponta para a dramética modificacdo de um modelo
punitivo baseado do ideal de reabilitagdo — proprio do periodo p6s-22 Guerra Mundial,
subsidiado pelo welfare state e pelo que ele chamou de previdenciarismo penal (penal-
welfarism) — para uma cultura do controle calcada no ideal de incapacitacdo ou neutralizacao,
no afastamento social preventivo e repressivo do sujeito criminalizado. Ele destaca a ocorréncia

de uma politizacao e um novo populismo dentro da questdo penal como um sinal de mudangas
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mais estruturais no controle criminal a par de vérias outras, tais como: o declinio do ideal
ressocializador, o ressurgimento de san¢des puramente retributivas e estigmatizantes, a falta de
empatia com 0 criminoso, o retorno da vitima ao centro da questdo criminal, a prisdo como
instancia neutralizadora, o surgimento de criminologias do controle, a expansdo de uma
infraestrutura da prevencdo do crime e de seguranga comunitaria, além da expansdo de uma

indUstria da seguranca privada (GARLAND, 2008, p. 49-67). Conforme ele sustenta,

existe, agora, uma corrente marcadamente populista nas politicas penais, que
desqualifica as elites profissionais e que invoca a autoridade da “populagdo”,
do senso comum, do retorno ao basico. A voz dominante da politica criminal
ndo é mais a do expert ou mesmo a do profissional do direito, mas sim a da
populacdo sofrida, desamparada — especialmente a das “vitimas” e dos
amedrontados, membros angustiados do publico. H& algumas décadas, a
opinido publica funcionava como um freio ocasional das iniciativas politicas;
agora, ela serve de fonte privilegiada. A importancia da pesquisa e do saber
criminoldégico foi rebaixada, e em seu lugar outorgou-se nova deferéncia a voz
da “experiéncia”, do “senso comum”, daquilo que “todo mundo sabe”. A
politizag&o do controle do crime transformou a estrutura das relagdes atinentes
ao processo politico e as instituicdes da justica criminal. Os legisladores estdo
se tornando mais operativos, mais incisivos, mais preocupados em submeter a
tomada de decisdes politico-penais a disciplina partidaria e aos célculos
politicos de curto prazo. Isto constitui uma reversdo aguda do processo
historico, segundo o qual o poder de punir era amplamente delegado aos
especialistas e administradores. (GARLAND, 2008, p. 58)

A abordagem de Garland na aludida obra insere o populismo punitivo dentro de um
movimento mais abrangente de mudancas estruturais no campo do controle do crime e da justica
criminal. Vale dizer, ele o trata como um dos varios desdobramentos da emergente cultura do
controle pds-moderna. Logo, distancia-se de Bottoms ao ampliar o horizonte de analise para
além dos ganhos eleitorais de agentes politicos. Nas palavras de Sozzo (2017, p. 90, traduzido
livremente), a posicdo de Garland se afasta “[...] da abordagem original da Bottoms, que via 0s
politicos profissionais como a fonte exclusiva deste tipo de movimento ou tendéncia, embora

néo deixe de lhes atribuir um papel fundamental, mas com uma mudanca de énfase.”

Outra andlise importante sobre o assunto consta da obra intitulada Penal Populism and
Public Opinion: lessons from five countries (ROBERTS et al., 2003). Os autores discorrem a
respeito do populismo penal e sua relagdo com a opinido publica em cinco paises do common
law: Estados Unidos, Reino Unido, Canada, Australia e Nova Zelandia. Para eles, o populismo
penal é basicamente uma resposta politica simplista dada a um problema social complexo e
muitas vezes fundamentada em pesquisas de opinido também simplistas e incompletas. Pode-

se dizer que a problematica trazida pela obra gira em torno do uso instrumental de pesquisas de



41

opinido publica sobre a questdo criminal por agentes politicos para legitimar medidas penais
mais gravosas sem base em evidéncias de sua efetividade e por vezes sem a genuina pretensdo

de compreender as posi¢Ges da comunidade sobre o crime.

Nesse sentido, Roberts et al ( 2003, p. 5) conceituam populismo penal como sendo
uma postura dos politicos que, para além de ensejar prontas respostas fundadas em parametros
populares — de senso comum e de ampla adesdo publica —, tem a inten¢do de angariar votos a
partir de propostas de politica criminal cujas vantagens eleitorais de curto prazo esperadas tem
primazia sobre a sua eficacia. Em outras palavras, a promoc¢do de politicas criminais
eleitoralmente vantajosas, mas ineficazes ou em desacordo com uma leitura mais precisa e
cuidadosa da opinido publica. Ou seja, para os referidos autores o elemento essencial ao
populismo penal € o ganho politico, a finalidade primeira de obter vantagem eleitoral com
solucgdes penais aparentemente populares. Os autores também destacam o papel da midia nesse
processo: distorcendo informagdes, reforcando medos e visdes superficiais das causas do crime.
Além disso fazem algumas sugestdes praticas para a contencdo desse fendmeno, tais como:
criar uma agéncia independente de informacdo e prevencao ao crime, melhorar a qualidade e a
divulgacdo dos resultados das pesquisas de opinido publica, bem como melhorar o nivel de

conhecimento publico sobre crime e punicdo (ROBERTS et al., 2003, p. 92, 175).

Por sua vez, em obra que é referéncia sobre o tema, intitulada Penal Populism, John
Pratt (2007, p. 3-4) vai além e propde uma leitura mais profunda do fendmeno em anélise,
tomando como base 0 mundo anglo-saxdo. Para além de uma instrumentalizacdo oportunista
de politicas criminais por parte dos agentes politicos, o populismo penal se trataria de uma
alteracdo no eixo do poder penal contemporaneo, causada por mudancas culturais e sociais
iniciadas na década de 1970, quais sejam: o crescimento da quantidade de crimes registrados,
a fragmentacdo dos pilares de seguranca e estabilidade construidos na modernidade, a
globalizacdo, o declinio da autoridade do Estado e de seus representantes, assim como a
desilusdo com os processos politicos existentes e também o declinio da deferéncia para com as
elites formadoras de opinido. Se, ap6s a 2% Guerra Mundial, as politicas criminais foram
elaboradas e implementadas com a colaboracdo de especialistas e académicos, na virada do
século XX para 0 XXI os politicos comegam a prescindir desses experts em matéria penal, para
basear suas acgles, quase que exclusivamente, nos sentimentos e entendimentos populares
(GARLAND, 2008, p. 56-58). Operou-se um verdadeiro afastamento entre as instancias
politicas tomadoras de decisdo sobre a questdo criminal e os estudiosos da tematica. Ao mesmo

tempo, houve uma aproximagdo com o povo e a valorizacdo das opinides de senso comum
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acerca do fenbmeno criminal, tendo papel central nesse processo 0s meios de comunicacgdo de
massa (mass media) e as novas tecnologias da informac&o, que passaram a transformar noticias

em um misto de informagdes simplificadas e entretenimento (PRATT, 2007, p. 66).

Portanto, para Pratt, o populismo penal tem consequéncias mais abrangentes que uma
mera postura oportunista adotada pelos politicos &vidos por conquistar potenciais eleitores. Ou
seja, esse fendmeno ndo estaria completamente sob o controle dos politicos. Ainda segundo o
autor (2007, p. 8-12), os estudiosos que até aquele momento tinham tratado do tema néo se
debrucaram sobre o significado socioldgico da categoria populismo. Eles o tomavam como um
rotulo de senso comum para designar o fendmeno de agentes politicos assimilarem demandas
populares, na seara da politica criminal. O referido autor afirma que na verdade o populismo,
e por conseguinte o populismo penal, seria uma questdo mais complexa e estrutural:
representaria 0s humores, sentimentos e vozes de certos segmentos da populacdo que se
arvoram em falar pelo povo, e ndo da opinido publica em geral. Segmentos que se sentem
ignorados ou desprezados pelo establishment, que seria um conjunto de forgas composto pelas
elites (por exemplo, organiza¢6es burocraticas de governo, académicos, Poder Judiciario, Poder
Legislativo, alguns setores da midia etc.). Para esses insatisfeitos com o status quo, 0s
individuos e instituicdes que compdem ou corroboram com o establishment estariam fora de
contato com as realidades cotidianas e com as preocupacdes do povo. Para captar esse circulo
difuso de eleitores, surgem novos partidos politicos de cariz populista, uma vez que a velha
politica ndo serviria bem para esse proposito. Ademais, ganham mais valor as iniciativas de
democracia direta, a exemplo dos referendos, por pretensamente serem as manifestagdes mais
auténticas da vontade popular. Isso engendra uma mudanca no fazer politico, afastando-o do
consenso praticado com base nos valores e aspiragdes do establishment e aproximando-o de um

ideal mais sectario, porém, mais sintonizado com as nocdes e expectativas do publico.

Nessa linha de raciocinio, Pratt (2007, p. 12-20) afirma que o populismo penal seria a
expressdo das insatisfacbes de parte da populacdo a respeito do establishment da justica
criminal. Esse incobmodo adviria de pensamentos, sentimentos e intuicdes (ndo de dados ou
constatacBes empiricas mais qualificadas) de que criminosos e presos sdo favorecidos pelo
sistema, em detrimento das vitimas dos delitos e dos cidaddos cumpridores da lei, e de que
haveria uma verdadeira inversdo de prioridades, nogdes vociferadas pelos meios de
comunicacdo de massa. Como se houvesse um hiato entre as expectativas penais do publico e
a atuacdo da justica criminal, a condenacdo criminal deixa de ser propriedade exclusiva do

judiciério (os acusados séo antes julgados e condenados simbolicamente pela populacdo). Além
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disso, as opinides contrérias ao rigor penal sdo veementemente rechagadas, no mais das vezes,
por meio de censura moral e ndo com argumentos racionais. Privilegiam-se as expectativas de
punicdo do publico, havendo uma postura anti-intelectual no populismo penal. O debate
populista sobre crime e punicdo é eminentemente emotivo e a realidade somente pode ser
analisada com base na empiria popular, afastando-se do conhecimento mais especializado sobre
o0 tema. Outro ponto relevante do discurso populista penal é a representacdo iconica da figura
da vitima, como personagem abstrato e homogéneo, cujo sinal mais evidente de sua presenca
simbolica é a criacdo de diplomas normativos com seus nomes. No Brasil, esse fendmeno pode
ser observado com as leis Daniella Perez (n° 8.930/1994), Maria da Penha (n° 11.340/2006),
Joana Maranh&o (n° 12.650/2012), Carolina Dieckmann (12.737/2012) e, mais recentemente,
Mariana Ferrer (n® 14.425/2021).

Em escritos mais recentes sobre o tema, Pratt reafirma as nog¢des introduzidas no seu
livro de 2007, mas amplia a tese. Argumenta que o populismo penal representaria um ataque
ao vinculo entre a razdo e a puni¢do moderna estabelecido no iluminismo, e que ele seria apenas
o preludio para o estabelecimento de um populismo politico que ameaca acabar com a prépria
razdo, enquanto fundamento da modernidade (PRATT; MIAO, 2017). Assim, o populismo
penal seria uma das facetas da ascensdo de uma politica populista que pretende refrear as
angustias e incertezas desencadeadas pela reestruturacdo neoliberal, usado para punir e
controlar os inimigos publicos que ela precisa sustentar (PRATT; MIAO, 2019).

Fazendo um balanco da categoria teérica em comento, com base no conjunto de ideais
agregadas pelos diversos autores que trataram do tema, Maximo Sozzo (2017, p. 101-103)
aponta primeiramente que, como o termo populismo tem farto histérico conceitual nas ciéncias
sociais, seu significado aparece subteorizado na maioria das abordagens do populismo penal e
gue a semantica especifica da palavra populismo na utiliza¢do desse conceito pode ser delineada
em trés elementos constitutivos, a fim de se continuar com seu uso ante a falta de outra
expressao que a substitua: (i) a busca de apoio politico-eleitoral; (ii) através de politicas
criminais baseadas, e legitimadas, no que o0 povo pensa, sente e quer; (iii) e que esse povo
antagoniza com o establishment de justica criminal, composto por especialistas e profissionais

da justi¢a penal mantenedores do status quo.

Um outro aspecto importante que o autor argentino sustenta é a imprecisao do que vem
a ser e de como atestar empiricamente o aumento da puni¢do com a qual o populismo penal é
associado, principalmente quando se usa, por exemplo, a no¢do de desproporcionalidade da

pena. Para ele, esse tipo de abordagem é problematica pois implica definir quais niveis de
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adequacdo e de necessidade das penas sdo normais e quais ndo sao, sendo mais simples e (til
considerar a variacdo do nivel punitivo em funcéo dos niveis de dor ou sofrimento produzidos
pelo sistema penal, mensurados em grau de extensdo (o sistema € mais punitivo quanto mais
individuos alcangar) e em grau de intensidade (o sistema € mais punitivo quanto mais produza
dor e sofrimento aos individuos atingidos). Dessa maneira, 0 “populismo punitivo como
tendéncia no campo penal contemporaneo tende a gerar um incremento dos niveis de dor e
sofrimento humano, ampliando tanto a extensdo quanto a intensidade do sistema penal”
(S0zz0, 2017, p. 107 traduzido livremente).

Ademais, outras questdes relevantes apontadas por SOZZO ( 2017, p. 107-122) s&o as
seguintes: se a dinamica do populismo penal é estabelecida de cima para baixo (tendo os
politicos como atores centrais) ou em sentido inverso (tendo o povo como ator mais
importante). Para ele, as duas dindmicas estariam conectadas e se sucederiam no tempo. Além
disso, a midia fortaleceria e propagaria esse processo. O aludido autor também destaca duas
deficiéncias das abordagens sobre o populismo penal: ndo voltar suficientemente a atengédo para
a dimensdo politica consubstanciada no surgimento e na difusdo de racionalidades
governamentais como o neoliberalismo e o neoconservadorismo, bem como nao explorar os

arranjos institucionais de cada pais.

No Brasil, Luis Wanderley Gazoto (2010) num estudo histérico-evolutivo da legislacao
penal brasileira observou um aumento significativo no rigor penal legislativo a partir da
redemocratizacdo. Ademais, buscou entender as justificativas desse recrudescimento penal
através da analise das exposicdes de motivos de alguns diplomas normativos em vigor, bem
como de alguns projetos de lei na seara criminal. Como o proprio titulo de sua tese aponta

expressamente, ele concluiu que: o populismo penal estava estabelecido no pais.

Destoando das linhas de pensamento anteriores, Gloeckner e Ramos (2017) produziram
uma critica aos teoricos do populismo penal. Para os referidos pesquisadores brasileiros — com
fundamentos, dentre outras, nas ideias de Ernesto Laclau — o populismo ndo deve ser
considerado um coisa ruim em si mesma, mas apenas uma légica politica inerente a0 mundo
contemporaneo, que nao deveria ser objeto de uma condenagéo ética aprioristica. Segundo a
linha de raciocinio empreendida por eles, haveria populismos de fundo reacionario e punitivista,
mas também haveria aqueles de fundo progressista e que, portanto, serviriam a propoésitos de
contencdo do poder punitivo. Além disso, 0s autores sustentam que, em certa medida, querer

reservar as decisdes politico-criminais a tecnocratas ou a um grupo seleto de especialistas € uma
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postura autoritaria. E concluem que a categoria panico moral preconizada por Stanley Cohen

teria mais serventia para anélise do endurecimento das politicas criminais.

Entretanto, John Pratt (2007, p. 33) respondeu a criticas parecidas sustentando que,
apesar de poderem existir demandas populares também no campo progressista, 0 que
caracterizaria o populismo penal seria o fato de as demandas por aumento de punic¢do serem do
povo e, a0 mesmo tempo, contra o establishment associado a um liberalismo benigno nos
assuntos penais. Vale dizer, o populismo penal é uma demanda popular, mas que se insurge
contra o sistema de garantias estabelecido e sustentando pelas elites penais. E, portanto, ao

mesmo tempo popular e antissistema.

Ademais, apesar do autoritarismo que em certa medida pode transparecer, a teorizagéo
do populismo penal ndo corresponde a um discurso elitista de que as questdes penais devem ser
deixadas exclusivamente nas maos de especialistas. Pelo contrario, conforme Roberts e outros
(2003, p. 8) sustentam, € essencial ouvir a opinido do publico, mas esse publico precisa estar
devidamente informado sobre as questdes sociais perniciosas que sucedem quando nos
afastamos de uma contencdo adequada do poder punitivo, ainda que essa tarefa seja dificil em
razdo da tendéncia de simplificacdo e desinformacdo nos assuntos criminais dentro da midia.
Segundo David Garland (2021), criticar o populismo penal ndo significa criticar a participacdo
popular na formulacdo de politicas criminais. Na verdade, o problema do populismo penal ndo
é que ele permite que as opinides dos cidaddos moldem a politica penal, mas sim o fato de ele
incorporar um discurso que rechaca medidas baseadas em estudos e evidéncias empiricas,

substituindo isso por representacdes grosseiramente politizadas do sentimento popular. Assim,

0 problema do populismo penal ndo é que ele seja "popular”. O problema é
gue ele usa um discurso politico imponderado e apelos populares vulgarizados
para gerar leis e politicas que tém pouca relagdo com as evidéncias
criminolégicas. Em vez de descartar o publico como incorrigivelmente
punitivo e ignorante, os crimindlogos deveriam buscar ocasides para envolver
a "opinido publica" e melhorar o entendimento publico. (GARLAND, 2021,
p. 273 traducdo nossa)

Mais recentemente, Luiz Phelipe Dal Santo (2020a) analisou o populismo penal como
causa do desenvolvimento de préticas e politicas penais no Brasil contemporaneo e concluiu
gue, ndo obstante existirem processos relacionados a essa categoria tedrica, esse fenbmeno nédo
poderia ser considerada determinante causal do grande encarceramento no Brasil. Para ele, o
motivo da expansdo do sistema punitivo brasileiro se aproximaria mais da hipotese de um

déficit democratico do que de uma democracia plena, consubstanciada em um populismo
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punitivo. O referido autor, a fim de explorar a frequente associacéo entre populismo penal e as
transformag0es no sistema penal na realidade brasileira, dividiu o fendmeno em trés instancias
distintas, embora umbilicalmente ligadas: o povo/opinido pablica, os politicos e os profissionais

da justica criminal.

Quanto ao elemento povo/opinido publica, no Brasil, Dal Santo (2020a, p. 233) cita
pesquisas que demonstram, na linha do que j& € pacifico entre a maioria dos autores que tratam
da tematica, “um quadro muito mais complexo do que a mera e simplista existéncia de um
‘povo’ menos tolerante que clama por mais e mais puni¢do.” O autor aponta para a inexisténcia
de uma opinido publica padronizada, mas sim ambivaléncias e contradigdes em seu interior.
Além de chamar a atencdo para a indiferenca, o desinteresse e apatia popular quando da
possibilidade de participar do processo de tomada de decisdo sobre politicas de seguranca
publica.?® No que diz respeito a classe politica, ele afirma que é “[...] equivocado compreender
o crime como um elemento central ao exercicio do poder politico de modo sistemético no Brasil
[...]” (DAL SANTO, 20204, p. 238). Ou seja, a utilizacdo politica do medo e da guerra ao crime
nunca teria sido elemento absolutamente central no discurso e na pratica politica brasileira. Por
ultimo, Dal Santo (2020a, p. 239) rechaca a existéncia de uma elite penal leniente e tolerante
no Brasil, aduz que juizes e promotores no mais das vezes tem uma postura punitivista e

autoritaria diante de espagos de discricionariedade na legislagdo criminal.

Os argumentos trazidos pelo autor supramencionado séo relevantes para pensar as
necessarias adaptacfes da categoria populismo penal a realidade brasileira, mas nao
inviabilizam seu manejo no cenario nacional, a fim de compreender tendéncias e fenébmenos do
sistema penal, inclusive os canais policiais estudados nessa monografia. O ponto mais forte da
sua argumentacdo diz respeito justamente a um déficit democréatico brasileiro. Entretanto,
nenhum dos tedricos do populismo penal afirma que as demandas populares seriam a expressao
de uma plenitude democratica. Na verdade, o povo a que a maioria dos autores aludem néo é a
populacdo em geral, mas sim setores ou segmentos da sociedade que dizem falar em nome da
maioria ou das vitimas, consubstanciados, por exemplo, na classe média (GARLAND, 2008).
Ou seja, populismo penal ndo significa necessariamente uma democracia plena e a0 mesmo
tempo punitivista. Na verdade, o déficit democratico brasileiro deve ser tomado como uma das

condigcdes de possibilidade para o aumento do punitivismo no Brasil, uma vez que a

28 Dal Santo exemplifica as contradicdes e o desinteresse citados com uma consulta pablica que foi realizada, no
ano de 2017, em Niter6i/RJ sobre o possivel uso de arma de fogo pela Guarda Municipal daquele municipio. A
consulta resultou em ampla recusa pelo armamento da corporacdo, mas 0 que o autor destaca é que
aproximadamente 95% da populacédo de Niterdi deixou de participar do processo democratico.



47

marginalizacdo — principalmente racial — de grande parte da populagéo ao longo dos anos foi

decisiva para a situacao atual.

Tracado esse quadro tedrico, certamente nao exaustivo, do conceito de populismo penal
cujo conteudo tem a contribuicdo de autores estrangeiros e nacionais, bem como as criticas e
ponderacBes sobre essa categoria frente a realidade brasileira, podem-se retirar algumas
conclus@es a respeito. Em primeiro, deve se considerar que essa categoria adveio do cenario
anglo-saxdo e ndo pode ser transportada integral e mecanicamente para o contexto brasileiro,
pois ha diferencas significativas de cultura, de arranjos institucionais e de sistemas juridicos.
Por isso, sua utilizacdo no Brasil necessita de adaptacdes. Em segundo lugar, as causas da
implementacdo de politicas criminais mais duras nas Ultimas décadas, tanto quanto as causas
do crime, sdo questdes complexas e ndo podem ser reduzidas a um dnico elemento explicativo,
como o populismo penal. Em terceiro lugar, a tendéncia de endurecimento penal ndo é forca
Unica e absoluta no Brasil, convivendo com medidas benignas de racionalidade penal ou de
contencdo punitiva de tempos em tempos (por exemplo as recentes alteracdes promovidas no
codigo de processo penal no campo das prisfes preventivas). Nesse sentido, conforme explicou
Méaximo Sozzo (2017, p. 101), é possivel utilizar a no¢éo de populismo penal para compreender
tendéncias, praticas e discursos no campo penal, que podem variar de acordo com o cenario
nacional, mas sempre tendo em vista que existem outras tendéncias complementares ou mesmo

antagbnicas operando simultaneamente.

Estabelecidas essas premissas, inicialmente é preciso destacar a inadequacao da ideia de
giro punitivo na realidade nacional. Isso porque o Brasil ndo vivenciou um periodo de
previdenciarismo penal tal como descrito nos Estados Unidos e Inglaterra. Isto €, um ideal de
reabilitacdo nunca teve centralidade e efetividade nas préaticas penais brasileiras. Assim, nao
devemos falar em giro no sentido de mudanca radical de direcdo, pois nunca houve tempos
amenos. Mas podemos falar em um crescimento relativamente linear dos niveis de punicédo

fundado em permanéncias autoritarias que vieram se acumulando ao longo dos anos.

Atualmente, o Brasil é o terceiro pais do mundo com mais pessoas encarceradas em
nameros absolutos — 811 mil, em 2020, dos quais aproximadamente 30% sdo presos provisorios
— atrés dos Estados Unidos e da China.?® Segundo Dal Santo (2019), embora uma analise mais
acurada do histérico desse crescimento prisional fique prejudicada pela escassez de dados
oficiais ao longo do século XX, os estudiosos do tema, em geral, apontam a decada de 1990

2 Vide https://www.prisonstudies.org/highest-to-lowest/prison-population-total?field _region_taxonomy tid=All
e https://www.prisonstudies.org/country/brazil
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como inicio do grande encarceramento brasileiro. A taxa de encarceramento, representada pelo
namero de presos a cada 100 mil habitantes, aumentou de 61 em 1990 para 352 em 2016. A
isso deve ser somado o0 numero cada vez maior de penas alternativas, que na verdade
suplementam o sistema (transencarceramento). Essa mensuragdo quantitativa tem sido o que
mais claramente releva o punitivismo brasileiro. Entretanto, o aludido pesquisador afirma que
também costuma-se caracterizar o giro punitivo nos paises que vivenciaram o previdenciarismo
penal através de aspectos qualitativos do carcere: o declinio do ideal de reabilitacdo e o declinio
das condicbes de vida na prisdo, com a ascensdo da prisdo-deposito. Mas, no Brasil, as
condicGes do cércere sempre teriam sido desumanas. Assim, conforme Dal Santo argumenta, 0
sistema prisional brasileiro sempre teve a prisdéo como um dep6sito indspito de sujeitos a serem

controlados e neutralizados.

Além disso, o Brasil é especialmente marcado por aquilo que Eugenio Raul Zaffaroni
(2011) chama de sistema penal subterraneo: aquele exercido a margem da lei pelas agéncias
formais de controle, como a policia. Portanto, os grandes niveis de letalidade policial — que
vitimiza crescentemente sujeitos com o mesmo perfil que vém sendo alvo do encarceramento
em massa brasileiro —, sdo significativos e devem também ser consideradas como um indicador
complementar ao quantitativo de pessoas encarceradas e as péssimas condicOes de vida nas
prisGes, a demonstrar o constante aumento dos niveis de puni¢cdo no pais (DAL SANTO,
2020D).

Outro ponto que deve ser abordado para adaptar o conceito de populismo penal ao
contexto brasileiro, o qual decorre fundamentalmente das diferencas de sistemas juridicos, é a
necessaria reformulacao da ideia de existéncia de um establishment da justica criminal alinhado
com objetivos reabilitadores e com a moderagdo das penas, que é sustentado pelos autores que
trabalnam o tema no cenario do common law. Esse establishment seria 0 conjunto de
especialistas e profissionais do sistema de justica com os quais a parcela insatisfeita e punitivista
do povo antagoniza. O problema é que, de modo geral, no contexto brasileiro ndo se pode dizer
que ha uma elite penal (principalmente quando se fala em juizes e promotores) que efetivamente
exerca suas fungdes a partir dos ideais de um direito penal minimo, moderado e garantista, de
fundo reabilitador (DAL SANTO, 2020a, p. 236), sendo que atores com esse perfil seriam, no
mais das vezes, pontos fora da curva dentro do sistema, ainda mais quando se fala daqueles

vinculados as jurisdi¢des estaduais.

Na verdade, pode-se dizer que no Brasil o anteparo moderador entre o jus puniendi € 0s

sujeitos criminalizados € essencialmente o sistema de direitos e garantias estabelecido na
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Constituicdo Federal de 1988 e ndo os operadores do sistema penal. N&o é exagero afirmar que,
frequentemente, seja pela omissao seja pela subverséo de preceitos constitucionais, os atores
referidos tendem ao punitivismo (DAL SANTO, 2020a, p. 237-238). Nesse sentido, 0
establishment da justica criminal no Brasil sdo os preceitos constitucionais, sendo mais
adequado falar em establishment constitucional. Essa adaptacdo é especialmente necesséria
qguando se nota que os espacos de discricionariedade outorgados aos operadores do sistema
criminal nos paises do common law — que vivenciaram o previdenciarismo penal e que sdo
objeto de estudo dos principais tedricos do populismo penal — em geral sdo vistos como
benignos, enquanto no direito brasileiro, inspirado pelo civil law, espagos de discricionariedade

s&o usados para recrudescimento penal.*

Além do mais, o populismo penal ndo pode ser entendido como uma forca que atua
exclusivamente sobre os politicos, muito embora essa seja sua face mais visivel e falada. Ndo
se pode olvidar que o sistema de justica criminal € composto por Varios sujeitos e agéncias que,
apesar de ndo terem o conddo de propriamente aumentar ou recrudescer a legislagdo penal,
exercem funcdo importante e concreta no poder de punir. Inclusive, conforme Salo de Carvalho
(2016) apontou, corroborando a adocao da ideia de establishment constitucional citada acima,
pode-se afirmar que o poder judiciario é, em grande medida, o responsavel pelo enorme

aumento de pessoas encarceradas no Brasil.

Portanto, todos o0s sujeitos que compdem o sistema de justica criminal podem
concretamente, em maior ou menor grau, endurecer o tratamento penal, sendo influenciados em
alguma medida pela incidéncia do populismo penal sobre suas funcBes cotidianas,
principalmente dentro do sistema penal subterraneo brasileiro. Inclusive porque, como é sabido,
os discursos precedem e constituem as penas (SANTOS, 2016, p. 20). Dessa maneira, iSSO
implica uma ampliacdo da ideia restrita de ganhos politicos-eleitorais de curto prazo ligada a
atuacdo dos politicos profissionais, para uma noc¢do mais abrangente de reconhecimento
funcional por parte da populacdo — somado, em certos casos, a uma satisfacdo de convicgoes
pessoais e/ou interesse de ingressar na politica — em virtude da rigida e intransigente atuacédo
com o crime, que interessaria aos sujeitos operadores do sistema penal em sentido amplo

(juizes, promotores, policiais etc.). Nesse sentido,

o populismo penal é contagiante: tem seus rebentos em todos os setores
governamentais, até mesmo onde a técnica deveria prevalecer sobre o senso
comum. No ambito do Poder Executivo, programas de seguranca publica do

30 A exemplo da categoria ordem plblica amplamente utilizada como subterfligio para fundamentar prisdes
preventivas ndo cabiveis, na verdade arrimadas na ordem do publico.
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tipo do Toleréncia Zero séo de forte apelo populista. Longe de se constituir
em um érgdo puramente burocréatico estatal, a Policia esta sujeita a pressdes
politicas de varias ordens e se, por si, ndo pode criar regras juridicas mais
rigorosas, pode mudar sua postura de atuacdo, endurecendo em suas agoes.
Por isso, o populismo penal encontra, nas atividades policiais, um amplo
campo de expansdo. (GAZOTO, 2010, p. 286)

Assim, a atividade policial também deve ser incluida nas dindmicas do populismo penal.
A busca de apoio da sociedade, que em regra € tomada pelos policiais como o conjunto dos
cidadaos de bem, e a obtencdo de legitimidade para suas acdes sdo demandas perenes dos
integrantes das corporacdes policiais brasileiras no periodo pos-redemocratizacdo por meio de
diversas estratégias (BATITUCCI, 2019, p. 13).

Alids, é interessante notar que algumas das caracteristicas da cultura policial,
catalogadas por estudiosos do policiamento em diversos contextos sociais, sdo compativeis ou
interagem com aspectos do populismo penal. Segundo Robert Reiner (2004, p. 131-134), a
cultura policial compreende o conjunto de valores, crencas, regras e praticas pelo qual os
policiais enxergam a sociedade e seu papel nela. E, apesar de ndo ser monolitica, nem universal
e imutavel, essa cultura parece ser formada por alguns elementos principais, originados de
problemas ou presses comuns a “sociedades industriais-capitalistas de ethos politico liberal-
democrético”. Dentre 0s varios elementos que o aludido autor cita, os seguintes podem ser
cotejados com caracteristicas semelhantes ou afins do populismo penal: a perspectiva centrada
na vitima; a prevaléncia das ideologias de manutencdo da ordem e guerra ao crime; a ética
sectaria do eles/nos, bandidos/cidaddos-de-bem; a pressdo constante para produzir, para ser
mais eficiente do que legalista quando a friccdo entre esses elementos se intensifica; 0s pontos
de vista conservadores sobre questfes sociais € morais; a visdo eminentemente pragmatica e o

desprezo a reflexdo tedrica sobre sua atividade.

Por outro lado, a populacdo — geralmente aquela parte que nédo € policiada diariamente
— vé a policia como absolutamente central para a producao e reproducéo da ordem e seguranca
na sociedade. Obviamente, a existéncia e o exercicio do mandato policial sdo imprescindiveis,
mas a intensidade do interesse e da crencga no exercicio desse mandato em rela¢do ao controle
do crime indica que ha algo mais do que uma previsao racional e realistica daquilo que a policia
pode fazer. Segundo lan Loader (1997, p. 2-3 traduzido livremente), “0 apego popular ao
policiamento é principalmente de carater afetivo, algo com o qual as pessoas demonstram um
profundo compromisso emocional”. O aludido autor, com fulcro em Pierre Bourdieu, refere-se

a policia como detentora ndo apenas de poder coercitivo, mas também de poder simbolico. Para
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ele, a crenca de que existe uma solugdo policial para a questdo criminal € um mito ao qual

muitos se apegam.

Nesse sentido, pode-se afirmar que a policia — em fungéo da sua cultura e do seu papel
concreto e simbolico perante a sociedade — € particularmente susceptivel a encampar o discurso
penal populista em sua atuacdo diaria. Ademais, é preciso observar que a cultura policial
também é caracterizada por um estado permanente de suspeicdo inerente aos perigos da
profissdo que vigora para além dos momentos de trabalho. Isso, somado a aspectos corporativo-
disciplinares e a hostilidade/medo que parte dos cidaddos demostram em relacdo as forcas
policiais, resulta em certo isolamento social, que é acompanhado de um grande senso de
solidariedade intracorporativo (REINER, 2004, p. 139-140). Apesar disso, mirando no
fendmeno dos canais policiais no Youtube brasileiro, verifica-se que as redes sociais permitem,
de forma suave e confortavel, que os policiais superem ou atenuem bastante esse isolamento
social, ainda que artificialmente®!, colocando-os em contato direto com a parcela da populagéo
que simpatiza com discurso penal populista. Isso faz com que eles encontrem legitimacéo e
reconhecimento do seu trabalho através dos elogios e incentivos ao padréo de policiamento que

¢ transmitido.

Alids, Franca e Abreu (2021) sustentam que as plataformas de midias sociais ndo sao
apenas um novo meio de comunicacdo usado pelas dindmicas populistas, mas que a simbiose
do discurso populista com a racionalidade algoritmica inerentes a essas plataformas deu origem
a uma nova forma de populismo, que seria incompativel com o pluralismo politico das
democracias liberais. Assim, o populismo movido a algoritmos (algorithm-driven populism)
seria “um discurso estruturado ¢ condicionado por algoritmos, baseado na crenga ideoldgica de
que a sociedade esta dividida em dois grupos antagbnicos e que a politica deve expressar as
reivindicacdes de um deles - reconhecido como ‘o povo’.” (FRANCA; ABREU, 2021, p.7,

traduzido livremente)

Desse modo, a partir das observagdes feitas ao longo da coleta de dados no Youtube e
nos trés maiores perfis de Alagoas, que sera explicitada na proxima secéo, verifica-se que 0s
canais policiais se guiam pelo discurso penal populista, o qual se estrutura nos pensamentos e
sentimentos de parte da populagdo, que divide o mundo social em dois lados opostos: 0s

criminosos, aos quais o sistema de justica criminal favorece com complacéncias, e os cidadaos

31 As redes sociais, como 0 Youtube, costumam operar com algoritmos que recomendam conte(idos ao usudrio de
acordo com seu histérico de navegacdo na plataforma. Dessa maneira, 0s espectadores de determinado nicho de
conteddo tendem a ter 0s mesmos interesses e gostos.
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cumpridores da lei, que sdo reféns da criminalidade urbana e esperam que a policia acabe com
0s criminosos pela repressédo. Esse discurso, por sua vez, fortalece a concepgédo do mandato
policial como guerra ao crime, enraizado nas instituicGes policiais brasileiras, principalmente
nas policias militares, em detrimento do uso moderado da forca. A afinidade entre populismo
penal e a cultura policial, somada a estrutura algoritmica das redes sociais, produtora de bolhas
ideoldgicas, € bastante explicativa da grande audiéncia dispensada aos policiais youtubers, uma
vez que esses videos declaradamente fornecem imagens e narrativas da guerra e da punicéo aos

criminosos, colocando o policiamento beligerante como solucdo para a inseguranca publica.

4 EXIBICAO DO POLICIAMENTO EM MACEIO/AL

Como ja demonstrado no panorama descrito no inicio desta monografia, excluindo o
cenario paulista, Alagoas ¢ a unidade da federacdo que hospeda os maiores canais do nicho em
termos de inscritos e visualizagbes no Youtube. A fim de se analisar a compatibilidade desses
canais policiais com o exercicio do mandato policial orientado pelos preceitos constitucionais,
bem como explorar as consequéncias dos referidos videos sobre os espectadores e sobre a
prépria atividade policial, empreendeu-se a observacdo de parte dos videos publicados pelos
trés maiores perfis alagoanos, que sdo mantidos por integrantes da policia militar de Alagoas:
ROCAM MAIS DE 1000, DIARIO DE UM PMAL e DG POLICE. Nesse sentido foram analisados,
conforme j& detalhado na introducdo, um conjunto de 50 videos de cada um dos trés canais,

totalizando 150 videos, o que resultou em 33 horas de conteddo audiovisual.

O primeiro canal observado foi 0 ROCAM MAIs DE 1000, que iniciou suas atividades a
partir de marco de 2016 e é conduzido por integrante do quadro de pragas da corporagao. ROCAM
é a sigla para rondas ostensivas com apoio de motocicletas. Portanto, trata-se de policiamento
ostensivo em que a motocicleta é utilizada como meio de deslocamento pelos policiais. O
segundo e o terceiro canais, DG POLICE e DIARIO DE UM PMAL, tiveram inicio respectivamente
em julho de 2016 e maio de 2018, sendo conduzidos por integrantes do quadro de oficiais da
corporacio e utilizam viaturas no patrulhamento. Tirante 0 meio de locomog&o®?, ndo foram
observadas diferencas significativas no desenvolvimento dos trés canais na plataforma, nem no

padrdo de policiamento apresentado em termos de discurso e atuacao.

32 0 deslocamento com as motocicletas em alta velocidade e em meio ao transito cadtico, calcadas ou lugares de
topografia desfavoravel é, de per si, uma atragdo que passa adrenalina e emogao ao espectador.
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A pretensdo declarada desses canais, na mesma linha de todos os outros perfis néo
institucionais catalogados nas diversas unidades da federacdo, é a de registrar e divulgar a

realidade cotidiana da profissdo, conforme se extrai das descricdes constantes dos trés perfis®3:

ESSE CANAL TEM O INTUITO DE MOSTRA O TRABALHO
REALIZADO PELOS POLICIAIS DA ROCAM DE ALAGOAS,
MACEIO, MOSTRANDO O DIA DIA DOS GUERREIROS DA
ROCAM E ALGUMAS OCORRENCIAS. NAO ISTITUCIONAL.

(Sic, canal RoCcAM MAIS DE 1000)

#CANAL NAO INSTITUCIONAL #criado com o intuito de mostrar a
realidade policial nos diversos atendimentos de ocorréncia.

(canal DG POLICE)

[...] como objetivo mostrar para todos que tenham interesse e que um
dia sonham em ser policial militar como ¢ o dia a dia dessa profissao.

(canal DIARIO DE UM PMAL)

Obviamente, as gravacOes efetuadas ndo sdo disponibilizadas no Youtube em sua
integralidade, tanto no que diz respeito as imagens quanto no tocante ao audio captados. O
material audiovisual recebe tratamento de edi¢do, por meio da qual se seleciona o que é e o que
ndo é transmitido. Isso se percebe com mais clareza pelas diversas lacunas audiovisuais, sem
motivo aparente, no transcorrer das ocorréncias e abordagens. Por conseguinte, o contetdo dos
videos publicados s6 pode ser o resultado daquilo que os policiais youtubers compreendem
corresponder aos elementos mais relevantes do seu trabalho e a 0s modos e meios de atuacdo
que lhes parecem apropriados e passiveis de exposi¢do na plataforma ou mesmo atrativos para
0 publico, de acordo com o que 0s espectadores esperam da atividade policial. Ademais, foi
possivel perceber que as cameras também séo usadas como forma de resguardar favoravelmente
a atuacdo policial a posteriori, como meio de comprovar, se necessario e oportuno, as
circunstancias faticas das ocorréncias, patrulhamentos e incursdes. Isso fica claro em alguns
momentos em que os policiais sdo contrariados em suas afirmacdes ou ilagdes e fazem

referéncia ao aparelho dizendo que tudo foi filmado.

33 As citacOes de textos retirados dos canais respeitardo a grafia original encontrada na plataforma, incluindo as
énfases com letras mailsculas, os simbolos gréficos, erros de grafia, entre outros, a fim de possibilitar ao leitor
uma melhor apreciacdo do contetido quanto a forma como se utilizou a linguagem na comunicacao digital.
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Justamente em virtude dessa ndo integralidade do que foi filmado, em todos os videos
ha, no inicio e as vezes ao longo da exibicdo, informacbes de contextualizagdo ou de
explicacOes fornecidas geralmente de modo textual, dando conta do que se trata o contetdo ou
porque certa acao foi ou deixou de ser tomada, além de informacdes acerca do desfecho das
ocorréncias registradas. Comparando os 20 primeiros videos de cada canal com os 20 ultimos,
foi possivel notar uma grande sofisticacdo no que diz respeito a edigdo dos videos mais recentes,
com a insercio de thumbnails®* chamativas, vinhetas de abertura, trilhas sonoras de suspense,
replays em slow motion, zoom em detalhes especificos do video etc. Embora tenham iniciado
as publicacdes dos videos com as edicdes feitas de maneira amadora, os policiais proprietarios
dos perfis no decorrer dos 6 anos de postagens foram aperfeicoando suas habilidades de edi¢édo
ou recorreram a profissionais especializados para fazé-las. Além disso, dois dos canais
alagoanos passaram a adotar uma estratégia para chamar mais a atencdo do publico: encerrar
os videos informando continuidade, gerando sequencialidade e suspense sobre o desfecho das

ocorréncias.

Dessa maneira, tais canais foram fortalecendo a l6gica do entretenimento e a0 mesmo
tempo mantendo a proposta de uma exposicao bruta da realidade do policiamento. Essa logica
do entretenimento tende a aperfei¢oar elementos estéticos e simplificar ou banalizar as situaces
expostas. Inclusive, a referéncia a ficgdo é destacada de forma elogiosa pelo publico-espectador,

como se pode inferir de alguns comentérios extraidos dos videos:

e Essa visdo da cdmera quando o policial esta com a arma, parece o CS!! Muito
legal!!

e caranba parece até filme no momento certo e na hora certa parabéns
policiais.

¢ Gente, 0 que é Amazon prime e Netflix, perto desse canal, em???? J4 viciei.

¢ O trabalho deles € melhor do que filme de acdo ! Da até vontade de ser
policial @ @ & & Parabéns a todos os policiais @ &

¢ Cena de cinemal!!!! A cada video ha sempre uma nova dose de adrenalina!!!

e t0 vendo toda série hahahha, melhor que netflix, maravinhosoo!!!

e Parece um jogo de tiro em primeira pessoa. Parabéns pelo video. Sempre
Operacional!

e Melhor que filme da Hollywood !!!!

e Melhor que Netflix

(sic, comentarios extraidos dos videos)

34 Imagens em miniatura que sdo colocadas como uma espécie de “capa” de apresentacido do video com a qual o
usuario se depara durante a navegagao e escolha dos videos que se quer assistir na plataforma.
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Além disso, é de se deduzir que a referida logica tem o conddo de influenciar o
comportamento dos policiais no exercicio de seu mandato, principalmente quando se nota nos
comentarios dos videos uma conexdo frequente com o discurso penal populista, que incentiva
0 uso indevido da forca ao tempo em que elogia 0 modo como o policiamento é apresentado.
Se o fato de estar sendo filmado pode fazer com que o policial youtuber tenha comportamento
diverso daquele que teria sem essa variavel presente, essa diferenca de atuacdo pode ser
positiva, reprimindo ou prevenindo condutas incompativeis com o mandato policial, mas
também negativa, ensejando acfes performaticas com vistas a simular ou encenar um
desempenho eficiente e heroico de sua atividade, conforme as expectativas do publico. Isso é
particularmente danoso quando se tem difundida a ideia equivocada de que a fungédo precipua
da policia € combater e erradicar o crime e, por conseguinte, de que o julgamento do
desempenho policial guardaria relacao direta com o uso concreto da forca na guerra contra 0s
criminosos - numa ldgica de que quanto mais coer¢do for utilizada, melhor. No caso dos
policiais youtubers, essa influéncia negativa € muito mais provavel, diferentemente de quando
as filmagens sdo controladas institucionalmente pela corporacio® e ndo sdo divulgadas,
especialmente quando se leva em consideracdo que sdo 0s proprios policiais quem tem o
controle e a custodia do conteudo filmado, podendo se desfazer do que Ihes for inconveniente
e aproveitar o que Ihes for favoravel. Nesse sentido, a ja aludida expressdo ficcao da realidade
utilizada por Aaron Doyle (2003) para definir o reality americano COPS tambem é aplicavel

aos videos publicados nos canais policiais.

Analisando os 10 videos que possuem mais visualizacGes de cada um dos trés canais,
foi possivel observar que o diferencial deles ja esta expresso no titulo atribuido ao video, que
enfatiza a ocorréncia de uma acdo policial concreta e os resultados obtidos — perseguicdes,
apreensdes de arma ou droga e prisées — ou que enfatiza desfechos de acontecimentos
reportados em videos anteriores. Os videos em que ndo ha elementos prévios que indiquem
esses tipos de ocorréncia sdo 0s que possuem menos Vvisualizagdes. Isso tudo revela um
ambiente propicio a utilizacdo desmedida e inadequada da forca, pois pode conduzir o policial
a procurar se colocar em situagdes cinematograficas de repressdo. Assim, ele poderia ter

inclinagbes para utilizar a forca em situagdes desnecessarias, apenas para ostentar sua

% Isso ndo significa que a instalagdo de cAmeras de uso obrigatério no uniforme dos policiais, controladas e
custodiadas rigorosamente pelas corporagdes, seja 0 remédio para todas as mazelas do policiamento brasileiro. A
politica de inserir os policiais numa espécie de pandptico tecnolégico com a finalidade de introjetar um adequado
desempenho do mandato policial ndo pode ser entendida de modo simplista como solucdo mégica e definitiva para
a complexidade do controle de sua atividade. Ndo obstante, essa medida é bem-vinda, pois tem o conddo de
produzir beneficios na atividade policial, sobretudo com respeito a atenuacéo de desvios e abusos.



56

autoridade e sua intransigéncia com o crime, indo ao encontro do que espera o publico de seu

canal.

Ademais, durante a observacdo dos videos nos trés canais, constatou-se a exibicdo de
publicidades automaticas inseridas pelo Youtube, 0 que sugere que a monetizacao desses canais
estava ativa. Além disso, os trés ofereciam a opcéo de que o espectador se tornasse membro dos
canais com acesso a certos beneficios tendo certos beneficios, como assistir os videos novos
primeiro que os demais espectadores, mediante 0 pagamento de uma pequena quantia mensal.
Outrossim, no ambito dos perfis, havia a venda de camisas com a logo dos canais e de cursos
preparatérios para concursos publicos. Nesse sentido, os policiais youtubers claramente

encontraram nessas postagens uma forma de complementagdo remuneratoria.

Quase todos os videos observados tinham como cenario grotas, favelas e bairros
periféricos de Maceid, tais como Jacintinho, Benedito Bentes, Vergel, Levada, Bom Parto, Cha
da Jaqueira, com destaque para os seguintes locais: Vale do Reginaldo, Vila dos Pescadores,
Vila Brejal, Favela Sururu de Capote, Conjunto Virgem dos Pobres. Dos 150 videos, apenas 4
foram gravados em bairros da capital alagoana que abrigam moradores com maior poder
aquisitivo (1 na Pajucara, 2 na Ponta Verde e 1 no Farol). O perfil dos abordados durante os
patrulhamentos e incursdes nesses lugares periféricos € majoritariamente constituido de jovens,
pretos ou pardos, do sexo masculino. Dessa forma, os videos a0 mesmo tempo em que revelam
a realidade extremamente vulneravel da periferia maceioense, também exibem e legitimam a
seletividade do policiamento e a estigmatizacdo de determinadas pessoas e lugares. Alguns
comentarios denotam a surpresa dos espectadores com a situacdo precaria dos lugares
policiados, enquanto outros revelam o publico impressionado com a disposi¢do dos policiais de
ingressarem nesses locais:

¢ Rapaz vocés sao feras, entram em cada buraco que s6 Deus para proteger.

e cassetada mano,caramba,to de boca aberta,é cada buraco que vcs entra em
voces é muitos lokos

e Me impressiona muito ver que ainda existe muitas pessoas morando numa
situacdo daquelas ou até pior. A pobreza do Brasil é terrivel e s6 vai piorar...

¢ Quando eu fizer uma viagem pra Alagoas, quero conhecer todos esses lugares
dos videos: Reginaldo, Brejal, vila dos pescadores, virgem dos pobres
etc...Tirar umas fotos de recordacdo! Vou dar uma passada no batalhdo pra
conhecer a equipe!

e Gente como € que essas pessoas conseguem morar nesse lugar

e Te pergunto como alguem vive num lugar desse? Meu Deus?

¢ N&o Existe Saneamento Basico Em Alagoas N&o !'? SO Vejo Rua Cheia De
Lama

e Meu Deus que lugar imundo Cadé o poder publico VVocés sentiram nojo?
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¢ To conhecendo essa vila melhor que meu bairro ta e doido kkk' Satisfacéo
assistir seus videos. Deus no comando.
e Quem assiste a mais tempo consegue entender todo o contexto! Ja conhece até

os malas!

(sic, comentarios extraidos dos videos)

Durante o patrulhamento e as incursfes nessas periferias, nota-se nos comentarios dos
videos o interesse particular do publico pela conversacdo que os policiais mantém com 0s
abordados. E comum que nessas situaces sejam feitas varias perguntas (sobre antecedentes
criminais, sobre onde moram, para onde véo etc.) numa espécie de interrogatorio improvisado
cujo objetivo é entrar na mente do suspeito, a fim de que ele denuncie de qualquer modo seu
pertencimento a0 mundo do crime. Os policiais dos trés canais se mostram empenhados
especificamente em apreender drogas, armas de fogo e capturar foragidos. O direito de se
manter em siléncio nunca é mencionado. Mais que isso, quando as pessoas abordadas o invocam
ou simplesmente ndo respondem, tal fato é tomado como uma ofensa a autoridade policial,

ensejando repreensdo imediata.

¢ O jeito que o stive entrou na mente do bobinho que ele em 2 tempos ja estava
contando a verdade é diferenciado hahahaha. Os gritos me representa quando
estou indignada hahahahah. Bom demais!!!!

¢ Eles tem um poder top de aperta a mente da pessoa, se a pessoa souber fala se
embola toda kkkkkkkk

(sic, comentarios extraidos dos videos)

N&o foi observada nenhuma cena de violéncia fisica explicita. Entretanto, foi possivel
notar que, durante alguns interrogatérios improvisados, 0s pequenos cortes de imagens contidos
nessas situacfes conduzem o espectador a intuir ou deduzir o uso de violéncia durante as
abordagens. Principalmente, quando os policiais justificam os cortes alegando textualmente que
a camera descarregou ou falhou. Os comentarios nesse sentido sdo muitos e ndo séo rechacados

pelos proprietarios dos canais:

¢ "Num ria ndo" se rir a cdmera descarrega de novo kkkkk

¢ "cAmera descarrega” eu pensando:Ele levou foi uma surra e ndo filmaram
kkkkkkkkkk

¢ nessa hora a cAmera descarregou” E do nada volta com a cAmera com a bateria
Full kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk muito bom

e Melhor coisa que tem s&o as "falhas" da cAmera kkkkkkk

e qual a parte que vc mas gosta ...? - Rapaz, quando a cadmera descarrega por
problemas técnicos kkkkkk
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« Essa cAmera é boa demais s6 descarrega nas melhores horas@ @ €

eCada corte que did é ele dando um aperto de "mao" nele
KKKKKKKKKKKKKKK Padrao &

* BATERIA DESCARREGOU A PORRADA CANTOR®)

e A BATERIA DESSA CAMERA DEVIA DESCARREGAR MAIS RAPIDO
KKKKK

¢ Que saudades que eu estava da cAmera falhar e do nada o individuo aparecer
emocionado. Kkkkkkkkkkkkkkkkk
¢ Na maioria das vezes os editores cortam as partes ruim, so que esse corta as
partes boas kkkkk
(sic, comentarios extraidos dos videos)

Assim, o discurso que embasa, conduz e justifica a atuacdo dos policiais durante 0s
videos é o de luta ou guerra contra o mundo do crime — representado pela figura do mala3®
(MARTINS, 2015, p. 130) — e em beneficio do cidaddo de bem. Esse maniqueismo beligerante
é particularmente ilustrado com o paradoxal®’ uso, nos trés canais, do estilo musical rap para
abertura e fechamento dos videos. Dois dos canais analisados, possuem seu proprio rap policial,
cujas letras colocam o policial como um heroico combatente do crime nas ruas de Maceio. A

necessidade da moderacdo no uso da forca nunca é referida no contexto dos videos.

Um outro problema dessas filmagens é a exposicdo das pessoas abordadas. Por mais
que os rostos dos individuos sejam borrados, isso ndo é suficiente para descaracterizar
completamente sua identidade. Elementos como roupas, tatuagens e compleicéo fisica podem
revela-la, principalmente junto aos moradores dos locais em que as abordagens se dao, nos
quais eles podem ser conhecidos. Também se nota nos videos é a maneira peculiar com a qual
0s policiais chamam o0s suspeitos-padrdo nas abordagens, diversamente do comum e
recomendavel senhor/senhora, cidaddo/cidada. Os vocativos moral e mago(a)® sio utilizados
para iniciar os comandos de abordagem. Expressdes como “méo na cabe¢a moral!” ou “levanta
a camisa mago!” sdo comuns. Todavia, elas ndo tém relacdo com a compleigéo fisica dos
abordados ou com qualquer expressdo de consideracdo para com eles, mas sim, com 0
estereotipo do suspeito que parece incluir em suas circunstancias definidoras, aléem de

elementos raciais, o lugar onde se encontra e modo de se vestir.

3 Mala é giria policial para se referir ao sujeito desviante. Sinénimo de bandido ou criminoso.

37 O paradoxo reside no fato de o rap ter sido historicamente utilizado pela periferia para denunciar abusos e
preconceitos por parte da policia, sendo que nesses canais assume um papel contrério, de legitimar ac6es policiais
violentas e arbitrarias.

38 Mago(a) se refere ao adjetivo magro(a). Moral é um vocativo comum em Maceid que equivalente a parceiro,
brother, cara etc.
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o TO acostumada a assistir os videos que t6 chamando as Pessoas de "moral,
mago"...

e Melhores partes quando ele fala "vem pra ca MAGO"

e "Eimago" Ja estava com saudades

(sic, comentarios extraidos dos videos)

Percebe-se também muitos comentérios de espectadores que manifestam o desejo de
pertencer a policial e que se encontram estudando para concursos publicos das policias, bem
como se inspiram nos canais para atuar no futuro profissional. A aceitacéo e apoio da maioria
dos espectadores dos videos ao padrdo de policiamento veiculado pode ser constatado pela
enorme desproporcdo entre os milhares de likes dos videos em oposicdo aos dislikes, que
dificilmente chegam aos mil em cada video, mas também pela absoluta predominancia dos
varios comentarios elogiosos que sao feitos. Inclusive, o ato de reprovar o conteudo dos videos

através de dislikes é entendido como se apenas pudesse ter sido feito pelos “vagabundos”.

35 vagabundos deram Deslike. Esse foi um dos melhores videos que eu ja
vil & & & & Parabéns aos envolvidos!

(sic, comentario extraido dos videos)

Destarte, a maneira como o policiamento é exibido pelos policiais e, igualmente, é
demandado pelos espectadores, evidencia a distorcdo com a qual o mandato policial é
compreendido no ambito dos trés perfis observados. Essa distor¢do, como mencionado, consiste
em menosprezar a moderacdo do uso da forca e da coercdo, no exercicio da atividade policial,
e estabelecer a guerra contra o crime como missdo principal da policia. Tal desvirtuamento
apresenta-se correlacionado ao discurso penal populista, que permeia as narrativas e as
interacdes entre os policiais e o publico na plataforma. Isso tudo é fortalecido pela logica de
entretenimento das redes sociais, mas também pela logica algoritmica do seu funcionamento,

que direciona os usuarios com opinides e gostos parecidos para videos semelhantes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Os primeiros canais policiais surgiram entre os anos 2012 e 2015, com postagens
casuais e despretensiosas. Todavia, a partir do ano de 2016, sobretudo no biénio 2019-2020,
multiplicaram-se significativamente como uma ocupacdo paralela desempenhada pelos
policiais que os conduzem, sendo encontrados em quase todo os Estados brasileiros, mas
principalmente em Sao Paulo, Alagoas, Espirito Santo e Parana, cujos canais detém os maiores

nameros de inscritos e visualizagdes. Nesse ponto, apesar do seu diminuto efetivo policial, é de
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se destacar a posicao do Estado de Alagoas no conjunto desses canais, ficando atras apenas de
Sdo Paulo, Estado com a maior quantidade de policiais do Brasil. Nesse sentido, a partir do
conjunto de dados colhidos, verificou-se que a quantidade de canais em cada Estado nao possui
correlacdo necessaria com o respectivo contingente policial, bem como que o nimero de
inscritos/visualizagdes dos perfis ndo se vincula totalmente ao tempo em que 0s canais estéo
ativos, tampouco com a quantidade de videos postados. O que mais influenciaria no destaque
dos 12 maiores canais seriam as caracteristicas do conteddo exibido, a forma com a qual os
policiais conduzem as ocorréncias e a disposicdo/habilidade deles em interagir com 0s

espectadores.

Um outro ponto de destaque é a absoluta predominancia de canais pertencentes a
integrantes das policias militares. Uma vez que o Brasil privilegia o modelo militarizado de
policia, central na politica de seguranca publica, a hegemonia dessa cultura militar é refletida
no fendmeno dos canais policiais. Além disso, um outro fator que favorece essa preponderancia
é que o patrulhamento nos espagos publicos e a constante busca pelo flagrante delito
possibilitam as policias ostensivas o registro audiovisual de uma infinidade de situacdes e
incidentes diarios na rua que atraem a curiosidade do publico e podem ser divulgados nas redes
sociais. Outrossim, pode-se afirmar que a publicacdo dos videos também é uma maneira dos

policiais complementarem seus rendimentos, tendo em vista a baixa remuneragédo da categoria.

Entretanto, mais fortemente a partir de 2021, esses canais comegaram a passar por
processos de contencdo ou censura pelas respectivas corporacfes, em razdo de desvios de
conduta durante os videos ou por tirarem proveito pessoal da funcdo publica através das
postagens. Entdo, a tendéncia é que os videos que mostram a atividade policial de rua sejam
menos veiculados ou mesmo que cessem as postagens dessa natureza, embora os canais
permanecam ativos com a publicacdo de outro tipo de contetdo relacionado ao policiamento.
Ao mesmo tempo, com 0 movimento em curso de uso de cameras no fardamento, adotado
institucionalmente pelas policias em obediéncia a recentes decisdes do Superior Tribunal de
Justica, é possivel que as proprias corporacdes passem a se utilizar das filmagens custodiadas
como estratégia de relagbes publicas, a exemplo dos canais oficiais das policias militares de

Santa Catarina e de Sdo Paulo, tendo em vista a grande audiéncia apoiadora desse tipo de video.

A partir da observacdo dos trés maiores canais policiais de Alagoas, constatou-se que,
nos videos e nos comentarios das postagens, predomina o culto a uma policia militarizada e
operacional, pronta para combater e neutralizar o inimigo interno, consubstanciado na figura

estereotipada do criminoso, do mala. O mandato policial é reduzido ao mandato da guerra
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contra o crime, 0 que incentiva arbitrariedades e a truculéncia policial, ao passo que obscurece
e menospreza a moderacdo no uso da forga. Além disso, com a estrutura algoritmica das redes
sociais e a monetizacdo dos canais, 0s policiais youtubers sdo direcionados a uma ldgica de
entretenimento, que é dissimulada de realidade bruta. O discurso penal populista inspira a
atividade policial desenvolvida, que satisfaz as expectativas da audiéncia, enaltecendo as falsas
dicotomias bem/mal, n6s/eles, mala/cidaddo de bem.

Portanto, os canais policiais, tal como apresentados e conduzidos, sdo incompativeis
com o exercicio do mandato policial constitucionalmente outorgado, pois tendem a desvirtuar
sua centralidade, que é o uso moderado da forca, e além disso, fortalecem e perpetuam a
estigmatizacéo de determinadas pessoas e lugares.
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