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RESUMO

O presente estudo teve como principal objetivo investigar o nivel de adeséo das empresas
brasileiras de capital aberto ao programa de integridade da lei anticorrupgdo, como
mecanismo de controle as fraudes corporativas. Com a exposicdo de diversos
“escandalos” corporativos no Brasil, foi aprovada a Lein® 12.846, de 1 de agosto de 2013,
mais conhecida como lei anticorrupcao brasileira, e o Decreto n° 8.420, de 18 de marco
de 2015 que regulamentou e definiu os parametros para o funcionamento efetivo do
programa de integridade. Desta forma, para o alcance do objetivo estabelecido, foram
criadas algumas proposicdes com base nos critérios definidos em lei, para realizacdo da
analise nos relatorios e sites corporativos das companhias pertencentes ao IBOVESPA.
No total foram examinadas as 60 empresas que compdem o indice. Para execucdo das
analises do PI foi utilizada a metodologia qualitativa e para interpretacéao e tabulagéo dos
dados foi feito o uso da metodologia quantitativa. Por fim, com as evidéncias obtidas na
pesquisa, foi possivel concluir que as pessoas juridicas no Brasil, especificamente as de
capital aberto, possui aderéncia consideravel a alguns itens da regulamentagédo
estabelecida na lei anticorrupcdo, mas ha que avancgar, pois 43,33% das empresas ndo
divulga estrutura especifica para o programa de integridade.

Palavras-chaves: Controles Internos; Fraudes Corporativas; Programa de Integridade;
Lei Anticorrupcéo.



ABSTRACT

The present study had as main objective to investigate the level of adhesion of publicly
traded Brazilian companies to the integrity program of the anti-corruption law, as a
mechanism to control corporate fraud. With the exposure of several corporate “scandals”
in Brazil, Law No. 12,846, of August 1, 2013, better known as Brazilian anti-corruption
law, and Decree No. 8,420, of March 18, 2015, which regulated and defined the
parameters for the effective functioning of the integrity program. Thus, in order to achieve
the established objective, some proposals were created based on the criteria defined by
law, to carry out the analysis in the reports and corporate websites of companies belonging
to the IBOVESPA. In total, the 60 companies that make up the index were examined.
Qualitative methodology was used to perform the IP analysis and quantitative
methodology was used for data interpretation and tabulation. Finally, with the evidence
obtained in the research, it was possible to conclude that the legal entities in Brazil,
specifically the publicly traded ones, have considerable adherence to some items of the
regulation established in the anti-corruption law, but it is necessary to advance, since
43.33% of the companies does not disclose specific structure for the integrity program.

Keywords: Internal controls; Corporate Fraud; Integrity Program; Anticorruption Law.
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1 INTRODUCAO

A confianca dos agentes nas instituicdes é um dos pilares da eficiéncia dos
mercados de acGes e titulos em geral. Assim quando os investidores ndo se sentem
totalmente seguros em relacdo ao cumprimento das regras estabelecidas se retraem, se
afastam ou até mesmo cancelam suas operagdes (RODRIGUES; CLEMENTE, 2019).
Desta forma, as fraudes corporativas se tornam um assunto que chama atencdo dos
investidores, visto que 0s mesmos se preocupam com a salvaguarda de seus ativos e,
consequentemente, com as formas de se proteger contra elas (CASTRO; AMARAL,;
GUERREIRO, 2019).

As fraudes corporativas advém das falhas do controle interno, e dizem respeito
principalmente aos pagamentos de propinas, roubos de ativos, espionagem empresarial,
ao uso indevido da contabilidade, manipulagdo de informacGes e compras para beneficio
pessoal (WELLS, 2008). Assim, a fim de especificar os tipos de fraudes, o estudo
publicado pela Association of Certified Fraud Examiners (ACFE) em 1996 as categoriza
em trés grupos: corrupgdo, apropriacdo indébita de ativos e fraudes em demonstragdes
financeiras.

Desta forma, com o surgimento das discussdes sobre a importancia e a
necessidade de padrdes para os controles internos, em junho de 2002, durante a convengéo
mundial, o Brasil fechou um acordo com a OECD (Organization for Economic Co-
operation and Development), onde concordou criar uma lei para coibir o suborno dentro
e fora do pais. Passados 11 anos, foi aprovada em 01 de agosto de 2013 a Lei n° 12.846,
denominada lei anticorrupcdo (CASTRO; AMARAL; GUERREIRO, 2019). A referida
lei vem responsabilizar pessoas juridicas no ambito objetivo, administrativo e civil pelos
atos lesivos cometidos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira. Sendo
regulamentada pelo Decreto n°® 8.420, de 12 de mar¢o de 2015, apresenta mecanismos
que visam prevenir e combater as préaticas de fraudes dentro e fora pais.

Assim, o programa de integridade (PI) surge como uma das deliberac6es pautadas
no Decreto n° 8.420, no qual seu principal objetivo € detectar e inibir préaticas ilegais
contra a administracdo em geral. Sendo um mecanismo do controle interno o PI representa
um conjunto de elementos que atua de forma efetiva na prevencdo contra as fraudes

corporativas.
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No entanto, apenas a criagdo e regulamentacéo da lei ndo é suficiente para garantir
sua verdadeira aplicacdo, é necessario também que haja, atualizagcdo, monitoramento e 0s
ajustes especificos para cada empresa. La Porta et al. (1998) alegam que o investidor ter
direitos ndo significa que exista a garantia efetiva de que estes direitos seréo alcancados,
ou seja, 0 que realmente resulta o cumprimento das leis € garantia de que elas estdo sendo
aplicadas, e ndo somente a sua existéncia. Desta forma, Castro, Amaral e Guerreiro (2019)
enfatizam que o que realmente inibe os atos corruptos dentro das organizagcdes séo as
formas de controles aplicados pela gestdo empresarial, e ndo unicamente o fato de existir
a lei.

Entdo, nesse sentido, o presente estudo tem como objetivo verificar se as grandes
corporagdes brasileiras aderem ao Programa de Integridade como mecanismo de controle
na deteccdo e prevencdo aos atos ilicitos constantes em lei. Em vista disso, surge o
seguinte problema de pesquisa: As grandes corporacdes abertas brasileiras possuem
implementado o Programa de Integridade como mecanismo de controle interno?

Sendo assim, quando se tratando especificamente do mercado financeiro a
corrupcdo € um mal que causa instabilidade. Rodrigues e Clemente (2019) evidenciam
que os paises que possuem maior nivel de corrupcdo institucionalizada, apresentam
também maior queda na bolsa valores. Realidade vivenciada recentemente no Brasil
(Casos Petrobras e Empreiteiras). Portanto, a realizacdo desta pesquisa se torna
importante tanto para a pratica quanto para a literatura, pois, com seu objetivo de
evidenciar o nivel e as formas de aderéncia do Programa de Integridade, contribui com
sua aplicacdo na gestdo das companhias brasileiras, que buscam niveis de governancas
diferenciados.

Além disto, o estudo é pertinente na medida em que pouco foi escrito até o
momento, com o intuito de avaliar o nivel de adequacdo das maiores companhias
brasileiras aos mecanismos de protecdo contra a corrup¢do o que, em Ultima analise, sdo
sinais de melhoria de governanca e de maior respeito aos interesses de investidores e da
sociedade em geral que tém rechacado veementemente préticas lucrativas ilegais, onde
foi identificado durante a pesquisa apenas o estudo realizado nas empresas de capital
aberto associadas a Associacdo Brasileira de Companhias Abertas (ABRASCA), por
Castro, Amaral e Guerreiro em 2019.

Para chegar ao objetivo proposto, foi feito o uso da metodologia qualitativa para

analise dos programas de integridade e quantitativa para tabulagdo dos dados. Referente
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a amostra, foram selecionadas as sessenta maiores empresas brasileiras que possuem
participacdes no indice IBOVESPA da B3.
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1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral
Analisar o nivel de aderéncia das companhias brasileiras de capital aberto,
pertencentes a bolsa de valores (B3), ao Programa de Integridade como forma de

controle na prevencdo e combate as fraudes corporativas.

1.1.2 Objetivos Especificos
e Verificar se as sessentas empresas brasileiras que compde o IBOVESPA,
tém implementado o Programa de Integridade em seu sistema de controles
internos;
e Analisar caracteristicas gerais dos Programas de Integridade presentes nas
empresas selecionadas;
e ldentificar se os Programas de Integridade possuem alguns requisitos

especificos estabelecidos pela lei anticorrupgéo.
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2 REFENCIAL TEORICO

Para o alcance dos objetivos deste trabalho a revisdo de literatura abrange
controladoria, controles internos, fraudes corporativas e programa de integridade.
Depreende-se que estas fun¢es administrativas formam um sistema de gestdo e controle
de desempenho empresarial que contribui para o alcance de seus objetivos e prevencao

de perdas oriundas de atos ilicitos.

2.1 Controladoria

A Controladoria é definida por Anthony e Govindarajan (2002) como uma grande
ferramenta da gestdo financeira empresarial, que é associada aos procedimentos
organizacionais, tornando-se dessa maneira, fundamental na elaboracdo de planos
estratégicos e orcamentarios.

De acordo com Martins (2005) a Controladoria tem como objetivo assegurar que,
gestores de determinadas empresas obtenham informac6es precisas no seu pProcesso
decisorio, fazendo com que estas consigam alcancar eficacia quando se tratando do seu
aspecto econémico. Seguindo uma mesma linha de pensamento Mosimann, Alves e Fisch
(1999) afirmam que a Controladoria pode ser conceituada como o conjunto de principios,
procedimentos e métodos apresentados nas ciéncias de Administracdo, Economia,
Psicologia, Estatistica e principalmente da Contabilidade, onde se encarregam da gestéo
Econdmica das empresas, com o propésito de orienta-las na conquista da eficiéncia e
eficacia.

Borinelle (2006) ao realizar um estudo das mais diversas teorias define a
Controladoria como um conjunto de conhecimentos que sdo constituidos em bases
tedricas e conceituais de ordem operacional, econémica, financeira e patrimonial,
relacionadas ao controle do processo de gestdo organizacional.

Padoveze (2012, p. 3) percebe a Controladoria como uma evolucdo da ciéncia
contabil, afirmando que esta explica muito o campo abrangente da Contabilidade e a
define como:

“(...) A unidade administrativa responsavel pela utilizagdo de todo o conjunto da
Ciéncia Contabil dentro da empresa. A Controladoria cabe a responsabilidade de
implantar, desenvolver, aplicar e coordenar todo o ferramental da Ciéncia
Contabil dentro da empresa, nas suas mais diversas necessidades".
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Mosimann e Fisch (1999) destacam ainda que é funcdo da Controladoria gerenciar
o sistema de informagdes econdémico-financeiras, que causam impactos diretos na riqueza
da empresa. Reforcando tal afirmacdo, Pereira et al. (2011) asseveram que a
Controladoria tem como finalidade fornecer informacdes essenciais para tomada de
decisdes, de modo a assegurar uma conducdo e gestdo mais satisfatdrias, coordenando o
andamento de metas e missdes definidas em seu planejamento, certificando-se que estao
sendo exercidas com éxito e, assim garantir tanto a continuidade do 6rgdo quanto uma
producéo de valor cada vez mais alta.

A partir disto, pode-se concluir que a Controladoria, agindo em conjunto com a
contabilidade e as demais areas organizacionais, se torna a peca chave no processo de
gestdo, pois pode atuar ndo s6 em seu planejamento, mas também no fornecimento de
informacGes fundamentais para a tomada de decisdo, e assim ser um grande auxilio para
0s gestores, garantindo que suas metas e objetivos sejam alcancados. Sendo assim, €
entendida como um sistema que, com o0 apoio de demais areas visa garantir a eficacia em
sua gestdo, buscando sempre estabelecer estrategias especificas que serdo cruciais para
seu crescimento.

Vale destacar ainda que, o Controle Interno € a funcdo da Controladoria que
exerce a atividade de “estabelecer € monitorar o sistema de controles internos destinado
a proteger o patrimbnio organizacional e salvaguardar os interesses da entidade”
(BORINELE, 2006). Portanto, € visto como a pratica que garante a execucao efetiva do

que ¢ definido pela Controladoria.

2.2 Controles internos

Alguns autores como Anthony e Govindarajan (2001) ao abordar sobre as fases
do processo de gestdo das organizacbes empresariais listam as suas funcdes em
Planejamento, Execucéo e Controle.

Entdo, Mintzberg (2003) explica que a funcdo controle aparece dentro de tal
processo com o propésito de avaliar se o plano fixado previamente foi realmente
alcancado. Compartilhando do mesmo raciocinio, Peleias et al., 2010 avaliam a funcéo
controle como uma etapa continua e recorrente, que ao exercer interagcdo com as funcgdes
planejamento e execucdo, avalia o grau de aderéncia entre elas expondo 0s desvios,
identificando suas causas e mostrando o melhor caminho para obter as medidas de

corregéo.
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Oliveira, Perez Jr. e Silva (2004) destacam a permanéncia e a durabilidade como
atribuigdes da funcéo controle, quando afirmam que o controle age simultaneamente com
as outras fungdes da gestdo: planejamento e execucdo. Afirmam ainda que, o controle
deve ser elencado como a mais importante das funcgdes, isso porque segundo 0s autores
ndo € o planejamento que, por mais elaborado que seja quem assegura a conquista dos
seus objetivos.

Desta maneira, com o progresso dentro das entidades, tornou-se indispensavel a
implantacdo dos controles, visto que tal acontecimento causa a descentralizagédo dos
poderes decisorios, assim como maior complexidade no processo gerencial (ATKINSON
ET AL. 2000; MOSIMANN; FISCH, 1999).

Assim, de acordo Lima (2002 p. 20), o controle interno pode ser implementado
dentro das organizacGes, mediante a instalacdo de normas e procedimentos que assegurem
a preservacdo dos seus bens patrimoniais e que garantem a eficiéncia e eficacia na
execucdo de suas atividades.

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC) por meio da resolugédo n.° 820/97,
descreve que o sistema de controle interno integra-se do plano de gestdo e do
agrupamento de todos os mecanismos e medidas utilizadas pela entidade para
salvaguardar seus ativos, para elevar a fidedignidade dos registros e demonstracdes
contabeis e aumentar da sua produtividade operacional.

Reis e Lemes (2005) trazem o controle interno como um grande instrumento que
possui a capacidade de produzir estratégias que reduzem as fraudes, ou seja, para
dificultar grandes acOes fraudulentas e evitar desperdicios internos, o controle interno
trabalha na criacdo e supervisdo cotidiana de regras, que visam proteger seus ativos e
obter maior desempenho operacional.

Contudo, proporcionar dados corretos a Contabilidade, certificar-se da exatidao
das escrituragfes, minimizar desperdicios e orientar na identificacdo de erros caso
ocorram sdo para Franco e Marra (2007, p. 269) os principais objetivos do controle
interno. Attie (2006, p. 117) destaca como o0s objetivos do controle interno “a salvaguarda
dos interesses da empresa; a precisdo e a confiabilidade dos informes e relatorios
contabeis, financeiros e operacionais; o estimulo a eficiéncia operacional; e a aderéncia
as politicas existentes”. Em outras palavras, pode-se afirmar o controle interno estéa
conectado a protegdo do patriménio das entidades, concedendo a elas o crescimento

continuo e a permanéncia no mercado.
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Nessa perspectiva, o sistema de controle € visto como o mecanismo essencial no
que tange sobre a seguranca de todo patriménio da organizagdo, pois é com sua instalacdo
que 0s gestores conseguem se prevenir contra as possiveis fraudes e irregularidades. Se
tornando também, uma ferramenta indispensavel na implementacdo e fiscalizacdo de
programas que coibam tais préticas.

Portanto, o controle interno agindo em conformidade com a Controladoria, sendo
ela a sistemética maior que estabelece e regulamenta as normas executéaveis do controle,

apresentam a gestdo organizacional da empresa os diversos beneficios ja destacados.

2.3 Fraudes Corporativas

As organizacgdes estdo sujeitas a grandes fraudes corporativas em consequéncia
do seu crescimento, onde (BLANQUE, 2002; ROCKNESS; ROCKNESS, 2005) de
maneira geral, afirmam que as fraudes corporativas abrangem aspectos eticos, legais,
institucionais, econdmicos e valores morais de uma sociedade. Wells (2008) caracteriza
a fraude como todo crime cometido com intuito de adquirir vantagem por intermédio de
engano ou truque.

Em seu primeiro relatorio de fraudes, divulgado em 1996 a Association of
Certified Fraud Examiners (ACFE) através de uma ilustracdo chamada arvore da fraude,
esquematicamente divide as fraudes corporativas em trés categorias: corrupcao,
apropriacdo indébita de ativos e demonstrac6es financeiras fraudulentas;

1) Corrupcao:

A corrupcao é conceituada por Wells (2008), como qualquer ato exercido por uma
pessoa que usa de sua funcdo ou posicionamento dentro da organizacdo com o intuito de
obter vantagem pessoal, causando assim, danos e prejuizos para a mesma. Na maioria das
vezes 0 ato corrupto da-se por meio “das praticas de comissdes, propinas e Uso particular
do patriménio publico”, explana Sa e Hoog (2010).

Association of Certified Fraud Examiners (ACFE, 2016) em seu estudo, esclarece
que séo identificados quatro tipos de corrupgdo: a) suborno, ocasido em que o empregado
recebe o pagamento de propina, para em troca simplificar o esquema de superfaturamento
ou vencer uma licitacdo; b) gratificacdes ilicitas, acdo similar ao suborno, porém nédo esta
ligada apenas a manipulacdo no parecer do negdcio; ) extorsao econémica, situacdo onde
0 empregado obriga o pagamento para que assim, a outra parte da transacdo consiga

vender ou comprar o que pretende; d) conflito de interesse ocorre quando o funcionario
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que possui 0 poder na tomada de decisdo, com a intencdo de obter beneficios, realiza
negdcios que causam impactos negativos para a empresa (Wells, 2008).

2) Apropriacdes indébitas de ativos:

De acordo com Wells (2008) a apropriacdo indébita de ativos pode ser definida
como a situagcdo em que o empregado usufrui de artimanhas com a intengdo de tomar para
si ou se apropriar indevidamente de ativos, tanto financeiro (caixa) quanto ndo financeiro
(estoque ou qualquer outro ativo).

3) Fraudes em DemonstracGes Financeiras

De uma maneira geral a ACFE (2016), diz que esse tipo de fraude pode ser
dividido em “superavaliacdo ou subavaliacdo do lucro liquido e do patrimdnio liquido™.
Afirma ainda que os meios mais utilizados para sua execucdo abrangem ocultacdo do
passivo e despesas, 0 registro de falsas receitas e a publicagdo de ativos que ndo existem.

Wells (2008) acrescenta que, nas fraudes em demonstragdes financeiras, o sistema
contabil é manipulado através de alguns métodos que possibilitam o alcance dos
resultados desejados, introduzindo registros falsos para burlar resultados, como por
exemplo, incluir registros gerados manualmente fora da contabilidade, como também
taxas de depreciacdo que ndo condizem com a realidade, entre outros.

Cressey (1950) vem justificar a ocorréncia de tais préaticas através do “Triangulo
da Fraude”. O Triangulo da fraude, esquematiza os elementos denominados: presséo,
oportunidade e racionaliza¢do, como 0s principais motivos que condicionam a execucao
dos atos fraudulentos. O autor explica que o elemento pressdo corresponde a problemas
ndo compartilhados pelo individuo fraudador, ou seja, a pressdo de um problema que nao
pode ser divido é motivacdo que leva ao crime. O elemento oportunidade, esta relacionado
ao momento em que o fraudador percebe falhas existentes no sistema de controle e
identifica uma oportunidade de cometer o crime. O elemento racionalizacao apresenta a
motivacdo para a pratica da fraude como parte integrante do ato, assim, como o crime
ocorre antes da sua efetiva execucdo, o fraudador tenta justificar suas fraudes como menos
ilicitas, para desta forma manter sua autoestima, e seu conceito de ser considerada uma
pessoa de confianca.

Com a intencdo de atualizar o triangulo da fraude Wolfe e Hermanson (2004)
inclui um quarto elemento: a capacidade do fraudador, os autores explicam que as
particularidades e habilidades especificas de cada individuo possibilitam maior detecgdo

da oportunidade de cometer o ato irregular. Em consequéncia de suas caracteristicas, o
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agente criminoso obtém sucesso em suas fraudes e dificulta o descobrimento dos seus
esquemas.

Para prevencao e deteccao destes crimes mencionados, sabe-se que 0s sistemas de
controles internos possibilitam as grandes corporagdes a implementacdo de mecanismos

que inibam e minimizem os atos ilicitos, dando destaque ao programa de integridade.

2.4 Programa de Integridade

A ACFE (2016) em seu estudo mostra que dentre os tipos fraudes ja pautadas, a
corrupgdo ocupa uma posicao intermediaria em relacdo ao nimero de ocorréncia e 0
montante em perdas as organizagcdes. Porém, Araujo e Sanchez (2005) afirmam que a
corrupcao é o tipo de fraude que mais acarreta prejuizos para sociedade, visto que seus
reflexos prejudicam o crescimento econdmico, limitam o Estado na concesséo dos seus
servicos essenciais e afetam diversos aspectos econdmicos, politicos e sociais
negativamente. Desta forma, o Estado entende a importancia da iniciativa privada tanto
no combate a corrupcgdo, quanto no aperfeicoamento e monitoramento dos principios
éticos e de integridade dentro ambiente organizacional, assim como também tem
desenvolvido leis para proibir tais fraudes. Ademais, a corrupcdo afeta negativamente a
imagem da empresa junto a sociedade, podendo vir a perder clientes.

Rodrigues e Clemente (2019) em seu estudo evidenciam a corrup¢do como uma
problematica que ocasiona maior vulnerabilidade no mercado de acgdes e titulos em geral,
isso porgque 0 mesmo é movido pelas percepcdes dos agentes, investidores e analistas, e
seu preco é diretamente influenciavel pelo nivel de confianca deles. Desta forma,
mostram que 0s paises que possuem maior percepcdo de corrupgdo institucionalizada,
apresentam maior queda acumulada na bolsa de valores, onde a inexisténcia de
mecanismos de combate e controle da corrupg¢éo, abuso do poder politico para interesses
privados, subornos, desvio de dinheiro, nepotismo, falta de eficacia do governo, baixa
qualidade regulatoria, acarretam a perda de confianca dos seus investidores. Diante desta
situacdo € notdrio que o combate a corrupgcdo também se torna essencial para manter a
estabilidade no mercado acionario.

Atualmente, o reconhecimento da importancia dos programas anticorrup¢do no
Brasil tem aumentado, por causa disso, diversas iniciativas para regulamentacdo dos
mesmos tém sido elaboradas, dentre elas se d& o destaque a publicagdo da “Lei
anticorrupgdo n° 12.846, de 01 de agosto de 2013 e do Decreto n° 8.420, de 12 de margo
de 2015”.
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A lei n° 12.846 apresenta o objetivo de impedir praticas de corrupgao contra ao
Tesouro Nacional, onde “Dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de
pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias”.

O Decreto n° 8.420 surge com o intuito de “’regulamentar a responsabilizacdo pela
pratica de atos contra a administragdo publica tratada na lei anticorrupcao”.

O Programa de Integridade (PI) dentre as outras deliberagdes apresentadas no
decreto n° 8.420 é visto como mecanismo-chave que tem o objetivo de identificar e
impedir, as fraudes, desvios, atos praticas ilegais e irregularidades, tanto no setor publico,
quanto no privado podendo ser definido como:

“Programa de integridade consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no
conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a dentncia de irregularidades e na aplicacéo efetiva de cédigos de ética
e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo de detectar e sanar desvios,
fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administracéo publica,
nacional ou estrangeira (BRASIL, 2015)”.

Desta forma, o PI se resume em um conjunto de métodos e processos internos que
trabalham na aplicacédo efetiva de diretrizes que coibem as praticas fraudulentas contra a
administracdo de forma geral. Para isso, no decreto citado, é estabelecido dezesseis
parametros para que os programas de integridade aderidos sejam elaborados e aplicados,

sendo evidenciados no quadro a seguir:

Comentarios
Sendo executado no &mbito gerencial das
companhias, o0s gestores devem possuir
conhecimento sobre os valores éticos seguidos
pela empresa e politicas aplicadas. Demonstrando

Parametros do Programa de Integridade

I - Comprometimento da alta direcdo da pessoa
juridica, incluidos os conselhos, evidenciado pelo

apoio visivel e inequivoco ao programa;

seu compromisso com o Pl e estimulando seus
colaboradores e terceiros a seguir 0 mesmao.

Il - Padrdes de conduta, codigo de ética, politicas
e procedimentos de integridade, aplicaveis a todos
os empregados e administradores,
independentemente de cargo ou fun¢do exercidos;

Estabelecido pelos controles instituidos na
companhia, é uma forma no combate e prevencao
a corrupcdo que deve ser aplicado a todos
colaboradores da companhia.

111 - Padr@es de conduta, cddigo de ética e
politicas de integridade estendidas, quando
necessario, a terceiros, tais como, fornecedores,
prestadores de servigo, agentes intermediarios e
associados;

Estabelecido pelos controles instituidos na
companhia, é uma forma no combate e prevencdo
a corrupcdo que devem ser estendidos aos
terceiros associados a companhia.

IV - Treinamentos periddicos sobre o programa
de integridade;

Para efetiva aplicacdo do Pl se faz necessério a
sua revisdo periddica, sendo executada através de
treinamentos.

Continua na proxima pagina...
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Parametros do Programa de Integridade

Comentarios

V - Anélise periddica de riscos para realizar
adaptacdes necessarias ao programa de
integridade;

Onde as instancias responsaveis pelo Pl, devem
se atentar para especificacfes da empresa e assim,
avaliar periodicamente os riscos que sofrem para
0 cometimento dos atos lesivos dispostos em lei.
Desta forma, o Pl é adaptado a cada organizacao,
obtendo efetividade.

V1 - Registros contébeis que reflitam de forma
completa e precisa as transacGes da pessoa
juridica;

Os controles internos existentes na companhia
devem se atentar as situac@es que facilitam ou
camuflam as ocorréncias de fraudes.

VII - Controles internos que assegurem a pronta
elaboragdo e confiabilidade de relatorios e
demonstracdes financeiros da pessoa juridica;

Para efetiva aplicacdo deste pardmetro a gestéo
das companhias devem impor regras de controles
gue garantam os registros contabeis sejam mais
detalhados.

VI - Procedimentos especificos para prevenir
fraudes e ilicitos no ambito de processos
licitatorios, na execucéo de contratos
administrativos ou em qualquer interacdo com o
setor publico, ainda que intermediada por
terceiros, tal como pagamento de tributos,
sujeicdo a fiscalizacOes, ou obtencédo de
autorizacOes, licencas, permissoes e certiddes;

Envolve a aplicagdo de uma politica clara e
efetiva referente ao relacionamento com o setor
publico, que sejam capazes de diminuir riscos
guando em contato com agentes publicos.

IX - Independéncia, estrutura e autoridade da
instancia interna responsavel pela aplicacédo do
programa de integridade e fiscalizagdo de seu
cumprimento;

Além de recursos materiais e humanos a instancia
responsavel pela aplicacdo do PI deve possuir
meios de controle que coordenem seus esforcos
na execucdo de treinamentos, atividades de
divulgacdo entre outros procedimentos que visam
garantir que as condutas sejam realizadas
conforme é definido no PI.

X - Canais de denuncia de irregularidades, abertos
e amplamente divulgados a funcionarios e
terceiros, e de mecanismos destinados a protecao
de denunciantes de boa-fe;

Dentro das organizagdes que possui o Pl bem
estruturado elas devem contar com canais que
possibilitam denlncias, sendo mais um
mecanismo Pl do que permite 0 aumento e
agilidade na identificacdo de atos ilicitos.

X1 - Medidas disciplinares em caso de violagéo
do programa de integridade;

S&o as medidas aplicaveis quando identificados
casos de fraudes, suas aplica¢cbes mantem a
credibilidade do Pl e 0 comprometimento dos
funcionarios. Devem pressupor qual a area e
pessoa responsavel pela aplicacdo das punicoes,
como também apresentar os procedimentos
corretos a serem seguidos.

XII - Procedimentos que assegurem a pronta
interrupcdo de irregularidades ou infragbes
detectadas e a tempestiva remediacdo dos danos
gerados;

Este parametro esta ligado as formas de controle
gue asseguram a imediata interrupcéo dos atos
ilicitos identificados, onde no Pl instituido ja deve
possuir previamente os passos para efetuar as
investigagBes correntes em 6rgdo governamentais
e providenciar soluces e reaver 0s prejuizos
causados.

XII1 - Diligéncias apropriadas para contratacao e,
conforme o caso, supervisao, de terceiros, tais
como, fornecedores, prestadores de servico,
agentes intermedidrios e associados;

Visando a prevencado das irregularidades, a
diligéncias sdo as estratégias estabelecidas pelos
controles originarios dos P, que as empresas
devem apresentar para também garantir a sua
efetiva implantacdo.

Continua na proxima pagina...
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Parametros do Programa de Integridade

Comentarios

X1V - Verificagdo, durante os processos de
fusdes, aquisi¢des e reestruturacdes societarias,
do cometimento de irregularidades ou ilicitos ou
da existéncia de vulnerabilidades nas pessoas
juridicas envolvidas;

Com o objetivo de mitigar os processos ilicitos, se
faz necessario a implantagdo de novos controles,
para que haja melhor averiguacdo dos
procedimentos licitatérios e outros, para assim se
certificar que esta havendo integridade nos
mesmos.

XV - Monitoramento continuo do programa de
integridade visando seu aperfeicoamento na
prevencao, deteccdo e combate a ocorréncia dos
atos lesivos previstos no art. 5° da Lei n® 12.846, de
2013; e

Para prevengdo de fraudes dentro das
organizacdes, o Pl deve ser monitorado, com o
objetivo de verificar se as medidas aplicadas estdo
se comprimindo, como também perceber as suas e
falhas, prover melhorias no programa.

Também visando a credibilidade do programa

instituido dentro da empresa é necessario

controles e transparéncia na aprovacao e

validacdo nos processos envolvendo a

administracdo publica ou agentes politicos.
Quadro 1. Pardmetros do programa de integridade comentados pela autora.

Fonte: Decreto n° 8420 que regulamenta a Lei Anticorrupcéo brasileira n® 12.846.

XVI - Transparéncia da pessoa juridica quanto a
doacOes para candidatos e partidos politicos.

Ainda de acordo com o Decreto n° 8.420 “o programa de integridade deve ser
estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e riscos atuais das
atividades de cada pessoa juridica, a qual por sua vez deve garantir o constante
aprimoramento e adaptacdo do referido programa, visando garantir sua efetividade”.
Assim, entende-se que as empresas ao aderirem o PI, apliguem efetivamente as diretrizes
dispostas em lei, visto que sdo estas quem garante a sua eficiéncia e eficacia, pois de nada
adianta a entidade possuir o referido programa e utiliza-lo de maneira inadequada ou
desatualizada, ndo atendendo seus requisitos e a atualidade.

Castro, Amaral e Guerreiro (2019) atraves de um estudo realizado nas empresas
de capital aberto associadas a Associacdo Brasileira de Companhias Abertas
(ABRASCA) dizem que a aderéncia do programa de integridade estd associada a
necessidade da implantacdo de controles dentro das organizacdes, mostrando que quanto
maior a adesdo aos parametros do programa de integridade maior a inclusdo de novos
controles. Desse modo, enfatizam a ideia de que as fraudes corporativas ndo sao
combatidas apenas com a existéncia da regulamentacéo, mas também por controles que
identifiquem e inibam as praticas fraudulentas.

O inciso 4° do Decreto n° 8420 da lei anticorrupcao brasileira, designa ao Ministro
de Estado Chefe da Controladoria-Geral da Unido na expedicdo referente as orientactes
da implementacdo e desenvolvimento dos parametros do Programa de Integridade, com
isto segundo o ministro, tais parametros estdo fundamentados em cinco pilares: (1)
comprometimento e apoio da alta direcdo; (2) instancia responsavel pelo Programa de

Integridade; (3) anélise de perfil e riscos; (4) estruturacdo das regras e instrumentos e; (5)
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estratégias de monitoramento continuo (CGU, 2015). Logo, para que as empresas possam
usufruir da melhor organizacdo do PI e executa-lo de maneira correta é necessario elas
possuam o conhecimento de suas necessidades e especificidades, para que baseado nesses
pilares possam definir o programa que mais se adeque a sua realidade

Diante do exposto, conclui-se que o Pl € uma normativa institucional que atinge a
Controladoria das grandes empresas brasileiras, sendo mais um mecanismo do controle
interno tendo como finalidade especifica o combate as fraudes corporativas, que visa
garantir a protecdo do patriménio privado (acionistas) e publico (sociedade em geral) de
desvios de conduta de executivos. Assim, espera-se que as Controladorias das grandes
corporagOes implementem em sua estrutura gerencial os preceitos do novo regulamento
como forma de prestar contas a acionistas e sociedade de seu interesse neste quesito de
prevencdo. Cabe agora, investigar se os parametros estabelecidos no Programa de
Integridade de fato sdo aderidos pelas empresas brasileiras pertencentes a bolsa de valores
de Séo Paulo (B3).
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3 METODOLOGIA

A presente pesquisa tem sua natureza classificada como aplicada. Prodanov
(2013) descreve que a pesquisa aplicada tem como objetivo ocasionar maior
conhecimento sobre o assunto abordado através da aplicacdo pratica, que advém dos
problemas e objetivos definidos anteriormente

Referente aos objetivos da atual pesquisa pode-se caracterizar 0 estudo como
exploratorio, visto que a pesquisa tem a finalidade de atribuir maior proximidade com o
problema a ser estudado (MARKONI; LAKATOS, 2010). A pesquisa do tipo
exploratoria possibilita a evidenciacdo do problema, podendo ainda gerar hipoteses.
Assim, compreende-se a pesquisa do tipo exploratoria se constitui no aperfeicoamento de
ideias ou descobertas em relacdo ao tema apresentado e problema criado, enfatiza
Creswell (2010).

Por conseguinte, para explorar o fendmeno em questao “aderéncia ao Programa
de Integridade”, buscou-se uma amostra de empresas importantes para a economia
brasileira, bem como para 0 mercado de capitais local. Assim, optou-se pelas empresas
pertencentes ao indice Ibovespa, que sdo as mais liquidas, isto €, sdo as mais negociadas
pelos investidores brasileiros. Em marco de 2018, o indice Ibovespa incluia 60 empresas
que representavam mais de 80% dos negdcios na B3, portanto altamente representativas
do mercado local, assim para selecdo da amostra, foi feito o uso da amostragem
probabilistica simples. Em sequéncia, buscou-se identificar, dentre estas, quais as
empresas possuiam instituidos em sua governanca corporativa 0s programas de
integridade.

Em seguida baseado no levantamento da literatura e estudos recentes que
destacam as principais caracteristicas da composicdo e aplicacdo dos programas de
integridade, foi realizado pesquisa nos cddigos e politicas divulgados pelas empresas em
seus sites de relacionamento com o investidor os seguintes topicos:

1) Existéncia do Programa de Integridade ou referéncia ao mesmo nos cddigos

de ética e conduta, e em politicas anticorrupcao;

2) Qual a sua data de publicacdo ou atualizagdo;

3) Se é considerado atual ou nao;

4) Qual a sua forma de publicacdo (1: documento com finalidade especifica em

Pdf/Word; 2: se¢do do site corporativo com finalidade especifica; 3: Ambos
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(1, 2); 4: Inserido no Relatorio de Administracdo e; 5: Inserido no cddigo de
ética);

5) A quantidade de paginas; e;

6) Existéncia de canais de denuincias para comunicagdo dos casos de fraudes.

Adiante, para efeito dos objetivos propostos, utilizou-se do método qualitativo
para analises dos niveis aderéncia e monitoramento dos programas de integridade
implementados nas empresas selecionadas, de acordo com as caracteristicas ja citadas.

Onde, para execuc¢do da analise do topico 1 foi considerado a existéncia do Pl ou
sua referéncia dentro dos cddigos de ética e conduta estabelecidos para colaboradores e
terceiros, politicas anticorrupcdo, programas de combate a corrupg¢do. Para o topico 2,
foram consideradas as datas de publicacédo e ultima atualizacéo.

No topico 3, considerou-se atual os programas, politicas e estatutos atualizados ou
instituidos a partir do ano de 2017.

No topico 4, foi observado o formato de publicagdo dos referidos programas, se
estdo publicados com finalidade especifica em PDF ou Word; ou secdo do site
corporativos; em ambos; ou se estdo inseridos nos relatorios administrativos; ou se
encontram estabelecidos nos codigos de éticas e condutas.

Para observancia do tépico 4, foi verificado se as empresas selecionadas possuem
em seus sites corporativos um espaco para dendncias das fraudes ocorridas.

No que diz respeito a amostra da pesquisa, foi selecionada as sessenta maiores
empresas brasileiras que possuem participacdo no Indice Bovespa, que é o principal
indicador de desempenho médio do mercado de ac6es brasileiro.

Ainda com o objetivo de obter dados mais precisos referente a aplicacdo dos
programas de integridade, foi realizado uma analise mais profunda nos programas e
politicas vigentes no periodo da pesquisa de cinco empresas, sendo elas Itad Unibanco,
Vale, Bradesco, Ambev e Petrobras, onde foi observado se estes programas atendem aos
itens 8 e 11 dos parametros estabelecidos na lei anticorrupcao com clareza, objetividade
e com especificidade sendo considerado um ponto positivo para as empresas, ou se estas
aderem aos itens citados de forma evasiva, subjetiva e ndo clara, o que foi considerado
um ponto negativo para as organizacoes.

Para interpretagdo dos dados, foi feito o uso da metodologia quantitativa e
utilizado software Microsoft Excel 2010 para tabulagdo de dados, visando facilitar

Processos necessarios
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Caracterizacdo da Amostra

Para melhor interpretacdo dos resultados alcancados, este tdpico visa apresentar
de forma ampla as caracteristicas da amostra escolhida, provendo sua contextualizacao.

Conforme exposto anteriormente, a amostra da pesquisa foi composta pelas
empresas pertencentes ao indice Bovespa em 23/03/2018, sendo um total de 60 empresas.
Tais empresas estdo distribuidas em nove setores econdmicos, classificadas pela B3,

conforme a tabela 1.

Setor Empresas %/ Total
Bens industriais 5 8%
Consumo ciclico 10 17%
Consumo nao ciclico 6 10%
Financeiro e outros 11 18%
Materiais basicos 9 15%
Petroleo, gas e biocombustiveis 3 5%
Saude 7%
Telecomunicaces 2 3%
Utilidade publica 10 17%
Total 60 100%

Tabela 1: Empresas por setor econémico.
Fonte: Elaborado pela autora (2019).

A andlise da tabela 1 nos permite perceber que 40 empresas, isto é, quase 70% da
amostra atuam em setores como: financeiro e outros, consumo ciclico, utilidade publica
e materiais basicos. Tendo maior representatividade, o setor financeiro, com 11 empresas,
€ representado por instituicbes bancarias, intermediarios financeiros, seguros e
previdéncia. O setor de consumo ciclico é representado por empresas de comércio, varejo,
automoveis, viagens e lazer, onde existem 10 instituicdes atuantes no referido setor. O
de utilidade publica também possui dentro da amostra 10 empresas, que sao representadas
por companhias de energia elétrica, agua, saneamento e gas. O setor de materiais basicos
é também importante na amostra, tendo 9 empresas, sendo representado por empresas que
produzem insumos de construcdo, materiais para infraestrutura, siderurgicas, entre outras.

As empresas atuantes nos setores financeiro, utilidades publicas e materiais
béasicos geralmente dependem de concessfes governamentais para exploracdo de suas

atividades ou estdo sujeitas a regulacdo para além das normas empresariais, 0 que coloca
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permanentemente seus agentes em contato com a esfera publica para obtencdo de
licengas, permissdes e prestacdo de contas de suas atividades. Esta exposicdo, por forga
da atividade, requer um cuidado extra com relacdo ao decoro na atuacdo. Ja para as
empresas do setor de consumo ciclico, que atuam diretamente junto ao consumidor final,
a imagem é fundamental. Portanto, ter a imagem abalada por escandalos de corrup¢éo
pode ser determinante para a perda de milhares de clientes.

Em d(ltima andlise, a confiabilidade dos gestores e das operacBes sdo
imprescindiveis para todas as companhias abertas pois dependem do financiamento via
mercado de capitais e um aumento do risco significa também aumento do custo das fontes
de financiamento, prejudicando seu crescimento e lucros. Por isto, é esperada a aderéncia
plena por parte de todas as empresas da amostra ao Programa de Integridade o que, para
efeito desta pesquisa, significa encontrar a publicacdo nas formas 1, 2 ou 3, que
corresponde a adeséo via documento ou site com finalidade especifica detalhando os
procedimentos e funcionamento do PI.

4.2 Analise dos Programas de Integridade

Referente a existéncia, organizacdo e forma de aderéncia do Pl das empresas que
fazem parte da amostra, averiguou-se nos sites e relatorios, com base na teoria ja
explicitada, alguns dos requisitos minimos para sua implementacao. Assim, proposicdes
elaboradas para realizacdo da pesquisa tiveram como base direta e indiretamente 0s
parametros estabelecidos no Decreto n° 8.420, que regulamenta a lei anticorrupcéo

brasileira. Tais proposicOes estdo evidenciadas no quadro a seguir:
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Quadro 2: Proposic¢des para aplicacdo da pesquisa.
Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Apesar da legislacdo ndo exigir nimero minimo de paginas, optou-se por esta
analise para avaliar o nivel de esforco das empresas em detalhar seus programas de
integridade.

A tabulacdo dos dados obtidos, nos permite perceber que, referente a existéncia
dos programas de integridade nos relatorios e politicas das empresas da amostra, foram
encontradas referéncias ao Pl em todas.

Assim, para averiguacdo da forma de publicacdo do Programa de Integridade das
empresas pesquisadas foram consideradas as formas citadas no quadro 4:

Forma Empresas %/ Total

1) Finalidade especifica o
(Word ou PDF). 25 41,67%

2) Secdo do site corporativo
com finalidade especifica.
3) Ambos (Documento

0,
especifico + site). 9 15,00%
5) Inserido no Cadigo de Etica 26 43,33%
Total 60 100%

Tabela 2: Forma de publicacdo do Pl nas empresas pesquisadas.
Fonte: elaborado pelo autor (2019).

Observando os dados da tabela 2, conclui-se que, apesar de ter encontrado
referéncia do Programa de Integridade em todas as empresas da amostra, 26 (43,33%)
empresas ainda ndo implementaram o Pl na forma esperada, que seria em documento com
finalidade especifica, ou documento com finalidade especifica + site.

De acordo com as diretrizes para aplicacdo do PI, escritas pelo Ministro de Estado
Chefe da Controladoria-Geral da Unido, que segundo o inciso 4° do decreto n° 8.420 é o
responsavel por expedir orientacbes normas e procedimentos na avaliacdo do referido
programa, informa que, os controles que as empresas devem ter no combate a corrupcao
podem ser muito mais explorados e monitorados quando implementados nessa forma,
podendo assim especificamente destacar e explicitar melhor as exigéncias estabelecidas
nos parametros de n° 8; 11; 12; 13. Sendo assim, ainda ha o que evoluir neste quesito por
parte das maiores companhias abertas brasileiras.

Considerando, a partir daqui, as 34 companhias aderentes ao Pl (APENDICE),
isto é, implementacdo por meio de documento com finalidade especifica, no que diz
respeito a atualizagdo dos PI, foram consideradas atuais, os documentos datados a partir
do ano de 2017. Assim, das 34, 11 (1/3 das cias) se encontram desatualizados. Tal

constatagdo evidencia a falta de cumprimento de alguns dos pardmetros estabelecidos em
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lei, como os de n° 4; 5 e 15 que estabelecem atualizagbes e monitoramentos do programa
para assim conseguir manter a efetividade do mesmo.

Para andlise da atualizacéo dos PI foi elaborado o grafico a seguir:

12
10

0
ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019

[e0)

o]

IN

N

Gréfico 1: Atualizacdo dos Pl das cias aderentes.
Fonte: Elaborado pela autora (2019).

E possivel identificar, através do grafico 1, que a maior parte das companhias teve
o PI atualizado no ano de 2018, deixando entendido que boa parte das empresas esta
engajada em manter alinhamento com a lei anticorrupcao.

Destaca-se que a empresa BrF (Brasil Foods) possui o Programa de Integridade
mais desatualizado, datado de maio de 2015 e a B3 é a empresa que possui o Pl mais
recente, tendo sua Ultima atualizag@o publicada em agosto de 2019.

Referente a0 numero de paginas dos programas instituidos dentro das
organizacgdes pertencentes a amostra, 0 Pl que apresenta 0 maior nimero de paginas é o
da empresa Vale, contendo 100 péaginas, e 0 menor € o da companhia AmbeV/SA,
contendo 4 paginas. Por meio dos resultados obtidos conclui-se que a média de paginas €
de 16,79 péaginas por relatorio, porém a mediana é 12 péaginas, o que nos releva que
metade das companhias estdo abaixo da média, deixando claro um esforco minimo em
explorar e evidenciar o PI como forma de controle no combate a corrupgéo.

Com relacdo ao requisito canal de denuncias, com excecdo da Telefénica de SP,
todas as demais cumprem com tal requisito.
Para uma analise mais minuciosa, foram selecionados os programas de integridade

das 5 maiores companhias pertencentes ao indice Ibovespa, sendo Itau/Unibanco, Vale,



34

Bradesco, Ambev e Petrobras. Compreende-se que uma companhia que deseja ter seu
programa de integridade cumprido por parte de seus integrantes tenha previsao clara de
medidas punitivas daqueles que se envolvam com atos ilicitos. Para isto foi observado a
previsibilidade de tais medidas nas empresas em questdo, atendendo aos itens destacados

no quadro a seguir:

PARAMETROS PROGRAMA DE INTEGRIDADE

VIII- Procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos

licitatdrios, na execucédo de contratos administrativos ou em qualquer interagdo com o
setor publico, ainda que intermediada por terceiros, tal como pagamento de tributos,

sujeicdo a fiscalizagGes, ou obtencdo de autorizag@es, licencas, permissdes e certiddes

XI- Medidas disciplinares em caso de violagdo do programa de integridade;

Quadro 3: Pardmetros selecionados para analise pontual.
Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Acrescendo ainda o parametro 11 em face ao atual cenario, também foi observado
medidas disciplinares no combate a corrupg¢éo na esfera pablica brasileira.
Por conseguinte, para a obtencdo dos resultados os relatorios foram avaliados e

classificados conforme estad demonstrado no quadro 4:

NOME ESPECIFICO/OBJETIVO/CLARO EVASIVO/SUBJETIVO
(BOM) (RUIM)
Itali Unibanco X
Vale X
Bradesco X
Ambev X
Petrobras X
TOTAL 4 1

Quadro 4: Resultados obtidos referentes a analise da aderéncia dos parametros 8 e 11 do PlI.
Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Para o alcance dos resultados apresentados foram consideradas as partes das

politicas e relatorios das empresas analisadas e estdo transcritas logo a seguir:

1. Itat Unibanco:

Item VIII
(X) ESPECIFICO/OBETIVO/CLARO (BOM)
( ) EVASIVO/ SUBJETIVO (RUIM)

“Relacionamento com setor publico
As relacOes e os contatos mantidos com agentes publicos no Brasil e no exterior,

independente do cargo ou hierarquia, exigem de nossa parte ampla transparéncia e
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rigorosa prestacdo de contas, com o objetivo de garantir a licitude e cooperagdo nessas
interacdes.

No Ital Unibanco possuimos regras para relacionamento e contratacdo com
agentes publicos e empresas integrantes da administracdo publica direta e indireta, que
inclui as atividades de Relagdes Governamentais, procedimentos licitatorios, a celebracéo

de contratos administrativos e atendimento a reguladores. ”
Item XI

(x) ESPECIFICO/OBJETIVO/CLARO (BOM)

( ) EVASIVO/SUBJETIVO (RUIM)

“PREVENCAO A ATOS ILICITOS

Para nds é inaceitavel praticar ou tolerar negdcios e operacOes que possam
contribuir para a realizagcdo de atos ilicitos ou criminosos. Neste sentido possuimos
procedimentos especificos de prevencéo, deteccdo e combate a Lavagem de Dinheiro,
Fraude, financiamento ao Terrorismo e Corrup¢do, por meio de uma estrutura de
governancga orientada pelas melhores praticas nacionais e internacionais, visando a
transparéncia, o cumprimento de normas e regulamentos e a cooperacdo com as

autoridades policiais e judiciarias. ”

“SANCOES DISCIPLINARES
Administradores e colaboradores que violarem os termos dessa Politica estdo
sujeitos as sancdes disciplinares previstas em normas internas das empresas do

Conglomerado Itat Unibanco.”

2. Vale
Item V111
(x) ESPECIFICO/OBJETIVO/CLARO (BOM)
( ) EVASIVO/SUBJETIVO (RUIM)

Para mitigar os riscos relacionados ao relacionamento com o setor pubico a
politica da Vale apresenta o que deve ser feito e o que ndo deve ser feito por seus

colaboradores e fornecedores:
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“Entendidos 0s conceitos, como vocé deve proceder?
Vocé néo deve:
— Oferecer, prometer, dar, transferir ou autorizar suborno de qualquer tipo;
— Oferecer, prometer, dar, transferir ou autorizar, direta ou indiretamente, algo de valor a
um Funcionario de Governo ou a outra pessoa a ele relacionada, a pedido ou com o
consentimento de um Funcionario de Governo, com a finalidade de influencia-lo de
maneira inadequada ou a fim de obter ou contratar negdcios ou obter vantagem na
conducdo de negécios;
— Autorizar ou participar de qualquer uma das condutas citadas anteriormente por meio
de terceiros, tais como fornecedores, consultores, parceiros em joint venture ou consorcio,
ou outros associados em negocios;
— Criar dificuldades a investigacdes ou fiscalizagdes realizadas por agentes publicos;
— Frustrar ou fraudar, por meio de acordo, conluio ou qualquer outra forma, a natureza
competitiva de processos licitatorios;
— Obter vantagem indevida ou, de forma fraudulenta e sem autorizacéo legal, beneficio
relacionado a modificagcdes ou prorrogacdes de contratos publicos;
— Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos
ilicitos previstos na legislacédo anticorrupgéo; e
— Utilizar-se de pessoa fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses
ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados.
Estas proibicdes se aplicam em quaisquer paises, mesmo que tais atos sejam permitidos
ou tolerados em algum pais.
Vocé deve:
— Cumprir com os mais altos padrées éticos previstos em normas, seja de acordo com o
Programa ou com quaisquer leis e regulamentos aplicaveis localmente;
— Estar vigilante na identificacdo de qualquer suborno ou de qualquer violacdo do
Programa; e
— Comunicar imediatamente a seu gestor, a area de Integridade Corporativa da
Consultoria Geral, ou utilizar o Canal de Ouvidoria da Vale, se tiver qualquer suspeita ou
conhecimento de que esteja ocorrendo suborno ou viola¢do do Programa dentro da Vale.
Sempre que houver conflito entre leis e politicas relacionadas a corrup¢do, em
todos os locais onde a Vale atua, serd aplicada a norma mais severa e restritiva.
Caso vocé tenha alguma davida sobre as leis aplicaveis a Vale, como o U.S.

Foreign Corrupt Practices Act (FCPA — lei dos EUA sobre a pratica de corrupcéao fora
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dos EUA), a Lei n° 12.846/2013(lei brasileira sobre a responsabilidade da pessoa juridica
quanto a prética de corrupcdo no Brasil e no exterior) ou outras leis e regulamentos,
procure um representante da area de Integridade Corporativa na sua regido. ”

Item XI

(x) ESPECIFICO/OBJETIVO/ CLARO (BOM)
() EVASIVO/SUBJETIVO ( RUIM)

“Ac0es disciplinares
Violagbes a Politica ou ao Programa resultardo na imposicdo de acdes disciplinares
apropriadas, que incluem até mesmo demissdo. Qualquer penalidade imposta serd medida

conforme a gravidade da violagdo e as circunstancias da situacdo em questao. ”

3. Bradesco
Item VIII
(x) ESPEFICO/OBJETIVO/CLARO (BOM)
( ) EVASIVO/ SUBJETIVO (RUIM)

“Procedimentos para Prevenir Fraudes e Atos llicitos no Ambito de Interacdo com
o0 Setor Publico

Todas as Dependéncias cumprem a Politica e a Norma Corporativa
Anticorrupcdo, em especial as que possuem relacionamento com o Setor Publico,
adotando procedimentos e controles visando a mitigar eventuais riscos.

Os riscos e a eficacia dos controles chaves sdo avaliados pelo Departamento de
Compliance, Conduta e Etica (DCCE) em conjunto com 0s gestores, 0s quais S30
inventariados pelo Departamento de Controle Integrado de Riscos (DCIR), onde sdo
aplicados testes de aderéncia visando sua efetividade.

As principais negociacdes com o setor pablico (administracdo direta e indireta,
parestatais e organismos multilaterais) tem o envolvimento e a assessoria do
Departamento Bradesco Poder Publico (DBPP), conduzindo os assuntos pertinentes ao
Comité Executivo do Banco Bradesco S.A. para Avaliacdo de Licitagdes com Instituicoes

Publicas e Propostas Comerciais com Institui¢des Privadas”



38

Item XI
(X) ESPECIFICO/OBJETIVO/CLARO (BOM)
( ) EVASIVO/SUBJETIVO (RUIM)

“Medidas Disciplinares

Qualquer administrador e funcionério flagrado em violagdo as leis, Cédigo de
Conduta Etica, Politica e Norma Corporativa de Anticorrupgéo e regulamentos internos
estara sujeito a medidas disciplinares, que poderdo incluir desligamento de acordo com
as leis aplicaveis e as politicas da Organizacéo.

Agentes, consultores e outros Colaboradores que trabalhem para a Organizacao
Bradesco e que forem flagrados em violagéo as leis, Codigo de Conduta Etica, Politica e
Norma Corporativa de Anticorrupcao e regulamentos internos estardo sujeitos a extin¢éo
de sua relacdo comercial, bem como a quaisquer outras medidas reparadoras e juridicas a

disposi¢do da Organizagao Bradesco nos termos da lei aplicavel. ”

4. AMBEV
Item V111
( ) ESPECIFICO/OBJETIVO/CLARO (BOM)
(xX) EVASIVO/SUBJETIVO (RUIM)

OBS: Néo foi encontrado na politica analisada nenhuma medida especifica na prevencao

de fraudes com o setor publico.

Item XI

( ) ESPECIFICO/OBJETIVO/CLARO (BOM)
(xX) EVASIVO/SUBJETIVO (RUIM)

“Consequéncias das Violacbes
Se vocé violar os termos desta politica, a Anheuser-Busch InBev podera rescindir
ou restringir seu relacionamento comercial com VVocé. A Anheuser-Busch InBev também

pode denunciar qualquer atividade ilegal as autoridades policiais.”
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5. Petrobras
Item VIII
(x) ESPECIFICO/OBJTEIVO/CLARO (BOM)
( ) EVASIVO/SUBJETIVO (RUIM)

“PREVENC}AO A LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO AO
TERRORISMO.

O crime de lavagem de dinheiro se configura em qualquer transacdo financeira
que gere um ativo ou um valor que seja resultado de um ato ilegal. O propoésito da lavagem
de dinheiro € fazer com que o dinheiro resultante de uma atividade ilicita possa ser usado
legalmente. Neste sentido, pressupde um crime antecedente, tal como fraude, corrupcao,
terrorismo, trafico de drogas e/ou pessoas, evasdo fiscal, estelionato, falsificacdes de
dinheiro, pirataria etc. Nenhuma empresa estd imune ao risco de ser indevidamente
envolvida por organizagdes criminosas em situagdes relacionadas a lavagem de dinheiro,
podendo comprometer dessa forma sua imagem e reputacao.

Estamos comprometidos em mitigar o risco de lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo em nossas operacdes. Para tanto, estabelecemos orientacdes
de prevencdo nos diversos niveis aplicados ao Sistema Petrobras, incluindo o modo de
detectar, analisar e comunicar situacfes potencialmente suspeitas e operacdes atipicas.
Tais orientacdes estdo baseadas em trés pilares, que envolvem a conhecer as contrapartes,
0s sinais de alertas e as atividades expostas ao risco de lavagem de dinheiro e

financiamento ao terrorismo.

Item XI
(x) ESPECIFICO/OBJETIVO/CLARO (BOM)
( ) EVASIVO/SUBJETIVO (RUIM)

“REGIME DISCIPLINAR

Para os casos de desvio de conduta, de fraude ou de corrup¢do, nosso regime
disciplinar prevé penalidades tais como adverténcia, suspensdo ou rescisdo do contrato
de trabalho, de acordo com a gravidade do caso, sendo vedada a aplicacdo de adverténcia
verbal nas hip6teses de descumprimento do Cddigo de Etica, do Guia de Conduta e/ou

deste programa”.
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Assim 0 quadro 4 revela que as empresas Vale, Petrobras, Ital Unibanco e
Bradesco descrevem especificamente como realizar transagdes comerciais com agentes
politicos e publicos no @mbito da administragdo, bem como descrevem as punigdes em
caso de envolvimento de seus colaboradores em atos de corrup¢do. J4 a empresa e Ambev
é mais subjetiva em detalhar tais procedimentos, o0 que ndo € desejavel e incompativel
com o porte e importancia destas empresas

Estes resultados corroboram com o que Castro, Amaral e Guerreiro (2019)
encontraram ao estudarem o nivel de aderéncia do programa de integridade por parte das
empresas associadas a Associacdo Brasileira das companhias abertas (ABRASCA)
baseado em fatores e proposi¢cOes elaborados a partir dos 16 parametros da lei
anticorrupcdo. Para a amostra selecionada, os autores afirmam que as empresas de capital
aberto sdo aderentes ao programa de integridade da lei anticorrupcdo e esse nivel de
aderéncia esta associada a implementacéo de novos controles.

O resultado abordado ajuda na compreenséo dos achados do estudo presente, visto
que, com base nas proposicoes estabelecidas referentes a alguns dos requisitos minimos
da aderéncia do programa de integridade da lei anticorrupgéo brasileira. Os percentuais
descobertos sugerem que as empresas da amostra selecionada sdo aderentes ao referido
programa para prevencao e combate a corrupcdo, podendo ainda dizer que seus controles
cumprem com as orientac6es deliberadas pela controladoria geral. Contudo, ha que se
destacar que outras 26 (43,33%) das companhias ndo possuem estrutura especifica para
atendimento ao programa de integridade, fazendo mencdo apenas em seus codigos de
ética. Além disto, boa parte (1/3) das aderentes esta com o programa desatualizado e 50%
faz um esfor¢co minimo de evidenciacao (até 12 paginas).

Portanto, ha bastante a avancar ainda neste dispositivo que contribui para
seguranca e estabilidade do mercado de capitais brasileiro, de forma a melhorar a
implementacdo do programa de integridade dentro das estruturas gerenciais e
planejamento geral em suas controladorias, de maneira a fomentar a eficacia e

aprimoramento dos controles instalados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como finalidade verificar o nivel e a forma de aderéncia
ao programa de integridade das companhias abertas brasileiras pertencentes ao indice
Ibovespa, que também séo as mais procuradas por investidores no mercado de capitais.

A partir de revisao de literatura sobre o assunto, identificou-se que o programa de
integridade € mais uma sistematica que acrescenta valor aos controles internos das
companhias no que tange a protecdo do investimento e do zelo em suas relagbes com o
poder publico e com a sociedade.

Para o alcance do objetivo proposto, foi realizado levantamento nos sites de
relacionamento com investidor, nos codigos de conduta ética, politicas e programas
disponibilizados pelas empresas selecionadas, a existéncia ou referéncia do programa de
integridade nos controles gerenciais dessas organizagdes, como também o cumprimento
de alguns requisitos estabelecidos nas diretrizes que orientam sua aplicacéo.

Foi constado que todas as empresas da amostra possuem o Pl ou sua referéncia
como mecanismo de controle na prevencao contra as fraudes corporativas. No entanto,
apenas 56,67% da amostra possui o programa de integridade instituido em um documento
com finalidade e especifica e publicado em sec¢éo dos sites corporativos, portanto infere-
se que tenham estrutura administrativa especifica para cumpri-lo. Ademais 1/3 das
companhias possui 0 programa de integridade implementado, mas que a ultima
atualizacdo foi antes de 2017, e 12 companhias fazem um esforco minimo de
cumprimento com somente 12 paginas de detalhamento.

Em relacéo as orientacdes para aplicacédo efetiva do PI, podendo assim identificar
suas formas de implementacdo, pode-se revelar de forma pontual, que sua aderéncia é
maior em certos parametros, especificamente, nos que possui aplicacdo dos programas
em instancia especifica, na aplicacdo dos codigos de ética, e nos canais de denincias
incluindo a protecdo dos denunciantes de boa-fé. JA nos parametros relativos ao
monitoramento e ajustes, como atualizacdes e aperfeicoamento dos programas a sua
aderéncia ainda é baixa.

Tratando especificamente sobre a aplicacdo dos itens 8 e 11 dos parametros da lei
anticorrupcdo nos relatérios das cinco maiores empresas pertencentes ao indice
BOVESPA, foi revelado que as empresas Itau Unibanco, Vale, Bradesco e Petrobras sdo

aderentes aos itens trazendo especificagdes claras e objetivas, no entanto a empresa
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Ambev ndo aplica os itens em sua politica anticorrupcéo. Dessa forma, tal constatacao
evidencia que ainda cabe melhoramento no combate as fraudes corporativas por parte das
empresas, Vvisto que somente a existéncia da lei ndo faz com que elas cumpram com as
disposicdes estabelecidas nos itens pouco explorados ja citados

Cabe ainda revelar que esta pesquisa se limitou aos relatérios disponibilizados e
as secdes em sites corporativos das empresas da amostra, desta forma ndo existe a garantia
da aplicacéo efetiva dos programas analisados, visto que ndo houve a pesquisa de campo
dentro da realidade vivida pelas organizacfes. Acresce ainda que, a amostra do presente
estudo é composta pelas 60 maiores empresas de capital aberto pertencentes ao B3, sendo
assim, os resultados aqui apresentados ndo se generalizam a todas as empresas instituidas
no Brasil.

Desse modo, levando em consideracdo o fato de que existem poucos trabalhos
relacionados ao assunto abordado nesta pesquisa, sugere-se que novos estudos
aprofundem a pesquisa sobre o tema, como por exemplo averiguar o nivel de aderéncia
do programa de integridade em outros tipos de empresas, como também averiguar a
efetiva aplicacdo dos parametros dispostos na lei anticorrupgéo através de pesquisas de
campo. Como, por exemplo, uma pesquisa nos itens VIII e Xl, considerados de
importancia crucial para observancia do programa por parte dos colaboradores da

empresa, voltada as empresas com minimo esforco de cumprimento.
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APENDICE — Empresas pertencentes & amostra que possuem P1 implementado.

Nome Setor Econdmico EXxiste Data Atual Forma Titulo Péaginas Canal
POLITICA CORPORATIVA DE INTEGRIDADE, ETICAE
ItauUnibanco Financeiro e outros SIM 01/11/2018 SIM 1 CONDUTA 15 SIM
Vale Materiais basicos SIM 01/11/2017 SIM 1 Manual Global Anticorrupgéo 100 SIM
Bradesco Financeiro e outros SIM 01/07/2017 SIM 1 Programa de Integridade Bradesco 16 SIM
Ambev S/A Consumo néo ciclico SIM 01/10/2017 SIM 1 Politica Anticorrupcéo da Anheuser- Busch InBev 4 SIM
Petrobras Petrdleo, gas e biocombustiveis SIM 01/12/2015 NAO 1 Programa Petrobras de Prevencéo da Corrupcéo 28 SIM
POLITICA DE PREVENCAO E COMBATE A CORRUPCAOE A
B3 Financeiro e outros SIM 01/08/2019 SIM 1 FRAUDE 10 SIM
PROGRAMA DE INTEGRIDADE DO BANCO DO BRASIL S/A
Brasil Financeiro e outros SIM 01/07/2018 SIM 1 Processo de Prevencao e Combate a Corrupgéo 75 SIM
Politica Corporativa Anticorrupgéo e de Relacionamnto com Agentes
Ultrapar Petréleo, gés e biocombustiveis SIM 01/01/2018 NAO 3 Publicos 16 SIM
Lojas Renner Consumo ciclico SIM 01/03/2018 SIM 1 Politica Anticorrupgdo da Lojas Renner S.A. 12 SIM
Kroton Consumo ciclico SIM 01/10/2018 SIM 1 Manual Sobre a Lei Anticorrupcéo 19 SIM
Telef Brasil Telecomunicacgdes SIM 01/12/2015 NAO 1 Politica Anticorrupgao - Politica Corporativa 9 Néo
BBSeguridade Financeiro e outros SIM 01/12/2016 NAO 1 Banco do Brasil Seguridade- Programa de Integridade 2019 16 SIM
BRF AS Consumo néo ciclico SIM 01/05/2015 NAO 1 Politica Corporativa Antissuborno e Anticorrupcéo 7 SIM
RaiaDrogasil Salde SIM 01/10/2018 SIM 3 Programa de Integridade Conversa Etica da Raia Drogasil 8 SIM
Embraer Bens industriais SIM 01/12/2016 NAO 1 Politica Global Anticorrupcdo da Embraer 16 SIM
Fibria Materiais bésicos SIM 01/06/2016 NAO 1 Politica Anticorrupagdo 12 SIM
Santander BR Financeiro e outros SIM 01/06/2016 NAO 1 Banco Santander (Brasil) S. A. - Politica Anticorrupcdo 7 SIM
- Manual de Compliance colocar em prética os valores em que
Localiza Consumo ciclico SIM 01/02/2016 NAO 1 acreditamos é um compromisso que assumimos todos os dias 25 SIM
Lojas Americ Consumo ciclico SIM 1 Politica de Compliance e Combate & Anticorrupgéo 7 SIM
Estacio Part Consumo ciclico SIM 01/12/2016 NAO 3 Codigo Anticorrupgdo 12 SIM
P.Acucar-Chd Consumo néo ciclico SIM 01/04/2018 SIM 3 Politica Anticorrupgdo GPA 11 SIM
Klabin S/A Materiais bésicos SIM 01/03/2018 SIM 1 Manual Anticorrupgéo 10 SIM
Fleury Salde SIM 01/01/2018 SIM 1 Politica de Integridade 14 SIM
Cemig Utilidade publica SIM 01/05/2017 SIM 1 Politica AntiFraude 7 SIM
Magaz Luiza Consumo ciclico SIM 01/10/2017 SIM 1 Manual de Integridade 12 SIM
Eletrobras Utilidade publica SIM 01/06/2018 SIM 3 Politica Anticorrupcéo das Empresas Eletrobras 9 SIM
Qualicorp Salde SIM 01/03/2019 SIM 3 Manual Anticorrupgdo Qualicorp 14 SIM
Usiminas Materiais bésicos SIM 01/02/2019 SIM 3 Politica Anticorrupcdo Usiminas 11 SIM
MRV Consumo ciclico SIM 01/03/2018 SIM 3 Progama de Integridade MRV - Politica Compliance 6 SIM
Viavarejo Consumo ciclico SIM 01/06/2019 SIM 1 Politica Anticorrupgéo 15 SIM
Taesa Utilidade publica SIM 01/05/2018 SIM 1 Politica de Compliance Taesa 9 SIM
Iguatemi Financeiro e outros SIM 01/07/2016 NAO 1 Politica Anticorrupgdo Grupo Jeiressati 17 SIM
Marfrig Consumo néo ciclico SIM 01/05/2019 SIM 1 Politica Global Anticorrupgdo 11 SIM
Ecorodovias Bens industriais SIM 01/11/2015 NAO 3 Politica Anticorrupcéo 11 SIM
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