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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar se a educacao financeira obtida junto aos cursos
de graduacdo em Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas de uma Universidade Publica
localizada no estado de Alagoas, influencia na percepcdo e, consequentemente, no
melhoramento das decisdes financeiras dos discentes. Para tanto, realizou-se uma pesquisa de
natureza descritiva associada a uma pesquisa exploratoria com abordagem qualitativa por meio
de um levantamento do tipo survey.Os resultados evidenciaram que ainda existe a necessidade
de conhecer mais sobre financas e educacdo financeira na autopercepcdo por parte dos
discentes dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contabeis e Econdmicas. Conclui-se que 0s
resultados do estudo indicaram que conhecimentos adquiridos pelos discentes nos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas, contribuem para uma melhor
percepcao na tomada de decisdes financeiras.

Palavras-chave: Educacdo  financeira. Finangas =~ comportamentais. Financas.



ABSTRACT

This paper aims to analyze whether the financial education obtained from undergraduate
courses in Accounting and Economic Sciences at a Public University located in the state of
Alagoas, influences the perception and, consequently, the improvement of students' financial
decisions. For this, a descriptive research was carried out associated with an exploratory
research with a qualitative approach through a survey type survey. The results showed that
there is still a need to learn more about finance and financial education in self-perception on the
part of undergraduate courses in accounting and training. It is concluded that the results of the
study indicate that knowledge acquired by students in undergraduate courses in Accounting and
Economic Sciences, contributes to a better perception in making financial decisions.

Keywords: Financial education. Behavioral finance. Finance.
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1 INTRODUCAO

No mundo contemporéaneo, nédo ¢ dificil perceber o desequilibrio na forma como as
pessoas tém gerido seus recursos. A historia nos mostra que sempre foi exigido de todo aquele
que busca ter um bom desenvolvimento financeiro e, consequentemente qualidade de vida,
uma boa gestdo de seus recursos; e, diante do atual cenério econémico-social agravado pela
pandemia da Covid-19, essa caracteristica se torna ainda mais imprescindivel. No entanto, a
busca pela satisfacdo no consumo imediato tem implicado em uma serie de problemas
financeiros, e a disponibilidade de crédito no mercado tem, em certa medida, contribuido para
este cenario. Porém, o problema nédo se encontra especificamente na satisfacdo no consumo, e
sim na falta de educacéo financeira por parte dos que a buscam (BRAUNSTEIN; WELCH,
2002).

As consequéncias oriundas de decisbes financeiras ineficientes vdo desde um
descontrole das financas pessoais até a inclusdo do nome na lista de sistemas de devedores
inadimplentes como o de Servico de Protecdo ao Crédito (SPC/ SERASA), algo
extremamente desconfortavel e prejudicial a qualidade de vida de qualquer individuo -
principalmente diante de um contexto pandémico. O que corrobora com a ideia das autoras
Braunstein e Welch (2002), quando dizem que a forma ineficiente como os individuos tém
administrado seu dinheiro os deixa vulneraveis a crises financeiras mais graves, evidenciando
a existéncia de um despreparo educacional do individuo diante das questdes financeiras.

Além das diversas formas disponiveis de pagamentos, existem as decisdes de
investimentos que, por sua vez, tampouco sdo simples, como é o caso da escolha da poupanca.
Nesse contexto, Lucci et al. (2006) trazem a ideia de que existem alguns fatores que
contribuem para que as diversas alternativas de poupanca se tornem cada vez mais de dificil
acesso aos investidores, como as taxas de retorno, periodo de caréncia e quantia inicial
minima -0 que leva os individuos & necessidade de possuirem conhecimento prévio sobre o
assunto.

Posto que, de forma direta, as pessoas tém suas vidas afetadas pelas decisdes
financeiras ineficientes que tomam no decorrer da mesma, a presente pesquisa evidencia a
educacdo financeira como ferramenta de conhecimento necessaria para a organizagdo das
finangas e, consequentemente, decisdes financeiras mais assertivas.

Diante disso, o presente estudo busca constatar a influéncia da educagéo financeira no

processo decisorio de universitarios no sertdo alagoano, visando conhecer a percep¢do
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daqueles que receberam instrucdo formal sobre conceitos chaves da area. Com base nisto, a
questdo que norteia este estudo é: qual a percepcado dos académicos dos cursos de Ciéncias
Contabeis e Econdmicas de uma instituicdo publica de ensino superior alagoana acerca

de renda e da influéncia da Educacéo Financeira?

Para isso, tém-se como objetivo analisar apercepcdo dos discentes dos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas em uma Universidade Publica
Brasileira do Sertdo Alagoano. Mais especificamente, pretende-se identificar o nivel de
conhecimento a respeito de no¢des no ambito da educacdo financeira, examinar a percepgéo
dos discentes frente a situacOes de decisfes financeiras bem como identificar o perfil

socioecondmico da populacdo em estudo.

Tendo em vista a forma alarmante de como o nimero de pessoas endividadas tem
crescido no decorrer dos ultimos anos, apontado pelos dados estatisticos da Confederacao
Nacional do Comercio de Bens, Servicos e Turismo -CNC (2019), onde o percentual de
familias brasileiras com algum tipo de divida atinge, em média, a marca de 63,5% em agosto
do ano de 2019. Este estudo justifica-se pela sua relevancia e importante contribuigdo que faz
ao meio social/académico, por disseminar um conteddo de significativa relevancia que
possibilita a conscientizacdo e conhecimento daqueles que buscam melhorar seu

gerenciamento financeiro através da educacdo financeira.
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2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 Educacéo financeira

Entendida como um processo de difusdo de conhecimento, a educagdo financeira
consegue proporcionar aos individuos capacidade técnica para decisdes mais assertivas e,
consequentemente, um gerenciamento melhorado de suas finangas pessoais (SAVOIA,;
SAITO; SANTANA, 2007).

Seguindo esse mesmo pensamento, também se entende por educacdo financeira o
conhecimento de opgdes de investimento, o entendimento numérico e a compreensdo de
conceitos como inflagdo, juros compostos, tributacdo e diversificacdo de investimentos
(LUSARDI, 2011).

E notdrio que hoje existe uma grande disponibilidade de crédito no setor financeiro, e
0s produtos oriundos deste mercado sdo diversos: crédito pessoal, empréstimos, cheque
especial, crédito rural - e a lista continua (BACEN, 2018). Porém, o fato é que, para que 0s
individuos possam usufruir deste acervo, seria necessario que possuissem um nivel de
conhecimento bésico sobre financgas, ndo apenas para comprovar e ter acesso as informacoes
que Ihes sdo relevantes, mas também para avaliar a procedéncia das mesmas (BRAUNSTEIN,
WELCH, 2002).

Nesse sentido, complementando a visdo das autoras supracitadas, Savoia, Saito e
Santana (2007) afirmam que em decorréncia desse alto crescimento de crédito no mercado, a
inadimpléncia, por sua vez, cresce de igual modo - apontando para uma necessidade evidente
de instrucdo financeira por parte dos individuos. O que, anos mais tarde, é refletido pelos
dados do SPC Brasil onde nimero de pessoas fisicas inadimplentes - até o ano de 2019-
atinge a marca de 62,08 milhdes de brasileiros negativados, o equivalente a 40,2% da
populacédo adulta (SPC, 2019).

Para Braunstein e Welch (2002), aléem de proporcionar comodidade financeira e
beneficios pessoais, a educagdo financeira colabora para um melhor desenvolvimento do
mercado financeiro, uma vez que estimula os consumidores a demandar produtos e servicos
que condizem com suas necessidades financeiras a curto e longo prazo, mantendo assim a
competitividade no mercado. Complementando a ideia das autoras, Miranda (2013) evidencia

que, a medida que o setor financeiro evolui com o aumento da disponibilidade de novos
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produtos e servicos financeiros, bem como a tecnologia avanga, o mercado demanda, cada vez

mais, consumidores que estejam aptos para melhor gerenciar suas decisoes.

Atualmente, o mundo vivencia um momento critico - sem precedentes- no que diz
respeito a0 &mbito socioecondmico. A crise ja existente na salde e na economia acaba de se
agravar exponencialmente diante da pandemia Covid-19. Diante deste cenario, muitos
devedores se encontram incapazes de cumprir suas obrigacfes financeiras, restando como
alternativas uma possivel renegociacdo ou simplesmente incorporar 0 numero de
inadimplentes (BANCO MUNDIAL, 2020).

Nessa perspectiva, Bader e Savoia (2013) afirmam que pessoas que apresentam
maiores dificuldades financeiras tém como prioridade suprir, primordialmente, suas
necessidades bésicas - alimentagdo, moradia, entre outras- a despeito de qualquer outra
possibilidade dentro do ambiente financeiro. Na visdo dos autores, isso se da pelo fato de

haver uma certa inseguranca bem como desconhecimento do assunto por parte destas pessoas.

Diante disso, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico -
OCDE (2005), aponta para a educagdo financeira como instrumento de gestdo que, por sua
vez, tem a capacidade de proporcionar uma qualidade de vida melhor para os que a buscam,
tendo em vista que contribui para o desenvolvimento de habilidades necessarias que tornam
os individuos mais conscientes frente aos riscos e oportunidades financeiras.

Segundo Pinheiro (2008), a educacédo financeira se apresenta como um dos principais
temas discutido internacionalmente. Onde representantes governamentais bem como
entidades representantes de diferentes nacdes, tém dado énfase & necessidade de instruir,
financeiramente, os cidadados - 0 que evidencia o alto desenvolvimento na economia de paises
como Estados Unidos, Reino Unido, Canada e outros que, na percepcdo de Savoia, Saito e
Santana (2007) tomaram ciéncia do impacto benéfico do ponto de vista social e econémico
no pais, o qual é promovido pela educacdo financeira e, devido a isto, vém desenvolvendo
uma série de programas e politicas publicas neste ambito.

Segundo pesquisa desenvolvida por Bernheim, Garret e Maki (2007) nos Estados
Unidos, a educacdo financeira faz parte da grade curricular de escolas secundarias (ensino
fundamental e médio) em quase 60% nos estados do pais. Além disso, os autores constataram
que existem instituicdes financeiras como o Federal Reserve e a National Endowment for
Financial Education, que sdo responsaveis por disseminar informagdes que proporciona aos

cidadaos maior conhecimento e capacidade para otimizar suas decisdes financeiras.
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No Reino Unido, por exemplo, a educacdo financeira se encontra como matéria
facultativa desde 2001 nas escolas secundarias, conforme Vieira, Sereia e Bataglia (2011). Ja
na Inglaterra, de acordo com Savoia, Saito e Santana (2007), a educacdo financeira néo se
trata de uma disciplina regular, porém, o contetdo se encontra inserido em matérias como
educacdo moral e civica, matematica, dentre outras.

Devido as grandes propor¢des as quais a educacdo financeira ganhou nos paises
desenvolvidos, o Governo espanhol percebeu a necessidade de implantar politicas voltadas a
esta tematica para sua populacdo. Diante disso, a Comision Nacional del Mercado de Valores
(CMVN) elaborou um plano de educacdo financeira com a finalidade de otimizar a cultura
financeira dos individuos (BERNHEIM; GARRETT; MAKI, 2007).

Nesse panorama, 0s autores Savoia, Saito e Santana (2007) fizeram um levantamento
das principais acdes desenvolvidas por algumas entidades, 6rgdos governamentais e empresas
no Brasil voltadas a educacdo financeira. Dentre essas, destacou-se o Ministério da Educacao
e Cultura -MEC que, embora ndo tenha como obrigatdria a disciplina de educacao financeira
nas instituicdes de ensino, propde que se incentive 0 uso e interpretacdo de textos com
contedo econdmico/financeiro nas mesmas.

A Comissdo de Valores Imobiliarios (CVM) atua nesse ambito promovendo palestras
e disponibilizando de forma gratuita cartilhas com a intensdo de informar e educar o
investidor. Por outro lado, a Bolsa de Valores Brasileira (B3), desde a década de 80, mantém
um programa educacional voltado a instruir os individuos a respeito do funcionamento do
mercado acionario, objetivando o incentivo a investimentos bem como repassar conceitos
basicos sobre economia, entre outras (FERNANDES; CANDIDO, 2014).

Todavia, diante deste cenario, Saito (2007) certificou que, embora o Brasil venha
desenvolvendo algumas agOes voltadas a instrucdo financeira da populacdo, a abordagem
sobre o tema ainda se apresenta insuficiente diante da demanda social. Em decorréncia dessa
insuficiéncia, Savoia, Saito e Santana (2007) apresentam algumas possiveis acbes para
minorar esse déficit. Dentre essas, 0s autores destacaram o incentivo a cultura da poupanca;
disseminar os conceitos de investimento, consumo e crédito nas instituicdes de ensino, midia
e outros setores; implementar a educacdo financeira nos programas de todos os niveis de

ensino e por fim, monitorar a qualidade destes programas.

2.2 Finangas comportamentais
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Para Kimura, Basso e Krauter (2006), as financas comportamentais se apresenta como
uma teoria que, em sua esséncia, incita o paradigma imposto pela presuncdo de mercados
eficientes, quando defende a ideia de que as decisdes financeiras dos individuos - neste
ambiente - nem sempre sdo racionais, o que implica em distor¢cdes no mercado, trazendo uma
suposta ineficiéncia no mesmo. Dessa forma, as atitudes tomadas de forma irracional, isto &,
baseadas em emocdes ou sem cognigdo, impactam de maneira distendida e consistente, o
desempenho das variaveis financeiras dos individuos bem como o mercado financeiro no qual
estéo inseridos.

Esse pensamento corrobora com o que Yoshinaga et al. (2006) apresentam, quando
dizem que no mesmo ambito em que individuos racionais e irracionais interagem, essa
irracionalidade pode influenciar significativamente os precos dos ativos.

Na percepgéo de Halfed e Torres (2001), as finangas comportamentais objetiva revisar
o aprimoramento do modelo econdmico-financeiro atual pela inclusdo de evidéncias sobre a
irracionalidade do individuo frente as decisbes de investimento, onde ndo se apresenta
totalmente racional; isso pelo fato de haver fatores que interferem em suas decisdes como 0s
sentimentos, erros cognitivos entre outros.

Partindo dessa perspectiva e tendo em vista o atual cenario econdmico global -este
fortemente abalado pela pandemia do coronavirus- € possivel enxergar uma crise que foge do
padréo historico: geralmente formada por problemas relacionados a moedas, cambio, iméveis,
entre outros. Essa por sua vez, estd intrinsicamente vinculada a fatores que ndo podem ser
analisados pelas lentes da racionalidade, como o panico e histeria coletiva onde,
consequentemente, as decisdes estdo imbuidas de uma enorme carga emocional dificultando
ainda mais a assertividade no processo decisério (BUNDCHEN, 2020)

Um dos principais conceitos estudado na area das finangas comportamentais, segundo
Halfed e Torres (2001), é o da aversdo a perda. Para os autores, esse conceito baseia-se na
ideia de que os individuos sentem mais a dor da perda do que o prazer de um ganho -mesmo
que seja de valores equivalentes. Nesse sentido, complementando os autores supracitados,
Avila e Bianchi (2015) afirmam que pessoas que possuem essa concepcdo psicoldgica
(aversdo a perda), tendem a ser mais sensiveis as perdas. Com base em estudos, as autoras
chegaram a conclusdo de que, em média, esse grupo de pessoas (investidores) chegam a ser

até duas vezes mais propicias as perdas do que aos ganhos similares.

2.3 Estudos anteriores
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E possivel encontrar diferentes estudos que abordam a tematica Educacdo Financeira
relacionando-a com diversos temas, abaixo é destacado alguns desses.

Fernandes e Candido (2014), realizaram uma pesquisa com alunos de p6s-graduacao
de uma instituicdo de ensino para constatar quais sao, segundo os entrevistados, 0s motivos
gue os levam a contrair dividas. Para isso, buscaram identificar se na formacdo da educacéo
financeira dos entrevistados existia influéncia da familia, amigos, empresas e instituicdo de
ensino; identificar o nivel de endividamento destes e, por fim, identificar a forma de
administragdo das finangcas pessoais em entrevistados contemporaneos em periodos de
instabilidade econémicas e politicas no pais.

Com isso, constataram que boa parte das novas geragdes ndo se encontram preparadas
para tratar as questdes relacionadas a sua administracdo financeira pessoal e, como
consequéncia, possuem dificuldade de administrar suas finangas e apresentam uma proporgdo
de endividados maior quando comparado com os seus ascendentes familiares.

Vieira, Bataglia e Sereia (2011), realizaram um estudo que se intitula da seguinte
forma: “Educacdo Financeira e Decisoes de Consumo, Investimento e Poupanga: Uma
Analise dos Alunos de Uma Universidade Publica do Norte do Parana”, com o objetivo de
analisar se existe influéncia por parte da educacdo financeira obtida junto aos cursos de
graduacdo nas decisdes de consumo, investimento e poupanca dos graduandos. Aplicaram
questionario para obtencdo de dados e constataram que a formacdo académica contribui
positivamente para um melhoramento na tomada de decis@es financeiras.

Ainda no contexto da educacdo financeira, Savoia, Saito e Santana (2007) realizaram
um estudo sobre paradigmas da educacdo financeira no Brasil, no qual propéem cinco acdes
que auxiliam no empenho dos agentes publico e privados no programa de educacao
financeira. Para isso, fizeram levantamento bibliogréafico e documental para embasar o estudo
de forma tedrica e qualitativa. Chegaram a conclusdo de que, no que tange a abordagem da
educacdo financeira, o pais ainda apresenta a questdo de forma incipiente — determinado pelo
limitado conhecimento e reduzida experiéncia por parte dos agentes envolvidos no processo
de capacitacéo financeira.

No ambito das finangas comportamentais, Halfed e Torres (2001) em seu estudo,
fazem uma revisdo das pesquisas internacionais pioneiras sobre a tematica, fazendo um
levantamento das principais qualidades e deficiéncias das Finangas Comportamentais, tendo
em vista que se trata de um ramo polémico no mundo contemporéneo das financas. Chegam a
conclusdo de que a tematica ainda se encontra em estagio de desenvolvimento, apresentando

alguns conceitos que ainda precisam ser mais bem definidos, bem como algumas incoeréncias
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a serem resolvidas e, por fim, a necessidade de um modelo matematico confiavel e mais
abrangente.

Kimura, Basso e Krauter (2006), realizaram um estudo sobre financgas
comportamentais confrontada com a teoria moderna. Nesse ensejo, fazem uma sintese de
potenciais problemas na tomada de decisdo exemplificando alguns aspectos ndo racionais
existentes nesse processo que ddo origem a importantes paradoxos em financas. ApoOs
abordarem a teoria dos prospectos, replicam em uma amostra brasileira 0s experimentos
seminais de Kahneman e Tversky, como resultado perceberam que as evidéncias de diversos
vieses de percepcdo em decisGes ainda se mantem independentemente dos aspectos

relacionados com a evolucdo do mercado, da cultura ou nacionalidade dos individuos.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo de natureza descritiva associada a uma pesquisa exploratéria
com abordagem qualitativa. Foram utilizadas as estratégias de pesquisa: bibliografica e
documental. Foi realizado em uma Instituicdo de Ensino Superior no sertdo alagoano por

meio de um levantamento do tipo survey.

Classifica-se como sendo de cardter descritiva quando o pesquisador registra e
descreve fatos que outrora foram observados, visando descrever caracteristicas de
determinada populacdo ou fenémeno (PRODANOV; FREITAS, 2013) e exploratoria por ter
como principal objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema em questéo,

visando fazé-lo mais compreensivel aos que tiverem contato com o mesmo (GIL, 2007).

Neste estudo as estratégias de pesquisa bibliografica e documental foram utilizadas
para explicar e discutir a tematica com base em referéncias publicadas e documentos como
fonte de dados, informacdes e evidéncias (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

O universo da pesquisa compreende alunos dos cursos de graduacdo em Ciéncias
Contabeis e Ciéncias Econémicas de uma Universidade Publica Brasileira. Perfazendo um
total de 315 alunos matriculados no ano de 2020: 218 alunos em Ciéncias Contabeis e 97
alunos em Ciéncias Econdmicas. A amostra da pesquisa foi composta 76 alunos matriculados
devidamente nos cursos de graduacdo. Desses, 40 alunos do Curso de Ciéncias Contabeis e 36

alunos do Curso de Ciéncias Econdmicas.

Os dados foram coletados por meio de um questionario online, através de um link
enviado ao e-mail institucional de cada aluno, com questbes fechadas adaptadas de
documentos da Organizagdo de Cooperacéo e de Desenvolvimento Econdmico (OCDE, 2018)
bem como do Banco Central do Brasil (BACEN, 2013) e complementado com questdes
adaptadas de estudos apresentados na reviséo da literatura.

O questionario foi estruturado em duas dimensbes: a primeira parte, buscou-se
levantar o perfil socioeconébmico. A segunda parte, os conceitos de financas, percepcao de
renda e influéncia da educacao financeira.

Foi utilizada analise estatistica descritiva através do software Excel, onde se pretende

comparar os resultados por alunos entre os diferentes periodos e cursos de graduacéo.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

A analise dos resultados esta dividida em duas partes: Perfil dos respondentes, onde a
principio € descrito e analisado o perfil socioeconémico dos alunos e depois sobre Conceitos
de finangas, Percepcdo de Renda e Influéncia da Educacdo Financeira. Com isso, é feita a
andlise identificando a percep¢do dos respondentes frente as questdes financeiras.

O perfil dos respondentes da amostra dividido nos dois cursos de graduacgdo sdo: o
curso de C. Contabeis € composto por 42% (17) homens e 58% (23) mulheres. Desse total, a
distribuicdo da faixa etaria foi a seguinte: 7,5% até 20 anos; 72,5% de 21 até 29 anos; 17,5%
de 30 até 39 anos e 2,5% acima de 40 anos. O curso de C. Econdmicas é composto por 53%
(19) homens e 47% (17) mulheres, estes distribuidos nas seguintes faixas etarias: 22,2% até
20 anos; 53% de 21 até 29 anos; 19,4% de 30 até 39 anos e 5,4% acima de 40 anos de idade.
Constatou-se que 53% (40) do total de respondentes sdo do sexo feminino e os demais 47%
(36) do sexo masculino e, em ambos 0s cursos, a faixa etaria que concentra maior parte das

respostas é de 21 a 29 anos.

Em relacdo ao perfil da amostra no que diz respeito a renda familiar mensal, verifica-
se que dos 76 respondentes: 64,5% responderam que ganham até 1 salario-minimo por més;
21,1% entre 1 e 2 salarios-minimos; 11,8% entre 2 e 4 salarios-minimos e apenas 2,6%
afirmaram receber acima de 4 salarios-minimos por més. Existe uma melhoria do nivel de
renda e concentracdo na faixa de entre 2 e 4 salarios-minimos representado por 36,8% dos
respondentes; e apenas 7,9% afirmaram possuir renda familiar acima de 4 salarios-minimos.

A segunda parte estudou sobre conceitos de financas e influéncia da educagdo
financeira. Nesse sentido, indagou-se quanto a autopercepgdo do discente em relagdo ao seu
nivel de conhecimento sobre educacdo financeira e a sua seguranga quanto a tomada de
decisOes sobre questdes financeiras.

A Tabela 1 apresenta os resultados sobre a autopercepcdo do nivel de conhecimento e

seguranca sobre conhecimentos para gerenciar o seu proprio dinheiro.

Tabela 1 - Autopercepcéo do nivel de conhecimento e seguranca.

n (%)

Nada seguro 6 7,9
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N&o muito seguro 24 31,6
Razoavelmente seguro 30 39,5
Muito seguro 16 21
Total 76 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

De acordo com a Tabela 1, verifica-se que 39,5% dos respondentes tém a percepc¢éo de
ser “razoavelmente seguro”, onde o individuo afirma conhecer boa parte do que precisa para
gerenciar seu dinheiro. As opgdes conjuntas ‘Nada seguro’ ¢ ‘Ndo muito seguro’ evidenciam
que 39,5% dos participantes da pesquisa afirmam sentir necessidade de conhecer um pouco
mais sobre finangas e possuir um nivel melhor de educacao financeira.

Diante disso, infere-se que a falta de conhecimento sobre financas e educacdo
financeira pode influenciar na relacdo do individuo com o dinheiro bem como na
administracdo das finangas pessoais. O que corrobora com a ideia apresentada nos estudos da
Braunstein e Welch (2002), de que parte dos problemas financeiros que acometem o0s
individuos, ocorrem devido a falta de instrucdo/conhecimento no mesmo ambito.

Em relacdo a investimento, buscou-se avaliar a percepgdo dos respondentes quanto ao
seu comportamento como investidor, conforme mostra a Tabela 2.

Tabela 2 - Percepcdo do comportamento como investidor.

n %
Avesso ao risco 30 39,5
Autoconfiante 17 22,4
Indiferente 29 38,2
Total 76 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Na Tabela 2, pode-se perceber que 38,2% dos respondentes se consideram indiferente
diante do assunto. Ja& 39,5% deles apresentam aversao ao risco, ou seja, optam por ndo se
expor a qualquer situacdo que lhe possa oferecer risco em relagdo a determinado
investimento; e os demais 22,4% se declararam autoconfiantes. Cabe ressaltar que, dos que se
declararam avessos ao risco e autoconfiantes (61,9% da amostra), cerca de 83%, portanto, 39

respondentes, passaram por disciplinas correlatas a area de financas.

Dessa forma, deduz-se que, possivelmente, a autoconfianca para identificar o perfil

como investidor, seja ‘avesso ao risco’ ou ‘autoconfiante’, esta correlacionada ao
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conhecimento adquirido durante os periodos nos cursos de graduacdo expostos as disciplinas
que abordam conteudos inseridos no &mbito da educacdo financeira.

Com o objetivo de identificar a percepcdo do discente sobre reserva emergencial
(reserva financeira) e quanto a sua eficiéncia, foram obtidos os seguintes resultados, conforme
Tabela 3.

Tabela 3 - Eficiéncia da reserva emergencial.

n %
Deposito em conta corrente 8 10,5
Bens moveis e imoveis 49 64,5
Aplicacéo financeira, como por exemplo um fundo de 19 -
investimentos
Total 76 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

Verifica-se na Tabela 3 que 64,5% dos respondentes afirmaram que em caso de
necessidade de recurso em carater de urgéncia seria menos eficiente se estivessem aplicados
em bens modveis e imoveis. Os demais afirmaram ser menos eficiente em outras opcoes:
10,5% em depdsito em conta corrente e 0s demais 25% em aplicacdo financeira. Dessa forma,
depreende-se que mudancas de comportamento e o desconhecimento sobre educagdo
financeira pode influenciar na percepc¢édo dos alunos.

Acerca da percepcgdo da propensdo ao endividamento, indo da aversdo as dividas ao
endividamento irresponsavel, passando pelo endividamento responsivel. Obteve-se 0s

seguintes resultados, conforme mostra a Tabela 4:

Tabela 4 - Averséo a dividas.

n %
Sim, tenho, mas trata-se de financiamento de longo prazo, cuja
prestacdo eu sempre procuro pagar em dia. o 19.7
Sim, tenho, mas ndo sei bem quando nem como irei paga-las. 6 7,9
Sim, mas vou pagé-las em pouco tempo, ja que tomei o cuidado - 1.9
de calcular na ponta do lapis como e quando irei quita-las.
N&o tenho dividas pessoais, sempre faco o planejamento
necessario para comprar a vista e com desconto. 30 395
Total 76 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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Verifica-se na Tabela 4 que 39,5% dos respondentes afirmaram ndo possuir dividas
pessoais, outros 32,9% possuem dividas, porém de forma totalmente planejada; 19,7% se
enquadram no grupo dos que possuem dividas, mas sem um planejamento claro, pois
procuram sempre pagar as prestacdes em dia. 7,9% dos alunos afirmaram ter dividas que ndo
sabem como nem quando irdo quita-las.

Constatou-se que a maioria demonstra aversdo ao endividamento, ou seja, optam por
comprar a vista e com desconto - dentro de seu planejamento. Consequentemente, isso
implica que os demais possuem algum tipo de divida, ainda que planejada (ou ndo) e/ou de
longo prazo, o que denota que a consciéncia no que diz respeito ao custo de comprar
financiado ndo leva necessariamente a uma atitude avessa ao endividamento, mas evidencia
que é possivel contrair dividas desde que haja um planejamento para tal decisdo, fugindo
assim do endividamento irresponsavel — que € representado por 7,9% dos participantes da
pesquisa.

No que tange a propenséo ao risco, foi evidenciada as escolhas dos alunos, conforme
os resultados apresentados na Tabela 5.

Tabela 5 - Propensdo ao risco.

n %
Acdes, pois agrada-me a possibilidade de altos ganhos, mesmo sabendo do risco 15 10.7
elevado de perdas.
Fundos de investimento de risco médio, pois quero um rendimento razoavel, ainda - %55
que com algum risco.
Poupanca, pois priorizo a seguranca em relagdo ao rendimento. 15 19,7
Bens (carro, imével, etc.) pois a seguranca, para mim, é o fator mais importante nos 19 -
investimentos.
Total 76 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.

A Tabela 5 evidencia que 19,7% dos discentes afirmam ser mais propensos ao risco;
35,5% buscam investimentos de risco médio em troca de um maior retorno; 19,7% se
mostram mais conservadores e priorizam a seguranca em detrimento da rentabilidade e 25%
apresentam-se extremamente avessos ao risco. Ao associar o perfil do aluno investidor com a
autoavaliacdo do conhecimento para gerir seu proprio recurso, é possivel depreender que
existe uma tendéncia indicando que, quanto maior o nivel de conhecimento (autoavaliado),

maior a exposicao e apetite ao risco.
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Em relacdo a percepcdo dos discentes quanto ao custo financeiro que, normalmente,
existe na rolagem das dividas (nesse caso, no cartdo de crédito), 72,4% dos respondentes
apresentaram uma percepgdo consciente quanto ao custo incidente na rolagem de dividas,
tendo ciéncia de que o pagamento parcial de dividas no cartdo de crédito pds vencimento, traz
como consequéncia a incidéncia de juros em cima do valor restante (crédito rotativo). Em
contrapartida, os demais 27,6% demonstraram percep¢do inversa. Infere-se que o
conhecimento sobre alguns conceitos basicos sobre uso do crédito e administracdo das dividas

abordados na educacdo financeira tendem a influenciar a percepgao consciente.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados evidenciaram que ainda existe a necessidade de conhecer mais sobre
financas e educagdo financeira na autopercepcdo por parte dos discentes dos cursos de
graduacdo em ciéncias contabeis e econdmicas. Também apontam que o conhecimento sobre
alguns conceitos bésicos sobre uso do crédito e administracdo das dividas abordados na

educacdo financeira pode influenciar a percepcéo consciente.

A autoconfianca em relacdo aos investimentos, possivelmente, estd relacionada ao
conhecimento adquirido durante a formacdo académica, tendo por base o fato de que a maior
parte dos que se declararam com esse perfil, ja passaram por disciplinas correlatas a area de
finangas durante a graduagdo. Isso se evidencia também na propensdo ao risco, onde maior
parte da amostra se apresenta propensos, ainda que a risco de nivel médio, em busca de uma

maior rentabilidade.

Com relacdo a necessidade da utilizacdo de uma reserva de emergéncia e percepcao do
comportamento como investidor, entende-se que mudancas de comportamento e o0
desconhecimento sobre conceitos basicos da educagdo financeira pode ter influéncia na
percepcao dos alunos.

Em relacdo a propenséo ao endividamento, pode-se afirmar que 39,5% dos alunos se
demonstraram aversos, optando por nao contrair dividas - o que implica, necessariamente, em
um bom planejamento financeiro para realizar as compras a vista. Fazendo um cruzamento da
autoavaliacdo do conhecimento com a percepcao da propensao ao endividamento, foi possivel
perceber que cerca de 63% dos que se declararam avessos as dividas, também se autoavaliam
seguros para gerir seus recursos, 0 que confirma a influéncia positiva do conhecimento no
ambito da educacdo financeira na qualidade e melhoramento das decises financeiras dos

alunos.

Em sintese, pode-se dizer que os conhecimentos adquiridos pelos discentes nos cursos
de graduagdo em Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas, contribuem para uma melhor
percepcdo na tomada de decisBes financeiras. Contudo, cabe salientar que ndo foi possivel
identificar o conhecimento sobre educacao financeira ndo decorrente das disciplinas cursadas
na graduacdo, ou seja, 0 conhecimento j& obtido por meio de outas fontes além da
universidade, o que se considera uma limitacdo deste trabalho, bem como a impossibilidade

de ampliar a amostra devido a pandemia do COVID-19.
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Entretanto, os resultados desta pesquisa sd@o preliminares e sugere-se que novoS
estudos aprofundem a tematica e amplie a amostra em outras instituicbes publicas e/ou

privadas, tanto a nivel académica de graduacdo quanto de pds-graduacao.
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APENDICE - QUESTIONARIO DE PESQUISA

| I — Perfil

1. Género
Feminino.
Masculino.

Faixa Etaria
Até 20 anos
De 21 a 29 anos.
De 30 a 39 anos.
Acima de 40 anos.

2.

3. Curso de Graduacéo:

4, Periodo (semestre) atual em que estuda:

Il — Conhecimentos sobre aPercepcdo de Renda e da influéncia da Educacéo Financeira

5. Qual sua renda mensal liquida?

() Até 1 salario minimo; () Entre 1 e 2 salarios minimos;
() Entre 2 e 4 salarios minimos; () Acima de 4 salarios minimos.

6. Qual alternativa melhor representa a média salarial mensal de sua familia?

() Até 1 salario minimo; () Entre 1 e 2 salarios minimos;
() Entre 2 e 4 salarios minimos; () Acima de 4 sal&rios minimos.

7. Sobre orgamento financeiro pessoal, esta INCORRETO afirmar que:

(a) O orcamento é deficitario quando as despesas sao superiores as receitas.

(b) O orgamento é neutro quando as despesas sdo iguais as receitas.

(c) O orcamento superavitario ndo possibilita realizagdo de poupanca e investimentos.
(d) O orcamento é superavitario quando as receitas sdo superiores as despesas

8. Em relacdo ao orcamento financeiro pessoal, podemos afirmar, EXCETO:

(a) E uma ferramenta de planejamento financeiro.
(b) N&o oferece uma oportunidade para vocé avaliar sua vida financeira.
(c) Contribui para vocé identificar e entender os habitos de consumo.

9. Como vocé se sente a respeito dos seus conhecimentos para gerenciar seu proprio dinheiro?

(a) Nada seguro— Eu gostaria de possuir um nivel muito melhor de educacéo financeira;

(b) N&o muito seguro — Eu gostaria de saber um pouco mais sobre finangas;

(c) Razoavelmente seguro — Eu conheco a maioria das coisas que eu precisaria saber sobre o assunto;
(d) Muito seguro — Eu possuo conhecimentos bastante amplos sobre finangas.

10. Na sua percepgdo, qual o seria seu comportamento como investidor de acordo com o seu
conhecimento sobre Educagéo Financeira?



11.

29

() Investidor avesso ao risco (aversdo a perda)
( ) Investidor bastante confiante (autoconfianca)
() Indiferente

Rodrigo e Tarcisio sdo jovens que recebem a mesma quantia em salario. Ambos desejam comprar um
carro no valor de R$ 20.000,00. Quem, efetivamente, pagou mais pelo bem?

(a) Rodrigo, que comprou hoje, financiando o saldo devedor por 24 meses;

(b)Tarcisio, que preferiu poupar por 15 meses, mas comprou 0 carro a vista.

12.

13.

14.

15.

16.

Muitas pessoas guardam dinheiro para despesas inesperadas. Se Marcos e Camila tém guardado
algum dinheiro para emergéncias, qual das seguintes alternativas seria a MENOS eficiente para o
caso deles necessitarem do recurso com urgéncia?

(a) Deposito em conta corrente;
(b) Bens mdveis e imoveis;
(c) Aplicacéo financeira, como por exemplo um fundo de investimentos.

Wilker ganha R$ 1.000,00 por més. Gasta R$ 300,00 com aluguel e mais R$ 100,00 de alimentacéo
todo més. Gasta ainda R$ 200,00 em transportes, R$ 100,00 em roupas, R$ 50,00 em remédios e mais
R$ 50,00 em pequenas despesas extras. O mesmo pretende comprar uma TV que custa R$ 800,00.
Quanto tempo ele levara guardando recursos para comprar a TV?

(a) 3 meses;
(b) 4 meses;
(c) 5 meses;
(d) 6 meses.

Carlos e Daniela tém a mesma idade. Aos 25 anos, ela comegou a aplicar R$ 1.000,00 por ano,
enquanto o Carlos ndo guardava nada. Aos 50, Carlos entendeu que precisava de dinheiro para sua
aposentadoria e comegou a aplicar R$ 2.000,00 por ano, enquanto Daniela continuou poupando seus
R$ 1.000,00. Agora eles tém 75 anos. Levando em consideracdo que ambos fizeram o mesmo tipo de
investimento, quem possui mais dinheiro para sua aposentadoria?

(a) Eles teriam 0 mesmo valor, ja que na pratica guardaram as mesmas somas;
(b) Carlos, porque poupou mais a cada ano;
(c) Daniela, porque seu dinheiro rendeu por mais tempo a juros compostos.

Se vocé tivesse recursos para investir, sem ter um prazo definido para resgatar, com qual das
alternativas abaixo vocé mais se identificaria como aplicador?

(a) Acoes, pois agrada-me a possibilidade altos ganhos, mesmo sabendo do risco elevado de perdas.

(b) Fundos de investimento de risco médio, pois quero um rendimento razoavel, ainda que com algum
risco.

(c) Poupanca, pois priorizo a seguranga em relagdo ao rendimento.

(d) Bens (Carro, moto, imovel...), pois a seguranga para mim € a coisa mais importante.

Vocé tem algum tipo de divida (empréstimos, financiamentos, rotativo do cartdo)?



@

(b)
(©

(d)
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Sim, tenho, mas trata-se de financiamento de longo prazo, cuja prestacdo eu sempre procuro pagar em
dia.

Sim, tenho, mas ndo sei bem quando nem como irei paga-las.

Sim, mas vou pagéa-las em pouco tempo, j& que tomei o cuidado de calcular na ponta do lapis como e
quando iria quité-las.

N&o, ndo tenho dividas pessoais. Sempre faco o planejamento necessario para comprar a vista e com
desconto

17. Qual das pessoas pagaria mais em despesas financeiras por ano se elas gastassem a mesma quantia por

ano em seus cartdes de créditos?

@
(b)

©
(d)

Ellen, que sempre paga todo o saldo do cartdo de crédito no vencimento.

Pedro, que geralmente paga todo o saldo do cartédo de crédito no vencimento, mas ocasionalmente paga
s6 0 minimo, quando esta sem dinheiro.

Luis, que paga pelo menos o minimo todo més e um pouco mais quando tem alguma folga.

Nanci, que sempre paga 0 minimo.
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