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Tudo tem o sew tempo determinado, ¢ hd tempo para todo o propdsito debaixo do céu: hd tempo
de nascer ¢ tempo de morrer; tempo de plantar ¢ tempo de arvancar o que se plantou; tempo de
matar ¢ tempo de curar; tempo de derribar ¢ tempo de edificar; tempo de chorar ¢ tempo de rir;
tempo de prantear ¢ tempo de saltar; tempo de espalhar pedras ¢ tempo de ajuntar pedras;
tempo de abragar ¢ tempo de afastar-se de abragar; tempo de buscar ¢ tempo de perder; tempo
de guardar ¢ tempo de deitar fora; tempo de rasgar ¢ tempo de coser; tempo de estar calado ¢
tempo de falar; tempo de amar ¢ tempo de aborrecer; tempo de guerra ¢ tempo de paz.

(Eclesiastes 3:1-13)



RESUMO

INTRODUGCAO: a pandemia do Covid-19 afetou a vida da populacdo mundial. A
equipe de enfermagem é protagonista da linha de frente e vem enfrentando
problemas que surgiram ou foram agravados com a pandemia. Esta pesquisa
tem como objeto de estudo as adversidades na assisténcia de enfermagem ao
paciente com COVID-19 na UTI. A pergunta norteadora do estudo é: quais foram
as adversidades encontradas na assisténcia de enfermagem ao paciente com
COVID-19 na UTI evidenciadas nas pesquisas cientificas disponiveis na
literatura? OBJETIVO: analisar as evidéncias cientificas disponiveis na literatura
sobre as adversidades encontradas na assisténcia de enfermagem ao paciente
com COVID-19 na UTI. METODOLOGIA: trata-se uma pesquisa de revisao
integrativa nas bases de dados: Scopus; Embase, ScienceDirect, Lilacs, Base de
Dados em Enfermagem - BDENF, PubMed Central, MEDLINE, Web of Science e
Cinahl. Incluidos estudos primarios, em portugués, inglés ou espanhol que foram
publicados no periodo de janeiro de 2020 a abril de 2021. Utilizou-se as seguintes
combinagdes dos descritores: “cuidados de enfermagem” AND “pandemias’;
“cuidados de enfermagem” AND “unidades de terapia intensiva”; “cuidados de
enfermagem” AND “infec¢gdes por coronavirus”; “pandemias” AND “unidades de
terapia intensiva”; “pandemias” AND “infec¢cdes por coronavirus”; “unidades de
terapia intensiva” AND “infec¢des por coronavirus”. RESULTADOS: Foram pré-
selecionados 67 artigos que atenderam aos critérios de elegibilidade e do corpus
total, 5 pesquisas foram incluidas na revisdo. InUmeras adversidades foram
identificadas na literatura, como: escassez de mao de obra qualificada e
especializada, caréncia de EPIs, cargas de trabalho abusivas, estresse e medo,
falha na comunicacdo com o paciente, exaustdo fisica e emocional.
CONCLUSAO: de posse do conhecimento das adversidades na assisténcia de
enfermagem ao paciente com COVID-19 na UTI, é possivel melhorar as
condicbes de trabalho da enfermagem, e assim, proporcionar um cuidado singular
e integral. Portanto, é importante salientar e discutir estratégias que favoregcam a
diminuicdo das adversidades vividas pelos profissionais de enfermagem a fim de
melhorar a assisténcia de enfermagem ao paciente com Covid-19 na UTI.

Descritores: Cuidados de enfermagem; Pandemias; Infec¢des por coronavirus e
Unidades de Terapia Intensiva.



ABSTRACT

INTRODUCTION: the Covid-19 pandemic has affected the lives of the world's
population. The nursing team is a frontline protagonist and has been facing
problems that arose or were aggravated by the pandemic. This research has as its
object of study the adversities in nursing care for patients with COVID-19 in the
ICU.The study's guiding question is what were the adversities found in nursing
care for patients with COVID-19 in the ICU evidenced in scientific research
available in the literature? OBJECTIVE: analyzing the scientific evidence available
in the literature about the adversities found in nursing care for patients with
COVID-19 in the ICU. METHODS: this is an integrative review research in the
databases: Scopus; Embase, ScienceDirect, Lilacs, Nursing Database - BDENF,
PubMed Central, Online MEDLINE, Web of Science and Cinahl. Included were
primary studies, in Portuguese, English or Spanish that were published from
January 2020 to April 2021. The following combinations of descriptors were used:
"nursing care” AND "pandemics"; "nursing care” AND ‘intensive care units”;
“‘nursing care” AND “coronavirus infections”; “pandemics” AND “intensive care
units”; “pandemics” AND “coronavirus infections”; “intensive care units” AND
“coronavirus infections”. RESULTS: 67 articles were pre-selected that met the
eligibility criteria and the total corpus, 5 researches were included in the review.
Several adversities were identified in the literature, such as: shortage of qualified
and specialized labor, lack of PPE, abusive workloads, stress and fear, poor
communication with the patient, physical and emotional exhaustion.
CONCLUSION: with knowledge of the adversities in nursing care for patients with
COVID-19 in the ICU, it is possible to improve the working conditions of nursing,
and thus provide unique and comprehensive care. Therefore, it is important to
highlight and discuss strategies that favor the reduction of adversities experienced
by nursing professionals in order to improve nursing care for patients with Covid-19
in the ICU.

Descriptors: Nursing care; Pandemics; Coronavirus infections e Intensive Care
Units.
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1. INTRODUCAO

Em dezembro de 2019, aconteceram o0s primeiros casos de Coronavirus
Disease 2019 (COVID- 19) em Wuhan, China, sendo percebidos pela incidéncia
de casos de um quadro de acometimento respiratério que frequentemente
apresentava evolucdo para Pneumonia e/ou Severe Acute Respiratory Syndrome
(SARS). ApoOs investigacfes, foi encontrado um novo virus nas secrecdes
respiratorias de pacientes acometidos: o SARS-CoV-2, agente etiolégico da
COVID- 19. A partir da descoberta do “novo coronavirus”, mais de 27 paises
confirmaram casos da doenca e, em 11 de margo de 2020, a Organizacao
Mundial de Saude (OMS) declarou uma pandemia, como resultado da rapida
propagacédo do virus e alto poder de transmissibilidade, por meio de goticulas e
aerossois (LIMA et al., 2021).

Apés a declaracdo da pandemia de Covid-19, cada pais implementou
medidas de prevencédo e controle, como uso obrigatério de mascara e isolamento
social, e cada um enfrentou diversas situacdes com diferentes taxas de infeccao e
mortalidade. A rapida propagacdo da doenca surpreendeu muitos sistemas de
saude que precisaram se desdobrar para fornecer leitos de Unidades de Terapia
Intensiva (UTI), ventiladores mecanicos e Equipamentos de Protecédo Individual
(EPI) para profissionais de saude e pacientes (LEE e LEE; ARTNEZ et al., 2020).

Em geral, os pacientes sintomaticos de covid-19 apresentam: tosse, febre,
fadiga, dispneia e mialgia, contudo, cerca de 20% deles manifestam a forma
grave podendo apresentar: Insuficiéncia Respiratoria Aguda Hipoxémica (IRpA),
SARS, Sindrome do Desconforto Respiratério Agudo (SDRA) e Insuficiéncia
Renal Aguda (IRA) tais quadros clinicos levam a necessidade de admissao em
UTI. H& de se considerar que idosos e portadores de doencas de base tém maior
risco de ter disfuncdo de multiplos 6rgdos e de vir a 6bito (RAMALHO et al.,
2020).

Para dar suporte aos pacientes acometidos pelo SARs-CoV-2 com quadro
grave, estes sao tratados na UTI, que tem como propdésito promover a
recuperacdo das funcdes vitais dos pacientes em um ambiente fisico e
psicoloégico adequado, conta com uma tecnologia avancada que possui
equipamentos para a monitorizagdo constante dos pacientes criticos e uma
equipe especializada capaz de prestar cuidados aos diversos quadros clinicos e

seus niveis de gravidade, 24 horas por dia (OUCHI et al., 2018).
14



Com o grande numero de casos durante a pandemia, essa situacdo
ocasionou enormes implicagdes, principalmente na assisténcia dos profissionais
da saude, com destaque para a Enfermagem, que desempenha papel singular na
linha de frente no combate a Covid-19. Representado o maior grupo de
profissionais da area da saude atuando nesse contexto, enfrentando novos
desafios diariamente (FERNANDEZ et al.; DE SOUSA et al., 2020).

Deste modo, € importante ter atencao e realizar estudos que promovam a
assisténcia de qualidade, avaliando os profissionais e 0s capacitando, uma vez
que neste setor, situacdes imprevistas e estressantes estdo presentes,
adversidades essas que podem prejudicar o atendimento, diminuindo sua
qualidade, além de colocar em risco a vida do paciente (ROCHA; LEMOS, 2017).

Diante do exposto, este trabalho de conclusédo de curso tem como objeto
de estudo: “as adversidades na assisténcia de enfermagem ao paciente com
COVID-19 na UTI”, guiado pela pergunta norteadora do estudo: “Quais foram as
adversidades na assisténcia de enfermagem ao paciente com COVID-19 na UTI?

Portanto, este estudo apresenta-se relevante para as investigacbées com o
foco na melhoria da assisténcia de enfermagem se justifica por evidenciar as
principais adversidades encontradas pela enfermagem que atua na assisténcia ao
paciente critico na UTI durante a atual pandemia de covid-19, tendo em vista que
0 numero de estudos publicados com este foco ainda esta em construcdo, por ser
uma situacdo pandémica nova. Ressalta-se que € essencial conhecer as
adversidades a fim de criar solucdes e estratégias que deem suporte técnico e
psicolégico que contribuirdo para uma melhoria ndo sé na assisténcia ao

paciente, como também na qualidade da atuacé&o profissional.

1.1 Objetivo

Analisar as evidéncias cientificas disponiveis na literatura sobre as
adversidades encontradas na assisténcia de enfermagem ao paciente com
COVID-19 na UTL.

1.2. Contextualizagao teorica

1.2.1 O papel da Enfermagem na Pandemia da COVID-19
15



Na atual conjuntura mundial, o enfermeiro atua em varias vertentes,
tornando-se protagonista na assisténcia em salde e vem evidenciando a
importancia da classe no enfrentamento da doenca, trazendo um reconhecimento
das atividades desempenhadas pela equipe de enfermagem no desenvolvimento
dos cuidados e promocédo de saude. Seu destaque se deu devido, principalmente,
a proximidade com o paciente na assisténcia, por gerenciar setores e/ou unidades
de saude, realizar o planejamento e funcionalidade da estrutura fisica e construir
protocolos e fluxos de cuidado (PAIXAO et al., 2021; BITENCOURT et al., 2020).

Conforme Borges et al. (2021), os enfermeiros sao profissionais essenciais
por dar assisténcia aos pacientes atuando na linha de frente da COVID-19 e em
contextos ja caracterizados por excesso de carga e ritmo de trabalho e pelo déficit
de recursos humanos e materiais. O desconhecimento de uma nova doenca, a
preocupacao de contrai-la e transmitir a familia surgiram nesse periodo. Sendo
uma situagdo nova, a pandemia acarretou a estes enfermeiros desafios
associados ao trabalho e a busca de conhecimento. Buzanello et al. (2020),
também deixa explicito que, as atribuicdes exclusivas da enfermagem como o
cuidado continuo e complexo ao paciente, deram a ela um destaque maior na
pandemia do coronavirus.

A enfermagem emergiu como pratica social associada aos elementos que
compdem a vida humana nos seus multiplos aspectos, com base na prevencao,
promocdo e reabilitacdo da saude. Os profissionais da enfermagem
compreendem a maior categoria profissional da érea da saude, e ao
permanecerem 24 horas ao lado dos pacientes, estdo mais susceptiveis aos
possiveis impactos psicoldgicos da pandemia (RAMOS-TOESCHER et al., 2020).

Marins et al. (2020), traz que a equipe de enfermagem € indispensavel na
dindmica da assisténcia para um bom prognéstico do paciente. Ha uma pressao
externa e interna para que profissionais de enfermagem desempenhem um
cuidado de exceléncia, ja que grande parte das intervencdes ao paciente
gravissimo, sao realizadas por eles. Ramos-Toescher et al. (2020), fala que essa
pressdo externa e interna faz surgir o medo e a incerteza os quais influenciam de
forma negativa no comportamento e bem-estar geral desses profissionais e,
consequentemente, interfere na sustentacdo da qualidade dos cuidados em

saude destinados aos pacientes.
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Goes et al. (2020) afirma que, tanto pela inadequacédo estrutural e mas
condi¢cbes de trabalho quanto pelas incertezas que permeiam 0s mecanismos de
transmissibilidade e patogenicidade da COVID-19, levando em consideracdo que
€ uma doenca recente e de larga escala, origina-se no prestador de cuidados, o
medo do contégio, proprio e de seus familiares.

Segundo Paixdo et al. (2021), a pandemia trouxe um maior
reconhecimento para a enfermagem quanto a sua atuacédo. Por outro lado, ha
uma desvalorizacdo da categoria, decorrente das longas jornadas de trabalho
sem equivaléncia salarial, inadequacdo de infraestrutura, mas condicdes de
trabalho e escassez de EPIs. Esses desafios existentes, somados a atual
situacdo enfrentada pelos profissionais atuantes na linha de frente, geram o risco
de desenvolver problemas psicologicos. Todos esses desafios interferem
consequentemente na prestacado do cuidado e na relagdo do enfermeiro com o
paciente, tornando evidente a importancia do trabalho em equipe e da educacgao
permanente para que seja prestada uma assisténcia mais humanizada e de
qualidade.

Com uma maior exposi¢do ao risco de infeccdo de SARS-CoV-2, hd uma
reducdo da capacidade fisica e psicolégica dos profissionais da saude. tal fato
acentua-se no ambito de UTI, estando associado a alta pressdo psicoldgica,
causadas pelas intercorréncias que ocorrem no dia-a-dia de assisténcia ao
paciente critico e aspectos da rotina assistencial inerentes a este setor que é mais
agitado. Sendo assim, as instituicbes de salude devem assegurar a atuacao
profissional, minimizando os riscos, por meio de medidas protetivas, somadas a
vacinacdo de todos os profissionais de saude. Desta forma, ter uma atencéo as
necessidades dos que atuam na UTI é fundamental para garantir os cuidados aos
pacientes criticos com COVID-19, salientando a necessidade de cuidar do
cuidador (FERNANDEZ-CASTILLO et al.; MACIEL e QUARESMA, 2021).

Dessa forma, enfatiza-se a relevancia da atuacdo da equipe multidisciplinar
como ponto de apoio para que esses profissionais possam seguir proporcionando
um cuidado competente e de alta qualidade a seus clientes sem que isso interfira

tdo negativamente na sua vida (CUNHA et al., 2020).

1.2.2 A pandemia da COVID-19 na Unidade de Terapia Intensiva
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A crise global provocada pela COVID-19 demonstrou que, mesmo em
paises desenvolvidos, a estrutura hospitalar existente pode nédo ser capaz de
atender a todos o0s que necessitem de tratamento médico. Em diversos
momentos, paises relataram que o numero de pacientes contaminados que
precisavam de unidades de terapia intensiva (UTI) e aparelhos de ventilacdo
mecénica excedeu o numero de equipamentos disponiveis e de profissionais
especializados (MARMELSTEIN; MOROZOWSKI, 2020).

No contexto da UTI, o aumento da carga de trabalho da equipe de
enfermagem - comumente associado ao déficit na equipe - apresenta resultados
alarmantes para o atendimento ao paciente, tais como: o aumento do tempo de
hospitalizacédo; a elevacdo das taxas de infeccao relacionada a cuidados, lesdes
por pressao, quedas e erros na administracdo de medicamentos; e ainda maior
propensdo a morte (BORGES et al., 2017).

Todas as caracteristicas supracitadas, proprias da realidade da UTI, foram
maximizadas devido ao surgimento da pandemia e, a partir de entéo, foi avaliada
a capacidade de internacdo em UTI e do isolamento fisico de portadores da
COVID-19. Estimando-se 5% de internacdo destes pacientes em UTI, fez-se
necessaria a ampliagdo das UTIs. Houveram mudangas nas rotinas assistenciais,
pois foi reforcada a necessidade de cumprir as diretrizes de prevencdo de
infeccdo relacionada aos dispositivos invasivos, reduc¢do do tempo do banho no
leito e alteracdes no rodizio de reposicionamento no leito. As medidas de
precaucdo, paramentacdo e higienizacdo das maos precisaram ser reforcadas a
partir de capacitacdes (GEROLIN et al., 2020).

Nesse cenario, muitas pessoas gue teriam que ser tratadas com a devida
internacdo e eventual utilizacdo de aparelhos de ventilacdo mecanica faleceram
pela incapacidade do sistema de oferecer tratamento adequado. E uma dramatica
situacdo de escassez, em que a demanda de pacientes supera a oferta de leitos
de UTI disponiveis, acarretando mortes que seriam evitaveis em um momento de
normalidade (MARMELSTEIN; MOROZOWSKI, 2020).

Campos e Canabrava (2020) explicam que para cada leito necessario para
o atendimento a pacientes com COVID-19, sdo também exigidos novos fluxos de
organizacdo de acesso, novos equipamentos, especialmente ventiladores
mecanicos, uma rede elétrica e de gases capaz de suportar essa sobrecarga,

insumos em quantidade e qualidade adequadas e, sobretudo, forca de trabalho
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capacitada para atender ao crescente numero de casos complexos e muito
graves. Reforca ainda que, uma rede de servicos com graves distorcbes na
alocacdo geografica dos recursos assistenciais, inclusive de leitos de UTI, tem
tensionado enormemente o sistema de saude mundial.

Wang e Silveira (2020) afirmam que pesquisas em diversos paises
mostram que é comum que profissionais de UTIs fagam a triagem de pacientes
em um cenario caético no qual ha mais pessoas que poderiam se beneficiar de
terapia intensiva que vagas disponiveis. Essas escolhas normalmente aparecem
na forma de julgamentos clinicos sobre a viabilidade ou pertinéncia de cuidados
intensivos. Porém, a escassez de vagas afeta esse julgamento. O racionamento
de leitos de UTI tende a ser implicito e raramente se sabe que alguém nao
recebeu o tratamento ideal por falta de vaga. Contudo, ele se torna explicito em
situagdes como a atual crise causada pela COVID-19.

Percebe-se que a realidade das UTIs quanto a sua quantidade e
composicdo (material e humano) eram insuficientes de maneira bem significativa
antes da pandemia e apds, se tornou um problema maior o qual precisou ser

resolvido as pressas para atender a demanda de paciente.

2. Metodologia

O método de escolha para este estudo foi a Revisao Integrativa (RI) de
literatura cientifica, construida a partir de artigos publicados em bases de dados,
capazes de responder a questdo da pesquisa. Segundo Mendes et al. (2019),
sintetizar o conhecimento € uma metodologia cientifica que resume evidéncias de
varios estudos sobre uma questdo especifica, identificando lacunas em pesquisa
e sugerindo novos estudos, a fim de embasar a tomada de decisdo na saude.
Acrescentam que a RI € um método que permite essa sintese de conhecimento
por meio de processo sistematizado e rigoroso.

De acordo com Sousa et al. (2017), a Rl permite contribuir com a
Enfermagem com o intuito de melhorar a prestacdo de cuidados e oferecer
informacgdes amplas sobre um assunto, estabelecendo assim, um extenso corpo
de rigor metodologico e conhecimento, além de promover a diminui¢cdo de erros e

vieses a partir de uma abordagem rigorosa.
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Esta RI, foi estruturada e construida em 6 etapas pré-estabelecidas: 1)
escolha do tema e da questdo norteadora da pesquisa, utilizando o método PICo (
P-problema/ |- Interesse; Co- Contexto); 2) definicdo dos critérios de inclusdo e
exclusdo e busca dos estudos primarios nas bases de dados; 3) extracdo de
dados de cada estudo primario e organizacdo dos incluidos na revisdo; 4)
avaliacéo critica dos estudos primarios; 5) sintese e discusséo dos resultados da
revisdo e 6) apresentacio da revisio integrativa (MENDES; SILVEIRA; GALVAO,
2019).

Os critérios de inclusdo determinados foram: artigos em portugués, inglés e
espanhol que foram publicados no periodo de janeiro de 2020 a abril de 2021,
que estdo disponiveis gratuitamente nas bases de dados escolhidas e que sao
capazes de trazer contribuicbes para responder a questdo norteadora deste
estudo. E os de exclusédo foram: cartas ao editor, monografias, teses, entrevistas,
editoriais, estudos com desenho metodolégico fragilizado e artigos que nao
abordam o tema definido por esta revisao.

As bases de dados escolhidas para realizacdo das buscas deste estudo
foram: Scopus; Embase, ScienceDirect, Literatura Latino-Americana e do Caribe
em Ciéncias da Saude - Lilacs, Base de Dados em Enfermagem - BDENF,
PubMed Central, Medical Literature Analysis and Retrieval System Online -
MEDLINE, Web of Science e Cumulative Index to Nursing and Allied Health
Literature - Cinahl.

Os descritores utilizados foram: “Nursing care”; “Pandemics”; “Coronavirus
infections” e “Intensive Care Units”, agrupados pelo operador booleano “AND”.
Tais descritores fazem parte da coletanea dos Descritores em Ciéncias da Saude
(DECS). As buscas foram realizadas nos meses de abril a junho de 2021, com
todos os descritores combinados e feitas nos trés idiomas da pesquisa: inglés,
portugués e espanhol. Além disso, foram realizadas buscas adicionais com
combinacBes de descritores dois a dois, com o foco de encontrar mais estudos
para a amostra final desta RIl. Por fim, cada estudo da amostra final foi
classificado quanto ao nivel de evidéncia cientifica, segundo o método de Nedel e
Silveira (2016) que descreve sete niveis de evidéncia, explicados abaixo.

Os niveis de evidéncia cientifica, segundo o método de Nedel e Silveira
(2016), foram descritos em 7 niveis diferentes: nivel 1 - revisdo sistematica/

metanalise, nivel 2 - ensaio clinico randomizado (ECR), nivel 3 - ensaio clinico
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ndo randomizado (quase experimental), nivel 4 - estudo de coorte, nivel 5 - caso-
controle, nivel 6 - estudos de prevaléncia (transversais) e nivel 7 - série de casos;
os quais definem o nivel 1 com maior evidéncia cientifica e consequentemente, o

7 como o nivel de menor evidéncia cientifica.

3. Resultados

Nas buscas realizadas nas bases de dados pré-determinadas, foi
encontrado um quantitativo elevado de artigos, no entanto, a expressiva maioria
ndo abordava a temética definida para esta reviséo integrativa. De forma geral, as
combina¢cBes com os descritores dois a dois resultaram em numeros altos de
estudos achados, principalmente na lingua inglesa, no entanto, estes artigos nédo
se encaixaram nos critérios estabelecidos e, principalmente, ndo responderam a
guestdo norteadora desta revisao, fugindo do tema central, sendo, portanto,
excluidos.

Por ser, atualmente, um tema de grande relevancia torna-se uma
prioridade de pesquisa em esfera mundial, os estudos que abordam a temética da
COVID- 19 crescem exponencialmente, refletindo o nimero alto de publicacbes
encontradas a partir destas buscas. Entretanto, o primeiro resultado apontado por
esta revisdo é a disparidade entre o numero de artigos encontrados e a
guantidade que compde a amostra final, representando os artigos que abordam
as dificuldades da Enfermagem na assisténcia ao paciente acometido por COVID-
19 no ambito da UTI, trazendo a atencdo para a necessidade de maiores estudos
com este foco de investigacdo. A trajetéria de busca e selecdo dos estudos da

amostra final desta revisdo foi explanada no fluxograma 1.

Fluxograma 1 - Fluxo do processo de sele¢édo dos estudos para revisdo, 2021.
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Fonte: autoria do préprio pesquisador, 2021.

E possivel observar no Fluxograma 1, que as bases apresentaram uma
guantidade de 248.900 estudos, porém o numero de artigos selecionados para a
amostra final desta revisdo foi de apenas cinco, justificado pelo motivo
supracitado em relacdo as combinacdes dos descritores e a escassez de estudos
direcionados para este foco da temética. Nas bases de dados Embase, Science
Direct e Medline néo foi selecionado artigo algum para compor a amostra final,
pois os achados ndo se adequaram aos critérios de inclusdo e/ou trazem outras
linhas de conteddos em suas abordagens.

Por fim, das 9 bases selecionadas, foram escolhidos artigos de apenas 6
bases e, é necessario destacar que os artigos que foram encontrados em mais de
uma base foram contabilizados apenas uma vez. Por conseguinte, a amostra final
desta Revisao Integrativa é composta por cinco artigos que serdo apresentados
no Quadro 1, com a identificacado, titulo, objetivos, bases de dados que foram
encontrados, o periodico de publicacdo, tipo de estudo, local de realizacdo e o

nivel de evidéncia cientifica.

Quadro 1 - Detalhamento dos artigos selecionados na amostra final da reviséo.
Brasil, 2021.

Identificacao/Titulo Objetivos Bases de Tipo de estudo Nivel de
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do Artigo dados e Evidéncia
Periddicos Local de Pesquisa
Ano e idiomade
publicacéo
A01 Refletir acerca das | BDENF e Lilacs | Estudo tedrico- | VI
estratégias para a reflexivo, que
Otimizacao dos | otimizacao dos resgata as
cuidados intensivos | cuidados consideragfes atuais
na assisténcia ao | intensivos na acerca da gestdo do | (Nedel e
paciente com COVID- | assisténcia ao | Revista cuidado intensivo no | Silveira,
19 paciente com | Enfermagem em | contexto da | 2016)
COVID-19. foco (Brasilia) pandemia.
2020 - Portugués
A02 Evidenciar a | Cinahl Relato de | VI
importancia de experiéncia de uma
Critical care nursing | recursos para enfermeira de UTI
during the COVID-19 | apoiar enfermeiras que traz algumas | (Nedel e
pandemic: a story of [ de UTI e outras reflexdes sobre o | Silveira,
resilience. equipes de saude | British  Journal | cuidado aos | 2016)
para gerenciar o | of Nursing pacientes com
estresse e COVID-19 e
promover o bem- correlaciona sua
estar durante a experiéncia  vivida
2020 - Inglés pandemia do com o conceito de
Covid-19, bem resiliéncia.
como, sinalizar a
necessidade de
pesquisas sobre a
tematica.
A03 Explorar e | Scopus, Web of | Pesquisa qualitativa, | V
descrever as | Science, utilizando uma
Intensive care nurses' | experiéncias PubMed abordagem empirica
experiences  during | e percepcdes de e técnicas de andlise | (Nedel e
the COV_ID—19 enfermeiras  que indutiva . de | Silveira,
pandemic: A conteddo, realizada | 2016)
qualitative study trabalhavam  em com enfermeiras de
uma UTl durante a | The Journal of | um ensino superior
pandemia global | British em um hospital da
de COVID-10. Association  of | Espanha.
Critical Care
2020 - Inglés Nurses
A04 Explorar 0s | Web of Science | Estudo qualitativo | V
desafios descritivo, foram
Challenges . . . (Nedel e
experienced by ICU vivenciados pelos selecionados 17 Silveira,
nurses throughout the | enfermeiros  de | Journal of | enfermeiros que | 2016)
provision of care for [ UTI ao longo da | Nursing atuam em unidades
CO\(ID719 patients: A prestacao de Management de terapia intensiva
qualitative study _
cuidados aos por amostragem
2021 - Inglés pacientes com intencional no centro
COVID-19. da cidade de Urmia,
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Ird. Os dados foram
coletados por meio
de entrevistas
semiestruturadas

face a face. ApGs a

gravacao e
transcrigdo das
entrevistas, 0s
conceitos foram

extraidos por meio
do método de
analise de conteudo.

A05 Identificar Web of Science, | Estudo transversal (a | VI
necessidades PubMed primeira fase de um

Nurses' perceptions relacionadas com es.tudo de métodos (Nedel e

and demands | Seguranca, mistos) com | Silveira,

regarding COVID-19 | organizacéo, enfermeiros de | 2016)

care delivery in

s . tomada de cuidados intensivos

critical care units and s o
hospital  emergency | decisao, Intensive  and | € €mergéncias de 26
services comunicacao e | Critical Care | hospitais publicos de
necessidades Nursing Madrid,  utilizando

. (International S
psico- Journal of | UM guestionario

socioemaocionais Research and | online.
percebidas por | Practise)
enfermeiros de
2021 - Inglés cuidados
intensivos e
emergéncias na
regido de Madrid,
Espanha, durante
a fase aguda da
crise epidémica.

Fonte: pesquisador, 2021.

Estes artigos selecionados passaram por analise criteriosa a partir dos
critérios de inclusédo e exclusdo definidos e foram lidos minuciosamente a fim de
averiguar se os resultados apresentados sao relevantes para este estudo e se 0

percurso metodologico descrito foi cumprido.

3.1 Principais resultados encontrados nos artigos selecionados

Falta de enfermeiros capacitados e especializados em terapia intensiva
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O A0l declarou que a pandemia potencializou a necessidade de
capacitacoes. Isto ficou evidente, pois no momento em que mais precisou-se ficou
perceptivel a baixa quantidade de enfermeiros especializados em terapia
intensiva. J& o AO2 ressalta 0 pouco tempo para capacitacdo desde que a
pandemia surgiu e que enfermeiras de UTI precisaram treinar enfermeiras de
servicos de pequena e média complexidade para que estas pudessem assumir as
responsabilidades de uma unidade de terapia intensiva.

No AO03, é destacada a falta de enfermeiros com especializagcdo em UTI e
este foi um relato de enfermeiras de UTI de um ensino superior de um hospital na
Espanha, que vivenciaram o inicio da pandemia do Covid-19.

O A04 aborda no tema ‘“ineficiéncia da organizacdo no apoio aos
enfermeiros” a escassez de mé&o de obra qualificada, visto que isso interfere
diretamente na carga de trabalho. No AO5 os enfermeiros com especializacao
declararam ter menos medo de cometer erros e tinham um maior conhecimento.
28,2% dos enfermeiros que participaram da pesquisa relataram ainda néo ter

pessoal de enfermagem suficiente para a assisténcia.

Desgaste fisico, emocional e psicoldgico dos profissionais de enfermagem

J4 no A0l é enfatizada a necessidade de monitoramento do desgaste
emocional e fisico dos profissionais, pois a grande quantidade de pacientes
graves de diversas faixas etarias; o dinamismo do cuidado; a alta taxa de
letalidade; o uso ininterrupto de EPIS causando lesdes e a limitacdo da
comunicacdo com o0s pacientes sdo fatores que podem causar sofrimento
psicolégico nesses profissionais e que dificultam sua prestacdo da assisténcia. O
A02 afirmou que os riscos psicologicos de uma pandemia ndo tem como ser
evitados, mas que ser resiliente ajuda a superar os desafios e obstaculos nesse
periodo de grande tenséo.

O medo da morte de parentes e a predisposicdo a depressao e ao estresse
agudo prolongado também foram ressaltados no A02. O medo foi a emoc¢ao mais
relatada também no AO03 por esses profissionais, somado a sensac¢do de dar o
seu melhor e ndo obter resultados esperados no tratamento do paciente,

causando assim, um sentimento de frustracdo e insuficiéncia.
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O A04 traz que o esgotamento fisico dos trabalhadores da enfermagem foi
citado em conjunto com os danos a pele causados pelos EPIs, bem como o peso
que é trabalhar com eles. O descontrole hormonal que esta diretamente ligado ao
emocional, também foi evidenciado. Desconhecer a doenca e seu prognéstico, a
nao existéncia de uma vacina até entédo, o medo de infectar familiares e amigos, a
baixa vontade de comparecer aos plantbes e até o arrependimento de ser
enfermeiro foram emocdes descritas pelos profissionais relacionadas ao topico
“vivendo com incertezas”. Sobretudo, a carga psicologica se sobressaiu nos
depoimentos, visto que acabou interferindo no desempenho pessoal dos
individuos, afetando claramente suas vidas.

O A05 mostra que 37,5% dos enfermeiros que participaram da pesquisa
tém medo de se infectar, 62,8% tém medo de infectar outras pessoas e 46,5%
sempre pensam na possibilidade de serem portadores assintomaticos. 44,9%
relataram ainda, exaustdo emocional ao fim da jornada de trabalho, reforcando a

dificil realidade vivida pela equipe de enfermagem em todo o mundo.

Limitacdo de comunicacgédo e contato com os pacientes

O AO01 afirma que a limitacdo da comunicacdo e a necessidade de
distanciamento, interferem drasticamente na qualidade da assisténcia e na saude
mental dos profissionais. A identidade dos profissionais é velada pela
necessidade do uso de grande quantidade de EPIs prejudicando a interacdo e
comunicagdo entre profissionais e pacientes. Para minimizar esses efeitos,
iniciativas para resgatar a humanizacdo da assisténcia a saude e superar 0
distanciamento estabelecido, tém sido utilizadas, como por exemplo, a criacdo de
crachas “humanizados”, com fotos que destacam o rosto e 0 nome dos
profissionais.

Desta maneira, o A02 também mostra que foi preciso estabelecer novas
maneiras de comunicacdo através da tecnologia para se comunicar tanto com
funcionarios, como com os pacientes e familiares. O A02 afirma ainda que as
habilidades de comunicacdo da equipe de enfermagem estdo constantemente
sendo testadas e € um processo interativo transformador que perpassa pelas
etapas de aprendizado, reflexdo e reconfiguracao.

O AO03 reforca que a minimizacado do contato com o paciente, que se deu
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pela necessidade de isolamento, e a falta de proximidade prejudicam o
desempenho ideal de cuidado, visto que limita o desenvolvimento das técnicas e

o entendimento dos sentimentos do paciente.

Extenséo de perdas de vida e lidar com mas noticias

Lidar com mas noticias e perdas de vida esta presente no cotidiano dos
enfermeiros da UTI, contudo, com a pandemia essa situacdo se intensificou a
partir da alta taxa de letalidade do virus e a grande quantidade de pacientes
graves de diversas faixas etarias, como ficou evidenciado no A0l e no A02. E
evidente que o enfermeiro intensivista precisa ter um dominio sobre a
comunicacdo de mas noticias visto que isso interfere diretamente em como 0s
familiares e o paciente irdo encarar o progresso da doenca. Contudo, o AO4
mostra que a falta de conhecimento sobre o progndéstico, a falta de especificidade
dos medicamentos, a via de transmissdo desconhecida, a apresentacdo clinica
pouco clara, tornaram a situagcao vaga e incerta na qual trouxe inseguranca e falta
de controle dos profissionais, dificultando o gerenciamento emocional da extensao
de perdas de vida.

O AO02 reforga que os enfermeiros de UTI precisam ser resilientes diante da
necessidade de saber separar as emocdes pessoais das dos pacientes e
familiares para fornecer-lhes o suporte necessario. Ressalta ainda que ha uma
preocupagao maior com o risco e mortalidade da familia e amigos do que a do

proprio enfermeiro e com a pandemia essa realidade se agravou.

Aumento da carga de trabalho

O AO02 ressalta que gerenciar grandes escalas foi um grande desafio para
os enfermeiros e que houve aumento na carga de trabalho devido a necessidade
de enfermeiras treinarem e supervisionarem enfermeiras de Nivel 01 (Enfermaria)
para cuidar do Nivel 03 (cuidados intensivos) e Nivel 02 (alta dependéncia).
Segundo o A03, o aumento da carga de trabalho se deu pela falta de profissionais

especializados em UTI e 0 aumento exponencial do nimero de pacientes.

27



Sem licenga, escassez de mao de obra de enfermagem e pesados turnos
de trabalho, indicaram a excessiva carga de trabalho dos enfermeiros que
prestam cuidados aos pacientes com COVID-19 na UTI, de acordo com o A04.

O AO05 mostra que 28,2% relataram ndo ter pessoal de enfermagem
suficiente para a assisténcia. A excessiva propor¢ao paciente-enfermeiro também
teve destaque nas percepc¢des individuais dos enfermeiros que participaram deste

estudo.

Ma gestéo e escassez de EPIs

O AO01 mostra que h& preocupacéo acerca da escassez e/ou inadequacéao
dos EPI, somada a exposi¢cdo de profissionais dos grupos de risco que nao
obtiveram respaldo para o afastamento das atividades de trabalho.

Enfermeiras que participaram da pesquisa no AO03 afirmaram que ma
gestdo de material de protecédo individual tem sido um ponto negativo dessa
situacdo pandémica, causando um transtorno na assisténcia ao paciente com
Covid-19 e que a aquisicao insuficiente e inadequada de EPIs de acordo com os
protocolos existentes, tem causado ansiedade.

Ja as enfermeiras que contribuiram com a pesquisa do A0O4 destacaram
gue a quantidade EPIs por muitas vezes foi insuficiente e que havia discriminacéo
na distribuicdo destes, os quais iam em maior quantidade em melhor qualidades

para os profissionais meédicos.

4. Discussao

Foram ressaltadas diversas situacdes vivenciadas no dia a dia da equipe
de Enfermagem, em especial pelos Enfermeiros que atuam em UTI e lideram as
tomadas de decisédo frente aos cuidados no tratamento dos pacientes com quadro
grave de COVID-19. Pbde-se perceber que as dificuldades apontadas pelos
estudos da amostra final sdo semelhantes, contudo, cada local de pesquisa as
descreve e lida de uma maneira singular, de acordo com suas vivéncias e
necessidades.

Nessa realidade, o AO1 enfatiza a necessidade de capacitacdes devido as

dificuldades em detectar algumas situacdes, uma vez que para atuar na UTI sdo
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necessarios conhecimentos especificos que permeiam lidar com a alta
complexidade dos casos e por vezes nao haviam profissionais treinados para tal e
precisaram aprender na pratica devido a necessidade de massa profissional.

Segundo Melo et al. (2019), estudos revelam que a falta de especializacao
na area de atuacdo pode ser uma das causas da omissdo de cuidados, visto que
o profissional ndo sabe como proceder naquele momento. Borges et al. (2017) diz
gue o dimensionamento do pessoal de enfermagem na UTI ndo corresponde ao
efetivo real para a categoria de enfermeiras e a caréncia de profissionais
especializados em terapia intensiva era alta, o que acarreta na sobrecarga de
trabalho na unidade.

Outros destaques trazidos pelo A01 foram os desgastes fisico e emocional
da equipe de enfermagem, tendo como principais motivos: a grande quantidade
de pacientes graves de diversas faixas etarias; o dinamismo do cuidado; a alta
taxa de letalidade; o uso ininterrupto de EPI’s causando lesdes; e a limitacdo da
comunicacdo com o0s pacientes.

O estresse e 0 desgaste profissional dos enfermeiros estdo diretamente
conectados com: o cuidado ao paciente hemodinamicamente instavel; o contato
rotineiro com a morte e com o sofrimento dos familiares e pacientes; o quantitativo
de arsenal tecnoldgico, 0 ambiente e a alta sobrecarga de trabalho (FERNANDES
SOUZA et al.,, 2018). E, todos esses fatores sdo acentuados diante de uma
situacdo pandémica.

O AO0l1 também deixa explicito que, as atribuicbes exclusivas da
enfermagem como o cuidado continuo e complexo ao paciente, deram a ela um
destaque maior na pandemia do coronavirus.

Foi percebido que os riscos psicoldgicos que uma pandemia acarreta nao
podem ser evitados em sua totalidade, no entanto, podem ser atenuados a partir
do exercicio de resiliéncia, com o objetivo de auxiliar no enfrentamento dos
desafios da assisténcia prestada pela equipe de Enfermagem. Esse é o ponto-
chave da discusséo levantada no AO2 e, de acordo com Brolese et al. (2017), no
ambiente de trabalho, a resiliéncia caracteriza-se pelo crescimento pessoal e
profissional, a fim de desenvolver habilidades impostas pela profissdo. Ou seja,
no contexto pandémico, o trabalhador precisa reconhecer suas limitagcoes, elencar
competéncias com vistas a melhorar sua atuacdo e saber enfrentar as

adversidades encontradas no cotidiano a fim de manter sua satude mental.
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Marins et al. (2020), ressalta que relacionado ao estresse, surgem
fatores que auxiliam no desgaste fisico e mental, como por exemplo, condi¢des
de trabalho precarias, altas jornadas e sobrecarga de trabalho, exposicdo a
fatores de riscos, desmotivacdo profissional, baixa remuneracdo e dupla
jornada de servigos, o que resulta em reflexos negativos na qualidade de vida
desse profissional e também ja foram citados pelos artigos utilizados na pesquisa.

Além do pouco tempo de preparacdo para capacitacdo, poucos recursos
de cuidados intensivos (material e humano), tempo habil para treinamento de
profissionais atuantes em outros setores e areas, citados no A0O2 como desafios
bem caracteristicos vividos na pandemia, véem-se destacadas por Batista e
Takashi (2020), situacdes como: a alta quantidade de perdas de vidas, lidar com
mMas noticias, gerenciar grandes escalas, estabelecer novas maneiras de
comunicacdo através da tecnologia, medo da morte de parentes e a
predisposicdo a depressdo e ao estresse agudo prolongado, as quais ja faziam
parte do cotidiano da equipe de enfermagem da UTI, entretanto, se intensificaram
com o surgimento do novo coronavirus.

A comunicacdo de mas noticias relaciona-se as situacfes que podem
modificar negativamente, parcialmente ou radicalmente o futuro da vida das
pessoas envolvidas — paciente, familia, comunidade. Dessa maneira ressalta-se a
importancia da qualidade do processo de comunicacdo de mas noticias por todos
os profissionais que compdem a equipe multidisciplinar de saude, em todos os
niveis de atencdo e de complexidade do atendimento a populacdo (FONTES et
al., 2017). Com a pandemia da Covid-19, a comunicacao ficou prejudicada devido
ao distanciamento social e ao uso de EPIs, tornando o momento da noticia mais
conturbado.

Assim como no AOl e A02, no AO3 ficaram evidentes dificuldades
semelhantes enfrentadas pela equipe de Enfermagem na UTI na assisténcia,
como a minimizacdo do contato com o paciente e a falta de proximidade que
prejudicam o desempenho ideal de cuidado. O aumento na carga de trabalho e a
falta de especializagdo dos Enfermeiros em UTI foram pontos bem citados pelos
enfermeiros em questdo. Sobretudo, o medo foi a emocgédo mais relatada por
esses profissionais, o qual regia todas as situacdes do ambiente de trabalho e

tomadas de decisdo necessarias.
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De acordo com Teixeira et al. (2020), o medo citado no A03 ¢é intensificado
pela ma gestdo e falta de EPI’s, pois, dessa forma, ha uma exposi¢ao maior ao
virus. O medo nédo s6 do adoecimento, como também de contaminar familiares e
amigos esta diretamente ligado ao desgaste e ao estresse mental ja citados
anteriormente. Brasileiro e Brasileiro (2017) abordam que tanto na area da saude
guanto nas ciéncias humanas, ndo ha preparo suficiente para se lidar com os
medos que surgem durante o processo de morte com o0 surgimento da
pandemia essas situacdes ficaram ainda mais intensas .

Chen et al. (2020), destaca que profissionais da enfermagem vém se
preocupando muito com questdes como escassez de equipamentos de
protecdo individual, passando a considerar as intervengfes psicolégicas como
secundarias ou sem prioridade. Assim, para psicologos que atuam em
hospitais e outros servicos de salde, sugere-se a realizagcdo de visitas a
area de descanso para escutar os desafios vivenciados por eles.

Em relacdo a sobrecarga de trabalho, Da costa et al. (2018) traz que essa,
combinada a longa jornada de trabalho, pode provocar fragilidades na habilidade
funcional e moral dos enfermeiros podendo torna-los insatisfeitos, sem vontade de
permanecer no trabalho, aumentar os casos de depressédo, sofrimento e sinais
fisicos. Além disso, com a sobrecarga de trabalho e a pouca valorizacdo do
seu servico, o enfermeiro apresenta-se nao so insatisfeito com a profissdo mas
também com o ambiente de trabalho.

Os temas “ineficiéncia da organizacdo no apoio aos enfermeiros”,
“‘esgotamento fisico”, “vivendo com incertezas” e “carga psicoldgica da doenga”,
foram abordados nas entrevistas com enfermeiros no decorrer do AO4. A falta de
apoio financeiro e escassez de mao de obra aliada a turnos pesados sem licenca,
reforcam a desvalorizacéo dos profissionais da Enfermagem.

Segundo Laitano et al. (2019), essa desvalorizacdo e a precarizacdo das
condi¢cdes de trabalho sdo marcas na histéria da Enfermagem e estdo ligadas
diretamente com a sua origem que € advinda dos afazeres domésticos e
majoritariamente exercida por mulheres. O engajamento politico da classe e a
divulgacdo da importancia da profissdo na midia a partir do destaque da atuacao
da Enfermagem na linha de frente durante a pandemia, foram bons caminhos

para iniciar a luta contra essa desvalorizagéo.
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A quantidade insuficiente de EPI’s e a discriminacdo na distribuicdo destes
também foram destacadas por esses profissionais no A04. Essa discriminacao se
caracterizou por os EPI's com melhores qualidades e em maiores quantidades
serem distribuidos para os médicos, fomentando uma situacdo de desigualdade
no setor da UTI. Lage e Alves (2017) afirmam que os Enfermeiros consideram seu
trabalho e sua presenca apagados quando comparados ao trabalho do médico. A
visdo que a sociedade tem da enfermagem ser inferior a medicina é explicada
pela caracterizagdo do médico como ‘mais intelectual’, e que simbolicamente,
detém o ‘poder da cura’.

Na realidade dos Enfermeiros que responderam o questionario do AO05,
pode-se salientar alguns topicos importantes a partir dos relatos, como: a
insuficiéncia no fornecimento de alimentos comparado ao desgaste fisico do
trabalho; ndo conseguirem atender as necessidades psicoemocionais dos
familiares; falta de preocupacédo dos gerentes com a necessidade das equipes de
atendimento; e deram énfase a grande exaustdo emocional ao fim da jornada de
trabalho.

Enfermeiros com especializagdo declararam ter menos medo de cometer
erros e tinham um maior conhecimento comparados a enfermeiros generalistas.
Almeida et al. (2019) cita que o Enfermeiro recém-formado é novato no campo de
atuacao, visto que nao tem experiéncia e/ou dominio do cuidado especializado,
mesmo que tenha experiéncia em outra area. As pesquisas que descrevem as
caracteristicas do Enfermeiro de UTI no que se refere ao cuidado intensivo,
apontam limitacdes dos Enfermeiros generalistas na tomada de decisdo clinica e
dificuldades para cuidar com seguranca. E isso se deve pela distincdo da teoria
com a realidade da assisténcia.

Desse modo, € visivel a escassez de Enfermeiros com especializagdo em
assisténcia em Unidade de Terapia Intensiva e isso ficou mais evidente com a
ascensao da pandemia de COVID-19. A02, A03 e AO05 reafirmam essa caréncia a
partir da exposicéo dessa dificil realidade através de seus relatos.

Apesar das inumeras dificuldades enfrentadas pela equipe de enfermagem
expostas acima, além daquelas que ndo foram contempladas nos artigos
encontrados, AO3 e AO5 trazem a melhoria do trabalho em equipe, nas relagbes
de trabalho e o trabalho interdisciplinar que antes n&o era costume. Esse ponto

positivo se deu devido a necessidade de unido para enfrentar essa situacao
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pandémica. O A04 ainda fala que a pandemia serviu para explorar as habilidades
do Enfermeiro em saber separar as emocgdes pessoais das dos pacientes e ser
lider, tendo espirito de equipe.

A atuacdo do enfermeiro enquanto lider de equipe na area hospitalar tem
ocorrido sem suporte das instituicdes, pautados apenas na experiéncia pratica
dos profissionais, com pouco resgate de embasamento tedrico e com poucos
instrumentos que norteiam os principais tipos de lideranca, configurando assim,
um empecilho no aperfeicoamento da lideranca (SCOFANO, VALENTE &
LANZILLOTTI, 2018).

A partir da analise dos artigos selecionados, péde-se perceber que atuar
na linha de frente requer muitas habilidades aliadas a resiliéncia para conseguir
enfrentar os desafios. E evidente a importancia de valorizar a enfermagem e da-
lhes suporte psicoldgico, financeiro e estrutural para que a assisténcia seja efetiva
e completa. O maior grupo da area de salde precisa de destaque e auxilio para
superar obstaculos e continuar atuando de maneira singular tanto na pandemia de
COVID-19 quanto no cuidado fora do contexto pandémico, em especial na UTI,
prestando servico aos que mais precisam, que Sd0 0s pacientes com alto grau de
complexidade.

5. Concluséo

A pandemia do coronavirus vem marcando a histéria da humanidade e
impactando diretamente na vida das pessoas, além de acarretar uma
consideravel sobrecarga aos profissionais de saude. A equipe de Enfermagem
destaca-se nesse combate ao COVID-19 por estar na linha de frente, sendo
atingida de diferentes maneiras nos ambitos fisico, psicolégico e social. Essa
situacdo se torna mais complexa na UTI, visto que ja € um ambiente com grande
carga psicologica.

Dessa forma, é de extrema necessidade evidenciar e debater os principais
pontos negativos que interferem no desempenho profissional desses
trabalhadores visto que também afeta diretamente a recuperacédo dos pacientes
criticos. Os desafios diarios sdo inimeros, como: escassez de mao de obra
qualificada e especializada, caréncia de EPIs, cargas de trabalho abusivas,

estresse, medo de contaminacdo, falha na comunicacdo com o paciente ,
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exaustdo fisica e emocional, entre outros. Contudo, saber lidar com eles de
maneira a afetar o minimo possivel o desempenho e vivéncia desse profissional
deve ser prioridade nesse momento. Cuidar e dar suporte a estes profissionais &
essencial para alcancar resultados positivos nessa situacao atual.

Entretanto, é perceptivel que o pequeno numero de artigos que abordam
essa tematica ainda nao é o suficiente para explanar todas as dificuldades que a
equipe de enfermagem enfrenta no cuidado ao paciente com COVID-19 na UTI,
devido a singularidade das circunstancias de cada local do mundo, tornando
assim, imprescindivel um aprofundamento maior e mais pesquisas que tenham
foco de melhorar a qualidade de trabalho desses profissionais.

Acolher e valorizar a equipe de Enfermagem, dando-lhes condicbes
favoraveis de trabalho, sejam elas materiais e estruturais, amparo psicologico e
jornadas de trabalho adequadas, a partir da contratacdo de pessoal
especializado, configuram acdes positivas para favorecer um bom desempenho

desses que estdo na linha de frente de uma das maiores pandemias da historia.
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