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RESUMO

A doacao de sangue é um ato voluntario capaz de salvar vidas. Por essa razéo
se torna fundamental a elaboracdo de préaticas para o alcance de novos doadores,
assim como a criacdo de medidas para que estes individuos se tornem reincidentes
na procura dos Hemocentros. Para que isso se torne possivel é necessaria uma
eficiente gestdo de dados acerca da origem e do destino das doacdes e das
informacdes sobre seus doadores. Sendo o Dashboard uma excelente ferramenta de
gestdo, o presente trabalho visou a elaboracdo de um painel interativo para a
Hemorrede do estado de Alagoas, tendo como fonte principal de dados o HEMOAL
Macei6. A ferramenta utilizada foi o ArcGIS Operations Dashboards. Com base nas
informacdes disponibilizadas foi possivel gerar graficos e mapas interativos com
dados referentes a Hemorrede alagoana, além de fornecer instru¢des para a doacao
e 0s contatos das unidades hemoterapicas do estado. Os resultados alcancados
mostraram que o Dashboard se destaca por facilitar o acesso e a leitura das
informagdes, como ferramenta de gestdo para a tomada de decisOes assertivas,
compilando dados geoespaciais de todas as unidades da Hemorrede do estado,
contendo: endereco, municipio e telefone de contato; como também a espacializacao
dos doadores do HEMOAL na cidade de Maceié. Além disso, o painel permitiu a
reunido e representacdo, por meio da utilizacdo de diferentes tipos de graficos, das
caracteristicas dos doadores, como faixa etéria e sexo, assim como a situagéo diaria
do estoque do HEMOAL Macei6é e o numero de doacdes mensais. Desse modo o
Dashboard se mostrou uma ferramenta eficiente cumprindo com as necessidades
propostas. Em vista disso, o painel interativo demonstrou que a aplicacdo de novas
ferramentas de gestdo na area da saude podem tornar as tomadas de decisdes mais

praticas e dinamicas.

Palavras chave: Dashboard; Mapa Interativo; Hemorrede; SIG; Gestao.



ABSTRACT

Blood donation is a voluntary act able to save lives. For this reason, it becomes
fundamental to elaborate practices to reach for new donors as well as to create some
solutions so that these individuals could become regular donors who search for blood
centers. In order for it becomes possible, it is required an efficient data management
about the source and destiny of the donations and the information about its donors.
Being the Dashboard an excellent management tool, this present paper has aimed the
elaboration of an interactive panel for Alagoas’ blood network, having as main data
source the Hemoal Maceid. The tool used was the ArcGIS Operations Dashboards.
Based on the available tools, it was possible to generate graphs and interactive maps
with data referring to the Alagoas’ blood network, apart from providing instructions for
the donation and the contacts of all the state’s hemotherapy units. The achieved results
show that the Dashboard stand out by facilitating the access and reading of the
information compiling geospatial data of all state’s blood network units, which contain:
address, city and contact number as also the spatialization of HEMOAL donors in
Macei6 city. Furthermore, the panel enabled the reunion and representation, through
the use of many different types of graphs, of the donors’ features like age range and
gender as well as the daily situation in the Maceié HEMOAL'’s stock and the number
of monthly donations. Thereby the Dashboard has presented itself as an efficient tool
accomplishing all the proposed needs. Because of that, the interactive panel showed
that the application of new management tools in the health area can render the

decision making more practical and dynamic.

Keywords: Dashboard; Interactive Map; Blood network; SIG; Management.
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1 INTRODUCAO

A doacdo de sangue é um ato filantrépico voluntario, por esse motivo €&
fundamental uma constante conscientizacdo da populacdo quanto a importancia desta
pratica. Desse modo, torna-se indispenséavel acdes para o alcance de novos doadores

e praticas para que estes se tornem reincidentes na procura dos Hemocentros.

Por muitas vezes a transfusdo de sangue se torna um recurso fundamental na
hora de salvar vidas. Entretanto, para que isso aconteca, € necessario que haja um
doador com o0 mesmo tipo sanguineo. Segundo Ventura (2019), dezesseis a cada um
mil habitantes brasileiros sdo doadores de sangue. Este nimero corresponde a 1,6%
da populacéo do pais e se encontra dentro dos parametros recomendados pela OMS

- Organizacdo Mundial da Saude.

Apesar dos indices estarem dentro dos padrdes recomendados,
constantemente é noticiada a criticidade dos estoques sanguineos no pais.
Atualmente, devido a situacdo pandémica mundial, a Hemorrede do estado de

Alagoas Se encontra com um estoque escasso para sua demanda.

A Hemorrede Alagoana conta com 11 unidades hemoterapicas, contendo dois
centros principais de coleta de sangue, sendo esses 0s maiores distribuidores de
bolsas sanguineas para as instalacées da rede espalhadas pelo estado. Visto que
esta distribuicdo € de extrema importancia para a saude publica, é imprescindivel que

haja uma boa gestdo dos bancos de sangue.

A gestdo adequada da distribuicdo, estocagem, uso e descarte de
bolsas de sangue e hemocomponentes é importante para garantir o bom
funcionamento de clinicas e hospitais que utilizam esses componentes para
produzir o cuidado aos usuarios dos seus servigos. Além disso, sob o ponto
de vista financeiro, é preciso considerar o gasto com procedimentos que
envolvem a producdo e o uso de hemocomponentes, ja que dependem de
recursos humanos especializados e tecnologias de alto custo. A boa
administragdo dos hemocomponentes também envolve a fonte para sua
obtengdo, que é a doacao voluntaria de sangue, o que faz deste um insumo
escasso, cuja seguranca e racionalizacao séo questdes prioritarias. (BRASIL,
2010 apud REIS et al., 2017, p. 93, 94).

Sendo o Dashboard uma excelente ferramenta de gestdo, muitas empresas e
instituices vém aderindo a esse sistema. ISso se da pois o recurso permite a criagdo
de um painel interativo de acordo com a necessidade de cada organizacao, podendo

assim ser um grande aliado na administracao de recursos e agoes.
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A vantagem de usar o Operations Dashboards for ArcGIS € a praticidade de
desenvolver um painel personalizado sem a necessidade de conhecimentos
aprofundados em linguagens de programacéao, combinando os elementos, chamados
widgets. (BHATIA et al., 2019).

Andlises feitas baseando-se em dados espaciais permitem ao gestor examinar
ndo apenas quantitativamente os dados como também a relacéo entre as informagdes
de saude com dados ambientais, socioecondémicos e com a posiCdo que o evento
ocupa na superficie terrestre, acompanhando as mudancas que ocorrem no espaco
geografico e perceber possiveis populacdes sujeitas a agravos de saude. (SANTOS
e BARCELLOS, 2006).

Nesse sentido, a ferramenta Dashboard se torna uma grande aliada na
disseminacéao de informacdes relacionadas a doacdo de sangue, possibilitando que o
possivel doador obtenha todas as instru¢cdes necessarias em um unico lugar. Além
disso, essa plataforma se torna um importante recurso de gestao, pois ao associar as
informacdes sobre a origem das doacfes, ela permite um melhor estudo para futuras

campanhas, podendo assim aumentar a captacéo de novos doadores.

Ademais, considerando a urgéncia que muitas vezes é empregada a transfusao
de sangue, € essencial que haja um amplo compartilhamento de informacdes entre as
unidades da Hemorrede, contendo todos os dados necessarios para que essa
comunicacdo seja feita de forma imediata, deste modo facilitando a tomada de

decisoes.

Visto isso, 0 seguinte projeto tem como objetivo principal elaborar um
Dashboard para Gestao da Hemorrede de Alagoas, tendo como objetivos especificos:
1) Identificar dados referentes a Hemorrede que possam auxiliar na gestao da mesma,
2) Gerar um painel interativo com as informag6es da Hemorrede; 3) Apresentar o
painel obtido como ferramenta de auxilio de gestdo ao Hemocentro de Alagoas,
HEMOAL.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Gestéo Hospitalar

A gestéo da saude publica é considerada uma pratica administrativa que busca,
por meio de combinacfes dos recursos disponiveis, aperfeicoar o desempenho das
organizacOes através de acdes eficientes, eficazes e efetivas que possibilitem que a
instituicdo alcance seus objetivos. (DERMINDO, 2019).

Segundo Garcia e Reis (2016), a gestdo na esfera da salude exige encarar
problemas complexos cotidianamente, assim como a adocao de acfes de alto impacto
na sociedade. Por conta disso, faz-se necessario, conhecer os usuérios dos servigcos
de saude, os territorios, as relacdes com 0 meio ambiente, caracteristicas
socioculturais, entre outras.

Para Gava et al. (2016), o uso da tecnologia da informacdo no SUS (Sistema
Unico de Saude) facilita a recuperacéo dos histéricos dos pacientes, e por meio dessa
disponibilidade de dados, auxilia no controle dos casos acompanhados. Desse modo,
0 registro eletrénico diminui os erros, padroniza conceitos, fornece visibilidade as
acOes que simplificam diagnaostico, facilitando a gestdo e o monitoramento da linha de
cuidado de saude dos pacientes, tornando possivel o planejamento e a tomada de
decisdo nos hospitais.

Entre as Tecnologias de Informacdo em Saude (TIS), € destacada a
importancia dos Sistemas de Informagdo em Saude (SIS) enquanto ferramentas de
gestdo. Contudo, a caréncia de dominio na utilizagcdo da informatica, a falta de
conhecimento das potencialidades que o sistema oferece e a auséncia de
regularidade na atualizagdo das informacdes tornam-se condi¢cdes que levam a nao
utilizacao de forma ampla desses sistemas nas unidades de saude. (SANTOS et al.,
2020).

Atualmente, o SUS utiliza o sistema e-SUS Hospitalar. Esse programa,
desenvolvido em tecnologia web, é utilizado como estratégia do Ministério da Saude
para gerenciamento hospitalar. Tal plataforma tem como objetivo desenvolver,
reestruturar e garantir a integracdo dos sistemas de modo a permitir um registro da

situacdo de saude individualizado por meio do Cartdo Nacional de Saude para que,
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dessa forma, se torne possivel facilitar e contribuir com a organizacao do trabalho dos
profissionais da saude. (DATASUS, 2020).
Conforme o DATASUS (2008), o e-SUS Hospitalar apresenta as seguintes

funcionalidades:

Prontuéario Eletrénico: possibilita que a equipes assistenciais registrem de
forma estruturada sinais vitais, evolugdes, prescricbes medicas, prescricdes
de enfermagem, planejamento terapéutico, checagem de enfermagem,
solicitacdo de exames, resultados de exames, entre outros.

Classificacdo de risco: permite identificar e registrar a gravidade do paciente
durante o atendimento de forma que a equipe assistencial consiga identificar,
através de cores e formularios dindmicos, a necessidade de priorizar ou néo
o atendimento de um determinado paciente.

Formularios Dinamicos: possibilita o registro de informac¢des no historico
clinico do paciente.

Rastreabilidade: permite identificar e rastrear toda a medicac&o do paciente.
Agendamento Ambulatorial:  viabiliza agendar qualquer tipo de
procedimento, como consultas, exames e cirurgias. Permite também incluir
as preferéncias do paciente em relacdo a datas, turnos, horarios,
profissionais e, a partir de um Unico comando, identificar os horarios

disponiveis e compativeis com tais preferéncias.

2.2 Hemorredes e Unidades Hemoterapicas

A Sociedade Brasileira de Hematologia e Hemoterapia, em 1980, langou com

0 apoio do Ministro Waldir Arcoverde a Campanha Nacional de Doacédo de Sangue

Comunitaria, viabilizando a implantacdo do Programa Nacional do Sangue e

~

Hemoderivados, o Pro-Sangue, dando inicio assim a implantacdo da rede de

Hemocentros no pais. Contudo, apenas em 1981, os Hemocentros e os estudos

Hemoterdpicos ganharam for¢ca por meio do reconhecimento da Sindrome da

Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS) e os riscos de contaminacao e transmissédo de

doencas via sanguinea. Nessa mesma época, no Brasil, ocorreu o fim da doacao



19

remunerada de sangue, reduzindo drasticamente os estoques de bolsas de sangue.
(CASTRO, 2016).

Segundo Schlindwein (2016), o termo Hemorrede foi criado para a cadeia de
estruturas publicas de hemoterapia, as quais funcionam sob a gestao de cada estado
em Orgdos administrativos vinculados as Secretarias Estaduais de Saude. Para essas
redes, sado previstas diversas formas e dimensionamentos das unidades
hemoterapicas, como os hemocentros, hemonucleos, unidades de coleta e transfusao
(UCT), unidades de coleta (UC) e agéncias transfusionais (AT).

No ano de 2008, foi elaborado o Programa Nacional de Qualificacdo da
Hemorrede (PNQH) para o desenvolvimento dos eixos de gestdo para a Politica
Nacional do Sangue: a qualificacéo técnica e gerencial e a gestédo da informacédo da
Hemorrede. Esse programa foi criado com a participacdo da Hemorrede Publica
Nacional, dentre outros parceiros do SINASAN (Sistema Nacional de Sangue), com a
finalidade de aprofundar a articulacdo entre as unidades hemoterapicas. (BRASIL,
2009 apud SOBREIRA, 2015).

O Relatério de Gestéo elaborado pela Coordenacao da Politica Nacional de
Sangue e Hemoderivados (CPNSH) destaca que a area de comunicag¢ao passou por
uma reformulacéo no ano de 2008, cujo foco passou a ser o dialogo interno e externo
entre as areas em que atua a CPNSH com a Hemorrede, parceiros e populagéo. Essa
comunicacdo executa um papel importante no acompanhamento da producédo de
publicacdes técnicas e na elaboracdo de campanhas nacionais de incentivo a doacao
de sangue. Desse modo, se torna clara a importancia da midia e da informacgéo nos
processos de educacao e sensibilizacao dos cidadaos brasileiros para as questdes de
saude publica. Essa comunicacao deve ser disponibilizada em linguagem acessivel e
clara aos diversos segmentos. Formar rede de informagdo e comunicacao entre a
sociedade e os 6rgdos de Governo na area da saude € um dos mecanismos de
controle social do SUS. (BRASIL, 2009).

De acordo com Bittencourt (2015), o Ministério da Saude tem investido em
projetos de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico com parceiros publicos. O
planejamento busca investir também na introducdo de novas tecnologias voltadas
para a qualificacdo da hemoterapia publica.

Nos tempos atuais, 0 HEMOVIDA é o sistema utilizado para gerenciamento em
servigos de hemoterapia, tendo como objetivo informatizar todo o ciclo de doagao de
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sangue, desde a captacao até a distribuicdo do material, controlando dessa forma
cada etapa do processo. Esse sistema possibilita aos diversos gestores nas esferas
Federal, Estadual e Municipal o acesso as informacdes indispensaveis na tomada de
decisbGes quanto ao gerenciamento em todo o processo do sangue nas Hemorredes.
(DATASUS, 2008).
Ainda segundo o DATASUS (2008), o HEMOVIDA apresenta 0s seguintes
aspectos facilitadores da gestdo das Hemorredes:
e Permite os controles clinico, financeiro e logistico;
e Fornece amplo conhecimento sobre os atendimentos aos pacientes
submetidos a tratamentos hemoterapicos;
e Fomenta a criacdo da Rede Nacional de Informacbes de Sangue e
Hemoderivados;
e Integra todas as atividades do processo do ciclo do sangue;
e Garante qualidade nas informac¢des em todo o processo do sangue doado;
e Agiliza o atendimento dos doadores, desde o cadastramento até a coleta de
sangue;
e Emite relatérios gerenciais essenciais para a gestdo das atividades nas

unidades hemoterapicas.

2.3 Andlises Espaciais na Area da Satde

Os centros de pesquisas de saude, no Brasil, vém se dedicando a execucao de
técnicas de analises espaciais. O campo do geoprocessamento se torna favoravel
para a organizacdo de uma rede de capacitacdo de profissionais e para 0 manuseio
das ferramentas, além do aprimoramento das abordagens do espaco nas andlises de
saude. Em varios municipios, a unido de esfor¢cos entre centros de pesquisa e
secretarias de saude permite tanto o desenvolvimento na area tecnoldgica quanto o
aumento da capacidade de analise de dados na pratica dos servigos. (BRASIL, 2006).

Conforme Ribeiro et al. (2017), o geoprocessamento € um relevante meio
tecnologico a servico da gestéo local e dos servicos de saude, podendo ter como
objetivo possibilitar o cruzamento de dados sobre os nimeros de casos de uma

doenca e a localizagcéo dos pacientes, dessa forma contribuindo para a organizacao,
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atendimento, planejamento, tomada de decisGes e avaliagdo das ac¢Bes de saude
publica.

Conforme afirmacédo feita por Freitas e Nunes (2020), a aplicacdo das
geotecnologias atreladas a Sistemas de Informacéo Geografica (SIG), utilizando como
motivacdo a Gestéo de Riscos de Desastres e Emergéncias em Saude, se torna uma
ferramenta com a capacidade de potencializar os processos de gestdo em saude.

Fonseca e Sousa (2017) utilizaram o SIG como uma ferramenta de suporte nos
cuidados de saude primarios (Figura 01) com a finalidade de definir areas geograficas
que melhor garantiriam a equidade para a distribuicdo dos enfermeiros de familia para
a Unidade de Saude Familiar da Nova Via, em Portugal. Dessa forma, se tornou
possivel construir um suporte de gestado adaptado a realidade da Unidade de Saude
Familiar. Essa ferramenta pode ser considerada também um apoio a elaboracao de
novas estratégias, estando apta a dar solu¢des na area da saude e na prevencao de
doencas.

Figura 01: SIG como ferramenta de suporte nos cuidados de salde primérios na distribuicdo de

enfermeiros de familia por area geografica.
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Fonte: Fonseca e Sousa (2017)

Corréa et al. (2018) estudou a utilizagdo do SIG para o0 monitoramento da saude
publica, identificando os padrdes espaciais da disseminacéo da Tuberculose no Para

(Figura 02). A andlise se mostrou eficaz ao ser aplicada para o suporte a Atencao
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Primaria a Saude (APS), ajudando no controle, monitoramento e distribuicdo da
doenca em questao.

Figura 02: indice de Tuberculose no estado do Para em 2016.

Fonte: Corréa et al. (2018)

2.4 Uso dos Dashboards para Planejamento e Gestao

Segundo Bombarda, Santos e Oliveira (2020), Dashboard pode ser definido
como uma distribuicdo de informacdes em um painel de controle de forma
concentrada, podendo ser elaborado por meio de varias ferramentas distintas, néo
sendo essa uma aplicagdo exclusiva de um unico software. Sua constituicdo € dada
por meio de relatérios, graficos e tabelas dispostos de modo a colaborar com a gestao
a vista, ndo sO auxiliando a visualizacdo desses dados oriundos de um banco de
dados, mas também com a andlise dos mesmos, uma vez que permite certa
interatividade. Por se tratar de uma analise visual, esses painéis auxiliam os gestores
e administradores, tendo como algumas de suas vantagens as seguintes
caracteristicas:

e Visualizacdo compacta de diversas informacdes em um unico local;

¢ Auxilio na tomada de deciséo;

e Automacao dos processos internos;
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e Filtragem de informacGes de acordo com as necessidades requeridas de

cada estabelecimento;

e Relacao entre diversas bases de dados.

Gomes et al. (2019) elaborou, por meio de um projeto, um Dashboard voltado
para gestdo académica (Figura 03). Nesse painel interativo, € apresentada a tela
desenvolvida para o Dashboard proposto, nele sdo expostos o total de alunos, turmas
e 0 percentual de alunos para cada situacdo em relacdo a frequéncia nas aulas,
podendo ser classificado em Frequente, Em Risco ou Reprovado. Nessa mesma tela,
sdo mostradas graficos referentes as funcionalidades de cada turma, sendo possivel
filtrar as informagdes de acordo com a necessidade da coordenacdo académica.
Deste modo, se torna viavel a avaliacdo do percentual de frequéncia dos discentes
em sala de aula por turma. Por meio dessas informacdes, o gestor podera tomar
medidas preventivas que podem refletir em um menor indice de evasao de alunos nas

disciplinas da graduacao.

Figura 03: Parte da Tela do Dashboard voltado para gestao académica.
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O projeto elaborado por Silva et al. (2018) resultou em um Dashboard
Geoespacial como ferramenta de suporte para o diagnéstico socioecondémico e

ambiental da Reserva Biol6gica Bom Jesus, no litoral paranaense, que pode ser visto
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na Figura 04. Com a ajuda de um questionario, foram levantados os dados referentes
ao painel. A distribuicéo destas entrevistas foram espacializadas em um mapa de calor
e, por meio do gradiente térmico, se tornou possivel visualizar a concentracdo das
areas com maior quantidade de entrevistas aplicadas. O mesmo mapa possui uma
interatividade com o gréfico e, ao clicar, 0 mapa da area de estudo € automaticamente
atualizado com as informacfes teméticas. No Painel, péde ser levantado o total de
edificacdes em APP’s (Areas de Preservacdo de Permanente) por meio da consulta
espacial que verifica se as coordenadas de cada edificacao pesquisada se sobrepdem

as areas definidas como APP de rios e nascentes no banco de dados geogréaficos.

Figura 04: Dashboard Geoespacial como ferramenta de suporte para o diagnéstico socioecondmico e
ambiental da Reserva Bioldgica Bom Jesus.
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Fonte: Silva et al. (2019)

Como forma de monitoramento dos casos da COVID-19 no mundo, a World
Health Organization (2020) elaborou um Dashboard interativo com os dados de
espalhamento da doenca nos paises (Figura 5). Nesse painel pode ser visto 0 numero
de infectados e de Obitos mundiais e por pais separadamente, permitindo uma melhor

analise da disseminacéo do virus.
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Figura 05: Dashboard para monitoramento da COVID-19 no mundo.
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Fonte: World Health Organization (2020)

Para Few (2006), um Dashboard deve ser uma apresentagdo visual das
informacdes mais importantes necessarias para alcancar um ou mais objetivos. Esse
painel precisa estar consolidado e organizado em uma Unica tela para que as
informacBes possam ser monitoradas com uma checagem rapida.

Com o avanco tecnoldgico, e a transicdo de mapas analdgicos para digitais, a
era de WebMap, WebGIS e Dashboards, a criacgdo de Web Services gera
possibilidades para a aplicacdo no campo das informacdes geograficas. Por meio dos
Web Services podem ser atribuidas diversas funcdes, desde a localizacdo da
informacéo geogréafica, até o encapsulamento de caracteristicas dessa informacéo,
como por exemplo o sistema de coordenadas em que este dado geogréfico se
encontra. Esse sistema também pode oferecer a oportunidade de criar repositorios
que permitam operacdes de consulta e de atualizacdo da informacédo geogréfica.
(ARAUJO, 2005).

O Web Service consiste em um sistema computacional elaborado para suportar
comunicac¢des entre maquinas por meio de uma rede. Esse sistema fornece um
padrdao de interoperabilidade, o que possibilita que diferentes softwares consigam
utilizar seus servigcos. Essa interagédo € alcancada por meio do envio e recebimento
de dados, ndo dependendo da plataforma utilizada para o desenvolvimento dos
softwares. (W3C, 2004 apud GONDIM, 2020).
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Segundo o Comité de Planejamento da Infraestrutura Nacional de Dados

Espaciais (2010), Web Services sédo definidos como aplicacbes e componentes que

sao acessiveis pela web, que tém a capacidade de trocar dados, compartilhar tarefas

e automatizar processos. Esses servicos web possibilitam que os programas se

comuniquem diretamente uns com 0s outros e troquem dados independentemente de

sua localizacao, plataformas de processamento, sistemas operacionais ou linguagens.

Sendo o processamento de dados espaciais um campo de processamento que muito

se beneficia da web, sao utilizados os geosservicos web. No ambito de geosservigos

web, a OGC (Open Geospatial Consortium) elaborou interfaces para servicos e dados

espaciais e também definiu a informacgéo de metadados. Os servicos mais importantes

especificados e documentados pela OGC séo:

WMS (Web Map Service): Esse servico permite visualizar e consultar mapas
georreferenciados, visualizar informagBes geograficas e consultar as
entidades mostradas num mapa vetorial, também permite superpor dados
vetoriais a dados matriciais em diferentes formatos, sistemas de referéncia
de coordenadas e projecoes, situados em diferentes servidores;

WFS (Web Feature Service): Permite ao usuério acessar, consultar e
modificar atributos de um fenémeno geogréafico em formato vetorial,

WCS (Web Coverage Service): O servico permite visualizar dados em
formato matricial e a realiza¢do da consulta do valor numérico associado a
cada pixel. O WCS oferece representacdes de fenbmenos espaciais que
relacionam um dominio espaco-temporal com um espectro de propriedades,
permitindo consultas complexas de dados;

Gazetteer (Servigco de Nomes Geogréficos, no Brasil): Esse servigo permite
localizar um fendmeno geografico mediante o seu nome. Oferece a
geometria das entidades que estdo associadas ao fendmeno buscado,
combina topdnimos com buscas espaciais e localiza informacgéo literal
mediante textos ou buscas espaciais;

CSW (Web Catalog Service): Especificacdo de servico que permite a
publicacdo e o acesso a catalogos digitais de metadados para dados e

servicos geoespaciais, assim como outra informacéo de recursos. Trata-se
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do tipo de servico implementado pelas chamadas Clearinghouses, que tém
por objetivo a busca e 0 acesso a informacgéo geogréfica.

De acordo com Garcia e Abilio (2017), a aplicagdo de Web Services para
disponibilizar funcionalidades por meio da internet tem crescido e se tornado cada vez
mais comum. Esse aumento se da devido a flexibilidade oferecida pelo sistema,
seguranca em relacdo a outras ferramentas de oferta de funcionalidades, e a

capacidade de suportar uma grande quantidade de dados.
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3 MATERIAIS E METODOS

3.1 Area de Estudo

O projeto em questéo se direcionou a Hemorrede do estado de Alagoas, tendo
sua aplicacdo nas instalagbes do Hemocentro de Alagoas localizado em Macei6 no
bairro do Trapiche.

A Secretaria de Estado da Saude (SESAU), por meio do Portal Cidadao,
disponibiliza o Mapa da Saude de Alagoas contendo as unidades de saude publica do
estado, dividindo-as por categorias, sendo essas: Hospitais; Ambulatérios; SAMU
(Servico de Atendimento Movel de Urgéncia); Hemorrede; CER (Centros
Especializados em Reabilitacdo); CAPS (Centros de Atencdo Psicossocial); UPAS
(Unidades de Pronto Atendimento). Na Figura 06, pode-se observar o recorte do portal

no qual € mostrado o mapa com foco na Hemorrede.

Figura 06: Indicagdo geogréfica da Hemorrede do Estado de Alagoas no site da SESAU
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Fonte: http://cidadao.saude.al.gov.br/informacoes/mapa_saude/.
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3.2 A Hemorrede Alagoana

Em 19 de Fevereiro de 1981, foi criada a Hemorrede Publica do estado de
Alagoas, a mesma foi originada mediante a resolucdo 004 elaborada pelo Conselho
de Administracdo da Fundag&do Governador Lamenha Filho (FUNGLAF). Atualmente
tem como objetivo garantir a populacdo do estado o abastecimento de sangue e
hemocomponentes em quantidade e qualidade necessarias para a demanda
transfusional das unidades de saude de Alagoas, assim como prestar servicos
assistenciais nas areas de Hematologia e Hemoterapia, realizar o cadastro de
voluntarios para a realizagdo de transplantes de Medula Ossea e assegurar
programas de ensino e pesquisa a sociedade académica. (ALAGOAS, 2020).

A Hemorrede alagoana passou a compor a estrutura do organograma da
Secretaria de Estado da Saude em 17 de outubro de 1997, sendo categorizada como
uma Unidade Operativa de natureza publica com poder e nivel de Governo Estadual.
Em seguida foi criado o HEMOAR (Hemocentro de Arapiraca), a Unidade de Coleta e
Transfuséo (UCT) de Coruripe e do Hospital do Acucar, atualmente denominado de
Hospital Veredas, além das Agéncias Transfusionais (AT’s) de Palmeira dos indios,
Sé&o Miguel dos Campos, Penedo, Maternidade Escola Santa Monica, Unidade de
Emergéncia Dr. Daniel Hoully e HGE. (ALVES, 2019).

No presente momento, a Hemorrede conta com as seguintes Unidades
Publicas Hemoterapicas:

e HEMOAL Macei6 — Hemocentro de Alagoa Unidade Macei6 - Macei6;

e HEMOAL Veredas — Hemocentro de Alagoa Unidade Hospital Veredas —

Maceio
e HEMOAL Arapiraca — Hemocentro de Alagoa Unidade Arapiraca —
Arapiraca;

e UCT de Coruripe — Unidade de Coleta e Transfusdo — Coruripe;

e Agéncia Transfusional da Maternidade Santa Moénica — Macei6;

e Agéncia Transfusional da Santa Casa de Misericordia de Penedo — Penedo;

e Agéncia Transfusional da Santa Casa de Misericordia de Sdo Miguel dos

Campos — Sao Miguel dos Campos;
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e Agéncia Transfusional do Hospital Regional Santa Rita e Maternidade Santa
Olimpia — Palmeira dos Indios;
e Agéncia Transfusional do Hospital Clodolfo Rodrigues — Santana do
Ipanema;
e Agéncia Transfusional da Unidade de Emergéncia do Agreste — Arapiraca;
e Agéncia Transfusional do Hospital Geral do Estado — Macei6.
Sendo o principal distribuidor do estado, o HEMOAL Macei6 é responsavel por
realizar o fornecimento de bolsas de sangue nos hospitais de Alagoas dispostos no
Quadro 01.

Quadro 01: Hospitais do estado que recebem bolsas de sangue do HEMOAL Maceio.

MUNICIPIO HOSPITAL

Assisténcia Médica Ambulatorial Infantil
Casa de Saude e Maternidade Nossa Senhora de Fatima
Casa de Saude Santo Antdnio

Clinica Infantil Dra. Daisy Lins Bréda
Hemocentro de Alagoas

Hospital Médico Cirtrgico de Alagoas
Hospital Dr. Arsénio Moreira da Silva
Hospital Escola Dr. Helvio Auto
Hospital Alerta Médico

Hospital Ortopédico de Maceid
Unidade de Cancer de Alagoas

Renal Center

Hospital Metropolitano

Macei6

Pilar Hospital Nossa Senhora de Lourdes

Murici Hospital Geral Dagoberto Omena

Unido dos Palmares | Hospital Geral de Unido dos Palmares

Rio Largo Hospital Geral Professor Ib Gatto Falcéo

Capela Hospital Municipal Dr. José Vanio de Barros Morais
Vicosa Hospital Municipal de Vigcosa

Fonte: Hemocentro de Alagoas (2020).
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3.3 Materiais

Para execucdo da metodologia, foram utilizados os materiais elencados a

seqguir:
[ ]

Software Google Earth Pro ™;

Software Excel 2013;

Software ArcGIS Pro para manipulacdo e tratamento dos dados vetoriais,
matriciais e alfanumeéricos;

Software ArcGIS Online para o manuseamento dos dados;

Ferramenta ArcGIS Operations Dashboards para construcéo do painel,
Notebook Lenovo, processador Intel core i5, 8 Gb de RAM e sistema
Operacional Windows 10;

Shapefile dos Bairros de Alagoas, obtido em
http://dados.al.gov.br/dataset/bairros-de-alagoas;

Shapefile dos Municipios de Alagoas disponibilizado pelo IBGE no link
https://www.ibge.gov.br/geociencias/downloads-geociencias.html,

Dados disponibilizados no Portal Cidadao da Secretaria de Estado Saude de
Alagoas (http://cidadao.saude.al.gov.br/transparencia/doacoes/);

Dados fornecido pelo HEMOAL Macei6 retirados do HEMOPROD.

3.4 Métodos

Para a execucdo dos objetivos, foram seguidos o0s procedimentos

metodoldgicos apresentados na Figura 07.
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Figura 07: Fluxograma das etapas de elaborac&o do projeto.

*Aquisicéo de informacdes acerca da Hemorrede de Alagoas por
meio do Portal Cidadao da SESAU;

*Coleta de dados no Hemocentro de Alagoas, Unidade Macei6.

*Estruturacdo dos dados coletados em planilhas de Excel;
*Vetorizagdo das Unidades da Hemorrede de Alagoas;
*Modelagem dos dados do Shapefile de Bairros.

*Insercao de tabelas e shapefiles no ArcGIS online;
*Criacdo dos mapas interativos que serdo utilizados no Dashboard.

*Desenvolvimento de um Painel Interativo para Hemorrede de
Alagoas;

*Insercéo das informagodes referentes as coletas anteriores.

Fonte: Autora (2020).

3.4.1 Levantamento dos Dados

Na etapa de levantamento de dados, foram obtidas informacdes referentes a

Hemorrede de Alagoas e o HEMOAL Macei6é. Os dados gerais da Hemorrede foram

obtidos por meio do Portal Cidadao da Secretaria de Saude. Nele foi possivel obter:

e As unidades de saude que compdem a Hemorrede Alagoana e suas

localizacOes;

e Os requisitos e impedimentos para a doacdo, que podem ser Vistos no
Quadro 02.
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Quadro 02: Requisitos e impedimentos para a doagéo.

DOACAO

REQUISITOS A IMPENDIMENTOS
BASICOS IMPENDIMENTOS TEMPORARIOS DEEINITIVOS

Resfriado (7 dias ap6s desaparecimento

dos sintomas); , .
. _ ~ Hepatite apos os 11 anos
Gravidez, parto normal (90 dias apos), de idade:

parto cesariana (180 dias apos),
amamentacao (se o parto ocorreu ha
menos de 12 meses);

Ingestéo de bebida alcodlica (12 horas);

Ter entre 16 e 69
anos;

Pesar no minimo Evidéncia clinica ou

50kg; Tatuagem / maquiagem definitiva (12 laboratorial das seguintes
meses); doencas infecciosas

: — transmissiveis pelo sangue:
Qualquer procedimento endoscopico (6 Hepatites B e C, AIDS (virus
Estar em boas meses); HIV), doengas associadas

condi¢oes de salide; | Extracso dentéria ou tratamento de canal agsog'r:uz gglc‘:\é; ealsl‘.e
(7 dias), cirurgia odontolégica com ¢ gas,
anestesia geral (4 semanas);

Acupuntura: se realizada com material

Apresenta}r_ descartavel (24 horas); se realizada com Uso de drogas ilicitas
documento original material sem condi¢des de avaliagcdo (12 injetaveis;
com foto recente; meses); '

Vacina contra gripe (48 horas);

Herpes labial ou genital (apto apés

Estar descansado desaparecimento total das lesdes) e
(ter dormido pelo Herpes Zoster (6 meses apds cura); £pia-
Malaria;
menos 6 horas nas . -
ultimas 24 horas):; Malaria (quem esteve em paises com alta
prevaléncia de malaria deve aguardar 12
meses apods o retorno para doar);
Estar alimentado x
i . ~ Febre Amarela (quem esteve em regido
(evitar alimentacéo . : . o
onde ha surto da doenga deve aguardar 30 Hepatite apos 0 11
gordurosa nas 4 . ! _ . L .
horas que dlas_apos o0 retorno para doar; se tomou aniversario, Hepatite B ou C
vacina, deve aguardar 04 semanas; se apos ou antes dos 10 anos.
antecedem a .
~ contraiu a doenca, deve aguardar 6 meses
doacéo).

apos recuperacao completa).

Fonte: http://cidadao.saude.al.gov.br/transparencia/doacoes/.

Os dados referentes ao HEMOAL Macei6 foram fornecidos pela unidade em
guestédo e coletados nos setores do hemocentro, sendo estes:
e Estoque sanguineo do dia 21 de outubro de 2020;

e Parametros utilizados na classificacdo do estoque do HEMOAL, dividido em:


http://cidadao.saude.al.gov.br/transparencia/doacoes/
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a) Estoque Critico;
b) Estoque Minimo;
c) Estoque Adequado;
d) Estoque Seguro.
e Numero de doadores por bairro de Maceid, cidade essa que tem o maior
namero de doac¢des na unidade;
e Numero de doadores por sexo, de janeiro de 2019 a setembro de 2020.
e Numero de doadores por faixa etaria, de janeiro de 2019 a setembro de
2020.

3.4.2 Modelagem das Informacdes

Por meio da aquisicdo dos dados necessarios, foi possivel iniciar a confeccao
do material que posteriormente seria utilizado no Dashboard.

A principio foi realizada a vetorizacdo das unidades de saude que integram a
Hemorrede Publica de Alagoas. Para gerar o Shapefile da Hemorrede, foi necessério
localizar os estabelecimentos no Google Earth Pro e dessa forma gerar um KML com
as fei¢cdes pontuais que definiam o local exato de cada unidade para que, em seguida,
esse dado fosse processado no ArcGIS Pro, onde foi possivel inserir dados como
endereco, municipio e nome, desse modo sendo gerado o Shapefile das Unidades.

Com o numero de doadores por bairro de Maceid, o Shapefile que contém o
abairramento do estado, adquirido por meio do site do governo, pode ser adaptado e
assim inserido o numero de doacdes pertencente a cada um dos bairros, tornando-se
peca fundamental para a confeccao do painel interativo.

As informacgdes referentes ao numero de doadores por sexo e faixa etaria foram
fornecidas com intervalo de tempo entre janeiro de 2019 e setembro de 2020, sendo
geradas duas planilhas por meio desse material. Na primeira planilha foi registrada a
guantidade de doadores aptos e inaptos, do sexo masculino e feminino (Quadro 03).
Ja na segunda planilha, foi apontado o nimero de doadores aptos e inaptos dividido

pela faixa etéaria utilizada no HEMOAL Macei6 (Quadro 04).
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Quadro 03: Doadores por Sexo.

35

PERIODO

Jan/2019
Fev/2019
Mar/2019
Abr/2019
Mai/2019
Jun/2019
Jul/2019
Ago/2019
Set/2019
Out/2019
Nov/2019
Dez/2019
Jan/2020
Fev/2020
Mar/2020
Abr/2020
Mai/2020
Jun/2020
Jul/2020
Ago/2020
Set/2020

Aférese
Feminino

o

OFRP NOPFRPFOFRPFOPFPPFPOOOFRPLDNPEFPERLPEPONDN

Aférese
Masculino

w

WEP NMNNPFPWNRPOWONMNNOOORFR, WO A~ owow

Sangue
Total
Feminino
200
188
187
216
166
200
250
168
192
196
158
231
241
144
164
148
148
200
203
207
254

Sangue
Total
Masculino
226
242
248
233
228
243
280
207
286
265
257
345
338
197
260
238
221
275
275
305
367

Aférese
Feminino

QO OO OPFP OOCOONOWWOR,FPEPDNELPR

o

Aférese
Masculino

23
16
19
17
24
23
27
27
21
22
19
27
22
12
17
11
11
15
18
20
27

Sangue
Total
Feminino
452
391
417
486
295
407
438
322
332
358
342
429
538
383
370
392
384
560
477
444
550

Sangue
Total
Masculino
881
775
773
837
619
761
793
633
541
590
583
864
897
591
717
739
764
976
963
824
923

Total de
Doadores

1357
1183
1211
1341
939
1192
1258
985
897
970
946
1320
1457
986
1104
1143
1159
1551
1458
1288
1500

Fonte: Hemocentro de Alagoas (2020).
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Jan/2019
Fev/2019
Mar/2019
Abr/2019
Mai/2019
Jun/2019
Jul/2019
Ago/2019
Set/2019
Out/2019
Nov/2019
Dez/2019
Jan/2020
Fev/2020
Mar/2020
Abr/2020
Mai/2020
Jun/2020
Jul/2020
Ago/2020
Set/2020

Menor de
18 anos

o

NP~ OOP~OWRARREPLPORLNOOOWREO O1OOLFRFPRE

Quadro 04: Doadores por Faixa Etaria.

INAPTO
18a29 29a65
anos anos
154 275
151 281
168 266
206 247
161 238
191 251
189 338
172 202
195 282
185 274
163 255
239 336
227 348
136 205
171 252
173 213
153 211
209 263
187 288
205 304
251 365

Maior de
65 anos

P OPRP P OOOOWNDNWDNWWOELWNMNDO

=

Menor de
18 anos

OO FRPROO0OOWWWWERLPMMUIONMELOLPR

'_\
~Nw

1
17

APTO
18a29 29a65
anos anos
461 891
365 815
412 797
532 803
324 615
442 744
413 838
387 595
330 562
396 566
365 577
472 843
491 958
388 596
361 740
406 127
455 696
555 982
539 912
515 771
562 919

Maior de
65 anos

N

NP ORFRPROFRPDMNMDMNMDMNNREFEONMDNWEPONIEREW

Fonte: Hemocentro de Alagoas (2020).
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Para calcular a porcentagem do estoque do HEMOAL Macei6, foram
necesséarias algumas informagBes acerca da classificacdo do estoque, célculos
utilizados e também o estoque do dia 21 de outubro de 2020.

O estoque do HEMOAL pode ser classificado em Critico, Minimo, Adequado e
Seguro, cada servi¢o deve gerenciar seu estoque para todos os hemocomponentes e
por tipo sanguineo, definindo o estoque minimo por meio dos seguintes passos:

e NuUmero de bolsas de Concentrado Hemacia (CH) tipo “ABO/Rh” fornecidas

nos ultimos 6 meses = x bolsas;

e Numero médio de bolsas de Concentrado Hemacia (CH) tipo “ABO/Rh”

fornecidas por dia: x/180 = Z
e Estoque minimo de bolsas de Concentrado Hemacia (CH) tipo “ABO/Rh”
necessario para 3 dias = Z *3
e Entdo, Estoque Minimo = (x/180)*3 dias
e Por fim o Estoque seré classificado de acordo com os seguintes resultados:
a) Seguro: acima de 8 dias;
b) Adequado: de 4 a 7 dias;
c) Minimo: 3 dias;
d) Critico: abaixo de 3 dias.
Atualmente a classificacdo do estoque do HEMOAL Maceié, de acordo com o

namero de bolsas, esta dividida conforme o Quadro 05 exibido a seguir.

Quadro 05: Atual classificacao do Estoque do HEMOAL Maceié de acordo com o niimero de bolsas.

GRUPO ESTOQUE ESTOQUE ESTOQUE ESTOQUE
SANGUINEO CH CRITICO MINIMO ADEQUADO SEGURO
A+ 37
B+ 12
AB+ 05
O+ 60
A- 05~ 06a13  Acimadeld
B- 02
AB- 02
O- 06

Fonte: Hemocentro de Alagoas (2020).
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Uma das exigéncias do HEMOAL Maceio foi que no Dashboard ndo contasse
com o numero real de bolsas sanguineas em estoque, mas sim sua porcentagem.
Entdo, para calcular a porcentagem, foi utilizado o nimero de bolsas por grupo
sanguineo do dia 21 de outubro de 2020, baseando-se no numero de bolsas
necessarias para que o estoque estivesse na classificacao seguro. Desta forma, foram
obtidas as seguintes porcentagens do Quadro 06.

Quadro 06: Estoque do HEMOAL Macei6 por tipo sanguineo e suas classificacoes.

- . PORCENTAGEM
GRUPO SANGUINEO  SITUACAO  * J 5 ESTOQUE
A+ ADEQUADO 45%
B+ ADEQUADO 91%
AB+ CRITICO 29%
O+ ADEQUADO 83%
A- CRITICO 29%
B- CRITICO 0%
AB- ADEQUADO 50%
O- CRITICO 13%

Fonte: Hemocentro de Alagoas (2020).

3.4.3 ArcGIS Online

Por meio de uma parceria técnico-cientifica entre a empresa Esri e a
Universidade Federal de Alagoas, obteve-se a licenca do ArcGIS Online com duracao
entre o periodo de 18 de maio de 2020 a 31 de outubro do mesmo ano.

Com todas as informacdes e dados devidamente modelados e processados,
deu-se inicio a etapa de publicacdes das camadas de todas as tabelas e Shapefiles,
gerados nas etapas anteriores, no ArcGIS Online, através dos respectivos Web
Servigos.

Com a publicacdo do Shapefile contendo as informacdes pontuais de
localizacdo das unidades da Hemorrede Publica de Alagoas, gerou-se um Web
Feature Service (WFS), na ferramenta Mapa, que posteriormente foi inclusa no
Dashboard. A identificagdo das unidades foi feita com o simbolo de gota invertida, e

ao clicar em uma delas, é aberta uma pequena janela (Pop-up) na qual é possivel ver
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informacdes daquele Unico ponto, como enderec¢o, municipio e telefone. A camada da

Hemorrede criada na ferramenta Mapa pode ser vista na Figura 08.
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Figura 08: Camada da Hemorrede visualizada no Web Mapa do ArcGIS Online.
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Fonte: Autora (2020).
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Utilizando o Shapefile de bairros, adaptado anteriormente, foi publicada a
camada de doadores por bairro de Maceid. A mesma é constituida pelos poligonos de
bairros da cidade com uma graduacao tematica de acordo com intervalos numericos,
que se dividem em:

e Corvinho: >6.000 - 11.112 doadores;

Cor vermelho: > 3.000 - 6.000 doadores;
Cor rosa: >1.000 - 3.0000 doadores;

Cor rosa claro: 180 -1.000 doadores.

Assim como na camada citada anteriormente, ao clicar em um bairro, é aberto
um Pop-up contendo o nome do bairro, populagédo do mesmo e o niumero de doadores,
também sendo criada na ferramenta Mapa do ArcGIS Online. Pode-se observar a

camada de Doadores por bairros com sua tabela de atributos na Figura 09.



Figura 09: Camada de Doadores por Bairro visualizada no Web Mapa do ArcGIS Online.

Pigina Inicial v DOADORES 2 Novo Mapa ¥ Criar Apresentagéo Bianca ¥

Detalhes #* Adicionar + | # Editar  BBMapa Base

] Andlise El salvar + Compartilhar & ~ | @ Direcdes 5 Medir [ Marcadores ‘LocaHzarenderego ou lugar ‘O\‘

~

/ ( N 3 2
/ /

! oA ~
! \ N =

8 B E 4

Contetdo B :

BAIRROS MCZ DOADORES

F@man
DOADORES:

iy > 6:000-11.112

Iy > 3.000-6.000
[y >1.000 - 3.000

180-1.000
4 @ Ruas

Mapa de Ruas Mundial

EOYERED EY
-

-
Esri, HERE, Garmin, METI/NASA. USGS \ ™= ] | _‘

BAIRROS MCZ DOADORES (Feicdes: 50, Selecionada: 0) = X
BAIRRO: - POPULA(;KO: DOADORES: ©
Antares [17165 1.362 =
Barro Duro 14431 1.561
Bebedouro 10103 |1.702
Benedito Bentes 88084 6.197
Bom Parto 12841 1.275
CervodeCorfiangs  Entre em Contato com & Esri =
DenunciarAbuzo  Entrs em contate conosee Canaa 5025 840 -

Fonte: Autora (2020).
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3.4.4 Criagéo do Dashboard

Apos definir, levantar, modelar todas as informacdes necessarias e publicar as
camadas no ArcGIS Online, iniciou-se a confeccdo do painel interativo na ferramenta
ArcGIS Operations Dashboards. Primeiramente foram definidas as cores das fontes,
fundo e elementos que seriam utilizados no painel, para que assim fossem

acrescentados 0s componentes visuais.

O Dashboard é composto por uma série de elementos interativos, os widgets.
Esses elementos podem ser de varios tipos e formatos dependendo da necessidade
e do dado que se deseja expor. Os formatos podem ser escolhidos de acordo com a

Figura 10.

Figura 10: Tipos de widgets disponiveis na ferramenta Operations Dashboards do ArcGis Online.

-
|

SIgk
|

|]'(

Fonte: Autora (2020).

Utilizando widgets em formato mapa, foram inseridos no painel as camadas das
Unidades da Hemorrede e de Numero de doadores por bairro. Na Figura 11 pode-se
notar os elementos interativos ativados no mapa de doadores, como Pop-ups, barra

de escala, legenda e opcéo de zoom.
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Figura 11: Inserindo widget de Mapa de Doadores na ferramenta Operations Dashboards.
Mapa

DOADORES

Configurages  Geral  Agdes do Mapa

kY
&

JEICICICIT I

Pop-ups
Barra de Escala m
Extensio Padrio e Marcadores
Legenda

Visibilidade da Camaca
Seletor de Mapa Base

Pesquisal

Mais/Menos Zoom

Apontar Escala de Zoom 0000 =]

Fonte: Autora (2020).

Para a listagem de Unidades da Hemorrede Publica de Alagoas, numero de
doadores por bairro e estoque do HEMOAL Macei®, foi utilizado o widget do tipo lista.
Por meio desse recurso, péde-se organizar a lista de Doadores por Bairro de Maceio

por ordem decrescente de acordo com o numero de doacdes (Figura 12).

Figura 12: Inserindo widget de Lista de Doadores em ordem decrescente na ferramenta Operations
Dashboards.

Lista

el Opcdes de Dados DOADORES POR BAIRRO - MACEIO

Tabuleiro do Martins
11.112
Camada: BAIRROS_MCZ_DOADORES

Jacintinho

9.037

Benedito Bentes
6.197

Maxime de Feigdes .
Visualizadas -

Jatitica
4777

Vergel do Lago
4.607

Serraria
4.398

Classificar Por

Trapiche da Barra
3.920

Farol
3.683

Ponta Verde
3.301

Feitosa

3.236

Ponta Grossa
3.159

Poco

2.989

Cidade Universitaria
2.780

oo

Fonte: Autora (2020).
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Ao inserir os dados de porcentagem do estoque do HEMOAL, doadores aptos
e inaptos separados sexo, doadores aptos e inaptos separados faixa etaria, e nimero
de doadores por més entre janeiro de 2019 e setembro de 2020, foi utilizado o widget
do tipo Grafico de Série em dois formatos diferentes. No grafico de doadores mensais,
foi utilizado o formado de linhas e pontos (Figura 13), ja no restante foram utilizados

graficos de barra, como € visto no exemplo da Figura 14.

Figura 13: Inserindo widget Grafico de Série para Namero de Doacdes por Més na ferramenta
Operations Dashboards.

Gréfico de Série X

Opg¢des de Dados NUMERO DE DOAGOES POR MES 2019-2020

Camada: Plan1

Filtrar

Fonte: Autora (2020).

Figura 14: Inserindo widget Gréafico de Série para Doadores por Faixa Etaria na ferramenta
Operations Dashboards.

Grafico de Série X

Opgdes de Dados DOADORES FOR FAIXA ETARIA (2019-2020)

B Camada: Plant
oria

Fonte: Autora (2020).
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As informacg0Oes referentes a requisitos e o impedimento para doagcao foram
inseridas por meio do widget do tipo Rich Text. Basicamente, neste tipo de janela,

basta inserir o texto e titulo que se deseja utilizar, como € mostrado na Figura 15.

Figura 15: Inserindo widget Rich Text para Requisitos Basicos para Doacao na ferramenta Operations
Dashboards.

Rich Text

Aparéncia REQUISITOS BASICOS PARA DOAGAQ

BIUAD k24824l o-QE
Formatagio - | Tamanna - | T, | B Caoa-Fome

REQUISITOS BASICOS PARA DOAGAQ

Fonte: Autora (2020).

Por fim, em um Painel Lateral (Figura 16), foram estabelecidas as Unidades de
Coleta da Hemorrede Alagona com seus enderecos, telefones e horéarios de coleta.
Esse tipo de widget ndo permanece diretamente exposto no painel interativo, sendo

aberto a partir de uma aba localizada na lateral esquerda.

Figura 16: Inserindo widget Contetildo Embutido para Unidades de Coleta na ferramenta Operations
Dashboards.

Painel Lateral

Aparéncia Unidades de Coleta Y

Hemoal - Maceid:

Fonte: Autora (2020).
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta etapa serdo expostos os resultados obtidos por meio da execuc¢éo dos
passos metodoldgicos supracitados, apresentando cada tipo de widget gerado e a sua

finalidade, para que dessa forma possa ser exibido o resultado final deste projeto.

4.1 Widgets que Compdem o Dashboard

Os widgets sdo elemento interativos que fazem a composi¢do do dashboard.
Esses componentes do painel tém como fungdo a representacdo visual das
informacgdes de gerenciamento que se pretende utilizar, simplificando o entendimento
do dado e possibilitando uma gestdo a vista, a qual vem sendo abundantemente

empregada em instituicdes como forma de engajamento.

Para que haja uma maior interatividade entre os elementos do painel criado, os
widgets de Mapas e alguns de Listas foram elaborados com a finalidade de utilizagcéo

em conjunto, como é o caso do Mapa de Unidades da Hemorrede e sua Lista,

exemplificado na Figura 17.

Figura 17: Widgets de Mapa e Lista das Unidades da Hemorrede de Alagoas.

HEMORREDE DE ALAGOAS

Unizo da

Aguas Belas
) Palmares

HEMOAL Maceid -
Hemocentro de Alagoas
Unidade Maceia
Maceio

Sahtang do .~ -

+ .
’,’:HHI—.‘IT‘H'-_ 3 '
3 W

HEMOAL Veredas - -
Hemocentro de Alagoas
Unidade Hospital Veredas grﬂpirﬁca

- 220
Maceio S

HEMOAL Arapiraca - B N

Hemocentro de Alagoas \ i
Unidade Arapiraca o 7
Arapiraca < Penedo

UCT de Coruripe - Unidade de i
&0km _—

Coleta e Transfusao } q

Coruripe ' 101 i Esri, HERE, Garmin, FA

Fonte: Autora (2020).
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Essa comunicacéo existente entre os elementos pode ser vista na imagem da
Figura 18. Ao selecionar uma unidade da lista, automaticamente o mapa é ampliado
dando énfase a localizacdo real dessa feicdo. Quando esse atributo pontual &
selecionado diretamente no mapa, abre-se uma janela com informacdes acerca da

unidade de satude em questdo, com o nome do local, municipio em que esté localizado
e endereco (Figura 19).

Figura 18: Comunicacéo entre Widgets de Mapa e Lista d_as Unidades da Hemorrede de Alagoas.
2
HEMORREDE DE ALAGOAS

W |
HEMOAL Macei6 - 3 Gruta de
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Fonte: Autora (2020).

Figura 19: Pop-up do Mapa das Unidades da Hemorrede
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Fonte: Autora (2020).
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A vetorizacdo das Unidades Publicas da Hemorrede de Alagoas, com seus
enderecos, pode ser um facilitador ao acesso desses locais, pois em muitos casos
essa localizacdo nao é encontrada de forma tdo simples, ja que algumas das unidades
hemoterapicas estdo associadas a hospitais.

Assim como os elementos anteriores, a Lista e o Mapa de Doadores por Bairros
de Macei6 tém uma comunicagao entre si, porém, neste caso, a lista mostra 0 nimero
de cidadaos que ja se cadastraram como doadores no HEMOAL Maceid, organizados

em ordem decrescente por bairro, como pode-se notar na Figura 20.

Figura 20: Widgets de Mapa e Lista de Doadores por Bairro de Macei6.

DOADORES POR BAIRRO -
MACEIO

Paripueira

Tabuleiro do Martins Rio largo
11.112

Jacintinho
@.037

Benedito Bentes
6.197

Jatidca
4,777

Vergel do Lago
4.607

Serraria
4,398 Barfa de Sao
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Fonte: Autora (2020).

A ligacao entre os widgets e o Pop-up do mapa de bairros, contendo o home

do bairro, a populacéo e doadores, podem ser analisados, respectivamente, na Figura
21 e Figura 22.
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Figura 21: Comunicagédo entre widgets de Mapa e Lista de Doadores por Bairro de Maceio.
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Fonte: Autora (2020).

Figura 22: Pop-up do Mapa de Doadores por Bairro de Maceio.
Mostrando 1 >
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DOADORES: 6197
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Fonte: Autora (2020).

O dado correspondente ao numero de doadores por bairro ndo era uma
informagao anteriormente analisada pelo HEMOAL, consequentemente 0 mesmo
consumiu um periodo mais extenso para sua listagem. Esse material foi levantado

para que a unidade pudesse ter um controle da propor¢cdo de doadores por regido.
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Dessa forma, deu-se um maior conhecimento acerca da procedéncia das doacdes,
permitindo assim um melhor direcionamento para as acdes e campanhas de doacéo.

Continuando na linha de analise do perfil de doadores do HEMOAL Maceid, os
graficos de Doadores por Faixa Etaria e por Sexo foram elaborados levando em conta
as doacg0es realizadas no ano de 2019 até setembro de 2020. Por meio destes, foi
possivel perceber que o maior numero de doag¢des vem do publico masculino e de

idades entre 29 e 65 anos. Os gréaficos séo vistos na Figura 23.

Figura 23: Widgets de Graficos de Doadores por Faixa Etaria e por Sexo.

DOADORES POR FAIXA ETARIA (2019- DOADORES DE SANGUE (2019-
2020) 2020)
20k
16.044
Abaio de 18 anec= |§'C
18 a 29 ancs -?,24. 106 | 8.767
2% a 65 anos 15,9k
Acima de 45 ancs |3"
o}
0 20k Femining Mazculine
q Dosdores por Faixe Etéris [» 4 Dosdores por Sexo [»

Fonte: Autora (2020).

Com o mesmo formato e configuracdo dos gréaficos anteriores, foram
elaborados os widgets de inaptidao por Faixa Etaria e por Sexo (Figura 24). Esses
elementos do painel se localizam “abaixo” dos gréaficos de doadores, sendo vistos ao

passar as setas para o lado.

Figura 24: Widgets de Graficos de Doadores por Faixa Etéria e por Sexo.
INAPTIDAO POR FAIXA ETARIA (2019- INAPTIDAO (2019-2020)

2020)
bk
5536
3,9k
Abaixo da 18 anos= |t'.é oL
18 a 29 anocs 3
8 a 2% anos -,,I‘?a_ 45k
2% 3 45 ano= -E Tk 40581
' ak
Acima de 85 ancz {28
3,09k
0 Sk 10k Feminino Mazculino
4 Inaptidéc por Faixa Etéris [» ) 4 naptid8o por Sexa B

Fonte: Autora (2020).
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Para uma andlise da situacdo e porcentagem do estoque diario do HEMOAL
por tipo sanguineo, foi gerada uma Lista contendo essas informacdes (Figura 25) e
também para que houvesse um elemento visual, foi criado um gréafico com o estoque
da Unidade e as suas porcentagens (Figura 26).

Figura 25: Widget de Lista do estoque do HEMOAL Macei6 por tipo sanguineo.

ESTOQUE HEMOAL
MACEIO

At
45 % - Adequado

B+
91 % - Adequado

AB+

29 % - Critico

O+

83 % - Adequado
A

29 % - Critico

B-

0 % - Vazio

AB-

50 % - Adequado

O-
13 % - Critico

Fonte: Autora (2020).

Figura 26: Widget de Lista do estoque do HEMOAL Maceié por tipo sanguineo.

ESTOQUE HEMOAL MACEIO (%)

100
g ) I I
A+ B+ AB+ O+ A

Fonte: Autora (2020).

B-

AB- -

Assim como em outros elementos do painel, a lista e o grafico do estoque tém
uma comunicacao entre si, porém, nesse caso, essa interatividade é uma via de mao

dupla. Ao selecionar um elemento da Lista, 0 mesmo dado é destacado no Grafico,
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como é visto na Figura 27. Do mesmo modo acontece ao selecionar uma coluna do

Gréfico, alterando assim o formato da Lista, conforme a Figura 28.

Figura 27: Comunicagdo entre widgets de Lista e Gréafico do estoque do HEMOAL Macei6.
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Fonte: Autora (2020).

Figura 28: Comunicacéo entre widgets de Grafico e Lista do estoque do HEMOAL Maceio.
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A fim de realizar um comparativo entre o numero de doag6es mensais, foi criado
o widget apresentado na Figura 29. Nele pode ser visto um gréfico de linhas e pontos,
no qual é indicada a oscilacdo de doacgdes entre 0 ano de 2019 a outubro de 2020,
possibilitando uma observacdo do comportamento das doacdes durantes 0s meses,

até mesmo no periodo de pandemia.

Figura 29: Widget de Grafico de Nimero de Doacdes por Més de 2019 a Outubro de 2020.

NUMERO DE DOACOES POR MES 2019-2020

Doacdes por Més Requisitos Bésicos Impedimentos Temporérios Impedimentos Definitives

Fonte: Autora (2020).

Para uma maior orientacdo acerca das doacgOes, os widgets contendo
Requisitos Basicos, Impedimentos Temporario e Impedimentos Definitivos, vistos na
Figura 30, Figura 31 e Figura 32, foram inseridos no painel interativo. Por meio da
funcdo empilhar, os mesmos se encontram localizados no mesmo espac¢o do painel
do grafico anterior, sendo necessario selecionar o elemento que se deseja visualizar

abaixo do widget.

Figura 30: Widget de Texto dos Requisitos Basicos para Doacdao.

REQUISITOS BASICOS PARA DOACAO

s Terentre 16 e 69 anos;

+ Pesar no minimo 50kg;

« Estar em boas condicbes de sadde;

« Apresentar documento original com foto recente;

« Estar descansado (ter dormido pelo menos & heras nas dltimas 24 horas);

+ Estar alimentado {evitar alimentacio gordurosa nas 4 horas que antecedem a doagio).

Coactes por Mé: ‘l Requisitos Basicos I’ Impedimentos Temporérios Impedimentos Definitivos

Fonte: Autora (2020).
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Figura 31: Widget de Texto dos Impedimentos Tempordrios para Doacéo.
IMPEDIMENTOS TEMPORARIOS

Resfriado (7 dias apds desaparecimento dos sintomas);

Gravidez, parto noermal {30 diss apds), parto cesariana (180 dias apds), amamentacéo (se o parto ocorreu hé menos de
12 meses);

Ingestéo de bebids alcodlica (12 horas);

Tatusgem / maquiagem definitiva (12 meses);

CQuaslquer procedimento endoscopice (6 meses);
Extragio dentdria ou tratamento de canal (7 dias), dirurgia odentclégica com anestesia geral (4 semanas);
Acupuntura: se reslizeda com material descartivel (24 horas); se realizads; se reslizada com material sem condigdes
de avaliagdo (12 meses);
Viacina contra gripe (48 horas);
s Herpes labial ou genital (spto apds desaparecimento total das lesbes) e Herpes Zoster (& meses apds cura);
Doages por Més Requizitos Bazicoz mpedimentos Tempeorérios Impedimentoz Definitivos
e ——

Fonte: Autora (2020).

Figura 32: Widget de Texto dos Impedimentos Definitivos para Doacao.

IMPEDIMENTOS DEFINITIVOS

+ Hepatite apds os 11 anos de idade;

« Evidéncia clinica ou laboratorial das seguintes doengas infecciosas transmissiveis pelo sangue: Hepatites B
e C, AIDS (virus HIV), doencas associadas aos virus HTLV | e Il e Doenca de Chagas;

+ Uso de drogas ilicitas injetaveis;

= Malaria;

+ Hepatite apds o 11° aniversario, Hepatite B ou C apés ou antes dos 10 anos.

Impedimentos Definitivos )

Impedimentos Temporérios

Doactes por Més Requisitos Bésicos

Fonte: Autora (2020).

Por ultimo, as informacBes sobre os locais de coletas, seus enderecos e
horéarios de funcionamento estéo localizadas na lateral esquerda do Dashboard como
conteudo embutido. Para acessar esses dados, basta acionar a seta na lateral do

painel interativo. Esse widget pode ser visto na Figura 33 abaixo.
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Figura 33: Widget Contetido Embutido para Unidades de Coleta para Doacéo.

Unidades de Coleta I
A

|
b

Hemoal - Macei6:
Endereco: Rua Dr. Jorge de Lima, 58 -
Trapiche da Barra - Maceié/AL
Telefone: (82) 3315-2109

Coletas: Segunda a sexta-feira: 7h as
18h. Sabados: 8h as 17h.

Hemoal - Veredas:
Endereco: Av. Fernandes Lima, Hospita
Veredas - Gruta de Lourdes, Maceig/AL
Telefone: (82) 3218-0100

Coletas: Sequnda a sexta-feira: 8h &s 11h.

Hemoal - Arapiraca:
Endereco: Rua Dr. Geraldo Barbosa Lima -
Arapiraca/AL

Telefone: (82) 3521-4934

Coletas: Segunda a sexta-feira: 7h30 as
17h30.

UCT de Coruripe:

Endereco: R. Euclides Basta, S/N - JOAD
CARVALHO, Coruripe/AL

Telefone: (82) 3273-1183

Coletas: Coleta externa Quinta-feira.

Fonte: Autora (2020).

4.2 Resultado Final do Painel Interativo da Hemorrede de Alagoas

Como resultado derivado do projeto de extensao “Dashboard da Covid-19 para
municipios de Alagoas” do curso de Engenharia de Agrimensura da Universidade
Federal de Alagoas, obteve-se o Dashboard interativo com dados da Hemorrede e
HEMOAL Macei6. Nele pode ser vista a juncdo de todos os widgets gerados,
elaborados com a finalidade de uma maior clareza na transmisséo das informacgdes

levantadas.

Esse produto pode ser analisado na Figura 34, onde pode ser visto um print de
tela da pagina do Painel Interativo da Hemorrede de Alagoas, podendo ser acessado
até dezembro de 2020 através do link: https://arcg.is/1P44Hi.


https://arcg.is/1P44Hi
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Figura 34: Dashboard Interativo para a Hemorrede do Estado de Alagoas.
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HEMORREDE DE ALAGOAS
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NUMERO DE DOACOES POR MES 2019-2020

1.6k

Doacdes por Més Requisitos Basicos Impedimentos Temporérios Impedimentos Definitivos

Fonte: Autora (2020).
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5 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Sendo o HEMOAL Macei6 o principal distribuidor de insumos hemoterapicos
do estado de Alagoas, € de suma importancia o esfor¢o para trazer novidades que
influenciem no melhoramento da gestédo das informacdes que atuem diretamente na

captacao de doadores.

Atualmente, os sistemas e programas de gestdo em saude estdo voltados para
0 registro de prontuarios dos pacientes, a marcacao de consultas, os faturamentos,
entre outras informacdes que ndo incluem analises espaciais dos dados hospitalares.

Fato esse que contribuiu para a problematizacdo do estudo em questao.

Diante dos resultados obtidos, foi possivel perceber que o Dashboard se
destaca por facilitar o acesso e a leitura das informacdes, a0 mesmo tempo que
consegue representar dados espacializados acerca dos doadores e da localizac&o

das unidades da Hemorrede.

O Dashboard se mostrou uma ferramenta eficiente, pois cumpre as
necessidades propostas no projeto, demonstrando que a gestdo na area da saude
pode incluir novos instrumentos que tornem a tomada de decisbes mais dinamica e

pratica.

Ademais, para um maior efeito, pode-se propor a elaboracdo de um painel
interativo com informacBes de estoque e coleta ndo s6 do HEMOAL Macei6, mas
também de todas as unidades da Hemorrede alagoana. Dessa forma, torna-se
possivel a integracdo de todos os dados hemoterapicos do estado de Alagoas,

permitindo uma melhor visualizagdo dos dados por parte dos gestores.



59

REFERENCIAS

ALAGOAS. Secretaria de Estado da Saude. Governo do Estado de Alagoas. Portal
Cidadao. Hemorrede Publica de Alagoas. Alagoas, 2020. Disponivel em:
http://cidadao.saude.al.gov.br/unidades/hemorrede/. Acesso em: 18 nov. 2020.

ALAGOAS EM DADOS E INFORMACOES. Bairros de Alagoas. Disponivel em:
http://dados.al.gov.br/dataset/bairros-de-alagoas. Acesso em: 17 set. 2020

ALVES, Edvania L. Hemoal. Estado de Alagoas. Secretaria de Saude. Geréncia da
Hemorrede. Manual do Sistema de Gestao da Qualidade: MSGQ 001. Maceid,
20109.

ARAUJO, Mério André. Web Services na Informacgdo Geograéfica. Orientador:
Jorge Gustavo Rocha. 2005. 123 f. Dissertacao (Mestrado em Informatica) -
Universidade do Minho, Braga, 2005.

BHATIA, Taranjot Singh et al. GIS based Dashboard Development using Operations
Dashboard for ArcGIS. Punjab Remote Sensing Centre, Ludhiana, Punjab, India.
International Journal of Computer Science and Technology. www.ijcst.com.
[JCST Vol. 10, Issue 4, oct - dec 2019. ISSN: 0976-8491 (online) | ISSN: 2229-4333
(print). Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/337485450 _GIS based_Dashboard Devel
opment_using_Operations_Dashboard_for_ArcGIS. Acesso em: 17 jul. 2020.

BITTENCOURT, Claudia. Salude lanca sistema para monitorar procedimentos de
transfuséo. 2015. Disponivel em: https://www.unasus.gov.br/noticia/saude-lanca-
sistema-para-monitorar-procedimentos-de-transfusao. Acesso em: 17 dez. 2020.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Fundacéao
Oswaldo Cruz. Abordagens espaciais na saude publica: Capacitacéo e
Atualizacdo em Geoprocessamento em Saude. Brasilia: MS, 2006. 136 p. v. 1. ISBN
85-334-1181-2.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencédo a Saude. Departamento de
Atencao Especializada. Coordenacédo da Politica Nacional de Sangue e
Hemoderivados. Relatério de Gestédo 2008: Coordenacéo da Politica Nacional de
Sangue e Hemoderivados CPNSH. Brasil: [s. n.], 2009.

BOMBARDA, Augusto L.; SANTOS, Guilherme D. dos; OLIVEIRA, Samuel da C.
Desenvolvimento de um dashboard para analise numa indastria do Laboratério de
Gestao Organizacional Simulada. Revista LAGOS, Rio de Janeiro, v. 11, n. 1, p. 28-
32, 5 jun. 2020. Disponivel em:
https://www.lagos.vr.uff.br/index.php/lagos/article/view/350/232. Acesso em: 1 dez.
2020.


http://dados.al.gov.br/dataset/bairros-de-alagoas
https://www.researchgate.net/publication/337485450_GIS_based_Dashboard_Development_using_Operations_Dashboard_for_ArcGIS
https://www.researchgate.net/publication/337485450_GIS_based_Dashboard_Development_using_Operations_Dashboard_for_ArcGIS

60

CASTRO, Carla P. de. Avaliacdo Ambiental Integrada e lintervencdes Projetuais
na Hemorrede no Brasil. 2016. Dissertacao (Mestrado em Arquitetura e Urbanismo)
- Universidade de Brasilia, [S. 1.], 2016.

COMITE DE PLANEJAMENTO DA INFRAESTRUTURA NACIONAL DE DADOS
ESPACIAIS. Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao. Comissado Nacional
de Cartografia. Plano de A¢éo para Implantacdo da INDE: Infraestrutura Nacional
de Dados Espaciais. Rio de Janeiro: [s. n.], 2010. 205 p. Disponivel em:
https://bibliotecadigital.seplan.planejamento.gov.br/bitstream/handle/iditem/309/Plan
oDeAcaolNDE_Port.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em: 29 jan. 2021.

CORREA, Patrick Rafael S.; SOUZA, Samuel S. G. de; SANTOS, Ananda B. dos;
CHAGAS, Bruna R. A Utilizacéo do Sistema de Informacao Geogréfica (SIG)
Aplicado ao Monitoramento a Saude Publica: Identificando os Padrbes Espaciais da
Tuberculose no Estado do Para. In: COBRAC, 2018, Florianépolis. Anais...,
Floriandpolis.

DATASUS. Ministério da Saude. O Sistema e-SUS Hospitalar. 2008. Disponivel
em: http://www2.datasus.gov.br/ESUSHOSP/. Acesso em: 17 dez. 2020.

DATASUS. Portal da Saude. HEMOVIDA: Sistema de Gerenciamento em Servicos
de Hemoterapia. 2008. Disponivel em:
http://www?2.datasus.gov.br/DATASUS/index.php?area=060503. Acesso em: 17 dez.
2020.

DATASUS. Portal da Saude. E-SUS Hospitalar. 2020. Disponivel em:
http://datasusl.saude.gov.br/sistemas-e-aplicativos/hospitalares/hospub. Acesso em:
17 dez. 2020.

DERMINDO, Mariana P. Gestéao eficiente na saude publica brasileira. JMPHC |
Journal of Management & Primary Health Care | ISSN 2179-6750, v. 11, 12 dez.
2019.

FEW, Stephen. Information dashboard design: the effective visual
communication of data. Califérnia: O’Reilly, 2006.

FONSECA, Luis Carlos S.; SOUSA, Ana Maria R. M. de. Os SIG como Ferramenta
de Suporte nos Cuidado de Saude Primarios: Caso de Estudo na Distribuicao de
Enfermeiros de Familia por Areas Geografica. Revista Territorium, Coimbra,
Portugal, n. 24, p. 151-164, 2017. Disponivel em:
https://www.uc.pt/fluc/nicif/riscos/Documentacao/Territorium/T24_Artg/T24_Artgl1.pd
f. Acesso em: 27 nov. 2020.


http://www2.datasus.gov.br/DATASUS/index.php?area=060503
https://www.uc.pt/fluc/nicif/riscos/Documentacao/Territorium/T24_Artg/T24_Artg11.pdf
https://www.uc.pt/fluc/nicif/riscos/Documentacao/Territorium/T24_Artg/T24_Artg11.pdf

61

FREITAS, Leonardo E. de; NUNES, Flavio S. B. Potencial de SIG participativos na
Gestéo de Riscos de Desastres e Emergéncias em Saude. Saude Debate, Rio de
Janeiro, v. 44, n. Especial 2, p. 214-229, jul. 2020. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/profile/Vera_Pepe/publication/343678339_Proposta_d
e_analise_integrada_de_emergencias_em_saude_publica_por_arboviroses _0_caso
_do_Zika_virus_no_Brasil/links/5f382ec3299bf13404c849bb/Proposta-de-analise-
integrada-de-emergencias-em-saude-publica-por-arboviroses-o-caso-do-Zika-virus-
no-Brasil.pdf#page=216. Acesso em: 6 dez. 2020.

GARCIA, Cristiano M.; ABILIO, Ramon. Integracdo entre Sistemas utilizando Web
Services REST e SOAP: Um Relato Pratico. Revista de Sistemas de Informacgéo
da FSMA, [S. ], n. 19, p. 34-41, jun. 2017. Disponivel em:
http://www.fsma.edu.br/si/fedicac19/FSMA_SI 2017 1 Principal_3.pdf. Acesso em:
20 jan. 2021.

GARCIA, Paola T.; REIS, Regimarina S. Gestdo Publica em Saude: Sistemas de
Informacao de Apoio a Gestdo em Saude. 1. ed. Séo Luis: EDUFMA, 2016. 54 p. v.
6. ISBN 978-85-7862-550-4.

GAVA, Marilia; FERREIRA, Lisiane S.; PALHARES, Dario; MOTA, Eduardo Luiz A.
Incorporacao da tecnologia da informacao na Atencao Basica do SUS no Nordeste
do Brasil: expectativas e experiéncias. Ciéncia & Saude Coletiva, [S.L.], v. 21, n. 3,
p. 891-902, mar. 2016. FapUNIFESP (SciELO). http://dx.doi.org/10.1590/1413-
81232015213.01062015.

GOMES, Robson F.; BRANDAO, José Henrique C.; GOMES, Fernanda P.; BRITO,
Parcilene F. de. Dashboard para Gestdo Académica. In: ENCOINFO, 21.,

2019, Palmas. Anais..., Palmas: Parcilene Fernandes de Brito, 2019. p. 64-72.
Disponivel em: http://ulbra-to.br/encoinfo/wp-content/uploads/2019/05/Anais-
ENCOINFO-2019-final-3.pdf#page=64. Acesso em: 2 dez. 2020.

GONDIM, BENE L. D. BORIS: Um Broker para Integracédo de Servicos de Saude.
Orientador: Francisco Milton Mendes Neto. 2020. 66 f. Dissertacao (Mestrado em
Ciéncias da Computacéo) - Universidade Federal Rural do Semi-arido, Mossoro,

2020.

HEMOCENTRO DE ALAGOAS. Dados fornecidos por HEMOAL Maceio:
HEMOPROD. Maceid, out. 2020.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Geociéncias:
Downloads. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/geociencias/downloads-
geociencias.html. Acesso em: 17 set. 2020.

PORTAL DO CIDADAO. Doagdes. Disponivel em:
http://cidadao.saude.al.gov.br/transparencia/doacoes. Acesso em: 14 jul. 2020.

PORTAL DO CIDADAO. Mapa da Satde de Alagoas. Disponivel em:
http://cidadao.saude.al.gov.br/informacoes/mapa_saude/. Acesso em: 14 jul. 2020.


http://cidadao.saude.al.gov.br/transparencia/doacoes
http://cidadao.saude.al.gov.br/informacoes/mapa_saude/

62

REIS, Diogo Jesus Candido dos et al. Andlise da distribuicdo de hemocomponentes
na hemorrede do Distrito Federal. Arquivos de Ciéncias da Saude da UNIPAR,
Umuarama, v. 21, n. 2, p. 93-98, mai./ago. 2017. Disponivel em:
https://www.revistas.unipar.br/index.php/saude/article/view/6014/3456. Acesso em:
17 jul. 2020.

RIBEIRO, Marcos A.; ALBUQUERQUE, Izabelle M. N.; VASCONCELOS, Maristela
Inés O.; DIAS, Livia Karla s.; CAVALCANTE, Ana Suelen P. Geoprocessamento em
Saude como Tecnologia de Analise e Monitoramento da Hanseniase no Municipio
de Sobral-Cear&. Revista Baiana de Saude Publica, Bahia, v. 41, n. 2, p. 451-465,
jun. 2017. http://dx.doi.org/10.22278/2318-2660.2017.v41.n2.a2506.

SANTOS, Simone M.; BARCELLOS, Christovam. (org.) Abordagens espaciais na
saude piblica. Brasilia: Ministério da Saude — Fundag&o Oswaldo Cruz, 2006. 136
p.: il. — (Série B. Textos Basicos de Saude) (Série Capacitacdo e Atualizacdo em
Geoprocessamento em Saude; 1). ISBN 85-334-1181-2. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/serie_geoproc_vol_1.pdf. Acesso em: 18
jul. 2020.

SANTOS, Thadeu B. S.; MOREIRA, Andrea Laura A.; SUZART, Nathalia A.; PINTO,
Isabela C. de M. Gestdo hospitalar no Sistema Unico de Salde: problematicas de
estudos em politica, planejamento e gestdo em saude. Ciéncia & Saude Coletiva,
[S.L.], v. 25,n. 9, p. 3597-3609, set. 2020. FapUNIFESP (SciELO).
http://dx.doi.org/10.1590/1413-81232020259.33962018.

SILVA, Josemar P. da; GUARNERI, Henrique; ARENAS, Flavia Cristina; PAULA,
Eduardo V. de; CAMBOIM, Silvana P. Uso de um Dashboard Geoespacial como
ferramenta de suporte para o diagnéstico socioeconémico e ambiental da Reserva
Bioldgica Bom Jesus - Litoral do Parand. In: GEOINFO, 19., 2018, Campina Grande.
Anais..., Campina Grande, 2018, p. 152-157. Disponivel em: http://mtc-
m1l6c.sid.inpe.br/col/sid.inpe.br/mtc-m16¢/2019/01.03.12.21/doc/p17.pdf. Acesso em:
2 dez. 2020.

SCHLINDWEIN, Roberto S. Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude.
Departamento de Atencéo Especializada e Tematica. Modelos de Gestéo das
Hemorredes da Bahia e Minas Gerais: Possiveis Implicacdes Quanto a
Desempenho. In: IV Curso de Especializacdo em Gestdo de Hemocentros (Brasilia).
Gestdo de Hemocentros: Relatos de Praticas Desenvolvidas no Brasil. Brasilia:
MS/CGDI, 2016. cap. Parte | — Politicas de Saude em Hemoterapia, p. 17-42. ISBN
978-85-334-2464-7. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/gestao_hemocentros_relatos_praticas_br
asil.pdf. Acesso em: 15 out. 2020.

SOBREIRA, Christianne Andrezza M. O Programa Nacional de Qualificacao da
Hemorrede — PNQH: Estudo de Avaliabilidade no Ambito do Hemocentro
Coordenador do Ceara. Orientador: Gerluce Alves Pontes da Silva. 2015.
Dissertacao (Mestrado em Saude Coletiva) - Universidade Federal da Bahia,
Salvador, 2015.


https://www.revistas.unipar.br/index.php/saude/article/view/6014/3456
http://dx.doi.org/10.22278/2318-2660.2017.v41.n2.a2506
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/serie_geoproc_vol_1.pdf

63

VENTURA, Cristiane. Dezesseis a cada mil brasileiros doam sangue. Ministério da

Saude, 14 de junho de 2019. Diponivel em:
https://www.saude.gov.br/noticias/agencia-saude/45520-dezesseis-a-cada-mil-
brasileiros-fazem-doacao-de-sangue. Acesso em: 17 jul. 2020.

WORLD HEALTH ORGANIZATION. WHO Coronavirus Disease (COVID-19)
Dashboard. Geneva, 2020. Disponivel em: https://covid19.who.int/. Acesso em: 29

jan. 2021.


https://www.saude.gov.br/noticias/agencia-saude/45520-dezesseis-a-cada-mil-brasileiros-fazem-doacao-de-sangue
https://www.saude.gov.br/noticias/agencia-saude/45520-dezesseis-a-cada-mil-brasileiros-fazem-doacao-de-sangue

