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A ROTINA QUE ADOECE: PRECARIZACAO DO TRABALHO ENTRE MOTORIS-
TAS RODOVIARIOS DE MACEIO/AL

RESUMO

Este artigo tem como objeto de estudo a precarizacdo do trabalho entre motoristas ro-
doviérios na cidade de Maceid/AL e as implicagdes na salde desses trabalhadores. Trata-se de
uma pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa. O estudo foi realizado em um terminal de
onibus em Maceio-Alagoas e a escolha pelo local de estudo teve como critério o fato deste ser
um dos maiores terminais rodoviarios de 6nibus em Alagoas e pelo grande fluxo de motoristas
e passageiros diariamente, possibilitando a captagdo de multiplos contextos e discursos. O pro-
cesso de coleta de dados ocorreu através da abordagem aos motoristas sendo entdo convidados
a participar da pesquisa mediante o esclarecimento dos objetivos, finalidade da pesquisa, seus
riscos e a importancia da sua participagdo, o carater voluntario da mesma, o sigilo quanto a sua
identidade e os dados obtidos, auséncia de gastos financeiros e sobre o direito de desistir a
qualquer momento da pesquisa. Os dados coletados foram analisados sob o prisma da analise
de conteudo descrita por Bardin. Conclui-se que a rotina de trabalho desses motoristas em Ma-
ceio € permeada pela exploragao do trabalho na forma sutil em que as empresas dao oportuni-
dades, principalmente aos iniciantes, e na intensificagdo do trabalho na condi¢do de controlar
através de dispositivos eletronicos o consumo de combustivel dos seus funcionarios.

Palavras-chave: Precarizacdo do trabalho; doenca; motoristas rodoviarios; Macei6/Alagoas.

THE ROUTINE THAT SICKS: WORK PRECARIATION AMONG ROAD DRIVERS
IN MACEIO/AL

ABSTRACT

This article has as its object of study the precariousness of work among road drivers in the city
of Maceid/AL and the implications for the health of these workers. This is a descriptive re-
search, with a qualitative approach. The study was carried out at a bus terminal in Macei6-
Alagoas and the choice for the study site was based on the fact that it is one of the largest bus
terminals in Alagoas and on account of the large flow of drivers and passengers on a daily basis,
enabling the capture of multiple contexts and discourses. The data collection process took place
by approaching the drivers, who were then invited to participate in the research by clarifying
the objectives, purpose of the research, its risks and the importance of their participation, its
voluntary nature, confidentiality regarding their identity and the data obtained, absence of fi-
nancial expenses and the right to withdraw from the research at any time. The collected data
were analyzed under the prism of content analysis described by Bardin. It is concluded that the
work routine of these drivers in Maceid is permeated by the exploitation of work in the subtle
way in which companies give opportunities, especially to beginners, and in the intensification
of work in the condition of controlling through electronic devices the fuelconsumption of its
employees.

KEYWORDS: Precariousness of work; illness; road drivers; Maceio Alagoas.



1 INTRODUCAO

Este artigo tem como objeto de estudo a precarizacao do trabalho entre motoristas ro-
doviérios na cidade de Maceid/AL e as implicacBes na saude desses trabalhadores, para tanto,
faz-se necessario contextualizar e compreender o funcionamento e a dinamica dos servigos de

transporte publico ofertados em Alagoas.

Segundo dados da Superintendéncia Municipal de Transportes e Transito (SMTT) os
servigos de transporte publico da capital alagoana sdo ofertados e gerenciados por empresas
privadas mediante licitagdo, ¢ a fiscalizacdao ocorre por meio da atuagdo do poder publico, ca-
bendo aos municipios, de acordo com o que preconiza a Constitui¢do Federal de 1988, em seu
artigo 30, inciso V, organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permisséo,
0s servicos publicos de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem carater essen-

cial.

Partindo entdo da reflexdo acerca da l6gica do gerenciamento privado, Ricardo Antunes
(2009) cita que as mudancas de ordem gerencial, tecnoldgicas e de gestdo que vem transfor-
mando o setor de servicos, buscam uma maior lucratividade se sujeitando a racionalidade do
capital. Como consequéncia, nesse contexto, temos a satde do trabalhador sendo comprometida
pela intensifica¢do do trabalho em detrimento dos lucros (DAL-ROSSO,2008).

E fato que as politicas neoliberais dos anos 80 implantadas como resposta a crise de
acumulacdo do sistema capitalista, contribuiram para o quadro de precarizacao do trabalho, uma
vez que, culminaram em perdas de direitos e o declinio da forca coletiva da classe trabalhadora,
valendo-se da utilizagdo de estratégias os governos de Margareth Thatcher (Reino Unido 1979)
e Ronald Reagan (EUA 1980); ambos as iniciaram com objetivo de acabar com todas as formas
de articulagdo e solidariedade social dos trabalhadores que impedisse a chamada “flexibiliza-
¢do”, desmantelando sindicatos e privatizando empresas do estado (HARVEY, 2008). Diante
das baixas taxas de lucratividade obtidas em meio a crise e na tentativa de restabelecer o pata-
mar de crescimento da era de ouro do capital mundial, a reestruturacdo produtiva foi a saida
encontrada, o que possibilitou uma flexibilizagdo nas esferas da producédo e consumo (ANDER-
SON, 1995; ANTUNES, 2002).



A “acumulacao flexivel”, meio pelo qual se combate a “rigidez do fordismo” flexibili-
zando-se 0s processos de trabalho, mercado e padrdo de consumo séo caracteristicas importa-
das do “modelo japonés de produgdo” conhecido como Toyotismo, 0 qual se apresentou como
uma maneira de superar a crise de acumulacéo de capital, pela via da intensificacao do trabalho,
procurando eliminar os “tempos mortos” numa relagdo inversamente proporcional, ou seja, re-
duzindo o numero de trabalhadores ao passo em que se intensifica o trabalho de outros para
suprir a consequente defasagem (ANTUNES, 2009).

No caso brasileiro nunca existiu uma politica do Estado do Bem-Estar social, como na
Europa, na época de expansdo do capitalismo, mas alguns direitos foram implantados entre os
anos 1930 a 1980 (leis trabalhistas, estatuto do trabalhador rural e acesso ao SUS (Sistema
Unico de Sadde), porém nos anos de 1990 com a ades&o do governo brasileiro a agenda neoli-
beral, esses direitos foram minados, dando lugar a precarizacao social do trabalho, que por sua
vez se torna o centro da acumulacéo flexivel (NASCIMENTO, 2017).

A realizacdo desta pesquisa justifica-se pelo panorama de trabalho dos rodoviarios no
municipio de Macei0, segundo uma estimativa aproximada do Sindicato de Trabalhadores em
Transportes Rodoviario do Estado de Alagoas (SINTTRO/AL) Maceid possua, atualmente,
cerca de mil e quinhentos motoristas rodoviarios trabalhando na capital. Nimeros estes que
englobam os mais de dois mil profissionais, de diversas areas que sdo sindicalizados ligado
direta e indiretamente com os servicos de transporte publico da capital. Ainda segundo o sindi-
cato em 2018, quatrocentos rodoviarios entre os anos de 2013 e 2018 solicitaram afastamento
de suas atividades junto ao INSS em Alagoas. Essa problematica estende-se para além do estado
de Alagoas, pois estudo conduzido por Nascimento-(2017) revelou uma preocupante relacéo
entre as atividades dos motoristas de transporte publico urbano de Salvador e a saude fisica e
mental desses trabalhadores, demostrando alguns resultados como dor nas articulacdes, proble-

mas digestivos, disturbios de sono, entre outros.

E salutar descrever que o nimero de sindicalizados por categorias, tais como motoristas,
fiscais, mecanicos etc.... € impreciso € ndo contabilizado por eles, segundo informagdes passa-

das o niimero de associados é muito rotativo.

O ambiente de trabalho do motorista configura-se em uma rotina estressante, pois este,
para alem da funcdo para o qual foi contratado — dirigir —, vé-se impelido a fornecer informacdes
diversas e resolver conflitos entre passageiros ou mesmo ser vitima desses conflitos, gerando

perda do foco na diregdo e risco de acidentes. Além disso, a pressdo para cumprir 0s horarios



estabelecidos, sem levar em consideracéo a problematica do transito e os possiveis atrasos de-
correntes deste e 0 medo da violéncia urbana como assaltos e agressdes sdo aspectos que inten-

sificam o desgaste fisico e mental da profissao.

Diante deste cenario, verifica-se a necessidade de analisar a realidade de trabalho dos
motoristas de transporte publico rodoviario em Maceid, tendo em vista ndo s6 a importancia
desses profissionais para a locomocao de inimeras vidas diariamente, como também, pela mo-
bilidade social e espacial gerada, levando em consideracdo que em Maceio 0 maior sistema de
transporte coletivo pablico ocorre através dos 6nibus. Nesse sentido, foi tracada como questéo
norteadora da nossa pesquisa: qual a relacdo ente a precarizacdo do trabalho e as implicagdes
na salde de motoristas rodoviarios do transporte publico de Macei6?

A fim de responder a este questionamento, este estudo tem como objetivo geral analisar
as condicdes de precarizacdo do trabalho e as suas implicacdes na salde de motoristas rodovi-

arios do transporte publico de Maceié.

Apresentamos como objetivos especificos: 1) analisar as condi¢des de trabalho dos mo-
toristas de transporte rodoviario em Macei0; 2) verificar as relac6es estabelecidas com o sindi-
cato no processo de luta contra a precarizacdo do trabalho; 3) analisar qual a relacéo entre a
gestdo e o processo de precarizacdo do trabalho; 4) analisar os sentidos atribuidos ao seu tra-
balho e ao processo de precarizacdo que vivenciaram e 5) identificar atitudes relacionadas a

sua satde bem como a presenca de sintomas fisicos e mentais.

2 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa descritiva, com abordagem qualitativa. Haja vista que a pro-
blematica em questdo busca analisar, por meio de relatos, as condigdes de precarizacdo do tra-
balho e as suas implica¢6es na satde de motoristas rodoviarios do transporte publico de Macei6

buscou-se um enfoque na pesquisa qualitativa pois este tipo de pesquisa permite a interpretagao

dos significados dos discursos (MINAYO,2008).

O estudo foi realizado em um terminal de 6nibus em Maceio-Alagoas e a escolha pelo
local de estudo teve como critério o fato deste ser um dos maiores terminais rodoviarios de
onibus em Alagoas e pelo grande fluxo de motoristas e passageiros diariamente, possibilitando

a captagao de multiplos contextos e discursos.



A indicacdo para a entrevista sucedeu-se a partir dos seguintes critérios de inclusdo:
exercer a fun¢do de motorista de transporte publico rodoviario urbano ha pelo menos 06 meses
e como critério de exclusdo os motoristas de transporte coletivo intermunicipal, motoristas de

aplicativos ou qualquer outra modalidade.

A pesquisa foi desenvolvida por meio de entrevistas semiestruturadas com os motoristas,
as quais foram registradas através de gravador de voz e didrio de campo, sendo coletadas em
marco de 2023. O instrumento de coleta de dados teve como base um instrumento ja previa-
mente utilizado por Nascimento (2017), em um estudo sobre a precarizacao social do trabalho
e a implicagdes para a satide dos motoristas de 6nibus. O instrumento ¢ composto por 28 ques-
toes e subdividido em 5 secdes, sendo a se¢do 1 a caracterizagdo do perfil dos participantes a
partir da coleta sobre os dados socioecondmicos com o intuito de aproximar-se da realidade dos
sujeitos, a se¢do 2 com questdes sobre as relacdes de trabalho, a secdo 3 abordou questdes sobre
as condi¢des de trabalho, a se¢do 4 com assuntos relativos a relagdo dos motoristas com o sin-

dicato e a secdo 5 refere-se as relagoes de saude.

A escolha pelo método de entrevista semiestruturada ocorreu porque esse método pos-
sibilita a expressividade dos sujeitos através do livre didlogo, ndo limitando a entrevista a ter-

mos pré-fixados de forma a possibilitar a analise e significagao dos discursos (MINAYO, 2008).

O processo de coleta de dados ocorreu através da abordagem aos motoristas sendo entao
convidados a participar da pesquisa mediante o esclarecimento dos objetivos, finalidade da pes-
quisa, seus riscos € a importancia da sua participagdo, o carater voluntario da mesma, o sigilo
quanto a sua identidade e os dados obtidos, auséncia de gastos financeiros e sobre o direito de

desistir a qualquer momento da pesquisa.

As entrevistas foram transcritas na integra e para garantir o anonimato dos sujeitos ado-
tamos nomes ficticios para descricdo de suas experiéncias, sendo adotados as siglas M1 para
motorista 1, M2 para motorista 2 e assim sucessivamente. Encontra-se entdo, no contexto das
transcrigdes e analises dos relatos, um desafio para o pesquisador em compreender os sentidos
atribuidos a cada discurso e interpreta-los de forma que possa transcrever a singularidade de

cada discurso (SOUZA; SANTOS,2020).

Nessa perspectiva, para reduzir o viés interpretativo, os dados coletados foram analisa-
dos sob o prisma da analise de conteudo descrita por Bardin, pois neste tipo de analise sdo

construidas concepcdes sobre um objeto de estudo de forma sistematica desdobrando-se em trés



etapas, a saber: a pré-analise, a explora¢ao do material ou codificacdo e o tratamento dos resul-

tados obtidos/ interpretacdo (BARDIN, 1977).

No que diz respeito ao corpus deste estudo, foram realizadas entrevistas com 06 moto-
ristas de Onibus, sendo o resultado final determinada com base nos critérios de saturacdo dos
dados, este ocorre quando ndo ¢ mais possivel obter novos elementos para anélise que sirvam
de subsidio para a construcao da discuss@o. Dessa forma, “O corpus € o conjunto de documentos

tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos”. Ibid., p.96.

A pesquisa esta dividida em cinco sec¢des principais. O primeiro descreve a caracteriza-
¢do dos sujeitos da pesquisa a partir dos dados socioeconémicos de forma que seja possivel a
aproximagao com a realidade dos entrevistados, o segundo trata da crise no Sistema Taylo-
rismo/Fordismo e o terceiro discorre sobre o Neoliberalismo e Toyotismo de forma que se com-
preenda as raizes historicas do processo de precarizagao do trabalho e as implicagdes nas rela-
¢oes de trabalho, o quarto trata da Precarizagdo Social do Trabalho, uma vez que o conceito de
Precarizagdo Social do Trabalho ¢ a base desta pesquisa ¢ o quinto discute as implica¢des da

precarizacao social do trabalho no processo de adoecimento.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

3.1 CARACTERIZACAO DOS SUJEITOS

Como forma de familiarizar-se com os entrevistados, buscou-se criar uma tabela infor-

mativa, organizada no quadro 1

Quadro 1. Caracterizacdo dos sujeitos, Maceid-Alagoas, 2023.

Sujeitos da pes- Idade [Estado ci- Cor/etnia autodeclarada Situacio trabalhista
quisa vil atual
(Pseudonimo)
Ml 58 Casado Pardo Aposentado
M2 54 Casado Pardo Trabalhador Ativo
M3 33 Solteiro Negro Trabalhador Ativo
M4 55 Casado Indigena Trabalhador Ativo
M5 46 Casado Pardo Trabalhador Ativo
M6 44 Casado Negro Trabalhador Ativo

Fonte: Os autores, 2023.



E possivel observar que a maioria dos entrevistados afirmou ser casado (83%) ou sol-
teiro (17%). Quando questionados quanto a sua cor/etnia autodeclarada a maior se autodeclarou
pardo (50%) ou negro (33%) e apenas 1 (17%) afirmou ser indigena, nenhum dos entrevistados
se identificou como branco ou asiatico (0%). A média de idade dos motoristas foi de 48 anos e
no que diz respeito a situagdo trabalhista atual a maioria respondeu que ¢ trabalhador ativo

(83%) e apenas 01 encontrava-se na situacao de aposentado (17%).

3.2 CRISE NO SISTEMA TAYLORISMO/FORDISMO

Com o advento da revolucdo industrial houve mudancas sem precedentes na
histéria da humanidade. O surgimento de grandes cidades e principalmente das industrias foram
a base da transformacgdo do mundo ocidental. Portanto, ao longo do século XIX emerge uma
racionalizacdo sobre a administracdo fabril a qual desse conta de organizar e maximizar a
producdo, tendo em vista ndo s6 o processo produtivo, mas sobretudo, o total controle dos
trabalhadores e seus respectivos resultados (HOBSBAWN,1997).

Frederick Taylor foi o pioneiro nessa sistematizacao, pois foi o responsavel pela criacéo
de um método que se designaria implacavel no controle dos trabalhadores, segundo Rago e
Moreira (1985) foi possivel aumentar a produtividade ndo permitindo aos trabalhadores a¢des
e atitudes improdutivas nos locais de trabalho, além de relegar do trabalhador o seu tempo de

trabalho resguardando ao completo dominio da "classe dominante".

No entanto, foi com Henry Ford que o processo produtivo nas fabricas encontrou uma
consolidacdo, muito em detrimento de ajustes tecnologicos e operacionais desenvolvidos por
outros, ainda que tenha implementado a esteira rolante que condicionava o trabalhador a ficar
parado em quanto a producdo se movia até ele, gerando assim, um maior ganho produtivo
(HARVEY, 1992). Porém a grande marca de Henry Ford ou fordismo, como ficou conhecido
mais tarde, foi a mudanca provocada na vida dos trabalhadores, principalmente fora do
ambiente fabril. “Producdo de massa significava consumo de massa, um novo sistema de
reproducédo da forca de trabalho, [...] um novo tipo de sociedade democratica, racionalizada,
modernista e populista” (HARVY 1992, p.121). Logo a vida privada dos operarios necessitava

ser redirecionada aos interesses de como o fordismo estruturaria uma nova sociedade.

O vislumbre dessa “nova sociedade” surgiria no pés-guerra (1945) quando o fordismo

em seu auge promoveu uma era de grande crescimento econdmico, se mostrando um regime
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maduro e eficiente na acumulagdo de capital. Entretanto, quando as taxas de crescimento co-
mecaram a decair, se instalando a grande crise na década de 70, de acordo com Anderson (1995)
foi o mergulho “do mundo capitalista avangado” em uma era de “profunda recessao” combi-
nando baixas taxas de lucros com altas taxas de inflagdao. O padrao de acumulagao fordista que
deu origem a era de ouro do capitalismo agora demostrava suas limitagdes. Os efeitos da crise
do capital se reverberaram sobre a classe operaria, pois nos paises de capital avangado, os que
antes mantinham uma politica do Estado do Bem-Estar social, agora precisam, mediante a crise,
dar respostas em formas de politicas restritivas de gastos publicos, um campo fértil para o sur-
gimento das politicas neoliberais (MONTEIRO et al., 2019).

3.3 NEOLIBERALISMO E TOYOTISMO

A manutenc¢do de um “Estado forte” segundo Anderson (1995) foi o remédio usado para
combater a crise, forte para controlar gastos e combater as reivindicacdes dos sindicatos traba-
lhistas, mas leniente para com as demandas sociais, ou seja, a estabilidade economica estaria
em primeiro lugar na agenda do Estado.

David Harvey define o neoliberalismo como:

... € em primeiro lugar uma teoria das praticas politico-econdmicas que propde que o
bem-estar humano pode ser mais bem promovido liberando-se as liberdades e capaci-
dades empreendedoras individuais no &mbito de uma estrutura institucional caracteri-
zada por solidos direitos a propriedade privada, livres mercados e livre comércio. O
papel do Estado ¢ criar e preservar uma estrutura institucional apropriada a essas pra-
ticas; o Estado tem de garantir, por exemplo a qualidade e integridade do dinheiro.
(HAVERY, 2014, p.2)

Tanto na Europa como na América do Norte, EUA, houve politicas neoliberais que in-
fluenciaram a economia global. Porém os efeitos dessas politicas, implantadas principalmente
a partir da década de 1980, resultaram praticamente em aumentos da taxa de desemprego pro-
vocando desestabilizagdo dos sindicatos, repressao a greves, desregulacdes, privatizagdes (AN-
DERSON, 1995; HARVERY, 2014).

O modelo de politicas neoliberais comega a ser difundir na América Sul antes mesmo
do final da década de 80, “Das quatro experiéncias viaveis desta década, podemos dizer que
trés registraram €xitos impressionantes a curto prazo — México, Argentina e Peru — e uma fra-
cassou: Venezuela” (ANDERSON, 1995, n.p). No Brasil apds a aceitagdo das diretrizes do
“consenso de Washington” as ideologias do neoliberalismo ganham espaco, se tornando uma

agenda econdmica ativa nos governos de Fernando Collor, e principalmente, Fernando Henri-

que Cardoso (SANTOS et al., 2004).
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Dessa forma as praticas neoliberais assumiram as agendas politico-economica dos go-
vernos mundo a fora como resposta a crise “ O processo de neoliberalizagdo, no entanto, en-
volveu muita “destrui¢do criativa” (HAVERY, 2014, p.3). Parte dessa criatividade destrutiva
comega a se desenvolver no Japao o qual em meio a turbulenta crise economica que, agitou o
pais no pos segunda guerra, sofria com escassez de variadas ordens como mao de obra, insumos,
tecnologias, meio fundamental para suprir as demandas crescente que o pais enfrentava por
produtos e mercadorias. (MARCELINO, 2013). Dentro desse contexto japonés surge o Toyo-
tismo como uma nova forma de dinamizar a produgdo mesclando mais eficiéncia com menos
desperdicios, Para Marcelino (2013) a iniciativa do Engenheiro Taiichi Ohno da Toyota em
propor, visando uma maior taxa de lucros para a empresa, aplicar demissao gradativa, reorga-
nizar os espacos da produ¢ao, desmantelar a for¢a dos sindicatos e diminuicao dos direitos dos
trabalhadores, foi vista como uma prética pioneira do toyotismo. Contudo, o modelo japonés
aglutina novos e velhos métodos de acumulagdo de capital, “continuidades e descontinuidades
do padrao anterior, resultando num padrdo distinto do fordismo/taylorismo, mais dindmico e
flexivel” (MONTEIRO et al., 2019, p.11).

Em suma o toyotismo apresenta algumas caracteristicas como “emprego vitalicio” nao
sendo necessariamente um contrato formalizado entre as partes, a organizacao de trabalho ¢ no
sistema chamado “Justin-time” onde todo processo de producao trabalho e estoque precisam
ser “enxuto”, ou seja, sem excessos, “‘qualidade total” que exige do trabalhador um aperfeigoa-
mento continuo em todas as fases da produgao, trabalho polivalente onde os trabalhadores pre-
cisam desempenhar varias fungdes aos mesmo tempo, e representagdo sindical por empresa e
setor, o que enfraquece a organizacao da classe como um todo ( DRUCK, 2022).

Portanto o surgimento do toyotismo como tentativa de superagdo da crise de acumulagao
nos paises centro, evidenciada pela faléncia do fordismo, e o surgimento do neoliberalismo,
uma agenda politicas-econdmica voraz mais no combate aos direitos da classe dos trabalhado-
res que na resolucao da crise, fundiram um cenério no qual a precarizacao do trabalho se torna

a realidade dos trabalhadores em todo o mundo (HARVY 1992).

3.4 PRECARIZAQAO SOCIAL DO TRABALHO: UM OLHAR SOBRE AS
RELACOES E CONDICOES DE TRABALHO

A precarizagdo do trabalho ¢ um processo continuo utilizado ao longo de periodos su-
cessivos de crise econdmica do capital resultando na intensifica¢dao e exploragdo do trabalho,

ancorada por uma gestao estatal neoliberal, na qual o desfecho atual ¢ uma escalada intensa na
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dire¢do da precarizacdo social, familiar e do trabalho (HAVERY, 1992; HIRATA, 2011; NAS-
CIMENTO, 2017).

Sendo assim, esta se¢do discorrera sobre 0s aspectos que permeiam a precarizagao social
do trabalho e os significados atribuidos a este fendmeno por meio dos discursos dos sujeitos da
pesquisa, de forma que seja possivel a materializacdo dos conceitos a partir de sua associagao

com a realidade do mundo do trabalho.

3.4.1 ROTINA DE TRABALHO COMO ELEMENTO DO PROCESSO DE PRECA-
RIZACAO

As transformagoes das ultimas décadas, implantadas pelo capitalismo a nivel global, se
apresentam com fortes elementos de precarizagdo e flexibiliza¢do do trabalho, potencializado
por uma loégica hegemonica do capital financeiro (CHESNAIS, 2001). A pauta principal do
Estado frente ao processo de financeirizacao e mundializagdo da economia ¢ “desempenhar um
papel cada vez mais de “gestor dos negdcios da burguesia financeira”, cujos governos, em sua
imensa maioria, pautam-se pela desregulamentacdo dos mercados, especialmente o financeiro
e o de trabalho” (ANTUNES, DRUCK, 2015, p.20).

Diante desse entrelace historico-economico mundial a precarizagao do trabalho no con-
texto brasileiro, segundo Alves (2009) ¢ fruto da “sindrome objetiva de inseguranga de classe”,
em outras palavras, inseguranga a emprego, representacao e contrato. Para Braga (2012) coe-
xistem duas grandes for¢as que sustentam a precarizagdo do trabalho no Brasil. A primeira,
conhecidas como, “exploracdo economica da forca de trabalho” cuja as condi¢des dos postos
de trabalhos, criados e ofertados, sao de baixa remuneragao ou sua realiza¢ao se d4 em condi-
¢oOes precarias. E a segunda que ¢ a subtracdo dos direitos duramente conquistados pela classe
trabalhadora, por anseio de maiores lucros do patronato, consistindo na “espoliagao dos direitos

trabalhistas”. H4 exemplo, podemos observar as falas abaixo:

[...] rapaz o sindicato ele alguns anos atras ele foi bem favoravel a classe né, mas agora

a gente ta sofrendo um pouco ai, com essa mudanga que ai nao ta sendo favoravel 100%
a gente, ta 50% pra gente e 50% pro patréo[...] (M6 de 44 anos, trabalha como moto-
rista rodoviario ha 2 anos, entrevista de 15 de margo de 2023)

Nas férias eu nem viajo que o dinheiro ndo sobra mesmo, a gente ¢ mal pago. (M4 de

55 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 30 anos, entrevista de 15 de margo de
2023)

Por sua vez a contribui¢do da gestdo toyotista sobre o processo produtivo foi responsa-

vel por racionalizar um forte controle, disciplina, nos trabalhadores ao mesmo tempo em que
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intensifica o trabalho, buscando mais eficiéncia e qualidade exigindo do empregado uma res-
ponsabilizacdo cada vez maior sobre a administracdo da empresa, a “ocidentalizagdo” deste
modelo combina, tanto, antigas praticas e elementos originarias do Japao quanto novos elemen-
tos dos paises que o aderem gerando um processo pormenorizado de difusao desse modelo
(NASCIMENTO, 2017). As obrigagdes impostas pelas empresas aos motoristas rodoviarios de
Maceio6, além de empecer a rotina de trabalho, transfere aos motoristas cuidados e preocupagoes

que excedem suas atribuigdes, como € possivel perceber nos relatos:

[...] a gente é tipo obrigado a trabalhar sobre economia de combustivel! Nao ter pressa,
quanto mais a gente andar devagar passar a marcha no tempo certo, evitar freagem
brusca, acelerar demais... pra empresa ¢ vantagem. Ela trabalha sobre economia de
combustivel. Essa ¢ a meta que ela exige da gente. [...] se vocé andar em 60km ele
consome mais um pouquinho, ai ela quer que a gente ande no maximo em 50 km. (M6
de 44 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 2 anos, entrevista de 15 margo de
2023)

Passou de 55 quilometros ele tem um sistema que apita ali, ¢ pra completar agora eles
botaram um aplicativo de instalagdo no chip a gente tem que ter “adequadacdo” pra
passamento de macha no rotagao certo, freada brusca. Ai cada vez que passa as coisas
complica pra gente, nunca melhora, s6 chega complicar. (M3 de 33 anos, trabalha
como motorista rodoviario ha 11 meses, entrevista de 13 margo de 2023).

Uma estratégia comumente utilizada pelas empresas nesse modelo de administragdo €
transformar seus objetivos em missao coletiva (BERNARDO, 2009).

Em sintese a precarizacdo se desenvolve como um problema agudo para a classe traba-
lhadora e em meio a crescente onda de flexibiliza¢do do trabalho que circunda o mundo capi-
talista, pois sua efetivacdo ocorre nas modalidades de emprego temporario, terceirizado, autd-
nomo e informal, ou seja, ¢ uma tatica do mercado de trabalho para criar empregos flexiveis,
onde a flexibilizagdo e precarizagdo estdo perfeitamente imbricadas. (ANTUNES, 1998,
DRUCK, 2002).

As Empresas de Maceio davam preferéncia para contratagdo de motoristas experientes,
porém essa perspectiva esta se alterando para um modelo alternativo de contratagdo, no qual os
motoristas inexperientes firmam um contrato temporario, com salarios abaixo da categoria, para
manobrarem os Onibus dentro das garagens e fazerem treinamento na chamada “escolinha” o
que na verdade da tempo para empresa explorar seu trabalho, enquanto eles anseiam por uma

oportunidade de serem testados nas ruas:

Rapaz aqui nessa empresa eu achava que, por aqui ela ser muito, ela exige muito da
pessoa eu achava que ia ser um pouco dificil, mas foi bem facil. Foi 2 meses na
escolinha e 2 meses eu passei na manobra de noite. Achava que ia passar mais tempo,
mas ai ele chamou pra fazer um teste na rua ai, viu que eu tinha capacidade ja de
dirigir e me aprovou. Sim, a manobra é realmente onde deixa a gente profissional.
(M6 de 44 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 2 anos, entrevista de 15 margo
de 2023).



14

[...] e ainda hoje pra mim dessas profissdozinha que tem por ai, ainda ¢ o dnibus ur-
bano porque vocé ndo se mela, se der algum problema vocé liga pra empresa, e ela
vai e toma a responsabilidade dela (M1 de 58 anos, aposentado, entrevista de 09 de
margo de 2023).

Nessas falas ¢ possivel perceber um agravante consideravel, cujo o fator ludibriante da
gestdo empresarial consiste em ocultar a ndo aparente relacao de exploracdo em que coloca os

motoristas, criando a sensacdo de que em outros casos o infortinio seria maior.

3.5 RELACAO PROFISSIONAL-USUARIO

O estresse ¢ um dos grandes inimigos da saude dos motoristas rodoviarios, no qual sua
maior intensidade consiste no convivio didrio com passageiros em meio a atividade de dirigir
no transito das vias urbanas da cidade. O estresse, nome utilizado pelo médico Hans Selye pela
primeira vez em uma revista cientifica, ¢ definido como uma resposta a determinados estimulos
externos, provenientes do corpo e da mente para enfrentar uma determinada situacao geradora
de desgastes fisicos e mentais. (SILVA, 2014).

Além de dirigir o motorista precisa repassar informacdes, cumprir horarios, em condi-
¢oes que estdo para além do seu controle, administrar conflitos que por ventura ocorram dentro
do 6nibus e tais situagdes propiciam um ambiente de elevado estresse, cujas ofensas e até ame-

acas de agressdes sdo proferidas, como vemos nas falas:

O que mais incomodava era quando o 6nibus estava cheio porque os passageiros fi-
cava xingando né. Dizia que botava muita gente no 6nibus e sabia que ndo cabia, mas
a ordem da empresa que passava pra o motorista, pra mim, era que podia ta cheio, mas
se o passageiro desse com a mao eu parasse, ¢ obrigagdo eu parar (M1 de 58 anos,
aposentado, entrevista de 09 de margo de 2023).

Olha inclusive tem uma recente, eu estava de servigo normal na parte da manhd, um
passageiro entrou no 6nibus e em seguida falou que se chegasse atrasado no trabalho
dele... Retomando; eu disse que um passageiro teve dificuldade de entrar no 6nibus
devido a superlotag@o e em seguida falou pra mim que se perdesse o emprego dele, ia
me dar uma surra, ia me agredir. E eu simplesmente olhei pra ele e falei que tava sé
cumprindo o dever da empresa, as normas. E ele em seguida falou “ ndo faco isso
porque vocé esta trabalhando”, mas que eu poderia procurar ele na rua, ou ele me
procurar (M4 de 55 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 30 anos, entrevista
de 15 de margo de 2023).

Rapaz eu acredito que seja o desrespeito[ o que mais o entristece na profissdo]. En-
tendeu, hoje ninguém considera mais ninguém o respeito ta em primeiro lugar (M5 de
46 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 25 anos, entrevista de 15 de margo de
2023).

Dessa forma a falta de cordialidade e educagao interfere negativamente no desempenho
dos motoristas no dia a dia, assim como afeta negativamente a sua percep¢ao de valorizagao

que seu trabalho possui.
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3.6 VALORIZACAO PROFISSIONAL E AUTOIMAGEM

Frente a todo tipo de intempérie que acomete os motoristas do transporte coletivo urbano
de Macei6 talvez sua valorizacdo e autoimagem seja a mais desgastada pela rotina de trabalho,
impossibilitando esses profissionais perceber o desenvolvimento de suas capacidades produti-

vas (MARINI, 1973). Vejamos alguns relatos:

Rapaz ¢ o seguinte, eu mesmo me valorizo porque ser valorizado hoje em dia ninguém
¢ valorizado ndo irmao! O cara que ¢ empregado ndo ¢ valorizado, vocé sabe disso ai
né. Vocé mesmo tem que se valorizar aqui ninguém valoriza voc€ ndo. Agora vocé faz
o seu, infelizmente o cara que ¢ trabalhador... o cara que é empregado ¢ dizer que é
valorizado ele ¢ mentiroso rapaz, ¢ nao rapaz! Nao ¢ valorizado. Trabalha porque pre-
cisa, mas sobre valorizag@o, ninguém valoriza ninguém. (M2 de 54 anos, trabalha
como motorista rodoviario ha 35 anos, entrevista 13 de margo de 2023).

[Vocé se sente valorizado]: Ndo, Ndo de maneira alguma, esse periodo de tempo ja se
foi (M5 de 46 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 25 anos, entrevista de 15
de margo de 2023).

E, eu me sentia porque eu tinha aquele amor pela profissio, mas nio tanto pela em-
presa. Porque a empresa, vocé sabe que a empresa s6 da razdo o usuario! Porque ela
depende do usuario, mas para me valorizar era um vale nas minhas costas pra eu pagar,
quando cortava um pneu (M1 de 58 anos, aposentado, entrevista de 09 de marco de
2023).

No entanto, € possivel perceber um certo afeto para com a profissdo, mesmo que pare-
cendo contraditorio, sendo ela exercida em condi¢des precarias, hd um certo resquicio de orgu-

lho em ser motorista.

3.7 O PAPEL DO SINDICATO NA LUTA PELOS DIREITOS TRABALHISTAS

Os anos 90 foram anos de desafios para os sindicatos brasileiros pois os acontecimentos
que marcaram as transformagdes no mundo do trabalho como a globalizagdo, privatizagdes,
abertura econdmica, flexibilizagdo acabaram por fragilizar as a¢des sindicais no pais. (RODRI-
GUES, 2015).

Por sua vez para Ramalho e Rodrigues (2009), a institui¢do sindical perdeu forgas e o
foco diante da heterogénea situagdo de vulnerabilidade e inseguranca do qual o mercado de
trabalho no Brasil se encontra. Diante das dificuldades de representacdo e resultados satisfato-
rios para a classe, alguns motoristas entrevistados expressaram incertezas na utilidade do SIN-

TTRO-AL, responsavel por todos os profissionais rodoviarios do Estado, vamos as falas:

O sindicato ele ndo melhora. Ajuda, ajuda de alguma forma, mas melhorar ndo! Ele
simplesmente ¢ um representante do rodoviario o sindicato, mas em termo de melho-
rar mesmo... cada um que procure suas melhoras (M4 de 55 anos, trabalha como mo-
torista rodoviario ha 30 anos, entrevista de 15 de margo de 2023).

Sou sindicalizado, rapaz desde quando eu entrei nessa empresa, desde eu vim de outra,
eu trabalhei na S3o Domingos, num sei se vocé conheceu, eu era sindicalizado, ai
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quando sai de 14 entrei nessa aqui... sou sindicalizado até hoje. E um negdcio que o
cara paga sem futuro, [RISOS] deixa essa coisa pra la. Eu pago 72 conto olha, o que
eles ddo a nois ¢ uma habilitacdo, mas sabe quanto ¢ uma habilitacdo? Pra renovar
agora, ¢ menos de 500 reais. Ai tu faz a conta, 12 mei da 840 conto, por ai, agora tu
faz a conta 5 anos a 840 quanto ¢ que da? D4 quase 5 conto rapaz € ou ndo ¢é? O cara
da 5 conto ¢ acha que dd demais ao cara. Ai tem aquele negocio do plano de satide
que o cara pode colocar um familiar, fica mais barato. E a vantagem que a gente tem
(M2 de 54 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 35 anos, entrevista 13 de
margo de 2023).

Contudo, ¢ imperativo salientar que no plano individual as agdes do sindicato ganham
notoriedade pela facilidade de se resolverem alguns problemas particulares em detrimento de

demandas coletivas mais robustas:

Sou sindicalizado, rapaz eu acredito que sim, pra mim pessoalmente sim [ sobre a
utilidade do sindicato]. E eu até porque ja precisei, porém, o sindicato age no que vocé
tem que ta correto no que vocé vai passar pra ele, ndo adianta eu ser um cara enganador,
mentindo forjando meio mundo de mentira contra a empresa e o sindicato for buscar
chega 14 ndo é. Entdo conta muito vocé ser verdadeiro. Eu digo particularmente ja me
ajudaram sim. Porém também eu estava correto (M5 de 46 anos, trabalha como mo-
torista rodoviario ha 25 anos, entrevista de 15 de margo de 2023).

[...] sindicato pra gente ¢ 1til, eu acho util, porque ¢ bom. A gente ndo sabe o dia de
amanha né... e o sindicato ele ta aqui pra dar um auxilio a gente, num bebedouro de
agua, num acidente o sindicato ta sempre junto da gente ali. D4 um apoio no reajuste
de salario... todo beneficio pra gente o sindicato ¢ titil (M3 de 33 anos, trabalha como
motorista rodoviario ha 11 meses, entrevista de 13 margo de 2023).

A atuagdo do sindicato alagoano dos rodoviarios se estenda ndo s6 a motoristas, mas a

todos os trabalhadores ligados ao transporte seja publico, de passageiros ou de cargas.

3.8 A ROTINA QUE ADOECE: PROCESSO DE TRABALHO E AS IMPLICACOES
NA SAUDE

Nesta secao iremos fazer uma andlise sobre a rotina de trabalho desses motoristas ¢ as
consequéncias para a sua saude, ancorados em outros trabalhos realizados no pais e em dife-
rentes regides e contextos, os quais demostram que a atividade de dirigir, no transporte coletivo
urbano, afeta sua vida profissional e pessoal (BATTISTON, 2006).

As variaveis que contribuem para o adoecimento, tanto fisico quanto mental, nessa pro-
fissdo de motorista de coletivo urbano sao inimeras, abarcando desde condigdes climaticas,
calor, umidade a fatores ergonomicos de assento e posicionamento do cambio e do volante,
passando por violéncia urbana, assaltos, agressdes verbais com o agravante de se preocupar
com o transito, dar informacoes, controlar a velocidade € o consumo de combustivel, entre ou-

tras varias atribuicdes, colocam a profissao com uma das mais adoecedoras no mundo do tra-

balho (SANTOS, 2003; ARAUJO, 2008; NASCIMENTO, 2017).
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Segundo Araujo (2008) as pressdes de ordem fisicas, quimicas, mecanicas e bioldgicas
sofridas no corpo desses motoristas, oriundas da rotina de trabalho, resultam em desgastes fisico,
psicologicos, envelhecimento precoce € doencas psicossomaticas. Em sua pesquisa realizada
com motoristas rodoviarios em Jodo Pessoa foi identificado que o excesso de calor advindo do
motor ocasionava um grande desgaste fisico para o condutor, o que comprometia o minimo de
conforto possivel necessario a continuidade do seu trabalho. Diante dessa questdo, observamos

que o mesmo desgaste e incomodo ocorre aqui em Maceio:
Rapaz, calor, calor bastante. Principalmente ali nas partes dos pedais, tem 6nibus que
ele joga uma temperatura que esquenta muito ali, a gente trabalha ali... tem vez que a
gente chega que ndo aguenta, calor entendeu. Tem Onibus que a gente trabalha que é
bom, tem dnibus que ¢ inadequado pra gente, as gente trabalha sem conforto nenhum,
coisa que eu acho um absurdo também (M3 de 33 anos, trabalha como motorista ro-
doviario ha 11 meses, entrevista de 13 margo de 2023).

Associado ao calor, tem-se as mas condi¢des de ergonomia no trabalho que contribuem,
em grande medida, para o desgaste do corpo, pois os motoristas desempenham uma série de
atividades que sao realizadas simultaneamente (frear, acelerar, abrir ¢ fechar portas, olhar para
retrovisores, acionar botdes etc....) associada a uma gama de condigdes hostis no decorrer do
trabalho que podem desencadear problemas cardiovasculares, musculoesqueléticos, respirato-
rios e psiquicos (MARTINS et al.,2015).

Nesse sentido as queixas do rodovidrio sobre as condi¢des ergondmicas dos Oni-
bus em que trabalham sdo frequentes, principalmente quanto ao estado de conservacao do vei-
culo. Segundo Santos (2021), as condic¢des precarias ergondmicas enfrentadas pelos motoristas
e cobradores em Salvador (Bahia) associadas aos prolongamentos da jornada de trabalho cau-
saram grandes prejuizos a satide desses trabalhadores. Desse modo, como veremos nas falas
abaixo, ndo sdo oferecidas, para os profissionais do transporte urbano publico de Maceio, con-

dicdes dignas para um trabalho minimamente confortdvel e todos os entrevistados afirmaram

que sentem dores recorrentes devido a rotina de trabalho.

Dor eu sinto devido a esse veiculo ser um pouco duro sabe, machuca o ombro, inclu-
sive ja fiz algumas OS [Ordem de Servigo], com a jornada a gente sente o ombro doer
(M6 de 44 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 2 anos, entrevista de 15 margo
de 2023).

As vezes eu sinto dores nas juntas por causa do movimento, sendo dor de cabega, as
vezes a cabecinha doi, num sei se € pressdo ou o que ¢, ai eu tomo um comprimido e
passa (M2 de 54 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 35 anos, entrevista 13
de margo de 2023).

Rapaz, os carros realmente deixam a desejar muitos realmente, ¢ um barulho inco-
moda muito. A audicdo do camarada ja era. A verdade é essa ao passar dos anos a
audicdo nao € mais a mesma. E tanto que por exemplo quando to em casa falando, eu
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to falando com minha esposa com meu filho ele diz “ ndo precisa gritar ndo papai” eu
aumento o tom da voz pensando que a pessoa ndo ta ouvindo, desde que o problema
estar em mim (M5 de 46 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 25 anos, entre-
vista de 15 de margo de 2023).

Outra questao que classifica a atividade de dirigir, como uma atividade geradora de ris-
cos para a saude ¢ a violéncia no trabalho, principalmente assaltos, visto por Alves e Paula
(2009) como um “fator traumatico extremo” podendo provocar nesses trabalhadores estresse
pos-traumatico.

Em 2013 uma reportagem intitulada “Rodoviarios de Macei6: Reféns da Violéncia” de-
monstrou como a realidade de mais de trés mil e quinhentos profissionais do transporte publico,
na época, foi assolada pela violéncia de assaltantes, ocorrendo naqueles mesmo ano 930 assaltos,
sendo que s6 no més de outubro foram 127 assaltos ¢ a alternativa para toda essa violéncia foi
buscar ajuda onde fosse possivel, conforme cita Silva Filho; Freitas, 2015 “ O beneficio acaba
sendo a alternativa radical para os que ndo conseguem mais aguentar a rotina de trabalho™ .

O assalto ¢ uma experiéncia, apesar de traumatica, corriqueira e ainda que seus indices
apresentem reducdo ano apds ano, o rodoviario maceioense ainda ¢ acometido por essa tragédia

enquanto trabalha para levar o sustento da familia:

Sim, [quando perguntado se sofreu assalto] aconteceu isso quando eu trabalhava na
outra empresa. Dois individuos entram no onibus e fez o anuncio do assalto e roubou
quem ele pode. E com uma arma em fez o disparo dentro do Onibus, inclusive feriu
um passagero, ¢ em seguida se evadiu (M4 de 55 anos, trabalha como motorista rodo-
viario ha 30 anos, entrevista de 15 de margo de 2023).

Rapaz, os risco do trabalho do motorista antigamente era os assaltos. Porque naquela
época que tinha cobrador, vocé sabe, que era muito assalto. Eu fui assaltado uma vez
no ponto, outra vez fui assaltado com os passageiros dentro do dnibus. Isso ai nos traz
um trauma... psicologicamente... mas nem todo mundo ¢ igual. Outros continuava tra-
balhando, e outros ndo aguentava, entdo tinha que se recuperar para voltar ao trabalho,
mas tinha que passar por um acompanhamento médico (M1 de 58 anos, aposentado,
entrevista de 09 de margo de 2023).

Ja fui ja, agora até que parou mais, mas antigamente o cara era assaltado que s6 a
poxa... agora diminuiu mais um pouco (M2 de 54 anos, trabalha como motorista ro-
doviario ha 35 anos, entrevista 13 de margo de 2023).

Um dos aspectos que propiciou a diminui¢ao dos assaltos, aqui no sistema de transporte
publico municipal de Maceid, foi a implanta¢do da bilhetagem eletronica, a qual por sua vez,
substituiu e extinguiu a profissdo de cobrador de 6nibus, situacdo que, em contrapartida, cul-
minou em inumeros desempregos, gerando muitas contestacdes pela classe trabalhadora.

Sem o auxilio do cobrador com o qual antes o motorista dividia o ambiente de trabalho,

e, por conseguinte todas as atribui¢des do servigo, atualmente as tensdes, cobrancas, pedidos e
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conflitos dos usudrios se colocam inteiramente sobre a responsabilidade do motorista. Somados
as responsabilidades com o transito, pedestres e a manutencao e conservagao do proprio veiculo,
todos esses elementos sobrecarregam intensamente a rotina de trabalho. Um estudo com moto-
ristas do transporte coletivo urbano no Rio Grande do Sul desenvolvido por Flores (2023),
constatou que a “sobreposicdo de tarefas” podem, a longo prazo, gerar patologias para esses
trabalhadores, mesmo que minimizadas por mudancas, vantagens ou beneficios.

Vejamos como algumas falas denunciam o temor desses profissionais, que mediante
tantas responsabilidades e atribui¢des, ndo se sentem capazes de desenvolver suas atividades

de forma completamente segura para si € para os outros.

Assim o0s riscos que a gente passa ¢ acidente, eu tenho medo, meu maior medo ¢ atro-
pelar alguém e ser um atropelamento fatal, ¢ o0 meu maior medo. E outra coisa que a
gente adquire sdo as doengas no dia a dia que vem pra gente (M6 de 44 anos, trabalha
como motorista rodoviario ha 2 anos, entrevista de 15 margo de 2023).

Entdo para mim sair da empresa com o transporte, o Onibus, eu tinha que verificar
pneu, 6leo é... 4gua do radiador, tinha que olhar por baixo com a lanterna vé se tinha
alguma mola quebrada ou ndo, vé se tinha alguma avalia na lateral do dnibus vé se
tava piscando, e fazia essa avaliacdo. Funcionava o 6nibus deixava trabalhando pelo
menos uns 3 a 4 minutos se selerar pra poder o 6leo chegar e fazer a lubrificagdo do
motor, isso ai era o que a empresa exigia, € da minha parte era minha obriga¢do, minha
obrigacdo era essa ai. Se eu saisse da garagem ¢ o Onibus batesse o motor [fundir o
motor] a responsabilidade era minha porque eu ndo verifiquei o 6leo a agua e se ti-
vesse com o pneu baixo e danificasse o pneu a responsabilidade era minha (M1 de 58
anos, aposentado, entrevista de 09 de margo de 2023).

Servigo de motorista € arriscado né, € um servico que todo mundo sabe que € perigoso.
Vocé tem que pedir a Deus sorte, porque ¢ um servigo que vocé ta no dia a dia no
transito, as vezes vocé vai certo € vem um doido e... causa um problema, ta entendendo.
Os caras de bicicleta, os cabas de moto, pedestre mesmo, vocé vai o cara atravessa de
uma e.. olha... vocé tem que se livrar dele. E problema demais. Ali vocé com um carro
cheio de gente vocé tem que ter cuidado em quem vai passando quem vem... ¢ com-
plicado demais (M2 de 54 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 35 anos, en-
trevista 13 de margo de 2023).

Portanto, sob a otica da qualidade de vida, a funcdo de dirigir gera inimeras possibili-
dades de desgaste e doencgas que a longo prazo s6 maximiza as possibilidades de degradacao da

vida do profissional (CETENARO et al., 2017).

Diretamente ligado aos problemas anteriores discutidos, talvez o aspecto psicoldgico
seja o que mais afeta a atividade de dirigir, pois o transito mexe com a mente (MORAES et al.,
2017). Um estudo realizado em Natal (Rio Grande do Norte) com mais de quatrocentos moto-
ristas e cobradores constatou a incidéncia da sindrome de Burnout tendo como principais fontes
os conflitos, os desgastes fisicos € emocionais, a falta de apoio e a seguranga no ambiente de

trabalho (GIANASI, BORGES, 2009). Vejamos alguns relatos dos motoristas sobre a dificil e
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extenuante realidade de lhe dar com o transito, passageiros, cobrangas, falta de seguranca e o

estresse, tudo isso a0 mesmo tempo:

Rapaz o transito ¢ meio chato (risos) meio cabuloso. Tem dias ai que a gente... eu
mesmo acho que vou até tirar uma brincadeira, ja caiu o cabelo de estresse [risos] € o
transito a gente tem que ter paciéncia, na verdade tem que ter paciéncia, porque se for
agir na emogao assim arruma problema (M6 de 44 anos, trabalha como motorista ro-
doviario ha 2 anos, entrevista de 15 marco de 2023).

[...] aquela quantidade de passageiro que tem ali em cima... ¢ desconfortavel pra gente.
A gente transporta ali com aquele medo de realmente dar umas freada, porque se ti-
vesse com a quantidade de passageiro certo, adequado ali ndo correria um risco de
causar um acidente, e isso eu acho desconfortavel pra gente (M3 de 33 anos, trabalha
como motorista rodovidrio ha 11 meses, entrevista de 13 margo de 2023).

Tém varios riscos ne, principalmente no fator de aparecer €.... de transportar todo tipo
de gente, entdo pode aparecer uma pessoa estranha, um elemento ruim e pode agredir
0 motorista que ja aconteceu com uns colega meu, comigo ndo aconteceu espero que
ndo acontega (M4 de 55 anos, trabalha como motorista rodoviario ha 30 anos, entre-
vista de 15 de marco de 2023).

Outra variavel importante ¢ o tempo, que ¢ um multiplicador de conflitos, ¢ quando
associado ao contexto do transito, aumenta exponencialmente a cobranga sobre o motorista,

principalmente da empresa:

Lucro chega quando as passagens sdo vendidas: quando passageiros entram e pagam
por seu lugar. Ou seja: o motorista s6 produz quando um determinado nimero de
passagens ¢ vendido em um dado periodo de tempo. E, justamente, sobre o tempo de

trabalho que vai incidir, de forma mais direta, o controle do capitalista (MORAES et
al., 2017, CAIAFA, 2002)

Como relata um entrevistado:

[...] e outra coisa importante a empresa passava para o motorista se o onibus tivesse
cheio, ou ndo cheio, mas a obrigagdo era que se o passageiro desse com a mao tinha
que parar! Que decidia era o passageiro (M1 de 58 anos, aposentado, entrevista de 09
de margo de 2023).

Logo a questdo do tempo gera um problema ambiguo, pois o motorista precisa cumprir
horérios, mas também precisa dar conta da demanda de locomover milhares de pessoas, cada
qual com suas obrigagdes e hordrios, em meio ao transito turbulento que toda cidade grande
possui. Em suma a atividade de dirigir 6nibus no pais, principalmente quando se trata do trans-

porte publico coletivo, ¢ uma profissdo que degrada e adoece (FERNANDES, 2013).

4 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho se debrugou sobre a realidade dos motoristas de transporte publico de Maceio,

através dos relatos colhidos foi possivel realizar uma andlise sobre as experiéncias vivenciadas
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na profissao.

Por meio dos discursos nota-se que o ambiente de trabalho ¢ permeado por situagdes de
estresse e trauma como o risco de assaltos, ameagas a sua integridade fisica, tanto no contexto
da violéncia provocada pelos usudrios do transporte coletivo, como pelo risco de acidentes e
assaltos, assim como o calor intenso devido ao excesso de passageiros ou problemas ergondmi-
cos associados as mas condi¢des do veiculo ou falta de manutengao.

Além desses aspectos, a exploracao do trabalho no contexto dos transportes coletivos
urbanos de Maceio ¢ difundida também na pratica sutil das empresas que, ao selecionarem os
motoristas que comporao seu quadro de funciondrios, optam pelos que possuem menos experi-
éncia profissional, reproduzindo a logica da exploracdo através da ideia de “treinamento” nas
chamadas “escolinhas”, com saldrios inferiores e carga horaria excessiva, transferindo a res-
ponsabilidade da contratacdo para o proprio trabalhador, que se vé obrigado a ceder as exigén-
cias contratuais na esperanca de ser considerado apto ao trabalho.

Tendo em vista a escassez de pesquisas sobre as condigdes de trabalho dos motoristas
rodoviarios do transporte publico urbano de Maceio6 e considerando a importancia desses tra-
balhadores no funcionamento da sociedade maceioense, esta pesquisa se prop0Os analisar a ro-
tina de trabalho desses profissionais através de entrevistas e observacdes participantes, refor-
cando a necessidade de conhecer e compreender a realidade em que se encontram esses profis-

sionais.
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