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SAUDE MENTAL NO AMBIENTE DA POLICIAL MILITAR DE ALAGOAS

Gabryelle da Silva Oliveira'
Joyciane da Silva Souza?

RESUMO

O ambiente da policia militar de Alagoas ¢ fundamentado em dois pilares que sdo a
hierarquia e a disciplina, caracterizando as relagdes de trabalho institucionais. A natureza de
risco dessa profissao reflete em uma vulnerabilidade profissional que é expressa com alta
incidéncia de sofrimento psiquico. Outro aspecto relevante desta instituicdo sdo as
problematicas relativas ao género feminino, tais como esteredtipos de género que repercutem
nas vivéncias profissionais das mulheres policiais. Essa pesquisa objetiva verificar como o
tema da satide mental tem sido considerado no ambiente institucional da PMAL. Para isso, foi
realizada uma analise qualitativa de produgdes académicas feitas por policiais militares que
passaram pelo Curso de Formacdo de Oficiais - CFO que tem como objetivo formar
comandantes. Essas producdes sdo dados que possibilitam pensar a caracterizagdo do
ambiente policial a partir dos/as proprios/as policiais que vivenciam essa realidade. Foram
consideradas para a investigagao as produgdes académicas dos ultimos sete anos, focalizando
em temas relacionados a producgdo de sofrimento psiquico e, também, o atravessamento de
género presente nessa organizagdo. Para analise de dados, foi utilizada a Analise de Contetudo
de Bardin. A perspectiva tedrica adotada para interpretacdo dos dados foi a teoria do
desenvolvimento de Donald Winnicott que focaliza a indissociabilidade entre individuo e
ambiente. A partir da andlise dos dados foram elencados quatro temas que emergiram do
material consultado, os quais expressam que as caracteristicas da profissdo concorrem para
alta prevaléncia de sofrimento psiquico entre seus/suas agentes: (1) caracteristicas da
profissdo e fatores de adoecimento; (2) questdes de género; (3) silenciamento dos individuos
e sofrimento psiquico; (4) estigma e prevengdo. As questdes de género foram pouco
abordadas nas produgdes analisadas. Destaca-se o carater hierdrquico da institui¢do que
resulta em processos de submissdo e silenciamento dos/as profissionais. Com frequéncia se
demonstra a necessidade de prevencao em relagdo a satide mental, contudo, a busca por ajuda
e cuidado dentro da instituicdo ainda ¢ permeada por estigmas e preconceitos, dificultando o
acesso a assisténcia em satde mental. Nesse sentido, os resultados revelam que o tema da
satde mental é negligenciado dentro desta organizag¢ao profissional. Diante desse contexto, o
cuidado especializado e interpessoal deve ser considerado como essencial, promovendo a
construcdo de espacos de cuidado, prevencao e sustentagdo dos sofrimentos apresentados.

Palavras - chave: Ambiente. Género. Policia. Saude mental. Sofrimento Psiquico.
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ABSTRACT

The military police environment in Alagoas is based on two pillars, hierarchy and discipline,
which characterize institutional work relations. The risky nature of this profession reflects a
professional vulnerability that is expressed with a high incidence of psychological distress.
Another relevant aspect of this institution are the issues related to the female gender, such as
gender stereotypes that have an impact on the professional experiences of female police
officers. This research aims to verify how the issue of mental health has been considered in
the institutional environment of PMAL. For this, a qualitative analysis of academic
productions made by military police officers who went through the Officer Training Course —
CFO (which aims to train commanders) was carried out. These productions are data that
make it possible to think about the characterization of the police environment based on the
police officers themselves who experience this reality. The academic productions of the last
seven years were considered for the investigation, focusing on themes related to the
production of psychic suffering and, also, the gender perspective present in this
organization. For data analysis, Bardin's Content Analysis was used. The theoretical
perspective adopted for data interpretation was Donald Winnicott's theory of development,
which focuses on the inseparability between individual and environment. From the analysis
of the data, four themes that emerged from the consulted material were listed, which express
that the characteristics of the profession contribute to a high prevalence of psychic suffering
among its agents: (1) characteristics of the profession and factors of illness; (2) gender
issues; (3) silencing of individuals and psychic suffering; (4) stigma and prevention. Gender
issues were rarely addressed in the analyzed productions. The hierarchical character of the
institution stands out, which results in processes of submission and silencing of
professionals. The need for prevention regarding mental health is often demonstrated,
however, the search for help and care within the institution is still permeated by stigmas and
prejudices, making access to mental health care difficult. Thereby, the results reveal that the
issue of mental health is neglected within this professional organization. Given this context,
specialized and interpersonal care should be considered essential, promoting the construction
of spaces of care, prevention and support of the suffering presented.

keywords: Environment. Police. Gender. Mental health. Psychic Suffering.

INTRODUCAO

O ambiente policial militar tem seu fundamento de organizacao baseado em dois pilares: a
hierarquia e a disciplina (SILVA; VIEIRA, 2008), assim, ficam delimitadas func¢oes, graduagdes e
postos a serem ocupados pelos agentes de seguranca publica, a fim de que haja harmonia entre
seus pares, respeito, integridade fisica, qualidade de trabalho e espirito de camaradagem. Toda
dindmica de relagdo de trabalho, atividades e delegagdes ¢ subsidiada por um estatuto
(ESTATUTO, 1992), que estabelece direitos e deveres, € um regulamento disciplinar (RDPMAL,

1996), para o estabelecimento de normas e condutas.



A Policia Militar do Estado de Alagoas (PMAL) ¢ formada por homens e mulheres,
constando um total de 7011 (1138 mulheres € 5873 homens) militares na atividade®, que ao
mesmo tempo que ocupam a posi¢ao de cidaddo/a, estdo em atuagdo profissional no sentido de
prestar servigo ao estado, com a missao de realizar um policiamento ostensivo a fim de fornecer
seguranca social. Nessa perspectiva, Alves (2020), aponta que a intensificacdo da violéncia ¢ o
que acarreta no policial militar uma sobrecarga fisica e emocional, bem como as pressdes da

sociedade por um policiamento eficiente. Spode e Merlo (2004, p. 352) discorrem que:

O trabalho policial ocupa, portanto, um territorio de controvérsias, no qual se engendra
uma realidade ainda pouco conhecida pela sociedade: a do policial trabalhador, cuja
fungdo € conter a violéncia, mas que, a0 mesmo tempo, corre o risco de reproduzi-la e/ou
de ser vitima dela.

De acordo com a reflexdao acima em torno do trabalho policial, considera-se que se trata
de uma classe profissional extremamente vulneravel. Com fatores que geram sofrimento
psiquico, mediante o fato de que o desempenho de sua atividade implica em uma rotina, na qual
a apreensdo e os riscos estdo sempre presentes nas situacoes cotidianas, tanto durante o servigo
quanto durante a folga, nesse sentido, o conjunto desses fatores podem acarretar implicagdes na
satde mental gerando sofrimento psiquico (SILVA; VIEIRA, 2008).

Como ja mencionado, os dois pilares de sustentagdo da Policia sdo a disciplina e a
hierarquia. O que deixa essa instituicdo em uma complexidade e feixes de interesse que atuam
como resisténcia a mudanca. Além disso, a precarizagdo do trabalho policial expressa pelas
representacdes negativas dos policiais na sociedade, a baixa remunera¢do e mas condi¢des de
trabalho acabam por reverberar na saiude psiquica do profissional. Tais efeitos podem ser visto
nos altos indices de dependéncia quimica (alcoolismo) (BRANDAO, 2019), estresse constante e
grande numero de depressdo e suicidio entre PMs (NETO, 2018; SOARES, 2015). Nesse
contexto, de pressdes organizacionais e da sociedade, o afastamento do servigo e o acometimento

de crises mentais dos PMs chama aten¢io (BRANDAO, 2019, p. 22):

[...] Os transtornos mentais ocupam a segunda causa de afastamento por incapacidade
temporaria, [...]. As patologias mentais mais comuns foram ansiedade generalizada,
transtornos de panico e reacdo aguda ao stress, demonstrando a necessidade da
prevencdo quanto ao adoecimento. quanto a prevaléncia por faixa etdria, observa-se

3 Dados obtidos no site da Policia Militar de Alagoas. Endereco: httsp:// www.central.pm.br . Acesso em 10 nov
2022.



http://www.central.pm.br

maior frequéncia entre 41 a 50 anos, o que demonstrou que a idade tem influéncia com o
surgimento das patologias mentais e que cuidados maiores relacionados a prevengdo
devem ser focados nessa faixa. Em relagdo ao posto e graduag@o, predomina a incidéncia
do adoecimento psiquico entre as pracas (cabos, soldados e sargentos), mas como a
maioria dos policiais sdo pracas, ndo se tem certeza se ¢ a patente que influencia no
adoecimento, apesar de serem os que passam pelas mais arriscadas situagdes. Quanto ao
tempo de servigo, prevaleceu a faixa entre 26 e 30 anos, o que indica que o tempo de
permanéncia na instituicdo pode levar ao desenvolvimento de transtornos mentais.

Outro atravessamento que tem destaque nesta classe profissional € a questdo de género.
Historicamente a inser¢cdo das mulheres na policia militar esteve atrelada a uma intengdo da
instituicdo em humanizar a imagem da corporacdo que se encontrava deteriorada pelos abusos
cometidos durante a ditadura militar. Assim, no periodo da redemocratizagdo, ocorreu uma
integracdo feminina na policia militar nos anos de 1980 (BEZERRA; MINAYO,
CONSTANTINO, 2013; LOPES; RIBEIRO; SOUZA, 2021; RIBEIRO, 2018; SOUZA, 2020).
Contudo, essa insercdo feminina encontrou e encontra diversos desafios, pois nunca houve na
instituicdo policial uma modificagdo organizacional para adequagdo de género, sendo sua
estrutura marcada pela violéncia, hierarquia e machismo (BEZERRA; MINAYO,
CONSTANTINO, 2013; RIBEIRO, 2018; SOUZA, 2020).

Atualmente, os desafios para completa integra¢do de mulheres nas policias militares ainda
sdo muitos, a comecar pela entrada desse publico na instituicao, pois, legalmente, na maioria dos
estados brasileiros, a participacdo de mulheres em concursos para entrada na PM se restringe a
10% (CALAZANS, 2004; RIBEIRO, 2018), demonstrando que nem o acesso a institui¢ao ¢
igualitario. Além dos obstaculos relativos a entrada na instituicao, apos a inser¢do das mulheres
na PM novos desafios se apresentam, tais como visdes machistas que colocam as PMs em lugares
subalternos e/ou em fungdes que para maioria dos policiais dizem respeito a papé€is femininos,
como atividades internas, administrativas e de saude (BEZERRA; MINAYO, CONSTANTINO,
2013; CALAZANS, 2004; LOPES; RIBEIRO; SOUZA, 2021; RIBEIRO, 2018). Com isso,
apenas 34,3% das mulheres sdo alocadas em atividades ostensivas, isto ¢, na rua, em oposi¢ao a
56% dos homens (RIBEIRO, 2018), em Bezerra, Minayo e Constantino (2013) esse dado ¢ ainda
menor, onde apenas 19% de mulheres do efetivo participam do trabalho operacional/ostensivo.

Ainda na pesquisa de Bezerra, Minayo e Constantino (2013) ¢ analisado o estresse
presente em mulheres policiais militares do Rio de Janeiro, os resultados mostram que o estresse
apresentado pelas policias t€ém origem no trabalho. Como fatores de estresse as policiais pontuam

grande demanda de trabalho, problemas com hierarquia, preconceito, discriminacao de género,



assédio sexual, falta de estrutura adequada para o trabalho e medo com relagdo a sua seguranca e
a de sua familia. O preconceito e discrimina¢dao de género sofrido pelas policiais se apresenta
pelo assédio sexual e quando elas se sentem avaliadas pelo sexo e ndo pela patente que possuem.
Além disso, os colegas de trabalho desconfiam de sua capacidade, por isso, quando sdo chamadas
a atuar de forma ostensiva, se sentem desafiadas e testadas a conquistar espago e provar sua
capacidade.

Diante do supracitado, fica evidente um mal estar presente no ambiente policial que se
encontra permeado com questdes que afetam direta e indiretamente a saude de seus membros,
além de problematicas relativas ao género que repercutem nas vivéncias profissionais das
mulheres policiais.

Outro aspecto importante pontuado por outros trabalhos ¢ a insuficiéncia de estudos sobre
o tema policia militar e satide mental, e policia militar e género (CALAZANS, 2004; JESUS;
JESUS, 2012; OLIVEIRA, 2010; PELEGRINE et al, 2018, PEREIRA et al, 2020, OLIVEIRA,
2010, LOPES; RIBEIRO; SOUZA, 2021; RIBEIRO, 2018; SCHACTAE, 2015; TAVARES et al.,
2021).

E considerando as evidéncias de sofrimento psiquico no contexto da policia militar, essa
pesquisa justifica-se por sua relevancia social e académica em possibilitar uma andlise desse
contexto organizacional de modo a considerar o ambiente de trabalho como agente ativo no
processo de saude ou adoecimento de seus componentes, além de contribuir com as discussdes
ainda escassas sobre o tema aqui destacado, pretendendo propostas que visam avangar nas
problematicas existentes no atual contexto.

Nesse sentido, este estudo objetiva de forma geral, verificar como o tema da saude mental
tem sido considerado no ambiente da policia militar do estado de Alagoas. Para isso,
intencionou-se, especificamente, realizar um levantamento sobre os fatores que concorrem para o
sofrimento psiquico neste ambiente, investigar como a saude mental ¢ visualizada e abordada e

explorar as questdes de género nas produgdes académicas institucionais.

AMBIENTE E SAUDE EMOCIONAL NA PERSPECTIVA DE WINNICOTT

A perspectiva teorica adotada neste trabalho e que contribuira para a discussao ¢ a teoria

do desenvolvimento emocional de Donald Winnicott, o psicanalista construiu uma teoria sobre



o ambiente e seu papel no desenvolvimento emocional do individuo, considerando a importancia
que o ambiente tem na constitui¢do subjetiva. O conceito winnicottiano de ambiente, de forma
breve, se refere a um espaco, lugar ou veiculo favorecedor de condigdes fisicas e psicologicas
nas quais vive o individuo. Essas condi¢cdes podem ser favoraveis ou desfavoraveis a depender
da sua suficiéncia ou insuficiéncia. Assim, considera-se um ambiente suficientemente bom
aquele que propicia condi¢des fisicas e psicoldgicas adequadas as necessidades do individuo; ja
o ambiente ndo suficientemente bom diz respeito as condigdes insuficientes as necessidades do
individuo (ARAUJO, 2017).

Nesse sentido, um meio ambiente perfeito seria aquele que fornece condi¢des 100%
satisfatorias as necessidades do individuo, sendo essa referéncia a uma perfeicdo humana e nao
de uma maquina, ou seja, que pode suceder a falhas. Isso também esta relacionado a fase de
dependéncia absoluta do desenvolvimento, em que mae e bebé, se encontram de forma fusionada,
formando a unidade ambiente-individuo. As condicdes fisicas e psicoldgicas que provém desse
relacionamento inicial mae-bebé, fornecem as bases para o amadurecimento emocional, ou seja, o
desenvolvimento ocorre de acordo com essas condi¢gdes oferecidas pelo ambiente inicial que
podem ser satisfatorias ou insatisfatorias (ARAUJO, 2007).

Para além desse ambiente inicial materno, considerando o conceito de ambiente de forma
mais ampla, também deve haver toda uma estrutura social que fornega suporte para o
desenvolvimento do individuo (ARAUJO, 2007). Nesse sentido, partindo da visio winnicottiana
de indissociabilidade entre individuo e ambiente (ARAUJO, 2007; WINNICOTT, 1975;),
intencionou-se investigar os efeitos subjetivos dessa inter-relagdo entre individuo e ambiente. No
caso deste estudo, o contexto organizacional da PMAL foi considerado como um ambiente e o
individuo o/a policial militar. Assim, trata-se aqui, especificamente, de dois principais pontos,

que sao os individuos que compdem essa organizacao ¢ o ambiente institucional que os acolhe.

METODOLOGIA

Com a finalidade de atingir os objetivos aos quais essa pesquisa se propde,
utilizou-se um enfoque qualitativo, pois este possui relagdo mais harmodnica com os
objetivos e estratégias deste estudo. Tendo em vista que a pesquisa qualitativa objetiva

responder a questdes particulares que precisam ser trabalhadas a partir de um universo de



significagcdes e que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis (MINAYO,
2001). Como destaca Gil (2008), ha um vinculo indissocidvel entre o mundo e a
subjetividade do sujeito que nao pode ser traduzida em nimeros.

O material que serviu de base para nossa analise, foram monografias e artigos de
conclusdo do Curso de Formacdo de Oficiais (CFO), requisito parcial para obtencdo do
grau de bacharel em Seguranca Publica. A policia Militar de Alagoas dispde em sua
organizacao de um Centro de Pesquisa e Desenvolvimento CPD/EMG, em que no art. 116,
p. 40, na Lei 6.399/2003, especifica que este centro “é o oOrgdo responsavel pelo
assessoramento nas areas relacionadas pela pesquisa e produgdo cientifica, assim como
estatistica, avaliacdo e controle de qualidade das atividades institucionais”.

Nesse sentido, tendo em vista que o CFO tem por objetivo formar comandantes,
agentes que ocupardo postos de comando, de acordo com a organizagdo hierarquica da
PMAL, com a perspectiva de alcancar o ultimo escaldo, e que estardo ao longo de sua
atividade policial a frente de Organizac¢des Policiais Militares - OPMs, os seus trabalhos de
conclusdo de curso apresentam-se como relevantes para os objetivos deste estudo, ja que
sao producdes de profissionais que “ditardo as regras” no ambiente da PM, logo, suas
perspectivas sobre seu ambiente de trabalho, como melhorias e/ou criticas, podem
comunicar aspectos sobre a dindmica desse ambiente bem como fatores que concorrem
para o sofrimento.

Assim, a escolha destes materiais se justifica diante dos objetivos da pesquisa, em
focalizar como o tema da saude mental ¢ considerado na PMAL, explorando os fatores que
concorrem para o adoecimento subjetivo do profissional e também do atravessamento de
género presente nessa organizagao, por ser um ambiente marcadamente masculino.

Inicialmente, o levantamento de material ocorreu no site institucional da PMAL,
que contém informativos publicos e outras documentagdes mais especificas da corporagao,
e para o acesso as produgdes académicas dos/as profissionais, foi solicitado o acesso por
uma das pesquisadoras, ao Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) do Estado de Alagoas,
sendo realizada a abertura de processo de requerimento (E:01206.0000030262/2021), junto
a instituicdo da PMAL, para autorizacao do uso desses materiais para pesquisa. Através da
central de acesso da PMAL, foram contabilizadas um resultado de 133 monografias e 21

artigos, em seguida foi realizada nova solicitacdo de materiais bibliograficos, a fim de se



obter um maior nimero produgdes, com isso, foi liberado o acesso a biblioteca da
Academia da PMAL, onde foram disponibilizados um numero de 357 produgdes entre
artigos e monografias, assim, foram contabilizados um total de 511 materiais bibliograficos.

ApoOs o levantamento desse material, a coleta de dados foi iniciada com a utilizagao
de critérios que delimitaram o montante dos dados, orientando a selecdo do material de
acordo com os objetivos (LIMA; MIOTO, 2007). Nesse sentido, os critérios de inclusdo
escolhidos foram trabalhos relacionados ou que tivessem como foco o tema satide mental
e/ou género, e que fossem dos ultimos 7 anos por conter dados mais recentes.

Nesse decurso, foi realizada a leitura dos titulos e a partir desses critérios de
inclusdo foram selecionados um montante de 30 trabalhos. Posteriormente foi realizada a
leitura dos resumos das 30 producdes, em que foram excluidos 13 trabalhos por ndo possuir
relagdo direta com as tematicas pesquisadas, sendo selecionados um total de 17 trabalhos
que foram analisados e discutidos nesta pesquisa.

A analise dos dados foi realizada a partir da andlise de contetido proposta por
Bardin (2011). De acordo com a autora, a analise de conteido consiste em um conjunto de
instrumentos metodologicos que operam em diversificados contetdos de discursos, em
continuo aperfeigoamento. E ao focar-se na comunicagdo da mensagem, procura
compreender os significados ocultos por tras das palavras.

Nesse sentido, a partir da leitura flutuante foi produzida unidades de andlise
tematicas com elementos implicitos e/ou explicitos dos dados (CAMPOS, 2004) em que se
deu uma categorizacdo do material, por meio da agregacao e classificacdo de temas e dados
semelhantes e a partir dessa organizagdo foram feitas inferéncias e a interpretacdo dos
dados. Nesse momento final, houve a articulacdo desses dados com o referencial teérico
escolhido buscando compreender o que os trabalhos queriam comunicar sobre o ambiente

e os individuos que dele fazem parte.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A partir da andlise dos dados foram elencados quatro temas que emergiram do material

consultado, os quais serdo apresentados e discutidos a seguir: Caracteristicas da profissao e
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fatores de adoecimento; Questdes de género; Silenciamento dos individuos e sofrimento

psiquico; Estigma e prevencao.

CARACTERISTICAS DA PROFISSAO E FATORES DE ADOECIMENTO

No ambiente da PMAL, percebe-se que ha presenca de sofrimento psiquico, os fatores de
adoecimento sdo apresentados de modo bastante frequente nas produgdes académicas analisadas,
visto que esse tema foi encontrado em um total de 17 trabalhos. Contudo, o tema da saude mental
¢ pouco considerado, sendo tratado de forma negligente, sem o devido cuidado e atencdo. A
percepcdo ainda estd muito pautada numa rigidez e tradicionalismo, que ¢é reforcada por uma
imagem idealizada do policial "super-herdi", que tudo suporta (GOMES, 2015; SILVA, 2016;
BRANDAO, 2019).

As circunstancias apontadas como concorrentes para o sofrimento psiquico trazem varios
processos que estdo interligados a caracteristicas peculiares da profissdo militar, que além de ser
considerada uma atividade estressante em sua esséncia (VIEIRA, 2017; FREITAS, 2015; SILVA,
2016; ALVES, 2020), trata-se de uma das classes profissionais mais propensas a tentar suicidio
em virtude da posse de meios letais como arma de fogo (NETO, 2018; SOARES, 2015). A
realizacdo deste servico implica risco constante a vida dos profissionais diante do aumento da
criminalidade (OLIVEIRA, 2019), e ha uma necessidade de resposta positiva, quanto a prestacao
de um trabalho eficaz, e que dé seguranca a populacdo atendendo os preceitos do Estado,
colocando-os em um estado de alerta permanente (CARVALHO, 2018; FREITAS, 2015; SILVA,
2016).

Assim, constata-se que o funcionamento organizacional e a natureza de risco da profissdo
policial favorecem o sofrimento psiquico. Em que esses profissionais se encontram em um estado
de tensdo constante, pois até mesmo em seus momentos de folga estdo sob risco de sofrer algum
ataque ou serem acionados para alguma ocorréncia, demonstrando a imprevisibilidade e a pouca
confianga que o ambiente de trabalho impde.

O ambiente, desse modo, ndo apresenta previsibilidade e constancia para que os
profissionais se sintam seguros e confiantes. Para Winnicott, o espago potencial construido entre
mae e bebé, e posteriormente, entre individuo e sociedade, precisa da experiéncia que conduz a

confianca. E por meio da relacdo inicial mae-bebé, que o individuo pode construir para si um
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lugar de existéncia potencial, onde ele pode vir a ser, caso tenha as suas necessidades basicas
atendidas por um ambiente favoravel. A atitude que se espera do ambiente é que ele forneca um
holding, esse conceito diz respeito a uma atitude de sustentagdo e acolhimento, que apazigua e
ampara as necessidades e angustias do individuo (VILHENA et al., 2013). Enfatizando o

problema da auséncia de previsibilidade, Vilhena et al. (2013) aponta:

Outro aspecto da experiéncia que conduz a confianga é a previsibilidade. Com base em
um estudo desenvolvido, no contexto da Segunda Guerra Mundial, com criangas
evacuadas em Londres, Winnicott notou que o mais dramatico para o psiquismo infantil
foi o esfacelamento radical da previsibilidade que fundamentava a experiéncia cotidiana.
Antes desse estudo, ele ja observara que os esfor¢os de certas criangas eram orientados
para a recuperacdo de uma relagdo de confiabilidade no ambiente. A partir do estudo, ele
conclui que o verdadeiro desenvolvimento s6 pode advir quando se confia no ambiente,
se acredita na permanéncia e estabilidade do entorno (p.316).

Nesse sentido, o ambiente para ser digno de confianga precisa ser continuo e previsivel,
ndo provocando reagdes prematuras a ele, as quais podem romper com a continuidade da
experiéncia da pessoa (WINNICOTT, 1975). O que ndo ocorre com o ambiente de trabalho
policial, pois, como j4 mencionado, esses profissionais estdo sempre em estado de alerta, até
mesmo em seus momentos de descanso, em virtude da natureza de risco inerente a profissao.

Outros apontamentos surgem nas discussdes em torno do sofrimento laboral, que € a carga
de trabalho, precarizagdo do ambiente representado pela falta de recursos, implicando
equipamentos inadequados e/ou insuficientes; baixa remuneracdao (SILVA, 2016; VITORINO,
2015); perpetuagao de uma imagem de super herdi e forte hierarquia (GOMES, 2015; SILVA,
2016; BRANDAO, 2019).

Assim, a falta de recursos e a baixa remuneracao implica precarizagao do trabalho, em
que esses profissionais sdo submetidos a trabalhar com equipamentos insuficientes e/ou
inadequados e com uma infraestrutura laboral que ndo comporta espacos de cuidado ou de
descarga de estresse (SILVA, 2016; VITORINO, 2015; SANTANA, 2018). Tais aspectos
produzem condi¢des adversas e mostram uma qualidade de ambiente desfavoravel que nao
atende as necessidades desses profissionais e que os priva de cuidado e amparo para sua saude e
realizacdo de sua atividade profissional.

Pode-se pensar que toda essa privacdo tem relagdo com a insuficiéncia de recursos
necessarios para o bom funcionamento da institui¢ao policial. Se questiona o papel do ambiente
macrossocial (Estado), que deveria prover os recursos necessarios para o trabalho desses

profissionais. Para Winnicott, um ambiente macrossocial que falha em atender as necessidades do
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individuo torna-se produtor de condi¢des adversas que repercutem no desenvolvimento
emocional, pois essa estrutura macro também afeta os processos subjetivos (LEITAO, 2015). A
depender das condi¢des ambientais, se sdo potencializadoras ou falhas, podem favorecer a satde

por meio do viver criativo, ou inibir a criatividade, produzindo adoecimento.

QUESTOES DE GENERO

Para além dos fatores de adoecimentos citados, que englobam uma preocupagdo com a
saide mental em comum de toda classe dentro da PMAL, h4a um fator de mal-estar que atinge um
nimero menor de profissionais por serem do género feminino e se apresentarem sempre em
menor numero no efetivo (SILVA, 2015). Nesse sentido, a discussdo sobre a tematica de género
pode comunicar varias caracteristicas desse ambiente profissional, inclusive quando esta questao
nao ¢ considerada (ALVES, 2020; SILVA, 2015).

Foi verificado que apenas trés artigos fazem mengdo a tematica (SILVA, 2015; ALVES,
2020; SANTANA, 2018), somente um deles realizou uma discussao de forma especifica sobre o
fator género, logo, percebe-se o quanto a tematica de género na PMAL ¢ invisibilizada. E apesar
da pouca meng¢do ao tema nas publica¢des, pode-se considerar pelas informagdes comunicadas
nestas, que para além das condi¢des de sofrimento psiquico as quais, de forma geral, a classe
policial estd vulneravel a ser vitima, as mulheres s3o acometidas por questdes relativas a
desigualdade de género na PMAL, como demonstra a discussao a seguir:

Em Silva (2015) esses fatores de adoecimento sdo trazidos de forma incisiva,
possibilitando uma reflexdo a partir de varias vertentes, sendo a desigualdade de género algo
existente dentro da PMAL, e essas caracteristicas sao percebidas mediante situagdes em que os
esforcos das policiais femininas nao sdo reconhecidos tanto quanto dos homens; quando essas
profissionais percebem que hd homens que demonstram que ndo gostam de trabalhar com elas; e
sobre a forma de preconceitos dos colegas homens que as tratam como inferiores e apresentam
resisténcia em trabalhar com as mesmas.

A PMAL tem sido apresentada nessas discussdes como um ambiente de neutralidade em
que as diferencas fisicas e bioldgicas ndo sdo pensadas (SANTANA, 2018), sendo isso expresso
no material de trabalho que ¢ feito para o corpo masculino e as policiais precisam usar € se

adaptar a ele (SILVA, 2015; ALVES, 2020). Outro ponto de reflexdo é o fato de que as
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desigualdades existem, mas de formas sutis. O assédio ocorre de forma velada, assim como existe
a concepcao de que as policiais ndo conseguem chegar a postos de comando por falta de
capacitacdo, associando essa competéncia das mulheres a atividades mais sociais e
administrativas (SILVA, 2015; ALVES, 2020).

Trata-se de um ambiente que as mulheres sdo sempre colocadas a prova para
demonstrarem e reafirmaram sua capacidade e competéncia na execucao do seu trabalho, € nisso,
a desigualdade limita essas profissionais e interfere de forma incisiva na saude mental das
policiais femininas (SILVA, 2015).

Nesse sentido, o pouco reconhecimento das diferencas de género nas instituigdes, em
que as Pfens precisam se adequar a materiais de trabalho que ndo foram feitos para seu corpo,
lidam com preconceitos de género quando sdo colocadas em posicao de inferioridade e precisam
frequentemente provar sua capacidade frente aos pares de profissdo, produz um contexto
desigual, que impossibilita que essas profissionais se valham de seu espaco de trabalho, pois
estdio sempre sob o manto de uma supremacia masculina, na qual elas precisam se
encaixar/submeter, assemelhando-se, desse modo, ao problema da submissdo exposto por
Winnicott:

O autor comenta que quando o individuo se relaciona de maneira submissa com o
ambiente, vivendo de modo a ajustar-se e adaptar-se a essa realidade, torna-se um modo doentio
de viver a vida, se opondo, assim, ao viver saudavel e criativo, onde o individuo sente que ¢
digno viver a vida, por meio de uma realidade externa que permita que ele utilize sua criatividade

para ser e existir no ambiente (WINNICOTT, 1975).

SILENCIAMENTO DOS INDIVIDUOS E SOFRIMENTO PSiQUICO

Devido a uma verticalizacao proposta pela propria base institucional em que os militares
se submetem a uma forte hierarquia (SOARES, 2015; ARAUIJO, 2019), adaptando-se a ela como
forma de resposta ao pilar disciplinar, os profissionais atuam reagindo a uma perspectiva de
ambiente unilateral, em que a circulacdo de ideias que contradiga um tipo de ordem ou uma
organizacdo do ambiente podem ser enquadradas como transgressdoes (VERCOSA, 2021). Com

isso, em vista desse apagamento/silenciamento do individuo, em que a expressao e comunicagao
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de insatisfacdes e contrariedades ndo sdo possibilitadas ou ouvidas, essas condi¢des parecem
favorecer o adoecimento psiquico.

Percebe-se que os profissionais, diante da impossibilidade da a¢do espontanea e criativa
no ambiente em virtude da forte rigidez organizacional, reagem a esse contexto apresentando
sintomas fisicos e mentais. Para Winnicott (1975), o gesto criativo indica que a vida vale a pena
ser vivida, expressando uma forca vital de agir no mundo, sendo um elemento de satde. Ao
contrario disso, existiria um relacionamento de submissdo, onde a realidade externa se
apresentaria como algo que apenas exige adaptacdo e ajustamento. A submissdo, traz, desse
modo, sentimento de inutilidade e que a vida ndo vale a pena ser vivida, sendo uma maneira de
viver no mundo doente, em que o individuo apenas reage as invasdes do ambiente
(WINNICOTT, 1975).

Assim, observa-se que o ambiente da PMAL se revela como um contexto de submissao
(VERCOSA, 2021), afetando o potencial criativo dos profissionais que ndo se sentem livres para
expressdo emocional, ficando em um estado de apenas adaptacdo a disciplina organizacional,
desse modo, o sofrimento tende a se comunicar/revelar na forma de sintomas fisicos e mentais.

Nesse sentido, as produgdes académicas também abordam as consequéncias dessa
inobservancia as questdes relativas a saide mental dos profissionais, entre as principais
decorréncias estdo: a presenga de sofrimento psiquico que envolve apresentacdo de transtornos
mentais e suicidio (NETO, 2018; SOARES, 2015), dispensas médicas e afastamentos
(CARVALHO, 2018; BRANDAO, 2019; VIEIRA, 2017; VITORINO, 2015) onde a segunda
maior causa para os afastamentos sao de ordem mental, sendo o transtorno mais frequente a
ansiedade generalizada (BRANDAO, 2019), e a modalidade de trabalho que mais possui
afastamento ¢ a de trabalho ostensivo (BRANDAO, 2019). Em Vitorino (2015) os sintomas
psicossomaticos sdo tidos como o principal motivo para as dispensas médicas. Com efeito, os
profissionais acabam buscando escapes emocionais refletidos em abuso de poder e uso abusivo
de 4alcool e outras drogas (BRANDAO, 2019).

Em uma analise sobre os impactos da atividade laboral de militares em um batalhdo de
policia do Estado de Alagoas (SILVA, 2016), ¢ demonstrado que muitos policiais consideram que
estdo exercendo uma atividade desumana, e a relacionam com o fato de se tornarem um

‘robocop’, uma maquina sem emogdes afetivas.
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A tematica do suicidio na PMAL ¢ estudada com énfase em dois trabalhos. Em Neto
(2018) a classe policial ¢ considerada com alto risco de suicidio pela carga de estresse do trabalho
e a posse de arma de fogo, com uma alta taxa de suicidios cometidos por policiais alagoanos
(16,6 para cada 100.000 habitantes), sendo considerada a profissdo que mais comete suicidio. A
maioria dos meios utilizados sdo armas de fogo, medicamentos e enforcamento e os fatores
conjugais e de trabalho s3o os mais estimulantes para a pratica do suicidio. Apesar de tudo isso, o
tema ¢ pouco abordado nas instituicdes, demonstrando a baixa importancia que ¢ dada ao
assunto, pois a despeito da notificacao obrigatéria dos casos, ocorre grande subnotificagdo. Em
Soares (2015), expode-se dados muito semelhantes ao estudo de Neto (2018), além disso ¢
apontado que a depressdo ¢ o principal transtorno mental apresentado pelos policiais que
tentaram o ato suicida.

Em Araujo (2019) ¢ abordado o tema da sindrome de burnout em que esta ¢ conceituada e
relacionada a profissio da PM, o autor afirma que os sintomas da sindrome podem ser
confundidos com estresse e depressdo. Em sua pesquisa voltada a PMAL, os resultados
demonstraram que os profissionais desconhecem a sindrome mas apresentam sintomas, nesse
sentido, o autor comenta o perigo que esses sintomas apresentam no exercicio da profissao. Nas
conversas com os PMs houve relatos de profissionais que ndo possuiam energia para realizar o
trabalho, demonstrando esgotamento ocupacional. O autor argumenta, ainda, que todo esse
cenario tem a ver com a préopria cultura organizacional pautada no tradicionalismo e na rigidez,
que repercute em poucos espacos para dialogos e reflexdo sobre o proprio trabalho.

Outra forma de sofrimento psiquico focalizada foi o transtorno de estresse pds-traumatico
(TEPT). Em Salomao (2019) o estudo se volta a analise da efetivagdao do programa de prevengao
ao TEPTY, identificando as estratégias preventivas das unidades operacionais diante dos
incidentes criticos vivenciados pelos profissionais, ainda ¢ apontada a vulnerabilidade dos
profissionais da PM em desenvolver o transtorno devido aos riscos comuns a profissao.

Ainda em Salomao (2019), foi observado que os comandantes s6 encaminham para a
assisténcia quando ha mudanga de comportamento e impossibilidade do policial em realizar o

servico, entre os motivos para o tardio encaminhamento esta a banalizagdo do risco, pois o0s

* Através da Portaria n° 039/2015-GCG/ASS, a Policia Militar de Alagoas (PMAL) instituiu o Programa de
Preven¢do ao TEPT, que possui como objetivo “diminuir a vitimizagdo, os indices de adoecimento e afastamento e
riscos a que estdo submetidos os policiais militares de Alagoas” (PMAL, 2015, p.2 apud SALOMAO, 2019).
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comandantes alegam que ndo encaminham os profissionais que vivenciam incidentes criticos
porque 0s mesmos ndo se mostram abalados’. Em Vieira (2018) também ¢ enfatizado os riscos de
desenvolvimento do transtorno pelos policiais € o baixo encaminhamento desses profissionais ao
CAS® (centro de assisténcia social) na ocorréncia de incidentes criticos, consoante a Santana

(2018) que afirma que o programa de prevengdo ao TEPT nao ¢ efetivado.

ESTIGMA E PREVENCAO

Percebe-se que a maioria dos estudos comentam sobre a importincia da prevengao diante
de tantos fatores de adoecimento e a presenca frequente de sofrimento psiquico entre os
profissionais. Contudo, também sdo apresentados motivos para ineficiéncia da prevencdo no
ambiente profissional da PM, e especificamente da PMAL, como a auséncia de profissionais
suficientes para realizar avaliagdes e atendimentos psicologicos (VIEIRA, 2017), repercutindo
em grande fila de espera (BRANDAO, 2019; SOARES, 2015), sobrecarga do servigo, além da
critica a falta de medidas preventivas e falta de didlogo entre o CAS e as corporacoes
(BRANDAO, 2019).

Em Carvalho (2018) se comprovou a necessidade de acompanhamento psicologico e
avaliagdo periddica dos policiais que se envolvem em tentativas de suicidios, crimes e
afastamentos decorrentes de transtornos mentais e inaptidio mental. Contudo, a avaliacio
psicoldgica s6 acontece no momento de entrada do policial na corporacdo, apos isso o

profissional s6 fara novamente se solicitar voluntariamente ou a mando do comandante ao qual

esta subordinado (CARVALHO, 2018).

Assim, quanto a assisténcia psicoldgica, é apontado que muitos PMs conhecem, mas
poucos procuram ou sdo encaminhados, os motivos sao medo da discriminagdo e preconceito por
parte dos colegas (SOARES, 2015; SILVA, 2016; VITORINO, 2015), visto que o tratamento para
ansiedade ainda ¢ visto como loucura (SANTANA, 2018), além da dificuldade dos policiais em

reconhecer o sofrimento emocional, principalmente aqueles mais antigos que receberam uma

formagdo mais rigida (SOARES, 2015), pois admitir sofrimento psiquico ¢ visto como fraqueza

5 O que demonstra que as unidades nio vem cumprindo as normas do programa de prevengio com relagio a
notificagdo e encaminhamento dos policiais para assisténcia psicologica preventiva (SALOMAO, 2019).

¢ Centro de Assisténcia Social da PMAL.
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(GOMES, 2015), outrossim, os comandantes acham muito extremo encaminhar, s6 direcionando
ao atendimento quando o caso ja esta grave (NETO, 2018; VITORINO, 2015).

Sendo assim, as discussdes afirmam que dificilmente o policial buscara atendimento
psicoldgico, devido a preocupagdo com a postura dos colegas de profissao (SILVA, 2016), o que
dificulta que esses policiais reconhecam seu sofrimento emocional (SOARES, 2015; VITORINO,
2015).

Como afirma Winnicott (1975), as condi¢des psiquicas do individuo estdo relacionadas
com o ambiente, pois sO se pensa a partir do mundo e das relagcdes que desenvolvemos nele e com
ele, nesse sentido, as relacdes intersubjetivas sdo integrantes e constituintes da vida mental.
Nota-se, através do exposto acima, que hd uma falta de cuidado com o outro nas relagdes
interpessoais no ambiente da PMAL, pois o estado de sofrimento entre os colegas de profissao
possui percepcdes negativas, sendo carregado por estigmas que afetam a procura de ajuda desses
profissionais, que deixam de expor suas anglstias por medo do julgamento dos pares. Nas

palavras de Leitdo (2017, p. 55):

O ambiente e o outro tem, assim, uma participagdo constituinte do que se supode a vida
mental privada. Neste sentido, pode-se afirmar que ndo existe o individuo isoladamente,
mas a unidade ambiente-individuo. O que emerge como experiéncia subjetiva e singular
se da no campo interpessoal, emergindo do e no encontro com o outro.

Devido a essa negligéncia/silenciamento das questdes relativas a saude mental, ha uma
procura tardia para o tratamento, quando o estado de adoecimento mental ja esta bem avangado,
sendo demonstrado que, em sua maioria, a psicoterapia na PMAL estd voltada para o tratamento
e ndo para prevencao (VIEIRA, 2017). Diante disso, muitos estudos propdem diversas estratégias
de prevencdo para resolugdio dessa problematica (BRANDAO, 2019; VITORINO, 2015), como
avaliagdes psicologicas periodicas (CARVALHO, 2018; GOMES, 2015), psicoterapia (VIEIRA,
2017) e grupos terapéuticos de troca de experiéncias profissionais (GOMES, 2015), campanhas e
programas voltados a satde mental, readaptacdo dos profissionais afetados mentalmente para
servigos administrativos (BRANDAO, 2019), além de avangar na compreensio dos aspectos
ambientais, psicologicos, sociais e fisicos que envolvem a qualidade de vida dos policiais
militares (ALVES, 2020).

Percebe-se que as propostas de prevencao dido énfase a produgdo de uma cultura

organizacional de cuidado (BRANDAO, 2019; VIEIRA, 2017; VITORINO, 2015) e que se
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trabalhe diretamente nas causas do sofrimento mental (ALVES, 2020). Nesse sentido, podemos
relacionar essas propostas de prevengdo como orientagdes que visam de certo modo
amparar/sustentar as demandas de sofrimento que venham a surgir no ambiente profissional, a
fim de que se previna possiveis agravos a saude mental e afastamentos, criando uma atmosfera
organizacional de cuidado integral (fisico, psicologico e social) e de apoio a esses profissionais.

Podemos considerar essas propostas como promotoras de um ambiente suficientemente
bom (ARAUJO, 2007) que acolhe o individuo em suas necessidades, favorecendo a manutengio
de cuidados, e possibilitando espacos potenciais para que esses individuos utilizem sua
criatividade. Esses espagos podem representar a terceira area de experimentagdo proposta por
Winnicott (1975) que é um lugar no espago e no tempo, que permite ao individuo reproduzir a
satisfacdo fornecida pela mae-ambiente (ABRAM, 2000) e ser livre para usufruir sua
autenticidade. Essa area ¢ preenchida de forma criativa com experiéncias brincantes que causam
alivio e satisfacao.

Assim, esse espago se constitui como um lugar de possibilidades, lugar de imaginacao, de
criacdo e de transformagdo subjetiva, € justamente nesse espago que o brincar se localiza e
encontra terreno fértil, visto que, no brincar, ha a possibilidade de elaboracao das angustias e
onde a imaginagdo se encontra livre para criar algo a partir do que se encontra no
ambiente/cultura (FAVORITO, 2011).

Para Winnicott (1975) o ambiente precisa dar sustentagdo para a criatividade, pois ha
uma tendéncia natural no individuo para a vida, mas ele precisa encontrar condigdes no ambiente
que se adaptam a sua singularidade, de maneira que a sua individualidade possa descobrir
espacos favordveis para existir e transformar o mundo, possibilitando uma continuidade do ser.

Nesse sentido, o0 ambiente ndo é determinante, ele é condigdao. Winnicott, considera:

O sujeito da agdo criadora e transformadora, constituido como o resultado de seus feitos
no mundo, numa relacdo de parceria, reciprocidade e interdependéncia, uma vez que
acdo criativa s6 se da na presenga € com a participagdo de outros (CAVALCANTI;
SILVA, 2006).

Assim, se as propostas de prevengdo elencadas nos trabalhos fossem efetivadas, seria
possivel que o ambiente organizacional da PMAL ndo fosse apenas sinonimo de sofrimento
psiquico, mas um ambiente potencializador, em que os profissionais se sentissem livres para ser e

estar nele, e por meio da possibilidade do gesto criativo pudessem transformar sua realidade.
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Contudo, pelos dados demonstrados nessa discussdo percebemos que a realidade ainda ¢
muito distante das propostas interventivas/preventivas objetivadas nos estudos aqui comentados,
em que a provisdo ambiental mostra-se insuficiente para atender as demandas dos profissionais,
sendo um ambiente organizacional que sucede falhas, e quando a falha ultrapassa a medida
suportavel para o estagio de amadurecimento do individuo, pode levar a uma interrup¢do na
continuidade do ser (WINNICOTT, 1975), que ¢ expressa pelo alto indice de sofrimento psiquico

desses profissionais.

CONSIDERACOES FINAIS

Retomando os objetivos elencados neste estudo constatou-se que as condi¢des apontadas
em relacao ao sofrimento psiquico desses agentes na PMAL s3o bastante destacadas, como ja
mencionado, ¢ relatado sobre um idedrio de profissional (GOMES, 2015), em que alguns
acreditam que demonstrar sofrimento geraria percep¢des negativas da sociedade perante sua
profissdo, e essa concepgao acaba gerando estigma, preconceito em procurar ajuda, vergonha de
estar em um centro de assisténcia e receio em ser alvo de brincadeiras jocosas de colegas sobre o
assunto (OLIVEIRA, 2019; NETO, 2018). Essas percepgdes, em que estereotipos negativos da
cultura recaem tornam-se vias faceis para instalacdo de sofrimento, sofrimento esse que provém
de questdes micro e macrossociais ¢ que repercutem no desenvolvimento emocional desses
envolvidos.

Além disso, o carater hierarquico da instituicdo resulta em processos de submissao que
geram silenciamento e apagamento dos/as seus/suas agentes favorecendo o sofrimento psiquico,
em virtude da dificuldade em comunicar o que se sente. As relacdes de poder na instituicao
também parecem estar articuladas com as relagdes de género na cultura, como pontua Silva
(2015), a desigualdade de género existente desde tempos remotos continua presente em diversos
espacos da sociedade, visto que mesmo diante da conquista feminina de inser¢cdo em outros
espacos sociais € no campo do trabalho, a imagem feminina ainda permanece atrelada a posi¢des
inferiores e subalternas.

Nesse interim, notou-se o quanto as questdes relativas as desigualdades de género na
corporacdo sdo silenciadas/desconsideradas, quando deveriam ser pautas que requerem espagos

de discussdo para que as Pfens sintam-se confortdveis para ocupar seu ambiente de trabalho, e
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suas necessidades singulares sejam atendidas, de modo que elas se sintam iguais em direitos e
ndo apenas em deveres dentro do ambiente profissional.

Todo esse cenario organizacional revela o quanto o tema da saude mental ¢ negligenciado
dentro da corporagdo, pois verifica-se que ha falta de informagdes sobre saide mental e o papel
da assisténcia psicoldgica para desmistificar os preconceitos.

Como aponta Winnicott (2000c, p. 306) citado por Favorito (2011, p.256) “a satde
mental (...) € o produto de um cuidado incessante que possibilita a continuidade do crescimento
emocional”. Assim, o viver interpessoal implica processos que se constroem na relagdo com o
outro e que podem ser de reciprocidade e alteridade. Desse modo, o cuidado especializado e
interpessoal deve ser considerado como essencial dentro da corporagado, sendo os profissionais da
saude mental indispensédveis para informar sobre a importancia do cuidado com a saude mental, a
partir da constru¢do de espagos de cuidado e sustentacdo dos sofrimentos apresentados,
desconstruindo, com isso, estigmas e preconceitos sobre a profissdo e o sofrimento psiquico.

Esse estudo se limitou a uma pesquisa tedrica em que nao foi possivel realizar uma
conversa direta com os profissionais que compdem a instituicdo focalizada, nesse sentido,
propoe-se para estudos futuros métodos que utilizem contato direito com esses/as profissionais,
como entrevistas e estudos que visem intervir nesse cenario, implementando novas e/ou as

propostas preventivas aqui elencadas.
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