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APRESENTACAO

Trata-se de um trabalho de concluséo de residéncia (TCR), redigido sob o formato de
relato de experiéncia, a ser submetido a Experiéncia. Revista Cientifica de Extenséo, cujas
normas encontram-se descritas em anexo, conforme normatizacdo do programa de residéncia
multiprofissional em saide do adulto e do idoso desenvolvido no Hospital Universitario
Professor Alberto Antunes (HUPAA), da Universidade Federal de Alagoas (UFAL).



Relato de experiéncia: atuacao presencial da primeira
farmacéutica clinica em uma unidade de terapia intensiva
covid-19

Experience report: face-to-face performance of the first clinical pharmacist
in a covid-19 intensive care unit

Informe de experiencia: actuacion presencial del primer farmacéutico clinico
en una unidad de cuidados intensivos covid-19

Fabiana Menezes de Souza Camara'ﬁf’%, Ozileudiane Barros Santos da Silva' Maria

das Gracas Leopardi-Goncalves'"

RESUMO

O objetivo desse estudo é relatar a atuagdo da farmacéutica clinica e os desafios enfrentados na unidade de terapia
intensiva Covid-19. O estudo é um relato de experiéncia da atuacdo da primeira farmacéutica clinica, que exerceu
as atividades de forma presencial, na Unidade de Terapia Intensiva Covid-19 do Hospital Universitario, no periodo
de 01/03/2021 a 19/05/2021. A farmacéutica durante a visita ao leito aplicou nos pacientes, sistematicamente, a
Escala Comportamental de Dor/Behavioral Pain Scale, ferramenta validada de avaliagdo da dor. Também foi
criada pela farmacéutica a Ficha de seguimento farmacoterapéutico em pacientes criticos baseada no mneménico
“FAST HUG MAIDENS”, ferramenta padronizada para identificar problemas relacionados a medicamentos em
pacientes criticos. O presente relato demonstrou que a atuagdo da farmacéutica clinica no ambiente hospitalar pode
ser realizado mesmo diante de vérios desafios, seja por adaptacdo de procedimentos/protocolos ou pelo
entendimento do novo, otimizando o cuidado ao paciente.

Palavras-chave: Farmacia clinica; Covid-19; Unidade de terapia intensiva.

ABSTRACT

The objective of this study is to report the performance of the clinical pharmaceutical and the challenges faced in
the Covid-19 intensive care unit. The study is an experience report of the performance of the first clinical
pharmacist, who carried out the activities in person, in the Covid-19 Intensive Care Unit of the University Hospital,
from 03/01/2021 to 05/19/2021. During the bed visit, the pharmacist systematically applied the Behavioral Pain
Scale/Behavioral Pain Scale, a validated pain assessment tool, to the patients. The pharmaceutical company also
created the Pharmacotherapeutic Follow-up Sheet in critically ill patients based on the mnemonic “FAST HUG
MAIDENS”, a standardized tool to identify drug-related problems in critically ill patients. The present report
demonstrated that the performance of the clinical pharmacist in the hospital environment can be carried out even
in the face of several challenges, either by adapting procedures/protocols or by understanding the new, optimizing
patient care.

Keywords: Clinical pharmacy; Covid-19; Intensive care unit.



RESUMEN

El objetivo de este estudio es informar el desempefio de la clinica farmacéutica y los desafios enfrentados en la
unidad de cuidados intensivos Covid-19. El estudio es un relato de experiencia del desempefio del primer
farmacéutico clinico, que realiz6 las actividades de forma presencial, en la Unidad de Cuidados Intensivos Covid-
19 del Hospital Universitario, del 01/03/2021 al 19/05/2021. Durante la visita a la cama, el farmacéutico aplico
sistematicamente a los pacientes la Escala de dolor conductual/Escala de dolor conductual, una herramienta
validada de evaluacion del dolor. La farmacéutica también cre6 la Ficha de Seguimiento Farmacoterapéutico en
pacientes criticos basada en la nemotécnica “FAST HUG MAIDENS”, una herramienta estandarizada para
identificar problemas relacionados con medicamentos en pacientes criticos. El presente informe demostro que la
actuacion del farmacéutico clinico en el &mbito hospitalario puede ser realizada incluso frente a diversos desafios,
ya sea adaptando procedimientos/protocolos o comprendiendo los nuevos, optimizando la atencion al paciente.

Palabras llave: Farmacia clinica; Covid-19; Unidad de terapia intensive.

1 INTRODUCAO

Conforme American College of Clinical Pharmacy-ACCP (2008) os farmacéuticos
atuam como prestadores de servi¢os de satde no proposito de uma terapia medicamentosa
voltada a prevencdo e tratamento de doencas. O farmacéutico clinico pode exercer a
conduta tanto a nivel uniprofissional como multiprofissional no cuidando do paciente de
forma centrada em todo o aspecto de saude.

A farmacia clinica é uma area da farmécia que auxilia as praticas voltadas para o
uso racional de medicamentos no cuidado ao paciente, otimizando a farmacoterapia,
promovendo a saude, prevenindo doencas e melhorando a qualidade de vida dos pacientes
(BRASIL, 2013).

A prética da farmécia clinica dentro da uma unidade de terapia intensiva é considerado
fundamental, desejavel e ideal para o cuidado ao paciente critico (RUDIS; BRANDL, 2000).
Visto que, os pacientes apresentam uma condicdo critica, com fisiologia alterada e necessitando
fazer uso de varios medicamentos que podem propiciar a maior ocorréncia de problemas
relacionados a medicamentos como reagdes adversas e interacdo medicamentosa. A presenca
do farmacéutico clinico € essencial neste ambiente para minimizar os riscos ao paciente critico
(ALIJBOURI et al., 2013), diminuindo a mortalidade, o tempo de internacdo em UTI e
consequentemente os custos hospitalares (MACLAREN e BOND, 2009).

No paciente critico com Covid-19 a complicacdo mais evidente é a sindrome de angustia
respiratdria aguda (SARA) tornando necessario o uso de ventilagdo mecénica (FERNANDES

et al., 2020). Na intubacéo se faz uso de medicamentos analgésicos, sedativos e bloqueadores
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neuromusculares que devem ser usados com precaucao para evitar os riscos de delirios, de
fraqueza muscular, da hipotensdo hemodinamica, da hiperalgesia e formagéo de tolerancia, de
agitacdo do paciente, aumentando assim o tempo de ventilacdo mecanica e de UTI (VIEIRA,;
BORDIGNON; LINARTEVICHI et al., 2021).

Outras complicacOes estdo relacionadas a injuria renal aguda, disfuncdo hepaética,
injuria cardiaca, choque e infeccdo secundaria. Laboratorialmente ocorre com frequéncia a
linfopenia, os distarbios de coagula¢do com o0 aumento do tempo da protrombina e aumento da
desidrogenase lactica (FERNANDES et al., 2020).

Em 2020, o hospital universitario da universidade federal de alagoas (UFAL),
inaugurou a unidade de terapia intensiva covid-19 (unidade covid) com o objetivo de
contribuir com a assisténcia dos pacientes com as formas mais graves da doenca.

Até esse momento nenhum farmacéutico clinico tinha entrado na unidade e nem
atuado diretamente ao paciente critico restrito ao leito. E por se tratar de um paciente que
apresenta uma condicdo clinica grave e complexa com necessidades especiais especificas,
o farmacéutico clinico precisa ter um olhar diferenciado diante as demandas encontradas
e até entdo desconhecidas. Diante disso, o objetivo desse estudo é relatar a atuacdo da

farmacéutica clinica e os desafios enfrentados na unidade de terapia intensiva Covid-19.

2 METODOLOGIA

O estudo é um relato de experiéncia da atuacao da primeira farmacéutica residente
do Programa de Residéncia Multiprofissional em Sadde na Area do Adulto e do Idoso da
Universidade Federal de Alagoas (UFAL) - participe do Grupo de Pesquisa em
Assisténcia e Atencdo Farmacéutica do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnologico (CNPqQ), que exerceu as atividades de forma presencial, na
Unidade de Terapia Intensiva Covid-19 (Unidade Covid) com 14 leitos de UTI e 8 leitos
semi-intensivo do Hospital Universitario, no periodo de 01/03/2021 a 19/05/2021.

O primeiro passo deste trabalho consistiu na busca bibliografica abrangente com a
base de dado da Scielo (Scientific Eletronic Online) e Medline (Medical Literature
Analysis and Retrievel System Online), sites especificos da World Health Organization,
do Conselho Federal de Farmacia, da Secretaria Municipal de Saltde do Distrito Federal e

American College of Clinical Pharmacy.
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Para descrever o relato foi resgatado a vivéncia sentida pela autora nas primeiras
semanas na UTI Covid-19 e as a¢es executadas durante o inicio, meio e fim do periodo
na Unidade Covid foram realizadas através das praticas farmacéuticas ja estabelecidas
pelo servico de farmacia clinica com o uso dos formularios, aplicados de forma online,
através do aparelho celular.

As entrevistas farmacoterapéuticas foram realizadas diretamente aos pacientes
conscientes e aos pacientes ndo comunicantes foram realizadas através dos familiares dos
mesmos. Todas as informacdes captadas foram registradas no prontuario eletrénico.

As prescrigdes dos pacientes foram obtidas atraves do sistema eletrénico do
hospital.

Todas as intervencdes farmacéuticas foram realizadas pessoalmente ou por
telefone junto aos médicos e demais profissionais de salde e registradas no prontuario
eletrénico do paciente.

O uso das ferramentas validadas: Escala Comportamental de Dor/Behavioral Pain
Scale (BPS) e FAST HUG MAIDENS foram introduzidas nas praticas farmacéuticas
servindo como auxilio na conduta farmacéutica com relacdo ao paciente critico.

Também foram relatados as a¢des de apoio desenvolvidas junto a tutoria de farmacia e
pela Comissdo de Residéncia Multiprofissional em Saude do Adulto e do Idoso
(COREMU/UFAL) ap6s demandas levantadas pela equipe de multiprofissionais da Unidade
Covid.

3 RESULTADO E DISCUSSAO

A entrada na Unidade Covid foi de grande expectativa e incerteza de como seria a
atuacdo multiprofissional diante aos cuidados de ndo aglomerar e evitar a transmissao do
Covid-19 durante as atividades. Para isto, a equipe se reunia semanalmente para planejar
como seriam as atividades integradas e aos poucos as a¢oes foram sendo realizadas e as
condutas de cada profissdo foram sendo adaptadas sempre havendo a interacdo entre a
equipe com relacdo as demandas dos pacientes atendidos.

Na primeira semana de pratica o desafio foi lidar com as emocdes sentidas por estar
em um ambiente novo considerado de alto risco, por ainda ser uma pandemia, e pelo medo
de contrair a doenca ou passar para um familiar, uma vez que estaria dentro de um cenario

em que a possibilidade de transmissao do Covid-19 seria maior. Mas a0 mesmo tempo nas
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primeiras visitas aos leitos, foi perceptivo o quanto os pacientes criticos necessitavam do
profissional farmacéutico clinico, surgindo o segundo desafio que foi planejar como
poderia dar assisténcia aos pacientes que se encontravam naquelas condicdes e fazer a
diferenca.

As primeiras inquietacdes foram: o que d& para aplicar? Como aplicar? O que é
preciso saber sobre paciente critico? Essas questdes foram sendo respondidas com o passar
do tempo, pois tudo era novo e o que poderia ser realizado foi sendo implantado conforme
a rotina era estabelecida. As competéncias e habilidades farmacéuticas desenvolvidas no
primeiro ano nas clinicas médica/cirargica foram aplicadas na Unidade Covid dentro das
possibilidades e adaptado conforme a disponibilidade do momento.

Com a pandemia, 0 uso das tecnologias disponiveis foram essenciais como medida
de prevencdo contra a disseminacdo do Covid-19. Neste sentido, as entrevistas
farmacoterapéuticas foram realizadas pela farmacéutica clinica de forma presencial nos
pacientes que estavam conscientes através da aplicacdo do formulario online intitulado
“Ficha de seguimento farmacoterapéutico — COVID19” construido para esta finalidade,
sendo acessado e preenchido via celular.

O formulério online foi idealizado e elaborado pela farmacéutica que iria entrar na
unidade na préxima equipe e adaptado pela farmacéutica atual, conforme a préatica no
servico. Por medida de seguranca, o celular foi envolvido com papel filme e no momento
da desparamentacdo para saida da unidade o mesmo era limpo com alcool 70° e o papel
filme descartado com o objetivo de evitar a transmissdo do virus para 0s outros setores.

Para os pacientes que estavam intubados a entrevista foi realizada através dos
familiares, via contato telefénico encontrado no prontuario eletrébnico do paciente. As
entrevistas foram de suma importancia para saber sobre os medicamentos de uso
domiciliar, comorbidades e alergia a medicamentos que por ventura ndo estavam descritas
no prontudrio auxiliando assim a conduta médica em uma possivel reconciliacdo
medicamentosa, conforme doencas pré-existentes assim como para garantir a seguranca
do paciente.

Apo6s as entrevistas as prescrigdes médicas foram validadas/avaliadas/estudadas
pela farmacéutica clinica com vistas a otimizacdo da farmacoterapia e para detectar
possiveis erros relacionados a medicamentos, como duplicidade terapéutica, duplicidade
de prescricdo, diluicdo, interagbes medicamentosas, interacdes entre medicamentos e

alimentos, dose, forma farmacéutica, horario e reacGes adversas a fim de assegurar a
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eficicia do tratamento e seguranga do paciente internado. As analises das prescri¢des
foram realizadas fora da Unidade Covid em ambiente de estudo destinado as atividades
dos farmacéuticos clinicos denominado Laboratorio de Ensino e Pesquisa em Farmécia
Clinica (LabFarClin).

As intervencdes farmacéuticas cabiveis foram realizadas pela farmacéutica clinica
aos profissionais de saude como os médicos, enfermeiras e técnicos de enfermagem no
momento da visita na Unidade Covid ou por telefone, quando estavam fora da unidade.
As intervencdes mais frequentes foram de duplicidade de prescricdo e ajuste de dose
devido a alteragdes no clearance renal dos pacientes.

No momento da visita ao leito quando o paciente estava impossibilitado de
informar o seu estado atual, seja pelo intubamento orotraqueal ou pela dificuldade de
respiracdo, as informacdes foram obtidas através do técnico de enfermagem que estava
responsavel pelo monitoramento do paciente. Os sinais vitais foram obtidos através dos
registros da equipe de enfermagem, a administragdo dos medicamentos foram verificados
via checagem na prescricdo do paciente. Todas as informacdes adquiridas dos pacientes
foram registrados no formulario online intitulado “Ficha de monitoramento diario do
paciente - COVID19”.

Outro desafio que se manifestou durante a visita foi como poderia ser avaliada a
dor do paciente sob ventilacdo mecanica? E para responder essa pergunta foi realizada
uma busca na literatura e encontrada a Escala Comportamental de Dor/Behavioral Pain
Scale (BPS) que é uma ferramenta validada de avaliacdo da dor em pacientes ndo
comunicantes, seja por ventilacdo mecanica invasiva, sedagéo, inconscientes ou intubado
orotraquealmente. Os indicadores utilizados na BPS foram da expressdo facial, dos
movimentos dos membros superiores e da adaptacdo ao ventilador (PINHEIRO;
MARQUES, 2019). Apds analise da escala (Figura 1) a mesma foi inserida no formulario

online e aplicada nos pacientes, sistematicamente, durante a visita farmacéutica no leito.

Figura 1 — Escala comportamental de dor em pacientes intubados.
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Indicador ltem Pontuacio

Relaxacda 1

[3¥]

Parcialmente contraida = sobrancelhas [ranzidas

Expressio facial

Completamente contraida = palpebras lechadas 3

Carela = esgar [acial 4

Sem movimento 1

_ Parcialmente {letidos 2
Movimentos dos membros
superiores
(em repouso: verilique o Wnus
mobilizando o membro ; ; . y
) Muito [letidos com flexio dos dedos 3
Retraido, resisténcia aos cuidados 4
Tolera a ventilagio 1

Tosse mas lolera a ventilacdo a maior parte do
Llempo

Adaptacio ao ventilador
Luta contra o ventilador mas a ventilacio ainda € N
possivel algumas vezes :

Incapaz de controlar a ventilacio 4

Fonte: BATALHA, et al. (2013).

E para acompanhar melhor o paciente critico, durante outras pesquisas
bibliograficas, foi encontrado o Boletim da Farmécia Clinica, uma producdo periodica
elaborada e veiculada pela Diretoria de Assisténcia Farmacéutica da Secretaria de Estado
de Saude do Distrito Federal que tem por objetivo apresentar e discutir temas
farmacéuticos relevantes a todos os profissionais de saude. O boletim aborda sobre o

mnemonico “FAST HUG MAIDENS: cuidado farmacéutico ao paciente critico” uma
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ferramenta padronizada para identificar problemas relacionados a medicamentos em
pacientes criticos (MAGEDANZ; LOBAO, 2018). Outro achado foi a “Ficha para
Anamnese Farmacéutica UTI ” da Unidade de Farméacia Clinica de um hospital da Paraiba,
que aplica o FAST HUG MAIDENS. Ambos deram embasamento para elaboracdo de um
formulério (Figura 2) que pudesse ser aplicado na Unidade Covid baseado no mnemaénico
FAST HUG MAIDENS e que foi iniciado nos paciente mas precisou de adaptacdes, sendo
posteriormente reformulado pela farmacéutica que ingressou no cenario quando houve a

troca das equipes.

Figura 2 — Ficha de seguimento farmacoterapéutico em pacientes criticos (unidade covid).

[]
FICHA DE SEGUIMENTO FARMACOTERAPEUTICO EM PACIENTES CRITICOS
{UNIDADE coviD)
DADOS PESSOAIS:
NOME: [ 1DnDE:
sexo: Om CIF LEITO: PESO: | ReGisTRO:
DATA DE ADMISSAD: NASCIMENTO:
DESFECHD: | ) ALTA | JOBITO [ ] TRANSFERENCIA DATA DO DESFECHO:
CONDICAD CLINICA:
ALERGIA A MEDICAMENTOS:
COMORBIDADES: TABAGISTA: ETILISTA:
MEDICAMENTOS DE USO DOMICILIAR:
CATETERES: | | CVC_ | JAVP | VENTILACAD MECANICA: | ) TOT__/. (mar___J. [sve ()
AR AMBIENTE: ) CATETER NASAL: [ ) MASC.HUNDSON | )
EXAMES:
CiCr (mifmin.)
Data: [ cicr: | Data: [ cicr: Data: [ cier: [ Data: [ cicr:
Data: | cicr: | Data: | cicr: Data: | cicr: | Data: [ cice:
Data: | acr: | Data: | cicr: Data: | cicr: | Data: [ cicr:
Cultura/Hemocultura com Antibiograma
SOUCITACAD | LIBERAGAD EXAME MICROORGANISMO SENSIVEL RESISTENTE
FARMACOTERAPIA
PROTOCOLO | ANTIBKOTICO: CEFTRIAXONA [ ) + AZITROMICINA( ) OU CLARITROMICINA ( )
COVID-19 PIPERACILINA+TAZOBACTAN [ ) OU MEROPENEM ( ) + TEICOPLANINA | |
SEDAGAD: PROPOFOL( ) MIDAZOLAN ) ____ CETAMINA( }
ANALGESIA: FENTANIL | )
CURARE: ROCURBNICO | ). CISATRACURIO | )
DROGAS VASOATIVAS:  NORA |} VASOPRESSINA | )
Selc, iopatia, choque séptico/ i DOBUTAMINA ( )
Se Hipertensio:  NITROPRUSSIATO DE S0DIO [ ) Se Arvitmia:  AMIODARONA( ).
DESMAME SEDOANALGESIA: DEXMEDETOMIDINA [ ) OU HALOPERIDOL SMG/ML/ 242 dBh [ ) apés RISPERIDONA [ )
ASPECTOS FAST HUG MAIDENS:
F [ AumenTacRo: ( )vo ()6 _/_ ([ )sE_J_ (NPT _ji_ () zeRO_J/_
USO DE MEDICAMENTOS VIA SONDA:
A | ANALGESIA
5 | sebacho
T | TROMBOPROFILAXIA
H__| DELIRIUM HIPOATIVO/HIPERATIVO
U | PROFILAXIA DE ULCERA DE ESTRESSE
G| CONTROLE GLICEMIA
M _| CONCILIACAD MEDICAMENTOSA
A_| ANTIBIOTICOS:
|| INDICACAO DOS MEDICAMENTOS
o DOSE DOS MEDICAMENTOS
E ELETROLITOS, HEMATOLOGIA E EXAMES LABORATORIAIS
N[ INTERACBES MEDICAMENTOSAS RELEVANTES / ALERGIAS /DUPLICIDADES /REACDES ADVERSAS
S | DATAS DE PARADAS

Fonte: Acervo particular dos autores (04/2021).
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Durante o periodo de permanéncia na Unidade Covid houve orientacdo da
preceptora/tutora que compartilhou artigos relacionados a farmacoterapia em regime de
terapia intensiva como “Compliance with sedation analgesia protocols: Do clinical
pharmacists have an impact?” ¢ sobre FAST HUG-MAIDENS com o artigo “Aplicagdo
do mnemdnico FAST HUG-MAIDENS e avaliagdo do seu impacto nas intervencgoes
farmacéuticas em unidade de cuidados intensivos adulto”. Os artigos foram discutidos
durante tutoria para melhor desenvolvimento da pratica farmacéutica.

No periodo de permanéncia da Unidade Covid houve reuniGes entre a equipe
multiprofissional da unidade e a comissdo da residéncia multiprofissional com seus
preceptores e tutores para atender as demandas levantadas pela equipe quanto ao manejo
do paciente critico e como lidar com noticias dificeis, devido a intensidade de casos de
Obitos. A Comissdo de Residéncia Multiprofissional em Sadde do Adulto e do Idoso
(COREMU/UFAL), realizou um Ciclo de Seminérios da Unidade Covid, no periodo de
09/04/21 a 21/05/21, visando qualificar a formacao da pratica assistencial da equipe de
multiprofissionais em satde. Os profissionais convidados para abordar sobre os pacientes
criticos, especialmente no contexto de UTI e da Covid-19 foram: enfermeira do servico
de controle de infeccdo hospitalar, enfermeira clinica, farmacéutica clinica, assistente
social, nutricionista, psicdloga, médico paliativista e médico intensivista.

Toda a movimentacdo em torno da preparacdo dos profissionais de salde que
estavam e que iriam entrar na Unidade Covid foi de extrema importancia para o
entendimento das atividades no cenério, evidenciando que, em qualquer profissao, a busca
pelo conhecimento precisa ser constante a fim de se obter resultados satisfatorios.

4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente relato demonstrou que a atuacdo do farmacéutico clinico no ambiente
hospitalar pode ser realizado mesmo diante de varios desafios, seja por adaptacdo de
procedimentos/protocolos ou pelo entendimento do novo, como vivenciado na Unidade
Covid. Por fim, os desafios aos poucos foram superados e toda a experiéncia adquirida
neste contexto serviu como aprendizado para a farmacéutica clinica que sentiu a
necessidade de entender como lidar com o paciente critico e com a doenga Covid-19 para
garantir a seguranca, a eficacia e a qualidade da farmacoterapia contribuindo assim com

a otimizacdo do cuidado ao paciente.



13

E importante citar que os protocolos utilizados e as fichas criadas podem servir de
base para incentivar outros servi¢cos e também implantarem protocolos semelhantes, pois
a versatilidade de um protocolo online pode trazer agilidade nos servicgos, expandindo as

informacdes e promovendo futuras pesquisas.
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