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RESUMO

Partindo do entendimento de que a cidade é um espaco permeado por embates, e do
antagonismo observado no fato de que filosofias de diferentes vertentes almejam a formacgao
de consensos, 0 objetivo desta dissertacdo € investigar diferentes percepcdes conceituais,
ideoldgicas e sociologicas do Conflito Social. Espera-se construir um quadro sinético geral
das teorias pesquisadas, de modo a possibilitar uma reflexdo sobre como tais visdes se
associam 2s abordagens contemporineas do fendmeno. E dada uma énfase nos trabalhos
publicados por académicos da drea de planejamento urbano. Para tal, realiza-se uma revisao
de literatura abrangendo os seguintes campos: ciéncia politica, sociologia, e planejamento

urbano. Tem-se constatado a preméncia do estudo da conflitualidade para a apreensdo das

cidades e, conseqiientemente, para o ato de se pensar suas politicas publicas.

Palavras-chave: Conflito social. Cidades. Planejamento urbano.



ABSTRACT

Taking into consideration that the city is a space where conflicts occur, and the
observation on the antagonism of different philosophical schools of thought gradually aiming
at the making of consensus on this subject, the aim of this dissertation is to review the main
different conceptual, ideological and sociological approaches on social conflicts in order to
construct a synoptic table about the general theories on the subject, and to debate on how such
theories can be linked to contemporary urban studies on the phenomenon. In order to achieve
this, it was reviewed the literature on different fields, including: political science, sociology,
and urban planning. It has been concluded that there is a need to better understand social
conflicts, as a preliminary condition to further investigate its relationships in the field of urban

studies, and consequently, in the act of thinking its relationships on public policy.

Keywords: Social conflict. Cities Urban. Planning
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INTRODUCAO

Este trabalho apresenta e discute diferentes visdes do Conflito Social, construidas em
distintos instantes e condicionantes histéricos. O texto aqui apresentado reflete sobre como
tais compreensdes deste fenomeno podem moldar as formas de se apreender e pensar a
cidade. Ao final do texto, serd dada énfase na forma pela qual o chamado Planejamento
Estratégico de Cidades debate o Conflito Social — foco justificado pela difusdao da abordagem

estratégica da questdo urbana, observada na contemporaneidade.

Hekosk

Como nasce uma cidade? Ao pensar tal questao, Benévolo (2001, p. 23) afirma: “A
cidade ndo € apenas uma aldeia que cresceu”. Para o autor, mais do que um coletivo de
pessoas reunido em busca de segurancga e otimizacdo dos meios de sobrevivéncia, a urbe se
caracteriza como um espago no qual: riquezas, servigos, € experiéncias sao comutadas entre

individuos com posig¢des sociais distintas.

Assim, na busca do “salto” a partir do qual a cidade surge, podemos afirmar que ela é,
em esséncia, um espaco de conflitos. Afinal, fala-se, aqui, de um lugar onde pessoas com
formacdes e ideologias diversas compartilham vivéncias e afrontam seus interesses. Portanto,
ao tomarmos a urbe como um objeto de estudo, a conflitualidade deve ser entendida como um

dado estruturante.

De acordo com Rapopport, o conflito € uma instancia inerente a toda relacdo humana.
Esperar que um conjunto de individuos se articule socialmente sem a ocorréncia de embates

seria 0 mesmo que imaginar que “um ovo pode se equilibrar em pé sem ter a casca quebrada”
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(RAPOPPORT, 1980, p. 20). Em teoria, tal equilibrio seria possivel, mas na pratica ndo, pois

a minima perturbacao faria este se desfazer de formar gradativa e inexoravel.

Tal assertiva contrasta com uma das maiores utopias humanas: o consenso. A
possibilidade de que pessoas com multiplas subjetividades consigam dirimir suas diferencgas e
viver em harmonia foi almejada por variadas vertentes tedrico- ideoldgicas. Tal como afirma

Vainer:

Em praticamente todos os modelos de sociedade utdpica, estdo
presentes dois poderosos elementos: o igualitarismo e auséncia de
conflituosidade. Nascidas quase sempre de uma critica as
desigualdades [...] as utopias sociais sdo quase sempre utopias
urbanas. E a cidade desenhada nessas utopias € uma cidade
igualitdria, em que a absoluta igualdade, poderiamos mesmo dizer,
homogeneidade dos individuos [...] constitui prevencdo plena e

absoluta do conflito (VAINER, 2007, p. 3-4).
Temos, com efeito, uma dicotomia: de um lado ha o entendimento de que a cidade é
constituida por embates; do outro, estd a procura por um modelo consensual, observada nas
utopias mencionadas por Vainer. Historicamente, o bindmio conflito/consenso tem sido

constante nos debates das relacdes entre cidaddos, levando-se em conta as vdrias

. ~ . . . . . 1
denominagdes sob as quais o espaco urbano foi enunciado: urbe, polis, ou mesmo cidade .

' Entendemos que, dentro de certos debates, o uso especifico de cada um destes termos se faz necessario.
Lefebvre (2001a), por exemplo, distingue conceitualmente “cidade” e “urbano”. O primeiro termo estaria
referido a uma circunscri¢do tradicional do espago. O segundo se relacionaria com um processo extensivo e
fragmentdrio, que se redefine a cada novo fluxo, centralidade e temporalidade. Entretanto, para fins da corrente
dissertacdo, cidade e urbano serdo tratados como sindnimos. Ambos estdo em interse¢cdo como “arenas” de um
mesmo fendmeno: a conflitualidade urbana — tema principal deste trabalho.



13

Comecando com os filésofos gregos da Antiguidade Cldssica, passando pelos
“contratualistas” do Renascimento, e chegando a sociologia surgida no século XIX, temos
uma gama diversificada de abordagens tedricas dadas ao Conflito Social no espaco urbano.
Cabe, entdo, a pergunta: como estas diversas apreensdes do conflito conduzem as diferentes

formas de se pensar a cidade?

Esta indagacdo encontra significado especial no contexto das grandes cidades da
contemporaneidade. Ao debater a tematica, Sdnchez (2003) reflete sobre um fend6meno, por
ela denominado de “reinvengdo das cidades para um mercado mundial”, por meio do qual, as
grandes metropoles passam por processos de elaboracdo de super-signos de sua paisagem, de
modo a tornar o espago urbano um artigo de venda, destinado ao capital internacional de

vdrias dreas, com €nfase no: turismo, tercidario avangado e investimentos imobilidrios.

E ressaltado por Sanchez (Ibid.) que a condi¢do de “mercadoria”, ou “marca”,
pressupde a construcdo de uma imagem unificada do objeto — no caso, a cidade. Sendo assim,
¢ valido analisar: como o Conflito Social vem sendo abordado pelo citado processo

contemporaneo de constru¢do de imagens unitdrias e, por conseguinte, consensuais das urbes?

Diante das indagacOes acima expostas, esta dissertacdo se propde a estudar diferentes
visdes da dicotomia conflito/consenso, expostas por tedricos de variadas épocas, formacgdes e
lugares, a fim de observar como a relagc@o entre a ineréncia do conflito e o desejo do consenso
foi estabelecida nestas abordagens. Espera-se encontrar/estabelecer correlagdes entre tradi¢des
de pensamento construidas ao longo do tempo e o panorama de debates contemporaneos das

grandes metrépoles.
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OBJETIVO GERAL

e Construir uma reflexdo sistemdtica sobre diferentes abordagens tedricas do
Conflito Social, identificando/estabelecendo correlacdes com debates

contemporaneos do fendmeno no espago urbano.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Discutir o conceito de conflito social;

e [Levantar questdes que fundamentam as discussdes sobre conflito social,

refletindo sobre como tais indagagdes se contextualizam no espago urbano;

e Comparar distintas abordagens ideoldgicas e socioldgicas referentes ao conflito

social;

e Apontar como as teorias estudadas podem se relacionar na compreensio

contemporanea dos conflitos urbanos.

e Refletir sobre como as questdes inerentes ao Conflito Social implicam na
atividade dos Urbanistas, e na atividade de auxilio a elaboracdo de politicas

publicas exercidas por estes profissionais;
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JUSTIFICATIVA

Uma contribuicdo deste trabalho estdi em seu cardter sistematizador, dado que o
Conflito Social é um tema abrangente, € um objeto debatido por vérias escolas de

pensamento, sendo analisado a partir de perspectivas diversas. Sua assimilacdo passa pela

investigacao e pela comparacao de tais visoes.

Ao debater e construir um quadro sinético geral das teorias apresentadas, o trabalho
espera contribuir com uma reflexdo sobre como as discussdes em torno do bindmio

conflito/consenso refletem nas forme de se pensar a cidade.
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ESTRUTURA DA DISSERTACAO

Visando a alcancar os objetivos propostos, realiza-se uma revisao da literatura,

estruturada conforme o descrito a seguir.

O Capitulo 1 visa estabelecer uma defini¢do de “Conflito Social”, dada a abrangéncia
que este termo possui. Em seguida, o texto se propde a buscar uma definicdo de “Conflito
Social no Espaco Urbano”, procurando refletir sobre as condi¢des particulares sob as quais o

Conflito Social se desdobra nas cidades.

O Capitulo 2 adota como referencial a literatura “base” da drea de ciéncia politica, e da
sociologia. Elaborou-se, a partir deste aporte, uma andlise de distintas visdes de conflito, de
acordo com os papéis, a ele atribuidos, dentro das condi¢des preliminares de investigacdo que

cada autor destacado adotou em sua obra.

O Capitulo 3 disserta sobre as cidades na contemporaneidade e seus conflitos
caracteristicos. Apresenta-se o panorama das “cidades globais”, com seu tercidrio avangado e

alto grau de especializacdo de servicos.

O Capitulo 4 apresenta uma discussdo sobre o ‘“Planejamento Estratégico de Cidades”
— modalidade de planejamento amplamente difundida na contemporaneidade —, e a forma por

meio da qual esta se relaciona com o Conflito Social no Espaco Urbano.

O Capitulos 5 faz um cruzamento das discussdes demonstradas nos capitulos
anteriores. Nele, visa-se construir uma reflexao em torno do bindmio conflito/consenso, € sua
respectiva relacdo com os processos que conduzem ao planejamento e gestdo das cidades.

Para fins de analise, adotou-se como referencial tedrico a obra de Pierre Bourdieu, ao se
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refletir sobre como o conceito de Poder Simbdlico, apresentado pelo autor, pode explicar os

meios adotados pelo Planejamento Estratégico para lidar com o Conflito Social.

A conclusdo sintetiza as questdes levantadas ao longo da dissertagdo, e apresenta as
implicacdes dessas discussdes para: 1) o profissional de arquitetura e urbanismo; 2) as

politicas publicas; e 3) para pesquisas futuras.
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1 CONFLITO SOCIAL: DEFINICOES CONCEITUAIS E SUAS MANIFESTACOES
CARACTERISTICAS AO MEIO URBANO

O termo “conflito” possui grande abrangéncia, e sua apreensdo demanda um

entendimento de seus significados. A primeira secdo deste capitulo se propde a

“circunscrever” um conceito de conflito social, a ser adotado nas discussdes subseqiientes.

Tendo o Conflito Social no espago urbano como escopo da dissertagcdo, este capitulo
também se incumbe de refletir sobre como a conflitualidade se desdobra nas cidades.
Disserta-se a respeito do que vem a ser, especificamente, o conflito social no espago urbano,
discorrendo sobre: 1) as tensdes que lhe ddo origem; 2) seus contornos caracteristicos; 3) os

atores que dele fazem parte.

1.1  Conflito, poder e desigualdade: definindo “conflito social”

A palavra contflito, originada do latim conflictu, em seu sentido etimoldgico significa

(13 2 T ~ .
embate”. Como substantivo, sua conotacdo varia de acordo com o evento ao qual o
associamos: ao usé-lo na descricdo de uma guerra, evoca-se a idéia de conflito armado; ja ao
empregéd-lo num relato familiar, sugere-se um conflito de geragdes, ou de género. Desse
modo, ainda que ele ndo chegue a ser um termo polissémico, pode-se dizer que sua utilizacdo

se da em contextos diversos.

A dimensdo do termo “conflito” acaba ficando sujeita a forma como ele € destacado
em cada situacdo. Assim, sua abordagem pode estar ligada tanto a formacdo
tedrica/profissional dos autores que versam a seu respeito, quanto aos interesses que 0s
sujeitos nele envolvidos podem ter na atribuicdo de um determinado sentido ao embate

(caracteristica que debateremos em um momento posterior).



19

Em um esforco para encontrar uma definicdlo ampla o suficiente para abarcar
diferentes perspectivas sobre o conflito social, Bartos & Wehr (2002, p. 13) o designam como
situac@o na qual: “atores usam comportamento conflitante uns contra os outros para atingir
metas incompativeis e/ou para expressar sua hostilidade”. Ainda segundo estes, os conflitos
ocorrem, essencialmente, por trés razdes: 1) o desejo de redistribuir recursos raros, 2)
promulgar papéis incompativeis, ou 3) fazer prevalecer valores dissonantes. Em suma, o

conflito social expressa a luta por alguma forma de poder.

Poder € a oportunidade de se obter obediéncia e se impor, sendo os seus propdsitos
multiplos, e as suas modalidades varidveis, em escalas sobrepostas (WEBER, 2004). Ocorre
que o poder — tal como afirma Weber (Ibid.) —, € uma manifesta¢do sociologicamente amorfa:
nao toma forma determinada e calculdvel com precisdo, se impondo em varias esferas sociais

— com as manifesta¢des do conflito variando na mesma medida.

Conflito e poder sao fendmenos ligados de forma intrinseca, e se manifestam porque a
vida social se desdobra entre sujeitos diferentes — com posi¢des, formacdes e aspiragdes
diversificadas. Sao, assim, inerentes a sociedade, tal como afirma Demo (1985):

[...] toda formacdo social, ou seja, qualquer realidade social concreta, sobretudo as
maiores, ja foi produto de conflitos anteriores e que ela mesma elabora conflitos
préprios, capazes de levd-la a transicdo histérica. O conflito social ndo é, assim,

mazela histérica, defeito, sina, mas simplesmente caracteristica da realidade

(DEMO, 1985, p. 15).

O conflito social ndo € apenas uma manifestacdo, um ato, de um grupo contra outro,
mas, também, as possiveis contradi¢des existentes entre estes conjuntos de individuos, que

podem, ou ndo, eclodir na forma de um embate direto, envolvendo, ou ndo, violéncia.

Se os diferentes atores da sociedade buscam o dominio de uma determinada forma de

poder, é natural que um conflito se manifeste até o ponto em que um grupo, ou coalizdao de
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grupos, alcance forca suficiente para exercer controle sobre os demais e ponha fim aos
embates manifestos. Todavia, em casos como este, o encerramento das hostilidades nio
representa o fim do conflito, pois as contradicdes que o geraram ndo foram dirimidas, apenas

suplantadas pela for¢a do poder.

Gurr (1985) denomina estas contradi¢des de “conflitos potenciais”. Estes conflitos
representam a tensdo permanente entre as facgdes, que podem se tornar ‘‘conflitos
manifestos”, no momento em que aqueles subordinados ao poder dos dominadores sentirem
que podem tomé-lo parcialmente, ou por inteiro, tal como afirma o citado autor:

[...] o conflito surge da “escassez de posi¢des” e da “escassez de recursos”. Existe
um ndmero limitado de posi¢des de poder efetivo em qualquer hierarquia social e
apenas uma pessoa pode ocupar cada uma delas [...] O processo das distribui¢des,
dentro de uma hierarquia social estd intimamente ligado ao conflito potencial, na

medida em que os subordinados tentam melhorar suas posicdes (GURR, 1985, pp.

478-479).

Na base dos conflitos estd outro componente fundamental da sociedade: a
desigualdade. Como dito, as sociedades se caracterizam pela existéncia de poderes e — se estes
nao podem ser ocupados por todos —, a desigualdade, tal como o poder, se torna uma instancia

premente.

A desigualdade atua como um “combustivel” para as dinamicas de luta pelo poder. E
ela que abastece a sociedade em seus conflitos potenciais e, por conseguinte, faz nascerem
seus conflitos manifestos. Assim:

A desigualdade social, embora entendida como componente estrutural,é vista como

um dos motores da histéria, aquilo que a conserva inacabada e inacabdvel [...]

(DEMO, op. cit., p. 26).
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Com base nas consideracdes acima, podemos sintetizar: poder, desigualdade e conflito
sao elementos que regem a vida social. Devem ser apreendidos ndo como anomalias, mas
como dados que podem auxiliar na leitura das dindmicas sociais. Estando associados, estes

trés elementos variam de acordo com os objetos em torno dos quais se articulam.

Como serd discorrido, com maiores detalhes, nos capitulos a seguir, ainda que o
Conflito Social tenha esse papel de protagonismo na vida social, temos em contrapartida, que
vem decorrente de correntes de pensamento diversificadas, as permanéncias, instituicoes e
consensos como objetivos principais da vida em sociedade. Tal destaque, dado a esses
elementos de estabilidade, acaba influenciando as formas de se abordar a conflitualidade, e,
doravante, definir um papel para a mesma na constru¢do, tanto da sociedade em si, quanto das

formas de representacao dessa mesma sociedade.

Tendo este estudo como foco o Conflito Social no espago urbano, a préxima secio se

dedica a dissertacao sobre os embates que possuem a cidade como objeto de disputa.

1.2 O conflito social no espaco urbano

Ao se pensar a manifestacdo do conflito social de carater urbano, faz-se necessario
refletir: quais tensdes (conflitos potenciais) advém da cidade? Esta pergunta ndo se responde
sem uma digressdo pelas origens do espago urbano, em que se destaquem as raizes de suas

contradicoes.

Tendo isto em vista, o nascimento das cidades e seus conflitos fundadores sdo temas
da subsecdo a seguir. Ja na subsecdo 1.2.2 serdo destacadas as caracteristicas especificas do

Conflito Social no espaco urbano.
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1.2.1 Cidade: sua origem histérica como arena de conflitos

O termo “cidade” extrapola a dimensdo espacial nele implicada. Mais que edificagdes,
pracas, ruas e avenidas, os espagos urbanos sdo “palcos” de manifestacdes sociais que lhes

conferem caracteristicas proprias. Conforme Souza:

[...] uma cidade ndo é apenas um local em que se produzem bens e onde esses bens
sdo comercializados e consumidos, e onde pessoas trabalham; uma cidade é um
local onde pessoas se organizam e interagem com base em interesses e valores os
mais diversos, formando grupos de afinidade, menos ou mais bem definidos
territorialmente com base na identificacdo entre certos recursos cobicados e o
espaco, ou na base de identidades territoriais que os individuos buscam manter e

presentear (SOUZA, 2005, p. 28).

A cidade, além de ser apreendida como espaco fisico, deve ser elucidada em um
sentido mais amplo, como um lugar: pressupondo o estudo das pessoas e das relacdes que
estas tém entre si. Desse modo, € necessario compreender quais tipos de interagdes tornam

uma dada localidade urbana.

A cidade ndo pode, pois, ser concebida como uma forma que se produz
simplesmente pela contigiiidade das moradias ou pelo simples adensamento da
populacdo; ela é, antes de qualquer coisa, um tipo de associagdo entre as pessoas,

associacdo essa que é forma fisica e conteido (GOMES, 2006, p. 19).

Como atesta Benévolo (2001, p. 23): “a cidade [...] ndo é apenas uma aldeia que
cresceu.”. Tal diferenciacdo se dd porque na aldeia hd a coletividade dos meios de produgao,
implicando em certo nivel homogeneidade de tipos humanos. J4 a cidade se caracteriza pela
pluralidade, pois:

Ela se forma quando as industrias e os servicos ja ndo sdo executados pelas pessoas

que cultivam a terra, mas por outras que ndo t€m esta obrigacdo, e que sdo mantidas

pelas primeiras com o excedente do produto total (BENEVOLO, loc. cit.).
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Ao se desenvolver em seus primérdios, a sociedade urbana tornou mais amplo o leque
de atividades de producao por ela realizadas e de tipos humanos que dela faziam parte. Nesse
processo de mudangas, houve uma diversificagdo, tanto das formas de conflitualidade,
advinda da interacdo entre os grupos e seus interesses distintos, quanto das demandas por
recursos escassos, proveniente da necessidade de manutencdo dos padrdes de producgdo e

consumo insurgentes.

Tais transformacdes colocaram o meio urbano diante de crises que exigiram acao
imediata. Como relata Mumford, nesta situagdo mutante, a sabedoria popular da experi€ncia
coletiva passada era impotente, sendo deixada de lado dando lugar ao monopdlio do
conhecimento por parte de alguns. Por essa razdo, no comeco da Histéria, diversas
comunidades

[...] atordoadas e transtornadas pela inundagdo dos campos ou pela ruina das
colheitas, devem ter-se afastado de seus Conselhos de Ancidos, cujos movimentos
eram lentos e ultracaltelosos, voltando-se para uma figura tnica, que falava com

autoridade e prontamente dava ordens, como se esperasse ser instantaneamente

obedecida (MUMFORD, 2001, p. 40).

Foi necessaria, entdo, a producdo de um excedente voltado a subsisténcia e
manutencdo da autoridade formada, que ndo podia se ocupar das atividades no campo. A
partir dai, o trabalho comeca a ser uma atividade operada numa relacdo entre comandantes e
comandados. A cidade apareceu como uma espacializacdo do relacionamento entre estes

grupos.

Com as diferentes formas de trabalho, apareceram diferentes maneiras de poder,
deixando a sociedade urbana cada vez mais desigual. O poder politico e o poder econdmico,
na medida em que passaram a caminhar juntos, configuraram diferentes formas de

espacializacdo. Os espagos, outrora comunitdrios nas aldeias, passaram a ser repartidos de
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acordo com o poder que os grupos dominantes tinham para delimitar para si as melhores
habitacdes e localidades. Rolnik descreve a espacializagdo da conflitualidade nas primeiras
urbes da seguinte forma:
A suntuosidade do paldcio ou do templo, a0 mesmo tempo que € signo dessa
hierarquia [de classes], é também sua razdo de ser. Sua constru¢do e manutencio
implicam o refor¢o de uma organizacdo baseada na exploragcdo e privilégio, que
permite a classe dominante maximizar a transformacio do excedente alimentar em
poder militar e este em dominagdo politica. A origem da cidade se confunde,

portanto, com a origem do bindmio: diferenciagdo social/centralizagdo do poder

(ROLNIK, 1998, p. 21).

Os citadinos, vivendo préximos espacialmente e distantes socialmente, viram-se em
embates diversos: pela imposicdo de seus modos de vida, pela procura das melhores
localidades dentro da pdlis, pela posicao social que os possibilitassem controlar as riquezas

produzidas no solo urbano, etc.

Em seu nascimento, a cidade trouxe consigo um ciclo: ao ser moldada espacialmente
pelas diferencas entre os individuos, ela retribui esta influéncia, condicionando as dinamicas
sociais por meio de sua espacialidade. Tornando-se um local de ocupacdo adensada e
heterogenia, a cidade passou a ser um palco fértil em conflitos. Tomando tal idéia como base,
Lefebvre assume que:

A vida urbana pressupde encontros, confrontos das diferencas, conhecimentos e
reconhecimentos reciprocos (inclusive no confronto ideoldgico e politico) dos

modos de viver, dos “padrdes” que coexistem na Cidade (LEFEBVRE, 2001b, p.
22).

A cidade é, entdo, o lugar onde a distin¢do da subjetividade de seus integrantes aflora.
Abre-se nela um horizonte marcado ndo apenas pelas contradi¢des entre o capital e o trabalho,

mas pela necessidade de reconhecimento do outro, em sua diferenca.
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Desde a constituicao das primeiras aglomera¢des com templos e paldcios — conforme a
descrita pela autora — até o advento das metropoles contemporaneas, com seus viadutos e
arranha-céus, muitos foram os espacos que atenderam pelo nome de cidade. Quando
imputamos este mesmo conceito a espacos distintos, como o0s primeiros agrupamentos
mesopotamicos, as aglomeracdes entre-muros medievais, ou aos centros informacionais do
século XXI, centramo-nos num aspecto que extrapola o cardter espacial. Os liames de
semelhanga de tais espacialidades — diversas em termos de formas de organizacio,
temporalidades e vivéncias — sdo constituidos pelas contradicdes entre trabalho, modos de

vida, e riqueza, comuns a todas elas.

1.2.2 As cidades e seus conflitos caracteristicos

O Conflito Social é passivel de ocorrer tanto no campo quanto na cidade. Ha
modalidades desse fendmeno que sdo comuns tanto a um lugar quanto ao outro. Todavia, no
espaco urbano, o Conflito Social toma contornos caracteristicos, tanto pela forma de

manifestacdo, quanto pelos objetos de disputa.

Desacordos religiosos, entre geracdes, ou mesmo os de classe, embora encontrem nos
espacos da cidade um terreno fértil para sua eclosdo, também podem ter raizes rurais. A
segregacao residencial, por seu turno, €, essencialmente, um produto das cidades (SOUZA,
2005). As populacgdes do campo ndo t€ém complexidade suficiente para dar origem a bairros e

grandes favelas, jd que na 4rea rural a ocupacao €, relativamente, homogénea (Ibid.).

Entdo, a priori, as tensdes advindas da segregacdo residencial podem ser tidas como
aquelas que geram as dissidéncias sociais de cariter urbano. Com base neste aspecto,

pesquisas recentes de registro sisteméatico de conflitos urbanos t€ém os definido como:
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[...] todo e qualquer confronto ou litigio relativo a infraestrutura, servigos ou
condi¢cdes de vida urbanas, que envolva pelo menos dois atores coletivos e/ou
institucionais (inclusive o Estado) e se manifeste no espago publico (vias publicas,
meios de comunicagdo de massa, justiga, representagdes frente a érgados publicos,
etc). Manifestacdo coletiva que tenha a cidade como espago e objeto de suas

reivindicacdes (OBSERVATORIO, 2009).

Adota-se, aqui, a acep¢do acima, e se define como conflito urbano, stricto sensu, os
embates na cidade e pela cidade. A cidade ¢ marcada por grupos diversos, com interesses €
localizagGes distintas, em relagdo as riquezas que ela possui. Este € um traco especifico da

dinamica conflitual urbana.

Isso ocorre porque a cidade atua como um poélo, que exerce atracdo sobre aqueles que
a procuram na busca por seus bens e servicos (SOUZA, op. cit.). Como vivemos em uma
sociedade desigual, a localizacdo espacial de seus integrantes acaba variando de acordo com

as posigoes por estes ocupadas nas diferentes camadas sociais.

O acesso as riquezas se da de forma heterogénea, e a facilidade de se ter os beneficios
da urbe ao alcance varia, em grande medida, de acordo com a possibilidade de se adquirir um
“pedaco” bem localizado do solo urbano e nele habitar’. Este fator confere caracteristicas
valorativas proprias ao solo urbano, ja que este € um recurso limitado e que tem o aumento de

sua oferta como praticamente impossivel:

O solo € um recurso originalmente natural, isto €, disponivel antes da intervencao
do homem, e é ainda unico nas suas qualidades como fator de produgdo: é fixo
quanto a sua localizacio, imdvel, e ndo é praticamente possivel aumentar o volume
de sua oferta potencial (excetuando a renovagao e reconversao do uso) (CORREIA,

1993, p. 24).

> A mobilidade também é um fator preponderante, todavia o acesso aos meios de locomog¢io
ndo deixa de estar atrelado a localizac¢do do individuo, tanto social, quanto espacial.
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O acesso ao solo, e aos beneficios de sua localizagcdo, é uma raiz dos conflitos urbanos,
pois é sobre eles que os bens e servicos da cidade se constroem. H4, a partir deste fator, a

derivagao dos demais embates, em torno de infra-estrutura, seguranga, moradia, etc.

Diante desta l6gica ocupacional, muitos sdo os que defendem o privilégio de alguns ao
acesso exclusivo aos bens da cidade, com base no direito a propriedade individual. Ocorre que
a terra nao € uma dadiva da natureza: ela € produto das relagdes capital/trabalho e esta sujeita

as contradi¢des inerentes a este bindmio (DEAK, 1989).

Nas complexas relagdes sociedade-territério geram-se intimeras

situagdes de conflito, ja que € dificil permitir a apropriacdo absoluta

de uma parcela do terreno por um individuo sem ir contra os

interesses da sociedade e seus subconjuntos (CORREIA, 1993, p. 24).

H3é entre cidaddos, ndo apenas o conflito advindo das respectivas posi¢des por eles
ocupadas na divisdo do trabalho, mas uma distincdo de suas subjetividades, que também
interfere em seus posicionamentos, na qualidade de atores politicos. Esta diferenciacdo

subjetiva também toma cardter objetivo, ao se materializar como espaco urbano. Hissa reflete

sobre esta relagdo da seguinte maneira:

A cidade é o lugar da praca e do encontro. E o espaco inventado pelo homem, para
a conversa, pra o didlogo [...] é o interior dos homens, o estrangeiro, aquele que é
deslocado para a condi¢gdo do outro: como se fosse o oponente que se deseja
superar, o outro € a cidade nao reconhecida. Mas ¢ nele que reside a possibilidade
de didlogo e de conciliacdo: € o que permite a existéncia comum (do eu e do outro)

e o que concede a vida (HISSA, 2006, pp. 8§9-90).

Ou seja: ao passo que a cidade é o locus da heterogeneidade e um lugar onde os
conflitos materiais sdo fomentados em funcdo das diferencas socioecondmicas, ela € também

o espaco onde estas mesmas diferencas podem ser mediadas a partir do reconhecimento do
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outro, como co-citadino. Tal condi¢do é oferecida diante do entendimento da cidade como
ambiente politico marcado pela nascimento do conflito, mas também de sua possibilidade de

mediacao.

1.3  Consideracoes: correlacionando cidade e conflito social

As reflexdes realizadas neste capitulo buscaram definir o conceito de Conflito Social e

as maneiras pelas quais o conflito social se manifesta, especificamente, no espago urbano.

Na conceituacao de “conflito social”, realizada no inicio do capitulo, buscou-se adotar
uma defini¢do capaz de abranger a multiplicidade de situagdes que o conceito abarca e, ao
mesmo tempo, circunscrever um conjunto de situacOes passivel de andlise. Desse modo,
estabeleceu-se a correlacdo entre o fendmeno estudado e os embates por formas de poder.
Considerou-se, como conflito social, ndo apenas as lutas manifestas entre os agrupamentos

societdrios, mas, também, o estado de tensdo advindo das contradi¢des entre estes.

Refletir sobre a ontogénese da cidade possibilitou a identificacdo do elemento
fundador das tensdes na urbe: a divisdo social do trabalho e do poder. Apesar de ser este o
fator que impulsiona a heterogeneidade humana na cidade, deve-se reconhecer que as esferas
de subjetividade que definem os cidadaos sdo vérias — e estdo além dos papéis econdmicos

por eles desempenhados.

Como “conflito urbano™ foi definido o embate na e pela cidade. A urbe € palco de
muitos conflitos, mas, aqui, considerou-se como conflito estritamente urbano aquele que se da
pelas riquezas e servicos da cidade. Estes se distribuem por uma instancia: a localizacao do

solo — raiz das dissidéncias.
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1.4 Conclusao
Diante das consideragdes anteriormente expostas, o conceito de conflito social adotado
para a presente dissertacdo serd o de embate e/ou tensdo entre grupos, advindos de

contradicoes geradas pelas diversas formas de poder.

Ao destacar a pergunta: quais conflitos manifestos sdo proprios das urbes? Conclui-se,
pois, que o uso e a posse da terra urbana, que determina a possibilidade de acesso aos bens e

servigos, sdo os dados estruturais dos conflitos urbanos.



30

2 O DEBATE DO CONFLITO SOCIAL AO LONGO DO TEMPO:
APRESENTANDO DIFERENTES REFLEXOES CONCEITUAIS

Tal como dissertado anteriormente, o Conflito Social é um tema analisado por meio de
multiplas abordagens. Tendo este fator em vista, o presente capitulo se propde a apresentar
diferentes visdes ideoldgicas e socioldgicas do fendmeno em estudo. No primeiro momento,
sdo relatados trabalhos que, historicamente, foram pioneiros no debate, partindo da
Antiguidade Cléssica (Platdo e Aristételes), passando pelo Renascimento (dos chamados
autores “contratualistas”). Em seguida, a énfase € dada ao debate socioldgico stricto sensu do
Conflito Social (pds século XIX), frisando a polariza¢do entre uma “dtica do conflito” e a
“tica do consenso”. Ao final, apresentam-se quadros-resumo das teorias explanadas, para
fins analiticos e comparativos. Almeja-se, adiante, ponderar sobre como as teorias em questao
podem se articular em torno da ja relatada dicotomia entre a ineréncia do conflito e o desejo

utopico do consenso, contribuindo no entendimento dos Conflitos Urbanos atuais.

2.1 A abordagem dos conflitos sociais na filosofia: os classicos e os renascentistas
2.1.1...Platdo e Aristoteles: As questdes levantadas

Os gregos da Antiguidade foram os primeiros povos capazes de apreender a sociedade
como uma arena de conflitos, enxergando as antiteses entre o conjunto de individuos e sua
representacdo na forma do Estado (BARKER, 1978). Por esse motivo, é com os pensadores
desse periodo que se iniciam os debates sobre o Conflito Social, e a gravitacdo do tema em

torno dos polos conflito/consenso.

Em “A Republica”, obra que inaugura a drea do conhecimento hoje denominada

N

Ciéncia Politica, Platdao chegou a questdo do conflito social partindo do debate sobre as
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diferentes definicdes de justica. Embora fosse um filésofo aberto ao conflito de idéias (a
propria construcdo de seus textos se dava assim), para Platdo, uma sociedade seria tdo justa
quanto menor fosse o nimero de embates nela existente. Na metafisica platonica, havia uma
Verdade, e a existéncia de muitas visdes dissonantes denunciaria a incapacidade da sociedade

de encontrar o consenso e, por conseguinte, o Bem.

Por esse motivo, o filésofo era avesso a democracia, pois esta promovia o dissenso e a

multiplicidade na Polis, que, em sua opinido, deveria ser tio coesa quanto possivel:

Acaso teremos algum mal maior para a cidade do que aquele que a dilacera e a
torna mdltipla, em vez de uma? Ou maior bem do que a que a aproximar e tornar

unitdria? (PLATAO, 2009, p.157).

Da premissa acima, Platdo idealizou Kallipolis, uma cidade hipotética regida por reis
filésofos, onde a convergéncia entre o0 Bem e a Sabedoria haveria dirimido as injusticas. Em
Kallipolis, os governantes compreenderiam a importancia de reger em beneficio dos
governados. Ainda na primeira parte de A Republica, Platio cria uma metifora que

justificaria Kallipolis:

[...] em qualquer cidade em que a maior parte dos habitantes estiverem de acordo
em aplicar estas expressdes “meu” e “ndo meu” a mesma coisa serd essa a mais
bem organizada [...] Portanto também se comporta de modo muito aproximado ao
de um s6 homem [...] Por exemplo, quando ferimos um dedo, toda a comunidade,
do corpo a alma, disposta numa sé organizacio (a do poder que governa), sente o

fato, e toda a0 mesmo tempo sofre em conjunto com uma das suas partes [...]

Penso, pois, que, se a um dos cidaddos acontecer seja o que for, de bom ou

3 . . . . . S .
A obra foi escrita sob a forma de didlogos entre Sdcrates, seus discipulos, e alguns cidaddos proeminentes em
Atenas, na época. Colocando seus pontos de vista por meio das palavras de Sdcrates (seu mentor), Platdo procurou a origem

dos conflitos entre os homens, a partir do debate sobre a natureza do individuo justo.
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mau, uma cidade assim proclamard sua essa sensagado e toda ela se regozijard ou se

afligird juntamente com ele (Ibid., p. 158).

O trecho acima expressa a ambi¢ao platonica de Kallipolis: o fim do antagonismo
entre individuo e Estado. Nesse contexto, os Conflitos Sociais aparecem como desvios, que
interrompem o fluxo de construcdo de uma Cidade consensual, na qual todos compartilhariam

a mesma idéia de Bem, tal como todo o corpo humano compartilharia o sentimento de dor.

Aristételes, por seu turno, divergiu de Platdo quanto a relevancia do cardter unitario da
cidade, na medida em que o primeiro a enxergava como um espaco conflituoso e de
diversidade. Numa critica direta ao texto de “A Reptblica”, o segundo livro de “Politica”

profere:

[...] é visivel que a cidade, a medida que se forme e se torne mais uma, deixara de
ser cidade, porque naturalmente a cidade é multiddo. [...] Deve-se, pois, evitar a
unidade absoluta, ja que ela viria a anular a cidade. Além disso, a cidade ndo se
compde apenas de individuos reunidos em maior ou menor nimero; ela se forma de
homens especialmente diferentes; os elementos que a constituem ndo sio

absolutamente semelhantes (ARISTC)TELES, 2009, p. 79).

Sendo assim, a cidade como espaco de diversidade seria um dado, e a impossibilidade

de consenso uma conseqiiéncia. Adiante em seu texto, o filésofo conclui:

Pelo que se vé claramente que uma Cidade ndo € una por natureza naquele sentido
que alguns afirmaram [Refere-se a Platdo]; e aquilo que disseram ser o sumo bem
da Cidade é, na verdade, a sua destruicdo; contudo o bem de uma coisa deve ser
aquilo que preserva a sua existéncia. [...] Seria uma bela coisa isso de todos
dizerem o mesmo quando falam a mesma palavra; isso, porém € impossivel; e se as
palavras sdo ditas em outro sentido, ndo pode existir a unanimidade

(ARISTOTELES, op. cit., pp. 80-81).

Na qualidade de “animal politico”, o homem teria uma tendéncia natural para viver em

sociedade (denominada felos). Fazendo uso do poder do discurso (logos), os integrantes de
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uma mesma polis estariam capazes de assimilar suas diferentes subjetividades. Seriamos,
assim, seres imersos em um ambiente naturalmente conflituoso (dada a pluralidade de tipos

humanos), mas capazes de mediar nossas diferencas por meio da acao politica.

Além do telos e do logos, outra propriedade constitutiva do homem seria a amizade
politica, ou philia: a capacidade de amar. Este sentimento seria de um tipo distinto do sentido
por nés em relagdo aos nossos amantes e amigos. Em certos aspectos, ele se assemelharia com
0 existente entre irmaos, pois possui em comum um ingrediente caracteristico dessa relacao: a
rivalidade. Ainda que irmaos possam ser os amigos mais proximos, haverd entre eles a
“competicao” pelo afeto, estima e reconhecimento dos pais. Parece ndo ser por acaso que era
corrente entre 0s gregos a expressao: “A casa € uma cidade pequena; a cidade € uma casa

grande”.*

Na oposicao das teorias de Platao e Aristételes, forma-se o embrido da dicotomia que
se apresenta como base em torno das discussdes sobre o Conflito Social: ha, de um lado, o
desejo de se viver em uma sociedade estavel e segura (destacada por Platdo); e, do outro lado,

estd a presenca da multiplicidade e do conflito como caracteristicas inerentes a prdpria

existéncia social (observada por Aristételes).

2.1.2...Renascimento: o Conflito Social sob a 6tica “contratualista”

Durante a Idade Média, ap6és o declinio do Império Romano e o fim da Antiguidade
Classica, a filosofia ocidental sobreviveu, principalmente, a partir das releituras das obras de
Platdo e Aristoteles, realizadas por religiosos como Santo Agostinho e Sao Tomaz de Aquino,
respectivamente. No bojo de um cardter candnico desses estudos, estavam questdes mais

centradas na metafisica, deixando a ciéncia politica a margem.

* apud Moreno (2002).
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O Conflito Social volta a ser debatido no fim da Idade Meédia, durante o
Renascimento. Em seus pensadores mais proeminentes, o periodo apresenta uma
predominancia do entendimento do Conflito Social como um fendémeno a ser anulado, em
prol da construcao de uma sociedade coesa e de instituicdes estaveis. O livro “O Principe”,
de Nicolau Maquiavel, publicado originalmente em 1532, aponta para esta tendéncia. Sobre
os conflitos internos a urbe, a obra discorre:

Quem se torna senhor de uma cidade livre, e ndo a aniquila, pode esperar ser
destruido por ela, pois sempre haverd motivo para rebelido em nome da liberdade

perdida e das eventuais tradi¢des, que nem o curso do tempo nem os beneficios

recebidos conseguem apagar (MAQUIAVEL, 2003, p. 48).

Maquiavel faz uma constatacdao sobre o Conflito Social que serviu de diretriz para
muitos dos pensadores que o sucederam: o consenso politico € algo que s6 pode ser alcangado

em sua plenitude a custa da liberdade de alguns. Assim, eliminar os conflitos significa

restringir liberdades.

Tal pressuposto foi levado em conta pelos pensadores que o procederam ao longo do
Renascimento (e é pertinente ainda as discussdes contemporaneas). Dentro do recorte
renascentista, destacamos, ainda, nesta subsecdo, as contribui¢des de: Hobbes, Locke e

Rousseau, para os estudos sobre o Conflito Social.

Procurando a génese da conflitualidade humana, Hobbes, em “Leviata” (publicado em:
1651), criou a metafora da “Condi¢ao Natural” do ser humano. O conceito de “Condicao
Natural” foi construido a partir de uma abstracdo do filésofo, na qual ele tentou imaginar
como o ser humano se comportaria, caso ficasse livre de todas as suas amarras sociais,

costumes e tradicoes. Desta andlise, Hobbes concluiu: na qualidade de seres cujas
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caracteristicas fundamentais seriam Desejo e Arbitrio, nossa vida seria um constante devir

desses dois sentimentos.

Isso ndo quer dizer que a “Condicdo Natural” seria um estado de aflicio permanente,

mas sim de cautela, tal como € destacado na passagem a seguir:

Entdo cabe a ele [0 homem] cuidar de si mesmo, armando-se e procurando ir
acompanhado quando empreende uma viagem; fechando bem as portas da casa ao
recolher-se e, mesmo estando dentro dela, fecha arcas e armarios; isso tudo mesmo
diante do conhecimento de que existem Leis e Funciondrios Pablicos armados para
defendé-lo e revidar a qualquer injtria que lhe venha a ser feita. O que pensa ele de
seus Concidaddos quando se arma para viajar, quando tranca as portas de seu

quarto, as portas de seus filhos e empregados? (HOBBES, 2000, p. 96).

Hobbes foi levado a crer que, ao contrdrio do posto por Aristételes, o homem viveria

em comunidade ndo por vocacdo natural para o bem, mas por um instinto de sobrevivéncia
: : (13 ~

que o fazia temer o mal, pois: “Sem a espada, os Pactos ndo passam de palavras sem for¢ca que

ndo dio a minima segurancga a ninguém.” (Ibid., p. 123). Esse medo daria legitimidade a um

estado forte, impessoal e onipotente, capaz de controlar a sociedade por meio da forca: o

Leviatd. O pensamento de Hobbes verteu para a utopia de uma sociedade sem conflito,

governada sempre tendo como base o seu “interesse comum”.

John Locke, por sua vez, foi um dos responsdveis pela busca da conciliagdo entre as
idéias de “Condicdo Natural” do homem (e a necessidade de um contrato social rigido), e o

exercicio da individualidade de cada cidaddo dentro da esfera publica.

Tendo em vista o pressuposto de que todos sdo iguais, a autoridade se legitimaria com
base em uma Doutrina do Consenso. As decisdes por base consensual seriam o caminho para
encontrar o meio termo entre a condicdo de total anarquia, temida por Hobbes, e o

estabelecimento de um regime tiranico, como discorre o trecho a seguir:
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A maneira tnica em virtude da qual uma pessoa renuncia a liberdade natural e se
reveste dos lagos da sociedade civil consiste em concordar com outras pessoas e
juntar-se e unir-se em comunidade para viverem em seguranca [...] Quando
qualquer nimero de homens, pelo consentimento de cada individuo, constituiu uma
comunidade, tornou, por isso mesmo, essa comunidade um corpo, com o poder de

agir como um corpo (LOCKE, 1963, p. 60).

Ocorre que consenso implicaria, em principio, na formacdo de uma voz ativa dos
individuos que o constroem. No entanto, dada a dificuldade material de promover este
juramento para todos os individuos, Locke ofereceu como uma alternativa aquilo que por ele
foi denominado de “consenso ticito”, ao propor que: “[...] todo homem que tem posses ou
goza de qualquer parte do dominio de um governo, da, por esse meio, consentimento ticito”
(Ibid., p. 75). Atrelando a cidadania a propriedade, Locke estabeleceu um elo entre o direito

de possuir e o direito de agir politicamentes.

Tal como Hobbes e Locke, Rousseau buscou as origens dos conflitos na sociedade por
meio da abstracdo de como se comportaria 0 homem em sua Condi¢ao Natural. Em “Discurso
Sobre a Origem da Desigualdade entre os Homens” (publicado primeiramente em: 1755)
Rousseau discordava de Hobbes quando este afirmava que o Estado de Guerra seria a
condi¢do natural da humanidade. Isso porque as paixdes poderiam apenas existir uma vez que
estamos em sociedade. O conflito ndo constituiria a natureza do homem, pois em seu estado

primdrio este ndo possuiria relagdes sociais.

Em sua “jornada” rumo a condi¢do natural, Rousseau definiu em uma palavra o

elemento fundador dos conflitos sociais: Propriedade.

> Todavia, Locke ndo deixou de ponderar condi¢cdes sob as quais a insurgéncia de conflitos seria
legitima (vide o Capitulo XIX de “Segundo Tratado).
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O primeiro que tendo cercado um terreno, arriscou-se a dizer: “isso é meu”, e
encontrou pessoas bastante simples para acreditar nele, foi o verdadeiro fundador
da sociedade civil [...] Quantos crimes, guerras, mortes, misérias e horrores nao
teria poupado o género humano aquele que, arrancando estacas ou tapando os
buracos, tivesse gritado a seus semelhantes: Fugi as palavras desse impostor;
estareis perdidos se esquecerdes que os frutos pertencem a todos, € que a terra ndo é

de ninguém (ROUSSEAU, 2001, p. 84).

Mesmo tendo apontado a propriedade como “epicentro” dos conflitos humanos,
Rousseau nao foi um comunista, como viria a ser Karl Marx. Da mesma maneira, ele ndo
sentia ser possivel, ou desejavel, a adesdo a um regime de coletivizacdo da riqueza, como
houvera também sido proposto na Kallipolis platdnica. Isso nao o impediu de se opor a idéia

de que o Estado deveria ser um protetor das livres condi¢des de acumulacao.

Sobre os pensadores do Renascimento consultados, observa-se em Maquiavel,
Hobbes, Locke e Rousseau, a busca por respostas a respeito da legitimacdo de um Estado,
capaz de dirimir os conflitos trazidos pela heterogeneidade social. Os meios para tal,

evidentemente, variam de acordo com os posicionamentos adotados por cada autor.

2.1.3 Sintetizando as questdes filoséficas

Nesta secdo, buscou-se dissertar sobre os diferentes entendimentos das origens da
conflitualidade, sob uma perspectiva filoséfica: dando €nfase as questdes de cardter geral,
delineadas por cada autor. Para fins de fechamento deste tépico, trar-se-4 a baia, sob a forma

de um quadro sinético, as posicdes de cada pensador consultado (Quadro 1).
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Quadro 2 - Quadro sinético das visdes sobre o conflito social dos filésofos consultados

Autor Para o autor, qual araiz | Como o autor se posiciona | O que o autor propde?

estudado | da conflitualidade? ideologicamente?

Platdo A caréncia de Contra a diversidade e a Um governo totalitério,
conhecimento. democracia e a favor do regido por reis filésofos,

consenso e da unidade. que defendam e
propaguem a Verdade.

Aristételes | O conflito € natural da Reconhece que sem A acdo politica como
condi¢do politica do ser | diversidade ndo ha cidade, | forma de solucdo dos
humano, assim como sua | mas nao se posiciona de conflitos.
capacidade para dirimi- | forma precisa sobre o
lo. melhor regime politico.

Maquiavel | A auséncia de uma for¢a | A condi¢do de excegao A existéncia de um
politica que reprima o (guerra) deve ser tomada | governante com poderes
conflito entre diferentes | como regra. Todo conflito | totais, para além da moral.
interesses, fazendo deve ser suprimido com
prevalecer o Estado. uso da forga.

Hobbes O conflito faz parte da Contra qualquer abertura | Instauracao de um
natureza humana. para a conflitualidade, governo totalitdrio e

tomando-a como ameaca a | impessoal: o Leviata.
ordem.

Locke Nao foi identificado um | A favor da propriedade e | O uso da “doutrina do
posicionamento claro. contra o Estado consenso” e a divisdo

autoritario. Abrindo tripartite do poder estatal.
precedentes para o
conflito.

Rousseau | O conflito surge dos Critica a acdo do estado A adog¢do de um modelo

interesses dos individuos
em torno da propriedade
privada.

como protetor da
propriedade e do burgués
como protagonista da
sociedade moderna.

democrético tdo
participativo quanto
possivel.

Na andlise da 1° coluna de respostas do quadro, observa-se que, nos autores da

Antiguidade Cléssica, as teorias em torno da origem do Conflito Social se focam em uma

observacao sobre a acao do coletivo: Platao entende que o consenso deve ser alcancado pela

compreensdo de uma Verdade universal, e Aristételes pondera que a natureza da coletividade

¢ a diversidade, e, por conseguinte, o conflito. J4 os autores ‘“contratualistas”, do

Renascimento, investigam o Conflito Social com énfase na individualidade, por meio do
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estudo de uma “Condi¢do Natural”, abstraindo o individuo livre de todas as suas amarras

sociais.

Observando a 2° coluna de respostas, identifica-se uma predominancia da apreensao
do Conflito Social como uma anomalia a ser eliminada, em prol de uma sociedade mais
estavel e, supostamente, mais prospera. Fogem a regra Aristételes e Locke: enquanto o
primeiro entende o conflito como um dado estrutural da sociedade, o segundo considera

situagcdes em que o embate contra o Estado € justificdvel.

Na 3° coluna, faz-se possivel constatar que maior parte dos autores (Platdo,
Maquiavel, Hobbes e Locke) destaca, cada um ao seu modo, a atuacdo do Estado no sentido
de dirimir os conflitos. Aristételes destaca a acdo politica dos cidadaos em vdérias escalas
dentro do contexto politico, e Rousseau faz apologia aos modelos democraticos participativos

(a exemplo do por ele vivenciado em sua cidade natal, Genebra).

2.2 ...A perspectiva sociolégica do conflito social: posicao institucionalista x posicao do
conflito
Todos os pensadores debatidos na secdo anterior do capitulo, de alguma forma,
reconheciam a existéncia do Conflito Social. Ocorre que, em suas respectivas abordagens, o
conflito € tratado como situacdo a ser dirimida, em prol da busca por uma sociedade em
equilibrio (tendo Aristételes como caso excepcional). Dentro do campo sociolégico, Hegel

(2004) teve um papel central nos debates sobre o Conflito Social.

Sob a ética do filésofo alemao, a conflitualidade deixou de ser um fendmeno passivel
de ser controlado, para se tornar a protagonista do processo histdrico: atuando como a “mola”

propulsora dos acontecimentos politicos, em um movimento denominado de “dialética”.
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Sob as normas dialéticas, os grupos sociais estabelecidos regeriam seus interesses por
meio de teses. Contrapondo estes, estariam aqueles que buscariam fazer validas suas visoes,
lancando mao de antiteses. Como resultado deste conflito, terfamos uma sintese, que tomaria
forma de acordo com a maneira pela qual a medic¢ao de forcas se configurasse. A sintese, por
seu turno, se sedimentaria ao longo do tempo, ao ponto de virar uma nova tese. Em um dado
momento, haveria o embate posto por uma também nova antitese, e assim por diante, com um

movimento que tenderia ao infinito.

Com pensadores como Hegel (Ibid.), apreender o conflito passou a ser, também, uma
tarefa que se ocupa em determinar sob quais condi¢cdes preliminares de observagdo, da
estrutura de atores e relagdes, os fendmenos sociais deveriam ser estudados (COSTA, 1995).
Ao final do século XIX, a aspira¢do a tal imparcialidade ndo concernia apenas a obra de
Hegel.No mesmo periodo, o debate do conflito sob um viés socioldgico também vinha sendo

realizado pela escola de pensamento positivista.

Tomando a realidade como um objeto com elementos estruturantes, inerentes a todas
as situacodes, o positivismo busca identificar tais permanéncias, com o objetivo de discernir
um padrdo para o progresso da historia. No que tange o papel do embate, tedricos como

Durkheim fundam uma perspectiva em que, de acordo com Costa:

O objetivo mdximo da vida social é promover a harmonia da sociedade consigo
mesma e com as demais sociedades, e que essa harmonia € conseguida por meio do
consenso social, a “satide” do organismo social se confunde com a generalidade dos
acontecimentos. Quando um fato pde em risco a harmonia, o acordo, o consenso e,
portanto, a adaptacdo e a evolugdo da sociedade, estamos diante de um

acontecimento de cardter mérbido e de uma sociedade doente (Ibid., p. 85).

Forma-se entre o posicionamento positivista, que privilegia a andlise das permanéncias

e das institui¢des, e a postura tedrica de Hegel, que ressalta a dindmica conflitual, uma
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oposicdo tedrica. Dahrendorf (1981) sistematizou esta diferenca e a expds como uma
separacdo entre uma Otica funcionalista do consenso e uma O6tica do conflito. As

caracteristicas e demais diferencas das duas posi¢des serdo explanadas a seguir.

2.2.1 Posicao institucionalista

A posicdo institucionalista, por meio de uma abordagem “funcionalista-sistémica”,
tem na figura de Parsons seu principal representante. Esta escola socioldgica se caracteriza
por estudar sistemas de organizacdo social que perdurem ao longo do tempo, e que sirvam
como chave para estudo da sociedade. Dividindo e subdividindo a agdo social em sistemas e
subsistemas, Parsons procurou uma estrutura supra-historica, capaz de ser aplicada a qualquer

realidade em estudo.

Em seu texto, o autor parece desejar uma retomada da ambigdo positivista de

elaboracdao de um modelo explicativo geral para a sociedade, propondo-se a:

[...] usar o esquema conceitual geral do sistema social subjacente a todas as andlises
socioldgicas, quaisquer que sejam o tamanho e a importancia funcional do sistema

de referéncia relativo a outros sistemas (PARSONS, 1969, p. 13).

O referido tedrico considera toda acdo como agdo de individuos, mas pondera também
que o organismo cultural inclui elementos essenciais que nao podem ser pesquisados no nivel
individual. Assim, em pesquisas sobre a sociedade, dever-se-ia privilegiar as permanéncias

em detrimento das mudangas, pois:

[...] por mais importantes que possam ser as variacdes individuais na determinacao
da ag@o concreta, sdo os padrdes comuns de grandes grupos humanos — onde se
inclui a diferencia¢do entre os dois sexos — que constituem o substrato orgdnico

macigo da a¢do (Ibid., p. 17).
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Para o funcionalismo sist€mico, sem pré-requisitos funcionais nao haveria explicacao
possivel para a sociedade. Existiriam componentes estruturais que apareceriam em todas as
realidades estudadas, sob as mesmas dimensdes normativas de organizacdo coletiva. A
instituicdo da familia seria um desses exemplos, pois funcionaria como um sistema
integrativo da realidade, voltado a perpetuacdo da espécie, e sempre presente em qualquer

circunstancia.

Descrevendo limitacdes da teoria dos sistemas e, a0 mesmo tempo, destacando suas
potencialidades, Buckley (1971) procurou ampliar a visdo de Parsons, tornando-a mais

dinamica e permedvel aos efeitos das mudangas pelo conflito, conforme a reflexdo a seguir:

Essa visdo cientifica do mundo [teoria dos sistemas], produto de uma dialética
constante entre concepgdes da ciéncia fisica e da ciéncia bioldgica, tem-se apartado
do interesse pela substincia, pelas qualidades e pelas propriedade inerentes,
voltando-se para a focaliza¢do central dos principios da organizag@o per se, sem

levar em conta o que é que estd organizado (BUCKLEY, 1971, p. 62).

Tecendo esta critica, o autor procura enfatizar que os componentes regidos por
determinado sistema, além de serem por ele influenciados, tém a capacidade de exercer
influéncia. Os estudos sob um corte sist€émico deveriam, portanto, orientar-se a investigar
mais aprofundadamente, tanto os efeitos da interagdo dos individuos entre si, quanto dos

individuos com o préprio sistema.

Ao desenvolver o conceito de Parsons, Buckley (Ibid., p. 68) definiu sistema como:

Complexo de elementos ou componentes direta ou indiretamente relacionados
numa rede causal, de sorte que cada componente se relaciona pelo menos com
alguns outros, de modo mais ou menos estdvel, dentro de determinado periodo de

tempo.
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Em Buckley, a definicio de sistema passa pela capacidade do mesmo de se auto-
sustentar (ou, no termo mais caro ao autor, se “‘realimentar”). Para definir “realimentagao”,
Buckley distingue os sistemas mecanicos (dotados de energia fisica), dos sistemas complexos
(marcados pela tensdo e pressdo existente entre os animais e pela energia psiquica ou forca
motora inerente aos homens). Os corpos-sociais, enquadrados no segundo tipo de sistema,
teriam a “tensdo” como uma ocorréncia “ocasional” ou “residual”. Os sistemas complexos
seriam ‘“‘adaptativos”, pois teriam um ‘“‘certo nivel de tensdo” inerente, que se manifesta
pontualmente, ora de forma construtiva, ora destrutiva (remetendo neste aspecto a teoria de

Parsons).

O sistema marcado pela realimentacdo seria aquele capaz de mais bem assimilar as
“tensdes” geradas pelos componentes a ele internos, agregando a energia gerada no processo
de forma entropica. Para elucidar este processo, Buckley constr6i uma analogia que compara
dois tipos de maquinas: as pré-cibernéticas e as cibernéticas. Nas do primeiro tipo, o inventor
teria que antecipar as contingéncias que o mecanismo iria enfrentar, de modo que, na
execuc¢do da tarefa, o invento ja estivesse preparado com caracteristicas neutralizantes para as
adversidades®. Nas cibernéticas’, haveria a capacidade de assimilagcdo de novas contingéncias,
com o “aprendizado” gerado pela nova assimilacdo passando a compor o repertdrio de
solucdes do mecanismo. Dentro dessa analogia, os sistemas sociais corresponderiam as

maquinas do tipo cibernético.

6 . . . . . . A

Esta categoria de mdquina corresponde ao tipo convencional, que opera por sistemas mecinicos, como um
automovel, por exemplo. Ao projetar um carro, o engenheiro mecanico tem que levar em conta todos os
obstaculos e intempéries que o veiculo ird enfrentar, de modo que este esteja apto a suplanta-los.

7 O trabalho de Buckley, publicado originalmente na década de 1960, nio é contemporineo aos aparelhos
digitais existentes na contemporaneidade. Apesar dos computadores ndo serem acessiveis e difundidos para o
grande publico na época em que a visdo do autor sobre a teoria dos sistemas foi langada, a alusdo as “mdaquinas
cibernéticas” sugere a relevancia desta tecnologia no pensamento da época.
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Em Parsons e em Buckley, frisa-se uma caracteristica fundamental da chamada
posicao institucionalista: um estudo da sociedade focado na andlise das permanéncias, em que

as alternancias sao desvios de um padrio que se procura identificar.

2.2.2 Posicao do conflito

Dahrendorf (1982) debate a centralidade da obra de Marx e Weber nos estudos
socioldgicos de acepcao conflitual. A esta discussdo, faremos um complemento, inserindo a
visao de Bourdieu, por seu papel relevante nos debates contemporaneos sobre a

conflitualidade social.

Na visdo marxista, a existéncia de classes precede o antagonismo que as opdem. O
modo de produc¢do (no caso, o capitalista) é determinante das classes. Estas, diante da posi¢do
ocupada no sistema produtivo, acabam entrando em embate. Tal raciocinio pode ser mais bem

iluminado pela seguinte passagem:

O conjunto das relagdes de producdo constitui a estrutura econdmica da sociedade,
a base real sobre a qual se eleva uma superestrutura juridica e politica e a qual
correspondem formas sociais determinadas de consciéncia. O modo de produgdo da

vida material condiciona o processo de vida social, politica e intelectual. Nao € a

z

consciéncia dos homens que determina a realidade; ao contrdrio, é a realidade

social que determina sua consciéncia (MARX, 1987, pp. 82-83).

O trecho acima reflete um pressuposto recorrente na obra de Marx: a idéia de infra-
estrutura e superestrutura. Para o filésofo, a realidade, assim como uma edificacdo, possui um
alicerce que a sustenta e a condiciona: a infra-estrutura. Esta é constituida pelo modo de
producdo (capitalista) e pelos grupos dele resultantes (classes). Desta base, emerge a
superestrutura, a parcela aparente do sistema (na analogia, o edificio). Esta ¢ formada pelas

organizacdes juridicas, politicas, religiosas, artisticas ou filoséficas dentro das quais os

homens convivem.
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Como visto, a teoria de Marx define os conflitos sociais como sendo, em esséncia, um
resultado da tensdo entre classes. Nessa Otica, a incompatibilidade de interesses entre dois, ou
mais, agrupamentos de individuos levaria ao surgimento do dissenso, e a compreensao do
fendmeno passaria pela determinacdo de quem sdo os atores nele envolvidos. Em Marx,
relacdes sociais € meios de produgdo estdo conectados de tal maneira que uma separagio
analitica entre ambos s6 € possivel apds a determinacdo tedrica da unidade fundamental — no

caso, as classes (MISSE, 1981).

Weber (2004) se opde aos conceitos “coletivos”, considerando o universal apenas
como um produto do pensamento e ndo uma formagao real historicamente produzida. Para o
autor, se a a¢do € a conduta de um individuo que reverbera na conduta de outro, os sentidos
implicados no contexto social sdo conferidos pelo préprio sujeito, elemento udltimo da
realidade histérica. H4, aqui, a relacdo social tomada como principio, independendo de

qualquer determinagao:

Um minimo de reciproca bilateralidade na agdo €, portanto, uma caracteristica
conceitual. O conteido pode ser o mais diverso: conflito, inimizade, amor sexual,
amizade, piedade, troca no mercado, “cumprimento”, “descumprimento”, ruptura
de um pacto, “competicdo” econdmica, erdtica ou de outro tipo [...] O conceito,
portanto, nada diz sobre se entre os atores existe solidariedade ou o contrério

(WEBER, 2004, p. 32).

A sociologia de Weber se opde a de Marx no concernente a 16gica de infra-estrutura e
superestrutura adotada pelo dltimo. As classes sociais estariam para Marx como um elemento
estruturante da subjetividade humana. Dessa forma, a consciéncia do homem seria definida
pelo lugar por ele ocupado na sociedade. Em Weber, a classe € uma atribui¢do construida pelo

individuo, que elabora o conceito a partir de sua vivéncia/formagao.
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Bourdieu (2006) tende para este entendimento, mas o leva além. Para o autor, a
nomecdo dos atores e dos conflitos ndo apenas sdo objetos de uma abstragdo, como sao,
também, resultados de conflitos no campo intelectual pela enunciacdo da qualidade do

conflito e nomeacao dos atores. Tal qual destacado abaixo:

A construg@o de uma teoria do espago social implica uma série de rupturas com a
teoria marxista. Ruptura como a tendéncia para privilegiar substincias — neste caso,
0s grupos reais, cujo niimero, cujos limites, cujos membros, etc. se pretende definir
— em detrimento das relacdes [grifo do autor] e com a ilusdo intelectualista que leva
a considerar a classe tedrica, construida pelo cientista, como uma classe real, um

grupo efetivamente mobilizado (BOURDIEU, 2006, p. 133).

Para Bourdieu, a estratificacdo da sociedade, um espaco multidimensional, em classes
nao d4 conta de abarcar a variedade de processos e formas de agrupamento que nela se
configuram. A “classe”, no sentido légico do termo, € um conjunto de agentes que ocupam
posicdes, condicdes e condicionamentos semelhantes, possuindo, com isso, a possibilidade de
terem atitudes, interesses, praticas e tomadas de decisdo igualmente semelhantes. A classe &,
portanto, uma constru¢do tedrica, um produto de uma classificacdo explicativa (como fazem
os zodlogos, ou os botanicos, por exemplo). Nao € possivel dizer que uma classe existe,
apenas que ela € provdvel. Ha, sim, um espaco de relacdes, o qual: “[...] € tdo real como um
espaco geografico, no qual as mudancgas de lugar se pagam em trabalho, em esforcos e,

sobretudo em tempo.” (Ibid., p.137).

Outro limite imposto pela estratificacdo dos agentes das dissidéncias em classes reside
na pouca comparabilidade de contextos distintos por ela propiciada. Um individuo que, numa
dada circunstancia, é enunciado dentro de uma categoria (exemplo: um cidaddo de classe

média em uma cidade pequena), em outro contexto social passa a ocupar uma posi¢ao
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diferente (caso o cidadao mencionado se mudasse para uma cidade maior). A classificacao &,

portanto, uma atribui¢do relativa. Bourdieu discute esta problematica nos seguintes termos:

Se € relevante que duas classes (ou duas sociedades), definidas por condi¢des de
existéncia e prdticas profissionais idénticas ou semelhantes, podem apresentar
propriedades diferentes quando, inseridas em estruturas sociais diferentes, ocupam
posicdes estruturalmente diferentes e, inversamente, se duas classes (ou dois
grupos), caracterizadas por condi¢des de existéncia e praticas profissionais
diferentes, podem apresentar propriedades comuns porque ocupam posigdes
homdlogas em duas estruturas diferentes, o estabelecimento de posicdes gerais,
transculturais e transistéricas ndo pode resultar da simples aproximagdo de casos

isolados do contexto histérico e social em que estdo inseridos (BOURDIEU, 2007,

p. 6).

A comparagao s6 € possivel entre estruturas equivalentes ou em partes estruturalmente
equivalente das mesmas. Dessa maneira, embora os objetos de desacordo variem de uma
situac@o para outra, € possivel categorizar os atores nao de forma axiomatica, mas andloga. O
conflito social deve ser entendido como uma relacdo na qual seus atores mudam de papel de

acordo com a permuta do objeto provocador da dissidéncia.

Bourdieu traz um conceito fundamental a sua teoria: o de campo. De acordo com este
conceito, o0 mundo social pode ser representado na forma de um espaco com varias dimensoes
— os campos. Em cada dimensdo, predomina uma forma especifica de poder. Os individuos e
agrupamentos de individuos s@o definidos por suas posicoes relativas dentro da estrutura de

poder de um dado campo.

Pode-se descrever o campo social como um espago multidimensional de posi¢des
tal que qualquer posi¢do atual pode ser definida em fun¢do de um sistema
multidimensional de coordenadas cujos valores correspondem aos valores das

diferentes varidveis pertinentes (BOURDIEU, 2006, p. 135).
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O capital aparece em Bourdieu em um sentido amplo: pode existir no estado
objetivado, em forma de propriedades materiais, ou como capital cultural. Em cada situac@o
de conflito, os tipos de capital sdo os poderes a definir a possibilidade de supremacia de um
grupo em um campo. Por exemplo: no campo académico/cientifico, tende a prevalecer o
capital cultural constituido do titulo juridicamente garantido. Em cada campo ou sub-campo
impera uma espécie particular de capital, sendo esta, ao mesmo tempo, o poder dominante e o

objeto de disputa entre os grupos.

Supondo o conflito em torno das melhorias de saldrio e condi¢des de trabalho em uma
fabrica, teriamos ai um embate no campo politico/econdmico. Nele, os atores estariam
divididos em classes (operdrios e patrdes) e preponderaria como poder o capital em distintas
formas e graus de influéncia: o capital cultural no campo juridico (que definird a legalidade ou
ndo de uma provavel greve), o capital material no campo econdmico (determina a pressao

exercida pela eventual paralisagdo), etc.

Expdem-se os mesmos individuos, da mesma fdbrica hipotética, agora em um
conflito politico entre seu pais e outra nacdo. Neste caso, os liames de identidade
estabelecidos no embate anterior nao mais sdo validos, assim como a forma determinante da
supremacia de poder. Caso tal dissidéncia se dé por motivos ligados a divisdo territorial do
trabalho, podera se sobressair o capital cultural ligado ao campo diplomético, e/ou o capital

material no campo econdmico (que pode proporcionar competitividade e poder de barganha).

2.2.3 Sintetizando as questdes socioldgicas

Diante do explanado sobre as distintas Gticas socioldgicas e os autores que as

defendem, foi construido o quadro sindtico a seguir.
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Como pode ser visto no Quadro 2 abaixo, percebe-se que a “6tica funcionalista do

consenso”, representando uma tradi¢do socioldgica que gravita em torno do positivismo,

ajusta os focos de suas observacdes sobre as permanéncias dos corpos sociais ao longo do

tempo. Independente da estrutura atribuida aos seus respectivos modelos de sistema, os

autores “sist€émicos” consultados créem na possibilidade de ler qualquer sociedade, em

qualquer tempo, por meio de estruturas de pensamento previamente formuladas.

Quadro 3 - Quadro sin6tico das visdes sobre o conflito social dos sociélogos consultados

Otica — abordagem | Autores Teoria Implicacoes
Otica funcionalista do | Parsons | A sociedade € um tipo de E subtraida a chance do
consenso — observa a sistema, auto-suficiente e com | sujeito criativo atuar como
sociedade por meio de uma ordem normativa protagonista.
suas permanéncias padronizada.

Buckley | O sistema social € auto- Aceitam-se mudancas
sustentdvel e assimila as dentro do sistema e ndo do
tensoes geradas por seus sistema.
componentes internos.

Otica do conflito — Marx A sociedade é formada por A apreensao da sociedade
observa a sociedade classes antagdnicas em que fica limitada a uma esfera
por meio das relacoes uma se apropria do trabalho da | econdmica.

que operam suas outra.

mudancas. - — = -

§ Weber Os sentidos implicados no Constréi um instrumental
contexto social sdo conferidos | tedrico ndo preso a um
pelo proéprio sujeito. A relagdo | nominalismo que reifica os
social € o principio da andlise. | conceitos.

Bourdieu | O conflito fundador estd no Estuda ndo apenas os

campo simbolico: pelas formas
de representacdo instituidas
para os proprios conflitos

conflitos em um campo
material, mas como forma
de representacdo de uma
“realidade” imposta por
detentores do Poder
Simbdlico.
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Do ponto de vista dos resultados desse tipo de observagdo, a ética sist€mica tende a

descrever o Conflito Social como uma anomalia. Algo indesejado e a ser superado.

Ja na parte do quadro que diz respeito a 6tica do conflito hd, em Marx, um ponto a ser
frisado: a dialética de classes (influéncia de Hegel) ndo deixa de ser uma estrutura preliminar
de observacdo. Sua diferenca em relacdo as estruturas sist€micas € a elevacdo do préprio
Conflito Social como permanéncia histérica. J4 em Weber e Bourdieu, observam-se estruturas

de pensamento mais flexiveis, e permedveis a mudanca.

Os autores da otica do conflito tém em comum o entendimento do Conflito Social

como algo inerente a sociedade, diferente de um objeto anomalo que deva ser suprimido.

2.3 ...Conclusao

Tomando como base os dois quadros sinéticos — e os debates — construidos ao longo
do capitulo, conclui-se que: ainda que seja possivel identificar dois “p6los™ de gravitacdo das
teorias a respeito do Conflito Social, ao qual podemos denominar de pélo consensual e polo
conflitual, as formas de se abordar o tema e o grau de proximidade destes extremos varia de

forma significativa de autor para autor.

3 CONFLITO SOCIAL NO ESPACO URBANO: PONTUANDO OS EMBATES NAS
CIDADES CONTEMPORANEAS
Ao passo que, no primeiro capitulo, buscou-se uma definicdo de Conflito Social e um
entendimento da génese da cidade e seus embates caracteristicos, e o segundo capitulo deteve
suas atengdes sobre distintas visdes socioldgicas a respeito da conflitualidade; Neste Capitulo
03, primeiramente, o texto apresenta uma contextualizacdo sobre contemporaneidade, e sobre

um modelo de urbe que tem se destacado nos dias atuais: a cidade global. Em seguida, a
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énfase serd dada em como o contexto contemporaneo implica no surgimento dos Conflitos
Urbanos atuais. Espera-se, com o referencial explanado, dar base ao escopo do capitulo

subseqiiente: a dicotomia conflito/consenso corrente nas teorias presentes sobre as cidades.

3.1 A contemporaneidade: dos conflitos da década de 1960 aos dias atuais

Ja foi dissertado sobre a diversidade de formas pelas quais o Conflito Social se
manifesta. Ao tratar das dissidéncias atuais, cabe a reflexdo: quais embates nascem com a

contemporaneidade?

3.1.1 O contexto contemporaneo

Adota-se, aqui, o conceito de contemporaneidade delineado por Hobsbawn (1996), o
qual tem como marco temporal acontecimentos da década de 1960, como o movimento de
contracultura, as manifestagdes do maio de 1968, na Franca, e as passeatas contra a guerra do

Vietna (conflito armado resultante da acentuacdo das tensdes advindas da Guerra Fria).

A partir deste periodo, nos paises democraticos, tornou-se mais evidente a coalizdo de
movimentos sociais, sobretudo os de trabalhadores e de estudantes, em torno de causas
diversas. J4 nos paises que estavam sob ditaduras militares, principalmente os latino-
americanos, as lutas estavam centradas em reivindicagdes por abertura politica. Nas cidades
ao redor do mundo, de ambos os casos, o espaco publico ganhou destaque como palco das

manifestacoes e de conflitualidade.

Como exemplos emblemadticos, temos: a “Marcha sobre Washington por trabalho e
liberdade”, realizada no National Mall da capital norte-americana, em 1963; o “Massacre da
Praca da Paz Celestial”, ocorrido em Pequim no ano de 1989; o movimento das “Maes da

Praca de Maio” de Buenos Aires, que no final da década de 1970 reivindicava noticias sobre
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os desaparecidos politicos na Argentina. Pelos préprios nomes atribuidos aos episddios, faz-se
notar o protagonismo exercido pelo espaco urbano dentro do contexto de lutas e embates

mencionados.

Paralelo a estes acontecimentos, ao longo de cinco décadas, temos, na esfera
econdmica, um periodo marcado pela crise do fordismo (nos anos de 1970), pelo
encolhimento do walfare state nos paises capitalistas centrais (acentuado na virada da década
de 1970 para a de 1980), e por crises com as matrizes energéticas (com énfase no petréleo, no
ano de 1973) (Ibid.). No campo socioecondmico ocorre o evento fortalecido, sobretudo, ao

longo das décadas del 980 e 1990: o culturalismo.

3.1.2 O cultural turn e a gentrificagao urbana

Ja a partir da década de 1970, remontando ao panorama observado diante do declinio
do Movimento Moderno — com o arrefecimento da visdo de uma arquitetura e de um
urbanismo universais, aplicdveis a quaisquer realidades locais (independente de fatores
culturais e climaticos), — vemos o advento do chamado cultural turn. Surgido sob a forma de
uma pretensa ruptura com a geragao arquitetdnica e urbanistica anterior, a visao culturalista
defendia a retomada dos valores locais, ligados as tradicdes do lugar e suas caracteristicas

peculiares.

Ja no contexto das dinamicas de fluxo da populagdo urbana, vemos, nos paises
capitalistas centrais, uma retomada da ocupacdo dos centros das cidades por parte das classes
mais abastadas. Diversos projetos de requalificacdo urbana passaram a ser realizados nessas
areas, valorizando-as do ponto de vista imobilidrio, e elevando o preco dos produtos e
servicos nelas comercializados. Este processo ¢ denominado gentrificagdo. Silva descreve o

desdobramento desse fenOmeno:



53

A exemplo das cidades americanas e européias, nos Ultimos anos vem aumentando
o nimero de cidades brasileiras que propdem intervir nos seus centros antigos para
recuperar qualidades e fungdes que estariam sendo perdidas. No principio eram
pequenas intervencdes voltadas principalmente para a revitalizagdo do patrimdnio,
mas hoje as propostas sdo mais complexas e articulam projetos de transformacdes e

fungdes, do uso e do valor do solo (SILVA, 2007, p. 7).

Diante do exposto, tal como também argumentado por Harvey (2006) e Arantes
(2004), o que em principio se colocava como uma resposta a abordagem tecnocritica do
urbanismo Moderno, acabou se apresentando como um artificio de controle da cidade por
meio de setores ligados ao mercado (sobretudo o imobilidrio) e seus interesses. Usando o
exemplo da “requalificacdo” da zona portudria da cidade de Baltimore (EUA), Harvey (op.
cit) destaca a forma pela qual as propostas de “animacdo cultural” de zonas tidas como
“degradadas” pelo poder publico, acabaram se configurando, em verdade, como iniciativas do
governo local voltadas aos interesses do setor privado. Em outro trabalho, do mesmo autor, é
descrito como o paradigma de Baltimore representa a transformacdo da cultura em uma

commoditie:

[...] tanto resultado das construgdes discursivas como dos conflitos baseados em
fatos materiais. Muitas alegacdes se apéiam em narrativas histdricas, interpretacdes
e sentidos das memorias coletivas, significados das préticas culturais, etc.: sempre
ha um forte elemento social e discursivo operante na construcdo de tais alegacdes.
Logo que estabelecidas, porém, tais alegacdes podem ser desenvolvidas com forga
ao ponto de origem para a extracdo das rendas monopolistas, j4 que, na mente de
muitas pessoas a0 menos, ndo existirdo lugares outros além de Londres, Cairo,
Barcelona, Mildo, Istambul, Sao Francisco, ou seja onde for, para obter acesso a

tudo quanto seja supostamente unico a tais lugares (HARVEY, 2006, pp. 232-233).

Arantes (op cit) faz uma andlise critica do cultural turn, a partir de uma perspectiva
critica dos trabalhos como o de Peter Hall (1995). De acordo com a autora, os processos

acima mencionados foram acompanhados da formacdo de um novo papel para o Arquiteto e
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Urbanista: o de promotor de um ambiente proficuo para as relagdes de negdcios nas cidades,
ao torna-las espacos ideais e seguros para o investimento do capital. A cultura local, nesse

contexto, atuaria como um diferencial competitivo na atragao de investimentos.

Sob a premissa, de ligacdo insuspeita com a direita, de que o desenvolvimento
econOmico de setores ligados ao terciario avangado, por si s0, seria capaz de trazer melhorias
de vida para todas as camadas da populacao urbana, Hall, em seu trabalho citado, aponta para
0 que acabou se tornando uma tendéncia para a gestdo de cidades na década seguinte: a
abordagem estratégica da questdao urbana. Como veremos em maiores detalhes no Capitulo 4,
o modelo estratégico de gestdo de cidades tem raizes nas teorias de administra¢do criadas em
Havard (EUA), e visam uma organizagdo mais sistemdtica e eficiente dos processos

decisorios da cidade, tornando-as ambientes mais propensos a realizag¢ao de capital.

Encontra-se, doravante, um ponto para reflexdo, que permeia o processo de
gentrificagdo (acima descrito) e os Conflitos Urbanos: ao se promover politicas publicas que
“requalificam” e, conseqiientemente, homogeneizam espagcos, ndo se estaria, também,
eliminando da cidade aquele que € o seu sentido intrinseco, ou seja, o da diversidade,
multiplicidade e, sobretudo, do conflito? Esta é uma pergunta que nao se responde sem outras

que a complementariam, como: Por que se requalifica um espaco? E para quem se requalifica

um espago?

E certo que uma cidade precisa de espacos que promovam o convivio e a sociabilidade
de seus habitantes. B natural, do mesmo modo, que estes espacos, diante de sua relevancia,
acabem sendo foco de maior atencdo do poder publico, no que se refere aos cuidados com a
infraestrutura e servigos, de maneira geral. Todavia, € importante que se estabeleca um limite,
capaz de impedir que investimentos do Estado em dreas que, em principio, seriam publicas,

acabem atendendo apenas ao interesse de alguns segmentos privados. Em resposta as
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perguntas do pardgrafo anterior, pode-se dizer que muitas das obras de “requalificacdao”
advindas do chamado cultural turn estdo voltadas a realizacdo de capital (sobretudo o

imobilidrio) de segmentos mais abastados da sociedade — como demonstra Harvey, em seu

exemplo de Baltimore.

Nesse sentido, os Conflitos Urbanos manifestos desempenham um importante papel na
exposi¢do das contradicdes inerentes aos investimentos em espagos publicos, destinados ao
uso de alguns poucos privilegiados. Estes embates, tanto servem como ‘“‘termdmetro” da
distribuicdo desigual da riqueza gerada pela cidade, como podem, mais adiante, serem

catalisadores de mudangas que equalizem as injusticas.

3.2 Cidades globais: as cidades dos extremos

Como visto no Capitulo 01, a cidade se caracteriza por, desde seu nascimento, ser uma
arena de conflitos. Cabe, neste ponto, a pergunta: como os conflitos espaciais — apontados
como os Conflitos Urbanos por exceléncia — vém se desdobrando nas urbes da
contemporaneidade? Para refletir sobre esta pergunta, tomaremos como exemplo um modelo

de cidade muito difundido e amplamente debatido nos dias de hoje: a cidade global.

Diante do contexto sdcio-cultural exposto na secdo anterior, tem-se fortalecido a teoria
das cidades globais, surgidas do declinio da atividade industrial (crise do fordismo) e da
expansdo das atividades financeiras e do tercidrio avangado. Dentro da idéia de cidade global,
o papel dos grandes centros urbanos estaria passando por uma mudanga, na qual as urbes
estariam se integrando as redes econdmicas globalizadas, e, conseqiientemente, mudando sua
divisdo social e espacial do trabalho. Como resultado, terifamos uma nova estrutura social, que

possui como caracteristica central a polarizacdo das classes sociais: em que pese o aumento
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do nimero de cidadaos, tanto de baixa quanto de alta renda, e o arrefecimento da classe média

urbana:

Tornou-se manifesto que a globalizacdo e suas formas associadas de mudanga
econdmica tendem a ampliar disparidades entre a opuléncia e a pobreza em termos
econdmicos, sociais e espaciais [...] no inicio da década de 90, foi relatado que a
disparidade entre a riqueza e a pobreza tinha crescido em todos os paises
industrializados desenvolvidos, tanto em cidades grandes, quanto pequenas

(SCOTT, AGNEW, SOJA, STORPER, 2001, p. 12).

Em suma, a coloca¢do acima aponta para a emergéncia de uma estrutura bimodal de
sociedade, no que tange tanto a drea sécio-profissional, quanto a distribuicdo de renda. O
principal motor desse processo de transformagdes seria a estrutura de mercado vigente, que
mistura empregos de alto grau de qualificacdo e remuneracdo de um lado, e empregos de
baixa qualificacdo e mal pagos de outro. Conseqiientemente, teriamos uma cidade
espacialmente dividida: com os mais ricos vivendo em locais dotados de infra-estrutura
urbana e servigos mais bem consolidados, enquanto uma classe operaria desfavorecida vive

em areas mais afastadas das centralidades e “degradadas”.

O conceito de cidade global, ainda que bastante difundido, encontra correntes de
estudos que dele divergem. Trabalhos como o de Ribeiro (1999) apontam esta dissonéncia, ao
relatar que casos como o de Paris e Londres, por exemplo, ndo se identificam na mudanca das
relagcdes de trabalho os sinais mais fortes de bipolarizacdo das estruturas sociais. Por outro
lado, estes mesmos estudos que divergem da hipétese de cidade global, também indicam um
crescimento das desigualdades de renda, mudando no que se refere a origem do fend6meno,
centrada, nestes casos, nas diminui¢des das tributacdes sobre as classes mais abastadas, e no

encolhimento do welfare state, dentre outros aspectos.
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Ademais, nota-se que, independente da corrente de pensamento adotada, um fato é
observado no contexto das grandes cidades contemporaneas: a acentuacdo das desigualdades
espaciais. Em centros como Sao Paulo, Rio de Janeiro, ou Barcelona, € possivel notar a
disparidade de areas amplamente consolidadas — ocupadas pelas elites econdmicas —, em

contraste com outras em mas condi¢des de: mobilidade, acessibilidade, moradia, etc.

Somando-se a isto, vivemos uma era de ascensdo dos chamados “grandes projetos
urbanos, exemplificados na sec@o anterior”: empreendimentos financiados em maior parte
pelo setor publico, para viabilizar os lucros do capital privado. Acontecimentos como grandes
festivais de musica e artes, mega-eventos esportivos, e congressos de temas diversos, atuam
como estimulantes que trazem consigo a valorizacdo dos imdveis que estdo proximos. Esta

tese € corroborada por Silva:

Os projetos imobilidrios se tornaram a peca central da economia produtiva da
cidade, um fim em si, justificado pela criacdo de empregos, pela geracdo de
impostos, pelo desenvolvimento do turismo e pela construcdo de grandes

complexos culturais (SILVA, 2007, p. 10).

Este panorama acentua, ainda mais, a condicdo de cidade como l6cus de
conflitualidade. Afinal, mediante extremos de riqueza e pobreza que podem ser observados
em espagos, relativamente, tdo proximos, a tensdo entre os atores urbanos tende a,
potencialmente, ser maior. Temos na cidade contemporanea um terreno fértil para o Conflito
Social, que, variando de acordo com o grau de mobiliza¢do dos cidaddos locais, podem se

transformar em embates fisicamente manifestos.
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3.3...Espacializaciao das diferencas: a manifestacao dos conflitos sociais nas cidades
contemporaneas
Conforme mencionado no Capitulo 01, podemos tomar como “Conflitos Urbanos”,
propriamente ditos, os embates relativos a localizac¢do no territdrio da cidade. Dado o contexto
exposto na secdo acima, em que as contradigcdes nos grandes centros tém se tornado,
gradativamente, mais pungentes, temos espacos urbanos que, também, expde suas diferencas

sociais em sua organizacao espacial.

3.3.1 As distingdes institucionais e subjetivas do espaco urbano

Esta diferenciacdo, que tem um forte viés econdmico, também toma contornos de
identidade subjetiva, de acordo com a forma pela qual as diferentes classes e “tribos” urbanas
se distribuem pela urbe. Gomes (2006) reflete sobre este aspecto, distinguindo as divisoes
institucionais (por ele denominadas nomoespacos), das subjetivas (chamadas de

genoespacos).

De importante para nossa discussdo, frisa-se que as formas de classificacdo acima
trazem a tona um elemento inato das cidades: a forma pela qual os conflitos urbanos
interferem na existéncia da urbe, de tal modo, que os préprios embates sao capazes de definir

a maneira como apreendemos o espaco.

H4 [nos genoespagos], por assim dizer, nucleos territoriais marcados pelo
simbolismo e pela idéia de agregacdo vivida em diferentes escalas que podem
variar desde a de um bairro até a de um vale ou de um tipo de paisagem ou regido.
Em torno desses nucleos, as fronteiras sdo menos claras que as do nomoespago, € a
extensdo € sempre relativa aos critérios chamados a depor no reconhecimento da
identidade do grupo, extensdo da ligua, da religido, do género de vida, etc. E o

espirito comum ao grupo que qualifica o espago, sacralizando-o (Ibid., p. 63).
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Assim, podemos tomar as cidades contemporaneas como nomoespa¢os marcados pela
distin¢ao institucional de: bairros (residenciais, comerciais, ou mistos), distritos, condominios,
pracas, avenidas, ruas, etc. Sendo que, a0 mesmo tempo, elas sdo, também, genoespacos,
onde as subjetividades afloram e se sobrepdem ao institucionalismo e redividem as cidades de

acordo com: as classes sociais, os interesses particulares dos citadinos, etinias, religides, etc.

As grandes cidades contemporaneas podem ser interpretadas como nomoespagos que
tém, a elas sobrepostas, diversos genoespacos. Quando estes diferentes genoespacos entram
em intersecdo, temos um ambiente rico em conflitos. Nesse contexto, os Conflitos Urbanos
tomam um cardter ainda mais plural: grupos que se unem em torno de uma determinada

dissidéncia, podem se fragmentar quando o objeto de conflito for outro.

Os Conflitos Urbanos se destacam, mais uma vez, como um elemento balizador: eles
sdo um ‘“‘norte” para se entender como estas cidades, tdo marcadas pela heterogeneidade,

expressam suas contradicoes.

3.4 Conclusao

Mediante ao explanado no presente capitulo, conclui-se que a cidade contemporanea,
destacada aqui sob o exemplo da cidade global, € um espaco de diferencas acentuadas, onde

grupos se unem, separam-se, e se reagrupam de forma diversificada.

Temos nos fendmenos da gentrificagdo e do culturalismo elementos que podem
fomentar a possibilidade de conflito, haja vista que, ao atuarem sobre o espago urbano,

intensificam as discrepancias sociais entre os habitantes das cidades.

Com base nos vérios grupos em conflito destacados, temos a indicacdo que sdo
igualmente multiplas as possibilidades de embates. Nas cidades, individuos que lutam juntos

por uma determinada causa, podem ser “oponentes” em outra disputa.
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Em suma, a cidade contemporanea é um espago onde os conflitos coexistem e se

sobrepdem.
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4 O PENSAMENTO CONTEMPORANEO ACERCA DA DICOTOMIA
CONFLITO/CONSENSO NAS CIDADES

Os dois capitulos iniciais trataram a conflitualidade por vieses tedricos, dissertando
sobre posturas de observacdo para o entendimento do conflito social. O capitulo anterior, por
seu turno, buscou inserir a tematica no contexto das cidades, identificando caracteristicas
contemporaneas dos conflitos sociais no espaco urbano. Fica, ainda, aberta a questdo: como o
conflito social e o bindmio conflito/consenso vém sendo tratados nos debates atuais sobre a
cidade? Para buscar respostas para esta pergunta, o presente capitulo discorre sobre a
abordagem do Conflito Social, por tedricos ligados ao Planejamento Urbano. Debate-se: 1) a
insercdo do contexto histérico no qual se desenvolveram vertentes atualmente difundidas de
planejamento, e a apologia que estas fazem a constru¢do de consensos (em continuidade ao
panorama tracado no capitulo anterior); 2) a emergéncia e a defesa do “empreendedorismo
urbano” e dos planos de vieses estratégicos, como forma de posicionamento contrdrio a
insurgéncia do Conflito Social; e 3) a critica decorrente da abordagem empresarial das urbes,

e a resultante defesa do potencial criativo do Conflito Social.

4.1...0 contexto do nascimento do consensualismo urbano

Como anteriormente discorrido, diante do contexto contemporaneo, com a decadéncia
do welfare state e a ascensdo de governos neoliberais nos paises capitalistas centrais,
firmaram-se os fendmenos: do culturalismo (em uma presumida resposta a tradicdo
Modernista); dos grandes projetos urbanos; e da gentrificagdo de dreas tidas, anteriormente,

como degradadas. Desses fatores contiguos nasce a vertente de pensamento que

denominaremos aqui de consensualismo urbano.
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Como principais raizes tedricas dessa linha de abordagem, identificamos duas
“escolas”: uma € a advinda dos estudos iniciados em Havard (EUA) a respeito da aplicacao do
Planejamento Estratégico, e sua respectiva adocao no planejamento das cidades; e a outra,
surgida com bases na experiéncia pratica norte-americana da primeira, advém da difusdo do
“empreendedorismo urbano”, diante de exemplos como o da cidade de Barcelona, a partir da

década de 1990.

4.1.1...Havard e o planejamento estratégico das cidades

A citada vitéria da politica neoliberal nos chamados paises de “primeiro mundo”,
trouxe conseqiiencias em escala global. Em que pese, também, a derrocada do regime
comunista nos paises ligados a agora extinta Unido Soviética, a administracdo das cidades,

tanto nos paises ricos, quanto pobres, passou a estar sujeita a uma “nova ordem global”.

Na difusdo do papel das administracOes urbanas dentro desta “nova ordem global”,
destaca-se a acdo de agencias multilaterais, como o Banco Mundial e o Banco Interamericano
de Desenvolvimento — BIRD. Desde entdo, estes agentes tém atuado no sentido de imputar as

cidades uma postura permedvel a realizacao de capital (FERNANDES, 2001).

Diante disso, a abordagem “empreendedora” se anuncia como uma conciliagdo entre
0s governos municipais e as associagdes da sociedade civil, em nome de uma ‘“coesao”, capaz
de tornar as urbes mais competitivas. De acordo com os pressupostos do BIRD, em um
ambiente de crise, os conflitos internos a cidade deveriam ser dirimidos, em nome da busca

por uma posic¢ao privilegiada dentro da “nova ordem global” (Ibid.).

O apelo ao empreendedorismo nasce da premissa de que dentro do mundo
globalizado, com recursos e capital escassos, as cidades fatalmente competirdo entre si, pelas

“nuvens” de investimentos circundantes no mercado mundial (ARANTES, 2004). Com o
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objetivo de conferir maior competitividade as cidades, entra em “cena” o planejamento

estratégico, que, primeiramente, surgiu como uma:

[...] ferramenta para direcionar o setor privado e destinada a estimar a melhor
situacdo para que uma dada organiza¢do pudesse funcionar da maneira mais
eficiente possivel, dentro de um determinado contexto mercadolégico e politicos

(COMPANS, 2005, p. 109).

O planejamento estratégico ndo surgiu, inicialmente, voltado as cidades. Em sua
criacdo na Havard Business School, na década de 1960, esta metodologia estava destinada a
promoc¢ao de maior eficiéncia em empresas privadas. Na década de 1980, houve nos EUA a
consolida¢do da idéia de competi¢do interurbana, em fun¢do do liberalismo econdmico do
governo Ronald Reagan. No periodo, imp0s-se uma demanda para o ajuste do aparato estatal,
com a adaptacdo ou corte de programas dependentes do governo federal (LIMA JUNIOR,
2003). Nesse momento, as agéncias como o BIRD alcaram um papel ainda mais influente,

conferindo as cidades parametros de “boa governanca’:

Para o BIRD, boa governanga ¢é sindnimo de gestdo eficaz dos recursos, alcancada
mediante a combinag@o de quatro atributos: eficiéncia na administracdo do setor
publico; estrutura legal apropriada para o desenvolvimento; accountability
(prestagdo de contas); e transparéncia. Embora com algumas variacdes, a idéia
central de eficdcia estd presente em muitas das definicdes de governance que se

sucederam desde entdo (COMPANS, op. cit., p.25).

O planejamento estratégico passa a ser adotado para cidades diante de uma suposta
convergéncia entre a légica da urbe e a de uma empresa. Parte-se do entendimento de que,
tanto as cidades, quanto os empreendimentos privados: dependem dos mesmos fatores
econOmicos; estdo diante de uma concorréncia internacional; administram servicos, atividades
produtivas e recursos humanos; e tém, em suas liderancas, responsabilidades que se

identificam com as de gerentes (ASCHER, 1994).
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Harvey (2006) aponta um semindrio realizado na cidade americana de Orleans, como
um dos marcos da propagacdo do empreendedorismo dos EUA para o mundo. O evento
reuniu académicos, empresarios e formuladores de politicas publicas de sete paises
capitalistas centrais. Nele, os participantes chegaram ao seguinte consenso:

Os governos urbanos tinham de ser muito mais inovadores e empreendedores, com
disposi¢do de explorar todos os tipos de possibilidades para minorar sua calamitosa

situacdo e, assim, assegurar um futuro melhor para suas populacdes (HARVEY,

2006, p. 166).

Apesar de destacar o semindrio como um ponto balizador, Harvey (Ibid.) também
discorre sobre a forma diversificada sob a qual o idedrio acima se difundiu. Nos EUA ele ja
era crescente desde e o governo Nixon (e estava atrelado a prépria tradicdo urbanistica
americana). J4 na Gra-Bretanha, notou-se uma resisténcia de muitos governos locais a
assimilacdo da légica “empreendedora”. Para o autor:

Evidentemente, a histéria dos resultados da mudanca para o empreendedorismo,
ainda a ser devidamente registrada, estd marcada por muitos fracassos como por

muitos sucessos — € ndo ha pouca controvérsia quanto ao que representa “sucesso”

(Ibid., p. 168).

A despeito da consideravel forca de difusdo de politicas dos chamados ‘“organismos
multilaterais”, ao final da década de 1980, o Planejamento Estratégico passava por um
arrefecimento nos EUA. Mesmo adotando as vertentes “empresariais” de administragdo, as
municipalidades pequenas e média sofriam crises, decorrentes de processos como a
desterritorializacdo (que levou muita das industrias de base para paises periféricos, com mao

de obra mais barata).

Ademais, a idéia de uso do Planejamento Estratégico na administracdo das cidades

ganhou for¢a renovada apenas a partir de sua retomada com a experiéncia catala.
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4.1.2 A experiéncia espanhola e a difusdo do planejamento estratégico

Ao se debater empreendedorismo urbano e mencionar “sucesso” (mesmo de forma
controversa), o caso espanhol deve ser evocado. Possivelmente, a abordagem estratégica ndo
alcancaria a difusd@o contemporanea se ndo tivesse ocorrido sua propagacdo por meio da
experiéncia nas cidades hispanicas. No momento em que o uso do planejamento estratégico ja
perdia forca nas urbes americanas, a emergéncia do chamado “modelo Barcelona” deu novo
“folego” ao uso deste método. As “raizes” de sua re-apari¢do estdo ligadas aos processos

politicos vivenciados na Espanha ao final do século XX.

Na Espanha, até a década de 1970, ndo se adotava o planejamento estratégico nem
mesmo em empresas. Em funcio da ditadura franquista, o pais mantinha restri¢des a abertura
politica e econdmica. A maior permeabilidade ao capital estrangeiro, iniciada ao final do

decénio citado, acarretou um maior aceite a importacdo de modelos e uma mudanca do

panorama social. Lima Junior descreve estas alteracdes:

O processo de entrada de capitais e industrializacdo do final do franquismo também
permitiu a emergéncia de novos grupos sociais, a consolidacdo de uma classe
média, o aparecimento de um nimero consideravel de executivos e assalariados e,
sobretudo, a forma¢do de uma burguesia industrial, surgida do desenvolvimento de

industrias de bens de consumo (LIMA Jf]NIOR, 2003, p. 86).

A burguesia industrial mencionada pelo autor, ao se destacar, mudou o cariter
oligarquico e ligado ao campo da elite espanhola. Diante da crise econdmica, 0s novos
agentes protagonistas do poder politico acabaram tomando um posicionamento marcado pela
liberalizac@o. Entdo, o consenso se tornou o conceito fundador dos discursos econdmicos e

politicos vigentes.

A triade empreendedorismo urbano/planejamento estratégico/neoliberalismo se

sustenta, portanto, numa apreensao da cidade como uma “méquina” de produzir riqueza. Em
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Barcelona — cidade espanhola capital da Catalunha — a perspectiva economicista tomou corpo
ao longo da gestdo do, quatro vezes consecutivas eleito, prefeito Paqual Maragall. Na capital
catald, a consolida¢dao do chamado “market oriented approach” se deu na promocao dos jogos

olimpicos de 1992.

Sénches (2003) relata que no inicio da ‘“era Maragall” houve um direcionamento
redistributivo das politicas de investimento em infra-estrutura urbana. Como a escolha de
Barcelona para sede dos jogos olimpicos de 1992, em 1986, este quadro mudou. As obras de
consolidagdo passaram a se concentrar em dreas “economicamente estratégicas”, conforme

descrito abaixo:

Se no periodo de transi¢io e nos primeiros anos de 80 o governo [cataldo] procurou
promover uma racionalizacdo democrdtica da gestdo da Cidade, com o jogo de
mercado controlado em prol do bem coletivo, chega um momento, o da preparacao
da cidade a prazo fixo para os Jogos, em que triunfa um projeto de cidade regido
pelo mercado, em que o impulso de mudancgas de periodo deixa livre as leis do

mercado (SANCHEZ, 2003, p. 230).

A divulgacdo dada as obras realizadas em Barcelona pela transmissdo dos Jogos
Olimpicos ajudou na conversdo da cidade em um “modelo”, em virtude do éxito comercial de
seus empreendimentos urbanos. Este “sucesso” teve sua repercussao ampliada pela publicacao
do trabalho “Local y Global”, escrito por Manuell Castells e Jordi Borja, e lancado na

conferéncia da Agéncia Habitat, realizada na cidade de Istambul, no ano de 1996.

Este trabalho propiciou a difusdo do “modelo Barcelona” para cidades de varios
paises, que passaram a contratar firmas catalds de consultoria. Tal difusdo se deu com grande

eficdcia por paises latino-americanos, inclusive o Brasil (LIMA JUNIOR, 2003).
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4.2 A ética consensual para as cidades de hoje

4.2.1 O local, o global, e o consenso

O consensualismo se firma na idéia de que, dentro de um dado ambiente competitivo,
os conflitos internos enfraquecem o ator concorrente. No caso das cidades — em que pese a
competi¢cdo por investimentos privados — a presenca de dissidéncias denunciaria uma
“fraqueza” das institui¢des locais. Por isso, dentro da visdo “empreendedora” e “estratégica”,

coadunar governo e sociedade passa a ser uma tarefa determinante.

Dentro desta légica, surge a conexdo entre liberalismo e consensualismo. O modelo
liberal da sociedade supde o mercado como elemento estruturante da realidade: a troca
econOmica confere leis objetivas para as relacdes entre individuos. Além de emancipar a
atividade econdmica do pensamento sobre a moral, o liberalismo recusa a politica como meio
de regulacdo da sociedade — auto-regulada pelo mercado (ROSANVALLON, 1998). O
neoliberalismo — o pensamento liberal em sua versdo contemporanea — argumenta que O
desenvolvimento social é igual ao desenvolvimento de mercado e almeja: crescimento,
produtividade, competitividade, etc. (BOURDIEU, 1998). O consenso e a supressdo dos
conflitos surgem, no planejamento estratégico, como pressupostos para o atendimento de tais

objetivos.

O texto de Borja e Castells (1996) se tornou uma das representacdes mais difundidas
do “novo papel das cidades”. Em “Local y Global”, afirma-se que a humanidade
contemporanea tende para a urbanizacdo completa. Os centros urbanos seriam os responsdveis

por uma reestruturacdo das relacdes sociais, em uma escala global.

Surge, desse panorama, a dicotomia expressa no titulo da obra. De um lado temos a
expressdo global — referente a um “espaco de fluxos”, em que: a hegemonia dos meios de

comunica¢do propaga valores universais, a economia se integra, e os circuitos de informagao
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se articulam em nés de producdo e gestdo. Do outro lado, ha a vigéncia do local — que
concerne ao espago de lugares, e que: € fragmentado em inimeras localidades, concretiza a

experiéncia humana e a vida social, e constroéi culturas territorialmente (Ibid.).

Para Borja e Castells (Ibid.) essas duas dinamicas se opdem de maneira diametral. O
global seria o lugar da dissolucdo e da dominacdo; O local seria o da afirmacdo de identidades
coletivas e de governo autdbnomo. A relacdo global/local se dd sob a forma de um embate

entre for¢as hegemonicas (globais) e resisténcias de identidades (locais).

Tomando estas caracteristicas como base, os autores defendem que a escala local deve
ser dominante na relacdo acima descrita. O local seria a instancia capaz de estabelecer
mediacdes “criativas”, entre: as oportunidades de desenvolvimento, que estdo na escala
global; e as necessidades ligadas as condicdes de vida da comunidade, inerentes a escala local

(Ibid.).

Esta postura é defendida a partir de trés argumentos: 1) € no local que a produtividade
¢ incrementada, e que as empresas produzem e trazem beneficios para suas comunidades; 2) €
no local que a sociedade se integra, e reafirma suas particularidades; 3) o local confere mais
legitimidade social para os diferentes interesses, e possibilita maior flexibilidade para tomada

de decisdes ripidas (Ibid.).

As trés premissas sdo sustentadas pelos autores, como respostas aos eventos histéricos
descritos na secdo anterior. Diante dos movimentos de crise do fordismo, liberalismo
econdmico e empreendedorismo urbano, Borja e Castells defendem que as cidades devem
adotar projetos para se tornarem mais competitivas. Segundo estes, as municipalidades que

desejarem obter sucesso na competi¢do interurbana devem contar com:
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[...] a construcdo de um nticleo urbano de gestdo e servigos avangados organizados,
invariavelmente, em torno de um aeroporto internacional; um sistema de
telecomunicacgdes por satélite; hotéis de luxo, com seguranca adequada, servigos de
assisténcia de secretariado em inglés; empresas financeiras e de consultoria com
conhecimento da regido; escritérios dos governos regionais e locais capazes de
proporcionar informacdo e infraestrutura de apoio ao investidor internacional; um
mercado de trabalho local com pessoas qualificadas em servicos avancados e

infraestrutura tecnoldgica (Ibid., p. XX).

Em “Local y Global”, os pré-requisitos acima expostos sdao condi¢des sine qua non
para as administracdes que desejarem prosperar. Dado o quadro global, ndo haveria
alternativa, pois:

Qualquer intuito de rechagar o inevitdvel, em lugar de adaptd-lo as necessidades

sociais e de gerir suas contradicdes e conflitos, conduzird a um distanciamento

entre a realidade das cidades e a teoria urbana (Ibid., p. 54).

Ou seja, para Borja e Castells, caso a “realidade” por eles exposta ndo for tida em
conta, haverd uma crise tanto nas urbes, quanto nas formas de pensi-las. A realidade da
competicdo entre as cidades € inexordvel, e a necessidade de tornar as urbes competitivas €
premente.

Dai que a nova fronteira da gestdo urbana consiste em situar cada cidade em

condi¢des de enfrentar a competicdo global da qual depende o bem-estar de seus

cidaddos (BORJA; CASTELLS, 1997, p. 31).

Visando a competitividade, entra em questdo o fator apontado por Borja e Castells

como fundamental para a ascens@o de uma urbe: a capacidade de construir consensos.

4.2.2 A defesa do consenso pelo empreendedorismo urbano

Utilizando o caso de Barcelona como exemplo, Global y Local argumenta sobre a

necessidade de se colocar em sintonia os diversos atores da sociedade. Esta articulagdo se faz
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necessdria, dada a urgéncia para a tomada de atitudes e a competicdo entre municipalidades,
impostas pela globalizagdo. Acordos entre governo e sociedade-civil sdo construidos,

conduzindo as parcerias publico-privadas, e gerando um ambiente atrativo para os negdcios

(Ibid.).

Com o papel de “otimizar” os processos decisérios, surge, entdo, o Planejamento
Estratégico. Tomando a premissa, anteriormente mencionada, de que cidades e empresas tém
caracteristicas andlogas, a “visdo estratégica” poderia permitir que a urbe tivesse acdes, nela
desdobradas de forma independente, convergindo para um mesmo objetivo. Em principio, os
planos estratégicos visam a conciliar a tomada de decisdes descentralizada, com uma maior

eficdcia na construcao de consensos.

Para tal, o Planejamento Estratégico propde que o funcionamento de uma empresa
nao seja fundado em uma autoridade hierdrquica, mas na auto-gestdo. Ele busca ajustar as
iniciativas dos individuos as da empresa. Assim, o planejamento — que nos anos de 1960 foi
uma atividade caracterizada pela inflexibilidade — passa a ser mais flexivel e molddvel

(MICKLETHWAIT; WOOLDRIGE, 1998).

Ao adotar a participagdo por principio, este processo, ndo se dd sem que seja atribuido
a empresa um “senso de missdo”, um objetivo comum. Convencidos da importancia das
metas pré-estabelecidas, os funciondrios estardo dispostos a se articular, participativamente,
nas decisdes que objetivam seu atendimento (Ibid.). E comum se observar nos textos que
versam sobre o Planejamento Estratégico de forma geral a recorréncia de termos como: rede,

competitividade, perspectiva, lideranca e gestao.

Tais terminologias parecem ter eco, também, no discurso de Borja e Castells.

Transpondo a visdo estratégica para as cidades, estes autores advogam sobre a necessidade de
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se construir um “projeto comum’ para o planejamento urbano. A meta em torno da qual os
atores da cidade devem se articular seria a inser¢do competitiva no “mercado mundial de

cidades”.

Sob esta dtica, o éxito financeiro dos empreendimentos instalados na urbe trazem
melhorias para toda a populagdo, sob a forma de emprego e renda. Na politica de
investimentos em infra-estrutura, este “consensualismo” se transpde sob a forma de
intervencdes em dreas e projetos com maior potencialidade econdmica. Para Borja e Castells,
as seguintes acdes devem ser empreendidas: constru¢do de infra-estrutura, para abrigar o
terciario avancado; modernizacdo dos sistemas de transporte; criacdo de distritos
empresariais, os chamados “teleportos”; producdo de espacos residenciais de alto-padrdo;
constru¢do de novas centralidades, por meio da constru¢do de um tercidrio de luxo; e
revitalizagdo de dareas degradas, com investimentos em espagos publicos de modo que estes se

tornem simbolos da modernizacao.

4.3 A critica a cidade do pensamento tnico: a defesa do potencial criativo do conflito

A sec¢do anterior se ocupou de trazer os argumentos que defendem a possibilidade de
constru¢do de consensos no processo de planejamento urbano. Nos capitulos 1,2 e 3,
advogou-se pela compreensdo do conflito como um dado estrutural da sociedade e processo
fundador da cidade. Faz-se premente a reflexdo: se o espago citadino € permeado por
conflitualidade, multiplicidade de atores e interesses, como € possivel planeji-lo por meio de

consensos, tal como proposto por Borja e Castells em “Local y Global”?

4.3.1 A supressdo do conflito no campo institucional

A questdo acima € levada a pauta por Vainer (2004), quando este questiona a

abrangéncia dos consensos formulados em planejamentos estratégicos de cidades. Para o
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autor, os acordos construidos em tais processos ndo representam a intersecao das vontades e

necessidades dos cidaddos. O planejamento estratégico consistiria, em verdade, num artificio

de dominagao retdrica, para a “legitimacdo” de posturas que visam a acumulagdo de capital,

pois:

[...] este projeto de cidade implica a direta e imediata apropria¢do da cidade por
interesses empresariais globalizados e depende, em grande medida, do banimento
da politica e da elimina¢do do conflito e das condicdes de exercicio da cidadania

(VAINER, 2004, p. 78).

Para explicar este discurso de mercantilizacdo da cidade, Vainer (Ibid.) aponta, por

meio de trés figuras de linguagem, quais sao os elementos discursivos do empreendedorismo

urbano, fundados com a funcao de suprimir os conflitos da cidade. Sdo eles:

Cidade-mercadoria: baseada no pressuposto de que as cidades devem ser
tratadas como produtos, a serem vendidos em um mercado cada vez mais
competitivo. Para tornéd-las atrativas aos investidores, os governos devem
propagar as imagens de suas cidades como lugares prosperos. Uma imagem de
“harmonia social” deve ser consolidada, de modo que os conflitos sociais

existentes ndo sejam associados a imagética da urbe, elaborada para o exterior.

Cidade-empresa: nesta representacdo, as cidades sdo colocadas como sujeitos —
e ndo objetos — que “desejam”, “necessitam” e, sobretudo, “competem’ entre
si. As cidades-empresa abolem as instancias de conflito, pois estas podem

“emperrar”’ o funcionamento da “méquina” urbana.

Cidade-pétria: esta consiste em um artificio para o encolhimento do espago
publico. Esta supressao almeja a unificagdo da cidade em torno do seu projeto

de mercantilizacdo. Para tal, sdo elaborados discursos de “patriotismo do
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lugar”, em que — diante da imposi¢do de uma sensacdo de crise — todos os

cidadaos devem aderir ao projeto empreendedor, pelo “bem” da cidade.

Para a consolidac¢do da triade acima, a nocdo de escala local, propagada por Borja e
Castells, ocupa um papel central. Este papel é questionado por Vainer (1999), para quem, em
“Global y Local” hd uma substitui¢do da idéia de lugar pela de local. Para Vainer (Ibid.), a
no¢ao de local, vista pelo empreendedorismo urbano, acaba esvaziando o lugar de seu sentido
politico, como um espaco de vivéncias, de trocas e de conflitos. Nao € possivel pensar em
uma sociedade que se articule de forma local, em oposi¢do a uma logica global, pois as

escalas ndo podem ser vivenciadas de forma isolada, pois elas sdo simultaneas (Ibid.).

Compans (2005) defende que a imposicdo de uma escala local esta relacionada com a
aspiracdo liberal de construir consensos, livre da intervengdo de um Estado nacional

regulador, conforme na passagem abaixo:

A seletividade na escolha das competéncias transferidas as municipalidades —
relacionadas, em geral, a0 ordenamento territorial e a satisfacdo das demandas de
consumo coletivo —, ao excluir aquelas mais diretamente envolvidas nas relagdes
entre os agentes econdmicos — como a regulagdo salarial, a gestdo da moeda e das
regras da concorréncia e do comércio exterior etc. —, denuncia a inteng@o antes de
expulsar os conflitos sociais e urbanos crescentes da esfera deciséria do Estado, do
que de reduzir seu papel econdmico ou promover a autonomia politica das

coletividades locais (COMPANS, 2005, p. 165).

Ou seja: descentralizando e fragmentando o poder, a constru¢do dos chamados
consensos € facilitada. Cooptar o poder municipal para a realizacio de manobras que
beneficiem ao livre mercado aparece como a intencdo real do discurso sobre a
descentralizac@o. A idéia de autonomia e necessidade de agilidade nas decisdes consiste no

argumento de legitimacao da retérica do local.
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Lima Janior (2003) argumenta sobre como a idéia de consenso, implicada no discurso
do planejamento estratégico, estrutura-se por meio de artificios de Poder Simbdlico. Para

Bourdieu (2006), este poder atua de tal forma na producdo de consensos, que:

[...] a produgdo das idéias acerca do mundo social acha-se sempre subordinada de
fato a légica da conquista do poder, que é a mobilizacdo do maior nimero. Daqui,
sem dudvida, o privilégio concedido, na elaboracdo da representagdo legitima, ao
modo eclesial, no qual as propostas(mog¢des, plataformas, programas, etc.) sdo de
imediato submetidas a aprovagdo de um grupo e s6 podem ser pois impostas por
profissionais capazes de manipular ao mesmo tempo idéias e grupos, de produzir
grupos manipulando estas idéias de maneira a garantir-lhes a adesdo de um grupo

(BOURDIEU, 2006, p. 175).

No caso em estudo, os “profissionais capazes de manipular a0 mesmo tempo idéias e
grupos” seriam aqueles ligados a condugdo dos planejamentos estratégicos (sobretudo os
agentes que prestam consultorias e propagam o modelo). Seriam estes os atores capazes de
“elaboracdo das representagdes legitimas”. Com efeito, abole-se o conflito e se instituem os

consensos.

A énfase no discurso acerca do ambiente de crise e da necessidade de insercdo
competitiva das cidades ndo se faz sem um exercicio de enunciacdo. Nele, estd colocado que
as cidades sdo atores — corpos sociais coesos, com demandas e objetivos unicos (LIMA
JUNIOR, 2003). Ocorre que — como explanado no capitulo anterior — a cidade ndo é apenas
um ator, mas um conjunto indefinido de atores que se articulam e entram em conflito de

formas diversas.

4.3.2...Gentrificagdo: o conflito espacial suprimido

Arantes (2004) argumenta que a supressdo da diferenca e do conflito politico
impetrada pelo planejamento estratégico, em um campo institucional, também se transcorre na

cidade de forma espacial. Os projetos de ‘“requalificacdo urbana”, imperativos a visdo
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empreendedora/estratégica, seriam, em verdade, planos de homogeneizacao social do espago.
Este processo — denominado gentrificacdo — trata-se de um artificio adotado pelo capital
imobilidrio, objetivando aperfeicoar sua acumulacdo de capital (Ibid.). A gentrificacdo

consiste em:

[...] um fendmeno ao mesmo tempo fisico, econdmico, social e cultural. Ela implica
ndo apenas uma mudanga social, mas também uma mudanca fisica do estoque de
moradia na escala dos bairros; enfim, uma mudanca econdmica sobre os mercados

fundidrio e imobilidrio (HAMMET, 1984 apud. ZACHARIASEN, 2007, p. 23).

No momento em que o Estado inicia um processo de “requalificacdo” (em verdade,
no momento imediatamente anterior), o setor imobilidrio adquire iméveis na localidade alvo
do projeto. Quando a gentrificacdo se efetiva, com a saida das populagdes mais pobres do
local, os precos dos imdveis sobem, e os investidores ret€ém as “rendas diferenciais”. Ha,
assim, uma agregacdo de mais valia fundidria do setor privado, obtida a partir de

investimentos publicos.

Embora ndo seja um artificio novo, o procedimento acima descrito vem tomando
contornos especificos, com a difusdo de politicas voltadas aos grandes projetos urbanos.
Como afere Smith (2007), a gentrificacdo vem galgando espacos dentro dos artificios

adotados para a acumulagio:

O desenvolvimento imobilidrio urbano — a gentrificacdo em sentido amplo —
tornou-se agora um motor central da expansdo econdmica da cidade, um setor
central da economia urbana. No contexto de um mundo recentemente globalizado, a
“regeneracdo urbana” representa uma estratégia central na competi¢do global entre
as diferentes aglomeragdes urbanas. Assim como na globalizacdo, estamos em
presenca de uma espécie de andnima légica econdmica, e a oposi¢do a uma tal
transformagdo global e urbana terd um papel crucial na orientagdo que tomardo os

novos espagos (SMITH, 2007, p. 85).
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Este quadro implica na institui¢do de cidades que se homogeneizam. Todavia, estas
urbes de iguais ndo é criada por meio da melhoria das condicdes de vida dos que nelas
habitam, mas pelo banimento de qualquer forma de ocupacdo ndo congruente com a légica
rentista. A gentrificagdo — ou “emburguesamento” — cria localidades “herméticas”, onde as

diferencas sdo varridas, dando lugar a uma cidade cendrio.

Para Sanchez (2003), a visdo empreendedora desempenha um papel central neste

contexto, pois sua ascensao se trata:

[...] da disputa pela imposi¢do de um modelo de gestdo urbana que obedece a uma
determinada visdo de mundo, que exclui o diferente, elimina as contradigdes,
homogeneiza e normatiza o espago por meio de sua espetacularizacio (SANCHEZ,

2003, p. 69).

Mesmo no caso do “Modelo Barcelona”, o quadro de exclusao dos pobres do acesso a
cidade pode ser constatado. Authier (2007) uso o exemplo do bairro de Ciutat Vella,
localizado na capital catala, como exemplo de gentrificacdo. De acordo com este autor, no

caso citado:

Os efeitos da segregacdo e do crescimento das diferengas sociais poderiam ser
evitados por uma vontade publica firme de proteger os residentes. Uma medida
essencial para essa prote¢do seria aumentar a oferta de habitacdes produzidas pelo
setor publico na zona. Ao invés disso o poder local promove um tipo de centro
urbano orientado para o consumo e especializado por zonas. [...] O forte aumento
dos pregos imobilidrios durante os tltimos anos ocorreu paralelamente a renovagdo
urbana e produziu [...] situagdes de gentrificagdo, processo este que poderd se

estender a outros bairros (AUTHIER, 2007, p. 163).

Como visto, o que hd em questdo ao se debater intervencdes no espago da cidade —
como as propostas por Borja e Castells — é o proprio sentido de cidade. Deve-se indagar até
que ponto a idéia central de que toda a populacdo terd parte nos beneficios trazidos pela

mercantilizacdo da cidade € realista; ou até que ponto a constru¢do de um aparente consenso
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busca legitimar um sentido de mudancas, camuflando os conflitos da cidade. Como aponta

Sanchez:

E no processo, que inclui momentos e espagos de conflito, onde se constituem os
sujeitos coletivos, os quais, eventualmente e a partir de uma certa consciéncia
histérica de seu papel como sujeitos, constroem leituras préprias da cidade e do seu
espaco. [...] O consenso construido em volta da cidade-mercadoria é desafiado por
sujeitos sociais € movimentos que, em certas circunstincias histéricas do
capitalismo periférico, podem se encarregar de mostrar o que nio entra nas contas
do urbanismo de resultados e seus espagos de distingdo: o crescimento exponencial
da cidade ilegal, a enorme expansdo espacial da pobreza, as cidades dormitdrio das

periferias metropolitanas, a exclusio (SANCHEZ, 2003, pp. 477-478).

A postura acima € a que entendemos ser a mais condizente com o exercicio de pensar

verdadeiramente a cidade e seus problemas.

4.4...Consideracoes: planejar a cidade e pensar seus conflitos

Ao se analisar tedricos que versam sobre o conflito social no planejamento, observa-se
que a dicotomia existente entre uma Gtica que trata o conflito como um dado estrutural, e a
que o entende como uma anomalia, também se faz presente (assim como nos discursos
ideoldgicos e socioldgicos aqui apresentados, anteriormente). Tal relacdo, destacada nos
capitulos antecessores, representa um dos fios condutores das abordagens analisadas. De um
lado, ha o “consensualismo” sob a “roupa” do empreendedorismo, que justifica a preméncia
de consensos, diante do ambiente competitivo da “nova ordem global”, o qual exige solucdes
rdpidas para a construcao de “cidades vencedoras”. Em contrapartida, estdo os que enxergam
na idéia de “cidade empreendimento” um artificio retdrico, que se propde a extinguir a urbe

como espaco de exercicio politico.

Estas visOes emergem de um contexto histérico no qual o ideario neoliberal vem se

fortalecendo — resultado de fendmenos como: a crise do fordismo; a ascensdo de governos de
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direita nos paises capitalistas centrais; e a descentralizacdo politica, decorrente do contexto
politico marcado pela forca do liberalismo econdmico. O ‘“consensualismo” parte do
entendimento de que estas sdo realidades inexordveis, e o éxito na condugdo das politicas
publicas estd subordinado a adequagdo ao panorama politico/econdmico pré-estabelecido. J4 a
critica a essa visao entende que nao ha realidade que nao possa ser superada pelo conflito, e

que a promocdo de “consensos” em uma sociedade que é notadamente injusta, representa a

perpetuacao, e o aprofundamento, das injusticas.

Esta oposicao ¢ ilustrada no quadro abaixo:

Quadro 3 - Quadro comparativo das visdes favoraveis e contrarias ao empreendedorismo

urbano.
Pressuposto Papel atribuido a Reflexo na acepcao do
cidade conflito
Consensualis | As cidades sdo atores As cidades devem ser | Enxerga o conflito
mo em competi¢cdo por geridas buscando a como uma anomalia,
(Empreende- | recursos do capital maéxima eficiéncia que deve ser dirimida
dorismo) privado. econdmica. em prol da
urbano competitividade. A
formacao de consensos
deve prevalecer.
Postura do As cidades nao sao As cidades devem ser | Aceita o potencial
conflito atores, mas conjuntos pensada de modo a criativo do conflito,

complexos de atores.
Critica a
mercantilizacdo da

urbe

estabelecer situagdes
de maior isonomia

social.

como elemento
constituinte das
politicas publicas. Os
consensos reproduzem

as injustigas.
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Nota-se que: se, por um lado, uma ligacdo direta com quadro das abordagens da
ciéncia politica Classica é mais complicada de ser estabelecida; por outro, a correspondéncia

entre o quadro deste capitulo com o da sociologia cldssica € possivel de ser estabelecida.

De forma andloga ao segundo quadro do Capitulo 2, o quadro apresentado opde uma
vertente de pensadores que defendem a existéncia de consensos que garantam uma maior
coesdo social, com um grupo que entende o conflito como elemento constitutivo da sociedade,

e que o entendem como um possivel vetor para mudancas positivas.

Como pode ser observado (sobretudo na 4° coluna), ha no discurso acerca do
planejamento, uma derivacdo daquilo que, no segundo capitulo, foi debatido como otica
institucionalista e 6tica do conflito. O empreendedorismo urbano se fixa numa apreensao

sist€mica, na qual as permanéncias induzem o entendimento do objeto (no caso, as cidades).

Ja a postura que critica o consensualismo se coloca a favor da observagao do conflito
como ‘“chave” para elucidac¢do das dinamicas sociais. De tal modo que os atores, agrupados e
reagrupados de acordo com cada objeto de disputa, t€m um papel central na busca por uma

cidade mais aberta ao convivio de diferentes subjetividades.

4.5...Conclusao

Diante do explanado no presente capitulo, em relacdo as discussdes anteriormente
feitas na dissertacdo, conclui-se que € possivel estabelecer, no discurso contemporaneo acerca
do Planejamento Urbano, uma correspondéncia entre as correntes socioldgicas cldssicas (com
o dualismo conflito/consenso), e a respectiva oposi¢ao entre o “consensualismo urbano” e a

postura critica a mercantilizagcao da urbe.
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No préximo, e ultimo, capitulo, faremos uma discussdo sobre até que ponto essas
correspondéncias podem ser levadas, e como estas podem trazer reflexdes importantes para

profissionais que atuam sobre as cidades.
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5 REFLETINDO SOBRE A COMPREENSAO DO CONFLITO NOS PROCESSOS
DE ATUACAO SOBRE A CIDADE

Ao longo desta dissertacao, foram explanados alguns dos mais difundidos pontos de
vista sobre o Conflito Social — organizados de modo a ficarem dispostos em torno de dois
polos de “gravitacdao”: o Conflito e o Consenso. Também, foi advogada, aqui, a necessidade
de se compreender como este bindmio possui um papel relevante nas dinamicas do espaco
urbano, sobretudo no que se relaciona aos processos de planejamento e gestdo das cidades.
Neste dltimo capitulo, propomo-nos a refletir sobre como as questdes previamente debatidas
podem ser mais bem incorporadas ao exercicio de se pensar a urbe. Para tal, retomamos os
temas expostos, em trés momentos: 1) Reflexdo critica sobre as visdes pontuadas; 2) e
Possiveis caminhos para se apreender o Conflito Social de forma mais ampla, ilustradas pelo

pensamento de Pierre Bourdieu.

5.1 Retomando os autores visitados e suas respectivas contribuicoes e limitacoes

Ainda que tenha sido frisada a existéncia do desejo recorrente pelo consenso, em
diferentes utopias propostas ao decorrer da histéria — e a ineréncia do conflito nas dinamicas
sociais observadas —, ao se repassar as obras apresentadas em sintese na dissertacdo, nao
devemos tomar a polariza¢do conflito/consenso como um dado estruturante nas andlises dos
discursos. Esta é, tdo somente, uma abstra¢do aqui estruturada com o intuito de facilitar a
constru¢do de um discurso comparativo dos autores consultados. Dessa maneira, posta tal
restri¢do, a simplificacdo conflito/consenso se torna ttil para elucidar como as idéias acerca

da tematica dos embates sociais costumam se desenvolver.
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5.1.1 Tragando um retrospecto

O primeiro ponto identificado como diferenciador das teorias estudadas € a avaliacio
valorativa do conflito: ora tratado como fator constitutivo das relacdes humanas, ora visto
como uma manifestacdo and6mala. Nos estudos aqui desenvolvidos, foi visto que a adocdo de
um posicionamento em relag@o ao tratamento dessa esséncia — inerente, ou ma —, dos embates,
acaba se refletindo no modelo proposto de organizacdo social (nos autores cldssicos e

contratualistas) e no método socioldgico de analise (nos autores pds-século XIX).

Essa caracteristica é bem observada ja na comparagdo entre as teorias de Platdo e
Aristoteles. Entender o conflito como a raiz da discérdia e das guerras que enfraqueciam as
cidades estado helenas fez Platdo pensar um modelo de cidade regida por reis filosofos, em
que a sabedoria dos governantes (e a for¢ca do Estado) acabaria com os conflitos. Aristételes
nao chegou a propor um modelo especifico de governo, mas ao destacar a natureza conflitual
da cidade, rogou o entendimento da conflitualidade em qualquer regime que se proponha a

funcionar.

A relagdo acima, identificada nos Cléssicos, desdobra-se nos autores ‘“‘contratualistas’.
Partindo de Maquiavel, passando por Hobbes, Locke e Rousseau, observamos que a visao do
Conflito Social como algo indesejado é uma recorréncia nesses autores. O contexto histérico
do periodo, que sucedia um longo momento de fragmentacdo social na Europa, pés Idade-
Média, pode ser visto como uma das explicacdes para este posicionamento. E possivel
ponderar que, dada a influéncia dos trabalhos desses fil6sofos na constitui¢do dos Estados
contemporaneos, sua abordagem depreciativa da conflitualidade pode ter contribuido para

formas de pensamento semelhante nos dias de hoje.

Ja nas correntes socioldgicas que se desenvolveram a partir do século XIX, vemos a

dualidade conflito/consenso influindo nas formas de investigacdo da realidade seguidas por
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cada escola. Temos, de um lado, a escola positivista representada por Durkheim, para a qual
as permanéncias sao as ‘“‘chaves” para investigacdo da realidade. No outro “pdlo”,
encontramos uma gama de autores (onde se destacam Hegel, Marx e Weber) que entendem,
cada um a sua maneira, a observacdo das mudancas como o caminho para se elucidar as

dinamicas sociais.

Cabe, aqui, um paréntese importante: mesmo que, para alguns, a Sociologia se
proponha como uma ciéncia de observagdo isenta da realidade, a propria adocao de elementos
como permanéncias e mudancas no método investigativo ja direciona, em muitos sentidos, o
resultado obtido na pesquisa. Assim, a prépria escolha da constancia sugere o entendimento
do Conflito Social como uma anomalia; enquanto ao se assumir a transformagao como o foco,

da-se ao Conflito Social o status de dado inerente a sociedade.

Em um exercicio de abstracdo desse tipo, podemos estender essa observagdo aos
autores debatidos no 4° Capitulo. Na medida em que temos um grupo deles (com Borja e
Castells, como figuras mais representativas) que defendem o consenso, como uma alternativa
para tornar as cidades em entidades mais ‘“competitivas” e, conseqiilentemente, mais
prosperas; em oposicao, temos um grupo (identificado com autores como Arantes, Sdnchez e
Compans) que tece critica a tal visdo, defendendo a cidade como l6cus da multiplicidade e,

por conseguinte, do Conflito Social, em esséncia.

Desse retrospecto tracado acima, ponderamos aqui a existéncia de uma “tradicao de
pensamento”, que se desdobra do inicio dos debates acerca do Conflito Social até os dias de
hoje. Temos em Platdo e Castells (em seus trabalhos mais recentes), por exemplo, (sempre
destacando que tal abstracdo é ampla e que, sob varios aspectos, 0s autores possuem enormes
diferencas entre si) a idéia de que o Conflito Social representa prejuizo a cidade, pois a divide

quando deveria ser uma sO, para ser mais forte. J4 em abordagens como a de Aristételes ou
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Boudieu (mais uma vez, respeitando a imensa distin¢cdo entre ambos exemplos) € dado ao
Conflito o destaque como fator que fomenta a diversidade, e ao exercicio de uma existéncia
social mais plena. Esse tipo de correspondéncia, embora abrangente, auxilia-nos no
entendimento do papel que os Conflitos Sociais ocupam na apreensdo das dinadmicas da

cidade.

5.1.2 Defendendo uma 6tica do Conflito para se pensar as cidades

Ao se reduzir o Conflito a um Unico entendimento de embate, sob a forma daquele que
dilacera a estabilidade social e traz prejuizos as institui¢des, corre-se o risco de diminuir,
também, a possibilidade de mudanca por meio do “conflito criativo”, que quebra paradigmas
e enfrenta as injusticas. Isso porque, como destacamos no 1° Capitulo, a conflitualidade,
como fendmeno, desdobra-se de formas multiplas, em varios graus de embate, podendo ou
ndo ser manifesta, e pelas mais diversas causas. Entendemos, entdo, que ao se pensar a
sociedade e, no caso especifico desse estudo, as cidades, o Conflito Social deve ter um papel

de destaque.

Os autores da Antiguidade Cléssica e do Renascimento consultados possuem obras
que estdo ligadas a condicionantes histéricos especificos, e por isso devem ser alvo de uma
leitura cuidadosa, que leve em conta este fator. Esses condicionantes sdo uma chave para o
entendimento da aversdo ao Conflito Social apresentada pela maioria destes autores. Uma
leitura que se abstenha de considerar estes contextos pode incorrer no erro de ndo enxergar
sua real contribui¢cdo. Tais trabalhos, pioneiros em seus respectivos tempos, sdo importantes
por seu carater filoséfico, na medida em que elaboram perguntas de cardter geral (uma das

funcodes primordiais da filosofia) (RUSSEL, 2001).
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Na presente discussdo, Platdo tem importancia por nos indicar, em principio, como o
aspecto nocivo e fragmentador do Conflito Social pode ser visto como justificativa para a
adog¢do de governos centralizadores, legitimados pela suposta correlagdo positiva entre o Bem
e o Conhecimento (algo que a Histéria desmente com freqiiéncia). Aristételes vai mais ao
cerne do Conflito Social, enfatizando que eliminar o embate é acabar, na mesma medida, com

a diversidade e a vida politica que fomenta a existéncia da cidade.

Dessa oposicdo, podemos questionar: até que ponto as apreensdes consensuais da
contemporaneidade ndo tentam legitimar a eliminagdo do Conflito Urbano e a existéncia de
uma administra¢do urbana centralizada, fundada numa base técnica/cientifica (questiondvel)
do Planejamento Estratégico? Afinal, como coloca Arantes, essa tentativa de conciliar um
“culturalismo local” e a ‘“cientificidade” do Planejamento Estratégico seria o mesmo que

calcular o espontaneo ou derivar o planejado (ARANTES, 2004).

Nos renascentistas, temos com Maquiavel e Hobbes outra questdo central para a
temdtica: como o Estado controla os conflitos manifestos para manter a estabilidade do
Poder? Tais autores — grandes moralistas, diga-se — apontam para a forga fisica e coerciva do
aparelho de guerra do Estado como alternativa para manuten¢do do status quo. Estas
recomendacdes parecem ter respaldo na realidade brasileira de hoje. Em cidades como o Rio
de Janeiro — onde o Planejamento Estratégico encontrou um porto de difusdo no Brasil —,
temos a Policia Militar atuando como braco armado de diferentes governos ue reduzem
problemas sociais a conflitos armados, entre a “populacdo do asfalto” e as “comunidades” do
morro, tornando-as antagonistas de universos distintos, quando, em principio, sdo atores em

Conlflito Social (predominantemente urbano) dentro de uma mesma cidade.

Locke e Rousseau, por sua vez, trazem-nos um ponto que complementa os

questionamentos acima: o que torna o Conflito Social legitimo? Locke sugere que diante de



86

um Estado que nao respeita as necessidades basicas de seus cidaddos “ndo ha juiz na terra”, de
modo que, nessas circunstancias, a dissidéncia € legitima. J4 Rousseau, delineia a existéncia
da propriedade privada como principal origem dos embates, e que, diante da impossibilidade
desta ser eliminada, deve ser, ao menos, controlada. No panorama das cidades atuais,
podemos refletir que estes apontamentos t€ém uma inser¢ao nos Conflitos Urbanos. Afinal,
considerando estas manifestacdes como aquelas travadas em torno das riquezas da cidade — e
o cardter centralizador do investimento em infraestrutura urbana visto nas metropoles
brasileiras —, a legitimidade dos conflitos manifestos que reivindicam melhorias nas condi¢des

de habitacao e mobilidade das populacdes mais pobres €, inegavelmente, fundamentada.

Ja no campo sociolégico, em que o presente trabalho conseguiu estabelecer uma
divis@o mais clara entre a 6tica do conflito e a do consenso, identificamos contribui¢des e

limitagdes ligadas a forma de observacdo do Conflito Social.

Num primeiro momento temos o sistemismo, herdeiro epistemoldgico da tradicdo
positivista. Diante de um posicionamento de pesquisa como o adotado por Parsons, a questdo
aqui colocada é: como deixar a conflitualidade em segundo plano de andlise, quando a
sociedade €, assim como refletido ao longo de todo esse trabalho, um espaco de conflito?
Negando a hipétese de que um individuo pode “criar um sistema social”, Parsons também
subtrai a chance de um sujeito criativo atuar como protagonista em um processo de mudancga

radical do sistema. Nega-se, dessa forma, o potencial inventivo do dissenso, bem como a

capacidade deste de atuar como vetor de transformacao do sistema como um todo.

Contudo, ndo se nega, aqui, a existéncia de estruturas sociais que duram ao longo do
tempo (como o ja citado caso da familia). No entanto, buscamos destacar que uma énfase
exagerada na atribuicdo das permanéncias pode limitar a compreensdo das dinidmicas

humanas. O funcionalismo de Parsons aponta para um fendmeno: sem estruturagcdo, a
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sociedade ndo se constitui, nem sobrevive. Acreditamos que a crenca irrestrita neste postulado

limita a concepc¢ao do Conflito Social e seu potencial transformador.

Nas circunstancias em que o produto de investigacdes puramente sist€émicas € adotado
como Unica base para a proposi¢do de politicas publicas, corre-se o risco de se perpetuar
formas de organizacdo social injustas, em que os responsdveis pela producdo do
conhecimento e enunciacdo da ‘“realidade” socialmente constituida, apenas replicam as

condic¢des que favorecem o grupo no poder.

Ja em Buckley, é aberta uma margem para dindmicas de Conflito dentro do sistema.
H4, contudo, nas duas visdes uma mesma caracteristica institucionalizante, pois, também em
Buckley, os conflitos sao reguldveis, manejdveis e superaveis. Aceitam-se apenas mudancgas
dentro do sistema, e ndo do sistema. O sistema que ndo € mais auto-reguldvel nao se supera,

apenas se desfaz, ndo deixando margem para o fendmeno de transi¢ao para outra realidade.

Para Demo (1985), o sistemismo almeja substituir a dialética, pois se considera
suficientemente dinamico. Na verdade, porém, ndao o €, porquanto a superacdo histérica
geralmente se dd porque had conflitos ndo soluciondveis. Aqui, tomamos 0 mesmo
posicionamento critico: as permanéncias existem e devem ser estudadas, mas, por si s6, ndo

sdo capazes de abranger todo o dinamismo e contradi¢do das relacdes humanas.

Por um sentido, entendemos que em qualquer corpo social hd um minimo de
convivéncia e de consenso, sem os quais este se desfaria. Toda sociedade, por mais simples
que esteja organizada, é duradoura e funcional porque componentes minimos de sua estrutura
estdo sempre presentes. Na cidade, especificamente, onde vemos a materializacdo dessas
condic¢des, sob a forma de edificacdes, vias, e espagos livres, as permanéncias (e mudangas)

sdo perceptiveis aos olhos. Contudo, a acentuacdo excessiva de uma Gtica que se atém apenas
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as permanéncias, pode levar a concep¢do do conflito como fruto de um comportamento

“desviado”.

Ao “camuflar” o conflito, a acentuacdio de uma postura institucionalista acaba
contaminando os estudos socioldgicos de uma ideologia conservadora, que pode atuar de
forma servil as forcas dominantes. O conflito precisa ser enfatizado, de modo que a
desigualdade social ndo seja “enfeitada” de cima pra baixo, a servico dos beneficiados pelo

sistema vigente, em uma dada circunstancia.

Concorda-se como Demo, em sua assertiva de que:

A ética do conflito ndo pode ser uma obsessdo pela guerra desvairada. Apenas acha
que na convivéncia humana predominam componentes impositivos, sobre os
consensuais. Ndo vé valores e normas como simplesmente dados, mas sustentados
por interesses histéricos dominantes. A dominacdo ndo tem somente o lado de
cima, mas também o de baixo; se ela busca institucionalizar-se, de um lado, do
outro pode sempre partir uma iniciativa de desestabiliza¢do. Revolucdo, por mais
que seja menos freqiiente, se comparado a reformas, é simplesmente passo normal

da histdria, que ndo somente continua, mas igualmente se supera (Ibid., p. 67).

Neste ponto, é necessdrio destacar algumas limitagcdes no pensamento de Marx
imperativas a constru¢do da ideia de conflito pretendida para o presente trabalho. Concorda-se
com este pensador em sua noc¢ao socioldgica de conflito como um componente estrutural das
relagdes humanas. Contudo, pondera-se que, ao se colocar os meios de produgdo e as classes
dele resultantes como unicos constituintes ontogénicos da esfera social, a apreensdo da
sociedade passa a ficar limitada a uma interpretacdo estritamente econdmica, quando, em

verdade, deve ser mais abrangente.

Pactua-se da proposic¢ao de Bourdieu quando este afirma:

Para romper com a ambi¢do, que € prépria das mitologias, de fundar na razdo as

divisdes arbitrarias da ordem social, em primeiro lugar a divisao do trabalho, dando
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assim uma visdo légica ou cosmoldgica para o problema da classificagdo dos
homens, a sociologia deve tomar como objeto, ao invés de deixar-se tomar por ela,

a luta pela representacao legitima do mundo social [...] (BOURDIEU, 1994, p. 11).

Advoga-se, aqui, que na abordagem dos embates sociais € necessdria a ado¢ao de uma
perspectiva aberta a diversidade de fendmenos, intervenientes na constitui¢do do individuo.
Ocorre que tais condicionantes caracterizam o integrante da sociedade como um ator que age
ndo apenas em fun¢do do lugar por ele ocupado no sistema econdmico de produgdo, mas em
vdrias outras arenas de dissidéncia.

5.2 Adotando uma ética do conflito: respostas em pierre bourdieu

Diante das reservas feitas as teorias sist€micas e das limitagdes apontadas na
sociologia de Marx e Weber, expostas acima, buscaremos na sociologia de Pierre Bourdieu
algumas respostas para as questdes, relativas ao Conflito Social, levantadas ao longo deste

trabalho.

5.2.1 Bourdieu e a idéia de poder simbdlico

Conforme afirma Wacquant (2002), a sociologia de Bourdieu € uma ferramenta ampla
e completa por vincular os mais variados dominios da vida. Da culindria a amizade, da
estética a politica, Bourdieu foi hdbil ao demonstrar que a capacidade de julgar ndo € um dom
que nasce com o ser humano. Ela é, em verdade, uma habilidade que construimos ao longo da
vida, e a qual nds desenvolvemos para travar embates (que muitas vezes t€m sua existéncia
negada por seus atores). Estas batalhas possuem um cardter essencialmente simbdlico, e se

desenrolam em vérios campos da produgdo cultural. Segundo o préprio socidlogo:

As diferentes classes e fracdes de classes estdo envolvidas numa luta propriamente
simbdlica para imporem a definigdo do mundo social mais conforme aos seus
interesses, € imporem o campo das tomadas de posicdes ideoldgicas reproduzindo

em forma transfigurada o campo das posi¢des sociais. Elas podem conduzir esta
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luta que diretamente, nos conflitos simbdlicos da vida quotidiana, que por
procuragdo, por meio da luta travada por especialistas da producdo simbdlica
(produtores a tempo inteiro) e na qual estd em jogo o monopdlio da violéncia
simbdlica legitima , quer dizer, do poder de impor — e mesmo de inculcar —
instrumentos de conhecimento e de expressdo (taxonomias) arbitrarios — embora

ignorados como tais — da realidade social [BOURDIEU, 2006, p. 11-12].

Na passagem acima, Bourdieu expressa o cerne de sua teoria sobre o Conflito Social,
na qual este se coloca como um produto ndo apenas de um determinado objeto de disputa, em
si, mas da propria luta para se estabelecer a forma “verdadeira” (socialmente aceita) de se

assimilar o fendmeno.

Para Bourdieu o espago social é organizado por dois principios de distingdo que se
sobrepdem: o capital econdmico e o capital cultural. As distribui¢cdes desses capitais acabam
dividindo os grupos em disputa. Primeiramente, temos a divisdo entre dominantes e
dominados (definida pela quantidade de capital), e aquelas entre as fragdes rivais da classe

dominante (definidas pelos tipos de capital que cada grupo possui).

O que define vencedores e perdedores nos em cada um desses conflitos simbdlicos € a

acumulac¢do de Poder Simbdlico, tida por cada grupo. Este Poder atua como a:

[...] capacidade de fazer existir em estado explicito, de publicar, de tornar publico,
quer dizer, objectivado, visivel, dizivel, e até mesmo oficial, aquilo que, por ndo ter
acedido a existéncia objetiva coletiva, permanecia em estado de experiéncia
individual ou serial, mas-estar, ansiedade, expectag¢do, inquietagdo, representa um
considerdvel poder social, o de constituir os grupos, constituindo o senso comum, 0

consenso explicito, de qualquer grupo [Ibid., p. 142]

Dessa maneira, a partir da tese de Bourdieu, podemos interpretar que os conflitos
urbanos sdo, a0 mesmo tempo, um produto da diferenga de capital econdmico entre os grupos

(expressa nas qualidades dispares de se morar, transportar e trabalhar na cidade, perceptiveis



91

entre pobres e ricos), e de capital cultural (em que se percebem as diferentes formas de se

assimilar as contradicdes urbanas, expressas pelos grupos que constituem a cidade).

Este acaba sendo um processo que se retroalimenta, pois os conflitos urbanos
manifestos ndo deixam de ser resultado da percep¢dao que determinado grupo tem sobre as
contradicdes da cidade, e também acabam resultando, ao se manifestarem, em novas formas
de leitura e representacdo das partes envolvidas. Este é um ciclo relacionado a outro conceito

debatido por Bourdieu: o Habitus.

Para Bourdieu, o Habitus é o modo como a sociedade se torna depositada nas pessoas
sob a forma de pré-disposicdes que perduram ao longo do tempo. Ele estd relacionado com a
capacidade do individuo de ter propensdes ja estruturadas para pensar e reagir de maneiras
determinadas, que o guiardo através das situacdes de conflito que ele vivenciard

(BOURDIEU, 2007).

E em torno dessas propensdes que as investigacdes sobre os conflitos urbanos — e
sobre o Conflito Social, de maneira geral — devem se ater, pois a cidade, em si, € uma riqueza,
e o poder sobre as formas de representacdo da cidade, e seus conflitos, determina lados

privilegiados e desprivilegiados.
5.2.2 O poder simbdlico no discurso do “consensualismo” urbano

A partir das idéias postas acima, torna-se possivel pensarmos uma relacdo entre o
discurso do consensualismo urbano (representado, aqui, pelo conceito de Planejamento
Estratégico) e o conceito de Poder Simbdlico (dando continuidade ao raciocinio iniciado no

capitulo anterior).
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Ao vermos defendida uma idéia de cidade unida em torno de consensos, que, em
principio, trariam um bem-estar maior para todos os seus habitantes, devemos por a prova, e
questionarmos, dois conceitos ai contidos: o de “consenso” e o de “todos”. Como aponta
Smith (2009), a idéia de consenso implica na decisdo por meio da existéncia de uma voz ativa
dos atores envolvidos na questdo — o que resulta na necessidade de um conflito de idéias

prévio. Portanto, nem mesmo o consenso se alcanga sem conflito.

Pode-se refletir, entdo, que o consenso de autores como Borja e Castells (1997),
alcancado por meio de métodos de gestdao empresarial aplicados a decisdo de politicas
publicas para a cidade, nada mais € do que um discurso, que se disfarca com um viés
tecnicista, para fazer prevalecer o interesse de uma minoria, sobre as formas de apropriagao

da riqueza e do espago urbano.

Este discurso tem se propagado por meio do uso de um Capital Cultural, conferido a
autoridade cientifica, tanto dos dois autores citados, quanto das demais institui¢des que
auxiliaram na propagacdo dessa linha de abordagem, como o Banco Interamericano de

Desenvolvimento —BID e o Banco Mundial, para citar alguns dos principais.

Como relatado por Sanchez (2003), o primeiro elemento desse artificio de

(13 : ~ % . . ~ [13 9
enunciacdo” reside no postulado de que as cidades sdo “atores que competem entre si”.

Diante do que explanamos ao longo de toda a dissertagdo, € possivel encontrarmos, pelo
menos, um ponto pacifico com relacdo ao entendimento de “cidade”: ela ndo pode ser um
representada como um unico ator, ja que € um conjunto complexo e dindmico de inimeros
atores e fatores em interacdo dinamica e conflituosa entre si. Entdo, entendemos que, para
qualquer proposi¢do de politicas publicas voltadas ao bem estar de todos os cidaddos, a cidade

deve ser entendida em toda sua abrangéncia.
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Outra € a idéia de que, dada a realidade do mundo globalizado, pds crise fordista e
decadéncia do welfare-state, as cidades ndo tém alternativas a ndo ser competir entre si.
Ocorre que, como dito, as cidades ndo sdo atores, € nao possuem uma vontade propria.
Portanto, a cidade nao pode: desejar, concordar, esperar ou competir. Ao se instituir a
existéncia de condi¢des adversas como realidade imutdvel, os produtores de discurso

defensores do Planejamento Estratégico esperam impd-lo como tnica saida possivel.

Este caminho, apenas tende a reforcar as injusti¢as, ao invés de dirimi-las. Nesse

ponto, refor¢asse o papel propositivo do conflito como forma de se encontrar alternativas.

5.3 Conclusao

Neste capitulo foram sintetizadas as questdes centrais acerca do bindmio
conflito/consenso debatidas no decorrer do presente trabalho. Desse esfor¢co de sintese,
conclui-se que a contribuicdo de cada autor pesquisado consiste, principalmente, nas questdes
fundamentais por eles levantadas, durante o processo de elaboracdo de suas respectivas

teorias.

A questdo que aqui construimos, a partir da reflexdo sobre todas as demais, foi: como
entender os conflitos urbanos da forma mais abrangente possivel? Ao adotar a sociologia de
Bourdieu como caminho, encontrou-se no entendimento das lutas relativas as formas de

representacao da realidade social uma ferramenta para obtencdo da resposta.

A seguir, na Conclusdo desse trabalho, serdo propostos alguns possiveis caminhos a
serem adotados no uso do Conflito Social como, a0 mesmo tempo, uma ferramenta e um

objeto de estudo.
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6 Conclusao

Tomando como partida os pontos debatidos durante o trabalho, reforca-se a
necessidade de uma compreensdao do Conflito Social, como elemento intrinseco da cidade.
Entendem-se as permanéncias e concordancias como componentes que desempenham papel
relevante em qualquer corpo social, inclusive nas cidades, ja4 que é por meio destas que as
urbes fincam seus alicerces, crescem e prosperam. No entanto, o consenso niao pode ser
adotado como unica condi¢@o para a constru¢do da vida urbana. Afinal, € através do caminho
da conflitualidade que as mudancas responsaveis por dirimir as contradi¢des entre a riqueza e
a pobreza acontecem; e a diminuicao de tais antagonismos entre pobres e ricos deve ser um
exercicio continuo, no desenvolvimento de uma cidade onde, a0 mesmo tempo, sejam

respeitadas as diferencas e diminuidas as injustigas.

Posto isto, abaixo, tecemos consideragdes acerca das possibilidades abertas pelo

estudo da conflitualidade, nos seguintes seguimentos:

1) Arquitetos e Urbanistas e demais profissionais que atuam sobre a cidade: A
Arquitetura e o Urbanismo, na qualidade de atividades que se ocupam de intervir na cidade —
projetando sua ocupagdo e influindo em sua transformacdo —, tém um papel central na
proposicdo de espacos que respeitem a diversidade dos modos de vida urbanos. Entender os
conflitos que se desdobram na urbe — entre pessoas com diferentes origens, costumes e
interesses partilhando um mesmo lugar — € um passo fundamental na elaboragdo de uma
arquitetura que ndo seja apenas um cendrio (caracteristica muito observada na producao
contemporanea), mas que desempenhe um papel agregador. Mais do que atrair turistas,
fomentar negdcios, ou criar uma “marca”’, a Arquitetura e o Urbanismo devem estimular o

encontro e o convivio de todos os citadinos. Tal como o posicionamento da edificacdo em
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relacdo ao sol e aos ventos, os indices urbanisticos, a pertinéncia estética, ou a viabilidade
estrutural, o Conflito Social deve ser mais um condicionante de projeto para o Arquiteto e

Urbanista.

2) Construcao de politicas publicas;

Tendo em vista as andlises feitas na dissertacdo, podemos tomar o Conflito Urbano
como um “termdmetro” das dindmicas da cidade. Seu estudo sistemédtico tem o potencial de se
tornar uma ferramenta consistente para a proposicdo de politicas publicas. Para tal, faz-se
necessario entender o embate no espago urbano como um fendmeno que ocorre em multiplas

arenas, e transpassa vdrias escalas.

Iniciativas que mapeiem os conflitos urbanos manifestos e identifiquem seus focos de
discordancia e objetos de disputa podem atuar como uma ferramenta de auxilio, nesse sentido.
Em posse dessas informagdes, torna-se possivel deixar os processos de construcdo de politicas
urbanas mais permedveis a participacao popular, na medida em que a observagao sistematica
dos embates identifica as causas e representantes das dissidéncias — abrindo espago para que

lhes seja dada voz ativa.

3) Para pesquisas futuras:

Sugere-se estudar e compreender as diferentes formas de representacdo do Conflito
Social no espaco urbano. Jornais, revistas, e demais tipos de midia costumam divulgar os
conflitos urbanos, mas o conteiido de suas matérias e o contexto sob o qual os eventos sdo
divulgados estdo sujeitos a interferéncia de interesses especificos, daqueles que detém os
meios de comunicacao. Justifica-se, assim, um estudo sobre a constru¢do simbdlica em torno

da divulgagdo dos conflitos na midia.



96

Investigacdes dessa natureza podem elucidar a natureza do capital simbdlico
empregado na enunciacdo dos conflitos, e, conseqiientemente, viabilizar a adocdo de

diferentes midias como fonte de coleta de dados.



97

REFERENCIAS

AGUIAR, Roberto A. R. Direito, poder e opressao. Sao Paulo: Alfa-Omega, 1990.
ANSART, Pierre. Ideologias, Conflitos e Poder. Rio de Janeiro: Zahar, 1978.

ARANTES, Otilia. Uma estratégia fatal: a cultura das novas gestdes urbanas IN: ARANTES,
Otilia; VAINER, Carlos & MARICATO, Erminia. A cidade do pensamento tnico:
Desmanchando consensos. Rio de Janeiro: Editora Vozes, 2004.

ASCHER, F. Projeto publico e realizacoes privadas: o planejamento das cidades refloresce
IN: Cadernos IPPUR, n° 1. Rio de Janeiro, 1994.

ARISTOTELES. Politica. Sdo Paulo: Martin Claret, 2009.

AUTHIER, Jean-Yves. A gentrificacdo do bairro Saint-Gerges em Lyon: a convivéncia de
mobilidades diferenciadas IN: ZACHARIASEN, Catherine B. (Org.). De Volta a Cidade —
Dos processos de gentrificacdo as politicas de “revitalizacdo” dos centros urbanos. Sdo Paulo:
Annablume, 2007.

BARKER, Ernest. Teoria politica grega. Brasilia: Editora da UnB, 1978.

BUCKLEY, Walter. A sociologia e a moderna teoria dos sistemas. Sao Paulo: Cultrix,
1971.

BARTOS, Otomar J.; WEHR, Paul. Using Conflict Theory. Cambridge: Cambridge
University Press, 2002.

BENEVOLO, Leonardo. Histéria da cidade. Sdo Paulo: Perspectiva, 2001.

BORIJA, Jordi. As cidades e o planejamento estratégico: uma reflexao européia e latino-
americana. IN: FISCHER, Tania (Org.). Gestao contemporanea: cidades estratégicas e
poder local. Rio de Janeiro: Fundacao Getulio Vargas, 1997.

BORIJA, Jordi; CASTELLS, Manuel. Local y Global. La gestion de las ciudades em a era
de La informacion. Madrid: United Nations for Humans Settlements, Taurus, Pensamiento,
1996.

BOURDIEU, Pierre. Licoes de aula. Sao Paulo: Atica, 1994,

. O poder simbélico. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2006.

. A economia das trocas simbdlicas. Sao Paulo: Perspectiva, 2007.




98

BRANDAO, Carlos Antdnio Leite. A natureza da cidade e a natureza humana IN:
BRANDAO, Carlos A. L. [Org.]. As cidades da cidade. Belo Horizonte: Editora da UFMG,
2006.

CASTELLS, Manuel. La ciudad informacional. Madrid, Alianza, 1995.

COMPANS, Rose. Empreendedorismo urbano - Entre o discurso e a prética. Sao Paulo:
Editora UNESP, 2005.

CORREIA, Paulo V. D. Politicas de solos no planeamento municipal. Lisboa: Fundagio
Calouste Gulbenkian, 1993.

COSTA, Cristina. Sociologia: introdugido a ciéncia da sociedade. Sao Paulo: Moderna, 1995.
DAHRENDOREF, Ralf. Sociedade e Liberdade. Brasilia: Editora da UnB, 1981.

DAHRENDOREF, Ralf. As classes e seus conflitos na sociedade industrial. Brasilia: Editora
da UnB, 1982.

DEAK, C. O Estado e o mercado na organizacio espacial capitalista. IN: Espacos e Debates,
28 pp. 18-31, 1989.

DEMO, Pedro. Sociologia: uma introduc¢ao critica. Sao Paulo: Atlas, 1985.

FERNANDES, E. Direito urbanistico e politica urbana no Brasil: uma introducao IN:
FERNANDES, E. . Direito urbanistico e politica urbana no Brasil. Belo Horizonte:
Belmonte, 2001.

FERRAZ, Hermes. Filosofia Urbana — Tomo I. Sdo Paulo: Scor Tecci, 1997.

. Filosofia Urbana — Tomo II. Sdo Paulo: Scor Tecci, 1997.

FORN, M. de. Barcelona: estratégias de transformacion urbana y econdmica. Barcelona,
1993.

GOHN, M. da G. Movimentos sociais na atualidade: manifestacdes e categorias analiticas.
IN: GOHN, Maria da Gléria (Org). Movimentos Sociais no inicio do século XXI: antigos e
novos atores sociais. Petrépolis: Vozes, 2003.

GOMES, Paulo César da Costa. A Condicao Urbana — ensaios de geopolitica da cidade. Rio
de Janeiro: Bertrand Brasil, 2006.

GURR, Ted Robert. Manual do conflito politico. Brasilia: Editora da UnB, 1985.
HALEBSKY, Sandor. Sociedade de massa e conflito politico. Rio de Janeiro: Zahar, 1978.
HALL, Peter. Cidades do Amanha. Sao Paulo: Perspectiva, 1995.

HARNECKER, Marta. Para entender a sociedade. Sio Paulo: Brasiliense, 1990.



99

HARVEY, David. A Producao Capitalista do Espaco. Sao Paulo: Annablume, 2006.
HEGEL, Georg W.F. A Razao na Histéria. Sdo Paulo: Editora Centauro, 2004.

HISSA, Céssio Eduardo Viana. Ambiente e vida na cidade IN: BRANDAO, Carlos A. L.
[Org.]. As cidades da cidade. Belo Horizonte: Editora da UFMG, 2006.

HOBBES, Thomas. Leviata — ou matéria, forma e poder de um estado eclesidstico e civil.
Sao Paulo: Martin Claret, 2000.

HOBSBAWN, Eric J. A Era dos Extremos - O Breve Século XX 1914/1991. Sao Paulo:
Companhia das Letras, 1996.

LEFEBVRE, Henri. A revoluciao urbana. Belo Horizonte: Editora da UFMG, 2001.

. O direito a cidade. Sdao Paulo: Centauro, 2001.

LIMA JUNIOR, Pedro de Novaes. Uma Estratégia Chamada Planejamento Estratégico:
deslocamentos espaciais e atribui¢do de sentidos no planejamento urbano. Rio de Janeiro:
Tese (doutorado), IPPUR, 2003.

LIPSON, Leslie. A civilizacdo democratica — vol. 1. Rio de Janeiro: Zahar, 1966.
LOCKE, John. Segundo tratado sobre o governo. Sao Paulo: Ibrasa, 1963.

MAQUIAVEL, Nicolau. O Principe — comentado por Napoledo Bonaparte. Sao Paulo:
Martin Claret, 2003.

MARX, Karl. Sociologia. Sao Paulo: Atica, 1987.

MARX, Karl; ENGELS, Friedrich. Manifesto ao partido comunista. URSS: Edicoes
Progresso, 1987.

MICKLETHWALIT, J.; WOOLDRIGE, A. Os bruxos da administracao: como se localizar
na babel dos gurus empresariais. Rio de Janeiro: Campus, 1998.

MISSE, Michel. Sobre o “conceito” de conflito social IN: Rosa, F.A. de Miranda (Org.).
Direito e conflito social. Rio de Janeiro: Zahar, 1981.

MONTANO, Carlos. Terceiro setor e questao social. Sao Paulo: Cortez, 2001.
MORENQO, Jadlio. O futuro das cidades. Sao Paulo: Editora SENAC, 2002.
MORRAL, John B. Aristoteles. Brasilia: Editora da UnB, 1985.

MUMFORD, Lewis. A cidade na historia. Sdo Paulo: Martin Claret, 2001.

OBSERVATORIO PERMANENTE DOS CONFLITOS URBANOS NA CIDADE DO RIO
DE JANEIRO.<www.observaconflitos.ippur.ufrj.br>. Acesso em 10 de abril de 2009.



100

OFFE, Claus. Problemas estruturais do estado capitalista. Rio de Janeiro: Tempo
Brasileiro, 1984.

PARSONS, Talcott. Sociedades: perspectivas evolutivas e comparativas. Sao Paulo:
Pioneira, 1969.

PLATAO. A Repiblica. Sao Paulo: Martin Claret, 2009.
POPPER, Karl. A Sociedade Aberta e Seus Inimigos. Belo Horizonte: Editora Itatiaia, 1998.
RAPOPPORT, Anatol. Lutas, jogos e debates. Brasilia: Editora da UnB, 1980.

RIBEIRO, Luiz Cesar de Queiroz. Transformacdes da estrutura socioespacial: segmentacio e
polarizacdo na Regido Metropolitana do Rio de Janeiro. In: BOGUS, Lucia M.,
RIBEIRO, Luiz Cesar de Q., orgs.  Cadernos Metropole, desigualdade e governanca. Sao
Paulo: Educ; FAPESP, v. 1, p.13-42, 1999.

ROLNIQ, Raquel. O que é cidade? Sao Paulo: Brasiliense, 1998.

ROUSSEAU, Jean Jacques. Discurso sobre a origem e os fundamentos da desigualdade
entre os homens. Brasilia: Editora da UnB, 1981.

ROUSSEAU, Jean Jacques. Do contrato social. Sao Paulo: Martin Claret, 2001.

ROSANVALLON, Pierre. A nova questao social: repensando o estado providéncia. Brasilia:

Instituto Teotdnio Vilela, 1998.

RUSSEL, Bertrand. Histéria do Pensamento Ocidental — A aventura das idéias dos pré-

socraticos a Wittgenstein. Sdo Paulo: Ediouro, 2001.

RUSSEL, Bertrand. A histéria do pensamento ocidental. Rio de Janeiro: Ediouro, 2001.

SANCHEZ, Fernanda. A Reinvencio das Cidades para um mercado mundial. Chapecé:
Argos, 2003.

SCOTT, Allen J.; AGNEW, John; SOJA, Edward W.; STORPER, Michael. Global City
Regions — an overview. IN: SCOTT, Allen J. (Org.). Global City Regions: Trends, Theory,
Policy. Inglaterra: Oxford University Press, 2001.

SILVA, Helena M. B. Introdugao IN: ZACHARIASEN, Catherine B. (Org.). De Volta a
Cidade — Dos processos de gentrificagdo as politicas de “revitaliza¢ao” dos centros urbanos.
Sao Paulo: Annablume, 2007.

SOUZA, Marcelo Lopes de. A B C do desenvolvimento urbano. Rio de Janeiro: Bertrand
Brasil, 2005.



101

SOUZA, Marcelo Lopes de; RODRIGUEZ, Glauco Bruce. Planejamento urbano e
ativismos sociais. Sao Paulo: Editora UNESP, 2004.

N e

SMITH, Neil. A gentrificacdo generalizada: de uma anomalia local a “regeneracao” urbana
como estratégia urbana global IN: ZACHARIASEN, Catherine B. (Org.). De Volta a Cidade
— Dos processos de gentrificacdo as politicas de “revitaliza¢do” dos centros urbanos. Sao
Paulo: Annablume, 2007.

SMITH, Robert. Yale University. Introduction to Political Philosophy: Lecture 12.
Transcri¢cdo de aula realizada em 18/10/2006. Disponivel em:
<www.lawlib.zju.edu.cn/open%?20courses/yale/12.doc>. Acesso em: 12 fev. 2009.

TOCQUEVILLE, Alexis de. Democracia na América. Sio Paulo: Editora Nacional, 1969.

VAINER, Carlos. Patria, empresa e mercadoria IN: ARANTES, Otilia; VAINER, Carlos &
MARICATO, Erminia. A cidade do pensamento tinico: Desmanchando consensos. Rio de
Janeiro: Editora Vozes, 2004.

. Visao do Movimento Social, da Universidade e do Governo Federal
sobre a prevencao e mediaciao de conflitos fundiarios urbanos. Texto formulado a partir de
palestra apresentada no Seminario Nacional de Prevencdo e Mediagao de Conflitos Fundiarios
Urbanos, realizado em Salvador-BA, 2007. Disponivel em:
<http://www.observaconflitos.ippur.ufrj.br/novo/analises/TextoVainer.pdf>. Acesso em: 19
fev. 20009.

WACQUANT, Loiq J. O legado sociolégico de Pierre Bourdieu: duas dimensoes e uma
nota pessoal. Curitiba: Revista de Sociologia Politica, n° 19, 2002.

WEBER, Max. Ensaios sobre a teoria das ciéncias sociais. Sdo Paulo: Centauro, 2004.

ZACHARIASEN, Catherine B. (Org.). De Volta a Cidade — Dos processos de gentrificacdo
as politicas de “revitaliza¢do” dos centros urbanos. Sao Paulo: Annablume, 2007.



102



