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RESUMO

Esta dissertacdo tem por objeto analisar o processo de trabalho e a organizacao sindical dos
trabalhadores da industria de calcados Azaléia Nordeste. A unidade industrial da Azaléia
Nordeste esta sediada no municipio baiano de Itapetinga desde 1997, e pertence ao Grupo
Calcados Azaléia S/A, este, desde 1958, com sede no municipio de Parobé, no estado
brasileiro do Rio Grande do Sul. Sabendo ndo ser possivel compreender de maneira
satisfatdria a vinda da Azaléia para a Bahia, e em particular para 0 municipio de Itapetinga e
regido circunvizinha, fez-se necessario buscar as determinacfes mais gerais que engendraram
as condigdes favoraveis aos atuais deslocamentos produtivos. Assim, a pesquisa aborda temas
como a crise estrutural do capital desde os anos 1970, a mundializacdo do capital, a
acumulacdo flexivel e a mais recente reestruturacdo produtiva do capital, todos
acontecimentos marcantes entre o final dos anos 1970 e inicio da década de 1980, mas que
perduram até os dias atuais. Sdo abordadas também questGes como a crise do Estado, o
declinio do fordismo, luta de classe, a precarizacdo das condicdes de trabalho e a crise do
sindicalismo. Para além das determinagdes macro-estruturais, também foram verificadas
particularidades associadas a estes fenémenos, tanto em nivel nacional (Brasil), quanto
estadual (Bahia) e mesmo municipal (Itapetinga). Assim, a implantacdo da Azaléia na micro-
regido de Itapetinga deve ser explicada pela articulacdo das mudancas estruturais do
capitalismo com os fatores e situagOes especificas, de carater nacional, regional e local; ou
seja, a chegada da Azaléia a micro-regido de Itapetinga, com todas as suas consequiéncias,
somente podera ser plenamente compreendida a partir da articulacao dialética do geral com o
particular. Esta articulacdo é um dos nexos da perspectiva da totalidade. E a mais fecunda
formulacdo da nocdo de totalidade vale-se do legado de Marx e Engels, posteriormente
desenvolvido pelo marxismo. Trata-se do materialismo histérico-dialético. Por esse motivo,

buscou-se aplicar nesse estudo esse referencial teorico.

PALAVRAS-CHAVE: Crise estrutural — Mundializagdo do capital — Acumulacéo flexivel —

Reestruturacdo produtiva — Precarizacdo — Processo de trabalho.
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ABSTRACT

This paper has as objective to analyze the work process and the syndical worker’s organization
from the footwear industry Azaléia Nordeste. The industrial unit of the Azaléia Nordeste is
hosted in the bahian city of Itapetinga since 1997, and belongs to the Grupo Calgados Azaléia
S/A, the latter, since 1958, with headquarters in the city of Parobé, in the Brazilian state of Rio
Grande do Sul. Knowing that it’s not possible to understand in a satisfactory way the coming
of the Azaléia industry to Bahia, and in particular to the city of Itapetinga and surrounding
region, it became necessary to search the most general determination that had produced the
favorable conditions to the current productive displacements. Thus, the research deals with
subjects such as the structural crisis of the capital since the 70s, the worldwide of the capital,
the flexible accumulation and the most recent productive reorganization of the capital, all
remarkable events between the end of the years 1970 and beginning of the 1980 decade, but
which have lasted until the current days. There are also some issues which are dealt as the
State crisis, the decline of the Fordism, fight of classes, the lack of work conditions and the
unionism crisis. Beyond the macrostructure determination, particularities had also been
verified as being associated to these phenomena, as much in national level (Brazil), as state
(Bahia) and even municipal (Itapetinga). Thus, the introducing of the Azaléia in the micron-
region of Itapetinga must be explained by the joint of the structural changes of the capitalism
with the factors and specific situations, of national regional and local character; or either, the
arrival of the Azalea to the micron-region of Itapetinga, with all its consequences, could only
be fully understood from the dialectic joint of the general with the particular one. This joint is
one of the nexuses of the perspective of the totality. And the most fruitful formularization of
the totality notion used the legacy of Marx and Engels, later developed by the Marxism. It’s
about the historical dialectic materialism. For this reason, one searched to apply in this study

this theoretical referential.

KEY WORDS: Structural crisis — The worldwide of the capital — Flexible accumulation —

Productive reorganization — Lackness — Work process.
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... 0 primeiro pressuposto de toda a existéncia humana e,
portanto, de toda a historia, € que os homens devem estar
em condicdes de viver para poder ‘fazer historia’. Mas,
para viver, € preciso antes de tudo comer, beber, ter
habitacdo, vestir-se e algumas coisas mais. O primeiro
ato historico €, portanto, a producdo dos meios que
permitam a satisfacdo destas necessidades, a producéo da
prépria vida material, e de fato este € um ato histérico,
uma condicdo fundamental de toda a historia, que ainda
hoje, como milhares de anos, deve ser cumprido todos os
dias e todas as horas, simplesmente para manter 0s

homens vivos (Marx & Engels).

Eu queria algo melhor para mim (Operéria da Azaléia,

sobre seu trabalho na fabrica).

INTRODUCAO

O tema central desta dissertacdo é a adocdo da reestruturacéo produtiva do capital junto

a organizacdo do processo de producdo e de trabalho na fabrica da Azaléia Nordeste S/A a

época da mundializacdo do capital e de sua crise global de acumulagdo e reproducdo. A

Azaleia Nordeste esta sediada no municipio de Itapetinga, na regido Sudoeste do estado da

Bahia, desde 1997. A Azaléia Nordeste é uma das unidades fabris que integram o Grupo

Azaléia. O Grupo Azaléia tem origem numa pequena fabrica fundada no municipio de Parobé-

RS, no ano de 1958, local onde, ainda hoje, se encontra instalado o Complexo Industrial da
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Na verdade, trata-se aqui, de considerar o nivel de penetracdo dos métodos e técnicas
da atual reestruturacdo produtiva, que visa instalar formas flexiveis de acumulacdo de capital
na producdo. As inovagdes técnico-organizacionais, cujos principios mais destacados sdo a
desconcentragdo produtiva, a horizontalizagdo administrativa, a utilizacdo de tecnologia
microeletronica, a administragdo dos estoques, a “produgdo enxuta” (just in time, kanban,
reengenharia etc), a “qualidade total”, a polivaléncia do trabalhador, o trabalho em equipe etc,
estdo sendo postas em pratica via reestruturacdo produtiva.

Com base nessa realidade, o principal objetivo deste trabalho é analisar como a adocéo
dos principios (inovagdes técnico-organizacionais) da reestruturacéo produtiva atual age sobre
a organizacdo do processo de producgéo e de trabalho na Azaleia Nordeste, bem com alguns
dos seus impactos sobre a experiéncia operaria. Além disso, destacar alguns obstaculos a
implementacdo dessas inovagBes na fabrica. A partir desse objetivo, articulam-se outros

especificos, saber:

e Compreender as mudancas mais gerais do capitalismo a partir da decada de 1970,
que continuam influenciando o presente contexto, no qual se insere o fendmeno
aqui estudado, visando compreender a totalidade sécio-histérica.

e Analisar a atual reestruturacdo da producdo a partir de suas inovagdes técnico-
organizacionais, para compreender sua especificidade.

e Contextualizar a chegada da Azaléia Nordeste ao municipio de Itapetinga e regido
circunvizinha no final dos anos 1990, tomando por base o historico de penetracéo
da reestruturagdo produtiva no Brasil e na Bahia, além da consideragdo de
aspectos produtivos da industria calgadista no Brasil.

e Investigar a visdo do mundo do trabalho — trabalhadores e sindicato — sobre os

processos produtivos em andamento na Azaléia Nordeste.

Para os propositos desta investigacdo tornou-se fundamental analisar as linhas gerais
da acumulacédo capitalista, com destaque para a mais recente reestruturacdo produtiva, posta
em pratica pelo capital na tentativa de sair da crise manifesta que atravessa desde a década de
1970. Também foi importante analisar os efeitos da reestruturacdo sobre a materialidade e a
subjetividade da classe operéria e a acdo sindical dos trabalhadores.
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A crise de acumulacdo do capital a que nos referimos surge por volta do inicio dos
anos 1970 no centro do capitalismo mundial. Uma crise estrutural/crénica de
superacumulacdo de capitais e superproducdo de mercadorias, uma vez que é expressdo das
contradigdes internas ao movimento do capital, durando j& ha mais de trinta anos.

Nos anos 1970, com a abertura da crise estrutural — robustecida por “crises exdgenas”
como as duas crises do petréleo (1973 e 1979) — o mundo se abre para a mundializagdo do
capital. Com a chegada da década de 1980, a mundializacdo se consolida, gracas ao processo
de liberalizacdo/desregulamentacdo das economias nacionais, posto em andamento pelos
governos dos Estados nacionais. O objetivo € solapar as condi¢des que permitam o rigoroso
controle da economia pelo Estado, substituindo-o pela liberdade irrestrita das transagdes
econdmicas. Estas, cada vez mais, sdo subordinadas as atividades puramente financeiras. O
capital busca entdo no mercado financeiro uma fonte de lucro alternativa ao lucro obtido no
terreno da economia real (produgéo e circulagdo), mesmo porque a recuperacdo da taxa de
lucro das empresas, ja a partir dos anos 1980, ndo aparece como satisfatoria frente aos riscos
de se produzir e promover altos investimentos numa economia saturada. Nao tardara para que
ocorra um aumento da formacgdo de capital ficticio na forma de capital financeiro, auto-
valorizavel, debilmente ligado a producdo da riqueza material na producdo. Todo esse
processo de financeirizacdo é gerenciado por poderosos agentes e investidores financeiros:
empresas, bancos, fundos financeiros de investimento etc.

A acumulacéo capitalista passa a necessitar um novo padréo de producdo: o padréo de
producdo flexivel, que possa substituir o “arcaico” taylorismo-fordismo. A reestruturagdo
produtiva atual surge como uma resposta, ao nivel da economia, a dificuldade de acumulagédo
do capital, e tem por objetivo criar as condigdes objetivas para uma producdo mais flexivel. O
capital, visando superar a crise, e em busca de um padrao produtivo adequado para tanto, lanca
méao de uma nova reestruturacdo produtiva. InovacGes técnico-organizacionais na organizacdo
do processo de trabalho s&o postas em andamento, primeiramente nas fabricas.

Além do estabelecimento de um novo padrdo produtivo, a burguesia ocupa-se da
implantagdo de novas modalidades de regulacgéo social, com vistas a adequar a superestrutura
ao novo movimento de valorizagdo/acumulagdo do capital e assim assegurar a coesdo do
ordenamento social. Para executar tal empresa dar-se forma a um conjunto de politicas,

receitas econdmicas e argumentos ideoldgicos, todos sintetizados no neoliberalismo. Aos
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poucos o poder dos Estados de controlar a economia vai decaindo, e assim este cede espacgo
aos preceitos liberais de gestdo do capitalismo. Ainda que o avango do neoliberalismo néo se
dé de maneira linear e inexoravel, pois comporta combinagdes e resisténcias, seu éxito politico
e ideologico foi uma constante a partir dos anos 1980 e 1990 nas economias capitalistas.
Porém, a possibilidade de um novo “modo de regulacdo” para o capitalismo (uma vez que o
Estado de Bem-estar estd esgotado) depende grandemente dos éxitos na aplicacdo do
programa neoliberal. O neoliberalismo se apresenta como uma resposta politica da burguesia
na missdo de re-organizar o capitalismo em crise.

Para tanto, torna-se imprescindivel ao capital combater os homens e as mulheres que
trabalham. Da perspectiva do capital, fortalecer o capitalismo significa alterar as relagfes de
trabalho, visando patrocinar o aumento da produtividade (na verdade, elevacdo da extracdo da
mais-valia) e a recuperacdo da taxa de lucro dita natural das empresas. Para tanto, a passagem
do controle dos fluxos econdmicos para um mistificado “mercado”, estando a economia
teoricamente regulada pela competicdo entre as empresas no mercado mundial, seria, no
entender da burguesia, a maneira mais acertada de promover a transi¢ao, superando o estado
keynesiano e seus pesados gastos sociais e seu complexo sistema de regras. Para por termo as
essas questdes os agentes defensores do neoliberalismo impdem a mistica do “Estado
Minimo” e a defesa apaixonada da competicdo no mercado como fator de promog¢édo do bem-
estar geral.

No entanto, essa re-organizagdo do capital ndo se fard sem uma profunda
transformacdo da organizacdo dos processos de trabalho atuais. Disso deriva todo o complexo
de inovagOes levadas até o processo produtivo pelo capital: flexibilizacdo da estrutura
produtiva, just in time, controle dos estoques, qualidade total, terceirizacdo, polivaléncia,
novos sistemas de pagamento etc. O capital tem procurado eliminar da producéo os elementos
considerados ultrapassados do processo taylor-fordista em nome da flexibilizacdo de que
depende o aumento da producdo e dos lucros empresariais. Como sempre no capitalismo,
preserva-se a natureza do processo de acumulagéo/valorizagdo do capital; para tanto, o capital
promove uma nova ofensiva sobre o trabalho. As conseqléncias desta ofensiva podem ser
observadas nas transformagfes da materialidade e da subjetividade de trabalhadores e
trabalhadoras, bem como pela resisténcia levantada pela organizacdo da classe-que-vive-do-

trabalho a nova ofensiva do capital. Com efeito, a luta de classes se acirra.
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N&o absolutamente contente com o atual estado de coisas no universo produtivo, o
capital tem procurado, agora com total liberdade, a esfera das financas mundializadas. A
imbricacdo das atividades produtivas e financeiras foi (e tem sido) incrementada pela
mundializacdo do capital. A questdo também ¢é cara a classe operéria. O capital, na sua ansia
por lucros financeiros, tem sacudido o0 mundo do trabalho, sobretudo através da reestruturagédo
da estrutura do emprego e pelos reflexos desta reestruturagdo na préatica sindical.

O deslocamento da Calcados Azaléia S/A do Rio Grande do Sul para a micro-regido de
Itapetinga na Bahia esta associado as transformagfes mais gerais da economia capitalista, o
que estimulou os processos de desconcentracdo produtiva; no Brasil, desde pelo menos a
segunda metade dos anos 1980. Nesse sentido, faz-se necessario entender as transformacgoes
estruturais do capitalismo em sua totalidade, para assim podermos apreender 0s movimentos
que explicam os fendmenos regionais e locais, mesmo sabendo que existem particularidades,
fruto do desenvolvimento relativamente autbnomo de cada lugar ou regido.

Né&o pode haver uma impossibilidade analitica na relacdo de determinacéo entre o geral
e o particular, pelo menos no que se refere ao modo de producéo capitalista consolidado. De
nossa parte, acreditamos na dialética geral-particular, sob o primado da perspectiva geral.
Assim, ndo entenderiamos suficientemente bem a chegada do capital industrial trazido pela
Azaléia ao municipio de Itapetinga sem uma anélise do movimento geral, sobretudo, no nosso
entendimento, da crise estrutural, da mundializag&o e da transnacionalizacdo do capital.

As relagdes de trabalho advindas com a chegada da Azaléia a Itapetinga — de um tipo
até entdo ausentes na cidade — ndo poderiam ser plenamente analisadas sem a preocupacdo
com os desdobramentos mais gerais da organizacdo dos processos de trabalho e da propria
classe operaria a partir das tendéncias da reestruturacao produtiva atual e, mesmo, do dominio
das politicas econdmicas neoliberais em nosso pais. 1sso implica ter claro os esfor¢os da classe
dominante, neste momento, de envidar um novo padrdo de acumulacdo para o capital. A
Bahia, e particularmente a cidade de Itapetinga, ndo se encontraram fora deste circuito do
capital, como provam a estrutura e as relacdes de trabalho nascidas dos movimentos do capital
nos anos 1990 neste estado da federagé&o.

Assim, dividimos a dissertacdo em trés capitulos, visando, metodologicamente, partir

do geral para o particular: do processo que leva da crise estrutural crénica do capital para a
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estratégia de deslocalizacdo produtiva do capital até as transformagdes recentes do processo
de trabalho no interior da Azaléia Nordeste.

No primeiro capitulo tratamos da reorganizacdo do sistema capitalista a partir da nova
ofensiva do capital sobre o trabalho, com o objetivo de garantir processo de
valorizagcdo/acumulacdo capitalista. Parte-se da analise da natureza e da dindmica da crise
estrutural. Valemo-nos, neste capitulo, de uma bibliografia de cariz marxista para a construcao
do nosso argumento. Notadamente das pesquisas de Frangois Chesnais (1996; 1999; 2005)
sobre as transformacdes do capitalismo no tocante a mundializacdo; também os trabalhos de
David Harvey (1992) e Alain Bihr (1998), que tratam da crise e da reestruturacdo do capital;
da imprescindivel historiografia de Eric J. Hobsbawm (1995) para o tratamento dos temas
fundamentais do século XX; de uma artigo do historiador Enrique Padros (2003), que aqui
utilizamos para tratar do Estado de Bem-estar social; das estimulantes sinteses de Ricardo
Antunes (2001; 2002) e Eliziario Andrade (2000) sobre as mudangas na estrutura e no
processo de trabalho do capitalismo atual; além de um conjunto de estudos que tocam em
questBes fundamentais para este estudo, a exemplo das anélises Daniel Bensaid (2000),
Michael Léwy (2000), Istvan Mészaros (2002; 2003), Osvaldo Coggiola (1995) e Claudio
Katz (1995), dentre outros. Todos estes autores fundamentam os seus trabalhos com
informac0es cientificas as mais variadas, submetendo-as a um tratamento rigoroso através do
materialismo-historico-dialético. Isso ndo significa, entretanto, que ndo existam diferencas
entre esses autores e a analise que cada um faz do mundo em questdo. Objetivamente, existem
diferengas. Da nossa parte, temos a convicgdo da existéncia objetiva do antagonismo entre a
perspectiva do trabalho e a do capital e de que 0 modo de producéo capitalista esta sujeito a
contradi¢Oes derivadas do seu proprio funcionamento.

Através de um breve resgate do periodo histérico anterior a mundializacdo do capital,
ou seja, da “Era de Ouro” do pos-guerra, onde prevaleceu o padrdo de acumulacédo fordista, a
anélise se centra sobre os aspectos da valorizacdo/acumulagédo do capital, com destaque para
0S processos tecno-organizacionais e o controle da economia pelo Estado, com o surgimento
do Estado de Bem-estar Social. Em seguida, procura-se demonstrar o inicio da crise estrutural
do capital, sua natureza estrutural e dindmica enquanto crise classica de superacumulacéo de
capitais e superproducdo de mercadorias, iniciada por volta de 1973; o esgotamento do padrao

de acumulacéo fordista e dos seus mecanismos de regulacédo; e o declinio do Estado de Bem-
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estar Social manifestada com a ruptura do “compromisso de classe” e com a crise do
investimento publico.

E nessa conjuntura geral que se verifica a grave dificuldade de valorizacio do capital
posteriormente ao periodo de rapida expansao no pos-guerra. Um periodo que vai do imediato
pos-guerra até o inicio dos anos 1970. A essa epoca, mais especificamente no final dos anos
1960, verifica-se também um acirramento da luta de classes.

As primeiras conseqiiéncias dessa crise sdo: a reducdo do crescimento econdémico dos
paises e da taxa de lucro das empresas; o rompimento do “compromisso de classes” que
envolvia a burguesia e os sindicatos, mediado pelo Estado; o ataque ao Estado como agente
regulador da economia; o incremento da mobilidade geogréfica do capital; os ataques ao
sindicalismo combativo; o aprofundamento da institucionalizacdo dos partidos politicos; e a
reestruturacdo produtiva como resposta, no ambito da producgdo, a crise de valorizagdo (no
ambito politico, o neoliberalismo se estabelece, para além da condicdo de doutrina tedrica,
pioneiramente com o golpe militar no Chile em 1973, se consolidando com as elei¢cbes em
1979 de Margareth Thatcher na Inglaterra e em 1980 com Ronald Reagan dos EUA). Um dos
objetivos primordiais do neoliberalismo ser4 promover o enfraquecimento da capacidade de
organizacdo da classe operaria.

Nos anos 1990 o crescimento econdmico dos paises capitalistas foi pifio, o desemprego
estrutural elevou-se, a pobreza e a miseria aumentaram a olhos vistos. Os investimentos
produtivos regrediam enquanto as atividades financeiras se reforcavam cada vez mais —
facilitadas pela abertura econdmica promovida pelos governos neoliberais nos anos 1980.
Nesta década tem inicio a etapa propriamente dita da internacionalizagcdo do capital a que
chamamos mundializacdo do capital, tendo por antecedentes o capital financeiro centralizado
nas empresas transnacionais americanas ja a partir dos anos 1950 e nos euromercados (para
onde se dirigia este capital americano acumulado). Todavia, sem a continua acumulacdo do
capital ao longo do século XX a centralizacdo do capital nas transnacionais nos anos 1980
teria sido, certamente, dificultada.

A mundializacdo representa o periodo de explosdo das atividades financeiras que, na
década de 1990, ja havia incorporado — de maneira subalterna — os mercados financeiros dos
paises do antigo “Terceiro Mundo”. Trata-se da mundializacdo do capital com predominio das

financas internacionais. Os anos 1990 assistiram também a crises financeiras graves e
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distintas de crises anteriores desta natureza — que continuariam a acorrer neste principio do
século XXI.

Ocorre na verdade, como se tentara demonstrar, uma imbricagdo do capital produtivo
com o capital financeiro, onde este aparece como possibilidade de acumulagédo para o capital
num momento de crise da valorizagdo no ambito produtivo, dado ao risco latente de
superacumulacéo e superproducao.

Assim, para o capital, torna-se necessario ndo apenas a concretizagdo de um novo
padrdo produtivo, mas também de um novo “modo de regulacdo” social (reproducéo social),
uma vez que o capital necessita se reorganizar tanto em ambito econémico, quanto no
politico, cultural e ideoldgico. Nossa hipotese: mesmo com o0 incremento da
concentracao/centralizacdo de capital no ambito do oligopdlio mundial e com a mundializacéo
do capital — reforcada pela recente reestruturacdo produtiva e o pelo neoliberalismo — o capital
ndo conseguiu, até 0 momento, superar a crise do capitalismo.

A forca que anima o modo de producdo capitalista é o processo incessante de
valorizagdo/acumulacdo de capital. Na base deste processo encontramos a produc¢éo da mais-
valia, nas palavras de Marx: ““0 motivo determinante da producéo capitalista™.” Portanto, faz-
se imprescindivel analisar o processo de trabalho no capitalismo, destacando seus aspectos
socio-historicos.

Para 0 segundo capitulo também foram utilizadas basicamente fontes secundarias,
notadamente estudos de pesquisadores marxistas (alguns ja utilizados no capitulo anterior) que
abordam os processos de producdo e de trabalho (cabe aqui um destaque especial ao livro
Trabalho e Capital Monopolista de H. Braverman (1987), uma vez que sua anélise se centra,
na esteira de Marx, na descri¢cdo dos processos de trabalho industriais). Em muitos aspectos,
estes estudos também d&o conta das questdes mais gerais da transformacéo do capitalismo, em
virtude da perspectiva tedrico-metodoldgica da totalidade que adotam como premissa. Mas
essa bibliografia é complementada com outros trabalhos e informacgdes, também referentes a
organizacdo da producdo e do trabalho na inddstria, associados as disciplinas de
Administracdo, Engenharia de Producdo e Sociologia do Trabalho (ndo marxista). E o caso,
por exemplo, do livro Gestdo de Estratégias de André Coutinho (2005) ou dos textos

publicados pelo Forum Nacional, ou ainda de revistas especializadas como Exame. E

* Marx, K. O capital. S&o Paulo: Abril Cultural, 1984. Vol. 3, t. 2, p.313.
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importante ressaltar ainda que foram feitos acréscimos importantes as informacdes deste
capitulo com base nos dados empiricos obtidos na pesquisa de campo sobre os impactos
provocados no mundo do trabalho com a chegada da Azaléia Nordeste a cidade de Itapetinga e
regido circunvizinha.

No segundo capitulo sdo abordadas, em linhas gerais, as tendéncias mais comuns da
reestruturacdo produtiva do capital na producdo, com suas inovagfes técnico-organizacionais
bem como seu impacto sobre a organizacao do processo de trabalho, sobre a classe operéaria e
sobre 0 movimento sindical. Essas inovagcdes buscam o estabelecimento de um padrdo de
producdo que atenda as exigéncias da acumulacgdo flexivel, criando uma nova base tecno-
organizacional para a acumulacdo. Além da bibliografia sociologica sobre o trabalho utilizada
no capitulo anterior, de grande valia foi o livro de E. Oliveira (2004), Toyotismo no Brasil.

Neste capitulo aborda-se como o processo de trabalho (e os trabalhadores) no
capitalismo torna-se controlado pelo capital, com sua divisdo do trabalho planejada. Em
seguida, a avaliacdo de alguns aspectos da acumulacdo flexivel com a adocdo da
reestruturacdo produtiva, chamando a atencdo para as novas condicGes da valorizacdo do
capital. A partir de entdo, sdo investigadas as inovagdes propriamente tecno-organizacionais
da producao, seus objetivos e algumas de suas consequéncias.

Entre as inovacOes destacamos 0 avango da microeletrdnica, o just in time, 0s atuais
programas de qualidade total, a “gestdo” pelos estoques, o trabalho polivalente e/ou “trabalho
em equipe”, 0s novos sistemas de pagamento, a atual estratégia da terceirizacdo e a
horizontalizacdo da estrutura produtiva. Junto a esse conjunto de métodos e técnicas é dado
destaque a estratégia, muito comum entre as grandes empresas, da deslocalizagdo produtiva,
além das novas formas de cooptacdo da classe operaria e dos seus sindicatos (estas estratégias
sO se tornaram possiveis a burguesia depois que mudancas na estrutura do capitalismo atual,
em virtude do movimento de acumulacdo do capital e das “politicas” neoliberais, criando
condicBes objetivas para um novo patamar de exploragdo dos trabalhadores). Chama-se a
atencdo para a combinacgdo, na maioria dos casos, entre 0s novos metodos desenvolvidos para
organizar e gerir a producéo e as praticas anteriores do processo de trabalho taylor-fordista.

A partir de entdo ja € possivel apontar algumas das conseqliéncias da reestruturagdo
sobre a organizacdo do processo de trabalho, reveladas no impacto visivel sobre a

materialidade e subjetividade do trabalho.
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Por outro lado, demonstra-se que este novo movimento do capital total ndo se processa
sem resisténcia: resisténcias populares e, mais especificamente, do mundo do trabalho. Essas
insatisfacdes atuais com o0 modo de producdo e reproducgédo capitalista, ainda que difusas e
pouco organizadas, sdo determinadas essencialmente pelas tentativas do capital em aumentar a
exploracédo da classe-que-vive-do-trabalho, o que desencadeia processos de lutas de classe.

Por fim, é discutido o carater global da acumulacéo flexivel. Partindo da transi¢do em
relacdo ao padrdo fordista, cujo esgotamento € a expressdo da crise estrutural do capital, em
direcdo a “acumulacéo flexivel”, esta vai aos poucos se estabelecendo no centro dominante e
dirigente do capitalismo mundial. As novas determinacGes sdcio-historicas, além das
estruturais e organizacionais, também tém seu peso neste processo. Embora existam,
objetivamente, permanéncias (em outros casos novos desdobramentos) entre o padrdo de
acumulacdo fordista e padrdo de acumulacdo flexivel, sdo estabelecidas diferenciacBes que
visam sustentar que a acumulacao flexivel € distinta e ndo mera continuacdo do fordismo.

Nascido a partir de experiéncias concretas em varios lugares, os tracos do novo padréo
de organizacdo da producdo tém assumido uma perspectiva cada vez mais universalizante,
gracas a seu sucesso em converter empresarios capitalistas ao credo da flexibilizagdo com
vistas a0 aumento da produtividade, a despeito (e contrariamente!) ao aparente sucesso em
debelar a crise. Até mesmo a experiéncia e 0s temas da luta dos operarios foram apropriados
para compor o conjunto de estratégias necessarias ao capital para iniciar sua nova ofensiva.

E importante também destacar o papel do Estado no auxilio & implementacdo da
reestruturacéo produtiva e das modalidades de acumulacéo flexivel do capital. Importancia
ainda maior quando se tem em mente a constru¢do de um novo sistema regulatdrio para a
manutencao da sobrevivéncia do capitalismo. Mas 0 que se pode notar até aqui € que este
processo € extremamente precario e que a capacidade organizativa da classe operéria € um
potencial obstaculo aos avancos dos interesses do capital, sob qualquer padrdo de acumulagéo
que se tende implantar

Por fim, ndo se trata aqui de criticar o padrdo de acumulacao flexivel para clamar o
retorno, ainda que renovado, do fordismo (como desejam, por exemplo, os social-democratas).
Mas sim, de perceber nas transformagdes recentes do capitalismo apenas uma nova tentativa
de re-ordenamento das condicdes de exploracdo da classe trabalhadora. Contudo, precisamos
ter claro as novas determinacdes deste velho modo de producéo.
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O terceiro capitulo busca apresentar alguns desdobramentos da reestruturacédo flexivel
sobre a industria calcadista no Brasil, e em especial, na Bahia. Ressalta aspectos da atual
reestruturacdo produtiva e do neoliberalismo no Brasil e faz uma breve historicizacdo da
industrializacdo no estado da Bahia.

E apontada a vinculacdo da indUstria calcadista com a mundializacio do capital, a
partir das caracteristicas mais marcantes desta industria. Também sdo apontadas algumas
caracteristicas da producdo calcadista na Bahia. A organizacdo do processo de trabalho na
Azaléia é parte da historia especifica da industria no estado da Bahia.

O quarto e Ultimo capitulo trata do processo de trabalho no interior da Azaléia
Nordeste. Para a composigdo deste capitulo, além das contribuicdes tedricas utilizadas nos
capitulos anteriores — acrescidas de alguns trabalhos importantes, como livro de Vera Lucia
Navarro, Trabalho e Trabalhadores do Calcado (2006) recorremos a fontes mais
diversificadas. Além de livros sobre a sociedade e economia baianas tais como Nova Ofensiva
do Capital sobre o Trabalho (2000), de Eliziario Andrade, ou ainda O Elo Perdido (2003), de
Francisco de Oliveira — com destaque para o tema da consciéncia de classe —, também nos
valemos de informacbes e estudos oficiais sobre a economia baiana publicados por
pesquisadores empregados em agéncias especializadas do Estado, como por exemplo a
Superintendéncia de Planejamento Estratégico da Bahia (SEPLANTEC) e Secretaria de
Estudos Econémicos e Sociais (SEI); também nessa linha, pesquisas patrocinadas por 6rgéos
do governo, tais como a Secretaria da Industria, Comércio e Mineracdo do Estado da Bahia
(SICM), da Superitendéncia de desenvolvimento Industrial e Comercial (SUDIC) e da
Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia (SEPLAN); ou ainda dados e publicacGes de
agéncias financeiras tais como o Banco de Desenvolvimento do Estado da Bahia
(DESENBANCO) ou o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES).
Além de dados e informacges levantados pela Federacdo das Industrias do Estado da Bahia
(FIEB), pela Confederacdo Nacional da Inddstria (CNI) e pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). De outra parte, pesquisamos documentos do sindicato dos
trabalhadores calgadistas (denominado “Sindicato de Verdade”) e da Azaléia Calgados S.A.,
bem como pesquisas e levantamentos locais ligados ao impacto socio-econdmico da chegada
da Azaleia a regido. Por fim, fizemos entrevistas gravadas com representantes da Azaléia

Nordeste, com dirigentes do sindicato dos trabalhadores calcadistas, com o presidente do
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sindicato dos trabalhadores terceirizados da alimentacdo e com operérias e operarios da
producao e do escritorio.

Nesse quarto capitulo a pesquisa visa especificamente promover uma aproximacao da
organizacgao do processo de trabalho no interior da Azaléia Nordeste, suas vinculagdes com a
nova reestruturacdo produtiva e com o padrdo de acumulacéo flexivel, bem como possiveis
combinagdes deste com métodos e técnicas herdadas da taylor-fordismo. Destaque para a
divisdo do processo de trabalho na Azaléia Nordeste e seus impactos sobre os trabalhadores,
manifestados e tencionados com as inovagdes técnico-organizacionais, produtividade,
informatizac&o, trabalho polivalente ou multifuncional, lutas sindicais, entre outros fatores.

A opcéo pelo enfoque do processo produtivo da Azaléia Nordeste deve levar em conta
a transicdo produtiva em curso no interior desta industria, dado que a situacdo atual nédo
permite, pelo menos por ora, estabelecer conclusdes categoricas, sobretudo no que se refere a
superacdo do fordismo ou a afirmacdo definitiva e autbnoma do padrdo de acumulacdo
flexivel.

Por fim, aborda-se a perspectiva do mundo do trabalho através de uma secéo sobre a
organizacdo sindical local dos sapateiros, e uma outra se¢cdo com as opinides, desabafos e
impressdes dos trabalhadores no chdo de fabrica; a visdo da classe operéria e da sua
organizacdo sindical sobre os processos postos em movimento com a Azaleia. Aspectos,
enfim, a serem abordados para melhor compreender e apreender as particularidades e as
generalidades da organizacdo da producdo calcadista em Itapetinga e regido, assim como 0s
antagonismos de classe ai presentes. Neste caso, 0 objetivo ndo é tanto verificar o nivel de
consciéncia de classe dos operarios da Azaléia Nordeste — 0 que requereria um estudo mais
aprofundado — mas antes oferecer, ainda que modestamente, impressdes de como o
proletariado da regido, formado em sua maioria de trabalhadores jovens, vé e executa 0 seu

trabalho e percebe a sua pratica.
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CAPITULO |

CRISE E MUNDIALIZACAO DO CAPITAL

O atual cenario sécio-econémico € atravessado por dois movimentos que marcam o
capitalismo contemporaneo de uma maneira diferente de outras épocas, embora nenhum deles
signifique uma novidade na historia do capitalismo. Primeiro, a recente — cujos primeiros
sinais podem ser, de certa forma, observados ja no final da década de 1960 — necessidade do
modo de producdo e reproducéo capitalista de reorganizar todo o seu sistema para estabelecer
novas modalidades de acumulacdo. Segundo, a mais nova ofensiva do capital (portanto dos
capitalistas) sobre os trabalhadores, como meio imprescindivel para promover as modalidades
de acumulagéo requeridas para sua reorganizacao.

H& distintas interpretacdes no que diz respeito ao impacto desses movimentos na
dindmica do capitalismo atual. N&o apenas entre os estudiosos ditos de “direita” e de
“esquerda” do pensamento politico, mas entre diferentes analistas no interior da propria
“esquerda” e da propria “direita”, bem como do “centro”; ha também opinides divergentes, em
maior ou menor grau, dentro do mesmo “sistema” de pensamento, como, por exemplo, entre
marxistas. Em todo caso, a maneira como tratamos a problematica acima busca enfatizar a luta
de classes existentes no processo de acumulacdo/valorizagdo do capital na contemporaneidade,
a epoca da mundializagdo do capital, bem como a crise vivida pelo capitalismo ha mais de
trinta anos.

Desde a década de 1980 tém ocorrido novas formas de imbricamento entre a esfera
econémica da producdo e a das finangas. Isso contribuiu para o incremento da economia
mundial, conformando o que talvez possa ser entendido como a mais nova etapa do processo
de internacionalizacdo do capital: a mundializacdo do capital®. Seus contornos tornam-se mais
nitidos na década de 1980 com o processo de liberalizagcdo/desregulamentagdo monetaria e
financeira dos Estados. Com a chegada dos anos 1990 ocorre um notavel aumento das

atividades puramente financeiras dos grupos industriais. A mundializacdo é alimentada pelo

! Titulo de um importante livro do economista francés Frangois Chesnais, publicado no Brasil em 1996. Este
texto é uma das referéncias importantes do presente trabalho.
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capital transnacional, cujo movimento tem revelado uma preponderancia cada vez maior do
capital financeiro, tendo por base material inelimindvel, em Ultima instancia, o capital
produtivo. O mais acentuado processo de mundializac&o ocorre na esfera financeira.?

Todavia, a abertura econémica (comercial e financeira) estimulada pela mundializagao
do capital em termos internacionais ndo € algo inedito na historia do capitalismo. Tendéncia
dessa natureza ocorreu no periodo anterior a Primeira Guerra Mundial. Na verdade, a grande
novidade da mundializacdo € a transnacionalizacdo da producdo econdmica, ou seja, com 0
movimento de desconcentracdo produtiva das empresas e o0 extraordinario avanco da
tecnologia de transporte de mercadorias e de informacdo se “tornou possivel organizar a
producéo, e ndo apenas o comércio, em escala transnacional’”” (Hobsbawm, 2000, p.71-2).

E fundamental tentarmos um resgate historico dos acontecimentos que, desde o fim do
periodo de expansdo do capitalismo no p6s-Segunda Guerra (a “Era de Ouro”, dentre outras
denominagdes), promoveu um ataque ao Estado de Bem-estar Social e ao “padrdo de
acumulacao fordista”, com vistas a restabelecer taxas de acumulagdo satisfatorias diante da
crise que o capitalismo mundial vem passando desde o fim dessa expansdo em 1973. E o
momento em que se busca a “reestruturacdo produtiva” e novas modalidades de lucro (aqui
incluidos os lucros puramente financeiros, a partir de “novos produtos financeiros” colocados
a disposicdo dos operadores do mercado, ou de especula¢es com capital ficticio, sem relacéo
direta com a riqueza material existente).

Sem esse resgate nao poderemos entender os acontecimentos que culminaram com a

crise por que passa a economia mundial, nem o papel que a reestruturacdo produtiva do capital

2 Certos autores preferem denominar de “globalizagdo” o complexo de processos socioecondmicos e culturais que
tém ocorrido no mundo desde a década de 1960, ou mesmo antes. Ainda que existam diferencas substanciais
entre os autores que utilizam tal termo, preferimos ndo utiliza-lo por entender que ele mais dificulta do que
esclarece o debate, isso porque é geralmente eivado de imprecisdes e de ecletismo tedrico por vezes duvidoso,
muito embora certos autores possam usa-lo de modo bastante preciso e mesmo critico. Além do que, em geral,
pressupBe serem bem vindas, ou pelo mesmo inevitaveis as mudangas em curso e suas conseqiéncias, e que
todos deverdo adaptar-se, cedo ou tarde, as suas exigéncias e obrigacdes. A bibliografia que trata da
“globalizagdo” é extensa, por isso aqui listamos apenas alguns titulos, pela importancia e diversidade das
perspectivas que apresentam: BANCO MUNDIAL. Globalizagéo, crescimento e pobreza. Futura, 2003; Beck,
U. O que é globalizacao: equivocos do globalismo, respostas a globalizagdo. R.J.: Paz e Terra, 1999; Bauman,
Z. Globalizagéo: as conseqiiéncias humanas. Jorge Zahar, 1999; Canclini, N. A globaliza¢do imaginada.
lluminuras, 2003; Doubor, L. (Org.). Desafios da globalizagdo. Vozes, 2003; Giddens, A. O mundo na era da
globalizacdo. Editorial Presenca, 2000; lanni, O. A era do globalismo. Civilizagdo Brasileira, 1996 & A
sociedade global. Civilizacdo Brasileira, 1997; Tavares, M.C. & Fiori, J.L. (Orgs.) Poder e dinheiro, uma
economia politica da globalizagdo. Vozes, 1997.
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tem na tentativa de debelar a crise, por um lado, e nas mudancas que acarreta no mundo do

trabalho, com todas as consequéncias que tem trazido para os trabalhadores, por outro lado.

1. RUMO A CRISE

A atual dindmica de valorizacdo e acumulagdo do capital, com a mundializacdo do
capital, muito embora tenha ganhado impulso a partir sobretudo dos anos 1980 sua histéria
enraiza-se numa dinamica propria, em acontecimentos que antecedem aqueles anos e Ihe dao

condicdes de se desenvolver. Segundo Chesnais:

é resultado de dois movimentos conjuntos (...) mas distintos. O primeiro pode ser
caracterizado como a mais longa fase de acumulacdo ininterrupta do capital que o
capitalismo conheceu desde 1914. O segundo diz respeito as politicas de liberalizacao,
de privatizacdo, de desregulamentacdo de conquistas sociais e democréticas, que foram
aplicadas desde o inicio da década de 1980 (Chesnais, 1996, p. 34).

Essa “longa fase de acumulagdo” produz uma concentragdo/centralizacdo de capital
bastante ligada ao controle nacional, no interior de relagdes politicas fortemente
hierarquizadas pelas grandes poténcias da economia mundial (principalmente a Europa, 0s
EUA e, posteriormente, o Jap&o). Foi essa fase de acumulacdo que permitiu ao capitalismo
uma expansdao econdmica (do pos-Segunda Guerra até o inicio da década de 1970) sem
paralelo em sua histéria®. Mas também serviu de germe para 0 movimento daqueles capitais
que se libertaram de constrangimentos nacionais e promoveram a mundializacdo do capital
caracteristica da década de 1980.

Ja a partir do fim da Primeira Grande Guerra comegara uma corrida para salvar o
capitalismo. A “era da catastrofe” (1914/1946-7)* deu ao mundo duas guerras de amplitude
mundial, duas ondas de rebelido e revolucGes globais, a ruina dos impérios coloniais do século

XIX, uma crise econémica mundial sem precedentes (1929), o quase total desaparecimento

¥ Cf. Hobsbawm: ““A produgéo de manufaturados quadruplicou entre o inicio da década de 1950 e o inicio da
década de 1970 (...) o comércio mundial de produtos manufaturados aumentou dez vezes (...) a producéo de
gréos por hectare quase duplicou entre 1950-2 e 1980-2 — em mais que duplicaram na América do Norte,
Europa Ocidental e Leste Asiatico” (Hobsbawm, 1995, p. 257)

* Expressdo utilizada por Hobsbawm para denominar o periodo que vai de 1914 até depois da Segunda Guerra
Mundial (Hobsbawm, 1995, pp.29-219).
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das instituicdes liberais entre 1917 e 1942 e 0 avango assustador dos fascismos e seus regimes
autoritarios (Hobsbawm, 1995).

Estava na ordem do dia dos governos capitalistas enfrentar a “ameaca soviética” (a
revolugdo social). E neste momento que os EUA despontam como a mais forte poténcia
econémica do globo. O nervosismo peculiar das relagcdes politico-diplomaticas do entre-
guerras gerou um ambiente desconfiado e incerto quanto ao futuro, por sobre uma retérica
arrogante dos paises vencedores, até que explode a Segunda Guerra Mundial. Esta revelou,
pela primeira vez na historia, que o0 homem agora podia destruir o mundo em que habita.

Apos o fim da Segunda Guerra em 1945, a economia americana corria um Serio risco
de superproducdo. Risco que se tornava maior com o esfacelamento das economias europeéias
provocado pela guerra. Nesse contexto perigoso os EUA buscaram intervir para evitar uma
crise generalizada. Passaram a comprar a producdo agricola dos paises europeus. Fizeram
empréstimos em délares para recuperar as economias européia e japonesa (Doutrina Truman,
Plano Marshall, Plano Dodge). Funda-se, sob o dominio americano, o sistema de Bretton
Woods (padrdo de conversdo cambial délar-ouro). Nasce um sistema de cobranca de
empréstimos favoravel aos EUA, mas que evita ao mesmo tempo a insolvéncia dos devedores.

Essas medidas de socorro ao capitalismo levaram a uma intensa acumulacgéo de capital
nos EUA que, aliadas com a alta produtividade da economia americana, garantiu a
recuperacdo das economias e do tecido politico europeu e japonés, evitando um colapso da
economia mundial devastada pela guerra (Padrds, 2003, pp.231-5). Nasce o periodo de
predominio econdmico mundial absoluto dos EUA, conhecido como o da “hegemonia dos
EUA”, ou “o século americano” (versao apologista).

O que se observa nos trinta anos posteriores a Segunda Guerra é crescimento
econémico, boom da producdo industrial, pesquisa cientifica avancada, forte presenca do
Estado na economia (regulacdo), incremento do mercado interno e do consumo de massa
(idem, pp.235-7). A expansdo da industria dos paises capitalistas avancados para o Terceiro
Mundo — e até para os paises do “socialismo real” — levou a um *surto econémico”, gerando
altos investimentos, uma revolugdo na tecnologia com base em pesquisa e desenvolvimento
(P&D), além de uma expansao inédita do consumo de massa (Hobsbawm, 1995, pp.256-62).

Aquilo a que os economistas chamam “ciclo” (periodo médio de anos que intercalavam

prosperidade e depressdao econémicas) podia agora ser substituido na teoria econémica por
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“brandas flutuagdes”, administradas por formulas keynesianas macroecondmicas, pensavam 0s
mais destacados economistas da época (idem, p.262). Em sintese, ““a economia mundial,
portanto, crescia a uma taxa explosiva. Na década de 1960 estava claro que jamais houvera
algo assim” (idem, p.257). O ambiente era de otimismo.

Evidencia-se uma fase de reestruturacdo do capitalismo, tendo por base o regime de
acumulacao fordista, com sua correspondente estrutura politica de regulacdo, cuja realizagdo
mais famosa, a rigor por volta de 1970, foram os “Estados de Bem-estar Social no sentido
literal da palavra (...) [aqueles] em que os gastos com seguridade social (...) se tornaram a
maior parte dos gastos publicos totais™ (idem, p.278). A social-democracia ganhava forca.

No entanto, ainda sob o efeito sombrio da *“era da catastrofe” o mundo (europeu)
demorou a reconhecer que 0 que estava acontecendo era algo sem paralelo na historia do
capitalismo, por suas transformagfes econémicas, sociais, politicas e culturais. Todavia, tdo
logo isso foi reconhecido nos anos 60, sobremaneira pelos economistas zelosos da ordem
mundial, passou-se a mais nova certeza: duraria muito, senédo eternamente (idem, p.254-5).

Que forga impulsionou uma mudanga dessa ordem, em termos mundiais? Uma possivel

explicagdo seria o julgamento historico que afirma que o:

Sucesso econdmico em paises capitalistas no pds-guerra, com rarissimas excecoes ...
sdo historias de industrializacdo sustentadas, supervisionadas, orientadas e as vezes
planejadas e administradas por governos (...) A0 mesmo tempo O COMPromisso
politico de governos (...) com a seguridade social e previdenciaria, pela primeira vez
proporcionou um mercado de consumo de massa (idem, p.264)

Por detrés de tudo isso se encontrava a dindmica da luta de classe na “Era de Ouro”.
Poderiamos acrescentar ainda que o compromisso governamental implicava outro aspecto
importante: a associagdo entre politicos, empresarios e sindicatos em prol do desenvolvimento
nacional (mais acertadamente, do capitalismo nacional). Seguramente nem todos acham essa
explicagdo satisfatdria ou suficiente; sem ela, contudo, dificilmente se sai do lugar.

O periodo da acumulacdo fordista se caracterizou pelo acelerado crescimento
econdmico mundial, pela alta produtividade, por grandes lucros empresariais, pela tendéncia
ao pleno emprego, producdo e consumo de massa, relacdo salarial “justa” (participacao
crescente dos trabalhadores na riqueza social) e no compromisso de classe (sindicatos e

capitalistas) conciliado pelo Estado, e, de quebra, o aprofundamento da democracia politica.
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O fordismo é um padrdo produtivo, rigidamente controlado, segundo a definicdo de

Antunes:

Entendemos o taylorismo e o fordismo como padréo produtivo capitalista desenvolvido
ao longo do século XX e que se fundamentou basicamente na producdo de massa, em
unidades produtivas concentradas e verticalizadas, com um controle rigido dos tempos e
dos movimentos, desenvolvidos por um proletariado coletivo e de massa, sob forte
despotismo e controle fabril (Antunes, 2001, p.16).

Nesse contexto ocorreu a expansdo do proletariado europeu, lado a lado com o
crescente poder de suas representacdes sindicais. A participacdo politica dava-se a rigor,
dentro dos limites do Estado burgués e de l& nunca saiu essencialmente, a despeito das
aspiracOes socialistas dos eurocomunistas em deixa-lo para trds da mesma forma como se
atravessa a Linha do Equador, ou seja, de modo imperceptivel. Baseando-se em reformas
sociais, a economia capitalista deveria ser gerenciada pelo Estado (Padrés, 2003, p.248).

Nesse ambiente politico-institucional, o projeto de mudanca revolucionéria, ainda
presente no imaginario da esquerda, foi abandonado ou reduzido a um reformismo ad
infinitum vago, além de displicente do ponto de vista tedrico.

A valorizacdo do capital sob a acumulacéo fordista foi impulsionada pela expanséo e
incorporacao de novas tecnologias e pela transferéncia de fundos estatais para o setor privado.
As grandes empresas ainda se beneficiaram da desobrigagcdo de ter que investir em setores
considerados “pouco lucrativos”, cabendo ao Estado administra-los, a exemplo dos setores da
producdo domeéstica, de infra-estrutura, de pesquisa cientifica, suporte a empresas nacionais no
exterior (idem, pp.251-3); além do financiamento publico a “corrida armamentista” e dos
macicos investimentos na “area social” com saude, trabalho, moradia e educacdo (idem,
pp.245; 255-6).

A participacdo do Estado na organizacdo das economias nacionais dos paises de
capitalismo avancado esta de acordo com o modelo de desenvolvimento do “compromisso
fordista”, que pregava o bem estar geral de todos, ou seja, a melhora constante das condi¢fes
de vida de todas as classes sociais.

As condicGes de existéncia material dos trabalhadores dessa época melhoravam
visivelmente nas sociedades de bem-estar. A propria estruturacdo do padrdo de acumulacao
fordista fora criada tendo-se em vista a melhoria das condigdes materiais de vida em geral,

sem, todavia, questionar a propriedade privada, nem o processo de valorizacdo do capital.
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Quando os resultados concretos comegaram a surgir, junto veio a utopia de que o capitalismo
se ajustaria as necessidades humanas. Passados cerca de vinte e cinco anos de euforia o
otimismo, entretanto, se mostrou irrealista.

O que levou ao debilitamento do Estado de Bem-estar ndo foram os erros de conducdo.
Essa tese, se aceita, conduz ao entendimento segundo o qual ajustes na conducdo das
economias nacionais garantiriam a permanéncia do Estado de Bem-Estar Social. Mas, na
verdade, foram as contradi¢bes estruturais da propria dindmica do desenvolvimento
econémico, que a politica ndo conseguiu consertar, que desestruturou o Estado de Bem-Estar.
Ademais, o acirramento da luta de classes que se seguiu desestabilizou o “compromisso
fordista”, e a liberalizagdo dos mercados reduziu o poder de barganha dos Estados. Até o fim
da decada de 1970 ainda ndo se admitia, entre os defensores da ordem mundial, que a boa
forma da economia havia sido apenas uma fase. Para percebé-la foi preciso esperar pelos
“traumaticos anos 80”” (Hobsbawm, 1995, p.253).

O primeiro sinal foi dado pouco depois do inicio do pos-guerra com as atividades das
empresas transnacionais (“multinacionais”) a procura de ““melhores taxas de remuneragéo,
deslocando-se para o Terceiro Mundo™ (Padroés, 2003, p.250), ou por suas atividades, ainda
bastante marginais, no mercado financeiro, para alem das fronteiras nacionais (euromercados),
de imediato seguido pelos grandes bancos nacionais. Contudo, eram sinais ainda muito débeis
para que os “arquitetos do bem-estar” os percebessem, ou mesmo os levassem em conta. Em
todo caso, isso ja aponta para a necessidade da valorizacdo, em melhores condigdes, dos
capitais industrial e comercial.

Todos os importantes investimentos sustentados no compromisso fordista, que eram o
pilar da estrutura politica, agiram, contraditoriamente, para solapar, no plano interno, o
edificio social em questdo. No final da década de 1960 ja se anuncia uma crise do
investimento publico estatal. Ela ndo foi apenas, nem essencialmente, uma crise derivada de
investimento estatal em setores deficitarios. Mas representou a saturacdo, e 0 consequente
declinio, do padrdo de acumulacdo fordista. A alta produtividade proporcionada pelo avango
dos ““métodos tayloristas e fordistas de produgdo” (cf. Bihr, 1998, p.69-70) ndo pdde ser
absorvida pela demanda de consumo interno, mesmo com o “pleno emprego”. 1sso gerou uma
tendéncia de queda da taxa de lucratividade das empresas, agravada pelo acimulo cada vez

maior de estoques produtivos, compressdo do consumo e desemprego, gerando um aumento da
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composi¢do organica do capital e uma situacdo de superproducdo. Desta forma, estdo criadas
as condicdes para 0 esgotamento do padrdo de acumulagéo fordista e o abandono gradativo do
compromisso de classe por um de seus participantes: a classe capitalista.

Além das contradigdes proprias da acumulacdo econémica, como a dificuldade de
valorizacdo do capital, que gerou uma crise de sobre-acumulagéo de capitais e mercadorias, a
dindmica do conflito de classe teve um papel central no agravamento da crise. No ambito da
producdo, no interior do processo de trabalho, o aprofundamento dos métodos tayloristas e
fordistas:

levou a uma verdadeira revolta [década de 1960] contra esses métodos de exploracédo do
trabalho, por parte das camadas proletarias (...) marcada por aumento do absenteismo, do
turn-over, da dilapidacdo, da sabotagem, das greves, etc. E essa “crise do trabalho” ndo
teve como Unica conseqliéncia um aumento do custo salarial (...) Ela desorganizou
também diretamente a producdo capitalista, fazendo baixar sua produtividade (idem,
p.70)

No ambito social e politico, as conquistas da classe trabalhadora em termos de
melhores salarios, bem como sua pressdo sobre o Estado visando o aumento dos gastos
sociais, foi uma constante nas décadas de boom do crescimento nos anos 1950-60, assim como
também no auge da crise nos anos 1970. A expansdo do consumo entre as massas
trabalhadoras (muito desigual pelo mundo, bem entendido), a ampliacdo da rede de seguridade
social e previdéncia, a industrializacdo de paises do Terceiro Mundo sdo um reflexo desse
momento. Todas estas conquistas se deram através do ‘“‘consenso tacito ou explicito entre
patrdes e organizacOes trabalhistas para manter as reivindicacgdes dos trabalhadores dentro
dos limites que ndo afetassem os lucros, e as perspectivas futuras de lucros suficientemente
altos” (Hobsbawm, 1995, p.276). Coube aos governos reformistas (da direita e da esquerda)
administrar o pacto, obtendo em troca os dividendos politico-eleitorais.

Nos paises de capitalismo avangado, as organizag@es sindicais juntamente com suas
bases, ja acostumados com o0s acordos que estabeleciam uma “relacao salarial justa” frente aos
lucros empresariais, se inclinavam por arrancar mais (em termos salariais) dos burgueses, pelo
menos desde fins de 1960. Quando o consenso social, apesar dos esforcos, parecia de dificil
negociagdo, o Estado de Bem-Estar aplicava sua tradicional receita de emissdo monetéria

sequida de inflagdo, visando “equilibrar o conflito distributivo”. Devemos citar aqui, apenas
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de passagem, que a economia americana, com déficits acumulados, dava sinais de diminuicéo
de sua capacidade em conter os desequilibrios mundiais.

Até que chegou 0 momento em que lucros, salérios e rendas sociais ndo caminhavam
mais na mesma dire¢do. Virtualmente, o Estado ja ndo mantinha mais suas condicdes de
conciliador de interesses, portanto pretendendo flutuar por sobre as classes sociais. Na verdade
0 Estado nunca foi um arbitro. O que ocorreu foi que numa época de produgdo em alta, bons
lucros, de aumentos salariais e crescimento do consumo, 0 cenario entusiasmante ndo apenas
desincentivava a que se enxergasse as coisas como verdadeiramente eram, como permitia
devaneios teoricos, entre os quais 0 do Estado neutro. Quando o crescimento abandonou a
cena, as mascaras dos personagens cairam — e pelo menos um deles abandonou o palco: a
burguesia.

Manter a relacdo salarial e os gastos sociais (que logo seriam chamados de
“parasitarios”) implicava em erodir o lucro das empresas, diziam 0S empresarios e seus
intelectuais organicos. As inovacgdes tecnoldgicas anunciavam possibilidades de producao sem
0s imensos chédos de fabrica lotados de homens e mulheres. Os sindicatos ainda tentaram se
defender, mas o rédpido avanco tecnoldgico (hoje mais incentivado do que nunca) e do
desemprego os colocou de volta @ dimensdo a que bem se ajustam: 0 corporativismo
burocratico. Corporativismo sindical, bem entendido, devido a sua atuacdo estreita, ou seja,
imediata e limitada & luta econémica (indiretamente politica) junto a classe trabalhadora
empregada, nos marcos do capitalismo (e desde entdo cada vez mais 0s sindicatos estdo
susceptiveis aos apelos neoliberais, porquanto ainda mais limitados, na medida em que
aceitam defender interesses setoriais de trabalhadores organizados por categoria ou coisa do
tipo).

A correlacdo de forca, para usar uma expressdo militante, alterava-se notavelmente
para o lado dos poderosos capitalistas. Estes, estavam agora mais preocupados com a
recuperacao dos niveis de produgéo e crescimento industrial necessarios a realizagdo de uma
reproducdo ampliada do capital que garantisse sua sobrevivéncia no interior do mercado

competitivo das trocas internacionais — no momento em que o mercado interno nao oferecia
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“boas oportunidades” — do que com a estabilidade do compromisso social’; e, no limite, salvar
0 capitalismo da catéstrofe.

A medida que a crise persistia e 0s governos, através de politicas intervencionistas, ndo
conseguiam impedir substancialmente a disposi¢do do capital em romper com a relagdo de
compromisso, 0 quadro institucional (a estrutura politica) foi perdendo legitimidade social,
quando ndo eleitoral: ““0s maiores perdedores foram os partidos trabalhistas do Ocidente”
(idem, p.406). A consciéncia de classe dos trabalhadores se abateu. E o inicio da tomada de
decisdes — e da concretizacdo — de medidas com clara intencdo de reorganizar 0 processo
produtivo gerou impactos desorganizadores na classe operaria.

Alteracdes, tanto objetivas quanto subjetivas, na estrutura de classe dos paises
avancados, além das mudancas derivadas da organizagéo internacional do trabalho propria da
“Era de Ouro”, tornaram mais complexa do que antes a reacdo dos trabalhadores frente a nova
ofensiva do capital. O fundamental nesse sentido é a atuagdo que exerceu no interior da
hegemonia burguesa o movimento operario — com seus sindicatos e partidos politicos — dos
paises onde 0 ““compromisso social de classe se enraizou e, no que toca as suas pretensoes,
funcionou, mesmo que temporariamente. Nesse sentido, quando um novo bloco histérico®
comegava a se configurar, a classe operaria, de um modo geral, ainda acostumada as regras
anteriores, mostrou-se incapaz de alterar a correlacdo de forcas a seu favor. O modelo
tradicional de organizacdo dos trabalhadores, o sindicalismo de compromisso, entrou em
crise, juntamente com a economia capitalista.

A recessdo provocada por ““baixas taxas de crescimento com altas taxas de inflagdo”™
(Anderson, 1998, p.10), somadas as conquistas dos trabalhadores até entdo, agiam sobre os
lucros capitalistas. Assim, ““neste painel de concentracédo de rendas do capital, desigualdades,
desemprego e aumento da pobreza, os ‘pactos’ dos salarios e lucros se romperam com a
retracdo da demanda e a queda da taxa de lucro” (Andrade, 2000, p.38). A situacdo de
superproducdo tornava a recuperagdo da lucratividade das empresas muito dificil no curto

prazo. E o enfraquecimento da capacidade do Estado em disciplinar o capital privado requereu

> O processo de desregulamentacdo da economia a partir da década de 1980 além de procurar promover a
abertura financeira, tinha por escopo a elaboragdo de politicas anti-sindicais explicitas.
® Ver Gramsci, A. Cadernos do Carcere. Sdo Paulo: Civilizagdo Brasileira, 1999. Vols. 1 e 3.
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saidas “tradicionais” para a crise, levando-o entdo a “perseguir o fordismo a crédito” através

do endividamento dos Estados’. Nesse contexto:

Com a crise geral das décadas de 1970 e 1980, o conjunto das classes dominantes, face a
inflacdo e a diminuicdo de sua capacidade de acumular, enfrentando limitacdes impostas
pela legislacdo trabalhista, pelas organizacGes sindicais na sua luta cotidiana contra o
capital, rompe com o0s “compromissos” das politicas econbmicas e sociais
compensatorias, para buscar uma saida da crise de carater global e estrutural do
capitalismo (idem, p.39)

Passados mais de trinta anos, a crise de acumulacdo ainda ndo foi debelada — embora
tenha havido recuperacdo da taxa de lucros — a despeito das medidas indissociaveis colocadas
em prética: no plano sdcio-econdmico, com a reestruturacdo produtiva, ou seja, com a
“politica de producdo envolvendo a gestdo do processo de trabalho e do comando das
decisdes™ (idem, p.44); e no plano propriamente politico, com o neoliberalismo e a reforma do
Estado. Na década de 1980 a classe dominante ja tinha clareza que para restaurar as taxas de
lucro satisfatorias a dindmica da acumulagdo do capital era necessario desmantelar a relagéo
socio-econdmica (o fordismo) e o quadro politico-institucional (o Estado regulador de bem-
estar) do capitalismo do pds-guerra.

Aos desequilibrios do sistema se somaram eventos externos: “No inicio dos anos 70, a
combinacdo do esgotamento do sistema de acumulacdo caracteristico dos trinta anos
gloriosos e do surgimento e aprofundamento de problemas de ordem conjuntural adquiriam
um peso importantissimo (...) A crise comecou pelos EUA e foi exportada para outras
regides” (Padros, 2003, pp.256-7).

Os EUA se viam as voltas com imensos gastos militares (Guerra do Vietna, despesas
nucleares), déficits comerciais derivados de seu papel como maior comprador do planeta, além
de queda na sua produtividade. Com a recuperacao européia (principalmente da Alemanha) e
japonesa, 0 peso da economia americana no mundo diminuiu®. Essa recuperacdo estimulou o
acirramento da competicdo internacional, e esta por sua vez gerou impacto no regime de

acumulacdo fordista: ““E muito importante salientar que no fim dos anos 60, como sinal claro

" Isso significava um apelo a politicas que permitissem que empresas e governos se endividassem, confiando que
com o endividamento logo recuperaria 0s investimentos e, com os resultados positivos destes, reembolsar as
dividas. Esse paliativo se mostrou incapaz de conter o agravamento da recessdo mundial quando ocorreu o
segundo choque do petréleo em 1979 (ver Bihr, 1998, pp.74-5)

® O PNB americano representava 36% do mundial em 1955, enquanto que em 1970 representava 30,2% (Padros,
2003, p.257)
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do aumento da competicéo internacional, o modelo produtivo baseado no fordismo comecara
a declinar entre novas formas de organizacao do trabalho e da producédo” (idem, p.257).

Destaca-se, nesse caso, a tendéncia de queda da producdo e da taxa de lucro mundiais,
em virtude do processo de esgotamento do fordismo, ao que se soma o alto custo da forca de
trabalho e a grande quantidade da riqueza retida para financiar os investimentos do Estado de
Bem-Estar nos paises de capitalismo avancado. Esses fatores incrementaram o movimento das
grandes empresas em direcdo ao “Terceiro Mundo” a ao mercado financeiro. A importancia
crucial das novas formas de organizacdo da producdo e do trabalho serd especificamente
tratada no proximo capitulo.

O equilibrio duradouro do po6s-guerra tornou-se estritamente abalado quando os EUA,
unilateralmente, apds uma desvalorizagcdo cambial, decretaram o fim da paridade fixa do ddlar
frente ao ouro e as demais moedas. Inicia-se, ja a partir de 1968, com o colapso do padrao
dolar-ouro, a crise do sistema internacional de pagamentos (Hobsbawm, 1995, p.239). Nao
seria mais possivel ao governo americano financiar seus déficits com ddlares a um taxa fixa de
ouro demasiado alta para os seus cofres publicos, que se tornava cada vez mais impossivel
sustentar. O dolar flutuante facilitava ao governo americano a emissao de moeda sem lastro
em ouro, mesmo a custa do aumento da inflagdo. O passo seguinte & tomada de posicao

unilateral dos EUA foi que:

Os demais paises, para enfrentar a perspectiva de perda de competitividade no sempre
atrativo mercado americano, foram obrigados a desvalorizar sua moedas também. A
espiral inflacionaria instalava-se nos centros capitalistas desenvolvidos e medidas de
contencdo com evidentes custos sociais (...) somaram-se neste processo de esgotamento
do crescimento econdmico do pos-guerra (Padrds, 2003, p.260).

O abandono do padréo dolar-ouro levou a alteraces no controle cambial dos paises,
mobilizando novos fluxos de capital, sobretudo aqueles dispostos a lucrar com as variagdes
cambiais. Foi um grande estimulo a liberalizagcdo dos capitais financeiros, cujo controle o
Estado, através dos seus Bancos Centrais, ndo estd em condicdo de regulamentar ou mesmo

negociar. Foi entdo que o

efeito de liberalizacdo dos controles cambiais (...) logo se difundiu para as demais
economias desenvolvidas. Essas medidas geraram novos fluxos de capital que, vendo-se
agora livres dos controles e restricdes antes exercidas pelos Bancos Centrais, se voltaram
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para as novas oportunidades de investimento no mercado mundial, superando assim 0s
limites tradicionalmente representados pelas fronteiras nacionais (Sevcenko, 2004, p.27).

O golpe de misericordia na ordem econémica do pos-guerra veio com as crises do
petroleo (1973 e 1979). Entre 1973 e 1974 *“ocorre a quadruplicacdo do preco do petrdleo
bruto no mercado mundial, que transformara a crise latente em crise manifesta (Bihr, 1998,
p.74). A OPAEP (Organizacio dos Paises Arabes Produtores de Petroleo) elevou o preco do
barril de petroleo de U$ 2,18 em 1973 para U$ 34,00 no final da década de 1970 (Padrds,
2003, p.261). Como resultado, ““a crise de 1973 impds medidas de choque para comprimir o
consumo e diminuir o volume de moeda circulante; o espirito Keynesiano era atingido™
(idem, p.262). Isso em “um contexto de deteriorizacdo da taxa de lucro [das empresas]” , 0
que provocou “a primeira recessdo generalizada da economia capitalista desde o fim da
Segunda Guerra Mundial” (Bihr, 1998, p.74). O *“segundo choque do petroleo”, em 1979,
acentua a tendéncia de declinio da produgdo, aumento do desemprego e reducdo do comércio
internacional, dando inicio a uma fase de destrui¢do de capitais excedentes pelos capitalistas
através do incremento da concorréncia, visando restabelecer aos niveis desejados suas taxas de
lucro (idem, pp.75-6).

N&o era em nada desprezivel o acimulo de problemas por que passava a economia
mundial, fato muito evidente na ja perceptivel mudanca de atitude dos empresarios ligados ao
movimento central de acumulacdo de capital, voltando-se cada vez mais para 0 mercado
financeiro mundial. Os efeitos dessas mudangas ndo passaram despercebidos: desemprego,
salarios mais baixos, aumento da desigualdade, da pobreza, da miséria etc — problemas que
muitos julgavam j& eliminados nos paises de capitalismo avancado e em vias de
desaparecimento nos paises do Terceiro Mundo, conforme otimismo da época.

Torna-se emblemaético que a expansdo do capitalismo da “Era de Ouro” atingiu, com
maior ou menor grau, todo o conjunto da economia mundial, inclusive os paises do
“socialismo realmente existente” (Hobsbawm, 1995, p.255). Muito embora esses paises nao
tivessem conseguido promover os “modos de vida” caracteristicos dos habitantes dos paises de
capitalismo industrialmente avangados, ainda assim, de alguma forma, tiveram que explorar os
povos dos paises chamados, a época, de “subdesenvolvidos”. Ndo devemos esquecer também
que os beneficios de satisfacdo material alcancados pelos povos governados por Estados de

Bem-Estar Social ou similares (0 modelo americano, um tanto distinto, com o New Deal) se
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restringiram a determinados estratos sociais de parte da Europa Ocidental, dos EUA, Japéo e
de mais alguns poucos paises distribuidos pelo globo.

Também ndo é desprezivel, muito pelo contrario, o temor que a revolugdo de outubro
de 1917 na Russia despertou nos governos capitalistas. Estes iniciaram uma corrida por
reformas que os dotassem de condicgdes para sair das ruinas da guerra, bem como de conter o
avanco do “espectro vermelho” em suas fronteiras. Reformas, muitas vezes, que se inspiravam
em elementos do modelo comunista soviético, tal como o planejamento econdmico. A forca
do apelo as reformas traduz-se sintomaticamente no enquadramento de partidos ditos
socialistas e do movimento operério ao capitalismo reformado. Preocupar-se com a luta pela
reforma do capitalismo tornou-se uma constante para a social-democracia. Atualmente, sabe-
se da impossibilidade de um avango comunista ter ocorrido nos paises de capitalismo
avancado desde a década de 1930°. E se talvez o temor do comunismo nao tenha se estendido
por um longo tempo, a0 menos atemorizou no inicio e, paradoxalmente, prestou-se ao
estimulo da “Era de Ouro”.

A experiéncia da “Era de Ouro”, vivida no mundo por alguns paises, deve-se, sem
duvida, a forca do capitalismo — em grande parte realizada por trabalhadores imigrantes — que
se desenvolveu em torno da pujanca econémica dos EUA: “J& podemos avaliar com muita
confianca a escala e o impacto extraordinario da transformacéo econémica, social e cultural
decorrente, a maior, mais rapida e mais fundamental da historia registrada” (idem, p.18).

Todavia, aquilo que caracterizou o periodo de acumulacdo fordista e o Estado de Bem-
Estar nos seus melhores momentos, a despeito de sua existéncia restrita aos paises capitalistas
avancados, como 0 crescimento econémico, a alta produtividade, a tendéncia ao pleno
emprego, 0 compromisso social de classe, a riqueza material etc, ndo foi capaz de perpetuar-se
no tempo, nem se generalizou no espacgo. O dourado perdeu sua tonalidade, descascou e viu-se
que 0 que parecia ouro ndo o era de fato. Na verdade, ndo passava de folheado zelosamente
fabricado.

Os primeiros sinais de desgaste do sistema podem ser observados j& na década de
1960: “Houve sinais de diminui¢do da produtividade da m@o-de-obra em varios paises, e sem

davida sinais de que o grande reservatorio de mao-de-obra da migracdo interna, que

° Ver: Del Roio, M. Os prismas de Gramsci. S&o Paulo: Xam4, 2005; Loureiro, M.l. & Musse, R. (Orgs.)
Capitulos do marxismo ocidental. S&o Paulo: Unesp, 1998.
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alimentava o boom industrial, chegava perto da exaustdo” (idem, p.279). Era perceptivel o
declinio do sistema monetario ouro-délar (estabelecido em Bretton Woods), trazendo consigo
riscos para a estabilidade internacional e, muito importante, 0 aumento da insatisfacdo dos
trabalhadores no local de trabalho (a “revolta do operario massa” contra a producéo fordista,
de que nos fala Alain Bihr'®). A classe trabalhadora em fins de 1960 — e também as novas
geracdes — ja ndo se sentia tdo satisfeita quanto anteriormente, sob os auspicios do
“compromisso social” que havia ajudado a estabelecer. A *““economia do consenso social (...)

ndo sobreviveu a decada de 1960 (idem, p.280), e se esgotou na década de 1970:

Durante toda essa fase da crise, o esgotamento do fordismo se confirma: os ganhos de
produtividade continuam a diminuir; o custo dos investimentos aumenta; se 0 medo do
desemprego permite restabelecer progressivamente a “disciplina do trabalho” e,
conseqlientemente, recuperar em certa medida a taxa de mais-valia, essa recuperacao
estd comprometida, por outro lado, pelo crescimento das retiradas obrigatérias que se
mantém. Nessas condicdes, a melhora da taxa de lucro observada é insuficiente para
reestimular o investimento: a producéo ndo encontra em parte alguma seu nivel anterior
e, conseqlientemente, o desemprego aumenta (Bihr, 1998, p.75)

Como podemos verificar, o cenério socio-econdmico do final dos anos 1970 e de
acentuacdo da crise iniciada no inicio desta década, cujos sinais de esgotamento
prenunciavam-se ja desde final dos anos 1960. E necessario, entretanto, no haver duvida
quanto ao carater da crise, que ndo foi essencialmente do padrdo de acumulacao fordista, mas
uma crise prépria da dindmica de acumulacdo do capital. O periodo historico que cobre a
evolucdo do padrdo de acumulacdo fordista foi de acomodacdo temporaria. A tentativa de
estabilizar o processo de acumulagdo do capital, de garantir sua valorizacdo a partir de um

regime de acumulacdo, nesse caso com o fordismo, fracassou.
2. A CRISE DO CAPITAL E A SUPERACAO DO FORDISMO

A década de 1970 marca o inicio de uma crise no sistema mundial do capital. Desde

entdo a economia mundial ndo conseguiu retomar satisfatoriamente o seu ritmo de crescimento

10 A revolta dos trabalhadores nos locais de trabalho nos paises de capitalismo avancado, contra a exploragéo
intensiva da forga de trabalho propria do padréo produtivo taylor/fordista. Essa revolta foi desencadeada no final
da década de 1960 e durou até o inicio da de 1970, quando do seu refluxo (ver: Bihr, 1998, pp.59-65).
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e producdo industrial (o comércio internacional manteve-se mais estavel)'!. Africa, Asia
Ocidental e América Latina tiveram os piores resultados; os paises do “socialismo real” ndo
tiveram melhor sorte, sobretudo p6s-1989.*2

A “Era de Ouro” acabou entre os anos de 1973-5 (Hobsbawm, 1995, p.394-5). As
atividades financeiras cresceram em importancia para governos e empresas. Um outro modelo
de acumulacdo foi sendo gestado; uma nova reestruturagdo produtiva foi (e continua sendo)
posta a caminho. O “compromisso social” fordista na Orbita do Estado disse adeus. Mais
avancos tecnoldgicos foram incorporados. Um periodo diferente se abre aos povos, cada vez
mais interligados entre si. Todos os esforgos estdo sendo envidados, por todos aqueles ciosos
da ordem do capital, na tentativa de reorganizar um mundo onde acumulacdo incessante e
lucros cada vez maiores possam conviver em harmonia com as pessoas € a hatureza.

No conjunto, os problemas que mais assustam a todos em qualquer lugar, como a
miséria e a pobreza, ndo foram solucionados pela fase de expansdo do capitalismo, que dizia
poder liquida-los no futuro proximo. Na verdade, ocorreu que eles retornaram: “Os problemas
que tinham dominado a critica ao capitalismo antes da guerra, e que a Era de Ouro em
grande parte eliminara durante uma geracdo — pobreza, desemprego em massa, miséria,
instabilidade —, reapareceram depois de 1973” (idem, p.396).

N&o escaparam a isto nem mesmo 0s “paises desenvolvidos” que, todavia, sentiram
menos o fim “dos anos dourados”. Nestes a pobreza avancava, junto com o aumento do

desemprego™ (inaceitavel depois dos anos de “pleno emprego™), o reaparecimento da miséria

1 Crescimento dos paises industrializados (1961-1991): Crescimento anual: momentos de pico com crescimento
de 6% (1964, 1973); periodo de crescimento mediocre com taxas entre 2% e 1% (1980, 1981, 1990, 1991);
periodo de crescimento nulo e até negativo (1974, 1975, 1982). Tendéncia longa (crescimento): de algo em torno
de 5,5% (1961) para aproximadamente 2% (1991). Fonte: W. Cline, 1994, In. Chesnais, 1996, p.252. Ao longo
de toda a década de 1990 o crescimento médio industrial (OCDE) ndo ultrapassou os 2% (cf. Chesnais, 2005,
p.57). Ap6s 2003 houve uma retomada consideravel do crescimento mundial. Entre 2003-2006 a média do
crescimento mundial anual se aproximou dos 5%. Porém, com a crise dos mercados financeiros, iniciada com a
crise no mercado de créditos imobiliarios dos EUA desde 09 de agosto de 2007, todas as agéncias — incluindo o
Banco Mundial e a ONU — tem revisto os calculos do crescimento mundial futuro. A mais recente crise financeira
mundial parece anunciar a saturagdo da acumulacdo do capital na esfera financeira.

12 No decorrer da década de 1990 as taxas de crescimento néo alteraram substancialmente: “Na década de 1990, a
economia mundial cresceu somente em dois lugares. Um estava situado no sudeste da Asia e durou até o comeco
da crise, em 1997; o outro, nos Estados Unidos, até a quebra da Nasdaq na primavera de 2001” (Chesnais,
2005, p.58.)

13 Taxas de desemprego: 1) Europa Ocidental: 1,5% na década de 1960, 4,2% nos anos 70 e 9,5% em 1996; 1) no
conjunto da Comunidade Européia: 9,2% em fins dos anos 80 e 11% em 1993 (ver: Hobsbawm, 1995, p.396;
Alves, 2000, p.77).
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a olhos vistos'*, sem falar ainda no florescimento do racismo, da xenofobia e do
fundamentalismo religioso™. A desigualdade social e econémica se acentuando. Ainda que a
situacdo nesses paises ndo fosse desesperadora, que 0 seu crescimento mais lento néo
ameacasse desagregar suas sociedades, € importante assinalar uma tendéncia, central para
entender o estava acontecendo: 0 mundo ndo se encaminhava para a estabilidade perpétua,
com um crescente potencial para resolver os problemas propriamente humanos, como parecia
a muitos nas décadas de 1950-60. Certamente havia contradi¢des nesse processo que
precisavam ser melhor analisadas, e mesmo levadas na devida conta. Mas o estimulo para
tanto parecia ndo existir na euforia do crescimento econémico durante a “Era de Ouro”.

Com o inicio da desestabilizacdo do fordismo face ao crescimento econémico mais
lento — nenhum reformismo avanga sem crescimento econémico, portanto precisa de maneira
vital dele, dai o fetichismo do progresso —, ao aumento do desemprego e a expansao da
pobreza e da miséria, bem como a crise interna ao proprio regime que requeria constantemente
do Estado um papel central na solugdo dos problemas sociais, comeg¢a a surgir um
descompasso que ndo serd solucionado. Trata-se do aumento da despesa social dos Estados

num ritmo maior do que a sua capacidade em obter recursos para cobri-la:

Embora o crescimento da proporcdo do produto bruto nacional consumida pelo Estado
tenha sido notavelmente desacelerado, a propor¢do absoluta ndo caiu, mas aumentou, de
mais ou menos 46% para 48% do PNB médio dos paises da OCDE durante os anos 80.
Duas razdes béasicas explicam esse paradoxo: 0 aumento dos gastos sociais com o
desemprego, que custaram bilhdes ao Estado, e 0 aumento demografico dos aposentados
na polpgula(;éo, que levou o Estado a gastar outros bilhdes em pensdes (Anderson, 1998,
p.16)

Como se ndo bastasse, 0s governos ndo podiam mais contar com a burguesia da mesma
forma que no passado. Pois agora as atividades econdmicas proprias desta classe eram cada
vez menos passiveis de controle rigoroso pelos Estados e seus sistemas nacionais (aspecto a

ser detidamente abordado adiante sobre o processo da mundializagdo da economia). Uma

distincdo importante é que: “o fato fundamental das Décadas de Crise [1970-80-90] néo € que

4 O aparecimento dos “sem-tetos” (homeless, na acepcdo inglesa) e de mendigos nos paises avancados é
sintomatico desse crescimento da miséria.

5 Ver Léwy, M. & Bensaid, D. Marxismo, modernidade e utopia. S&o Paulo: Xama, 2000.

18 0 aumento dos gastos sociais do Estado de Bem-estar tanto est4 associado as dificuldades internas & propria
acumulacdo fordista, como sua dificuldade em custear programas que sdo caracteristicos de sua ldgica prdpria, a
exemplo do pagamento de aposentadorias em nimero crescente; como por contradicBes derivadas de seu
processo de desagregagdo, como 0 aumento do gastos com o desemprego.
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o capitalismo ndo funcionava tdo bem quanto na Era de Ouro, mas que suas operagdes se
haviam tornado incontrolaveis (...) a politica de governo, coordenada nacional ou
internacionalmente, ndo funcionava mais” (Hobsbawm, 1995, p.398).

Quanto ao poder da “politica de governo” ha atualmente muitas controvérsias, e temos
duvidas quanto a ndo funcionar mais. Entretanto, a incontrolabilidade do movimento do
capital é algo inegavel. Na verdade, o capital é incontrolavel e ndo regulavel por natureza. O
que ndo impede que este seja “controlado”, com menor ou maior eficiéncia, em determinados
periodos de tempo, por exemplo durante a “Era de Ouro”.

Uma prova de que o Estado nacional vem perdendo forca diante das atividades
econdmicas é o fato de muitas empresas transnacionais ndo concordarem totalmente com a
politica dos seus paises sedes, e mesmo assim terem total liberdade para se mudarem para
outros paises sem receio das consequéncias (pratica cada vez mais incentivada, chamada por
alguns economistas de “deslocalizacdo” das operacfes). As empresas transnacionais recebem
apoio dos governos, em seus paises de origem, sobretudo no desenvolvimento inicial de suas
atividades, marcadamente nacional (Chesnais, 1996, p.73). Outra prova disso é o fato de
muitos governantes, tendo sido eleitos para cumprir um programa de governo apresentado
durante a campanha, executarem uma politica econdmica quase sempre em contradi¢cdo com o
seu discurso eleitoral (quando ndo, negando-0), salvo possiveis excecdes, quando 0s governos
decidem verdadeiramente desafiar a “ordem econdémica mundial” e “pagar para ver”.

Muitos véem que a argumentacdo acima ndo prova alteragdo alguma na relagéo entre o
capital e o Estado; créem, ao contrario, que o Estado continua no centro do desenvolvimento
do capitalismo, sendo, portanto, tudo o mais falso ou ideoldgico. Dai a necessidade de
reafirmarem uma nocdo de Estado enquanto uma espécie de agente central a determinar os
movimentos realmente decisivos. O equivoco dessa tese é separar o Estado da relacéo social
que Marx analisou como capital; com efeito, o capital € concebido como outro agente,
separado, portanto, do proprio Estado. A bem da verdade, o Estado enquanto superestrutura
politica ndo constitui o centro de gravidade do capital. Ao capital, 0 que interessa é a sua
propria acumulagdo. Ocorre que o Estado pode servir de um modo ou de outro nesse processo
de acumulacdo. O Estado capitalista, em Ultima andlise, representa os interesse de uma classe

(a burguesia), ou como nos dizem Marx e Engels, o Estado é “0 comité gestor dos interesses
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17 muito embora n&o se restrinja, por certo, a isto'®. O Estado burgués néo é

da burguesia
um agente autdbnomo, mas a representacdo politica da sociedade burguesa. A anatomia do
Estado capitalista se encontra na dindmica da sociedade civil que nasce das relagdes sociais
de producéo do modo de producdo capitalista, cujos agentes centrais sdo as classes sociais™.

O fim de uma era politica esta se concretizando. Trata-se da era do Estado de Bem-
Estar Social, expressdo politica méaxima do periodo da acumulagdo fordista. Uma era de breve
duracdo e restrita em termos de geografia mundial. Declinio irremedidvel de um tipo de
Estado (e também de esquerda) que acreditava poder dispor permanentemente de politicas
econdmicas capazes de promover “uma politica fiscal redistributiva, de protecéo social e de
uma politica macroeconémica voltada para o pleno emprego” (Hobsbawm, 2000, p.109). A
transnacionalizacdo do capital explodiu as bases do Estado de Bem-Estar e rompeu o
compromisso que o sustentava. Contudo, o sistema do capital ndo pode prescindir do Estado.
O Estado nacional serve a sua estratégia de dominacdo e manutengdo da ordem estabelecida.
Por certo, ndo € correto dizer que o Estado é uma “peca de museu”, como querem alguns
analistas contemporaneos, pois este continua a existir e ter importancia. Sua natureza de classe
permanece intacta. O que se alterou foi a capacidade do Estado de regular e controlar os fluxos
econdmicos e monetarios numa era de total desregulamentacdo, a partir da década de 1980,
onde as financas mundiais (com suas atividades especulativas) ocupam um papel cada vez
maior. Ademais, desde pelo menos a década de 1960 o Estado nacional vem perdendo
relativamente o monopo6lio sobre as forcas de coercdo; acontecimento estimulado pela
disseminagdo sem paralelo na historia, com o fim da Guerra Fria, de todo tipo de armamento
em todo o mundo (idem, p.41).

Todavia, a tendéncia de declinio do poder econdmico dos Estados torna-se,
sintomaticamente, acentuada nos paises nao centrais do capitalismo.

O Estado e os governos nacionais tiveram aumentadas as dificuldades de regular a
economia e o crescimento econémico, em especial, os paises do Terceiro Mundo, uma
vez que sdo 0s paises centrais do capitalismo que comandam a reestruturacdo da
economia de forma cada vez mais internacionalizada (Andrade, 2000, p.35)

" Marx, K. & Engels, F. O manifesto comunista. Rio de Janeiro: Contraponto, 1998.

18 Ainda que a determinagdo ontolégica de classe do Estado faca deste um lécus da construgdo da hegemonia
burguesa, devemos considerar que no “espago” do Estado acontece ““‘um complexo jogo de contradi¢fes [com]
forgas antag6nicas em presenca” (Dias, E. “Gramsci e a politica”. Maceid: s/d, mimeo, p.2).

9 Ver: Marx, K. e Engels, F. A ideologia alema (Feuerbach). 11 ed. S&o Paulo: Hucitec, 1999; Marx, K.
Miséria da filosofia. Sdo Paulo: Global.
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O sistema internacional continua tendo por base o poder dos grandes Estados
capitalistas, notadamente os EUA, os paises mais ricos da Europa Ocidental e o Japdo. Nesse
sentido, grande parte da apologia da abertura das fronteiras nacionais as trocas comerciais do
mercado mundial ndo passa de discurso ideolégico patrocinado pela estrutura de comando
politico mundial dos paises centrais do capitalismo, e muitas vezes negado na prética,
inclusive pelos paises ndo centrais. Enquanto isso, 0s paises continuam a defender seus

interesses nacionais (essencialmente econdmicos) a base do protecionismo:

Os Estados Unidos, sempre citados quando se fala em globalizag&o e integragdo mundial,
tratam de formar seu préprio bloco regional com o Canadd e o México (...) 0 governo
estadunidense impdem milhares de tarifas protecionistas que prejudicam ou impedem
multiplas importacdes, além de dirigir sua politica de modo a favorecer as exportacGes
nacionais, e distribuir subsidios a seus agricultores, bem como a suas indudstrias
eletrbnicas e espaciais. Mesmo os paises latino-americanos do Cone Sul tentam dar
consisténcia e a seu proprio bloco regional, o0 Mercosul. Assim, embora a teoria segundo a
qual o mercado mundial tenderia a fracionar-se em blocos estanques seja no minimo um
exagero, o protecionismo ainda é forca bem viva, a qual vai em direcdo contraria a uma
globalizacdo completa e incondicional (Cardoso, 2000, p.262)

Se por um lado, € correto que a transnacionalizacdo do capital coloca dificuldades ao
controle da dinamica do capital pelo Estado, na medida em que a total liberdade daquele pode
desestabilizar a ordem estatal, por outro lado, o Estado se movimenta na diregdo de prover as
melhores condi¢fes econdmicas para seu pleno funcionamento enquanto estrutura de poder
politico do capital.?°

O poder de tomada de decisdo econdémica do Estado diminuiu em muitos sentidos, mas
seu papel de fiador do capital permanece. Para ndo falar na reducédo da auto-suficiéncia sobre
fungdes internas nao diretamente econdémicas como a fungéo “de redistribuir sua renda entre
suas populacgdes” (Hobsbawm, 1995, p.413). Mas existem recusas quanto ao fim do seu

dominio enquanto “estrutura abrangente de comando da ordem estabelecida”, a despeito do

20 Nos dltimos anos, notadamente na América Latina, tém-se presenciado a existéncia de posi¢ées contraditorias
e embates colocando, de um lado, os interesses da burguesia explicitamente comprometida com as determinagdes
da acumulacéo flexivel (portanto mundiais e fortemente ligada as financas) e, por outro lado, os interesses de
uma burguesia nacionalista ameacada, aos quais misturam-se inimeras outras reivindicacdes de carater popular,
oriundas de diversas fragdes de classe, e cuja caracteristica mais marcante é ndo formular uma perspectiva de
classe claramente definida, mas que juntos envidam esforgos na dire¢do da expanséo do capital nacional, do
mercado interno e do mercado de trabalho nacional. No caso da Venezuela, por exemplo, esse descontentamento
¢ fortemente apoiado e incitado pelo governo. Nesse caso, a luta contra a abertura econdmica neoliberal se
processa na defesa, velada ou ndo, de um projeto nacional de desenvolvimento econdmico, social e mesmo
politico, sem abandonar, muito ao contrério, algumas possibilidades oferecidas pela “globalizagdo” capitalista.
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“dominio econémico do capital transnacional” (Mészéros, 2003, p.33). Alem disso, no
interior das fronteiras nacionais o mercado interno consome a maior parte da producéo e gera
a quase totalidade dos empregos®’. O Estado continua fazendo investimentos em infra-
estrutura, salde e educacdo®. Além disso, a autoridade do Estado continua imprescindivel ao
ordenamento social. Nesse sentido, parece correta a afirmacdo de Bensaid: “Os Estados
existentes sdo ainda a forma necessaria de dominacédo de classe mas ndo mais sua forma
apropriada face as pesadas tendéncias da mundializacdo” (Bensaid, 1995, p.32). Em todo
caso, 0 importante agora é buscar as determinac@es no interior da relacdo que se estabelece
entre o Estado nacional e o capital transnacional a época da mundializacdo do capital.

Dentre outras consequéncias estruturais da crise, hd que se destacar o problema do
desemprego que, por certo, mais diretamente atinge a subjetividade das pessoas, forjando
previsdes assustadoras sobre o futuro. Ndo o desemprego em si, mas o fato de que este agora
se tornou estrutural. E maior o nimero de desempregados do que a capacidade de se criar

novos postos de trabalho (o que se tem denominado de “desemprego estrutural”):

as décadas de crise comecaram a dispensar mao-de-obra em ritmo espetacular, mesmo
nas industrias visivelmente em expansdo (...) O crescente desemprego dessas décadas
ndo foi simplesmente ciclico, mas estrutural. Os empregos perdidos nos maus tempos
ndo retornariam quando os tempos melhoravam: ndo voltariam jamais (Hobsbawm,
1995, p.403)

Como consequéncia temos o declinio dos sindicatos e das esperancas em instituicdes
tradicionalmente encarados como legitimas representantes dos interesses coletivos de todos na
esfera publica. Quanto ao ultimo caso, estamos falando dos partidos politicos tradicionais e
dos “homens publicos” (politicos profissionais). Nesse sentido, a esquerda politica é
particularmente atingida. Isso porque tradicionalmente esteve ligada aos anseios mais

propriamente sociais dos grupos subalternos na sociedade. A crise atinge assim as autoridades

2! No auge da “Era de Ouro” era exportado pelos EUA apenas 8% do seu PIB; no Japdo a porcentagem era ainda
menor. Mas “entre 1965 e 1990, a porcentagem do produto mundial destinado as exportagdes iria duplicar”
(Hobsbawm, 1995, p.272). Mas essa tendéncia do mercado mundial ndo pode ser exagerada, cf. Andrade — a
partir dos dados levantados sobre a economia mundial pelo economista Aldo Ferrer: “a demanda interna dos
paises absorve cerca de 80% da producao e gera 90% dos empregos ... a poupanga doméstica financia mais de
95% da formac&o de capita” (Andrade, 2000, pp.36-7). Embora o comércio mundial e o investimento direto no
estrangeiro (IED) cresgcam a um ritmo superior ao de outras formas de intercambio, seu volume total ainda é
pequeno: o comércio mundial representa algo em torno de 20 a 30% das trocas totais e o IED nédo ultrapassava,
em 1990, 1% do PIB mundial (cf. Bensaid, 1995, p.29).

22 Cf. Salama, 1995, p.170.
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institucionais. Vejamos: “durante as décadas de crise as entdo estaveis estruturas da politica
nos paises capitalistas democréaticos comecaram a desabar” (idem, p.407).

O paradoxal € que o declinio dos sindicatos e a institucionalizagdo da maioria dos
partidos politicos de esquerda (ndo raro os de maior densidade eleitoral) no interior da
hegemonia do capital, tenham se iniciado dentro da propria ordem institucional democrética a
qual lutaram para fazer parte, sendo ainda responsaveis pelo fortalecimento dessa ordem. As
politicas neoliberais de ataque ao movimento operario organizado, com vistas a elevacdo da
taxa de lucro das empresas (com a participacdo, inclusive, de inumeros socialistas e ex-
socialistas) evidenciaram a contradicdo. A luta de classe no interior da sociedade de Bem-
Estar foi perdida pelo proletariado ao final, a despeito das conquistas que obteve durante a
“Era de Ouro”. A plataforma e estratégia politica e sindical do proletariado tinham por base o
reformismo social-democrata. Assim, ndo € equivocado afirmar que o horizonte politico da
social-democracia € uma ordem politica centrada no Estado capitalista, ainda que de “Bem-
Estar”. Além disso, a historia demonstrou que o Estado de Bem-Estar depois de alcancado ndo
é insubstituivel; além do que, ndo se estendeu nem mesmo por todo o mundo capitalista.

Nunca é demais lembrar uma contradicéo insuperdvel do Estado burgués: para poder se
legitimar este Estado precisa encarnar o papel de representante de todas as classes
(universalidade), enquanto &, por definigdo, um Estado de classe, o Estado de uma classe, da
burguesia em ultima instancia (particularidade). Portanto ndo pode representar a todos de igual
forma e, ao fim e ao cabo, representa a classe que o instituiu, que lhe forneceu suas bases
sociais, politicas e econdmicas

Né&o tardou para que uma variante do pensamento politico, proveniente do espectro
liberal, surgisse a cena. Um pensamento ultraliberal disposto a combater toda a heranga do
periodo de acumulacdo fordista, sobretudo sua concepcdo de Estado regulador contréria aos
preceitos mais fundamentais da teoria econémica classica e neoclassica. Inicialmente recebeu
uma denominagdo um tanto vaga, que logo se tornou uma expressao usual, sobretudo pelas
esquerdas: neoliberalismo. Através de um conjunto de politicas econémicas, promoveu a
liberalizacdo/desregulamentacdo econdémica considerada necessaria a dindmica da acumulacéao
em época de crise.

Como ideologia, o neoliberalismo manifesta uma vigorosa oposicdo ao Estado

intervencionista de Bem-Estar, por outro lado faz uma defesa intransigente do livre mercado
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como regulador supremo das atividades econdmicas. Politicamente, p6de se concretizar
inicialmente na Gra-Bretanha e nos EUA, com a vitoria de seus representantes nas eleices
desses paises, respectivamente em 1979 e 1980. Posteriormente se espalhou pelo mundo
(Europa Ocidental, paises do antigo bloco comunista do Leste Europeu, América Latina)®*. O
avanco do neoliberalismo liga-se profundamente a “chegada da grande crise do modelo
econdmico do pos-guerra, em 1973, quando todo o mundo capitalista avancado caiu numa
longa e profunda recessdo, combinando pela primeira vez, baixas taxas de crescimento com
altas taxas de inflacdo (...) A partir dai as idéias neoliberais passaram a ganhar terreno”
(Anderson, 1998, p.10).

Trata-se de uma reacdo politica e ideologica frente a crise econémica que comecara a
viver o mundo capitalista. O objetivo da politica econdmica neoliberal era reverter a tendéncia
de crise e promover o desenvolvimento do capitalismo, a partir de medidas liberais:
estabilidade monetéria, disciplina orcamentaria, reformas fiscal, previdenciaria, tributaria e
outras, controle inflacionario, ajustes via taxa de juros, etc. Nesse quesito fracassou
fragorosamente: ““o quadro se mostrou absolutamente decepcionante. Entre os anos 70 e 80
ndo houve nenhuma mudanca — nenhuma — na taxa de crescimento, muito baixa nos paises da
OCDE” (idem, p.16).

A década de 1990 ndo reverteu os péssimos resultados das politicas neoliberais:
“atualmente, com a recessdo dos primeiros anos da década de 90, todos os indices
econdmicos tornaram-se muito sombrios nos paises da OCDE™ (idem, p.16). Ainda hoje a
crise do capital ndo saiu do horizonte. E os euféricos neoliberais agora nem mesmo aceitam
assim serem chamados. Eles simpatizam aparentemente com uma outra expressdo, mais vaga
que a anterior, um hibrido que ja comeca a difundir sob a alcunha de “social-liberalismo”, ou
algo semelhante. Fracassada em seus objetivos, a teoria neoliberal procura lancar mao da
faceta camalednica a fim de continuar agindo impunemente. Objetivamente, ndo passa de um
disfarce das politicas liberais que, ndo podendo fazer tudo como desejariam, necessitam se
“ocultar”. Nos termos em que opera a atual internacionalizacdo da economia, dada a liberdade

de movimento do capital pelo mundo, o “social-liberalismo” (ou “liberalismo social”) torna-se

2* Na verdade a primeira experiéncia neoliberal — uma espécie de “projeto piloto” — aconteceu anos antes, na
América Latina, durante o governo militar de Pinochet no Chile (1973-1990).
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uma armadilha ideoldgica na qual cairam muitos da prépria esquerda®’. Por fim, cabe dizer
que o neoliberalismo estd essencialmente ligado a “reestruturacdo produtiva”, a qual
discutiremos adiante.

A crise iniciada nos anos 1970 levou ainda a um maior distanciamento entre 0s paises

considerados “ricos” e “pobres™?®.

Para alguns autores esta € a conseqléncia mais
fundamental: “o principal efeito das décadas de crise foi (...) ampliar o fosso entre paises
ricos e pobres” (Hobsbawm, 1998, p.413)?. Esse efeito toma uma importante dimens&o se
recordarmos um dos principais objetivos durante a expansao capitalista da “Era de Ouro”,
sendo o mais almejado: promover o desenvolvimento de todas as nagdes, tal qual o que ocorria
nos paises de capitalismo avancado. Parecia possivel uma ordem mundial pautada na
prosperidade permanente. N&o poucos reconhecidos intelectuais e politicos de distintas partes
do mundo escreveram algo a esse respeito’’. A época da expansdo uma tal realidade

aparentava atingivel; agora, o contrario € o que ocorre. Retrospectivamente, se constatou que:

No Terceiro Mundo, as promessas de progresso e emancipacdo das necessidades
materiais, fim da escassez, pleno emprego, participacdo dos trabalhadores nos lucros,
que alimentaram — no plano politico e ideolégico — os acordos das organizacgdes sindicais
e partidos de esquerda com o capital e governos conservadores e social-democratas dos
paises industrialmente avancados, tornaram-se sonhos irrealizaveis (Andrade, 2000,
p.39).

Juntamente com a reestruturagdo produtiva e o neoliberalismo o capital buscou
reformular as condi¢des da submissdo dos paises periféricos: “Ao reconfigurar a relacao

capital-trabalho, reformula o padréo de desenvolvimento dos paises periféricos. Tratava-se

24 Sobre os limites das estruturas democratico-liberais do Estado burgués para a implementagéo de um projeto
verdadeiramente social e de massa, ver Anderson, 2002, pp.195-242.

2 A concentragdo da riqueza em nivel mundial convive lado a lado com o aumento da pobreza no mundo como
um todo. Conforme Andrade, com base nos dados do Relatério de Desenvolvimento Humano da ONU, de 1992:
“Em 1965, a renda per capita de 2% dos habitantes mais ricos do planeta era trinta vezes maior que as dos 20%
mais pobres. Em 1990, essa diferenca j& era de 60 vezes, e a tendéncia é aumentar. Em relagdo a América
Latina, a renda per capita, que em 1979 era 36% da dos paises ricos, baixou para 25% em 1995, e a parcela de
renda dos 20% mais ricos do mundo cresceu 14%, de 1965 para 1990, alcan¢ando 83% do PIB mundial™
(Andrade, 2000, p.38).

% As economias do Terceiro Mundo declinaram substancialmente, em média, no conjunto da riqueza mundial
produzida: ““O verdadeiro PIB per capita da Africa subsaariana caiu de 14% do dos paises industriais para 8%
entre 1960 e 1987; o dos paises ‘menos desenvolvidos’ (que incluiam africanos e néo africanos), de 9% para
5% (Hobsbawm, 1995, p.413).

2 por exemplo: “The end of ideology” de Daniel Bell; “A sociedade afluente” de John Galbraith; “Beyond
welfare state” de Gunnar Myrdal; “The future of socialism” de Anthony Crosland (cf. Hobshawm, 1995, p.280)
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de uma das respostas do capital a crise desenvolvida desde a década de 1970 (Eurenice,
2004, p.78).

O declinio das esperancas no desenvolvimentismo levou ao incremento, sem
precedente, das aplicacbes financeiras, abalando ainda mais a estabilidade mundial.
Gradativamente a financeirizacdo tornou-se 0 aspecto mais destacado da mundializagdo do
capital®.

Na direcdo contraria a da “Era de Ouro”, cuja expansdo se dava através do
investimento produtivo de capital, 0 movimento do capital hoje é cada vez ligado as financgas
mundiais, principalmente ao mercado de cadmbio internacional. Nos anos 1980 sua atragdo por
atividades “‘puramente monetarias, acabaram por diminuir o comércio mundial de
mercadorias reais” (Anderson, 1998, p.16). O agigantamento das operacdes financeiras traz
consigo as inversdes especulativas de capital como fonte de obtengdo de lucro.
Tradicionalmente o incremento de atividades especulativas gera riscos para a estabilidade
econdmica; é o que tem acorrido ao mundo capitalista desde o inicio da década de 1980 —
México, Brasil, Argentina e outros paises anunciaram “estado de suspensdo de pagamento da
divida externa” ja em 1982 (Bihr, 1998, p.77). Desde entdo ““0 mundo capitalista se instalou
em uma situacao de crise financeira internacional latente, devido a acumulacéo de titulos de
crédito cada vez mais duvidosos pelo sistema bancério internacional’ (idem, p.78).

Os interessados na manutengdo da ordem capitalista ndo ficaram passivamente
aguardando a crise implodir de uma vez por todas os pilares que a sustentava. Na verdade
muitos nunca acreditaram que isso pudesse acontecer. A fim de prevenir infortinios os
governos abriram a deécada de 1980 com uma ‘“‘verdadeira inversdo de sua politica
econdmica” (idem, p.76). Iniciava-se o enérgico combate contra a inflacdo, as organizagdes
dos trabalhadores e pela desestatizagdo da economia. A critica ao padrdo de acumulacéo
fordista passava agora a ser claramente explicitada, através do processo de
liberalizacdo/desregulamentagdo da economia, da reestruturagdo produtiva, das politicas

neoliberais, em suma, de uma nova organizacdo internacional do trabalho.

%8 0 incremento das atividades financeiras precedendo crises ciclicas do capitalismo ndo é uma inovacéo da era
da mundializacdo do capital, tendo ocorrido em outras oportunidades, por exemplo em 1929. A esse respeito ver:
Chesnais (1996); Arrighi (1996).
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Para tanto, foi necessario o “remanejamento total do modo de producéo’ (idem, p.76)
na causa da superacdo da crise de valorizacdo do capital. A saida seria romper com o padrdo
de acumulacéo do capital de tipo fordista, baseado no “compromisso social” (idem, p.69).

Atingiram éxitos parciais como a recuperacao da taxa de mais-valia (Bihr, 1999, p.77),
a reducdo da taxa de inflacdo (Anderson, 1998, p.15), o0 avango do processo de deslocalizacéo
das empresas para fugir do confronto com os trabalhadores organizados (Chesnais, 1999,
pp.308-9) e a recuperacdo da taxa de lucro das empresas (Bihr, 1999, p.77; Anderson, 1998,
p.15). Contudo, a reanimacéo do capitalismo mundial ndo ocorreu.

A crise persistia, por outro lado, com aumento do desemprego, reducdo do poder de
compra dos assalariados, altas taxas de juros, compressdo dos gastos publicos, queda na taxa
de investimento produtivo, aumento da pobreza e mesmo da miseria. Tudo isso somado ao
fracasso em alcancar o objetivo mais importante, qual seja, a recuperacéo da “taxa natural” de
crescimento nos paises da OCDE. A crise de acumulacdo do capital que “tem por origem o
esgotamento progressivo das normas de consumo e a baixa rentabilidade dos investimentos
industriais™ (Chesnais, 2005, p.38) dura até hoje, a despeito de todos os esfor¢os dos governos
e dos capitalistas para poder debela-la.”®

A crise econdmica mundial crdnica, com recuperacdes timidas seguidas de sérias
depressoes, esfacelou o “modo de regulagédo fordista”. Este sempre se pautou em assegurar
certas convencdes correspondentes a relacdo das grandes empresas com a classe trabalhadora e
o Estado. Com a “desregulamentacéo cumulativa” dos mecanismos fordistas de estabilizacéo,
o capital recupera sua mobilidade total (Chesnais, 1996, pp.304-10). A impossibilidade de
continuar regulando a economia e a vida das sociedades pelo “compromisso fordista” se
manifestou pelo fato ““de que a raiz da crise do sistema de regulacéo deveria ser buscada, de
modo absolutamente central, na derrubada das formas tradicionais da economia do Estado
nacional, diante da mundializacéo do capital (idem, pp.298-9). Vemos, entdo, o declinio do

padrdo de acumulacéo fordista e de seu modo de regulagéo e a ascensao de uma nova etapa da

% De acordo com Jorge Beinstein: ““a taxa de variag&o anual do Produto Mundial Bruto alcangou uma média de
4,5% entre 1970 e 1979, desceu para 3,4% entre 1980 e 1989 e para 2,9% entre 1990 e 1999” (Beinstein, J.
Capitalismo senil. Rio de Janeiro: Record, 2001, p.104).

Desde 2003 tem-se verificado um aumento da taxa de crescimento econémico mundial. Contudo, esse
crescimento econdmico tem sido insuficiente, como comprova a incapacidade das economias capitalistas —
mesmo as mais ricas — em gerar postos de trabalho em nimero suficiente, bem como promover a retomada do
investimento produtivo, duas condi¢fes necessarias ao desenvolvimento de um novo ciclo de prosperidade
econémica e social.

o1



internacionalizacdo: a mundializacéo do capital. Aprofundamo-nos, a seguir, a analise sobre a

mundializacéo do capital.
3. AMUNDIALIZACAO DO CAPITAL

A mundializagcdo como fase especifica do processo de internacionaliza¢do do capital —
como organizagdo da producdo, das trocas e das finangas em escala transnacional — se
consolida nos anos 1980 com a liberalizagdo/desregulamentacdo comercial e dos mercados
financeiros nacionais, criando as condicdes institucionais-legais necessarias ao movimento do
capital, inicialmente centralizado nas empresas transnacionais e nos grandes bancos, mas
agora, cada vez mais, nos fundos de investimentos financeiros. A mundializacdo ndo d&
origem a uma nova fase do capitalismo, ou seja, distinta da era do capital monopolista (e
imperialista)®. Seu mével inicial foi o capital-dinheiro, que podia livremente escolher entre os
diferentes precos da forca de trabalho pelo mundo, vantagens as mais diversas, e ainda
incrementar suas atividades financeiras por fora dos sistemas bancérios nacionais, através de
um mercado interbancério internacional (euromercados).

Como j& anunciado anteriormente, a mundializacdo n&o teria se tornado possivel sem a
acumulacdo ininterrupta de capital mundial desde pelo menos 1914. Nesse sentido, ha uma
historia que antecede o periodo da mundializacdo do capital e que lhe da sentido, até chegar o
momento em que, a medida que avancava década de 1990 a dentro, mais se acentuava a
predominéncia financeira, chegando a ponto de a valorizagdo do capital na esfera financeira
constituir-se de maneira relativamente autbnoma frente ao capital produtivo. Sua for¢a pode
ser definida pela juncdo das atividades empresariais das empresas transnacionais (que, no
limite, estdo reunidas em torno de um oligop6lio mundial) a fluxos comerciais, a
investimentos externos diretos (IED) e a mundializacdo das financas.

A acumulacéo espetacular de capitais durante o seculo XX, celeremente durante a “Era
de Ouro”, foi fundamental para impulsionar o poder do capital financeiro. O ponto de partida

foi a *““centralizacdo do capital sob a forma financeira” em empresas transnacionais e em

% A mundializacdo como uma “etapa” do processo de internacionalizacdo do capital ndo significa que o
capitalismo passou a uma nova fase ou momento, como é comum se dizer na literatura tedrica. A expressao
“etapa” é aqui empregada unicamente para demarcar as especificidades histéricas do capitalismo a partir dos anos
1980. Com efeito, o capitalismo ainda se encontra na sua fase monopolista.
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grandes bancos ocorrida nos EUA na década de 1950 e na Europa na decada seguinte
(Chesnais, 2005, p.37). Em 1958 nasce um mercado interbancario privado em Londres para
onde aflui esse capital centralizado. S&o os assim chamados euromercados. O destino desse
dinheiro acolhido inicialmente pelos bancos britanicos é a atividade financeira, ainda marginal
para 0s grandes grupos capitalistas (sobretudo sob a forma de empréstimos de curto prazo).

Com o crescente déficit da divida federal e do balanco de pagamentos dos EUA entre
as décadas de 1960 e 70, o0 governo americano vai a procura de meios monetarios para arcar
com o desequilibrio de suas contas. E os encontra na politica do endividamento publico
(liberacdo do mercado de titulos da divida publica, tendéncia de alta da taxa de juros,
valorizacdo do dodlar). Com isso agrava-se a crise da divida nos paises do Terceiro Mundo
enquanto a divida dos paises centrais cresce. O euromercado floresce com ““crescimento
quantitativo e qualitativo™ do capital financeiro internacional (idem, p.40).

A partir de 1976 o movimento de capitais em diregdo ao euromercado se intensifica
com a crise do petroleo. Com ddlares queimando seus bolsos, dado a alta espetacular do pre¢o
do barril de petréleo no mercado internacional, os Xeiques do Golfo Pérsico aplicam seus
petrodolares no euromercado. Esse montante é direcionado, na forma de empréstimo, aos
governos do Terceiro Mundo ciosos de dinheiro para equilibrar suas contas e promover
investimentos (idem, p.39).

Deve-se acrescentar que durante a expansdo do capitalismo na “Era de Ouro” ocorreu
“um avanco bastante espetacular na (...) internacionalizacdo da economia” (Hobsbawm,
1995, p.264), a partir da expansao do comércio internacional de mercadorias, muito embora
com a forte presenca do Estado nacional na economia: o ““Estado planejava, racionalizava e
orientava a produc¢do” (Padros, 2003, p.236). Durante o boom de crescimento ocorreu a
multiplicacdo da

capacidade produtiva da economia mundial, tornando possivel uma divisdo do trabalho
internacional muito mais elaborada e sofisticada. De inicio, isso se limitou em grande
parte ao conjunto das chamadas “economias de mercado desenvolvidas” ... [ao final] A
Era de Ouro continuou ancorada nas economias dos paises nicleo do capitalismo
(Hobsbawm, 1995, p.265)

Essa enorme capacidade produtiva fortaleceu as trocas comerciais internacionais, mas

sem ilusdes, novamente beneficiando os paises de capitalismo avancado.
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O inicio da acumulacdo financeira tem por ponto de partida os dolares americanos
aplicados fora dos EUA. Os euromercados passam por um crescimento notavel na década de
1970. Na decada seguinte tém vez as politicas de liberalizagdo/desregulamentacdo monetaria,
comercial e financeira, promovidas pelos préprios governos nacionais contra 0s entraves que
seus sistemas impunham ao movimento de capitais (Chesnais, 2005, p.35). Esse novo
movimento do capital mundial se desenrola através de uma espécie de
“modernizacdo/atualizacdo” das economias nacionais por seus governos impassiveis frente ao
movimento de acumulagdo, iniciado bem antes com os capitais produtivos centralizados. As
estruturas politicas e ideoldgicas das nacOes se adaptaram a dindmica mundial do capitalismo.
Nos anos 1980 ocorre uma explosédo das finangas, derivada em grande medida do processo de
retroalimentagdo dos mercados pelo crescente poder do capital financeiro. Entre as décadas de
1980 e 1990 o comércio exterior retoma seus ritmos de crescimento mais rapidos que os dos
PIB’s nacionais (Chesnais, 1996, p.215).

Na década de 1990 déa-se inicio a incorporacdo dos mercados financeiros “emergentes”
ao sistema de finangas, dirigida pelo FMI e pelo Banco Mundial. O notavel aumento das
atividades puramente financeiras dos grupos industriais, o incremento da interconexao
internacional dos mercados financeiros nacionais e a consolidacdo dos investidores
institucionais (seguradoras, fundos de penséo, fundos matuos) como os principais agentes dos
mercados financeiros, lugar antes ocupado pelos bancos, sdo frutos desse periodo. O mais
acentuado processo de mundializagdo transcorre na esfera financeira. Alcangamos, assim, a
mais recente evolucdo da mundializacdo do capital: a mundializacio financeira (presidida
pelo capital financeiro). A partir dai a ““esfera financeira representa o posto avangado do
movimento de mundializacdo do capital, onde as operacdes atingem o mais alto grau de
mobilidade, onde é mais gritante a defasagem entre as prioridades dos operadores [do
mercado] e as necessidades mundiais™ (idem, p.239).

E importante salientar ainda que além do carater apenas relativo da autonomia do
capital financeiro, esta forma particular de capital — que se apresenta como momento
predominante no atual quadro de valorizagdo do capital — a despeito de sua importancia, a
rigor, no centro do processo, se encontra o capital em geral, existindo como capital-

mercadoria, capital-dinheiro e capital-financeiro. Conforme Alves:
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Ele — o capital — impde-se como “capital em geral” e ndo propriamente como o capital
em suas formas particulares (...) Na verdade, os *“agentes” do capital em processo, as
corporacdes multinacionais (...) tendem a existir como encarnagdes individuais de todas
as formas de existéncia do capital: capital-dinheiro, capital-produtivo e capital-
mercadoria (Alves, 2005, p.19-20).

Concretamente, o0 movimento do capital da producdo em direcdo as financas é
representado pela passagem, atraves da venda de mercadorias, da forma capital-produtivo a
condicdo de capital-dinheiro. O capital-dinheiro passa a ser aplicado em operacdes de divisas,
acoes, titulos de dividas publicas e outras obrigacdes. No limite, o capital-financeiro se auto-
valoriza com a especulacdo, procurando vorazmente a liquidez no curto prazo, mantendo-se
sob a forma de capital-dinheiro.

O movimento das atividades financeiras em direcdo ao mercado mundial ndo emerge
com o processo de liberalizagdo/desregulamentacdo das economias nacionais no decorrer dos
anos 1980, como pudemos ver, pois tem como antecedente os capitais industrial e bancério,
centralizados e depois canalizados a um sistema interbancario privado externo aos sistemas
nacionais, j4 nas décadas de 1950-60*'. Por outro lado, “a progressdo da acumulaco
financeira foi estritamente ligada a liberalizacdo dos movimentos dos capitais e a
interconexdo internacional dos mercados dos ativos financeiros” (Chesnais, 2005, p.36).
Nesse sentido, o processo de liberalizagio/desregulamentacdo tem uma importancia muito
grande na ascensdo do capital financeiro, pela amplitude das medidas que colocou em

andamento:

As medidas tomadas a partir de 1979 [nos EUA e na Gra-Bretanha] acabaram com o
controle de movimento de capitais em relagcdo ao exterior (entradas e saidas), ou seja,
liberalizaram, melhor dizendo escancararam os sistemas financeiros nacionais. Estas
medidas também abrangem as primeiras fases de um vasto movimento (que ainda esta
por ser concluido) de desregulamentacdo monetaria e financeira (Chesnais, 1996, p.258).

O processo de liberalizacdo/desregulamentacéo, em verdade iniciado ja em 1979%
coloca a necessidade de ““erradicar todos os obstaculos de ordem legal, politico-social e
moral do Estado que entravam a ‘livre’ expansédo do capital privado” (Andrade, 2000, p.42).

Um processo realizado pela prépria acdo do Estado nacional, tendo por base o consolidado

movimento internacional dos agentes financeiros privados.

%! Chesnais denomina esse momento de “etapa da internacionalizac&o financeira indireta” (1999, p.23).
%2 Chesnais, 1996, p.18.
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O processo de liberalizacdo/desregulamentacdo marca, isto sim, o nascimento das
formas contemporaneas das operacfes financeiras (servigos financeiros desvinculados dos
bancos, abertura dos mercados nacionais, expansdo dos mercados de obrigacfes). Em suma, o
movimento dos poderes instituidos na direcdo da liberalizagdo/desregulamentacdo econdmica
compreende as novas determinacdes da produgdo mundial (com destaque para o trabalho), das
trocas internacionais e, acentuadamente, das finangas mundializadas.®

A mundializacdo financeira resultante desse processo “‘designa as estreitas
interligacOes entre os sistemas monetarios e 0s mercados financeiros nacionais” (Chesnais,
1999, p.12). Nesse ambiente de quase nenhuma regulamentacdo, onde as atividades
econdmicas usufruem de autonomia relativa frente a producéo e as autoridades monetérias, 0s
operadores financeiros atuam com desenvoltura (idem, p.12). A mundializagdo das financas,
nos termos em que opera no contexto atual, revela a intensidade das mudancas ocorridas no
campo econémico, como consequéncia da crise do capital: “A dinamica especifica da esfera
financeira, seu crescimento em ritmos qualitativamente superiores aos do investimento, do
PIB ou do comércio exterior, talvez seja o fator que, por si sO, mais abalou a situacio
econdmica dos ultimos quinze anos™ (idem, p.14).

De acordo com Brenner a financeirizagdo da economia encontra:

suas raizes profundas numa crise secular de produtividade que resultou do excesso
constante de capacidade e de producdo do setor manufatureiro internacional. Em
primeiro lugar, o grande deslocamento do capital para as finangas foi a consequiéncia da
incapacidade da economia real, especialmente das industrias de transformacdo, de
propiciar uma taxa de lucro adequada. Assim, o surgimento de excesso de capacidade e
produgdo, acarretando perda de lucratividade nas industrias de transformacdo a partir da
década de 1960, foi a raiz do crescimento acelerado do capital financeiro a partir do final
da década de 1970 (...) As raizes da estagnacdo e da crise atual estdo na compressdo dos
lucros do setor manufatureiro que se originou no excesso de capacidade e de producéo
fabril, que era em si a expressdo da acirrada competicdo internacional (Brenner apud
Antunes, 2002, p.30).

Dado a queda do rendimento do capital industrial e a diminui¢do do consumo, frutos da

abertura da crise nas decadas de 1960-70, o capital industrial acumulado e ndo investido aflui

% 0 aspecto financeiro mundial acentuado do processo de liberalizagdo/desregulamentacéo é dado inicialmente
pelo “fato de que a colocagdo de titulos publicos no mercado internacional tenha ocorrido junto com a
aplicacdo, pelos EUA, de uma politica monetaria que instaura, de maneira transitoria, um délar com elevada
taxa de cambio e, de maneira duradoura, um regime de taxas de juros reais positivos (...) contribuiu
decididamente para assegurar a difusdo internacional das medidas de liberalizacdo e desregulamentagéo
financeiras, assim como a ado¢do do mesmo modo de financiamento dos déficits pela grande maioria dos paises
da OCDE” (Chesnais, 1998, p.27).
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para a esfera financeira, fortalecendo-a. Para |4 também acorre o capital bancério néo sujeito
aos controles nacionais. O avanco das inversdes financeiras qualitativamente superior ao
investimento produtivo demonstra bem que tipo de capitalismo “habita entre nés”.>*

A mundializacao financeira é a “saida” encontrada pelo capital para escapar da crise de
valorizagdo no ciclo produtivo®™. E o corolario do incontrolavel avanco das transacdes na
esfera financeira; e é sintomatica da instabilidade estrutural gerada pelas contradi¢Ges internas
do modo de producdo capitalista. Além disso, se estruturou, em boa medida, na
superexploracdo dos paises periféricos do capitalismo, atravées de suas dividas acumuladas. A
insaciabilidade das financas, cuja dindmica € comandada por mecanismos particulares desta

esfera, ¢ uma dimenséo da incontrolabilidade do capital.
4. 0S AGENTES DA MUNDIALIZACAO

A empresa transnacional foi muito importante para a afirmacdo do processo de
mundializacdo. As primeiras empresas desse tipo surgiram nos EUA e sua expansao ja ocorre
a partir da década de 1950°°. Atualmente possuem uma presenca consideravel nos mercados
financeiros e no intercambio internacional.

A partir da internacionalizacdo dos grandes grupos torna-se cada vez maior a busca
destes pela diversificacdo das atividades financeiras, como também serve de incentivo a
interpenetracéo entre o capital industrial e financeiro através do mercado de acdes®’; o que tem
acarretado muitas vezes atritos decorrentes de interesses conflitantes entre a producado-
comercializacdo e as finangas na hora de obter os rendimentos (entretanto, ha inimeros casos
de empresas transnacionais que atuam através da especulacdo no mercado de cambio). Apesar

dos conflitos, em sintese, a relacdo entre estes grandes agentes da mundializacdo do capital

3 Cf. Katz: “Na atualidade, negocia-se diariamente nos mercados cambiais somas equivalentes as reservas em
divisas de todos os paises. As somas comprometidas sdo dez vezes maiores que 0os produtos brutos dos paises
mais industrializados’ (1995d, p.241).

% Entre 1980 e 1992 o crescimento da taxa de formacao de capital fixo privado (bruto) nos paises da OCDE ficou
em 2,3%, enquanto que os estoques de ativos financeiros cresceram 6% (dados da OCDE, In. Chesnais, 1999,
p.14).

%8 \/er: Hobsbawm, 1995, p.273; Chesnais, 1996, p.50.

% por um lado, a procura das grandes empresas pelo lucro financeiro se acentua e, por outro lado, é cada vez
maior o assédio do capital financeiro pelos ativos industriais: “Nos Ultimos quinze anos, a aceleracdo do
processo de financeirizagdo dos grupos industriais, bem como o aumento do peso da finanga internacional
sobre a indUstria sob formas mdltiplas, tiveram, em interagdo com 0s mecanismos macroecondmicos resultantes
das politicas governamentais, efeitos nocivos sobre o investimento™ (Chesnais, 1998, p.28).
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também é de cooperacdo: ““os grupos industriais, de um lado, e as instituicdes financeiras e
grandes bancos, de outro, mantém entre si relacbes de cooperagdo/conflito, mas também
vinculos de interpenetracdo reciprocos, cuja forma e meio variam de um pais para outro”
(Chesnais, 1996, p.276).

A empresa transnacional tem origem nacional: ““Uma empresa (ou um grupo), em
geral de grande porte, que, a partir de uma base nacional, implantou no exterior vérias filiais
em varios paises” (Michalet apud Chesnais, 1996, p.73). Desta definicdo derivam duas

questdes fundamentais para o entendimento desses grandes grupos privados:

a companhia multinacional invariavelmente comegou a se constituir como grande
empresa no plano nacional, o que implica, a0 mesmo tempo, que ela é resultado de um
processo, mais ou menos longo e complexo, de concentracdo e centralizagdo do capital, e
que, freqlientemente, se diversificou, antes de comecar a se internacionalizar (Chesnais,
1996, p.73).

Primeiro, o capital industrial é centralizado pelos grandes grupos empresariais. Depois
se diversifica e passa a atuar de modo cada vez mais internacionalizado, dado seu processo
cumulativo de mobilidade, intensificado com a liberalizacdo/desregulamentagé&o.

Atualmente a empresa transnacional pode ser definida como tendo por base um
determinado pais, com atividades diversificadas em varios outros paises, que podem incluir
filiais em sentido tradicional, ou seja, que realizam atividades produtivas, ou, na tendéncia
atual, como fornecedora de servicos bastante diversificados. A “empresa matriz”, situada no
pais de origem, desempenha a funcdo de “centro de decisdo financeiro” (Morin apud
Chesnais, 1996, p.75). Mas torna-se cada vez mais dificil determinar com precisdo as
fronteiras entre “matriz” e “filiais”, dado a diversificacdo das atividades dos grandes grupos
transnacionais (Chesnais, 1996).

Mas a instituicdo (ndo oficial) ligada ao ciclo produtivo do capital mais poderosa no
mundo de hoje é o oligopdlio mundial. Embora o oligopolio ndo seja novidade na historia do
capitalismo, ap6s a Segunda Guerra, com o0 crescimento do mercado internacional de
mercadorias, houve um acirramento da concorréncia entre capitais de diferentes
nacionalidades. Os oligopdlios logo trataram de delimitar ““0s espacos de concorréncia e
competitividade” (Andrade, 2000, p.37). Na ultima década, a concentracdo oligopolista foi
estimulada pela abertura dos processos de fusdo-aquisicdo de empresas, promovida por

capitais estrangeiros, nos EUA, na Europa e no Japdo. Assim, ndo podemos nos deixar
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enganar ao aceitar a caracterizacdo da atual fase como a de um capitalismo competitivo, como
gostariam os liberais mais bem intencionados; diferentemente, trata-se de compreende-la
como uma época atravessada por uma espécie de concorréncia oligopolista que age no centro

do sistema. Segundo Chesnais:

definimos o oligopdlio mundial como um “espaco de rivalidade”, delimitado pelas
relacbes de dependéncia muatua de mercado, que interligam o pequeno nimero de
grandes grupos que, numa dada inddstria (ou num conjunto de industrias de tecnologia
genérica comum), chegam a adquirir e conservar a posi¢do de concorrente efetivo no
plano mundial. O oligopdlio é um lugar de concorréncia encarnicada, mas também de
colaboracdo entre grupos (...) de modo que as relagdes que constituem o oligopdlio séo,
em si mesmas e de forma inerente, um importante fator de barreira a entrada de outros
(Chesnais, 1996, p.93).

A definicdo acima delimita bem a for¢a do oligopolio mundial no interior da acentuada
concorréncia internacional — em boa medida, deliberadamente, como maneira de promover a
destruicdo de capitais excedentes. Ressalta ainda como essa concorréncia
nacional/internacional, embora “encarnicada”, cria condicdes para uma convivéncia
minimamente possivel, impedindo que os poucos grupos envolvidos — apos terem eliminado
seus concorrentes aspirantes a condicdo de oligopolio — destruam a si mesmos. Preservam 0
“espaco” privilegiado e restrito em que operam, podendo mesmo colaborar entre si (as
estratégias de transferéncia de tecnologia sdo um exemplo disso). Assim procedem né&o por
pura solidariedade para com a “concorréncia”, mas pela necessidade de preservar o “espaco”
em que atuam com um minimo de estabilidade, por um lado e, por outro, para se protegerem
de outros grupos ambiciosos ainda ndo pertencentes ao seu circulo restrito. A particularidade

do oligopolio atual, a sua atualizagdo a mundializagdo do capital, estd em que:

Formas muito concentradas de producéo e comercializacdo, em escala internacional, ndo
sdo novidade nenhuma (...) O que é caracteristico da chamada fase de mundializagao € a
extensdo de estruturas de oferta muito concentradas (...) bem como a numerosos setores
de fabricacdo em grande escala (idem, p.94-5).

A alta concentragdo de capital que se verifica atualmente domina e organiza a oferta de
bens e servigcos oferecidos as pessoas de um modo que ndo encontra precedentes na historia.
As disputas fundamentais da competicdo econémica se concentram cada vez mais no interior
do oligopolio mundial, assentado no capital transnacional, que tem no movimento da

mundializacdo financeira sua principal fonte de lucros. Mas, a concorréncia Se processa
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também entre paises e blocos econdmicos regionais, tendo por sustentaculo as disputas
imperialistas.

Contudo, atualmente os agentes mais importantes da mundializacdo do capital na
esfera financeira sdo os investidores intitucionais, mormente os fundos de penséo e os fundos
mutuos (coletivos). Sua forca financeira ultrapassou a dos bancos, gracas ao volume de
capital-dinheiro que mobilizam e movimentam no mercado. A ascensdo dos investidores
institucionais (consolidados ja nos anos 1970) como agentes centrais na era da hipertrofia da

esfera financeira ocorre nos anos 1980-90:

Receptéaculos privilegiados da poupanca financeira dos assalariados das grandes
empresas e das familias afortunadas ao longo dos anos 80-90, num contexto de aumento
crescente das desigualdades de renda, os fundos de pensdo e os mutual funds surgiram
como 0s principais atores do mercado financeiros, transformando a amplitude, a
estrutura e o funcionamento desses mercados. Tornando-se 0s principais acionistas de
empresas, mas também seus principais emprestadores, assim como dos Estados (Sauviat,
2005, p.109).

O capital-dinheiro mobilizado pelos fundos é formado pelas rendas pessoais na forma
de poupanga centralizada sob seu poder, sobretudo a renda dos trabalhadores (as caixas de
aposentadoria), administradas na maioria das vezes por agéncias cada vez mais especializadas.
Tais rendas cresceram vertiginosamente durante a fase de ascensdo do emprego e do
enriquecimento de familias burguesas durante o fordismo. Regimes de previdéncia por
capitalizagdo (precursores dos atuais fundos de pensdo) muito se difundiram no capitalismo
anglo-saxdnico (EUA, Reino Unido, Canadd) e em paises europeus como Holanda e Suica,
entre a Segunda Guerra e 0s anos 1970 (idem, p.111), frutos de uma época de
desenvolvimento dos regimes de previdéncia social e, em parte, das pressdes dos sindicatos
para “dividir o bolo” da riqueza das empresas, de acordo com os investimentos realizados.

A modalidade dos fundos de pensdo, enquanto operadores do mercado financeiro,
surge da necessidade de “reestruturar” sentida pelos capitalistas no decorrer nos anos 1980:

Durante esse periodo, o intenso movimento de reestruturacdo das empresas conduziu
muitos empregadores a fechar seus regimes de beneficio definido [beneficio definido ao
final do tempo de trabalho dos assalariados] aos fundos para especular com seus
excedentes e obter assim a liquidez necesséria para as crescentes operag@es de fusdes-
aquisices (idem, p.112).
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Em ambos casos (no regime de previdéncia assegurada e nos fundos financeiros) €
possivel notar uma certa cumplicidade entre capitalistas e sindicatos. E claro que cada lado vai
a procura das vantagens que considera mais importantes para “os seus”. Mas, ao final da
atividade financeira, o que deveria estar assegurado, pelos dois lados, é a garantia do
investimento do capital produtivo, gerando lucros para o capitalista, e bons salarios para 0s
trabalhadores. Atualmente, mudou as condi¢Ges para isto. Como se pode notar da citacdo
acima, quem da as cartas afinal é a classe dominante. Esta, logo é acompanhada pelos
representantes sindicais dos trabalhadores, no seu esforco de atualizacéo a luta de classe:

Nos Estados Unidos, no Canadd ou no Reino Unido [atualmente] ... os sindicatos
reivindicam cada vez mais os direitos de administrar a poupanca acumulada nos fundos
de pensdo. Eles consideram essas formas de poupanca um salério diferido e as utilizam
como uma arma nova de agdo, um trampolim sindical e a consolidacdo de seu poder.
Reclamam seus direitos de assalariados, que se exprimem de fato por direitos de
proprietarios (idem, p.110).

Fica claro que a postura defensiva dos sindicatos frente ao capital®

, antes e agora,
confirma um modelo de luta de classe cuja expressdo vincula-se ao espectro social-democrata.
Remete ao atual esforgo dessa vertente, ainda muito forte no movimento operério, para tentar
manter-se viva no interior da ordem social do capital, alterada pela reestruturacdo produtiva,

na época de sua crise. O que ndo deixa de ser contraditorio:

Mas esse engajamento sindical ao lado de outros acionistas é ambiguo. Visando, a partir
de sua postura acionista, reequilibrar as relacdes de forca em favor do trabalho e a
regenerar um sindicalismo em declinio em todo lugar, suas margens de manobra sdo
extremamente estreitas, e esse duplo posicionamento é potencialmente portador de
conflitos de interesse e se presta a confuséo de papéis (idem, p.110-1).

Mas para além dos limites impostos pelas “margens de manobra extremamente
estreitas”, o engajamento sindical no mundo das finangcas mundializadas — lugar dominado
pela liquidez e por altos e apressados rendimentos, indiferente aos custos sociais que implica,

além da tendéncia a especulacdo — faz dos “interesses” dos assalariados por rendimentos a

% Posicionamento que comegou ja com o surgimento dos primeiros sindicatos que, sem eliminar o antagonismo
presente na relagdo capital-trabalho, fez do trabalho um interlocutor autorizado do capital, e, em seguida, foi
transmitido aos partidos politicos operarios: ““um movimento que operava no interior das premissas estruturais
do sistema do capital, como interlocutor legalmente constituido e regulado pelo Estado™ (Mészéaros, 2003, p.91).
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condicdo da destruicdo do seu proprio trabalho, na medida em que, com a reestruturacdo
produtiva do capital (“producéo flexivel”), gerar lucros financeiros significa em grande parte

destruir forga humana de trabalho. Sauviat nos da a pista:

Em face do objetivo fixado de maximizacdo do valor acionério para responder as
exigéncias dos mercados e a intensificacdo da concorréncia, ndo sdo os interesses dos
assalariados criadores de riqueza e da valorizacdo do capital humano como fator possivel
de competitividade que guiam a politica dos dirigentes da empresa. Ao contrario, estes
privilegiaram os esquemas que vdo ao encontro das “preferéncias” dos investidores
(idem, p.126).

No entanto, ndo a totalidade dos assalariados foi da mesma maneira atingida pela
maximizagdo do valor acionario: ““esse novo modelo permitiu um importante enriquecimento
de uma pequena parcela de assalariados privilegiados, formada de quadros dirigentes”
(idem, p.127). Em todo caso, ndo se trata de culpabilizar os trabalhadores, mas de
compreender as condigdes que levaram a introdugdo dessa ldgica rentista na atuagdo do
movimento organizado dos trabalhadores, no interior de esquemas bastante desenvolvidos de
mercado. Contudo, e avancando a discussdo para um ponto além do qual Sauviat desenvolve
seu texto, ndo podemos deixar de evidenciar a disposicdo do movimento sindical social-
democrata em aceitar “as regras do jogo” do mercado. Se no passado estava comprometido
com o0 desenvolvimento econdémico produtivo das empresas, agora com o primado da logica
financeira dos mercados (mercados estes que, na realidade, ndo sdo outra coisa sendo a
atuacao dos operadores financeiros).

Um estudo do FMI *, que contabilizou os ativos financeiros dos fundos de pensdo, das
companhias de seguro de vida, das companhias de seguro e dos fundos mutuos dos principais
paises da OCDE (EUA, Japdo, Alemanha, Reino Unido e Canadd), chegou a nudmeros
estratosféricos*®. Os dados mostram bem a amplitude e o potencial dos investidores
financeiros no mercado financeiro nacional/mundial. O total de todos os ativos de todos os
paises listados ultrapassa a cifra de onze trilhGes e setecentos bilhGes de dolares, em 1992,

Somente nos EUA, os ativos representam mais da metade desse valor total.

% «Ativos dos Investidores Institucionais dos Principais Paises da OCDE” (ver Farnetti, 1999, p.189).

%00 estudo vai ate’o ano de 1993. Da nossa parte, utilizaremos os dados até o ano de 1992, por estarem
completos. Em 1993 ndo aparecem os valores devidos ao Canada e ao Reino Unido. Contudo, devemos registrar
que em todos os demais paises houve um crescimento dos ativos para 0 ano de 1993.
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Podemos compreender mais claramente a dimensdo desses ativos quando relacionada
com o PIB nacional. Em termos percentuais em relacdo ao PIB de cada pais, os ativos
financeiros correspondem a: 42,7% do PIB da Alemanha, 53,8% do Japéo, 66,1% do Canada,
119% dos EUA e 137,1% do Reino Unido. Em dois paises os ativos ultrapassam o PIB
nacional, sendo um deles a maior economia do planeta; e apenas em um os ativos ficaram
abaixo de 50% do PIB.

A dindmica dos investidores institucionais tem contribuido também para o processo da
hipertrofia financeira no interior das grandes empresas, além de cooperar no agravamento da
instabilidade da economia mundial em virtude de assumirem crescentemente atividades de

risco. No primeiro caso:

os fundos de pensdo e os administradores de mutual funds buscaram nas aplicacdes em
acdes uma forca privilegiada de rendimento de sua carteira de ativos e, para isso,
comegaram a contestar efetivamente o poder dos administradores das empresas. Assim,
contribuiram para a afirmacdo de uma concepcéo financeira de empresa (idem, p.123)

Quanto ao potencial de gerar instabilidade financeira, lado a lado com as aplica¢des de
risco em que se envolvem frequentemente, os investidores institucionais tém a ““tendéncia a se
comportar[em] de maneira mimética, contribuem para ampliar a volatilidade dos movimentos
de capitais e do preco dos ativos em pracas financeiras de menor liquidez”” (idem, p.117).
Estas Gltimas dizem respeito aos “paises emergentes”, que desde a década de 1990 tém sido
muito procurados para investimento.

Quanto aos bancos, tradicionais agentes financeiros, de certa forma, continuam
atuando no centro das decisdes financeiras, na medida em que constituem bancos ou
departamentos de investimento especializados, responséveis pela administracdo de alguns
fundos de pensdo e fundos mdatuos. Mas sua presenca vem se tornando entretanto mais
limitada, dado o avango das agéncias de administracdo especializadas, sobretudo, os fundos
matuos de investimento.

E como se situam os Estados nacionais nesse quadro de poderosos interesses
financeiros? No nivel das relagbes internacionais, os Estados do capitalismo avancgado
participam das decisGes econémicas e politicas mundiais através do G7 (grupo dos sete paises

mais ricos do planeta, mais a RUssia, nesse caso G8); quando ndo por uma mal disfarcada
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intervencao através de organismos internacionais como o FMI, o Banco Mundial, a ONU e a
OTAN (que teoricamente deveriam superar as mediacOes estatais em conflitos internacionais).

A busca pela consolidacdo de blocos regionais/internacionais de comércio como o
NAFTA, a Unido Européia, a ALCA etc ¢ representativa da persisténcia dos Estados nacionais
em se atualizarem (e se preservarem) na fase da mundializacdo do capital. Os paises ndo
pertencentes ao grupo dos paises capitalistas centrais estdo efetivamente ausentes do centro
decisorio do poder econémico internacional. Ainda assim, buscam algum apoio para 0s seus
problemas em instituicdes internacionais, como por exemplo, a OMC.

Da parte dos paises membros do G7, estes ndo se constrangem em referendar as
politicas econdmicas neoliberais, na defesa da liberdade total para o capital e na manutengéo
da politica de liberalizacdo e desregulamentacdo das economias. N&o abandonaram nem
mesmo as praticas do imperialismo (imposicao de interesse, guerras, invasdes territoriais etc)
— agora numa fase “mais mortal” (Mészéros, 2003, p.109) — encarnadas em muitas acoes
unilaterais promovidas pelos EUA (Andrade, 2000, p.59); ao que se somam disputas
interimperialistas envolvendo, sobretudo, os EUA e a Unido Européia ou que acontecem no
interior mesmo da Unido Européia (Mészaros, 2003, p.77).

Assim como a reestruturacdo produtiva e o neoliberalismo se apresentam como
mudancas necessarias ao restabelecimento de condi¢des para uma nova fase de acumulacéo do
capital, também a reorganizacao internacional das relacdes politicas e militares € considerada
condicdo fundamental para a superagdo da crise (Bensaid, 1995b, p.36). Dominados pelos
Estados imperialistas, organismos internacionais como a ONU e a OTAN se reconfiguram
para buscar “saidas” no plano das relagfes de poder internacional que viabilizem o combate a
crise (ndo apenas econdmica, mas também das proprias instituicbes internacionais). O
imperialismo é reforcado por organismos tradicionais como o FMI e o Banco Mundial. Estes
assumem a funcdo de controle econdmico-financeiro sobre os paises periféricos do
capitalismo na era das desregulamentacdes, atuando sobretudo no disciplinamento das dividas

e da politica macroecondmica dos Estados.

5. MUNDIALIZAGCAO E CRISES FINANCEIRAS
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A mundializacdo do capital com predominancia das financas tem gerado crises
particulares desde a década de 1980. S&o crises eminentemente financeiras, ou seja, proprias
da dindmica dos mecanismos da esfera das financas, sem relacdo direta com as crises
econdmicas da producdo. Podemos relacionar o crash da bolsa de Nova lorque (1987), a crise
bancéria japonesa (1990-1), as crises cambiais européias (1992-3), no mercado de titulos
americano (1994), a crise mexicana (1994-5), os crashes financeiros asiaticos (1997), as crises
russa (1998), brasileira (1998) e argentina (2001-2). Contudo, seus efeitos negativos nao
deixam de ser sentidos na producao e no intercdmbio das mercadorias, evidenciando o grau de
interligacdo entre esses niveis. Diferentemente do passado, as crises ndo ocorrem
posteriormente a uma fase de expansdo, embora estejam associadas ao declinio do crescimento

dos paises capitalistas avancados. Vejamos:

Os *“acontecimentos” que marcaram a histdria monetdria e financeira recente -
especialmente nos ultimos quinze anos — sdo diferentes dos abalos de amplitude
equivalente em épocas anteriores do capitalismo, se tomarmos o ponto de vista de sua
relagdo com o movimento de producdo e intercambio. Estes ndo se ddo no apogeu, ou
perto do apogeu, de uma longa fase de expansdo ou de um forte boom como o dos anos
1927-1929. Néo foram o aspecto propriamente financeiro de uma crise de superproducéo
classica. Nao foram, pelo menos até agora, o prenuncio de um desmoronamento brutal
da producdo e do intercambio em grande nimero de paises. Em compensagdo tem como
pano de fundo o continuo declinio do crescimento dos paises da OCDE (Chesnais, 1999,
p.252).

N&o sendo fruto de uma crise de “superproducdo cléssica”, na medida em que nédo
ocorrem imediatamente a um boom econdmico, as crises financeiras recentes estdo, por outro
lado, associadas a uma tendéncia econémica depressiva do capitalismo. A retomada recente do
crescimento mundial tem se revelado lenta, desigual e incerta, sobretudo tomando-se 0s paises
separadamente. Ademais, 0 aumento da taxa de lucro das empresas nos ultimos anos nao
satisfaz as necessidades de reproducdo do capital. E evidente que a atracdo oferecida pela
expansdo dos mercados financeiros com suas altas taxas de retorno decorrentes € responsavel
pela queda no investimento produtivo. O que se quer aventar aqui, no entanto, € que a
tendéncia de declinio no longo prazo — mais evidente nas taxas de crescimento do que sobre a
taxa de lucro — esta associada a uma crise de superproducdo crbnica, ou seja, permanente,
contida aqui e ali por uma variedade de mecanismos de absor¢do bastante precarios. Além do

mais, as crises financeiras das Ultimas décadas, a despeito de sua dindmica prépria, ndo podem
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ser separadas do contexto econémico geral do ciclo produtivo do capital (producdo e
intercdmbio), o que pode ser provado pela relagdo entre crescimento lento/financeirizacéo.
Nesse sentido, essas crises tém autonomia relativa frente & economia produtiva.

Diferentemente (e perfeitamente legitimo em nosso entendimento) é reconhecer que
“0 detonador” das crises financeiras atuais sdo 0s mecanismos especificos, que quase nada tém
a ver com, digamos, os procedimentos basicamente econdmicos proprios do ciclo produtivo.
Ademais, a auséncia de controles governamentais sobre as transagdes nos mercados
financeiras amplia as possibilidades de desequilibrio econémico mundial, com a ocorréncia de
crises financeiras sérias, inicialmente nas economias nacionais e posteriormente se alastrando
por todo a economia mundial, exigindo, ai sim, a intervencdo de organismos governamentais
de Estado, como os bancos centrais dos principais paises capitalistas.

Contudo, é necessario ndo tirar conclusdes apressadas sobre a dindmica das financas,
por exemplo, de que esta ndo é compativel com a acumulacéo capitalista, sendo antes um
desvio que, eliminado, faria avancar a “verdadeira” economia capitalista. E por isso que, para
evitar tal equivoco, insistimos no carater de determinacao do ciclo produtivo sobre as financas
mundializadas, que no contexto atual das crises corresponde a uma crise de superproducéo
cronica do capital, de onde derivam crises financeiras particulares, ainda que “na cupula do
sistema estdo as financas e os mercados financeiros™ (idem, p.299). A raiz da explicacdo dos
abalos financeiros atuais néo é tanto “o declinio do crescimento dos paises da OCDE”, e sim a
crise de acumulacdo do capital iniciada nos anos 1970; suas especificidades decorrem do
avango no processo de integracdo dos Estados nacionais e das empresas a financeirizacdo
mundial, estimulada pela mundializa¢do do capital.

O despertar de um novo regime de acumulacdo, o “‘regime de acumulacédo
financeirizada mundial”” como pretende Chesnais (1998, p.25), externo a produgéo, com todos
0S Novos riscos que pode trazer a ordem do capitalismo, ndo podera ir muito longe sem o
movimento do capital produtivo (riqueza material) que Ihe possibilita a existéncia. E isso
independentemente da proporcdo que assumiu enquanto “capital ficticio”, ou seja, sem
correspondéncia com a riqueza material criada. A imbricagdo das dimensfes produtiva e
financeira € um dos aspectos mais fundamentais que estimularam a mundializagdo. No limite,
na ultima década, ficou “marcada pelo notavel aumento da importancia das operacdes

puramente financeiras dos grupos industriais™ (Chesnais, 1996, p.240).
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O crescimento dos ativos financeiros pelo mundo foi alimentado pela transferéncia de
riquezas da producdo para a esfera financeira, mediada de diversas maneiras, entre elas a mais
comum em nossos dias é a transferéncia de valores requerida pelo servigo das dividas pablicas
nacionais. Assim, “‘somente depois de ocorrer essa transferéncia é que podem ter lugar,
dentro do circuito fechado da esfera financeira, varios processos de valorizacdo, em boa
parte ficticios” (idem, p.246). E nesse “circuito fechado” que o capital ficticio se autovaloriza,
independentemente da producdo, como “capital portador de juros” (Chesnais, 2005).
Abertamente faz da especulacdo uma fonte legitima de lucro para o capital. Essa “valorizacao
autbnoma” do capital financeiro, ““sem precedente na historia do capitalismo™ (Chesnais,
1996, p.239) sO pode ser relativa, como esclarece o proprio Chesnais: ““0s capitais que
valorizam na esfera financeira nasceram — e continuam nascendo — no setor produtivo”
(idem, p.241). O vinculo entre o ciclo produtivo do capital (producédo/circulagdo) e as finangas
ndo € rompido pela presenca do capital ficticio e sua dindmica de autovalorizag&o.

Nesse sentido, a mundializacdo do capital sob a predominéncia das financas ndo pode
ser separada de fatores caros a producdo e ao mundo do trabalho a partir da crise do capital
iniciada no inicio da década de 1970, tais como 0 aumento da produ¢do, maior rentabilidade
do capital e os ataques as organizagdes operarias. Por outro lado, ndo podemos negar uma
dindmica particular ao movimento financeiro que, contudo, permanece ligada a busca de
lucros, portanto a valorizacdo do capital. A especificidade das crises financeiras a partir dos
anos 1980 é um bom exemplo dessa particularidade. Na nossa compreensdo a explosao dos
fluxos financeiros (e das crises financeiras) € um efeito, ndo uma das causas (ou a causa
principal) da crise por que passa o capitalismo hd mais de trinta anos. Mas isso ndo significa
que tais fluxos ndo possam agravar ainda mais a situacdo — fato que as sucessivas crises
financeiras vem provando.

As recentes crises financeiras possuem especificidades quando confrontadas com as
crises anteriores desta natureza, por exemplo em relacdo a arrasadora crise de 1929. As crises
financeiras recentes, desencadeadas inicialmente em um segmento especifico do mercado
financeiro mundializado (mercado imobiliario, cdmbio, mercado de obrigagdes etc), mesmo
quando ocorre a exportacdo de suas consequiéncias para outros segmentos, ndo levaram, pelo
menos até agora, o0 sistema econémico internacional a bancarrota. Mas a despeito de suas

particularidades, o sistema financeiro mundial continua se reproduzindo com base na
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artificialidade dos valores e dos precos. Os agentes de mercado converteram em valores
financeiros um montante extremamente alto de riqueza®*. Esses “ativos financeiros”, seguindo
a ldgica inerentemente especulativa do mercado financeiro, encontram-se hoje
sobrevalorizados em relagdo a sua base material (valor do capital) num nivel inédito da
historia do capitalismo. Disso deriva tanto o risco real de crises financeiras globais
acontecerem a qualguer momento em qualquer parte do “mundo globalizado”, quanto a
inquietante sensacdo de inseguranca global, mal disfargada pelos apologistas do capitalismo.
Tal como no passado a possibilidade de um colapso econdmico é real. Uma crise que
se iniciaria no mercado financeiro artificialmente valorizado, para posteriormente afetar todos
os demais setores da economia, assumindo simultaneamente propor¢des mundiais. Um crash
generalizado como aquele de 1929 lancaria 0 mundo de hoje numa situacdo ainda mais
aterradora do que aquela em que o capitalismo presenciou seu pior momento, quando numa
quinta-feira em 24 de outubro de 1929 (denominada “quinta-feira negra”) a euforia econémica

cessou.

Como vimos, a crise estrutural dos anos 1970 levou a crise do padrdo de acumulacéo
fordista; portanto, ““a crise do taylorismo e do fordismo [é uma] expresséo fenoménica da
crise estrutural” (Antunes, 2002, p.29). Os componentes mais evidentes da crise foram, de
acordo com a sintese de Antunes: a queda da taxa de lucro e a consequente reducao dos niveis
de produtividade do capital, o esgotamento do padrdo de acumulacdo taylorista/fordista de
producgdo (com retracdo do consumo), o inicio do desemprego estrutural, autonomia financeira
relativa frente aos capitais produtivos, maior concentracdo de capitais devido a novas fusoes
de empresas, crise fiscal do Estado de Bem-Estar Social, aumento acentuado das
privatizacOes, desregulamentacdo/flexibilizacdo do processo produtivo e dos processos de
trabalho (idem, p.29-30).

Mudancgas no processo de valorizacdo do capital, no processo de trabalho, na ordem

politica e até no ambito cultural*®® estdo sendo requeridas — e crescentemente postas em

*1' O mais importante exemplo dessa explosdo dos valores financeiros ocorre nos EUA: “O mercado de acdes
estadunidense corresponde a 150% do Produto Nacional Bruto (PND) dos Estados Unidos. Isto é quase o dobro
do recorde anterior de 1929, data do inicio do maior desastre da historia do capitalismo™ (Coggiola, 2005,
p.16). Apenas o mercado de agBes do EUA — que cresce acima do valor dos salarios e das moradias —
corresponde a cerca de 40% de todo o produto mundial bruto (idem, p.16).

2 A cultura pés-moderna pode ser entendida como ““a légica cultural do capitalismo tardio™, a despeito dos
esforgos intelectuais na elaboracdo de uma “p6s-modernidade de esquerda” (ver Jameson, 1997). No dmbito do
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andamento — com vistas a realizacdo de um novo modelo de acumulacdo e regulacéo
sistémica, capaz de superar a crise. Um tal esforgco préatico e tedrico ndo foi (e nao €) apenas
empreendido por aqueles defensores diretos da classe dominante, a direita politica, mas por
muitos que se colocam no campo da esquerda politica, aqueles que, teoricamente, reivindicam
analisar e agir no mundo pela otica das classes subalternas (politicos; sindicalistas; teoricos
regulacionistas, keynesianos, neo-keynesianos, nacionalistas etc). O que se torna inegavel é
que o capital tem buscado saidas para uma depressdo ja com mais de trinta anos de duracéo,
em termos de reorganizacdo econdmica, politica, ideoldgica e cultural. E isso tem feito de
nossa época um momento propicio a mudangas constantes, empreendidas pela burguesia que
explora e domina: de um lado, a criagdo de condicdes institucionais, no que contou com o
apoio de governos de direita e esquerda, favoraveis ao capital. (E o que se convencionou
chamar neoliberalismo, que alterou a forma como os Estados promoviam sua acumulagéo); do
outro lado, a organizagdo de um outro padrdo de acumulacdo e regulacdo que, dentre muitas
formas, denominou-se “regime de acumulagdo flexivel”, também chamado de “Toyotismo
Sistémico” (Alves, 2000).

Dissemos que o capital passa por uma crise estrutural desde os anos 1970. Mas que
tipo de crise é esta? Como ela se processa? Buscando responder estas questdes é que passamos
agora, mais especificamente, a uma reflexdo sobre a natureza da crise do capital para, a partir
dai, nos concentramos mais detidamente na organizacdo do processo produtivo e dos

processos de trabalho ditos “flexiveis”.

6. NATUREZA E DINAMICA DA CRISE DO CAPITAL

Marx ja havia notado que o capitalismo passava continuamente por crises que tinham

uma explicacdo no movimento contraditdrio inerente deste modo de producéo®. Estabeleceu

cotidiano, presencia-se mudancas na subjetividade e nas relagfes intersubjetivas, envolvendo as pessoas, cujos
ritmos sdo variados e contraditdrios. Tais mudanc¢as ndo podem ser consideradas independentes do processo mais
geral de reorganizacdo social da producdo. Tampouco podem ser analisadas como mero prolongamento da
economia na cultura, a despeito da interpenetracdo desses dois niveis no “capitalismo tardio”.

3 Marx, K. O capital. S3o Paulo: Abril Cultural, 1983. 3 vols. (Para um exame particularizado das principais
categorias analiticas presentes no movimento contraditério do capitalismo ver: Cap. VI: “Capital constante e
capital variavel”, vol. 1, t. 1, pp. 165-85; Cap. XIV: “Mais-valia absoluta e relativa”, vol. 1, t. 2, pp. 137-46; Cap.
VIII: “Capital fixo e capital circulante”, vol. 2, pp. 117-33; sobre os esquemas de reproducdo do capital ver
Secdo I11: “A reproducdo e a circulagdo do capital social total”, capitulos XVIII ao XXI, vol. 2. Pp. 259-379. Para
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uma teoria dos ciclos onde as crises ocorriam entre periodos de cinco a dez anos
aproximadamente. Baseava-se no processo de valorizagdo do capital, sendo as crises fruto do
incremento da sobre-acumulagéo de capitais, superproducdo de mercadorias e incremento da
composicdo organica do capital, o que levaria a uma queda tendencial da taxa de lucro. A
historia do capitalismo tem confirmado sua teoria.

Ja Mandel (1982) buscou apreender na histéria do capitalismo desde o final do século
XIX a explicagdo para a existéncia de sucessivas “ondas longas” — cada uma delas com ciclos
correspondentes de crescimento e depressdo — fundamentadas no comportamento da taxa
média de lucro no longo prazo, com intuito de constituir uma teoria do desenvolvimento
capitalista a partir de tais ondas, ou seja, enquanto lei de movimento do capital, baseada na
combinacéo de fatores econdmicos diversos. O que sugeriria, segundo alguns criticos**, que se
para cada fase longa de depressdo sempre se seguiria uma fase longa de crescimento ou vice-
versa o capitalismo seria, entdo, dominado pela tendéncia ao equilibrio.

Contrariamente, Mandel apontou para as condi¢des do esgotamento da capacidade do
capitalismo para promover o crescimento e reafirmou — conforme Marx — a tendéncia desse
modo de producdo para a desestabilizacdo, sem, contudo, afirmar nos encontarmos diante de
uma crise definitiva. 1sso se explica, talvez, pelo fato de Mandel concordar com a tese de que
0 capitalismo tende para a desestabilizacdo mas ndo para a auto-dissolugdo. As mudancas
tecnoldgicas influenciariam na evolucdo das ondas, determinadas todavia, pelo processo de
valorizacdo do capital. H& controvérsias sobre a analise das “ondas longas” de Mandel (que é
diferente da analise empreendida pelos regulacionistas), que vao desde a critica a analise dos
acontecimentos historicos de que se vale, passando pela critica da relagdo direta entre
depressdo/expansdo e taxa de lucros, até a negacdo da existéncia das ondas longas*. Em todo
caso, a elaboracdo de Mandel fornece um rico material para a explicacdo da histéria do
capitalismo.

Para Alain Bihr a crise atual do capital teve trés fases®®. A primeira fase da crise de
valorizagcdo j& apresentava sinais desde a segunda metade da década de 1960: inflacdo

crescente, endividamento acentuado das empresas, incremento da internacionalizacdo dos

uma exposi¢do corrente do desdobramento da lei de movimento contraditério do capital ver Se¢do IlI: “Lei da
queda da taxa de lucro”, capitulos XIIl ao XV, vol. 3, t.1, pp. 161-200).

“ \Ver: Coggiola, 1995b, p.154.

“% Para um bom debate sobre esse assunto ver Coggiola & Katz (1995).

“6 Bihr, 1998, pp. 69-82.
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mercados e da producdo, crescimento do desemprego (Bihr, 1998, p.74). A segunda fase se da
pelo aprofundamento dos fatores da crise com a crise do petréleo de 1973-74, transformando a
““a crise latente em crise manifesta” (idem, p.74). Até aqui o capital buscava saidas no interior
do quadro do fordismo. A terceira fase e estimulada pelos problemas trazidos pelo segundo
choque do petréleo em 1979, quando os dirigentes dos paises avancados decidem romper com
0s mecanismos de contencdo da crise no estilo fordista, por se mostrarem ineficientes para
conter a queda da taxa de lucro das empresas, e procedem a uma ““verdadeira inversao de sua
politica econémica” (idem, p.76), pontapé inicial das tentativas de restabelecer as taxas de
lucro com ajuda de politicas liberais em suas diferentes variantes, de reestruturar a producgéo e
de disciplinar os trabalhadores e trabalhadoras.

Desde 0s anos setenta procura-se restabelecer a valorizacdo do capital a partir do
disciplinamento da classe trabalhadora via crescente desemprego, sem falar nas
desvalorizacdes e destruicdo de capital fixo. Mas 0s “custos” para o capital continuavam altos
porquanto viabilizassem a acumulacdo-regulacéo fordista. Nos anos 1980 os capitalistas
precisavam de uma politica econdmica mais favoravel, associada a “liberdade” para destruir
capitais excedentes através da competicdo, além de promover uma ofensiva durissima ao
mundo do trabalho (mormente quanto aos salarios). 1sso ndo seria possivel sem uma
reorganizagdo total do modo de producdo e reproducgéo do capital. O ambiente sereno da luta
de classe (materializado nas afirmacgdes de um tacito conflito de interesses de classe) seria
novamente convulsionado.

Se nos anos 1970 a taxa média de lucro foi mediocre®’, na década seguinte ela cresceu
nos paises centrais do capitalismo®. Isso se deveu em grande parte ao enfraquecimento das
lutas operarias e sindicais, ao rebaixamento salarial, ao avanco do desemprego e ao declinio do
compromisso fordista (Anderson, 1998, p.15; Bihr, 1998, p.76).

Mas a recuperacdo dos lucros se mostrou condicdo insuficiente para promover o

investimento produtivo que conduziria ao crescimento econdmico®. Segundo Anderson, isso

4T Até o inicio da década de 1980 a taxa de lucro liquido dos principais paises capitalistas havia despencado:
“(entre 1973 e 1982), nos EUA, de 18,8 para 4,2; no Japéo, de 35 para 14,3; na Alemanha, de 14,1 para 8,1; na
Inglaterra, de 6,6 para— 0,6 (dados da OCDE, cf. Coggiola & Katz, 1995, p.57).

“8 Cf. Anderson “Se, nos anos 70, a taxa de lucro das indGstrias nos paises da OCDE caiu em cerca de 4,2% no
anos 80 aumentou 4,7%. Essa recuperacdo foi ainda mais impressionante na Europa Ocidental como um todo,
de 5.4 pontos negativos para 5.3 pontos negativos™ (1998, p.15).

“ Entre 1962 e 2002, na Europa, a taxa de lucro das empresas, que caiu durante a década de 1970 e inicio de 80,
voltou a crescer a partir de meados dos anos 80, houve uma diminui¢do da taxa do lucro ndo investido, uma
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porque ““essencialmente, pode-se dizer, a desregulamentacdo financeira, que foi um elemento
tdo importante do programa neoliberal, criou condigdes muito mais propicias para a inversao
especulativa do que produtiva” (Anderson, 998, p.16).>

Mas que condigdes propicias sdo essas? Anderson ndo explica. Nao se trata apenas do
grande poder de atracdo da esfera financeira, com seus lucros altos e imediatos (apesar dos
riscos), que faz com que os capitalistas migrem para la abandonando a “economia real”,
supondo boas condicdes de valoriza¢o para o capital. E mais do que apenas isso. O custo do
investimento produtivo capaz de alavancar a taxa de acumulacgéo é alto, pelos riscos que traz e
pelo retorno em condigdes atuais. E claro que isso ndo significa que ndo existam mais
possibilidades de realizar inversbes produtivas, mas apenas que elas ndo garantem o retorno
satisfatorio ao capital. H& casos curiosos de administradores de grandes industrias que
procuram por em préatica uma politica de expansao dos negécios capaz de garantir excedentes
financeiros satisfatérios as “‘exigéncias de rentabilidade dos investidores institucionais
[acionistas]™ (Sauviat, 2005, p.124). Em suma, a acumulacdo do capital esta comprometida
pela crise de superproducéo cronica que assola a economia mundial desde os anos 1970°*. Dai
seu movimento sem precedentes em direcdo as finangas mundializadas.

Como resultado do periodo de crescimento da “Era de Ouro”, promovida por ganhos
de produtividade constante no nivel da reproducdo ampliada (producéo e circulacdo), que
levaram a uma elevagdo da composicdo organica do capital, surge a situacdo de
superacumulacdo e superprodugdo no centro do capitalismo mundial. Uma situacdo que
mesmo 0 aumento relativo da taxa de lucro ndo pbde reverter.

Com o esgotamento do padrdo de consumo dos trabalhadores, que ja ndo podem mais

consumir as mercadorias na velocidade e no volume necessarios ao avan¢o da producédo

reducdo do investimento e um aumento da taxa de desemprego. Enquanto que nos EUA, entre 1960 e 2000, o que
se constatou foi a reducdo da taxa de lucro, a redugéo do lucro retido e 0 aumento da taxa de acumulagéo
(investimento produtivo), muito embora com muitas variagfes; contudo, a partir do ano de 2001, a taxa de
investimento comegou a cair nos EUA (Fonte: MICHEL, Husson, 2003. In: Chesnais, 2005, p.59; Fonte: NIPA.
In. Levy, D. & Dumésil, G. “O neoliberalismo sob a hegemonia americana”. In. Chesnais, 2005, p.91).

% Ao contrério da taxa de lucro o crescimento econdmico foi baixo nos paises da OCDE durante os anos 1990
(cf. Anderson, 1995, p.15).

1 A demora para uma solucdo da crise atual do capitalismo s6 amplia os problemas que, um apds o0 outro, v&o
promovendo a destruicdo de forgas produtivas e a desintegracdo das relages sociais: destruicdo de capital,
guerras, exterminio, intolerancia, destruicdo ambiental, desemprego e precarizagcdo do trabalho, aumento da
exploracdo dos paises periféricos, crises financeiras etc (Ver por exemplo: Bihr, 1998; Chesnais, 1999; Bensaid
& Lowy, 2000; Mészaros, 2003; GERMINAL - Jornal da Oposi¢do Operéria. Salvador, ano 1V, n° 14, margo-
abril/2003, Pp.5-10).
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capitalista, a tendéncia a crise se agrava. O esgotamento do padrdo de consumo é
consequiéncia da sobre-acumulacdo de capital. De acordo com Chesnais, ““0 esgotamento
progressivo das normas de consumo e a baixa rentabilidade dos investimentos industriais™
podem ser confirmados pelas estatisticas econdémicas a partir dos anos 1970 (2005, p.38).

As saidas buscadas pela burguesia para conter a crise a partir de inovacdes
tecnoldgicas apenas tém aprofundado a crise, na medida que destroem possibilidades de
consumir as mercadorias produzidas, além de fazer do crescente desemprego (“desemprego
estrutural”) e da tendéncia a reducdo dos niveis salariais na producdo uma realidade. Isso
demonstra a dimens&o cronica da crise: mantém-se presente por um periodo indeterminado de
tempo, embora seu potencial de destrutividade total possa ser contido por eventos de ordem
politica e social. E estrutural, pois diz respeito as contradicbes inerentes a0 movimento de
acumulacao do capital, e ndo a flutuag6es conjunturais de qualquer espécie.

Outras determinacbes da crise estrutural sdo a “logica destrutiva do capital” e a

“incontrolabilidade do capital”, como bem lembra Antunes, na esteira de Mészaros®*:

do sentido destrutivo da ldgica do capital, presente na intensificacdo da lei de tendéncia
decrescente do valor de uso das mercadorias, quanto da incontrolabilidade do sistema de
metabolismo social do capital (...) comecava também a desmoronar 0 mecanismo de
“regulacdo” que vigorou, durante o pds-guerra, em varios paises capitalistas avancados
(Antunes, 2002, p.31).

A crise estrutural tornou mais explicitas estas determinacgdes: 1) ampliando “o circulo
de consumo” e reduzindo *“o tempo de vida” dos bens produzidos e; Il) suplantando todas as
condicdes para a regulacdo do movimento do capital.

A crise estrutural e crénica do capital iniciada na década de 1970 se desenvolve dentro
de um contexto histdrico geral de acentuacdo da concentracéo/centralizacdo (com o oligopolio
mundial), com o incremento da mundializacdo da economia (destaque para as finangas e para
a reestruturacdo produtiva com suas novas modalidades de controle e superexploragdo dos
trabalhadores, além do “desemprego estrutural”) e da nova estrutura de poder e de comércio
internacionais (NAFTA, Mercosul, UE, ALCA, OMC, G/7), ambas fortalecidas pelo

neoliberalismo, reificacdo, pds-modernidade e positivismo (Andrade, 2000, pp.47-60). Néo

52 Mészaros, 2002.
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devemos nos esquecer também do aumento real e potencial dos niveis de destruicdo ambiental,
resultante da concorréncia capitalista.

E possivel afirmar, tendo por base as transformacdes socio-econdmicas que nos
conduziram a situacdo atual, a suspensdo da “teoria” dos ciclos (médio e longo), em que as
fases de crescimento se sucederiam fases de depressdo, e vice-versa. Desde pelo menos o
inicio da década de 1970 o capital ndo consegue sair da crise estrutural que vive. Tamanha
duracéo da fase depressiva coloca complicagdes para a teoria das ondas longas enquanto lei de
movimento do capital. Considerando as duas fases da onda longa do pds-guerra (somados os
anos de expansdo pds-1945 com os de depressdo pds-1973), estas alcancam, até 0 momento,
um periodo de duragdo superior a sessenta anos, extrapolando a duracéo tida como medida
usual para uma onda longa, isto &, entre cinqlienta e sessenta anos.

Nada indica que a atual crise estrutural durando ja ha mais de trinta anos esteja
proxima de ser resolvida; ao contrario, a superproducdo de mercadorias e a sobreacumulagdo
de capitais se mantém na base do processo de acumulacdo como crise crbnica, a qual se
somam crises financeiras. O que é central aqui ndo é a reducdo do emprego em si, mas algo
mais profundo e de maior gravidade: “a destruicdo e/ou precariza¢do, sem pararelos em toda
a era moderna, da forca humana que trabalha” (Antunes, 2002, p.26).

Pela primeira vez as inovacOes tecnoldgicas, que deveriam contribuir — para alguns,
seria a propria solugdo — para uma saida da crise, nao restabeleceram os niveis de emprego
necessarios, o que impediu uma dinamizagdo das trocas e do consumo. Nao ha boas razdes
para crer estar assegurado que o processo de acumulagdo do capital atingird permanentemente
a valorizacdo que busca de maneira anarquica, estabelecendo assim, uma nova fase de
acumulacdo; ou ainda: acreditar que as mudancas tecnoldgicas se acomodardo novas estruturas
sociais e politicas, criando condicfes para a expansao dentro de um novo espaco de regulagéo.
Sob o capitalismo a mudanca tecnoldgica € contraditdria.

O poder que a mudanca tecnologica, com suas inovagdes e automatizagdes, tem em
superar as dificuldades postas pelo movimento da valorizagdo do capital muitas vezes é

entendido de modo completamente fetichista®’. E necessario, em primeiro lugar, esclarecer

%% Para uma exposicao critica sobre a mudanca tecnolégica no capitalismo, abordando como diversas correntes do
pensamento social tratam esta questdo (schumpeterianos, marxistas, neomarxistas, regulacionistas) ver Katz &
Coggiola (1995). A discussdo que empreendemos se baseia na leitura desta obra. Da nossa parte, procuramos
adotar a compreensdo marxista da mudanga tecnoldgica.
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que a tecnologia é “a forma material [artefatos aplicados ao trabalho] adotada pelo
desenvolvimento das forcas produtivas (...) mensuravel por meio da produtividade, pelo
volume dos meios de producgdo, pelo grau de automatizagdo” (Katz, 1995c, p.09-10). As
forcas produtivas ““sdo um produto da civilizacdo™ (idem, p.10), portanto s&o impulsionadas
ou freadas pelos modos de producdo especificos e historicos; seu desenvolvimento ndo escapa
as relagdes sociais.

Em segundo lugar, as inovagdes tecnoldgicas sdo determinadas pelo processo de
valorizacdo do capital, e ndo o contrario. Nesse sentido, o desenvolvimento tecnoldgico ndo é
a expressao de um neutro avango técnico da producgdo. O capital busca sempre a valorizacéo,
expressa de maneira cristalina na concorréncia inter-capitalista e na luta de classes. A
necessidade da automatizacdo sentida pelos capitalistas deriva dessa busca incessante de
valorizagdo num ambiente de concorréncia. A realizacdo da valorizagdo implica, no entanto,
mais que tudo, o controle e a exploracdo do trabalho: ““a exploracéo é o impulso central da
mudangca tecnoldgica sob o capitalismo” (idem, p.13).

Dito isso, qual o papel da mudancga tecnoldgica no desenvolvimento ascendente e
depressivo do capitalismo? Coggiola apresenta as limitagdes das inovacdes tecnologicas: “as
inovacBes tecnoldgicas tanto sdo condicdo para o desenvolvimento capitalista, quanto,
simultaneamente, fonte de crises” (Coggiola, 1995b, p.153). As inovacgdes estdo presentes nos
“bons e nos maus momentos”. Nos resta saber qual o sentido atribuido a elas e o papel que
desempenham nos diferentes momentos.

Quando ha uma queda da produtividade do trabalho e da taxa de lucro o avanco das
inovacdes tecnoldgicas se apresenta como uma saida para a crise. E todo esforgo é feito nesse
sentido: recuperar a taxa de mais-valia desencadeando um processo de superexploracdo dos
trabalhadores e de destruicdo dos capitais excedentes. A partir dai, potencializando a
valorizacgdo, objetiva em seguida distribuir os lucros entre as empresas que inovaram, superar
a crise e iniciar uma fase de expanséo, difundindo suas descobertas. Assim, pode-se afirmar:
“embora a inovacao provenha da queda da taxa de lucro, difunde-se e consolida-se quando
essa tendéncia for revertida” (Katz, 1995b, p.170). Onde essas fases de crise sucedidas por
fases de crescimento ocorreram 0 processo se deu nesses termos basicamente.

Mas o processo ndo para por ai. A “mudanca tecnoldgica, que potencializa

inicialmente a valorizagédo geral do capital e redistribui os lucros em favor das empresas mais
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inovadoras, freia intempestivamente a reproducdo, quando a crise reduz a taxa de lucro”
(Katz, 1995c, p.15-6). Nesse sentido, podemos dizer que as consequéncias derivadas das
inovagdes tecnoldgicas junto ao processo produtivo, e que se difundem no periodo de
prosperidade econdmica, associadas com os desdobramentos politico-sociais favoraveis que
sdo proprios desses periodos expansivos, aprofundam as condigdes objetivas para o
surgimento de uma nova crise de sobre-acumulacéo e superproducdo, verificada na tendéncia
de crise de valorizacdo do capital a cada ciclo curto de duragdo variavel (por volta de cinco a
dez anos, como ja dissemos). De acordo com Katz: ““A mudanca tecnoldgica ¢ uma produtora
esponténea e também uma saida periddica das crises incontrolavelmente geradas pelo
capitalismo” (1995a, p.45). Eis a contradicdo do desenvolvimento tecnoldgico sob o
capitalismo.

Mas se a mudanga tecnoldgica tanto cria quanto pode resolver as crises, isso significa
que o sistema do capital tende sempre para a estabiliza¢cdo? Ou, dito de outra maneira, que ele
doravante se perpetuard como fim da histéria? A “Era de Ouro”, dada a expansdo econémica e
as transformacdes sociais, politicas e culturais que produziu sem precedéncia na historia
mundial, parecia autorizar a alguns dizer que sim. Todavia, a “Era de Ouro” foi conjuntural,
bem como as teorias que nela se embasaram. E necessario, primeiramente, nio nos
esquecermos que o determinante central das crises e auges do capitalismo é o processo de
valorizacdo do capital. Em segundo lugar, que cada nova saida para uma nova crise implica a
destruicdo de forcas produtivas, além de ter que contar com mecanismos de regulacdo politica
e social (extra-econdmicos) sem qualquer garantia nem de viabilidade e eficacia, nem de uma
correlacdo de forcas favoravel na luta entre as classes. Em terceiro lugar, que a atual fase de
desenvolvimento das forgas produtivas capitalistas tém incorporado de maneira assustadora ao
processo de producdo mecanismos destrutivos, cuja realizacdo se da no consumo (ndo menos
aterradoramente destrutivo); além do mais, e este é 0 quarto ponto, a mudanca tecnoldgica tem
na crise seu horizonte inexoravel.

A crise atual é emblematica dos limites da mudanca tecnoldgica. Pois associa
instabilidade econémica, derivada do movimento contraditério da acumulagdo capitalista, com
o enfraquecimento dos estimulos extra-econémicos para conter a crise. Obstaculos muito
dificeis de superar por si sO, haja vista a crise atual perdurar ha mais de trés décadas, e diante

da qual, apesar do acimulo de experiéncias desse periodo, a solu¢cdo ndo sobreveio. O que
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restringe mais ainda as chances de uma saida para a crise € que as “novas tecnologias”,
bastante difundidas na década de 1990, tém um ““potencial destrutivo™ inédito da forca de
trabalho e do meio ambiente (Coggiola, 1995a, p.54; Antunes, 2002, p.26).

A situagdo atual, como vimos, é de superexploragdo da forca de trabalho assalariada,
destruicdo e precarizagdo do trabalho, desvalorizacdo de capitais, destruicdo produtiva e
producgdo destrutiva, gigantesco endividamento publico e privado, esgotamento do padréo de
consumo, encarecimento do crédito, juros altos, aumento da pobreza e da miséria, baixo
investimento produtivo e hipertrofia da esfera financeira, oligopdlio mundial, imperialismo e
guerras. Quanto as novas tecnologias, orientadas pelo lucro capitalista, estas podem atuar
nesse cendrio como mais um dos elementos de instabilidade, e de maneira alguma como
solucdo de qualquer ordem, haja vista seu atual poder de destruicdo™. As novas tecnologias,
por mais impressionantes que sejam ou paregam, ndo resolverdo, portanto, os problemas do
capitalismo.

Em suma, a andlise até aqui realizada considerou trés eixos centrais, e indissociaveis: 1)
a crise estrutural manifesta do capital, iniciada no comeco da década de 1970; II) o

acirramento da luta de classes desde fins dos anos 1960°°; 111) a mundializag&o do capital com

> Cf. Katz: “Nas trés regides que concentram os maiores avancos tecnoldgicos — Estados Unidos, Europa e
Japédo —, cada inovagdo introduzida pelos empresarios foi acompanhada de algum recorte nas connquistas dos
trabalhadores. Atualmente, estima-se a precarizagdo de 23% a 27% da forca de trabalho nos paises
desenvolvidos™ (Katz, 1995d, p.228).

%% Além do que, juntamente com o acirramento da luta de classes, ocorreram acontecimentos ndo limitados a
dimensdo desta, mas de fundamental importancia no conjunto dos conflitos sociais, como os movimentos anti-
imperialistas no Terceiro Mundo e as lutas de libertagdo nacional (ver Bensaid, 1995b, p.28-9).

E importante aqui fazer uma observagao sobre as lutas sociais e politicas, envolvendo trabalhadores, sindicatos e
movimentos sociais de esquerda, que se intensificaram na década de 1990, contrariando visdes pessimistas que
entendiam que a esquerda estava totalmente desarticulada e derrotada apds a queda do muro de Berlim, a
dissolucdo da URSS e o declinio da social-democracia. A ultima década do século XX assistiu a uma retomada
das lutas sociais e politicas por todo o mundo. MobilizagBes sociais, manifestacfes de rua, levantes e lutas
operarias ocorreram na Europa, Asia, América do Norte, América Latina. Greves importantes na Franga, na
Alemanha, na Inglaterra, nos EUA, no Canada, na Coréia, na RUssia, na Argentina, no Brasil, no México,
ocorreram contra o estado de coisas liberal contemporaneo. Protestos de rua contra a globalizagdo atual na cidade
americana de Seatle em 1999. Protestos vitoriosos como o recente movimento dos estudantes (e trabalhadores)
franceses na primavera de 2006. Movimentos sociais extra-parlamentares pipocaram na América Latina
(zapatistas, MST, cocaleros, guerrilhas colombianas e outros) contra a degradagdo das condi¢des de vida das
populagbes. Movimentos sociais de grande potencial, como os de desempregados — ja fortalecido na Franca e que
se organiza rapidamente aqui no Brasil — de trabalhadores precarizados — sobretudo na Europa e nos EUA — entre
outros, evidenciam que a direita politica reacionaria e conservadora e a centro-esquerda moderada e igualmente
conservadora ndo “reinam” absolutas. Todas estas manifestagdes podem néo ser “a Gltima palavra” das lutas de
esquerda, mas representam o quanto as coisas ndo estdo mornas no ambiente sécio-politico de nosso tempo (ver
Antunes, 2002, pp.162-5; Petras, 1997; Petras, 1999; Petras, 2002; Teses de 4 de abril da CCI,
www.internacionalism.org).
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o predominio das financas, a partir da década de 1980. E no interior dessa dinamica do capital
que vém se desenvolvendo, nas Gltimas décadas, os interesses e as disputas imperialistas, as
grandes empresas transnacionais e o oligopélio mundial, os Estados nacionais, a
reestruturacdo produtiva, o neoliberalismo, os blocos regionais de comercio, as relages de
poder internacional e os investidores institucionais.

Para 0s nossos propositos aqui, cabe investigar agora a nova reestruturacao produtiva
na sua dimensdo tecnoldgica e organizacional da producdo de mercadorias a partir de um
“padrdo de acumulacéo flexivel”. A acumulacédo flexivel apresenta-se como uma tentativa do
capital de instaurar um novo padrdo de acumulacdo global capaz de reanimar a economia
capitalista. Da perspectiva dos trabalhadores, trata-se de uma ““nova ofensiva do capital sobre
o trabalho™ *°. A reestruturacdo produtiva do capital e seu impacto sobre o processo de
trabalho e sobre a classe-que-vive-do-trabalho, no interior da acumulagéo flexivel, é o tema do

préximo capitulo.

% Titulo do livro do professor Eliziario Andrade (2000). Sobre essa ofensiva especificamente neste livro ver as
paginas 61 a 78. Em geral, a ofensiva do capital sobre os trabalhadores se traduz na precarizagdo do trabalho
(emprego em tempo parcial, trabalho temporério, terceirizacdo, subcontratacdo, rebaixamento salarial,
“flexibilizacdo” de direitos, etc).
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CAPITULO 1l

“PRODUGAO FLEXIVEL”, REESTRUTURACAO PRODUTIVA E
ORGANIZACAO DO PROCESSO DE TRABALHO

Conforme o exposto no capitulo anterior, a reestruturacéo produtiva atual ndo pode ser
plenamente compreendida sem entendermos a crise estrutural por que passa o capitalismo
desde a década de 1970. A mundializagdo do capital — com a abertura monetéaria, comercial e
financeira e a desregulamentacdo da relacdo capital/trabalho — a partir da década de 1980
obriga cada vez mais as empresas se reestruturarem para competir em nivel nacional e
sobretudo internacional. Atualmente, é na etapa da mundializagdo do capital sob o predominio
das finangas que a classe dominante, a burguesia, procura formas concretas de valorizagéo e
superacao da crise. Mas isso ndo significa que a produgdo, como lugar da criacdo do valor, ndo
tenha mais importancia para a acumulacdo do capital. Ao contrario, € na producdo que o
capital — pela extracdo da mais-valia — busca a criacdo da riqueza material e, assim, promover
a acumulacdo; e, em certas épocas, superar crises periodicas, proporcionando 0 seu
desenvolvimento. Para tanto, o capital precisa promover continuamente reestruturacfes do
processo produtivo.

A reestruturagdo produtiva atual, como todas as anteriores, é a tentativa de criagéo de
novas condicdes para a producdo de mercadorias, mais favoraveis a acumulacdo de capital,
permitindo, assim, um novo desenvolvimento da economia capitalista.

O processo de reestruturacdo produtiva atual integra 0 mais novo esforco da economia
capitalista em superar a sua crise estrutural. Esse esforco se traduz pelo desenvolvimento de
um novo padrdo produtivo, distinto do j& desgastado fordismo: o padrdo de acumulacéo
flexivel, ou, enquanto processo geral de organizacdo social da producdo, simplesmente
acumulacdo flexivel. Por acumulacdo flexivel entende-se a flexibilizacdo e a mobilidade
préprias da economia mundial — que atinge os paises com graus distintos de intensidade — na

passagem dos anos setenta para os oitenta do século XX. Apoia-se
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na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e
padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producédo inteiramente
novos, novas maneiras de fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovacdo comercial, tecnoldgica e
organizacional (...) um vasto movimento do emprego no chamado “setor de servigos”,
bem como conjuntos industriais completamente novos em regides até entdo
subdesenvolvidas (Harvey, 1992, p.140)

A acumulacdo flexivel torna-se a base tecnoldgica e organizacional do capital
monopolista (e imperialista) & época da mundializacdo do capital. Isso significa que a
acumulacao flexivel é a concretizacdo de um complexo de alteracGes iniciadas na producao —
portanto, sobre o processo de trabalho — com vistas a criar condi¢cdes e mecanismos para a
superacdo da crise por que passa esse sistema, notadamente desde a década de 1970. O
objetivo imediato do capital com a acumulagdo flexivel “continua sendo incrementar a
acumulacéo do capital, por meio do incremento da produtividade do trabalho™ (Alves, 2000,
p.36). Como ja foi dito, os processos de reestruturacdo produtiva integram a logica de
acumulacéo do capital, nesse sentido, a reestruturacdo produtiva atual atende aos imperativos
da acumulacéo flexivel do capital.

O desenvolvimento de um novo padrdo de acumulagdo implica, no interesse do modo
de producéo capitalista, o desenvolvimento de um “modo de regulagéo social”. 1sso porque a
estrutura econdmica, social e politica criada e recriada pelo capitalismo requer, além da
producdo de suas bases materiais, mecanismos que lhe permitam garantir o ordenamento da
sociedade a partir dessas bases. O capitalismo como modo de producgdo requer sempre um
modo de reproducdo das bases materiais da sociedade. Isso nédo significa que as diversas
esferas da atividade humana, como a politica, a cultura, a ética, a ciéncia e etc sejam reflexos
da economia. Todas essas atividades possuem uma existéncia e um desenvolvimento
relativamente autbnomo, sendo a producdo da riqueza material o fundamento Gltimo destas.

Um tal modo de regulacdo, separado da producdo apenas analiticamente, ndo é uma
estrutura coerentemente definida, ou mesmo fixa, conduzida conscientemente pelos
capitalistas. Nesse sentido, parece ser mais correto falar em regulacéo social, definida como
um complexo de mediacBes e determinacOes entre as esferas econdmica, politica, social e
cultural que compdem a totalidade dialética da organizacdo social da producdo capitalista. O
objetivo, se assim podemos dizer, da moderna regulagdo social, é garantir o bom

funcionamento da sociedade capitalista.
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Entretanto, nenhum sistema social pode ser entendido apenas por seus esquemas de
reproducdo; portanto, é imprescindivel dar a devida atencdo aos processos de desestabilizacdo
(j& assinalamos no capitulo anterior que o capitalismo tende a desestabilizacdo atraves de suas
crises periodicas). Nesse sentido, a regulagcdo social sob o capitalismo assume formas que
variam de acordo com a necessidade de valorizagdo em cada momento historico, sem
prescindir das determinacdes gerais inerentes ao movimento de acumulagéo do capital; e assim

esta sujeita as contradi¢bes desse modo de producao.

1. O PROCESSO DE TRABALHO NO CAPITALISMO

No capitalismo acumula-se capital, sendo que uma parte deste € reinvestido na
producgdo. Tal processo gera e consolida a riqueza material num grau inédito na historia da
humanidade, gragas ao extraordinario desenvolvimento industrial a partir da segunda metade
do século XVIII na Europa. A despeito da complexidade da organizacdo social da produgéo
capitalista torna-se imprescindivel reconhecer a acumulacdo de capital como a “principal
forca norteadora daquela sociedade” (Braverman, 1987, p.19), mas uma acumulagéo que visa
a ampliacdo crescente da riqueza (Marx, 1983). Para realizar tamanho empreendimento, a
producdo em bases capitalistas requer o controle sobre o trabalho, portanto sobre os
trabalhadores assalariados. Na sociedade capitalista a organizacdo do processo de trabalho
““ocorre sob o controle do capital” (idem, p.19).

A organizagdo do processo de trabalho no capitalismo dependeu de trés condicdes
historicamente observaveis: 1) a separacdo do trabalhador dos meios de producdo, Il) a
superacdo de modelos compulsérios de execucdo de trabalho, como a escravidao, o que faz
com que os trabalhadores disponham livremente de sua forca de trabalho e I11) a expanséo de
unidades de capital pelos capitalistas (a necessidade de gerar empregos no capitalismo, por
exemplo, é determinada por essa expansao e se materializa através do contrato de trabalho, ou
seja, a compra e venda de forca de trabalho); a partir de entdo, da-se inicio ao processo de
trabalho sob relagdes propriamente capitalistas (idem, p.54-5).

O processo de trabalho em sua totalidade compreende o produto acabado do trabalho.
No capitalismo, o processo de trabalho que cobre desde a concepcao até a execucdo final do

produto ¢ dividido por etapas ou processos de trabalho especificos; nesse sentido, até mesmo
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a administracdo (ou geréncia) de uma empresa pode ser entendida como processo de trabalho
especifico. A depender da forma de organizacéo da producdo e do grau de desenvolvimento da
tecnologia empregada, cada processo de trabalho especifico pode ser dividido em operagdes,
que podem, por sua vez, ser executadas por diferentes trabalhadores (trabalho parcelado) ou
ndo (trabalho polivalente). Além da divisdo das etapas, também as operacOes podem ser
subdivididas. A divisdo do trabalho na fabrica capitalista obedece a necessidade do
planejamento e do controle (idem, p.72).

A expansdo do capital, na busca do lucro, promove a necessidade imperiosa de
acumulacdo incessante. Essa ldgica do capital pde em funcionamento os processos de trabalho
tipicos do capitalismo. O processo de trabalho generalizado com o capitalismo torna-se
submetido a necessidade incessante de acumular capital. Dessa forma, o processo de trabalho
surge como “*produto’ das relacdes sociais que conhecemos como capitalistas” (idem, p.29).

Mas qual ¢ a especificidade da divisdo do trabalho sob o capitalismo, distinguindo-o de

outras formas histéricas de sociabilidade? Para Braverman:

A divisdo do trabalho na inddstria capitalista ndo é de modo algum idéntica ao fenémeno
da distribuicdo de tarefas, oficios ou especialidades da producgdo através da sociedade,
porquanto, embora todas as sociedades conhecidas tenham dividido seu trabalho em
especialidades produtivas, nenhuma sociedade antes do capitalismo subdividiu
sistematicamente o trabalho de cada especialidade produtiva em operacgdes limitadas. Esta
forma de divisdo do trabalho torna-se generalizada apenas com o capitalismo (idem, p.70)

Embora a divisdo do trabalho sob o capitalismo tenha procurado subdividir
sistematicamente o processo de trabalho em operacOes especializadas, tornando o trabalho
cada vez mais parcelarizado, como nos diz Braverman, isso ndo demonstra que 0 processo
sistematico de subdivisdo do trabalho em operacBes ndo possa ser em alguma medida contido
ou re-orientado, como, alias, parece estar ocorrendo atualmente com a acumulacéo flexivel.
Isso ndo altera o fato de o processo de trabalho, dividido em operages separadas, cujo
controle da totalidade desse processo ndo esta ao alcance do trabalhador, tornar-se a base da
divisdo capitalista do trabalho; também, ndo modifica o entendimento de que a divisdo no
interior do processo de trabalho seja ineliminavel no capitalismo, tal como se pode notar, por
exemplo, na separa¢do entre processo de concepcdo e processo de execucgdo, esta também uma

especificidade da divisdo do trabalho no capitalismo.
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O estudo ja classico de Braverman apreende as divisdes do processo de trabalho até o
periodo do taylorismo/fordismo (o livro de Braverman foi publicado em 1974, ainda no inicio
da crise do capital) destacando o controle do processo de trabalho pela geréncia cientifica e
pela maquinaria. Mais tarde, com a reestruturacdo produtiva orientada pela necessidade da
acumulacédo flexivel, modificacGes relevantes ocorreram na organizacdo técnica do processo
de trabalho, como por exemplo, o incremento da apropriagdo do trabalho intelectual dos
operarios, tornando mais complexa a relacdo entre trabalho e conhecimento do que era no
periodo fordista. No entanto, atendendo aos imperativos da logica da acumulacéo do capital, a
despeito das modifica¢cdes na divisdo do processo de trabalho sem contudo supera-la, o carater
capitalista da divisdo do trabalho permanece. Acrescente-se a isso, o fato de a divisdo social
do trabalho no capitalismo, comandada pela necessidade de acumulagdo e valorizagdo do
capital, ser “forcada cadtica e anarquicamente pelo mercado” (idem, p.72).

Para expandir as unidades de producdo capitalistas torna-se necessaria a subordinacdo
do trabalho assalariado ao capital. A acumulacdo incessante promove modificagdes no
processo produtivo, alterando a organizacdo do processo de trabalho sem alterar a relagdo de
exploracdo do trabalhador. As empresas promovem mudancas no mundo do trabalho de
acordo com as novas necessidades da acumulacdo do capital a que estdo submetidas. Os
trabalhadores néo estéo indiferentes a tudo isto.

2. ASPECTOS DA REESTRUTURACAO PRODUTIVA ATUAL

O processo de reestruturacdo da producdo e o impulso para a mobilidade geografica
ndo sdo novidades do capitalismo do nosso tempo — o capitalismo tardio, de acordo com
Mandel (1982). A organizacao social da producdo capitalista recorrentemente assume novas
experiéncias e modelos para a valoriza¢do do capital criado. No capitalismo sempre que um
padrdo produtivo da sinais de esgotamento, ou seja, sempre que ha uma queda na taxa de
valorizagdo do capital, na taxa de lucro, ha a necessidade de se obter novas formas de
organizacdo da produgédo — consequentemente do controle sobre o trabalho — na busca de um
novo patamar de desenvolvimento econdmico. Nesse sentido, ndo é sem importancia lembrar
que o0 aumento da produtividade ndo é uma exigéncia de um determinado padrdo produtivo em

si mesmo, mas sim do modo de producdo capitalista.
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O lucro é absolutamente fundamental no capitalismo e sua realizacdo esta associada
com a competicdo e o mercado. Embora a tecnologia ndo substitua o trabalho como principal
forca social de producdo, a mudanca tecnoldgica assume, nesse processo, uma importancia
vital, uma vez que a organizacdo da producdo se faz, em grande medida, sob a influéncia das
inovacdes na maquinaria e equipamentos. Com efeito, a mudanca técnico-organizacional esta
relacionada com a busca do lucro e a competicdo no mercado, e a sua implementacgdo se da por
meio de uma reestruturagéo produtiva.

A mais recente reestruturacdo produtiva na industria ou o ““novo complexo de
reestruturacdo produtiva” (Alves, 2000, p.9), tem por objetivo principal promover mudancas
na maneira de organizar a produgdo de mercadorias que permitam, essencialmente, superar a
crise vigente desde os anos 1970 e levar a um novo periodo de desenvolvimento e crescimento
econémico em nivel mundial. Para tanto, torna-se fundamental superar a rigidez caracteristica
do padrdo de acumulagéo fordista, cujo potencial se esgotou, estabelecendo em seu lugar um
outro tipo de padrdo de acumulacdo, mais flexivel. Uma mudanca dessa grandeza néo se faz
de um momento para o outro. O padrdo fordista, por exemplo, ndo nasceu pronto: originou-se,
essencialmente, na fabrica da Ford nos EUA no inicio do seculo XX, recuperou 0s
ensinamentos sobre administracdo e rotinizacdo do trabalho realizados por Taylor desde o
final do século XI1X e somente depois de 1940 se expandiu para a Europa e para o Japéo via
“esforgo de guerra”, no momento da supremacia americana no mundo (Harvey, 1992, p.131).

A rigidez do fordismo perpassava praticamente todos os ambitos: apresentava-se na
maneira como se dividiam as tarefas entre os trabalhadores na fabrica, na utilizacdo das
maquinas, na realizacdo dos investimentos, nos mercados e até na politica monetaria. Durante
0 tempo que o fordismo garantiu a estabilidade no centro do capitalismo mundial a rigidez ndo
parecia ser um incdomodo. Bastou o acirramento das contradi¢des para que a rigidez na
producdo se tornasse o alvo principal das criticas dos especialistas econémicos do
establishment. O novo complexo de reestruturacdo produtiva é a tentativa do capital de
estabelecer a imprescindivel alteracdo na base tecnologica e organizacional da producgéo de

mercadorias tornando-a mais “flexivel”. Uma flexibilidade empreendida com o intuito de criar
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novas condi¢des para a valorizacdo do capital, dada a crise que o capitalismo atravessa ha
mais de trés décadas.”’

O exame mais acurado da expansdo mundial do novo padrdo de acumulacédo a partir de
uma nova reestruturacdo produtiva permitird estabelecer mais acertadamente a relagéo entre as
novas experiéncias produtivas em andamento e o fordismo, além de um melhor entendimento

da especificidade do padrdo de acumulacao flexivel.

3. NOVA REESTRUTURACAO PRODUTIVA, FLEXIBILIZACAO E
ACUMULACAO FLEXIVEL

Desde os anos 1970 a inddstria vem praticando reformas em sua estrutura. Ocorridas
inicialmente nos paises centrais do capitalismo mundial — EUA, Japdo, Alemanha, Italia,
Suécia —, se expandiram para outras regides do planeta a medida que os paises pertencentes a
estas regides foram se integrando a nova divisdo internacional do trabalho ocorrida com a
mundializacdo do capital.

A década de 1980 marca um periodo de expansdo da reestruturagdo produtiva em
termos globais, ainda que em graus variados a depender do pais em questdo. De maneira geral,
a mais recente reestruturacdo da producéo capitalista busca tornar mais flexiveis a estrutura da
producdo de mercadorias e os processos de trabalho, num momento de crise fiscal, de novos
movimentos da concorréncia internacional, de intensificacdo do controle sobre o trabalho e de
rapidas mudancas tecnoldgicas (idem, p.137-8)°%. Porém, o detonador desse processo foi a
crise do capitalismo iniciada no inicio dos anos 1970.

Reorganizar a producdo de mercadorias para superar a crise de superacumulacédo e

superproducdo e, a partir dai, criar um sistema regulatério, torna-se vital para o sistema do

O que aqui se entende por rigidez quando se analisa o padrdo de acumulacdo fordista diz respeito
essencialmente as distin¢des que se pode observar quando comparado ao padrdo de acumulagdo flexivel. Nao se
quer dizer com isso que o fordismo ndo possa ser considerado um modelo rigido, o que efetivamente é. Mas
apenas que devemos nos precaver quanto a certas defini¢des de fordismo como um padrdo impermeével a todo e
qualquer tipo de flexibilidade, o que nos parece incorreto. A crise do fordismo, por exemplo, ilustra bem nédo
tanto o seu carater inflexivel, mas os limites histéricos de suas solu¢Bes para os problemas do capitalismo: “a
crise do fordismo pode ser interpretada até certo ponto como o esgotamento das opg¢des para lidar com o
problema da superacumulacdo” (Harvey, 1992, p.173). Ainda assim, o padrdo de acumulagdo flexivel se
diferencia basicamente do padréo de acumulacédo fordista dada a rigidez deste ultimo.

%8 N3o se pode deixar de lado a importancia que ainda tem a reducéo dos custos de producdo e distribuicdo das
mercadorias para as empresas, e, portanto, a reestruturacdo produtiva visa atualizar esta posicao.

85



capital. O novo complexo de reestruturacdo € a busca, por parte dos capitalistas, de saidas para
a crise no interior mesmo da producdo, lugar de criacdo da riqueza material da sociedade
capitalista, portanto o espaco mais visado dessa sociedade, ou no dizer de Marx: ““a base
oculta de toda a estrutura social”. *°

Mas do que trata, em termos concretos, esse novo complexo de reestruturagdo
produtiva? Quais inovagcOes trazem para a organizagdo e controle da producdo e
particularmente do processo de trabalho na indUstria capitalista?

Através do novo complexo de reestruturagdo produtiva e da introducdo de
equipamentos eletrénicos, com destaque para a micro-tecnologia, procura-se flexibilizar a
totalidade da producdo e aumentar a produtividade do trabalho. Para tanto s&o criadas
inovagdes organizacionais: ““0s protocolos organizacionais do toyotismo [que o autor admite
como a experiéncia predominante do novo complexo de reestruturacdo produtiva], que
inscrevem a nova via de racionalizacéo do trabalho, séo a automacéo / auto-ativacao, just in
time / kanban e a polivaléncia operaria” (Alves, 2000, p.41). Essas inovacbes — de que
falaremos mais a frente — dentre outras, constituem a mais recente tendéncia de racionalizacao
da producdo capitalista, buscando manter o controle externo do processo de trabalho com a
finalidade de garantir o aumento da produtividade.®

Além dessas inovacOGes organizacionais, Alves fala também de “inovacdes
institucionais” como 0s ““novos sistemas de pagamento” (idem, p.51), baseados em bonus, em
participacdo nos lucros, no emprego vitalicio (restrito a uma minoria de trabalhadores
japoneses); também o “trabalho em equipe” (idem, p.53), onde os trabalhadores produzem e
debatem juntos — competindo quase sempre com outras equipes — 0s problemas ligados a sua
atividade na empresa.

As inovacgOes organizacionais e institucionais levadas a cabo pela nova reestruturacao
produtiva delineiam o principio da necessidade imperiosa do reconhecimento e da valorizacéo
do saber operario no processo de producdo das mercadorias. Todavia, 0 reconhecimento e a

valorizacdo da capacidade intelectual do proletariado tém por finalidade o aumento da

% Marx apud Schwartz, S. Segredos internos. S&o Paulo: Cia. Das Letras, 1988. Pp.218-9.

% Do ponto de vista puramente da estratégia empresarial, nos Gltimos anos as grandes empresas tém demonstrado
particular atencdo com o planejamento estratégico, com a inovagdo de produtos, com as cadeias de consumo e
com a gestdo de programas de ““responsabilidade” social e ambiental (ver Revista Exame, ano 40, n° 17,
30.08.2006, ed. Abril, pp.82-3). No tocante ao planejamento estratégico, diretores e consultores empresarias tém
insistido na necessidade de criar as condi¢fes para a implementacdo do planejamento (ver Coutinho, A. Gestao
de estratégia: experiéncias e ligdes de empresas. Rio de Janeiro, Campus, 2005).
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produtividade do trabalho no interesse do capitalista enquanto personificacdo do capital e ndo
a autonomia do agente do trabalho: o trabalhador.

Numa excelente sintese sobre as novas formas de acumulagéo do capital, o sociélogo
Ricardo Antunes também chama a atencdo para o que considera os ““tracos constitutivos mais

gerais” do padréo de acumulacéo flexivel:

Ele se fundamenta num padrdo produtivo organizacional e tecnologicamente avancado,
resultado da introducdo de técnicas de gestdo da forca de trabalho proprias da fase
informacional, bem como da introducdo ampliada de computadores no processo produtivo
e de servicos. Desenvolve-se em uma estrutura produtiva mais flexivel, recorrendo
freqlientemente a desconcentracdo produtiva, as empresas terceirizadas etc. Utiliza-se (...)
do trabalho em equipe, das “células de produgdo”, dos “times de trabalho”, dos “grupos
semi-autdbnomos”, além de requerer, a0 menos no plano discursivo, o “envolvimento
participativo”, em verdade uma participacdo manipuladora (...) O “trabalho polivalente”,
“multifuncional”, *“qualificado” combinado com uma estrutura mais horizontalizada e
integrada entre diversas empresas, inclusive nas empresas terceirizadas, tem como
finalidade a reducdo do tempo de trabalho (Antunes, 2002, p.52)

Nota-se como os diversos modos de organizar o trabalho (polivalente, em equipe e etc)
sdo centrais para a acumulacdo, cabendo a todos eles atenderem a flexibilizacdo da estrutura
fabril. Essa disposicdo dos trabalhadores € delineada pelas novas técnicas de gestdo e de
organizacdo do trabalho e pela tecnologia avancada, com base na microeletronica. Disso
decorre toda a importancia do novo complexo de reestruturagdo produtiva para o capital, pois
uma de suas tarefas € introduzir no processo produtivo essas inovacdes tecnoldgicas e
organizacionais para reduzir o tempo de trabalho necessario a producdo de mercadorias,
aumentando a produtividade através da elevacao da taxa de exploracdo da mais-valia.

Como consequéncias para o0s trabalhadores temos, tdo logo se concretiza a
reorganizagdo do processo produtivo e de trabalho, *“a intensificacdo das condicbes de
exploracdo™ e a ““desregulamentacdo enorme dos direitos do trabalho (...) aumento da
fragmentacéo (...) precarizacéo e terceirizacdo (...) a destruicdo do sindicalismo de classe”
(idem, p.52-3). Torna-se claro o componente de classe da reestruturacdo produtiva em curso,
uma vez que todo o esforco do capital em promover o trabalho polivalente ou a terceirizagdo
(como adiante veremos mais detalhadamente) é perfeitamente compativel com seu projeto de
retomada do patamar de acumulacéo e do seu ciclo reprodutivo, bem como dos seus esforcos
de dominag&o societal (idem, p.48). Com efeito, a consolidagcdo de um novo padrdo produtivo,

mais flexivel, significa a manutencéo do caréater capitalista da producéo e reproducéo social.
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Além do trabalho polivalente e da estrutura produtiva flexivel, existem outros aspectos
de igual relevancia para a acumulacdo flexivel, hoje muito difundidos no ideéario industrial,
que tém origem na experiéncia produtiva japonesa conhecida como toyotismo, mas que sé se
difundiram para 0 mundo ocidental com a expansdo além-fronteiras do modelo japonés a
partir dos anos 1970°%%. Séo técnicas de gestdo e controle do trabalho que tém por escopo o
melhor aproveitamento possivel do tempo na producdo, estoques minimos e rigorosamente
controlados, reducdo do tempo necessario entre a producdo da mercadoria e 0 seu consumo,
controle de qualidade, maior produtividade com menor nimero de trabalhadores e uma
estrutura de empresa de tipo horizontal obtida com a desconcentracdo produtiva através das
subcontratacdes e dos deslocamentos geograficos das unidades produtivas (idem, p.54-5). Ao
lado do trabalho polivalente e multifuncional encontramos 0s novos principios do just in time,
do kanban, dos TQC’s (Controle de Qualidade Total), além da nova dindmica das
terceirizagbes. Os tedricos da administracdo e da engenharia de producdo tornam-se, desse
momento em diante, os gurus da reengenharia, do downsinzing, dos circulos de qualidade,
lean production (empresa enxuta) e de uma série de inovacdes técnicas e organizacionais no
universo industrial. A nova reestruturacdo produtiva torna-se tema do mais avancado
conhecimento cientifico académico burgués. Aqui o papel de destaque cabe as badaladas
universidades de administracdo anglo-saxas e japonesas. Seus ensinamentos ganham milhares
de adeptos (na academia, na industria, no Estado e na midia em geral) por todo o mundo
capitalista.

A reestruturacdo produtiva atual tem no principio de gestdo da produgdo conhecido
como just in time uma de suas fontes alimentadoras®. De acordo com Alves, o principio do
just in time busca ““promover mais um conjunto de reagregacdes das tarefas produtivas, com

0 espirito de incorporar a subjetividade operaria” (Alves, 1995, p.45). Antunes observa que o

81 A expansdo da experiéncia produtiva japonesa, nascida na fabrica da Toyota no pés Il Guerra, recebeu o nome
de “toyotismo”. Essa expanséo foi tdo impressionante que alguns estudiosos entendem que o fordismo — também
nascido numa fabrica automotiva, a Ford americana, e posteriormente levado a condi¢do de padrdo produtivo
universal gracas a sua difusdo pelo mundo capitalista — estd sendo substituido pelo toyotismo, cujos tragos
fundamentais tém se universalizado cada vez mais, se sobrepondo ao fordismo e as novas experiéncias de
producdo da fase da mundializagdo do capital, tais como a italiana, a sueca e a alema. O sociélogo brasileiro
Giovanni Alves (2000) fala em “Toyotismo Sistémico” para apreender o carater global da acumulagao flexivel e
do novo complexo de reestruturagdo produtiva. J& o sociélogo Ricardo Antunes (2002) chama a aten¢do, no plano
concreto, para uma combinacdo de técnicas Taylor-fordistas com inovagBes técnicas oriundas, sobretudo, do
“modelo japonés” (toyotismo).

82 0 gerenciamento just in time foi desenvolvido na fabrica japonesa Toyota Motor Co. pelo engenheiro Taiichi
Ohno. Tem como principio central ajustar a producao a distribuicéo, visando a otimizagéo do tempo de produgéo.
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objetivo da aplicacdo do just in time € a garantia do “melhor aproveitamento possivel do
tempo na producdo” (Antunes, 2002, p.34), assentado “‘num sistema de informacdes preciso”
(Leite apud Andrade, 2000, p.170). Um controle do tempo de trabalho que incorpora a
“qualidade total”, estoques controlados (no limite nenhum estoque ou “estoque zero”),
producdo voltada para atender o consumo (idem, p.34) e a captura da subjetividade operéria
(Alves, 2000, p.45). O just in time também incorpora em seu seio o trabalho polivalente e
serve de modelo para as empresas subcontratadas (as “terceiras”). O just in time traduz-se em
um complemento importante a introducao da nova maquinaria e vice-versa.

O principio do “melhor aproveitamento possivel do tempo” tem por objetivo garantir
uma “perfeita sintonia entre a estratégia de producéo e a estratégia de mercado™ (Oliveira,
2004, p.32). Inicialmente esse objetivo atendia as necessidades conjunturais — portanto
particulares — da producdo no Japdo, articulando maior racionalizacdo do trabalho com
producdo atenta as necessidades da demanda. Atualmente — e a medida que se expandiu para o
mundo — o principio tem sido til tanto para estas “velhas” finalidades, bem como também
para o controle rigoroso da producdo de mercadorias numa era de superproducéo latente.

Na verdade, o “melhor aproveitamento possivel do tempo” presidido pela l6gica da
acumulacdo flexivel atende as exigéncias do capital no tocante ao “‘aumento da
produtividade™ (Bernardo, 2000, p.75), o que se pode verificar a partir de seus resultados, por
exemplo com a intensificacdo da exploracdo dos trabalhadores (Antunes, 2002, p.52) ou ainda
com o ‘“‘solapamento da organizacdo da classe trabalhadora e a transformagdo da base
objetiva da luta de classe” (Harvey, 1992, p.145). Em grande medida, esses resultados sdo
obtidos pelo recurso ao trabalho polivalente. Com efeito, a introducdo de novos principios
produtivos é determinada pela busca de valorizacdo do capital e pelas novas pressdes
competitivas da etapa da mundializacéo.

O aproveitamento — e controle — do tempo de trabalho ndo é uma novidade do
toyotismo. O que pode ser considerado uma inovacdo nesta experiéncia produtiva é que o
“melhor aproveitamento do tempo” — num universo produtivo caracterizado pelo trabalho
multifuncional e pela alta tecnologia — converteu-se numa decidida e bem montada estratégia
do capital em aumentar a produtividade com redugdo do numero de trabalhadores e ndo tanto
com a eliminacdo de movimentos desperdicados, como era comum na fabrica fordista
(Kamata apud Antunes, 2002, p.56).
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Nesses termos pode-se associar o just in time com a intensificacdo dos ritmos de
trabalho necesséria a uma estrutura produtiva “enxuta” ou “sem gorduras” no jargao dos
especialistas, dadas as novas exigéncias da produtividade e do comprometimento dos
trabalhadores — constantemente ameacados pelo fantasma da demissio — com a empresa. E
sabido que em situacdes de instabilidade no emprego os trabalhadores s&o sujeitados a
jornadas de trabalho mais penosas.

O just in time influi diretamente na gestdo dos estoques, sendo este seu componente
imprescindivel. Diferentemente do que ocorre com o fordismo, sob o padrdo de producao
flexivel a fabricacdo de mercadorias ndo é dirigida para a formacdo de grandes estoques
0ciosos, mas atende & necessidade de produgdo em lotes rapidamente levados ao mercado®.

A organizacdo dos estoques passa a ser controlada por novas técnicas e métodos, a
exemplo do “sistema visual de informagdo” denominado kanban (Andrade, 2000, p.170),
oriundo da fabrica da Toyota no Japdo. A fungdo do kanban ““consiste em estabelecer (...) um
fluxo de informacdes (...) que emite uma instrugdo especificando a quantidade exata de pecas
necessarias” (Alves, 2000, p.46). O sistema funciona assim: sdo fixadas placas informativas
(kanban) em cada peca a ser utilizada na producdo; & medida que a peca é requerida no
estoque a sua placa é retirada e levada em seguida para o departamento responsavel pela
fabricacdo/distribuicdo daquela peca. A finalidade é informar da necessidade de repor a peca
junto ao estoque de onde foi retirada.

A adogdo do kanban permite as empresas, entdo, uma melhor eficiéncia no transito das
informacdes no interior da fabrica para assegurar um pronto atendimento as reacfes do
mercado consumidor (Gounet, 1999, p.27). Portanto, sistemas como o kanban, estabelecem
maior eficiéncia no controle dos estoques, adequado a um “‘sistema de organizacdo da
producdo baseado em uma resposta imediata as variacdes da demanda e que exige, portanto,
uma organizacao flexivel do trabalho™ (idem, p.29). Baseia-se num trénsito de informacdes
externas-internas a producéo.

Um outro sistema comumente instalado nos setores de producéo é o sistema de luzes.
Esse sistema se vale de estimulos sensoriais associados as cores: a cor verde significa

producdo sem interrupgdes, a amarela producdo em menor ritmo e a vermelha produgéo

%3 No extremo “uma empresa que estabeleca este fluxo integralmente pode chegar ao estoque zero” (Ohno apud
Oliveira, 2004, p.32).
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interrompida até retorno a normalidade. Também tém se difundido muito a utilizacdo de
softwares de controle de estoque, capazes de gerenciar processos de compra e estoque.®*

Isso demonstra, de outra parte, a criacdo de um mercado de consumo mais
diversificado e disposto a responder mais rapidamente aos apelos da produgdo que, por sua
vez, também se orienta para a diversificacdo dos produtos. Nunca como hoje foi tamanho o
incremento dos ritmos de inovacdo dos produtos. Produgdo e consumo sempre se
condicionaram mutuamente (0 que pode variar € a velocidade com que essa relacdo se
processa). Com a atual flexibilizacdo da producéo ocorre que “a aceleracdo do tempo de giro
da producdo teria sido inatil sem a reducéo do tempo de giro do consumo™ (Harvey, 1992,
p.148).

N&o formar grandes estoques ociosos revela também a preocupacdo dos empresarios
com a superproducéo cronica que ameaga a economia capitalista. Por esse motivo a aceleracéo
do tempo de giro da producdo e do consumo atende ndo aos imperativos da flexibilizacdo em
si mesma, mas a conformagdo de um novo padréo de producdo e consumo compativel com a
nova ldgica de organizagdo social da produgdo capitalista, flexivel o suficiente para ser capaz
de atenuar o risco iminente das empresas se verem entulhadas de mercadorias que nao
conseguiriam vender. A rapidez com que se processa atualmente as inovacfes dos produtos
confirma essa preocupacdo, dado que o consumo atual tem sido estimulado pela novidade e
toda a propaganda que o cerca. Por isso é correto dizer que a “‘a estética relativamente estavel
do modernismo fordista cedeu lugar a todo o fermento, instabilidade e qualidades fugidias de
uma estética pds-moderna que celebra a diferenca, a efemeridade, o espetaculo, a moda e a
mercadificagdo de formas culturais™ (idem, p.148).

As empresas podem promover a antecipacdo da escala de producdo frente a demanda
social através do recurso ao planejamento estratégico, possibilitando, inclusive, o0 aumento das
escalas de producdo em determinados momentos considerados favoraveis. Nesse sentido, sob
0 padrdo de acumulagéo flexivel a relacdo entre producdo e circulagdo ndo se caracteriza,
simplesmente, pela formacdo de pequenos lotes em contraposicdo a constituicdo de
gigantescos estoques, mas essencialmente pela redugéo/controle dos estoques o0ciosos,

podendo mesmo realizar, numa condicdo 6tima, a estratégia de ndo formacg&o de estoque.

8 A informatizagdo a partir de softwares diversos é uma tendéncia presente nao apenas na regulacéo dos estoques
industriais, mas em todos os setores da producgdo: planejamento e controle da producdo, controle de qualidade,
planejamento de processo, controle de equipamentos etc (ver Proenga, 1997, pp.141;152).

91



Por certo muitos aspectos da producdo seriada permanecem, mas esta é gradativamente
submetida as tendéncias de flexibilidade e especializagcdo da producao destrutiva, a ponto de
ndo ser necessariamente um dos objetivos a serem alcangados pelas empresas, sobretudo
daquelas na linha de frente da reestruturacdo produtiva.

No tocante ao quesito “qualidade” na producdo de mercadorias 0S NOvOS processos tém
sido criados com a finalidade de ajustar os bens produzidos ao consumo. As empresas passam
a se ocupar sobremaneira com programas de qualidade total, a exemplo da formacdo de
Circulos de Controle de Qualidade (CCQ’s) com participacdo dos trabalhadores. Mas ao
contrério do que diz o discurso empresarial, a preocupacdo com a “qualidade” na producéo de
mercadorias (desde a sua criacdo na industria, passando pela distribuicdo até a chegada, na
ponta, & mdo do consumidor) ndo atende a finalidade de oferecer as pessoas “aquilo que
desejam” em matéria de bens e servicos. A ideologia do “respeito ao consumidor” é apenas
um verniz enganador. Na verdade o principio do controle de qualidade no interior do processo
produtivo — atualmente com seus programas de qualidade total e similares — consiste em
reduzir o tempo necessario entre a producdo de um bem ou servigo e o consumo deste mesmo
bem ou servico, ou seja, “a ‘qualidade total’ deve tornar-se inteiramente compativel com a
I6gica da producdo destrutiva” (Antunes, 2002, p.50-1). Ndo admira que a reducdo dos
prazos de entrega dos produtos mereca dos programas de qualidade total e substancial atencéo.

O principio da qualidade total esta associado ao aumento da produtividade do trabalho,
mais do que nunca sintonizado com o potencial de consumo das pessoas. 1Sso ocorre porque a
medida que o conhecimento industrial, utilizando-se de técnicas e procedimentos de pesquisa,
se nutre das informac0es sobre a capacidade de consumo geral, pode proceder a regulagéo do
tempo de vida Gtil das mercadorias produzidas. E o que se observa hoje com o reduzido tempo
de vida util das mercadorias adquiridas. Assim, munidas dos programas de qualidade total as
empresas podem disciplinar os trabalhadores aos novos requisitos da dimensdo temporal do
ciclo produtivo, ou seja, da produgdo destrutiva (isso é possivel gracas a integragdo do
controle de qualidade ao principio do just in time).

O principio da qualidade total tem por complemento o trabalho polivalente,
multifuncional e o trabalho em equipe (“team work”). Grande parte do controle de qualidade
requerido hoje pelas empresas (sobretudo industrias e bancos) é atribuicdo dos trabalhadores

diretos. No modelo mais avanc¢ado, os trabalhadores se relinem para discutir certos aspectos do
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que sera produzido, dando sugestbes e oferecendo respostas aos problemas encontrados,
chegando, em alguns casos, a opinar sobre condi¢es de mercado. Trata-se do aproveitamento
do saber do trabalhador para alem das operacdes rotinizadas. A organizacdo do processo de
trabalho através da qualidade total instaurada com a novo complexo de reestruturagdo
produtiva procura incorporar a0 maximo o saber operario a logica da produgéo capitalista.

O principio da qualidade total inclui a “auto-ativacao [que] consiste em fazer com que
as maquinas e os modos de operacao incluam protocolos de responsabilidade pela qualidade
dos produtos nos proprios postos de fabricacdo™ (Alves, 2000, p.43). Trabalhadores e
maquinas sdo dispostos na producdo de modo a atender as exigéncias do controle de
qualidade. Nas méaquinas (trabalho morto) o principio da qualidade é incorporado a propria
ferramenta — assim como o saber operario anteriormente produzido foi incorporado ao corpo
da maquina — através do controle computadorizado. No coletivo do trabalho (trabalho vivo) a
incorporacdo se da pela difusdo do trabalho polivalente, multifuncional e em equipe, baseado
em novas e renovadas formas de apropriacdo do saber operario.

Essencialmente, no modelo japonés, o just in time, o kanban e os CCQ’s formam um
sistema integrado, a partir de onde sdo firmadas as mudangas requeridas para o
estabelecimento da producdo flexivel (ou “enxuta”), comprometendo, a0 méaximo, 0s

trabalhadores com os interesses da empresa. Partindo do just in time a intencédo é

produzir determinado produto na quantidade necesséria e no momento certo. A producéo é
orientada pela demanda e o kanban seria o sistema de informacéo que alimenta o sistema
just in time, controlando a quantidade da producdo em cada etapa do processo (...) Os
circulos de controle de qualidade (CCQs) sdo formados por grupos de trabalhadores que se
reinem (teoricamente de maneira voluntaria) para discutir e buscar solu¢Ges para 0s
problemas da producéo (Navarro, 2006, p.216-7).

O novo complexo de reestruturacdo produtiva do capital, tendo por base os principios
do just in time, da relacdo estreita entre estoques/demanda e da qualidade total, propde
organizar a producdo evitando desperdicios, com custos reduzidos, sem formar grandes
estogue 0ciosos — mas, ao contrario, estoques perfeitamente regulaveis —, sem abandonar — em
verdade, incrementando — a extracdo da mais-valia. Os engenheiros e 0s administradores de
empresa denominam “producdo enxuta” esse modelo das empresas se organizarem para

produzir.
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A ““gestdo pelo estoques™ (Alves, 2000, p.46), ou seja, a producdo regulada pelo
potencial de consumo das pessoas nas sociedades de capitalismo avangado, expressa bem a
crise de superproducgéo e superacumulagdo que o capitalismo mundial atravessa. O controle
rigoroso dos estoques € o just in time formam o nucleo da atual reestruturacéo produtiva. A ele
se associam outros principios como a Qualidade Total, a terceirizagdo, o trabalho polivalente e
a horizontalizacgdo produtiva (subcontratagéo, “empresa-rede”).

Também a deslocalizacdo produtiva do capital associa-se ao novo complexo de
reestruturacdo produtiva. Sua dindmica atual foi estimulada pela crescente internacionalizagdo
da producdo promovida pelas transnacionais, o que resultou numa ““nova diviséo internacional
do trabalho entre centro e periferia” (Bihr, 1998, p.107), no que contou com 0 apoio dos
Estados-nacionais.

A estratégia de deslocalizacdo produtiva diz respeito tanto aos deslocamentos
geograficos de unidades industriais de uma regido para outra dentro do mesmo pais ou de um
pais para outro, quanto a desconcentracdo do processo produtivo da unidade central para
outras unidades e/ou empresas terceirizadas. A deslocalizacdo, nesses termos, € a expressao da
estrutura de producdo horizontalizada propria ao padrdo de acumulacdo flexivel. Muitas
grandes empresas tém se dirigido para paises ndo pertencentes a Triade (EUA, Japédo e Europa
Ocidental), denominados “paises emergentes” pela terminologia dos especialistas
internacionais, tais como Coréia do Sul, Taiwan, Malasia, india, Brasil, México, China entre
outros. Nestes paises a desregulamentacdo do mercado nacional e do trabalho tem sido mais
intensa do que nos paises de capitalismo avancado. Isso se d&, em grande medida, devido as
dificuldades de organizacdo das classes exploradas e ao alto grau de autoritarismo e
paternalismo que permeiam a relacao capital e trabalho.

A deslocalizacdo produtiva atende também as atuais determinacbes da concorréncia
capitalista mundial. Com as novas estratégias de deslocalizagdo as empresas buscam quase
sempre novas vantagens comparativas no mercado. Em grande parte dos casos 0 que as atrai
para outros paises € a reducdo substantiva dos custos operacionais. 1sso acontece porque nos
paises receptores sdo baixos, principalmente, os custos salariais; e também sdo vantajosos
outros custos gerais de funcionamento, operacionalizacdo e distribuicdo. A isso se soma a
proximidade a fontes de matérias primas basicas (ainda hoje importante para determinados

ramos) e a auséncia de uma forte protecdo social nesses paises.
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Mas nem sempre as razdes da deslocalizacdo produtiva para outros paises que nédo o de
origem se dao pela necessidade peremptoria de reducdo de custos, mormente os salariais.
Nesses casos atendem as estratégias de producdo industrial das transnacionais ligadas a
tecnologia avangada, incluindo pesquisa e desenvolvimento (P&D), formando bases
industriais regionais ligadas a Triade, onde pode ser encontrada boa infra-estrutura para as
operacOes (Chesnais, 1996, p.126; Hobsbawm, 1995, p.354). Em muitos casos a
racionalizacdo da producdo visa a proximidade a uma determinada clientela, ou seja, a um tipo
de consumidor que as grandes empresas desejam atingir, seletivamente escolhido, para onde

adiantam suas novas bases produtivas:

Esta [estratégia de racionalizacdo da producdo industrial] passa a ser organizada no interior
dos diferentes poélos da Triade [EUA, Japdo e Europa Ocidental], destinada
prioritariamente a venda no grande mercado continental onde se decidiu a implantacdo de
uma producéo integrada internacionalmente.

E a esse nivel e nesse quadro que a grande maioria das multinacionais procuram otimizar a
organizacao internacional da producdo fabril. Essa op¢édo é comandada por dois fatores. O
primeiro diz respeito as exigéncias (...) das politicas de diferenciacdo de oferta e de
fidelizagdo da clientela, implicando a proximidade das companhias em relacdo aos
consumidores que pretendem atingir. O segundo fator esta relacionado as caracteristicas
organizacionais de flexibilizacdo da producdo e as suas exigéncias em termos de
proximidade entre quem passa os pedidos e seus fornecedores de pegas, produtos semi-
elaborados e servigos (Chesnais, 1996, p.129-30).

Em casos como os descritos acima, tendo as companhias que conquistarem novos e
especificos mercados para seus produtos, a redugdo de custos salariais comparativamente
observada em outras regides assume uma importancia apenas relativa. Para isso é preciso,
entretanto, que as vantagens trazidas pela participacdo nos novos mercados compensem as
perdas da ndo exploracdo das relagdes salariais desiguais apresentada pelos paises disponiveis
para o investimento de capital, desde que haja infra-estrutura e condi¢es gerais minimamente
adequadas para a atracéo do capital. E o caso da relativa reducdo da importancia das vantagens
comparativas apresentadas pelos paises de fora da Triade, se comparado com o0s
deslocamentos compensatdrios internos aos paises ricos (Bensaid, 2000b, p.36), ou entre os
paises ricos a partir de um mercado regional (Chesnais, 1996, p.128).

Por outro lado, a busca das empresas pela redugdo dos custos salariais é um fator de

grande peso nas deslocalizagdes, principalmente nos casos em que envolve a “terceirizacgéo,
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bem como &s cadeias comerciais” (idem, p.126)%°. Apesar disso, o grosso das deslocalizacdes
do capital transnacional e do investimento externo direto tem se direcionado para 0s paises
avancados (no interior da Triade), onde ha infra-estrutura adequada, mercados ricos e forca de
trabalho qualificada (Bernardo, 2000, p.42; Chesnais, 1996, p.63; Pochmann, 2004, p.60). Isto
se explica em parte pelo fato de que o desenvolvimento da tecnologia avancada estd
concentrado nos paises da Triade e em alguns poucos paises intermediarios dependentes das
nagBes poderosas, Como 0s novos paises industrializados da Asia. Mas a propria necessidade
de desenvolvimento de producdo tecnologicamente avangada em paises de fora da Triade,
como Coréia do Sul, Cingapura e Tailandia, aponta para a importancia crescente que a reducdo
de custos, sobretudo salariais, tem tido no mercado mundial.

Além de economizar com as diferencas de salario muitas empresas — destaque para as
japonesas — se valem da deslocalizacdo para outros paises procurando formar um mercado
especializado na producdo de determinadas mercadorias através de “bases industriais em
formacdo nesses paises [€ 0 caso dos paises do Sudeste Asiatico]”” (Chesnais, 1996, p.131).
Assim, ““a implantacdo de fabricas ou unidades de producdo em paises diferentes tem por
objetivo aproveitar os diferenciais de niveis salariais, mas também economizar na
especializacdo” (idem, p.131).

As deslocalizages produtivas internas aos paises, ndo importando se industrialmente
avancado ou ndo, também atendem a busca por vantagens compensatorias, obtidas por
diferenciacdes de carater regional®. Essas vantagens se materializam na compra de forca de
trabalho mais barata pelas empresas, na auséncia de tradi¢do sindical nas regides receptoras,
na estratégia de proximidade das empresas junto as fontes de matérias primas basicas, nos
incentivos fiscais e financeiros dados as empresas pelo Estado, na posicdo geogréfica
estratégica, na escolha do perfil do consumidor, na infra-estrutura existente, no nivel de
qualificacdo requerido dos trabalhadores e na estratégia de racionalizagdo de producdo e
distribuicdo de mercadorias. Cada uma dessas vantagens regionais da estratégia de
deslocalizacdo pode ser distinguida em primordial ou secundéria. Entretanto, todas, sem

excecdo, atendem aos imperativos da valorizagédo e acumulacdo do capital.

% Um dos principais fatores do alto, constante e acelerado crescimento econdémico da China é a atragdo que 0s
baixissimos sal&rios pagos aos trabalhadores chineses exerce junto as companhias estrangeiras que 1a se instalam.
% As maiores diferencas, nesse caso, entre paises centrais e periféricos no capitalismo, sdo duas: I) que nos paises
periféricos é mais acentuado o desenvolvimento desigual por regido e 11) também nestes paises as organizagdes
sindicais dos trabalhadores sdo, em geral, mais fragmentadas.
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A deslocalizacdo produtiva afeta diretamente a aproximacdo das empresas a
determinados tipos de produtos e mercados de consumo de seu interesse, a reducdo dos custos
— em especial os salariais — e a relagdo dos capitalistas frente a classe operaria e suas
organizacdes de classe (chegando, em alguns casos, a determinar a emergéncia de uma classe
operéria, até entdo ausente na regido). E o Estado, ao participar do processo de deslocamento
geogréafico inerente ao capital — cujo movimento por definicdo ndo respeita fronteiras
nacionais — torna-se agéncia mediadora deste.

Em suma, a busca pelas empresas de estratégicos espacos geograficos para produzirem
depende, em grande medida, de fatores associados as vantagens competitivas préprias a cada
atividade econémica em particular (metal-mecénica, informatica, petroquimica, téxtil,
calcadista etc), mas isso como conseqliéncia da realidade espacial disponivel regionalmente
aos investimentos do capital, a qual as empresas ndo podem — pelo menos ndo imediatamente
— maodificar. A producdo capitalista busca 0s custos 6timos para o retorno, na forma de capital,
do capital empregado. Entretanto, 0 movimento do capital ndo pode ser explicado a partir das
vantagens compensatorias associadas especificamente a cada atividade econdmica, articuladas
a outros fatores comuns a todas as atividades envolvidas, pois estas sdo contingentes e as
vezes transitdrias, mas deve, isto sim, ser explicado pela necessidade incessante de acumular
capital em cada momento.

Por sua vez, a estratégia da subcontratagdo atende a necessidade de acelerar a
realizacdo da mercadoria no mercado, criando novas formas de organizacdo da estrutura
empresarial, adaptadas a acumulacdo flexivel. Difunde-se a terceirizacdo do trabalho na
producdo e nos servicos a partir da subcontratacdo de outras empresas, em sua maioria
pequenas e médias®’. Na experiéncia japonesa (toyotista) a terceirizacdo expressa bem o
carater horizontal do processo produtivo:

a fabrica toyotista é responsavel por somente 25% da producdo, tendéncia que vém se
intensificando ainda mais. Essa Ultima prioriza o que é central em sua especialidade no
processo produtivo e transfere a “terceiros” grande parte do que antes era produzido dentro
de seu espacgo produtivo (Antunes, 2002, p.54-5)

87 A utilizagso da terceirizagdo néo é propriamente uma inovacéo. A novidade a partir do novo complexo de
reestruturacdo produtiva é sua intensificacdo, envolvendo diretamente o processo produtivo: “no passado ja
havia terceirizagdo (em geral, os restaurantes eram terceirizados, a limpeza era terceirizada, o transporte
coletivo etc). Deu-se entretanto uma enorme intensificagdo desse processo, que alterou sua qualidade...”
(Antunes, 2002, p.205).
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A expansdo da terceirizacdo estd associada aos designios da producdo mais flexivel
potencializada pelo avanco das tecnologias de informacdo e comunicagdo: “a revolucdo nos
transportes e comunicacbes modernos tornou possivel e econémica uma producdo
verdadeiramente mundial”” (Hobsbawm, 1995, p.354). Além disso, “tudo parece indicar que o
movimento formal de externalizacdo [da producdo de mercadorias] é acompanhado por uma
série de medidas drésticas, cujo objetivo é estender para fora, especialmente para
terceirizados, as exigéncias e meios de coercdo ligados as hierarquias™ (Chesnais, 1996,
p.106). Nota-se que a preocupacdo com as velhas hierarquias refere-se a rigidez dos processos
de trabalho. Com efeito, a terceirizacdo torna mais “flexivel” a estrutura produtiva.

Tem sido enorme a atengdo dada pelas grandes empresas ao estabelecimento de novas
redes baseadas na subcontratacdo de pequenas e medias empresas, visando assim
acompanharem o novo dinamismo da economia mundial a medida que transferem custos
operacionais variados para as empresas subcontratadas, tudo isso enquanto competem entre si.
Com a subcontratacdo de pequenas e médias empresas a companhia central (contratante) pode
“externalizar suas atividades produtivas” (Alves, 2000, p.57). Para além da relacdo intra-
empresa convencional, instaura-se com a desconcentragdo produtiva uma relacdo inter-
empresas, envolvendo a companhia central e as subcontratadas — também estas submetidas a
flexibilizacdo — sem que o dominio da empresa central, quase sempre uma transnacional, seja
contestado (idem, pp.57-9). A partir de entdo a producdo de mercadorias na sua totalidade ndo
se concentra necessariamente na unidade fabril central.

A subcontratacdo de pequenas e médias empresas permite a intensificagdo do controle
sobre o trabalhador assalariado, em virtude das novas divisdes criadas no interior da classe
operéaria. Devido aos salarios mais baixos geralmente pagos aos trabalhadores das empresas
terceirizadas e a transposicdo das técnicas de producdo e controle dos trabalhadores das
empresas centrais para estas os custos de producdo caem. Além disso, com a terceirizacdo da
forca de trabalho as empresas contratantes se isentam em grande medida das obrigacOes
trabalhistas e fiscais relativas a contratacdo de pessoal, ficando estas sob a responsabilidade da
diregdo da empresa contratada. Esta, por sua vez, procura obter a melhor relacao possivel entre
a importancia que vai receber pelo contrato firmado com a contratante e o que vai pagar a seus
trabalhadores. Os niveis salariais das empresas sucontratadas tendem a ser mais baixos do que

os da empresa contratante: “E por isso que as firmas subcontratadas, particularmente dos
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ultimos niveis da cadeia produtiva, tendem a contratar operarios com estatutos salariais mais
precérios” (Alves, 2000, p.222). Isso significa que ha uma intensificacdo ainda maior da
exploracdo do trabalho nas empresas subcontratadas (Gounet, 1999, p.28; Antunes, 2002,
p.57).

Em suma, o modelo de terceirizacdo adotado atualmente pelas empresas propicia
condigdes favoraveis para a continuidade do processo de desregulamentacdo dos direitos

trabalhistas e, com efeito, estimula a precarizagao do trabalho.

4. IMPACTO SOBRE A MATERIALIDADE E A SUBJETIVIDADE DA
CLASSE OPERARIA

Segundo Harvey, com a producdo em pequenos lotes, as novas redes de subcontratacdo
e 0s novos deslocamentos geograficos as empresas respondem as exigéncias de atendimento
rapido ““a uma gama bem mais ampla de necessidades de mercado” (Harvey, 1992, p.148)
associada as mudancas na producdo e no consumo, atendendo assim as novas pressoes
competitivas entre as empresas.

Ainda segundo este autor todas essas mudancas atingem a materialidade do trabalho.
Com a aceleracdo das inovacgdes na producéo e sua rapida expanséo na esfera da distribuicéo a
industria se diversifica e se expande; 0s pequenos negocios derivados das novas possibilidades
de subcontratagdo também se expandem, fazendo avangar a inddstria dos servigos.
Consequentemente, cresce 0 nimero de trabalhadores na industria de servigos. Logo sdo
exigidos contratos de trabalho mais “flexiveis”, tanto no setor produtivo tradicional, quanto no
de servigos. Premidas pela competicdo capitalista as empresas adotam novas modalidades de
contratacdo de trabalhadores, tais como o trabalho temporario, o trabalho parcial e o trabalho
terceirizado. Os salarios declinam e cada vez mais sdo exigidos niveis maiores de qualificacdo
para os trabalhadores entrarem no mercado de trabalho.

Na pratica ocorre uma precarizacdo das condicGes de trabalho para a grande maioria
dos trabalhadores, com o retorno, inclusive, de sistemas antigos de trabalho como o trabalho
domestico, algado a condicdo de grande importancia para certos ramos do sistema produtivo
atual (idem, p.145). Com o aumento do desemprego as perspectivas para uma recomposicao

salarial permanecem distantes, aléem de contribuir para o crescimento da “economia informal”
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(idem, p.145); no maximo, se elevam os saldrios de uma minuscula parcela de empregados
altamente qualificados. Com o “enfraquecimento do poder sindical e [a] grande quantidade
de méo-de-obra excedente (desempregados ou subempregados)™ (idem, p.143) a precarizacao
do emprego se mantém como uma tendéncia longe do fim.

A precarizacdo das condicdes de trabalho atinge atualmente grande parte dos
trabalhadores no mundo. Apenas uma minoria “estavel” de trabalhadores ligados a “iniciativa
privada” e ao “servigo publico” — aqueles com um histérico de organizagdo e conquistas de
classe, como alguns segmentos mais combativos da classe operéria fabril e alguns setores dos
trabalhadores do Estado — tém procurado, mesmo assim muito modestamente, resistir ao
ataque do capital contra a estabilidade no emprego e as garantias de seguridade social. A
situacdo é pior nos paises periféricos do capitalismo (destaque para a China).

A diversificagdo e a fragmentacdo da classe trabalhadora tém fragilizado as respostas
do mundo do trabalho frente a precarizacdo. Tem havido um crescimento da assim chamada
“economia informal” (na verdade a “economia informal” esta, contraditoriamente, articulada a
economia capitalista “formal”, na medida em que funciona como suporte do ciclo de
acumulacdo)®®: surgem novas modalidades de contrato de trabalho, como o trabalho parcial
(em turnos reduzidos ou em dias alternados), o trabalho temporario (contrato com duracgéo pré-
determinada), o trabalho terceirizado (via subcontratacdo de empresas), o estagio (estudantes
recém saidos de instituicdes de ensino, pessimamente remunerados, que ingressam no
mercado de trabalho). Todas essas novas modalidades de emprego, ndo raro com
rebaixamento salarial e sem alguns (e as vezes todos) direitos de seguridade social, ttm como
traco comum a instabilidade.

A precarizagdo das condigOes de trabalho — parte integrante do novo complexo de
reestruturacdo produtiva do capital — é subproduto da crise estrutural por que passa 0
capitalismo, materializada na nova ofensiva do capital sobre o trabalho e na ampliacdo do
contingente de homens e mulheres sem emprego. A precarizagéo esta presente tanto na forma
de um processo de deterioragdo das condicGes de trabalho da esmagadora maioria dos
trabalhadores (produtivos e improdutivos), quanto na criagdo de novos contingentes de
trabalhadores ja nascidos sob o signo da instabilidade e da auséncia de garantias sociais

bésicas — muitos dos quais terceirizados.

% Qliveira, 2003, p.53.
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A atual reestruturacdo produtiva tem instaurado mudancas na estrutura da classe
operéria. Desde sempre a classe operéria teve divisfes internas, fruto da divisdo social do
trabalho sob o capitalismo. A cada novo esforco de reestruturacdo da producdo por parte do
capital a materialidade do trabalho se altera. Com a atual necessidade das empresas de
modificacdo da estrutura de organizacdo da producao e das relagdes estabelecidas no &mbito
da concorréncia, com a criagdo de novos métodos de geréncia, de novas formas de
organizacdo e controle do trabalho, 0 mundo do trabalho é sacudido. Um exemplo € a estrutura
mais horizontalizada das empresas conseguidas com as subcontratacfes, que tem criado novas
situacOes de existéncia para os trabalhadores, distintas das do passado.

Objetivamente, os trabalhadores hoje em dia estdo mais divididos, na medida em que
realizam suas atividades através de muitas pequenas empresas de que depende a totalidade da
producdo. A totalidade do processo de trabalho torna-se dividida ndo tanto por divisdes de
funcdo no chdo da fabrica, mas por divisbes por empresas; estas, por sua vez, também
possuem, internamente, divisdes por funcdo. Muitas vezes essas pequenas e médias empresas
terceirizadas estdo dispersas geograficamente, o que coloca uma barreira objetiva a
aproximacao entre os trabalhadores. Em outros casos, todos os trabalhadores estdo reunidos
sob 0 mesmo espaco na empresa central, no entanto, ainda podem estar sujeitos a dificuldades
de organizagdo tambem consideraveis, dadas as divisdes provenientes da precarizacdo a que
sdo submetidos os trabalhadores das empresas subcontratadas que, ndo raro, possuem pouca
escolaridade, recebem salérios mais baixos, executam trabalho com baixo grau de qualificacéo
e com reduzidos niveis de sindicalizacdo. Ao lado do proletariado tradicional tem surgido o
que muitos autores denominam de subproletariado ou trabalhadores precarizados®®,
basicamente composto por trabalhadores em tempo parcial, temporarios, terceirizados,
estagiarios e todo tipo de marginalizados do mercado de trabalho. Essa tendéncia a
precarizacdo é notadamente mais intensa e perceptivel nos paises industrializados e semi-
industrializados da periferia do capitalismo (Alves, 2000, p.68-9).

Apesar da situacdo de precarizacdo vivida por boa parte dos trabalhadores, ha, por
outro lado, uma tendéncia ao estimulo a polivaléncia do trabalhador. O trabalhador

polivalente est presente no centro da producgdo, no interior das grandes empresas (alguns tipos

% Alves, 2000, p.65; Andrade, 2000, p.179; Antunes, 2002, p.103; Antunes, 2003, p.52; Bernardo, 2000, p.81-2;
Bihr, 1998, p.84-5; Chesnais, 1996, p.293; Chesnais, 2005, p.55; Katz, 1995d, p.228-9.
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de trabalho qualificado, mas ndo necessariamente polivalente, podem se encontrados nas
fileiras dos trabalhadores subcontratados, entre aquelas atividades ligadas a manutencao e
programacdo de computadores por exemplo). O trabalhador polivalente estd capacitado a
operar varias maquinas e, em alguns casos, como nas equipes de trabalho, a influir sobre
aspectos tomados como estratégicos na produgdo, mormente sobre a qualidade das
mercadorias. A presenga, no seio da classe operaria, de pessoal capacitado a lidar com os
novos processos de trabalho da producéo tecnologicamente avangada se conjuga com a divisao
estrutural e historica entre o trabalho manual e intelectual no interior da producéo capitalista,
ainda que ocorra um incremento da utilizacdo do trabalho intelectual na producdo em alguns
setores.

Mas esse incremento do trabalho intelectual na producdo ndo pode ser superestimado,
porgue existe, paralelamente, uma outra tendéncia, inerente ao capitalismo, que torna muito
proximas as condi¢des de trabalho e de existéncia material de homens e mulheres que vivem
unicamente de salario e estdo submetidos aos imperativos da acumulacdo capitalista baseada
na busca incessante pelo lucro. A despeito das inovacdes trazidas pelo novo complexo de
reestruturacdo produtiva ““o operario polivalente permanece ainda & mercé do processo de
valorizacéo (...) [apesar do] alto grau de autonomia (Alves, 2000, p.73). Como se nao
bastasse, o trabalho polivalente, conjugado com a técnica do trabalho em equipe e com o
principio da qualidade total, tem favorecido o aumento da vigilancia sobre os trabalhadores na
producdo, com o intuito de que estes cumpram as novas exigéncias de produtividade do
processo de trabalho flexivel.

A divisdo capitalista do trabalho, no que tem de fundamental, permanece a mesma a
despeito do trabalho polivalente. 1sso porque a autonomia operacional dos operarios
polivalentes continua submetida as decisdes estratégicas do capital centralizado nas diretorias
das empresas. A autonomia dos trabalhadores enquanto produtores, no interior dos limites do
capital, mesmo em sua forma mais avangada, nunca passou de uma autonomia subordinada ao
préprio capital. O recurso a polivaléncia do trabalhador pelas empresas ndo tem passado de
panacéia para encobrir na realidade uma situacdo de aumento da jornada no emprego e
intensificacdo do ritmo de trabalho.

O impacto destas complexas divisdes na consciéncia de classe dos trabalhadores ndo

deve ser desconsiderado. Sdo mudancas que atingem a materialidade do trabalho:
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ocorrem mudangas fundamentais na natureza do trabalho industrial, no fazer (e saber) do
operdrio industrial, que se traduzem numa forte diferenciacdo dos estatutos, salarios, das
condigdes e dos interesses imediatos dos operarios, com impactos nada despreziveis sobre
a consciéncia contingente de classe (Alves, 2000, p.70).

A crise do sindicalismo atual, entendida enquanto dificuldade de organizacdo e
articulagdo dos interesses dos trabalhadores, em grande medida esta relacionada com divisdes
internas de classe. De uma certa forma, a estrutura burocratica dos sindicatos contribuiu para a
manutencdo destas divisdes. Afora isso, atualmente a criacdo de novas condi¢des para a
fragmentacdo do coletivo do trabalho a partir do novo complexo de reestruturagcdo produtiva

vem influenciando de maneira negativa a organizacao da acéo sindical:

O mercado de trabalho (...) passou por uma radical reestruturacdo. Diante da forte
volatilidade do mercado, do aumento da competicdo e do estreitamento das margens de
lucro, os patrdes tiraram proveito do enfraquecimento do poder sindical e da grande
quantidade de méo-de-obra excedente (desempregados ou subempregados) para impor
regimes e contratos de trabalho mais flexiveis (Harvey, 1992, p.143).

Os sindicatos tém encontrado dificuldades — até agora insuperdveis — para organizar
muitos setores do proletariado. Muitos trabalhadores precarizados, principalmente os
terceirizados, ndo tém sido representados pelos principais sindicatos operarios, tendo quase
sempre que se filiar — por vezes sdo obrigados a isto — a obscuros sindicatos, compostos de
uma miriade de ocupacdes ligadas aos estatutos das empresas subcontratadas e que, ndo raro,
guardam forte vinculacdo com os interesses dos empregadores, sejam estes as empresas
contratantes sejam as empresas contratadas; quando ndo, sdo sindicatos criados pelos proprios
empregadores com o fim exclusivo de evitar a organizacdo autbnoma de seus trabalhadores.”

Um outro fator decisivo que dificulta a organizacdo de novos contingentes proletarios
estd relacionado com o crescimento rapido do ndmero de trabalhadores assalariados na

producdo de servigos (incluindo os servicos financeiros) e no comércio. Apesar dos ““‘avancos

" E pastante comum no servico publico aqui no Brasil a contratacdo de trabalhadores na condicdo de
terceirizados e/ou contratados temporariamente, ligados a sindicatos sem nenhuma vinculagdo orgénica com a
classe que dizem representar e que muitas vezes sdo completamente desconhecidos de suas bases. Apenas a titulo
de exemplo, temos os trabalhadores que exercem suas atividades nas instituicbes de atendimento ao cidadéo,
instalados em varios estados no pais (na Bahia chamados SAC), bem como as diversas categorias de
trabalhadores estagiérios dos 6rgdos publicos (na iniciativa privada é cada vez mais comum a contratacéo de
estagiarios). Em outros casos, encontramos trabalhadores que ndo contam nem mesmo com representacdo
sindical de qualquer natureza, como por exemplo os professores contratados temporariamente da educagdo
publica e privada, municipal e estadual, para os niveis infantil, fundamental e médio de ensino.
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na organizacao sindical dos assalariados médios [do setor publico e privado]” ocorridos em
praticamente todos os paises industrializados (Antunes, 2003, p.71), sdo historicamente baixas
as taxas de sindicalizacdo entre os trabalhadores do comércio e dos servicos em geral (idem,
p.70).

A heterogeneidade e complexificagdo da classe trabalhadora atual tém colocado
problemas que o sindicalismo contemporaneo, preso a uma estrutura verticalizada de
representacdo herdada do fordismo, ndo tem conseguido resolver satisfatoriamente. 1sso se
expressa no fato de que ““o sindicalismo tem encontrado dificuldade para incorporar as
mulheres, os empregados de escritdrio, os que trabalham no setor de servi¢os mercantis, 0s
empregados de pequenas empresas e os trabalhadores em tempo parcial (...) 0s imigrantes”
(idem, p.70). Novas contradigdes se instalam no mundo do trabalho no periodo da
mundializacdo do capital — sob a influéncia da reestruturagdo produtiva e das politicas
neoliberais — envolvendo o surgimento ““de um novo tipo de trabalhador” e a permanéncia de
um “movimento sindical tradicional’ (Neto, 1995, p.30).

Quanto aos sindicatos oficiais de ramos importantes da industria que conseguiram
historicamente se organizar de modo autbnomo no seio da classe operéria, presentes em todos
0s setores expressivos da producdo capitalista, estes parecem ndo se ocupar com o estado
lastimavel da organizacdo de classe a que estdo submetidos os trabalhadores temporarios,
parciais, terceirizados e semelhantes. Os fortes sindicatos de trabalhadores da grande industria
tém se limitado a seus contingentes de filiados, bem identificados nos seus estatutos e na
relacdo que estabelecem com a direcdo das empresas — relagdo esta, expressa de modo
cristalino nas convencBes coletivas. Assim, a tendéncia histérica da agdo sindical ao
corporativismo — limitada as reivindicacfes profissionais de trabalhadores empregados bem
organizados por categoria — alia-se uma outra, comum ao periodo da mundializacdo: a
incapacidade de superar minimamente a divisdo entre o proletariado industrial tradicional e o
“subproletariado” — cuja principal caracteristica € a instabilidade no emprego — no terreno da
organizacdo sindical. Aqui se observa ndo apenas o fracionamento dos trabalhadores, mas
também o fracionamento das entidades sindicais ligadas a totalidade da producdo. Alguns
autores falam de um novo corporativismo, um “neocorporativismo setorial” (Alves, 2000,

p.89), cujos resultados da pratica sindical contra a exploracdo do trabalhador sdo ainda mais

104



limitados do que no passado, pois se define por uma acdo em defesa das premissas do novo
complexo de reestruturacdo.”

A intensificacdo do neocorporativismo sindical além de robustecer o0s esteios
burocraticos das entidades sindicais, vem aprofundando as clivagens que separam na
atualidade os trabalhadores “estaveis” (os “efetivos”) dos precarizados (Antunes, 2005, p.82).

Soma-se a esse fracionamento da luta sindical o crescente distanciamento dos
sindicatos frente aos ““movimentos autdbnomos de classe” (Antunes, 2003, p.43). Esse
distanciamento das entidades sindicais é tanto maior quanto mais se refere a relacdo destas
com 0s ““movimentos sociais anticapitalistas, que visavam o controle social da producéo™
(idem, p.43). A institucionalizacdo e a burocratizacdo crescentes levaram o sindicalismo
moderno, a partir dos anos 1980, a uma postura de hostilidade cada vez mais obstinada ao
sindicalismo combativo e as formas de organizacdo autbnomas dos trabalhadores (Antunes,
2003, p.75; Bernardo, 2000, p.26).

Mas a crise atual do sindicalismo é mais complexa do que as dificuldades de
sindicalizacdo unicamente fazem notar. A crise € também politico-ideoldgica, ou seja,
““caracterizada pela integracao plena dos sindicatos a logica mercantil” (Alves, 2000, p. 85).
A integracdo plena dos sindicatos € o corolario de um processo de institucionalizacdo e
burocratizagdo das entidades sindicais iniciada ja na segunda metade do século XX. Contudo,
o sindicalismo combativo do periodo fordista, que antecedeu a mais nova ofensiva do capital
sobre o trabalho, podia executar um modelo de luta sindical pautada em grande medida pela
resisténcia a exploracdo do trabalhador. Nesse periodo ndo se pode falar ainda da integracdo
plena dos sindicatos enquanto tendéncia do movimento sindical. Com a mundializacdo do

capital essa integracdo vem se realizando através da ofensiva do novo complexo de

™ Em geral as préticas sindicais que antecederam ao periodo do novo complexo de reestruturacdo produtiva se
pautavam, em Ultima instancia, pela resisténcia a exploracdo do trabalho. O sindicalismo de cariz fordista pode
ser entendido como de resisténcia combativa, ou seja, atento ao antagonismo de classe no local de trabalho, o que
incluia até mesmo a critica ao controle do capital na producdo. Diferentemente, o sindicalismo exaltado pela era
da acumulagdo flexivel pode ser considerado como de participacdo, ou seja, reduz a acdo sindical a aceitacéo e
colaboragdo com o dominio do capital, requerendo em troca garantias de emprego para setores estaveis do
proletariado e algum poder de participacdo nas decisdes da empresa (“neocorporativismo™). No limite, o
sindicalismo de participagdo pode se comprometer com as proposicOes do capital, tais como precos, mercados,
avanco tecnoldgico e lucros financeiros. Numa palavra, o sindicalismo de participacdo (ou de envolvimento) se
caracteriza pelo abandono do antagonismo de classe, pelo pragmatismo politico e pelo distanciamento junto as
bases (ver: Alves, 1995, pp. 83; 88-9; 307-10; 312-14; 326-39; 344; Antunes, 2005, p.34).
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reestruturacdo produtiva no mundo do trabalho; a resisténcia a exploracéo € substituida pelo
principio da participacdo ou cooperacdo com o capital.

Mas o declinio do sindicalismo combativo néo seria tdo visivel ndo fossem os ataques
encaminhados pelas politicas neoliberais de desregulamentacdo. Intelectuais e politicos
neoliberais defendem que o movimento operario — em particular os sindicatos — é responsavel,
em grande medida, pela reducdo das taxas de lucro das empresas e pela elevacdo dos gastos
sociais governamentais (Anderson, 1995).

O capital tem buscado de todas as formas diminuir a forca dos sindicatos. A tentativa
atual de reorganizacdo do capital requer a desregulamentacdo obstinada do mercado de
trabalho e dos direitos dos trabalhadores (Antunes, 2003, pp.24;73). Por todo o mundo
industrializado hé tentativas de desregulamentacdo do mercado de trabalho — em alguns casos,
muito agressivas, como na Inglaterra sob o governo Thatcher — que atingem frontalmente os
direitos conquistados pelos trabalhadores. Os governos tém auxiliado a burguesia com
reformas que procuram “flexibilizar” (na expressdo dos apologistas da modernizacao
capitalista) as legislagdes trabalhistas’>. Um dos resultados mais expressivos dessas reformas
tem sido ““o crescimento das taxas de desemprego, concebido como um mecanismo natural e
necessario de qualquer economia de mercado eficiente” (Anderson,1995, p.15). Diante disso,
0s patrbes agora podem também tirar proveito das reformas trabalhistas realizadas por
governos “modernizadores”. Portanto, fica patente que o desemprego estrutural afirma-se
como processo, iniciado na producdo e posteriormente estimulado por politicas econdmicas
neoliberais de estabilizacdo e desregulamentacdo. Em sintese, os ataques na produgdo e no
terreno da politica sintetizam a nova ofensiva do capital sobre o trabalho adequada as novas
determinagdes do capitalismo em crise.

Contribuiram ainda para o debilitamento sindical “os dispositivos coercitivos
implicitos” (Alves, 1995, p.259) a logica do capitalismo tardio, como por exemplo, a crescente
marginalizacdo social (“exclusdo social”). Tais dispositivos, muito embora ndo sejam

deliberada e minuciosamente programados pela burguesia, estdo presentes no funcionamento

"2 Hé forte presséo do empresariado junto aos governos nacionais para que estes tornem mais flexiveis as relacdes
entre capital e trabalho, o que permitiria, no entender dos empresarios, competirem em boas condi¢fes nos
mercados nacional e mundial. Por sua vez, os governos, dependentes que sdo do modelo de desenvolvimento
capitalista, tém procurado, em variados graus e sofrendo diferentes pressdes populares, promover o0s interesses de
suas grandes empresas nos mercados de todo o mundo (ver: Antunes (Org.), 1997; Vesapollo, 2006; Lesbaupin,
1999; Coggiola, 2004; Antunes, 2005; Chesnais, 2005).
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do modo de producdo e reproducdo social como um todo’®. S&o determinados pelo novo
complexo de reestruturacdo produtiva do capital e pela politica de cunho neoliberal (outro
exemplo é o desemprego estrutural).

De acordo com Alves, desde o final dos anos 1940 o sindicalismo de classe, tendo a
frente as lutas sindicais nos paises centrais do capitalismo, tendeu ao aprofundamento da
burocratizagéo, se preocupando, fundamentalmente, com a preservacdo dos seus interesses e
com a manuten¢do das conquistas obtidas e legalmente incorporadas ao Estado de Direito,
todavia mantendo vivas as estratégias de resisténcia a exploracdo dos trabalhadores, ainda que
mantida a I6gica corporativa e a aceitacdo da legitimidade dos interesses da burguesia. Com o
avan¢o do novo complexo de reestruturacdo na producdo o carater corporativo dos sindicatos
ndo foi superado mas, pelo contrério, se aprofundou, levando a uma crise estrutural do
sindicalismo (Alves, 2000, pp. 85-91).

A partir de meados da década de 1980 os indices de sindicalizacdo declinaram, a
burocratizacdo se acelerou e a fragmentacdo no interior da classe se refletiu nas estratégias
sindicais. O resultado disso tudo foi uma mudanga de postura, passando da resisténcia a
exploracdo a condicdo de aceitacdo plena desta. A combatividade sindical — fortalecida
durante o periodo do compromisso social fordista — foi sendo deixada de lado em nome da
participagdo propositiva do sindicalismo proé-ativo, e, no limite, alguns sindicatos passaram a
condicdo de gestores do capital ao personificarem os interesses deste no mercado financeiro
através dos fundos de pensdo dos trabalhadores.

A integracdo plena do sindicalismo contemporéneo se expressa na sua total aceitacdo
da légica do capital. A especificidade da crise do sindicalismo na etapa da acumulacao flexivel
é dada pela praxis sindical submissa a logica da reestruturacdo produtiva atual, aceitando
inclusive a influéncia desta em sua organizacéo interna (Bernardo, 2000, p.86-7).

Burocraticos e corporativos, os sindicatos ndo foram capazes de fazer frente ao desafio
colocado pelo capital transnacional: a construcdo de estratégias de classe que nao se
limitassem ao plano nacional. Para piorar as coisas, a burocracia sindical, vendo sua influéncia
se esvaziar diante dos capitalistas, recorre a um maior apego a atividade politica dos governos

nacionais, sem abandonar, entretanto, a estratégia de estreitar relagdes com as empresas (idem,

™ A formagdo de um exército industrial de reserva é uma necessidade do capitalismo para controlar a forca de
trabalho sob sua influéncia, ndo sendo esse exército, entretanto, passivel de racionalizagdo matematica, dada as
contradi¢bes — em especial aquelas promovidas pela dindmica da luta de classes — que afetam seu funcionamento.
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p.19). Durante todo o século XX os organismos sindicais fracassaram na construcdo de uma
praxis que efetivamente transcendesse os limites e as questfes nacionais. O sindicalismo
contemporéneo dominante se restringiu as fronteiras nacionais € mesmo nesse espago se
manteve por demais fracionado (idem, p.57).

Mesmo o melhor do sindicalismo de cariz social-democrata do periodo fordista, em
termos de organizagdo da luta dos trabalhadores, com sua inclinacdo ao questionamento e a
defesa autbnoma dos interesses de trabalhadores e trabalhadoras, ndo chegou a superar as

adversidades advindas da via de agdo institucional:

ao transformar a negociacdo em finalidade exclusiva de sua préatica e ao ‘instrumentaliza-
la’ como mecanismo de comando capitalista sobre o proletariado, o compromisso fordista
acentuou os aspectos mais detestaveis dessa organizacdo (...) [A organizacdo sindical]
supde uma centralizacdo da atividade sindical em todos os niveis; porque por definicdo s6
0s responsaveis sindicais negociam; enfim, por implicar uma tecnicidade e um
profissionalismo crescentes dos negociadores (em matéria juridica, contabil ou financeira)
a pratica sistematica da negociagdo so poderia favorecer as tendéncias a separagdo entre a
base e cUpula inerentes a essa organizagdo, a autonomizacao crescente das direcGes e a
reducdo consequente das iniciativas de base, em suma, a burocratizacdo das organizacGes
sindicais. Do mesmo modo, ela favorecia necessariamente o seu corporativismo, dado que
a tendéncia era de negociagdo se efetuar entre empresas por empresa ou ramo por ramo
(Bihr apud Antunes, 2002, p.39-40).

A passagem acima é emblematica da influéncia que o sindicalismo combativo sofria na
organizacdo da producdo em bases fordistas. Nem mesmo em sua organizagao interna os
sindicatos conseguiram escapar das contradi¢fes da divisdo do processo de trabalho fordista.

Os sindicatos surgiram no seio do proletariado com o objetivo de fortalecer suas lutas
contra a exploragdo dos trabalhadores perpetrada pela burguesia enquanto classe que
personifica o capital. Muitos partidos politicos operarios importantes surgiram a partir da
organizacdo sindical. Apesar do carater combativo de classe, a atividade sindical, deixada a si
mesma, tem uma limitacdo estrutural (ontologica), para além de suas vicissitudes. Expresso
em sua propria condicdo burocratico-institucional e natureza corporativa, o moderno

sindicalismo’® sempre teve por horizonte a légica da sociedade produtora de mercadorias, ou

™ por sindicalismo moderno entendemos as lutas sindicais empreendidas pelos operarios organizados desde fins
do século XIX, mais sobretudo durante o século XX, com destaque para os acontecimentos do pés-guerra. E
verdade que um exame mais detalhado e rigoroso da histéria do sindicalismo desse periodo apontaria para uma
série de divergéncias e contradicdes no seio da luta sindical dos operarios, dificultando qualquer tipo de
generalizacdo a respeito. Em todo caso, para 0s nossos fins aqui, interessa-nos apenas os resultados histdricos

108



seja, 0 capital — excecdo feita a alguns agrupamentos sindicais francamente anticapitalistas e
socialistas, propugnadores de uma organizagdo operaria universal.

O resultado, de certa forma presumivel, desse limite objetivo é que “o proprio
desenvolvimento da acumulacdo capitalista tenderia a debilitar o mundo do trabalho
organizado” (Alves, 2000, p.96). A historia do moderno sindicalismo — desde o seu
surgimento até o periodo da mundializagdo — tem, com variagdes de pais para pais, confirmado
essa contradicédo da atividade sindical.

Disso decorre, no nosso entendimento, que a atual crise do sindicalismo ndo € apenas
uma crise momentanea, “conjuntural” como bem disse Alves (idem, p.97), ou de
representacdo; mas acima de tudo uma crise que manifesta 0 esgotamento de um modelo
institucional de luta operéria baseado em sindicatos burocraticos, organicamente vinculados
ou ndo a partidos politicos também institucionalizados. De outra parte, as negociagdes entre
capital e trabalho apoiadas nos mecanismos estatais declinam acelerada e irremediavelmente
(Bernardo, 2000, p.33). As determinagdes ontoldgico-historicas do sindicalismo moderno
demonstram claramente o limite intransponivel da atividade sindical para a praxis operaria. A
integracdo que hoje se observa dos sindicatos — e dos partidos politicos — a logica do capital é
a confirmacdo dramatica desse limite.

Apesar disso, o sindicato € ainda hoje a forma de organizacdo mais comum da classe
operéria. Dada a relacdo direta dos sindicatos com os trabalhadores, a luta sindical esta
imediatamente associada a praxis do trabalho. Os sindicatos operarios acompanham de perto
as questdes pertinentes ao mundo do trabalho. A acentuada tendéncia atual em direcdo ao
sindicalismo de participacdo ndo significa que a luta sindical se tornou totalmente apética, isso
porque esta continua colocando “micro-resisténcias” a exploracdo absoluta do trabalhador.
Todavia, sdo “resisténcias” associadas a um forte carater conformador da luta sindical na
atualidade, ligadas a estratégia de negociacdo/aceitacdo das mudancas impostas pelo capital
num momento de debilitacdo dos sindicatos, na esperanca, por parte destes, de permanecerem
vivos, aceitando “o mal menor”.

S6 o tempo poderé nos dizer se a estratégia do sindicalismo de participacdo continuara

baseada no principio da ndo-combatitividade, 0 que o deixa numa posi¢do qualitativamente

dessa marcha, aquilo que suas tendéncias dominantes projetaram, particularmente nesse caso, 0 Processo
historico de burocratizacéo dos sindicatos.
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diferente do sindicalismo do periodo anterior (0 “sindicalismo combativo”). Em verdade, a
plena integracdo de muitos sindicatos a l6gica do capital nos anos 1990 e posteriormente tem
um efeito regressivo perante a luta do proletariado no aprofundamento de sua autonomia
enquanto classe, mesmo se considerarmos as “micro-resisténcias” requeridas pelo
sindicalismo de participacao.

A crise por que passa o sindicalismo contemporaneo também nao significa a extingdo
do sindicalismo de confronto (social-democrata ou socialista). A reorganizacgao do capitalismo
tem sido particularmente impiedosa com os trabalhadores, e isso impede que os trabalhadores
desacreditem totalmente a luta sindical e a importancia do sindicato como meios de resisténcia
e de defesa de seus interesses. Numa palavra: o sindicato segue sendo um instrumento de
referéncia dos trabalhadores (empregados) na luta contra a burguesia patronal e/ou instalada
no Estado; e assim continuard sendo. O modelo de sindicalismo de participacdo, em expansao
atualmente, € apenas uma alternativa de organizacdo da luta dos trabalhadores, mas ndo a
Unica. Faz-se necessario reconhecer isto, se quisermos ser honestos com a realidade.

Por outro lado, isso ndo deve nos impedir de reconhecer também que os modelos
sindicais adotados, essencialmente corporativos, se deixados a si mesmos impdem limites
insuperaveis para a emancipacdo dos trabalhadores; alem de reivindicarem métodos de
organizacdo e enfrentamento totalmente obsoletos.

A ofensiva do capital sobre o trabalho através da atual reestruturacdo produtiva do
capital foi responsavel pelo aprofundamento da tendéncia a integracdo dos sindicatos as
estruturas da sociedade burguesa, ainda que em graus diferenciados. Fortalecido com a atual
integracdo do sindicalismo, o novo complexo de reestruturagdo produtiva no mundo do
trabalho tem levado a intensificacdo da apropriacdo das energias fisicas e intelectuais dos
trabalhadores por parte do capital. Essa captura da subjetividade — inclusive politica — é
marcante na experiéncia japonesa toyotista e, desde 14, se lancou para 0 mundo, variando de

lugar para lugar e de empresa para empresa’™. De uma certa forma todas as inovacdes

™ Abordamos aqui a subjetividade operéria levando em consideracdo duas dimensdes articuladas entre si: a
primeira, a da imediaticidade da execu¢do do trabalho; e a segunda, a da organizagdo politica da classe. O
aprofundamento da captura da subjetividade operaria se expressa, nesse sentido, na apropriacdo, por parte do
capital, das energias fisicas e intelectuais dos trabalhadores, com freqiientes tentativas daquele em promover o
consentimento destes a partir da crescente incorporacdo do saber operdrio no processo de producdo das
mercadorias (tendéncia visivel nas industrias tecnologicamente mais avancadas). Implica também, no ataque a
organizacdo da classe operaria em sindicatos combativos e em partidos politicos classistas e autbnomos. E,
refere-se ainda, a apropriagéo das questdes colocadas pela luta dos trabalhadores, assim como do saber operario
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favorecem essa apropriacdo atraves de mecanismos sutis, tais como o trabalho em equipe, 0s
programas de controle de qualidade, a participacdo dos trabalhadores nos lucros da
companhia, a ideologia da empresa como uma extensdo da familia, o controle menos vertical
do trabalho, a maior autonomia do trabalho intelectual, o sindicalismo de participacdo etc.
Dessa forma se ““realiza um salto qualitativo na captura da subjetividade operaria™ (Alves,
2000, p.31). Mas o que isso significa?

Segundo Alves aprofunda-se ““a articulacdo entre consentimento operario e controle
do trabalho” (idem, p.40), pois “o toyotismo (...) possui uma densidade manipulatéria maior
do que em outros periodos do capitalismo monopolista” (idem, p.54). Mais do que a
apropriacdo do “fazer” e do “saber” operério, agora é a propria afetividade que se quer
capturar: a ““subsuncéo real [e ndo apenas formal] da subjetividade operaria pela logica do
capital” (idem, p.40). Nesse sistema, o préprio trabalhador pode se tornar o fiscalizador mais
eficiente dos outros trabalhadores, inconscientemente, fortalecendo o0s esquemas de
dominacdo do capital sobre o trabalho.

Os processos do padrdo de acumulacao flexivel — e em particular o trabalho em equipe
— alteram aspectos da organizacdo do trabalho na industria instaurando o “‘envolvimento
participativo’ dos trabalhadores” (Antunes, 2002, p.52); todavia, o “envolvimento
participativo” segundo Antunes é ““em verdade uma participacdo manipuladora™ (idem,
p.52). O que a producdo flexibilizada pretende néo é a participagdo autdbnoma do trabalho na
consecucdo da riqueza, pois o trabalho continua alienado, mas sim a reducdo do tempo de
trabalho necessario: “O ‘trabalho polivalente’, ‘multifuncional’, ‘qualificado’, combinado
com uma estrutura mais horizontalizada e integrada entre diversas empresas, inclusive nas
empresas terceirizadas, tem como finalidade a reducgéo do tempo de trabalho™ (idem, p.52).

Outros pesquisadores, como Tomaney, menos dispostos a admitir as mudancas
advindas com a reestruturacdo produtiva, também reconhecem que a introducdo de novas
técnicas de gestdo na producdo tem intensificado a exploracdo dos trabalhadores e aumentado
0 poder dos capitalistas no local de trabalho (Tomaney apud Antunes, 2002, p.48-9). Por sua
vez, Andrade aponta para a uma relacdo que envolve a busca, por parte da empresa, pela

satisfacdo de seus trabalhadores com vistas ao comprometimento destes com as estratégias

no tocante a sua capacidade de organizacdo, experimentada tanto no local de trabalho — onde sempre foi mais
comum a apropriagdo — quanto na experiéncia das lutas sindical e politica.
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empresariais, e 0 aumento do controle sobre a classe operaria a partir da neutralizacdo de suas

organizacgdes autbnomas:

Em funcgdo dessa politica de integracdo e envolvimento dos trabalhadores com a empresa
busca-se também neutralizar ou eliminar (...) a influéncia dos que eles consideram fatores
“desestabilizadores” da “normalidade” (...) [tais como as] organizagdes autdbnomas dos
trabalhadores (comissdes operarias de base) e a influéncia do sindicato que polarizam os
trabalhadores e dificultam a politica de envolvimento e integracdo aos mecanismos de
racionalizacdo do processo de trabalho e de producéo.

(...) as empresas tém usado também os novos modelos de organizacdo do trabalho — com
maior predominéncia dos programas do toyotismo — para diminuir os focos de insatisfacdo
do trabalhador (...) para gerar um maior nivel de “comprometimento e satisfacdo” com o
0s objetivos da empresa (Andrade, 2000, p.215-6).

Ja Sauviat chama a atencdo para o envolvimento de setores do trabalho a partir da
gestdo do capital financeiro nos mercados nacionais e internacionais (Sauviat, 2005). Bernardo
vai mais a fundo e diz que além ““da capacidade de raciocinar’ dos trabalhadores as empresas
tem explorado ““a competéncia organizativa” destes (Bernardo, 2000, p.26).

De tudo isso, 0 que podemos reter como trago comum a questdo da captura da
subjetividade de trabalhadores e trabalhadoras no capitalismo monopolista na etapa da
mundializacdo do capital é que a exploracdo do trabalho através da mais-valia ndo apenas se
mantém como tem se intensificado com as novas técnicas de gestdo e organizacdo da
producdo.’

Mas sera que podemos falar de uma integracdo da classe operéria ao sistema
capitalista? Ou ainda, sera que o trabalho perdeu o estatuto de antagonista do capital? Sera que
0 processo de fragmentacdo que vem ocorrendo junto a classe operaria impossibilita de uma
vez por todas a constituicdo de uma consciéncia de classe anticapitalista e devotada a luta para

além da relacdo social do capital?

76 Além da intensificacdo da jornada de trabalho pura e simples, na atual etapa as mudancas tém atingido o dcio
do trabalhador, ou seja, o tempo gasto fora da atividade de trabalho, que é em parte assimilado pelo capital numa
intensidade inédita. Na medida em que o trabalhador abandona seu “tempo de lazer” para se ocupar com o
“tempo de formacdo da forca de trabalho”, ou seja, devendo se submeter as exigéncias da qualificagdo
permanente, hoje tdo em voga, este é inserido nesse movimento de captura do seu tempo livre. Isso ocorre tanto
no periodo em que o individuo permanece empregado, enquanto trabalha toma cursos e mais cursos, bem como
enquanto estd desempregado, periodo em que também busca fazer cursos (desde que tenha como arcar
materialmente com as despesas) na esperanga de conseguir um novo emprego. O discurso da “qualificacéo da
méao-de-obra” tornou-se dos mais recorrentes no capitalismo tardio. A “era da qualificacdo” corresponde muito
bem as exigéncias recentes das novas modalidades de exploracdo do trabalho. (ver Bernardo, 2000, pp.65-7).
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Apesar da “subsuncao real da subjetividade operaria”, o préprio Alves reconhece que
““a logica da producdo enxuta” ndo permite a subordinacdo por completo da subjetividade
operéria (Alves, 2000, p.351), em virtude desta “logica” ter por escopo satisfazer o capital e
ndo os interesses dos trabalhadores. Antunes nos recorda dos diversos movimentos sociais
ocorridos no mundo desde a década de 1990, criticos da atual tendéncia do capitalismo, com
participacdo direta da classe-que-vive-do-trabalho (como ja destacamos no capitulo anterior)’”.
Basta correr os olhos pelos jornais e noticiarios da imprensa mundial para se convencer que a
insatisfacdo é grande, embora ainda difusa, estejam ou ndo presentes os 6rgdos institucionais
(oficiais) de representacdo da classe trabalhadora.

N&o tém faltado manifestaces populares de descontentamento com a ordem do capital
no mundo. E sem ddvida inequivoco que o protagonismo do trabalho na busca pela superagio
do sistema do capital ndo € um ato nem sO da vontade e nem s6 do pensamento, mas
construcdo do movimento real de emancipacao do trabalho. O melhor da praxis socialista, a
partir de Marx, ja assinalou, com base no movimento real das lutas operérias, que o
antagonismo da classe trabalhadora frente a burguesia (esta enquanto classe que personifica o
capital), nasce das contradi¢cdes inerentes ao modo de producdo capitalista e se realiza na
organizacdo e autonomizacdo dos trabalhadores por suas lutas sociais e politicas. Esse
acontecimento tem sido historicamente recorrente. A contradicdo determinante é aquela que
opbe as classes em virtude da exploragdo do trabalho pelo capital. A centralidade do
proletariado industrial é dada, basicamente, por duas condi¢des objetivas: 1) o fato destes
trabalhadores se compreenderem como os produtores diretos da riqueza social; Il) o grande
namero de trabalhadores reunidos, todos conjuntamente exercendo suas atividades no interior
da fabrica. A novidade hoje € que se a intensificacdo da fragmentacdo no seio da classe
trabalhadora tem colocado novas dificuldades objetivas para a consciéncia de classe
revolucionaria, por outro lado o capitalismo tardio tem estendido as contradi¢fes e misérias da

economia capitalista para um nimero cada vez maior de trabalhadores.”

" Antunes, 2002, pp.162-5.
® Um bom exemplo dessa disposicdo para a organizacdo combativa de classe pode ser encontrado nos
movimentos grevistas realizados pelo funcionalismo publico em todo o mundo capitalista nos Gltimos tempos.
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Uma das conseqiiéncias mais visiveis do novo complexo de reestruturacdo produtiva é
o crescimento da populacdo trabalhadora desempregada’. Ja se pode falar, com propriedade,

de desemprego estrutural®

. Com a introducao da microeletrdnica para atender as exigéncias
de produtividade desejadas pelo capital o nimero de empregos criados ndo tem acompanhado
0 potencial produtivo das empresas mais modernizadas. Isto quer dizer que a alta
produtividade e o crescimento econdmico — modesto — ndo tém se traduzido em geragédo de
empregos nem mesmo num nivel comparavel ao que se tem noticia do passado. Mesmo com o

crescimento do nimero de trabalhadores no setor de servicos e nas atividades comerciais®, a

" Tomando como referéncia os indices de desemprego dos paises mais ricos da OCDE até os anos 1990 temos:
em 1960 a taxa média de desemprego na Europa ocidental era de 1,5% e no Japdo de apenas 1,3%, passando para
uma taxa de 9,2% para a Europa em 1993 — e mantendo-se sempre acima de 8% em média até 2002 — e de 3,2%
no Japdo em 1996 (Hobsbawm, 1995, p.262; Alves, 2000, p. 77; Chesnais, 2005, p.59); os EUA sustentaram uma
taxa de desemprego na casa dos cinco pontos percentuais: 5,8% (1979), 5,1% (1996) (Alves, 2000, p.77); paises
ricos como a Franca e a Italia chegaram as taxas superiores a 11%, enquanto na Alemanha ultrapassava 0s nove
pontos percentuais, todos no ano de 1996 (idem). Na Espanha o desemprego chegou a ultrapassar o incrivel
indice de 23% da populacéo economicamente ativa em 1994, caindo depois para 8,4% em 2004. A Espanha é o
exemplo mais destacado entre os casos de paises que utilizaram a flexibilizagdo drastica do trabalho como
estratégia para conter o avanco do desemprego nacional (em 2005 sua taxa de desemprego era de 8,4%); na
“moderna” Espanha, a reducdo do desemprego resulta de um alto indice de precarizagdo da for¢a de trabalho, que
atinge principalmente os trabalhadores menos qualificados (ver: O Estado de S&o Paulo, de 30.11.2004;
portalexame.abril.uol.com.br, de 02.09.2007; folha.uol.com.br, de 02.09.2007).

O namero total de desempregados no mundo — que vem constantemente crescendo desde 1993 — subiu nos trés
primeiros anos do século XXI: 176,9 milhdes (2001), 185,4 milhdes (2002) e 185,9 milhdes (2003). A taxa de
desemprego mundial nesse periodo foi de 6,2%, sendo que nas economias centrais do capitalismo ela foi de 6,1%
(2001) e 6,8% (2002 e 2003); nas economias ditas “emergentes” foi de 9,5% em 2001. Separando por regido a
situacdo do desemprego nos paises ndo centrais é a seguinte: América Latina e Caribe: 9% (2001), 11,2% (2002)
e 8% (2003); Asia Oriental: 3,3% (2001), 3,1% (2002) e 3,3% (2003); Asia Sudoriental: 6,1% (2001), 7,1%
(2002) e 6,3% (2003); Asia Meridional: 4,7% (2001), 4,8% (2002) e 4,8% (2003); Africa Subsaariana: 10,6%
(2001), 10,8% (2002) e 10,9% (2003). (OIT. Tendencias mundiales del empleo. 2004, pp.1-3).

8 E fato que o complexo de questdes ligadas ao problema do desemprego no capitalismo avancado néo se
resumem nem podem ser todas reunidas no conceito de desemprego estrutural. Os indices oficiais do desemprego
ocultam uma variedade de situacdes, as vezes bastante distintas entre si, e realidades mais assombrosas do que as
estatisticas mostram, portanto ndo sdo plenamente confidveis. Além disso, sdo precéarias as informagOes
conhecidas sobre a “economia informal”, dada sua propria estruturago. Para 0s nossos propdsitos aqui, e ndo
podendo aprofundar a analise sobre o tema, nos limitaremos a seu sentido mais imediato, qual seja, a privagdo
que sofre a forca de trabalho na tentativa de ingressar no mercado dito formal de trabalho, resultado da
desproporc¢do entre a quantidade de empregos gerados e o nimero de pessoas que adentram no referido mercado
no mesmo periodo.

81 Alguns autores ja falam em “industrias de servigos”, ou mais precisamente “empresas de produco de servicos”
(“multinacionais de servigos™), em virtude das caracteristicas de valorizacdo do capital nessas empresas e do grau
de internacionalizacdo de suas operagdes (Chesnais, 1996, pp.80; 187-8; 195). Contudo, parte significativa dessa
producdo de servicos estd associada a expansdo da producdo material das inddstrias, como uma espécie de
complemento a esta (idem, p.188-9). Como conseqliéncia, inicia-se a tendéncia a similitude entre as condigdes
gerais da producdo de servigos e a producdo de mercadorias no interior das fabricas, bem como de condicdes
semelhantes de exploracdo da forca de trabalho nos servicos e na industria, (ainda que existam diferencas de
hierarquia funcional e de qualificacéo da forca de trabalho), além de preocupagdes empresariais quanto a precos e
custos cada vez mais parecidas na indudstria e nos servigos. Ou ainda, uma crescente imbricacéo entre atividade
do “setor de servigos” e atividades da industria (ver Chesnais, 1996, p.188)

114



absorcédo de trabalhadores no mercado de trabalho capitalista continua insuficiente. Mas nem

de longe isso significa o fim do proletariado, uma vez que:

Se, sob a mundializacdo do capital ocorre o crescimento da classe dos trabalhadores
assalariados, com a particularidade da reducdo e metamorfose da classe operaria
tradicional, do crescimento dos assalariados dos “servicos” e da proliferacdo do trabalho
assalariado “precério”, ou do subproletariado tardio, também instaura-se, como um
componente contraditério do desenvolvimento capitalista, 0 crescimento do desemprego
estrutural (Alves, 2000, p.75)

A recente expansdo do trabalho assalariado ocorre paralelamente a expansdo do
desemprego e a precarizacdo das condigdes de trabalho, tanto na industria quanto fora dela.
Esse diagndstico é compartilhado pelos recentes estudos criticos das tendéncias do
capitalismo, sobretudo ap6s os anos 1970. Alguns dos pesquisadores atuais tém considerado —
no que concordamos — os desempregados que s conseguem empregos na forma de “bicos”,
ou ainda os trabalhadores assalariados da “economia informal”, como pertencentes a classe
trabalhadora®. Os “desempregados de longo prazo” que conseguem retornar ao mercado de
trabalho o fazem quase sempre através de empregos sem estabilidade e sem seguridade social
(Bernardo, 2000, p.82-3). E ha ainda aqueles que, em numero crescente, se dirigem para a
“economia do crime”, fortalecida nas grandes cidades. E o que é pior, a tendéncia do
desemprego continua atual na medida em que as demissdes sdo inerentes as estratégias de
reducdo de custos das empresas no novo cenario competitivo.

Em suma, da perspectiva do capital, flexibilizar o contrato de trabalho — agora
considerado rigido — torna-se urgente na luta pela sobrevivéncia em um mercado mais
competitivo, animado pela acumulacéo flexivel & época da mundializacdo do capital. Tem
razdo Bernardo quando diz que “a realidade que se oculta por detras do desemprego nédo é o

fim do trabalho, mas a reestruturacéo da forca de trabalho™ (idem, p.84). Da perspectiva do

8 Ricardo Antunes tem procurado afirmar uma “nogdo ampliada de classe trabalhadora”, sem abrir mio do
conceito marxiano de classe trabalhadora, por considera-lo, enquanto durar o capitalismo, imprescindivel. Trata-
se, em realidade, de uma tentativa de atualizacdo do conceito de classe trabalhadora tendo em vista as mudancas
no mundo do trabalho que afetam o proletariado no capitalismo & época da mundializagdo, visando apreender as
novas forma de ser dos trabalhadores. Nesse sentido, o desempregado ou o trabalhador informal sdo expressdes
das novas formas de ser do trabalho na atualidade, daquilo que o autor denomina a ““classe-que-vive-do-
trabalho”. Nos parece importante acrescentar, a fim de evitar mal-entendidos, que o0 autor mantém em sua analise
tedrica o entendimento marxiano de que o proletariado fabril é o agente central da transformag&o no capitalismo,
independentemente das mutagfes ocorridas no mundo do trabalho nas Gltimas décadas. Para um entendimento a
partir do préprio autor ver: Antunes, 2002 (em particular o Cap. VI, pp. 101-17; o apéndice Il, pp. 195-207; e
apéndice 111, pp. 209-23).
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trabalho, diferentemente, flexibilizar significa aumento da exploracdo e precarizacdo do

emprego. Assim, com razao se pode afirmar que

A flexibilizacdo da forca de trabalho esta relacionada com as novas tecnologias, com 0 uso
do trabalhador na fabrica e com uma legislacdo que beneficie a empresa em detrimentos
dos direitos conquistados dos trabalhadores (...) Em outras palavras, flexibilizar a forca de
trabalho significa despir o trabalhador de sua roupagem de protecdo, seguranga,
perspectiva de futuro e solidariedade de classe (Oliveira, 2004, p.35).

A compreensdo comum, a partir do processo de flexibilizacdo no ambito mundial, entre
as perspectivas antagonicas do trabalho e do capital é o temor: da parte da burguesia (pelo
menos aquela com senso de realidade) a inseguranca sobre o futuro da economia capitalista;
para os trabalhadores, a prépria existéncia enquanto ser que sobrevive unicamente do seu

trabalho encontra-se ameacada.

5. AMUNDIALIZACAO DA ACUMULACAO FLEXIVEL

Cabe a pergunta: a nova reestruturagdo iniciada no espaco produtivo, com seu
complexo de inovagdes tecnoldgicas e de principios organizacionais, tem forga suficiente para
impor um novo padrdo produtivo global, semelhante ao que ocorreu com o fordismo? Ou
ainda, serdo as mudancas colocadas em andamento na producao ja a partir da crise dos anos
1970 incompativeis com o padrdo produtivo fordista, bem como com sua estrutura de
reproducdo social? Vejamos.

Nenhum dos aspectos organizacionais que analisamos até aqui €, em Si mesmos,
novidade na histéria do capitalismo, em particular na fabrica fordista, a saber: a mobilidade do
capital, o potencial para flexibilizar, os incentivos materiais aos trabalhadores, a introdugéo de
avancos tecnolgicos, o controle do tempo de trabalho, a preocupacdo com a qualidade das
mercadorias produzidas, a subcontratacdo, a relacdo entre producdo de bens e demanda de
consumo, a apropriacdo das energias vitais dos trabalhadores, a cooptacdo das entidades
sindicais, a criagdo de estruturas de comeércio internacional, a importancia da divisdo

financeira na estrutura das empresas e a aproximacao destas aos governos.®* De outra parte, 0

8 Braverman, 1987, pp. 220-230. Muito embora a analise desse autor recafa sobre a estrutura organizacional da
empresa fordista, caracterizada pelo rigoroso e sistematico controle gerencial do processo de trabalho, pela
divisdo da totalidade do processo de trabalho em incontaveis etapas e pelo trabalho atomizado (“degradado”),
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processo de concentracdo/centralizacdo do capital, condicdo de emergéncia da empresa
capitalista monopolista desde as ultimas décadas do século XIX, ndo apenas se mantém como
a base material da empresa atual, como foi alcado a um grau mais acentuado com as fusdes e
incorporagdes empresariais nos anos 1990. Por fim, a necessidade administrativa de uma
estrutura gerencial e operacional empresarial, sem falar na forma ndo pessoal e sim
institucional assumida pelo capital (Braverman, 1987, p.221), tal qual nas primeiras etapas do
capital monopolista, ainda se fazem presentes no atual quadro de reestruturacdo produtiva, ndo
importando o tamanho das empresas.

Mas apesar de tudo isso, o padrdo de acumulacdo flexivel é distinto do fordismo e
surge para substitui-lo em termos globais, atendendo a novas determinagdes socio-historicas.
Assiste-se a tentativa, por parte do capital, de re-organizacdo do modo de producdo e
reproducdo capitalista, ancorado nas disputas interimperialistas.

O grau de penetracdo da acumulacédo flexivel pode variar conforme o pais em questdo,
ou mais especificamente, de acordo a empresa em questdo. Contudo, sua tendéncia a
internacionalizacdo é por demais evidente, o que se pode ver quando se observa atentamente a
atual estrutura produtiva dos paises capitalistas (centrais ou periféricos). O avanco da
reestruturacdo produtiva pode variar dentro do mesmo pais; mais do que isso, tornar-se mais
ou menos intensificado a depender do ramo industrial a que se refere®.

E verdade que o processo de reestruturacio atual n3o se restringe apenas as mudangas
ocorridas no interior das industrias capitalistas, a partir das exigéncias derivadas do préprio
processo de producdo e da introducdo de novas tecnologias. Ele estd também associado a
fatores historicos e geogréaficos, conforme Tomaney (apud Antunes, 2002, p.49). Dentre esses
fatores destacamos a crise estrutural da economia capitalista, a mundializacdo do capital, as
novas determinacfes da concorréncia internacional e os esforcos geopoliticos com vistas a
construcdo de uma “nova ordem mundial” (na verdade uma tentativa, até agora fracassada, de
harmonizar os interesses do capital, cada vez mais transnacional, com as estruturas do Estado-
Nacdo, prisioneiras de um sem numero de interesses nacionais difusos). No entanto,

diferentemente do que diz Tomaney, a ligagdo da acumulagdo flexivel com mudancas

ainda assim podemos observar na organizagcdo da empresa capitalista na etapa da mundializacdo do capital
elementos legados da organizacdo produtiva anterior, todavia redefinidos.

8 A industria automobilistica é o ramo industrial mais afetado pelo novo complexo de reestruturacéo produtiva
do capital, cujos impactos na organizagao da producdo se verifica com mais nitidez. Na indUstria téxtil, por
exemplo, as mudangas acontecem de maneira mais lenta — da mesma forma na industria calcadista.
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historicos e geogréaficos ndo significa a continuidade ou a intensificacdo do fordismo. Mas, ao
contrério, cria condi¢Bes para a superacao deste padrao produtivo a partir de novas exigéncias
da acumulacéo e valorizacdo do capital em uma época de crise.

Novas determinacdes também surgiram da relagdo entre o capital total e o Estado-
nacional. Aceitamos a firmagdo de que ‘“as mudangas em curso sdo expressdo da
reorganizacdo do capital com vistas a retomada de seu patamar de acumulacdo e ao seu
projeto global de dominacgdo (grifo nosso)”” (Antunes, 2002, p.50). O Estado é expressao das
relacBes de classe da sociedade capitalista, sob a hegemonia do capital. Com a benevoléncia
do Estado nacional o novo complexo de reestruturacdo produtiva propde inovagdes adequadas
as necessidades da acumulacéo flexivel, requeridas pelas novas determinacGes historicas.

O que distingue o padrdo de acumulacgéo flexivel, a sua especificidade, é a articulacéo
mais flexivel dos elementos no interior da producdo a partir de inovagdes tecnoldgicas e
organizacionais, mantendo o controle sobre o processo de trabalho, com o intuito de superar a
crise estrutural do capital. Para atingir esse fim, procura incrementar a produtividade e a
valorizagdo/acumulacédo de capital, estreitar sobremaneira a relacdo entre a producdo material
e a esfera financeira, tornar mais flexiveis (adaptados as novas necessidades) a estrutura de
producao/distribuicdo e aprofundar a subordinacdo do trabalho vivo ao capital através de
novas técnicas de apropriacao da subjetividade operéria.

Atualmente ocorreram modifica¢fes na divisdo internacional do trabalho, expressas na
tendéncia de redugdo numérica (tanto em termos relativos quanto absolutos) do proletariado
industrial tradicional nos paises de capitalismo avangado, enquanto que, nos paises periféricos
do capitalismo, observa-se uma significativa classe operaria®; em termos globais, vem
ocorrendo um expressivo aumento do trabalho assalariado, sobretudo nos servigos e o
crescimento do desemprego estrutural (Alves, 2000, p.68-9; Antunes, 2001, p.49). Modificam-
se 0s métodos de exploracdo da forca de trabalho para obtencdo do lucro, atraves da
recombinagdo da mais-valia relativa e absoluta: ampliacdo da jornada de trabalho em relacéo
ao salério necessario para a reproducgédo da classe operaria (extracdo da mais-valia absoluta)
correlacionada a introducdo de inovagdes tecnoldgicas e organizacionais na producdo para

reduzir o valor da forca de trabalho e o valor dos bens consumidos pelos trabalhadores

8 A reducdo em termos absolutos do proletariado industrial ndo deve ser superestimada, isso porque houve um
crescimento do nimero de operarios em muitos paises ndo centrais do capitalismo, determinado por processos de
industrializacdo recentes.
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(extracao da mais-valia relativa), num ambiente favoravel ao debilitamento do padrao geral de
vida dos trabalhadores com a corrosdo dos salarios e o elevado desemprego, consequéncias
inevitaveis do novo modelo de exploracdo do trabalho (Harvey, 1992, p.174). (N&o podemos
deixar de notar a contradi¢éo entre as altas taxas de desemprego e a reducdo do valor da forca
de trabalho e dos custos dos bens consumidos pelos trabalhadores). A isso se associa o fato da
reestruturacdo, como nos referimos anteriormente, ter alterado as estratégias tradicionais de
“deslocamento espacial” através da expansdo sem paralelo da deslocalizacdo produtiva de
capital, e de “deslocamento temporal” a partir da reducdo do tempo de giro das mercadorias,
dos mercados futuros, como estratagemas para absorver a superproducdo de mercadorias e a
superacumulacao de capitais na etapa da mundializacéo do capital (idem, p.171-2).

A estrutura demasiado vertical e rigida do fordismo legou grandes dificuldades para o
capital no intuito de estabelecer uma nova direcdo moral-intelectual no interior da produgo®.
O que se pode chamar de integracdo horizontal no fordismo limitava-se a aquisicdo de
“instalagbes para a producdo de matérias-primas, transporte e instituicdes semibancarias™
(Braverman, 1987, p.223); uma “descentralizacdo” cujo ndcleo era a grande fabrica
centralizadora. Com o padrdo de acumulacdo flexivel a horizontalizagdo torna-se
desconcentracdo da producdo com a terceirizacdo de etapas do processo produtivo, além das
atividades de apoio, como transporte e alimentagdo. A administragdo fordista se baseia em
geréncias especializadas, sendo a totalidade do processo de trabalho subdividido em processos
de trabalho especificos e rigidamente delimitados, porém bem coordenados: o planejamento, 0
controle da producdo, a pesquisa, a inspecdo, o estoque, o transporte etc, todos, por sua vez,
subdivididos por departamentos internos (idem, pp.223-5). Com a producdo flexivel, ao
contrario, o que se observa € a tendéncia a supressdo de inumeras chefias e geréncias.
Enquanto no fordismo a hierarquia do trabalho se caracteriza pela linearidade, por uma
“cadeia imediata de comando desde o chefe ao executivo através da superintendéncia e
chefia” (idem, p.228), mediada por varios gerentes divididos por departamentos, com a
acumulacdo flexivel, diferentemente, se desenvolvem métodos de organizacdo técnica da
producdo baseados em sistemas de rede. No fordismo os movimentos e o tempo de trabalho

sdo rigorosa e explicitamente cronometrados e a execucdo do trabalho se da pelo parcelamento

8 As revoltas do “operario-massa” nos anos 1960-70 criaram um clima de grande apreensdo entre os capitalistas;
além do medo, por parte destes, de que a classe operaria erguesse outra vez no frontispicio da histéria as idéias e
praticas do socialismo revolucionario.
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das fungdes. Com a acumulagdo flexivel, o tempo e os movimentos do trabalhador séo
controlados, em grande medida, via “manipulacdo do consentimento operario” (Alves, 2000,
p.38) e pelo trabalho polivalente (0 operario esta capacitado a manusear varias maquinas,
inclusive simultaneamente). Todavia, a divisdo dicotdmica do processo de trabalho em
elaboracdo e execucdo nao fora eliminada com o novo padrdo produtivo; a racionalizacdo do
processo de trabalho perpetrada pelo capital mantém-se.

Reconhecendo a importancia da circulagdo frente as incertezas do mercado, a producéo
em bases fordistas se encarregou de ““reduzir o carater autbnomo da demanda de seus
produtos e aumentar seu carater induzido” (Braverman, 1987, p.227) e, utilizando-se dos
conhecimentos de engenharia, planeja a ““obsolescéncia do produto, quanto ao estilo e pouca
durabilidade” (idem, p.227). Contudo, a relacéo entre producdo e demanda social de consumo
no fordismo tem por base a produgdo em grande escala (grandes estoques) e a relativa
homogeneidade dos produtos (Antunes, 2001, p.25); nisso difere dos estoques minimos e da
heterogeneidade dos produtos comuns a acumulacéo flexivel. Quanto ao controle de qualidade
(a durabilidade e a apresentacdo das mercadorias), no fordismo este principio assume um
carater ainda embrionario, porém ja revelador da tendéncia de diminuicdo do tempo de giro
dos bens, sendo aprimorado pela acumulacéo flexivel e elevado a um grau jamais observado
de producdo destrutiva.

Debilitado pelas novas condigdes histéricas, e esgotado enquanto padrdo produtivo, o
desenho organizacional do taylorismo-fordismo — que se expandiu para 0 conjunto da
sociedade, sobretudo para a organizacgdo da burocracia do Estado, passando a ser a referéncia
da reproducdo social, da administracdo burguesa do “modo de regulagdo” - foi
substancialmente alterado com as novas experiéncias surgidas, em grande medida, a partir de
elementos presentes no processo fordista de producéo (talvez seja por isso que alguns autores
ainda argumentam que nada h& de novo em termos de base técnica e organizacional). Deve-se
reconhecer que 0 novo ndo nasce do vazio, mas de materiais ja pre-existentes, posteriormente
submetidos a processos de mudanca, e assim sdo renovados, transformados; o devir torna-se
agora aquilo que é (a materialidade de que é expressdo), enquanto simultaneamente ja néao
mais é, porque volta a ser devir.

Assim como o fordismo precisou primeiro se consolidar como padrdo produtivo,

apropriado a “Era de Ouro” do capitalismo do pds-guerra, superando impedimentos a sua
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disseminacdo, ate atingir uma dimens&o global, dominante até os anos 1970, também o padréao
de acumulacéo flexivel teve que se confrontar com obstaculos para poder se estabelecer. Para
que isso fosse possivel necessitou emergir, ainda que de maneira precéria e disforme, em
algum momento e lugar (talvez seja melhor falar de lugares).

A acumulacdo flexivel comeca a tomar forma a partir de experiéncias produtivas
concretas: no Estado da Califérnia nos EUA, mais precisamente na regido conhecida como
Vale do Silicio; na fabrica da Volvo na Suécia; na parte norte da Italia, com a experiéncia
produtiva conhecida como “Terceira Itdlia”; na fabrica da Toyota no Japdo; no sul da
Alemanha. Precisar uma data que conforme todas essas experiéncias é impossivel pois elas
ndo aconteceram todas ao mesmo tempo: o modelo japonés por exemplo, conhecido como
toyotismo, pdde ser observado ja desde o pos-Segunda Guerra, enquanto que a experiéncia do
Vale do Silicio € bem mais recente, estando associada ao avanco da microeletrdnica nos anos
1980-90.

De uma maneira ou de outra todas essas experiéncias, salvaguardando suas
especificidades, estdo relacionadas com as novas contingéncias da crise do capitalismo, entre
elas o aumento da produtividade, a necessaria recuperacdo dos niveis de valorizacdo do
capital, a concentracdo de capitais financeiros, as novas pressdes competitivas e a destruicao
de forgas produtivas existentes, a proximidade com novos mercados, a necessidade de maior
flexibilidade na estrutura das empresas e da forca de trabalho, a introducdo de novas
maquinarias, a cooptacdo do consentimento operario, 0 surgimento de novos produtos etc.
Todas essas experiéncias deram algum tipo de contribuicdo, ndo raro levando a concretizacéo
de formas de organizacdo produtiva mais flexiveis. Todavia, foi a experiéncia japonesa que se
mostrou a mais promissora na busca pela superacdo da crise de acumulacdo (Antunes, 2002,
p.53), em virtude de seus principios terem dado bons resultados no Japdo, sendo
posteriormente largamente utilizados nos paises capitalistas ocidentais, com resultados
varidveis. Dentre esses principios estdo o just in time, os TCQ’s, o kanban e o trabalho
polivalente.

Ja a partir da década de 1970 o toyotismo japonés inicia sua expansao para 0 mundo
ocidental. Em praticamente todos os paises industrializados se vé, cada um a sua maneira, a
importacdo de principios basicos do toyotismo. Essa transferéncia, no entanto, teve que

considerar as particularidades de cada pais, ocorrendo assim uma combinacdo de “elementos
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presentes no Japdo a elementos presentes nos paises receptores” (idem, pp.53; 57). Essa
adaptacdo do toyotismo as estruturas produtivas dos paises receptores, significou, em muitos
casos, a convivéncia de métodos e técnicas toyotistas com métodos e técnicas do fordismo, o
que resultou num processo de mesclagem ainda hoje muito vivo no universo de muitas
empresas.®’

O avango do toyotismo para a América, Europa e outras partes da Asia ¢ uma
demonstracdo da dimens&o universal (global) do padrdo de acumulagdo flexivel, bem como da
emergéncia de novas formas, também universalizaveis, de organizacdo da producdo e do
processo de trabalho. A presenca dos elementos da experiéncia japonesa na producéo flexivel
é tdo marcante que alguns pesquisadores chegam a admitir que o fordismo, enquanto padréo
produtivo, foi superado pelo toyotismo (que agora assume a dimensdo de novo padrdo ou
regime acumulacdo de capital, ndo limitado & experiéncia japonesa em particular)®. No nosso
entendimento a acumulacdo flexivel do capital ultrapassa a definicdo de toyotismo universal
ou sistémico, primeiro porque a acumulacdo flexivel compreende ndo apenas as determinacgdes
oriundas do interior da producdo fabril, mas também a flexibilizacdo dos investimentos, dos
mercados e da politica governamental, buscando regular a circulagdo, muito embora o
estimulo para a flexilizacdo econémica no capitalismo advenha da producdo, para
posteriormente se generalizar na sociedade como um todo. Segundo, porque 0 movimento
mundial em direcdo a flexibilizacdo foi uma necessidade da acumulacdo capitalista e ndo de
uma fabrica ou de um pais em particular. Assim como a crise do capital tornou-se global,
também uma resposta a crise necessita ter essa dimensao, ainda que para obter solugdes o
capital parta, inicialmente, de experiéncias variadas, surgidas em diferentes paises, em
diferentes empresas. Terceiro, porque a experiéncia japonesa gestada na fabrica da Toyota ndo
¢ a Unica a mao de formuladores e executores do modelo da producgéo enxuta (ou flexivel).

Outro fator a ser considerado é o legado que a acumulagdo flexivel retirou da
experiéncia de luta do movimento operério autbnomo dos anos 1960-70 e comeco dos anos
1980. A rebeldia operéria desse periodo, sobretudo na Europa e particularmente na Franga,

contestou a colaboragédo social-democrata entre sindicatos, patroes e Estado. No ambito da

8 por exemplo, de acordo com Andrade: “O processo de reestruturacdo produtiva no Pélo Petroguimico da
Bahia que, apesar da introducdo de formas de racionalizagéo fundadas no toyotismo, ndo consegue eliminar de
todo as relagdes taylor-fordistas de gestdo da organizacdo do trabalho e da producdo. Ao contrario, se
combinam em situagdes particulares de cada empresa” (Andrade, 2000, p.165).

% Alves, 2000.
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producdo, os trabalhadores questionaram a ““forma como sdo organizadas as relacfes sociais
de trabalho™ (Bernardo, 2000, p.27), chegando mesmo a ocupar fabricas. No ambito da
politica, 0 movimento se recusou a atuar nos limites institucionais do Estado de Bem-Estar
Social e ainda por cima questionou a legitimidade politica e tedrica do “socialismo real”; é
assim que, nesse momento, ““o movimento de lutas autbnomas superou o sistema vigente nos
paises ocidentais, superou igualmente o capitalismo de Estado soviético™ (idem, p.28). Néo
tardou para que o movimento se desenvolvesse “‘em escala mundial” (idem, p.28).

Esse alastramento das lutas do movimento operario provocou a reacdo da burguesia. O
acirramento da luta de classes — afora o seu potencial critico, perturbador da manutencéo do
discurso ideoldgico — colocou grandes problemas para o capital que ja vinha passando por
sérias dificuldades econdmicas estruturais, o que obrigou a burguesia reorganizar o campo das
lutas. Por um lado, a burguesia procurou se apropriar dos temas e das questdes centrais
colocadas pelo movimento operario autbnomo e, por outro lado, iniciou uma nova ofensiva
contra o trabalho através de uma nova reestruturacdo produtiva, cujos resultados negativos
para 0 mundo do trabalho ja assinalamos. A burguesia ndo buscou tdo somente colocar um
freio nas aspiracdes radicais dos trabalhadores, mas também propiciar um ambiente
novamente favoravel, de que pudesse se aproveitar para promover uma retomada da
acumulacéo.

A reacdo da burguesia tornou-se vitoriosa ndo apenas pelos méritos de sua ofensiva —
que ndo se limitou a produgdo — mas sobretudo pela incapacidade do movimento operario em
sustentar as lutas autbnomas, em contraposicdo ao controle do capital na producéo e a
influéncia da burocracia sindical e do aparelho de Estado. Essas lutas demonstraram pela
primeira vez, em termos concretos, a possibilidade de os trabalhadores tornarem vidvel uma
praxis independente do (e em oposicdo ao) sindicalismo moderno e do partido
institucionalizado, ndo obstante ndo terem conseguido levar o movimento adiante. A burguesia
aproveitou 0 momento para encontrar na acdo do préprio movimento operario autbnomo
material objetivo para sua reestruturacdo, e dele se apropriou: a criatividade, a capacidade
organizativa e a iniciativa dos trabalhadores. Com efeito, foi possivel ao capital criar
condicdes que lhe possibilitassem superar o processo de trabalho taylor-fordista (idem, p.30).

Segundo Bernardo: “as caracteristicas assumidas hoje pela reestruturacdo capitalista

resultam do desvirtuamento e da recuperacdo de formas de luta perseguidas pelos
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trabalhadores em todo 0 mundo nas décadas de 1960 e 1970 (idem, p.30). E inegavel que a
luta do movimento operdrio autbnomo conduziu a ‘“uma remodelacdo das classes
dominantes” (idem, p.30), como diz o autor, e a necessidade de reorganizagdo do sistema do
capital. Contudo, a complexidade da nova reestruturacdo produtiva que leva a acumulacdo
flexivel deve considerar, além do aspecto subjetivo da revolta operaria dos anos 1960-70,
também os aspectos estruturais da crise do capital e até mesmo os potenciais imanentes ao
processo de producdo fordista. Dai que a afirmacdo de Bernardo nos parece ser um tanto
unilateral.

Harvey argumenta que a transicdo do fordismo para a acumulacao flexivel implica em
mudancas econdmicas, politicas e culturais: a reestruturacdo produtiva das empresas, 0
dominio do pensamento politico liberal e 0 avanco do individualismo sdo expressdes dessa
transicdo (Harvey,1992, pp.135-40; 161).

Um movimento dessa grandeza requer a criacdo de um novo sistema regulatério, tarefa
que coube a burguesia administrar politicamente, com a ajuda do aparelho de Estado. Os
processos de desregulamentacéo e liberalizacdo necessitam de instituicdes que os viabilizem.
Novos marcos foram (e continuam sendo) criados para regular as transacGes politico-
econémicas no interior do mercado; novos elementos ideoldgicos sdo disseminados na
sociedade. Para 0s nossos propoésitos aqui, importa lembrar no entanto que, assim como o
padrdo de acumulacdo flexivel & uma tentativa, por parte do capital, de superar a crise
estrutural que vive, também a viabilizacdo de um “modo de regulagdo” estavel para o novo
regime de acumulagdo tem sido até agora muito mais um desejo do que um dado objetivo.

A consolida¢do do fordismo como sistema socio-politico de regulacdo teve o mérito de
propugnar um compromisso social, que contou com o ambiente favoravel do pds-guerra,
momento em que se estabeleceram a supremacia americana e 0s novos papéis para o Estado,
para 0 capital corporativo e para o trabalho organizado, a despeito da Guerra Fria®®. Além
disso, as principais instituicdes de regulacdo foram montadas dentro das fronteiras do Estado-
nacdo, compatibilizando interesses de classe fortemente nacionais. O mesmo né&o pode ser dito
em relacdo a acumulagdo flexivel. Em primeiro lugar, o ambiente histérico desde os anos 1970

tem sido marcado pela incerteza, e mais recentemente por conflitos militares (incluindo

8 A Guerra Fria, apesar da retdrica militar exaltada que a cercou e de alguns momentos dramaticos tais como a
Guerra da Coréia (1950-3) e a crise dos misseis em Cuba (1962), ndo ameagou seriamente a ordem mundial (cf.
Hobsbawm, 1995, pp. 223-234).
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invasdes a territorios nacionais soberanos)®. Em segundo lugar, a constitui¢do de um modo de
regulacdo na era da acumulacéo flexivel tem a miss@o de expandir os mecanismos reguladores
em nivel internacional, aperfeicoando e criando instituicbes com carater supranacional, em
virtude da dimenséo transnacional do capital na etapa da mundializacdo®. Apesar do desafio
supranacional, a dimens&o nacional ndo pdde ser abandonada, pois o controle estatal sobre a
forca de trabalho permanece como condi¢do fundamental no capitalismo, que necessita
superar os mecanismos “antiquados” de regulacdo presentes no Estado®. Em terceiro lugar, o
padrdo de acumulacéo flexivel ndo realizou um compromisso social, embora tenha requerido a
acao politica para criar condi¢des favoraveis ao seu estabelecimento.

Nesse sentido, e contrariamente ao que dizem os teoricos regulacionistas, a
consolidagdo de um “regime de acumulacéo” e de “modo de regulagdo” ndo existe como uma
certeza no capitalismo; antes dependera sempre das incertezas do processo historico e suas
contradi¢fes, muitas delas insuperdveis dentro da légica do capital. Ndo devemos dar como
certa a existéncia de uma nova ordem mundial estavel, otimismo este que os acontecimentos
dos altimos anos vém desmentindo, a exemplo do fracasso na criagdo de uma estrutura de
poder efetiva e verdadeiramente global e multilateral, dados os interesses divergentes
envolvendo as grandes poténcias econdémicas mundiais da atualidade (ou seja, as disputas

imperialistas).

% Com o fim da Guerra Fria em finais dos anos 1980 o intricado cenario geopolitico nascido da experiéncia desse
conflito, deixado a deriva com o colapso da alternativa soviética, dotou 0 mundo de mais incertezas quanto ao
futuro (ver Hobsbawm, 1995, pp. 248-52).

%1 Si0 exemplos de instituicdes que visam essa dimensdo supranacional (as mais importantes): na esfera
econdmica, o FMI, o Banco Mundial e a OMC; na esfera politica a ONU; e na juridica, o Tribunal Penal
Internacional, o Tribunal Internacional de Justiga (mais conhecido como Tribunal de Haia), ambos com status de
corte internacional de justica, além de outros acordos internacionais de carater mais especifico. Cabe destacar
ainda a Organizacao Internacional do Trabalho — OIT (brago da ONU para o mundo do trabalho), com a missdo
de apontar e incentivar o cumprimento de “modernas relages de trabalho”. Devemos salientar, entretanto, a forte
influéncia exercida sobre essas instituicdes pelos EUA. Na verdade, organismos internacionais como o Banco
Mundial, o FMI e a OMC (antigo GATT) surgiram muito antes da etapa da mundializacdo do capital nos anos
1980, em 1945, 1946 e 1947 respectivamente, no ambiente favoravel ao liberalismo econdmico do pds-guerra,
cuja expressao maior € a Conferéncia de Bretton Woods (1944). Contudo, dadas divergéncias entre as principais
poténcias vencedoras da guerra, principalmente entre os EUA e a Franca, e o papel que teve na economia 0s
Estados, o potencial liberalizador mundial desses organismos ficou embotado por sucessivas medidas
protecionistas dos governos. E somente a partir da década de 1980 que estes organismos econdmicos
internacionais se sentem a vontade para prosseguir e aprofundar as receitas liberais em nivel mundial (ver Béron,
1995, pp. 90-3).

% 0 intervencionismo do Estado na era da acumulacéo flexivel continua a existir, “em particular no tocante ao
controle do trabalho” (Harvey, 1992, p.161), paralelamente ao declinio historico dos mecanismos de negociacdo
estatal (Bernardo, 2000, p.33).
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Mas 0s processos de reestruturacdo produtiva e reorganizacdo societal continuam a
avancar, e, se no passado, o fordismo contou com o esfor¢co de guerra para se expandir
mundialmente, a acumulacdo flexivel conta hoje com o poder do capital transnacional —
mantida a supremacia norte-americana — e com 0s processos de abertura econémica dos
paises, ainda que estes sejam mais lentos e menos coerentes do que faz parecer o falatorio
neoliberal. As mudancas tecnoldgicas e organizacionais se encarregam do resto, pois estdo
organicamente ligadas a transnacionalizagéo do capital.

O padrdo de acumulacéo flexivel esta orientado para atender as demandas do capital
transnacional. A tendéncia a internacionalizacdo dos mercados e da producéo € algo inerente
ao capital transnacional, algo um tanto distinto do padrdo fordista que conseguiu
internacionalizar a producdo, mas manteve-se agarrado a dindmica dos mercados nacionais.
Nesse sentido, a organizacdo social da producdo a partir do padrdo de acumulacédo flexivel
apresenta melhores condicdes do que, no passado, o fordismo apresentou, para promover a
“homogeneizacdo, em nivel mundial, das técnicas e das normas de producdo” (Bihr, 1998,
p.109). A mundializacdo do novo padrdo produtivo é uma das manifestacbes da
transnacionalizacdo do capital (idem, p.109); conseqilientemente, o0s resultados dessa
experiéncia também, tal como a agressiva financeirizacdo da economia.

O sucesso na disseminagéo da reestruturacdo produtiva, apesar de tudo que foi dito até
aqui, ocorre concretamente com a superagdo do processo de trabalho em bases taylor-
fordistas. Isso ndo significa necessariamente a eliminacdo total dos elementos do taylorismo e
do fordismo, pois como ja assinalamos, em muitos paises e ramos de produgdo o que se vé
ainda é uma mescla de modelos produtivos, envolvendo quase sempre o toyotismo ou modelo
japonés®. O que aqui se entende por superacdo é o dominio técnico e organizacional do
processo de producdo pela légica do padrdo de acumulacdo flexivel em contraposicdo ao
fordismo. Nesse sentido, um dos desafios da expansdo do padrdo de acumulacdo flexivel é
ultrapassar, em todos os sentidos, o dominio exercido pelo padrdo fordista no processo de
producdo e na organizagdo do trabalho em lugares em que ja se requer a flexibilizacdo

produtiva.

% Essa combinacdo pode ocorrer tanto dentro de uma mesma empresa, onde convivem aspectos novos e antigos
simultaneamente, ou ainda em nivel nacional, envolvendo empresas distintas de ramos diferentes sediados num
mesmo pais, sendo que em algumas 0 que se vé é 0 recurso ao novo padrdo e em outras a permanéncia do
fordismo, ou pelo menos o seu dominio inconteste.
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O avanco da reestruturacdo produtiva dependerd também da organizacdo dos
trabalhadores. O capitalismo vive outra vez uma crise de reproducdo societal, com o
acirramento da luta de classes. Nessa conjuntura as resisténcias da classe operéria e dos
trabalhadores assalariados podem se tornar um obstaculo & imposicdo progressiva da
flexibilizacdo das condicdes de trabalho, em duas direcdes basicamente: 1) 0 movimento
organizado dos trabalhadores percebendo as mazelas produzidas pelas mudancgas na estrutura
do capitalismo buscara promover formas de resisténcia a introducdo de um novo modelo de
organizacdo e controle sobre o trabalho; 1) o despertar de uma consciéncia de classe
revolucionaria contra toda ordem de injusticas capitalistas, seja ela social-democrata ou

liberal®*

. N&o é sem razdo que o capital tanto se ocupa com estratégias para apropriar-se do
consentimento dos trabalhadores — e 0 novo complexo de reestruturacdo produtiva, em grande
medida, busca esse consentimento. Todavia, as condi¢des materiais de existéncia tocam mais

fundo do que a ideologia a classe-que-vive-do-trabalho, por mais que o discurso dominante

% 0 reavivar potencial de um renovado movimento operario de resisténcia precisa ter em conta, em principio,
duas problematicas fundamentais e historicamente associados a luta dos trabalhadores: a primeira, a relagdo do
movimento com o poder politico do Estado; a segunda, ligada a primeira, trata-se da questdo da autonomia da
classe operaria. Ndo é nossa intencdo apontar respostas para tais problematicas. Apenas eshocaremos duas
observagdes, com base na analise feita até aqui. A primeira, que o recuo da presenca do Estado na regulacdo
econdmica nao é reflexo de uma dificuldade passageira dos governos em dominar as relagdes econémicas, mas
da natureza de classe do Estado, revelada claramente no momento em que os capitais dispdem de muita liberdade
de movimentacdo e os governos menos capacidade de ingeréncia sobre os diversos capitais, levando o Estado
burgués a assumir outras importantes fungdes no sistema do capital, sem abandonar as antigas, como por
exemplo, a de defender os interesses dos capitalistas em qualquer espaco, seja ele nacional ou internacional.
Qualquer tentativa das classes exploradas e oprimidas de mobilizar o poder do Estado (leia-se: a interferéncia
politica para levar adiante um projeto comprometido com os anseios das classes subalternas) no atual estado de
coisas tera de enfrentar as imposi¢des do capital transnacional. Este, voltado como esta para o mercado mundial e
para as financas, ndo tem como objetivo a rearticulagdo dos mecanismos tradicionais de regulagdo, o que seria
imprescindivel para promover os investimentos que assegurariam 0s retornos necessarios a restauragdo de uma
economia nacional autbnoma.

Segunda observacdo: passados anos de capitalismo presidido pela social-democracia e mais recentemente pelo
neoliberalismo, em que as organizagbes reformistas de luta dos trabalhadores foram derrotadas, diferentes
movimentos sociais, tendo em comum o comprometimento com o projeto revolucionario de transformacéo social,
tém buscado pensar e organizar alternativas a ordem do capital e seu Estado. Esses movimentos de resisténcia
radical apontam para uma concepcdo de mundo anti-capitalista, voltada para a organizacdo das massas
exploradas e oprimidas, para a formagdo de quadros dirigentes, que primam pela organizacdo extra-parlamentar e
mesmo anti-parlamentar. Dentre essas novas formas de organizacdo, atuantes junto a classe operaria e ao
conjunto das classes exploradas e oprimidas, encontramos, por exemplo, a Corrente Comunista Internacional, o
Exército Zapatista de Libertacdo Nacional e a Oposicdo Operaria (esta surgida no Brasil), movimentos
camponeses latino-americanos, inimeros setores radicais do movimento operério, sindical e estudantil mundial,
movimentos dos sem-trabalho e dos sem-teto, segmentos do movimento mundial anti-globalizacdo capitalista,
entre outros tantos.
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tente esconder esse fato. Portanto ndo podemos falar de um mundo estavel para as pessoas sob
a era da acumulacao flexivel.

Em suma, a mundializagdo do capital, a acumulagéo flexivel, o novo complexo de
reestruturacdo produtiva e a estruturacdo de um novo “modo de regulacdo” fazem parte da re-
organizacdo social da producéo capitalista, que desde os anos 1970 vem tentando superar a
crise estrutural do capital, que a época se expressava explicitamente na superproducdo de
mercadorias e na queda da taxa de lucro das empresas. A crise de superproducéo — recorrente
no capitalismo — se tornou uma doenga cronica desde entdo, que nem mesmo a busca
permanente por novos mercados externos tem conseguido sanar. Além do mais, a estruturacdo
de um novo padrdo produtivo com um consequente “modo de regulacdo” tem se mostrado
uma tentativa limitada de superar a atual crise do capital.
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CAPITULO 11

REESTRUTURACAO PRODUTIVA E INDUSTRIA CALCADISTA
NO BRASIL E NA BAHIA

1. ASPECTOS DA REESTRUTURAGCAO PRODUTIVA NO BRASIL

A reestruturacdo produtiva do capital ndo se deu de modo homogéneo em termos de
espago e tempo. Sdo observados ritmos distintos, dentre 0s quais 0 de maior destaque se
estabelece em funcéo da introducgéo diferenciada — no tempo e o espaco — das transformacoes
técnico-organizacionais e do processo de trabalho — préprias a reestruturacdo do capital na
etapa da mundializacdo — entre os paises centrais e periféricos do capitalismo atual. Os paises
capitalistas avancados foram os pioneiros no estabelecimento da reestruturacdo produtiva e do
processo de liberalizacdo/desregulamentacdo do trabalho, das trocas e das finangas. A partir de
entdo, os demais paises capitalistas foram introduzindo, cada um a sua maneira e no devido
tempo, as mudancas que afetaram suas condi¢®es socioecondmica, politica e cultural.*®

Com a internacionalizacdo do capital, em funcdo da sua crise estrutural aberta em
1973, deu-se 0 agugamento das contradi¢Ges internas no Brasil nos anos 1970. Por essa época,
0 modelo de industrializagdo brasileiro, calcado no “nacional-desenvolvimentismo”, se
baseava na politica de substituicdo de importacdes. As importacGes de bens de capital —
fundamentais ao avanco da base industrial do pais — levaram a crise da balanca de pagamentos
0 que, com o passar do tempo, contribuiu para a estagnacdo da expansdo do capitalismo no
Brasil. De outra parte, 0 movimento de exportacdo de capitais dos paises capitalistas
avancados — e, cada vez mais, 0 movimento de capitais financeiros oriundos destes paises —
para os “paises do Terceiro Mundo” colocava estes ultimos numa condi¢do de dependéncia

econdmica ainda maior. (Ndo podemos esquecer a politica deliberada dos paises centrais do

% Nao é de se estranhar que o “tempo certo” para a introducdo de técnicas da reestruturagdo produtiva,
inicialmente de forma seletiva, fosse dado, nos paises de desenvolvimento capitalista tardio, pela combinacdo dos
efeitos mundiais da crise estrutural do capital com as dificuldades particulares internas as economias destes
paises; tal € o caso do Brasil, em particular, nas crises dos anos 1980.
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capitalismo em manter sua estabilidade financiando suas economias com recursos das dividas
publicas dos “paises dependentes™).

A internacionalizacdo do capital, ou melhor, 0 movimento de sua transnacionalizacéo,
colocara problemas ao modelo desenvolvimentista brasileiro, com o pais se colocando, apesar
disso, na posicdo de promover o desenvolvimento do seu mercado interno, no interior do
quadro da crise do capital instalada no centro do sistema capitalista mundial. 1sso se explica:
ndo sendo ainda explicitamente perceptiveis a particularidade da economia brasileira 0s
elementos determinantes da crise estrutural do capital, e por ndo ser o Brasil um pais
posicionado do lado das grandes poténcias exportadoras de capital, o pais se manteve aferrado
ao modelo desenvolvimentista, dependente de capital internacional. Fato que se confirma com
a criacdo do Il Programa Nacional de Desenvolvimento em 1976 (voltado para a substituicdo
de importagdes).

Como visto no capitulo anterior, os primeiros passos da expansdo do toyotismo para
além das fronteiras do Japdo comecam a ser dados na década de 1970. Também nesta década a
indUstria brasileira toma contato com as primeiras técnicas de producéo baseadas no toyotismo
(Alves, 2000, p.29; Oliveira, 2004, p.79). O emprego dessas técnicas se da, entretanto, de
maneira totalmente isolada, dispersas por industrias como Volkwagem, Johnson & Johnson,
General Electric, Embraer e Yanmar Motores (Oliveira, 2004, p.84-5). O enfoque maior era
dado para as formas de gestdo do trabalho, tais como os Circulos de Controle de Qualidade
(CCQ’s), o gerenciamento participativo, a polivaléncia e o “envolvimento implicado” dos
trabalhadores e para técnica de producdo como kaisen (sistema de sugestfes e melhorias na
organizacdo interna da empresa) e kanban (idem, pp.85-98).

Os resultados da implantacdo praticamente experimental dessas técnicas japonesas na
estrutura industrial brasileira foram extremamente limitados nos anos 1970, o que se explica
tanto pelo fato desta estrutura ser ainda fortemente marcada por esquemas demasiados
verticalizados e autoritérios, tdo caracteristicos das fébricas brasileiras (e, a essa época,
também da politica), quanto pela adesdo isolada das inovadoras técnicas da producdo e
organizagdo do trabalho por parte dos empresarios, quanto também, ndo se pode deixar de
reconhecer, pelo perfil de confronto do sindicalismo desse periodo: a resisténcia operaria no
local de trabalho, dado que as novidades técnicas buscavam o envolvimento dos trabalhadores

com os objetivos da empresa.
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Elevar a produtividade e manipular o envolvimento dos trabalhadores na empresa, eis
0s objetivos da burguesia que aderiu as inovacgdes na organizacao da producao nos primordios

do toyotismo no Brasil:

No plano do discurso patronal, era um movimento para melhorar a qualidade e diminuir
custos aumentando, dessa forma, a produtividade. Sob a aparéncia da busca do ideal de
criar uma imagem de grande familia para a empresa, 0 que estava em andamento era a
montagem de tipo de gerenciamento pelo consenso, viabilizado por um discurso que nega
continuamente os interesses contraditorios (Oliveira, 2004, p.85).

Em verdade, ndo se pode nem mesmo falar propriamente em reestruturagdo produtiva
no Brasil durante a década de 1970, mas antes, tratava-se da penetracdo isolada de técnicas
japonesas no ambiente industrial brasileiro, cujo carater experimental era visivel. Mesmo a
estratégia do envolvimento operario, a que se queria chegar com a introducdo das técnicas
toyotistas nas fabricas, ndo podia ser visualizada de outra forma sendo pela relacdo mantida

com a politica, em geral, de coercao pura e simples, comum a época:

a década de 1970 foi um periodo de plena ditadura militar, marcado pela repressao as
garantias individuais e pela proibicdo a livre expressdo e organizacdo, o que contribuiu
para o desmonte progressivo do sistema de relacbes de trabalho determinadas no espaco
social pelas negociagdes coletivas e pelo Estado, proporcionando maior controle sobre o
trabalho para as empresas, dando sequéncia a uma trajetdria que transfere o dominio sobre
0 uso da forca de trabalho para o campo privado, para a empresa (idem, p.87).

Essa realidade autoritaria, em si, fora mais evidente do que qualquer pretensa ““coercao
dissimulada sobre o trabalho” (idem, p.86) também presente nesse periodo, mesmo quando 0s
trabalhadores eram indiferentes a politica, preferindo a defesa dos seus interesses imediatos,
ligados a execucdo do trabalho e aos problemas de sua sobrevivéncia cotidiana. A brutal
repressdo politica durante a ditadura militar ndo foi capaz de se ocultar em tentativas de
conciliacdo nos locais de trabalho. Ademais, no Brasil, a “coercdo dissimulada” dessa época —
e mesmo nos dias de hoje — ndo chegou a um grau de sofisticacdo tal que pudesse superar a
agucada perspicéacia do trabalhador em perceber quando esta sendo tapeado ou manipulado.

N&do tardou muito (fabrica da Volkswagen, anos 80) para que “os trabalhadores
tentassem inverter a dindmica dos CCQs para veicular pautas historicas da luta dos

trabalhadores e aproveitar para pedir reposicdo de perdas salariais, estabilidade no
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emprego, reducdo da jornada, melhoria nas condicfes de trabalho e maior seguranca e
democratizagdo dos locais de trabalho™ (idem, p.88).

A década de 1980 sintetiza 0 momento de abertura comercial, da desregulamentacao
do trabalho e das financas mundiais, bem como a redefinicdo do padréo de desenvolvimento
dos paises periféricos (mantendo-se a posicdo de subalternidade destes). A complexificacéo
das relagGes internacionais entre 0s paises capitalistas, a partir da mundializagdo, no momento
em que a crise estrutural do capital ja pode ser sentida em toda parte, cria condi¢Ges favoraveis
para 0 avanco da reestruturacdo produtiva pelo mundo.

Mas a adesdo do capital nacional aos principios da reestruturagdo produtiva ndo se da
necessariamente pela aproximacao voluntaria, mas antes pela necessidade de modernizagéo de
suas bases industriais, dos seus métodos de producéo — a essa altura, tidos como obsoletos, ou
pelo menos inadequados — e para atender as novas pressdes competitivas de uma economia
cada vez mais “globalizada”. E nessa conjuntura que o toyotismo ganha terreno.

Para a economia brasileira, tomada em sua totalidade, a década de 1980 representa um
periodo de endividamento publico e baixo crescimento econémico, periodo marcado por uma
recessdo (1981-3) e uma estagnacao (1987-9); o desemprego, porém, ndo era tdo preocupante,
embora j& fosse perceptivel uma reducdo do peso do emprego industrial no pais (Pochmann,
2004, p.58).%

Os empresarios brasileiros dao passos em direcdo ao aumento da produtividade, numa
tentativa de contrabalancear a queda da producdo industrial no pais (Alves, 2000, p.122). Ao
final da década se verifica arrocho salarial, inflagdo e recessdo. Justamente neste contexto de
passagem para 0s anos 1980 que se observa o aprofundamento das técnicas japonesas ja
existentes no pais e a introdugdo de novos métodos e alguma inovagdo tecnoldgica atrelada a
esse movimento de reestruturacdo. Trata-se dos “primeiros impulsos™ (Antunes, 2006, p.17)

na direcio do processo de reestruturacdo produtiva no Brasil.%’

% O Brasil s6 conhecera o desemprego em massa na década de 1990: “o fenémeno do desemprego em massa no
Brasil é uma realidade incontestavel dos anos 1990 (Pochmann, 2006, p.60). Desde entdo, ““0 desemprego no
Brasil vem aumentando continuamente™ (idem, p.62). Assim, “‘entre 1992 e 2002, por exemplo, 0 desemprego
passou de 6,7% para 9,3% do total da populacdo, economicamente ativa, o que significa um aumento relativo
proximo a 40% (...) No caso de familias de classe baixa, a taxa de desemprego subiu, no mesmo periodo, de 9,%
para 13,8%; portanto houve um crescimento relativo de 46,8% (idem, p.42-3). Ou seja, 0 aumento do
desemprego brasileiro observado nos ultimos anos tem penalizado mais duramente as camadas mais pobres da
populagéo.

° O periodo do “toyotismo restrito” de que fala Alves (2000, p.102).
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Da perspectiva econbmica, nesta década o governo brasileiro promoveu politicas
recessivas e um agravamento das condi¢des sociais; da perspectiva da organizacao social, foi
também o momento do surgimento de um vigoroso movimento operario, encabecado pelos
metalUrgicos — mais precisamente, pelos operarios das montadoras — no interior do estado de
Sd0 Paulo. E verdade que a movimentagdo operaria (“sindicalismo de confronto”, “novo
sindicalismo”) teve inicio antes, no final dos anos 1970. O movimento, contudo, s6 tomou
uma dimensao politica mais ampla na abertura dos anos 1980, materializada nas greves do
periodo (Boito-Jr, 2003). Sem aprofundar aqui o tema, nos limitamos a destacar apenas dois
aspectos desse movimento operario: primeiro, seu aparecimento influenciou, de formas
variadas, a maneira de organizar a classe operaria em todo o pais e, segundo, ndo era
preponderantemente socialista, mas antes social-democrata.

A partir de entdo é que 0 ““novo surto de reestruturagédo produtiva no Brasil, nos anos
80, assume novas propor¢des”, se concentrando “principalmente nas subsididrias das
corporac0es transnacionais™ (Alves, 2000, p.125). Mas o importante a destacar € que nestes
anos a adocdo de métodos e técnicas inspiradas no toyotismo se deu de modo limitado.

A primeira caracteristica do “padrdo de acumulacdo flexivel a brasileira” é que,
inicialmente, a nova racionalizagdo da producdo e do processo de trabalho predominou nas
industrias mais desenvolvidas, como por exemplo a automotiva (Alves, 2000, p.133). Segunda
caracteristica: até meados da década de 1980 a introducdo de elementos novos no ambiente
francamente fordista da fabrica brasileira incorporava do toyotismo apenas elementos parciais
e isolados — just in time, kanban, programas de qualidade total, geréncia participativa etc. A
utilizacdo da microeletrénica no universo industrial como um principio da “flexibilizacdo”
brasileira é a terceira caracteristica, mas s6 se da a partir de 1984, se intensificando nos anos
seguintes (Alves, 2000, p.133; Antunes, 2006, p.18), muito embora, esse incremento da
microeletronica tenha se dado de forma seletiva e, mesmo assim, mantendo-se a rigidez da
organizacdo dos processos de trabalho (Alves, pp.133; 151). Quarta caracteristica: todas estas
novas tecnicas e métodos ao penetrarem no universo da inddstria brasileira obrigatoriamente
tiveram que se defrontar com préticas fordistas de producéo, cujo resultado foi a combinacéao
do tradicional com o inovador.

Nesses termos, 0 momento inicial da reestruturagdo produtiva no Brasil ndo significou

uma modificacdo substancial das relacdes de trabalho na fabrica. Do ponto de vista da
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burguesia brasileira, a “flexibilizacdo” da estrutura produtiva e do processo de trabalho —
critério consagrado de medida para o avanco do padrdo de acumulacgéo flexivel — significou
nesse momento, quase inteiramente, apenas reduc&o dos custos e aumento da produtividade®.
Basicamente, a reestruturacdo servira como uma saida possivel da crise econdmica nacional e
como uma ofensiva sobre os trabalhadores™.

Organizac0es de trabalhadores — como a CUT, fundada em agosto de 1983 — buscaram
resistir a introducdo dos novos mecanismos, certamente porque desde logo perceberam que
estes visavam reduzir a forca dos sindicatos. Para o conjunto da classe operaria a
reestruturacao produtiva restrita dos anos 1980 ndo amenizou a superexploracdo a que estavam
submetidos desde ha muito tempo (Alves, pp.161;163; Antunes, 2006, p.16-7).

Se na década de 1980 o processo liberalizacdo/desregulamentagdo da economia se
estabelece, com vistas ao desenvolvimento recente da acumulagdo do capital, no Brasil é
somente uma década depois que tal processo se efetiva e consolida-se, através dos sucessivos
governos neoliberais que impdem entusiasticamente suas metas: abertura comercial e do
mercado interno, liberalizacdo do mercado financeiro, ajustes fiscais, desregulamentacdo do

trabalho, privatizacdes e incentivos a mobilidade do capital privado. Assim,

Se 0 processo de reestruturacdo produtiva no Brasil, durante os anos 1980, teve uma
tendéncia limitada e seletiva, foi especialmente a partir da década de 1990, inicialmente
com Collor e depois com FHC [principalmente por meio do Plano Real], que ele se
ampliou sobremaneira (Antunes, 2006, p.20).*®

%«Na década de 80 a produtividade inicialmente cresce (...) Finalmente, na década de 90, o indicador de
produtividade dispara (...) O ano de 1996 trouxe mesmo consigo uma exacerbacdo dessa tendéncia: enquanto o
emprego industrial retraiu 11,2%, a produgdo cresceu 1,5% - o que indica um aumento da produtividade de
incriveis 13%” (Castro, 1997, p.110).

% Verifica-se a introdugdo, ainda lenta, porém gradual, das terceirizacdes, do trabalho temporéario e do
rebaixamento salarial, além do surgimento do desemprego que, embora ainda debilmente ligado a reestruturagdo
produtiva, logo se apresentard como a antecipacdo do desemprego estrutural no Brasil (ver Alves, 2000, pp.152-
4).
100 Atualmente é o governo do presidente Lula que cuida de atualizar os preceitos do neoliberalismo (“social-
liberalismo™) no Brasil. Algumas realizagdes deste governo: manutencdo e aperfeicoamento do quadro
macroecondmico legado dos governos neoliberais anteriores; manutencdo e elevagdo do superdvit primario;
criacdo de esquemas privatizantes, como as Parcerias Publico-Privado (PPP’s), ademais, conivéncia com
“pequenas privatizagdes” pelo pais afora; comprometimento com o papel desempenhado pelo capital financeiro
no pais; realizacdo de reformas anti-sociais, em socorro a burguesia liberal e a reforma do Estado; programas
sociais assistencialistas. E sintomatico que o presidente Lula ndo esconde a satisfacdo que tem com a reducéo do
“Risco Brasil”.
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Importante destacar ainda que a conjuntura econémica brasileira na passagem dos anos
1980 para os 90 reafirmou a crise anterior: hiperinflagdo, endividamento publico, reduzido
investimento de capital fixo, baixo crescimento econémico, arrocho salarial; além de, muito
em breve, desemprego estrutural cronico. O Plano Real (1994), de estabilizacdo monetéria, foi
parte das tentativas do governo FHC em superar a crise, desenvolvido conjuntamente a agenda
neoliberal'®*. Porém, desde o governo Collor de Melo, inicia-se efetivamente o novo esforco
conjunto na direcdo da integragdo da economia brasileiro ao mercado mundial, conduzido de
modo dileto pelo programa neoliberal.

Em 1991, no governo Collor, foi implantado um programa para reducéo das aliquotas
de importacdo, dando inicio & nova etapa da abertura econémica brasileira. O objetivo
imediato era a “modernizacdo” do parque industrial brasileiro, incentivada pelo aumento da
competicdo entre as empresas. A globalizada burguesia brasileira, modernizadora, sente a
necessidade de impulsionar as transformacfes que ja vinham ocorrendo no interior da
producdo e assim fazer frente aos novos desafios da competicdo colocados pela
“globalizacdo”. Para completar, durante esse governo é abolida a indexacdo dos salarios e
iniciada a vigorosa escalada da represséo aos trabalhadores do setor publico.

Contudo, é preciso dar o devido crédito ao ex-presidente Fernando Henrique Cardoso.
Foi durante o seu primeiro governo (1995-2002) que a reestruturacdo produtiva e o
neoliberalismo se consolidaram no Brasil. S&o inequivocas as suas realizagdes: privatizacéo do
setor publico (eletricidade, telecomunicagcfes, minérios, estradas...), desregulamentacdo do
trabalho, represséao as lutas sindicais combativas, estimulo a flexibilizagdo produtiva, elevacéo
dos impostos associados & economia real (producgdo/circulacdo), rebaixamento nacional dos
salarios e subordinag&o do pais ao capital financeiro mundial.

A década de 1990 significou o desenvolvimento “intensivo” (Antunes, 2006, p.18-9),
“sistémico” (Alves, 2000, p.200) da reestruturacdo produtiva no Brasil; preocupacdo da elite
nacional, autoconsciente, pela redefinicdo das fungdes tanto produtivas, quanto tecnoldgicas e

organizacionais, cujos resultados verificam-se no atual modelo de gestdo da estrutura

191 Entre as principais medidas desta agenda estdo: a abertura comercial, monetéria e financeira, as privatizacdes
e a desregulamentacdo da relagdo capital trabalho (Caiado, 2004, p.65; Coutinho, 1997, p.87). Até agora essas
medidas se mostraram exitosas apenas no controle da inflagdo, acentuando, por outro lado, o arrocho salarial, o
desemprego e a exposicdo interna do pais, ampliando a economia informal, agindo na redugéo do papel do setor
publico na promocao do desenvolvimento regional, sem falar no fracasso em promover o crescimento econdémico
reclamado pela burguesia industrial no Brasil (Caiado, 2004, pp.66-9).
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produtiva, na crescente adocdo da microtecnologia — incluindo a telemaética, ou seja, a
informatica aplicada a comunicacdo — pelas empresas e na organizacdo flexibilizada do
processo de trabalho, tudo isso contando, para sua execucdo, com forte empenho do Estado
(Oliveira, 2004, pp.73; 99; 106).'%?

A proposito, o que torna fundamentalmente particular a reestruturacdo produtiva no
Brasil nos anos 1990 é sua vinculagdo com a abertura econémica iniciada nesse periodo, ou
melhor, com as novas exigéncias da organizacdo da producdo em bases ditas “modernas”, com
as quais as empresas brasileiras ndo estavam profusamente comprometidas até entao.

Parte do discurso dominante dird que cabe ao Estado brasileiro, no novo contexto, a
tarefa de “promover um novo modelo de desenvolvimento ... [em dire¢do a] uma economia
internacionalmente competitiva” (Velloso, 1997, p.9). Para os desenvolvimentistas, isso
significa ter que elaborar estratégias para a reestruturacdo da industria brasileira, adequando-a
ao “‘novo paradigma organizacional-tecnolégico™ (Coutinho, 1997, p.83) estabelecido pelos
“paises desenvolvidos” nos anos 1970/80. De acordo essa mesma visdo, sem isso o Brasil
correria o0 risco de, ao participar da integracdo internacional, passar por um processo de
desindustrializaco'®; portanto, o desafio para o Brasil deveria ser articular a reestruturacéo
produtiva com uma politica de ajustes macroecondmicos e com politicas de investimento
(Barros, 1987, p.80). Na verdade, tudo isso se processa na vigéncia de um ““reposicionamento
das empresas no novo contexto” (Castro, 1987, p.114), perspectiva que naturaliza os
processos em curso, dai o carater apologético do capital desse discurso.'%*

O Estado brasileiro ndo apenas interviria diretamente no desenvolvimento de um novo
padrdo de producdo industrial para o pais, como, simultaneamente, daria inicio a
reestruturacdo de sua prépria estrutura burocrética: “trata-se de modificar a gestao, implantar

novas tecnologias, deslocar o Estado (..) de suas funcGes de regulamentacdo -

192 530 politicas de Estado para a indUstria: Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade e o Programa de
Competitividade Industrial; ambos implantados em 1990, j4 no governo Collor (ver: Oliveira, 2004, p.106;
Andrade, 2000, p.163); ainda neste governo foram implementadas, em 1991, diretrizes para a industria nacional,
as “Diretrizes Gerais para a Politica Industrial e de Comércio Exterior” (ver: Andrade, 2000, p.102; SEPLAN,
2000, p.20).

1% para um debate sobre o assunto ver publicagdo: Férum Nacional: Brasil: desafios de um pais em
transformacdo. Rio de Janeiro: José Olimpio, 1997 (especificamente a segunda parte: “Reestruturacdo Industrial
e Estratégias Empresariais”).

104 1sso explica a importancia atribuida por diversos especialistas — sociélogos, economistas, engenheiros etc — a
temas ligados as estratégias de produgdo das empresas: custos, nichos de mercado, localizacdo, metas,
especializacdo produtiva, novos produtos, entre outros (ver por exemplo: Proenca & Caulliraux, 1997).

136



desregulamentar, promover a exclusdo dos setores atrasados resistentes, criar uma nova
mentalidade comportamental” (Oliveira, 2004, p.112), bem como *“‘transferir os setores
basicos e estratégicos da economia nacional para o capital privado, priorizar as atividades
vinculadas a exportacdo e submeter o pais as determinacdes do FMI e do oligopdlio
mundial” (Andrade, 2000, p.96. Grifos do autor).

Enfim, a integracdo do Brasil & mundializagdo implicaria em reformar as estruturas do
Estado, adequando-as ao momento recente do desenvolvimento capitalista, que alguns,
ideologicamente, denominam de “po6s-industrial”. Basicamente, as divergéncias, nesse campo,
sdo de carater eminentemente politico, com rebatimentos na economia: se a reforma deve ser
entabulada pela acdo francamente neoliberal do Estado, ou seja, conduzida pelas exigéncias
dos agentes econdmicos do mercado; ou se esta deve preservar a participagdo do Estado na
conducdo econdmica, garantindo ao mesmo tempo 0s interesses legitimos do “mercado”,
muito embora, também aqui, se expressem posicionamentos politicos divergentes em relacdo a
certos aspectos da abertura econdmica do pais. Ecos de um discurso nacionalista, que
esconjura a “globalizacdo” também podem ser ouvidos aqui e ali, todavia, estdo difusos na
sociedade politica e pode ser considerado de menor expresséo, pelo menos até agora.'®

Também na academia o ideério da reestruturacdo produtiva e do Estado avanca.
Programas universitarios de pesquisa e intercdmbio com outras universidades estrangeiras se
estabelecem nas universidades publicas brasileiras, a partir de onde séo aperfeicoados sistemas
como TCQ e o I1SO-9000 (Oliveira, 2004, p.114-5). Outros exemplos sdo os programas de
transferéncia de recursos do setor publico para as universidades privadas do pais, a exemplo
do atual FIES (Programa de Financiamento Estudantil), que acentuam o fortalecimento da
iniciativa privada no “mercado da educagdo” nacional, forjando inclusive um discurso
universitario cordial com a mercadorizagdo da educacdo — especialmente vigoroso nas
instituicdes privadas, mas também presente nas publicas.

O movimento em direcdo a reestruturacdo produtiva avanca em todos 0s setores
estratégicos da sociedade capitalista brasileira: “pode-se afirmar que o Brasil, na década de
1990, apresenta-se como um cendrio no qual desfilam os véarios elementos que véo

reestruturar as escolhas possiveis, a partir dos locais de trabalho, atravessando sindicatos,

1% Uma audiéncia nacionalista obstinada, ainda que de tamanho e importancia variados, pode ser encontrada no
interior de importantes partidos politicos do pais, como por exemplo PMDB, PDT, PTB e PT.
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partidos, academia e Estado” (Oliveira, 2004, p.103). O modelo mais difundido permanece
sendo o da experiéncia japonesa, 0 que ndo significa a inexisténcia ou impossibilidade de
outras experiéncias produtivas.'®

Os aspectos mais destacados da reestruturagdo produtiva séo variados e podemos assim
resumi-los: generalizacdo da automacdo microeletrénica na industria automobilistica, o que
pode significar — e vem significando — uma ades&o cada vez maior a sua utilizagdo em outras
inddstrias™®’; incremento da flexibilidade do processo de trabalho, sobretudo com a introducéo
da terceirizacdo, articulada com maior flexibilidade nas empresas (reducdo de hierarquias,
descentralizacdo) e entre as empresas (subcontratacdo, aliangas, fusdes etc), tudo isso como
estratégia de integracdo; deslocalizacdo espacial da producéo; diversificacdo e intensificacao
de processos anteriores como o just in time, kanban, equipes de trabalho (team work),
programas de qualidade total, geréncia participativa, envolvimento dos trabalhadores,
demissbes etc; formacdo de estruturas produtivas especializadas, porém com pouca
consolidacdo de conhecimentos e baixo valor agregado; permanéncia de elementos fordistas,
ndo raro combinados com elementos “toyotistas”; precarizacdo das condi¢fes de trabalho e

manutencdo da condicdo de superexploracdo dos trabalhadores, verificadas, entre outras

1% por exemplo, desde 2001 a Prefeitura da cidade de Sdo Paulo vem implantando politicas de desenvolvimento
econdmico local inspiradas na experiéncia italiana conhecida como “Terceira Italia”: “A experiéncia italiana,
portanto, por se diferenciar das demais experiéncias, em particular a japonesa, e por se constituir num caso de
referéncia mundial, dadas as suas caracteristicas Unicas, sera fonte de inspiracdo para a formulacdo da atual
estratégia de desenvolvimento local no municipio de Sao Paulo™ (Pochmann, 2004, p.49). Esse modelo italiano
de producéo, entendido como mais apropriado para determinadas regides do pais, onde a producdo possui um alto
grau de especializagdo e potencial cooperativo, tem sido defendido por alguns especialistas como uma saida
viavel para retomada do desenvolvimento econdmico regional. Sem entrar no mérito dessa discussao, alias
polémica, chamamos a aten¢do para a seguinte evidéncia: ainda que o modelo adotado na producéo seja o japonés
ou o italiano, tanto um quanto o outro representa a tentativa de adaptacdo das empresas a atual dindmica de
acumulacdo do capital, ambos sdo concepcles especificas da organizagdo da produgdo sob bases capitalistas a
etapa da mundializacdo do capital, cujo sucesso dependera da capacidade de difusdo, no universo da producéo e
reproducdo, de cada um dos modelos.

197 Como j4& adiantamos no capitulo anterior, a adocdo de méquinas e de programas computadorizados em éreas
como Planejamento/Controle da Producdo e Controle de Qualidade, ou de softwares de padrdo CAD (projetos
computadorizados) e softwares de Controle de Equipamentos ja estavam bastante difundidos na industria na
segunda metade dos anos 1990. Porém, ao final da década, ainda continuava débil a utilizacdo de sistemas de
suporte ao Planejamento de Processo (CAPP), de tecnologia de engenharia, além de reduzidos investimentos em
P&D e tecnologia de processo (Proenga & Caulliraux, 1997, pp.141-4). Ainda assim, desde entdo, a burguesia
brasileira tem demonstrado maior disposicdo na aquisicdo de novos sistemas e equipamentos de base
microeletrénica. Na industria calcadista, em particular, algumas etapas da producdo podem contar com
automatizacdo computadorizada (sistema integrado CAD-CAM), é o caso do corte a da costura (SEPLAN, 2000,
p.15).
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198 5 rebaixamento salarial e

evidéncias, com a intensificacao do ritmo e da jornada de trabalho
a criacdo de modalidades de emprego precario, como por exemplo, 0 emprego temporario;
aumento do desemprego; tendéncia a desregulamentacdo dos direitos sociais; debilitamento do
sindicalismo classista de confronto e da capacidade organizativa mais geral dos
trabalhadores.'®

Certamente outros aspectos podem ser acrescentados aos acima listados™. O
importante € compreender que no Brasil foi ““a partir dos anos 1990, sob a conducéo politica
em conformidade com o ideario e a pragmatica definidos no Consenso de Washington
[neoliberalismo], que se intensificou o processo de reestruturagdo produtiva do capital no
Brasil” (Antunes, 2006, p.18-9). Além disso, ndo € sem importancia enfatizar que *“a
constituicdo do toyotismo sistémico [adocdo ampliada das técnicas do modelo japonés de
producdo] procura desenvolver, cada vez mais, um dos objetivos supremos da producéo
capitalista sob a mundializacéo do capital: uma nova captura da subjetividade operéria pelo
capital” (Alves, 2000, p.200-1. Grifos do autor). Tudo isso sob a regéncia do processo de
valorizagdo/acumulacdo do capital que tem que se defrontar, permanentemente, com a luta de
classes instalada no interior da sociedade capitalista.

Em suma, desde os anos 1990 a reestruturacdo produtiva do capital — que vem
acumulando contribui¢Bes desde os anos 1980 — se consolida no Brasil como o fundamento
material da reorientacdo da acumulacdo capitalista, cujo movimento inicial é anterior nos
paises considerados centrais do capitalismo, tais como o Japdo, os EUA, a Inglaterra etc.
Portanto, a reestruturacéo produtiva do capital propriamente dita, como projeto autoconsciente
de reorganizacao produtiva, comercial, financeira e por que ndo dizer, societal, apoiada pelas

politicas de Estado, teve inicio em nosso pais nesse periodo.

108 Atualmente, torna-se cada vez mais forte a pressdo dos governos na busca pelo aumento dos anos de trabalho
dos trabalhadores durante suas vidas, materializada no ideério das reformas previdenciérias.

199 para uma balanco desses aspectos ver: Alves, 2000, pp. 179-272; Antunes, 2006, pp. 15-27; Pochmann, 20086,
pp.59-72; Oliveira, 2004, pp.73-123; Andrade, 2000, p.99-123; Caiado, 2004, pp.73-5; Férum Nacional, 1997,
pp. 73-157.

1% Devemos considerar, entre outros, os interesses imediatos do capital, o aumento da produtividade, a
competitividade e a redugdo dos custos de produgdo, como aspectos intrinsecos a atual reestruturacdo produtiva.
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2. BREVE HISTORICO DA INDUSTRIALIZACAO NA BAHIA

A atividade produtiva baiana desde a col6nia até formalmente 1888 baseou-se no
trabalho escravo. Era predominantemente agréria, dominada pelo capital comercial (e
bancério) e voltada basicamente para a exportacdo de produtos primarios até os anos de
1950, A producéo industrial baiana, em particular, remonta ao século XIX: as primeiras
fabricas de tecido sdo da década de 1840 — a penetracdo de capital industrial na economia,
basicamente estrangeiro e europeu (inglés, francés, alemao etc), se da via oferecimento de
servicos (notadamente transportes), fabricas rasticas de tecidos e através dos primeiros
engenhos de agucar com producdo em moldes proto-industriais (as usinas).

A capitania da Bahia (1549-1821) produzia, comercializava e exportava 0s seguintes
itens até o final do século XVIII: aglcar, aguardente, tabaco, algoddo, arroz, cacau, café,
couros e solas, piagava, estopa, drogas, farinha de mandioca, goma, madeiras, mel e moedas
(Tavares, 2001, p.196-7). De acordo com Andrade, “de 1840 a 1872, constata-se uma grande
diversificacdo nos ramos industriais, a exemplo da construcéo naval, producéo de charutos e
cigarros, acucar, mobiliario e tecidos [e 0] ramo metallrgico (...) atinge o seu auge”
(Andrade, 2000, p.131).

Em 1860 a pauta de exportacdo da provincia da Bahia (1824-1889) comportava agucar,
fumo, diamantes, café, couros, aguardente, cacau, algodao, arroz, crinas de muares, chifres de
boi, farinha de mandioca e de araruta, ouro em po, prata em barra, piagava e coquilhos
(Tavares, 2001, p.282). Apesar do declinio evidente — e sem retorno — da producéo de agucar e
mais tarde do fumo — dependentes do mercado e da concorréncia internacionais —, estes ainda

se destacavam como os principais produtos de exportacdo baianos**?

. A producéo do acgucar e
do fumo se centrava no Recdncavo baiano, enquanto a cidade de Salvador se afirmava como
local por exceléncia de comércio e exportacdo destes e de outros produtos, além de centro

administrativo e financeiro.

111 v/er: Andrade, 2000, p.125; Oliveira, 2003, p.33; Tavares, 2001, p.367.
120 inicio do declinio da producdo acucareira na Bahia data da segunda metade do século XVII, quando dio
inicio da producéo de aglcar em Cuba e nas Antilhas (ver: Oliveira, 2003, p.21; Andrade, 2000, p.129).
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Com o declinio definitivo da producdo de aclcar no século XIX'® os capitais
comercial e bancério (este basicamente em Salvador) buscam saidas atraveés de novos
produtos, dentre eles o tabaco, os tecidos fabricados, o algoddo, o café e o cacau.
Aproveitando-se de uma articulagdo de interesses nacionais, uma espécie de consércio na
agricultura brasileira envolvendo produtores/exportadores de café, algoddo e tabaco, os
proprietarios de terra, comerciantes e financistas da Bahia se lancaram no desenvolvimento do
algoddo e do tabaco — e mais tarde do cacau. Para tornar esses empreendimentos possiveis, 0
capital bancério “passa a atuar na circulacdo do excedente que provém do tabaco e do
algoddo (...) passa a desempenhar um papel meramente circulatorio, aplica-se em funcgdes
ndo-produtivas™ (Oliveira, 2003, p.30). Assim, mantém-se na Bahia, sobretudo em Salvador,
uma importante economia de servicos (Andrade, 2000, p.129). Contudo, os resultados mais
significativos desse processo sdo: o embotamento da producdo fabril na Bahia, e o
fortalecimento da oligarquia financeira em Salvador (Oliveira, 2003, p.32-3).

Com uma producdo de géneros primarios a capitania da Bahia (e mais tarde com a
provincia da Bahia) precisava importar artigos manufaturados, tais como tecidos diversos,
ferragens, calcados, bebidas entre outros (Tavares, 2001, p.282-3). A producao industrial se
caracterizava pela reduzidissima producdo de manufaturados e, fato também importante, pela
forte oposicao interposta pelos capitais internacionais e pelos interesses comerciais internos.
Durante a Primeira RepuUblica (1889-1930) os produtos baianos exportados continuavam
basicamente 0s mesmos: cacau, fumo, aglcar, café, couros curtidos e crus, peles, piacava,
pedras preciosas, cera de carnalba, borracha e madeira; todavia, ocorre um aumento
consideravel da importancia econdémica do cacau a partir de 1860, assumindo o primeiro lugar
na pauta de exportag6es do estado (idem, p.362-3).

As principais industrias baianas — tecidos e agucar — foram controladas pelo capital
estrangeiro durante boa parte do periodo que antecede a proclamacao da Republica, e durante
a Primeira Republica por grandes empresas comerciais exportadoras, de propriedade de luso-
brasileiros e estrangeiros, associadas a oligarquia financeira.

Além de sete fabricas de tecidos e das muitas usinas de aglcar, a producdo

manufatureira baiana contava ainda, em 1873, com fabricas de selas e arreios, de velas, de

3 0 declinio da producéo de aclicar na Bahia é gradual: ja pode ser observado desde a segunda metade do século
XVII, porém se consolida no século X1X (Andrade, 2000, p.128).
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chapéus, de vinagre, de sabao, de gelo, de carrogas e fundicdo de ferro (Oliveira, 2003, p.28;
Tavares, 2001, p.286). Ao se aproximar do final do século XIX podemos contar ainda couro
curtido (solas), cigarros, charutos, calcados etc (Tavares, 2001, pp.365-7)**. E importante
destacar que parte desta producéo, quando distribuida no mercado interno, direcionava-se para
as classes de maior renda.

Ao se estabelecerem na Bahia as fabricas téxteis, ““desde logo dedicadas a abastecer o
mercado cativo de mao-de-obra escrava, e também objeto do comércio negreiro com a
Africa” (Oliveira, 2003, p.28), procuram utilizar formas rudimentares de assalariamento,
inicialmente alugando a forga de trabalho escrava “sobrante” dos senhores de engenho. Apesar
da industria téxtil ndo ser vista como o “carro chefe” da economia pela oligarquia baiana, ela
se desenvolveu o suficiente para transformar Salvador e 0 Recdncavo Baiano no ““primeiro
pélo da inddstria téxtil brasileira” (idem, p.28).

Mesmo com a abolicdo da escraviddao no Brasil (1888) e a Proclamacao da Republica
(1889) a economia baiana manteve-se ““basicamente agraria-mercantil, dirigida para o
mercado externo” (Tavares, 2001, p.361). A abolicdo da escraviddo — e um pouco mais tarde
com a imigracdo de europeus para o Brasil — atirou na sociedade uma forca de trabalho
juridicamente (e finalmente) livre, porém tratada como “gente de segunda classe™". Essa
nova situacdo implicou, evidentemente, em alteragdes na organizacdo do trabalho na Bahia,

porém ndo promoveu a substituicdo imediata do trabalho escravo pelo trabalho assalariado:

E necessario observar porém que a extingao do trabalho escravo no Brasil ndo foi seguida
de leis e medidas praticas que estabelecessem o primado do trabalho assalariado em todos
os niveis (...) A Republica de 1889 tampouco cuidou de uma providéncia nesse sentido (...)
Inexistindo mudangas estruturais, o trabalho semi-escravo substituiu o trabalho escravo
(idem, p.361).

4 Em virtude da natureza desta sintese sobre a manufatura baiana, ndo seré possivel aqui discutir o carater da
producdo de artefatos de couro na Bahia do século XIX, ou seja, se predominava a produc¢do de valores de uso ou
de valores de troca, e qual o nivel de desenvolvimento da divisdo social do trabalho & época. E importante
destacar, contudo, que esses sdo importantes aspectos para se compreender a dindmica econémica da atividade
coureiro/calcadista baiana no século XIX.

15 A situagdo do negro apds a “libertagdo dos escravos” no Brasil foi de modo universal a de um abandono social
explicito por parte do Estado brasileiro; situacdo que ndo se alterou com a Proclamacdo do Estado Republicano,
evidenciando que o racismo e a discriminagcdo ndo terminaram junto com a escraviddo por essas plagas.
Abandonados a prépria sorte, muitos permaneceram no campo, enquanto uma outra parte foi para as cidades
oferecer sua forca de trabalho, basicamente em atividades ligadas a pequena produgdo, comércio e servigos
gerais, em troca de salérios aviltantes.
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Na Bahia, o predominio do trabalho “semi-escravo” ocorria sobretudo no campo, o que
ndo impedia que as relagdes sociais no campo contassem “as vezes, com relacdes de trabalho
proximas a categoria de assalariados” (Andrade, 2000, p.131). As formas mais comuns de
trabalho no campo eram: a meacéo, a terca, a empreitada, o trabalho gratuito obrigatorio e o
trabalho escravo.

O aparecimento do trabalho assalariado se deu com a industria em Salvador; ainda
assim, tratava-se de um assalariamento fortemente marcado por praticas oligarquicas
autoritarias e, como ja dito, por resquicios escravocratas (Tavares, 2001, p.362; Oliveira,
2003, p.28). Além disso, mesmo onde havia uma produgdo semi-industrializada, como nas
usinas de aclcar, o trabalhador assalariado convivia com o camponés, 0 meeiro e 0
rendeiro™*®. E dificil deixar de reconhecer que a sociedade baiana, até pelo menos a primeira
metade do século XX, era marcada por uma divisao social do trabalho pouco desenvolvida, se
tomarmos por parametro as relacdes capitalistas de produgdo na Europa por exemplo.**’

O comércio interno envolvia principalmente a cidade de Salvador e as regides do
recobncavo e do sul, além, evidentemente, da necessidade de abastecimento das diversas
regides baianas. Também aconteciam trocas comerciais entre a capitania da Bahia e as demais
capitanias brasileiras, sobretudo as de Goias, Minas Gerais e Pernambuco. Da Bahia saia
escravos, tecidos europeus, armas, poélvora, chumbo, ferragens e aguardente, enquanto
adquiria de fora acUcar, arroz, ouro, pedras preciosas, algodéo, couro, farinha e banha de porco
(idem, p.198). Toda essa movimentacdo comercial implica na existéncia de trocas comerciais
dindmicas e em formas de acumulacdo enddgena, de excedente interno, convivendo com a
producéo voltada para a exportacao.

O grande comércio, exportador, foi desde logo dominado pelas “casas comerciais”. As
mais importantes eram, inicialmente, de propriedade de estrangeiros, com destaque para 0s

ingleses, franceses, alemaes e suigos, havendo também casas de comércio portuguesas (idem,

118 A fabricacdo do aglicar na usina “obedecia a trés fases: primeiro, plantio de cana; segundo, limpa e colheita;
e terceiro, fabrico do aglcar nas usinas (...) Na primeira e na segunda, que eram essencialmente agrérias,
trabalhadores de foice e enxada, rendeiros e meeeiros da usina, pequenos e médios plantadores de cana (...) Na
fase da producdo industrial, o trabalho era assalariado (...)”” (Tavares, 2001, p.363).

7 Oliveira chega a afirmar que a “divisdo social do trabalho [é] pouco desenvolvida, em termos capitalistas,
[esta] em retrocesso mesmo™ (Oliveira, p.36). Ndo deixa de ser curioso nesse sentido a ocorréncia de inimeras
movimentagdes grevistas na Bahia ja a partir do final do século XI1X, inclusive uma greve geral em Salvador em
1919 (ver FONTES, J. R. Manifestacfes operarias na Bahia: 0 movimento grevista (1888-1930). Salvador:
UFBA, 1982. Dissertacdo de Mestrado). E importante assinalar aqui que Fontes alerta para o fato de que “setor
industrial pouco contribuiu para o total [de greves] obtido™ .
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p.283). Com 0 passar do tempo os luso-portugueses foram ocupando mais espaco junto ao
comeércio exportador, principalmente ao se imiscuirem ““com o comércio proibido de escravos
africanos no periodo de 1838 a 1850 (idem, p.283). Desse modo, o comercio exportador
esteve basicamente nas méos de estrangeiros e luso-brasileiros durante a Primeira Republica
(idem, p.364). Essa elite econdmica era a maior parceira dos proprietarios de terra, 0 que ndo
significa total harmonia ou auséncia de interesses prdprios entre eles.

Quanto ao comércio interno, este foi conquistando autonomia gradual frente as “casas
exportadoras” estrangeiras, sobremaneira na medida em comercializavam outros produtos que
ndo os destas casas; além disso, era dominado por comerciantes brasileiros. No entanto, estes
logo comecariam a concorrer com as firmas do sul, devido a chegada, nos anos 1920, “no
interior baiano [de] caixeiros viajantes [0 mesmo que representantes comercias atualmente]
de industrias e firmas comerciais de S&o Paulo e Rio de Janeiro” (idem, p.365).

Essas casas comerciais atuavam ainda como bancos, emprestando dinheiro e realizando
hipotecas (idem, p.285). O primeiro banco propriamente dito foi criado em 1834 em Salvador
e se chamava Caixa Economica da Cidade da Bahia''®. Contudo, a presenca desse capital
financeiro ndo eliminou a pratica da agiotagem tdo arraigada na Bahia e, certamente,

robusteceu ao invés de reduzir, a preponderancia do capital comercial na economia na Bahia.

Em suma, na Bahia, “do ponto de vista da producdo (...) as atividades produtivas
urbanas eram complementares a producao do sistema agrario-exportador e, por conseguinte,
estavam bastante longe das formas de relacao sociais e de producéo tipicamente capitalistas”
(Andrade, 2000, p.131), ainda que ja sejam perceptiveis tracos de uma penetracdo capitalista
na regiao, obnubilados pela complexa relacdo entre comércio, financas e producdo fabril,
como veremos logo abaixo. Apesar disso, a Bahia — na verdade Salvador e Recdncavo —
manteve a lideranga na concentracdo de estabelecimentos industriais por regido no Brasil até
pelo menos o inicio do ultimo quartel do século XIX (idem, p.133). Entretanto, até o final dos

anos 1940, ““a maior parcela da forca de trabalho se vincula ao segmento pouco desenvolvido

118 Além da Caixa Econdmica da Cidade da Bahia (posteriormente Banco Econdmico da Bahia), foram fundados
outros “estabelecimentos de crédito”, como o Banco Comercial da Provincia em 1845, a Sociedade de Comércio
da Bahia, 0 Banco Hipotecério da Bahia e a Caixa Comercial todos em 1848, a Companhia de Seguros Contra
Fogo e a Caixa de Reserva Mercantil ambas em 1853, a Caixa de Economias e a Caixa Hipotecaria em 1854, e o
Banco da Bahia em 1858; além desses estabelecimentos financeiros, operaram na Bahia do século XIX bancos
estrangeiros como o New London and Brazilian Bank Limited (cf. Tavares, 2001, p.285).
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na forma capitalista de producédo e acumulacdo (producdo artesanal, pequeno comércio,
servigos pessoais e domésticos)” (idem, p.135). Ainda era o capital agrério-comercial, e ndo o
industrial, que prevalecia no centro dindmico da economia baiana.

Portanto, até pelo menos 1875 a Bahia desempenhou papel de destaque na economia
brasileira, ancorada basicamente nas atividades canavieira, fumageira, cafeeira e cacaueira™®,
mas também por ser a essa época um centro importante da industria brasileira.

O periodo dai em diante até a primeira metade do século XX, diferentemente,
representa o declinio da economia baiana e a ascensdo do Centro-Sul do pais (basicamente S&o

Paulo e Rio de Janeiro)'?

. Apoiada numa industria quase toda ela caracterizada pela producéo
artesanal e depende dos resultados da agricultura a economia baiana viveu uma estagnacgéo e
sua industria se dirigiu ao reduzido mercado interno, localizado em Salvador e entorno (idem,
p.134).

A partir do final dos anos 1940 a letargia da economia baiana em geral, e da inddstria
em particular, comeca a sofrer alteracOes; a explicagdo mais importante para esse novo
“momento” parece residir na expansdo da indudstria — e dos interesses politicos da burguesia —
do Centro-Sul do pais. Contando com investimentos estatais nacionais e estaduais a industria
baiana sofre uma nova diversificacdo, passando, desde entdo, a contar oficialmente com os
seguintes ramos ou setores industriais: alimentos, fumo, téxtil, metalurgia, minerais néo-
metalicos e, desde 1959, quimica.'*!

O projeto estatal de industrializacdo brasileiro se inicia com Getulio Vargas nos anos
1930. Com o Estado Novo s&o criadas as condi¢Oes para a burguesia industrial se tornar
122

gradativamente a classe dirigente do pais, ainda que sob a protecdo do estado interventor<.

Posteriormente, no governo desenvolvimentista de Juscelino Kubitschek (1956-60), procede-

19 Actcar, fumo café e cacau eram produtos que alternavam bons e maus resultados econdmicos.

120 por outro lado o crescimento demografico no estado é consideréavel: de acordo com o censo de 1872 a Bahia
possui pouco mais de 1.100.000 habitantes, o censo de 1890 registra 1.919.812 habitantes e o censo de 1920 ja
registrava 3.334.465 habitantes; em 1960 a populacéo baiana chega a 5.990.605 habitantes, conforme censo deste
ano.

121 A produgéo de fumo passa a ser insignificante apds 1950, ndo havendo crescimento (IBGE. Censo Industrial,
1980 apud Andrade, 2000, p.138).

122 A partir de 1930, com “a centralizagdo institucional/fiscal no nivel do Governo Central desmonta as
barreiras regionais, mecanismo de defesa e ao mesmo tempo de ensimesmamento de regides como a Bahia e o
Nordeste, e torna efetiva a superioridade virtual das mercadorias produzidas no Centro-Sul. Aquelas
funcionaram agora como reservatério de mao-de-obra, iniciando-se as migrac@es internas (...) Em suma, trata-
se da criacdo de um mercado nacional, em primeiro lugar, do ponto de vista da circulacdo de mercadorias, e,
posteriormente, da producéo” (Oliveira, 2003, p.41).
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se a uma diversificacdo da industria brasileira, promovendo a adequacdo desta a divisdo do
trabalho fruto do p6s-guerra.

O final da decada de 1980 e o inicio dos anos 1990 marcam um novo ajustamento da
economia brasileira @ economia mundial, desta vez com uma participacdo mais expressiva do
empresariado nacional junto as “politicas de Estado”. Trata-se, no plano politico-econdmico,
da implantacdo da reestruturacdo produtiva — enquanto movimento nacional de insercdo do
pais na mundializacdo do capital — e da realizacdo da “‘agenda internacional do projeto
neoliberal” no Brasil (idem, p.95). Essa orientacdo, de interesse governamental, tomou forma
com os esfor¢os da reestruturacdo na base produtiva do pais e com o plano de reestruturacao
do Estado brasileiro, medidas iniciadas no governo Collor.

Se, portanto, a inser¢do do Brasil na dindamica “modernizadora” do capitalismo
industrial é tardia, ainda mais tardia é a industrializacdo Baiana. O processo de
industrializacdo baiano propriamente dito inicia-se na década de 1950, quando da “redefini¢cdo
da integracdo do Nordeste e da Bahia na divisao inter-regional do trabalho™ (idem, p.137),
fruto da funcdo complementar a industria do Centro-Sul do pais e da estratégia de integracéo
em escala nacional, sob a orientacdo do Estado e com a colaboracdo da burguesia nacional
(Oliveira, 2003, pp.47;66). Conforme dito anteriormente, a expanséo da industria nacional no
Centro-Sul estimulara o avanco da industria regional, sobretudo na Bahia. A atividade
agropecuaria baiana, que contava com um desenvolvimento bastante lento, vé sua participacéo
no conjunto da riqueza declinar irremediavelmente; declinio relativamente contido, aqui e ali,
a medida que a agropecuaria se modernizava (Porto, 2002, p.263).

Em 1954 o governo brasileiro, através da Petrobras, instala na Bahia, no municipio de
Mataripe, uma refinaria de petroleo, a Refinaria Landulfo Alves (RLAM): “Durante trés
décadas, o Recdncavo baiano sera o Unico produtor nacional de petroleo, chegando a
produzir um quarto das necessidades nacionais™ (Oliveira, 2003, p.42). De imediato novas
industrias metaldrgicas e mecanicas se instalam na regido. A essa época séo criados o Banco
do Nordeste e, na Bahia, a Comissdo de Planejamento Estadual (CPE) para discutir a
industrializacdo do estado.

Nos anos 1960, através da SUDENE, todo o Nordeste passa a ser alvo da

industrializagdo, e assim essa regido passa a exportar capitais, tudo isso estimulado pelo
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Estado brasileiro. Grandes indlstrias brasileiras, inicialmente sediadas no Centro-Sul,
beneficiadas com deduc&o de imposto de renda, se instalam no Nordeste.*?

A Bahia se torna o estado do Nordeste para onde aflui a maior quantidade de
investimentos industriais: com 41% das inversdes totais (e 25,6% dos novos empregos
criados) até 1970 (idem, p.47). Visando desenvolver uma infra-estrutura minimamente
adeguada aos novos investimentos o “Estado se prepara, construindo o Centro Industrial de
Aratu [CIA]” (idem, p.47). Na Baia de Todos os Santos, mais precisamente no municipio de
Candeias, toma forma o principal porto para escoamento da producdo petroquimica regional, 0
Porto de Aratu'®. Na década de 1970, a Petrobrés, através de uma subsidiaria, a
PETROQUISA, cria a Companhia Petroquimica do Nordeste (COPENE), viabilizando assim a
instalacdo do Complexo Petroquimico de Camagcari (COPEC), o segundo pélo petroquimico

brasileiro'®

. A partir de entdo o estabelecimento de uma cadeia produtiva ligada ao petroleo
na Bahia torna-se efetivo.

O resultado desse processo é que a producdo industrial baiana serd basicamente de
bens intermediarios (produtos ligados a extracédo e refino do petroleo e, em menor medida, as
industrias siderdrgica e metaltrgica) além de extremamente concentrada na Regido
Metropolitana de Salvador (RMS) e em partes do Reconcavo, 0 que, por extensao, implica
numa concentragdo geografica e dos investimentos industriais na Bahia.*®

Com uma refinaria de petroleo no municipio de Mataripe, um parque industrial
diversificado no municipio de Candeias, um pdlo petroquimico de peso em Camagari, 0s
portos de Salvador e Aratu e uma usina siderdrgica (a Caraibas Metais, instalada no municipio
de Dias D’Avila) — além de contar com fontes de financiamento importantes, tais como o
Fundo de Investimentos do Nordeste (FINOR), o Banco de Desenvolvimento do Estado da

Bahia (DESENBANCO), de incentivos fiscais e de recursos da SUDENE - a estrutura

12 Dentre essas empresas encontra-se indGstrias de mineragdo, de magquinas, siderurgia, material elétrico,
autopecas, veiculo automotores, pneus, quimica-petroquimica, farmacéutica, perfumaria, fiacdo e tecelagem,
laticinios, produtos alimenticios, artigos de vestuario, bebidas entre outras (Oliveira, 2003, p. 45-6).

124 0 Porto de Aratu movimenta cerca de 60% de toda carga maritma do estado da Bahia. Escoa a produgéo e
abastece o0 Pélo Petroquimico, o Centro Industrial de Aratu e o Complexo Ford (ver:
http//www.codeba.com.br/porto_aratu).

1250 primeiro pélo petroquimico brasileiro foi instalado no estado de S&o Paulo, também nos anos 1970, onde j&
existia desde 0s anos 50 a Refinaria Presidente Bernardes, no municipio de Cubatdo. Sobre a historia da inddstria
petroquimica na Bahia ver: Andrade, 2000, pp.150-62; Druck, 1999.

126 Em 1983, estéo instaladas em Salvador e Regido Metropolitana 153 das 200 maiores empresas do Brasil (cf.
Andrade, 2000, p.139).
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produtiva da RMS se diversifica e se torna um importante espaco de
concentracdo/centralizacdo do capital nacional, com a aprovacao da burguesia local (Andrade,
2000, pp.139;153). Nos anos 1970 a Bahia “ampliou significativamente a sua participacéo
nos indicadores nacionais de producdo” (Uderman & Menezes, 1998, p.71). Ainda assim, o
estado da Bahia, a despeito de seu projeto proprio de desenvolvimento econdmico/industrial,
se insere de maneira subordinada no processo de reproducdo do capital em escala nacional e

internacional:

o fundamental a registrar é que a economia regional, até a década de 1950, mantinha ainda
0 seu padrdo de acumulacdo baseado no desenvolvimento do capital agro-mercantil;desta
forma, a atividade industrial nunca alcangou dinamismo proprio (...)

Para uma compreensao desta realidade [pos 1950], antes de tudo é necessério acentuar o
fato de a industrializacdo na Bahia e na RMS (...) ter a sua dindmica econdmica submetida
a determinacfes de producdo e reproducdo do capital no quadro das relagdes inter-
regionais lideradas por grupos oligopolistas do capital estatal e privado no Centro-Sul (...)
Neste contexto, as classes dominantes do estado, hegemonizadas pela fragdo da oligarquia,
numa conjugacao de interesses entre o capital comercial, bancario e agrario, associam-se
ao oligopolio do Centro-Sul de forma subordinada — embora ativa e influente — na divisao
inter-regional, nacional e internacional do trabalho, para deslanchar a industrializacdo na
regido (Andrade, 2000, p.140)

Tal é o conjunto de interesses das classes dominantes baianas (mas também nacional)
no processo inicial de industrializacdo do estado. Quanto a classe trabalhadora assalariada, seu
ndmero por essa época cresceu consideravelmente — e o de operario principalmente com a
instalacdo da industria petroquimica no estado —, muito embora ndo tanto quanto a populacao
economicamente ativa; com efeito, o que se observara é a formacdo de um “estoque” de forca
de trabalho (Andrade, 2000, p.147; Oliveira, 2003, p.57).

Esse quadro industrial pouco se altera no decorrer dos anos 1980**’. Do ponto de vista
estritamente econdmico, tomando como base a participacdo da Bahia no PIB brasileiro, o
estado teve um desempenho regular até 1985, ano em que registra uma participagédo de 5,35%,
gracas aos investimentos ptblicos e até mesmo investimentos do capital internacional*®, o que
da conta do avanco da economia industrial e do recuo da economia agrario-exportadora.

Consolida-se a concentracdo espacial da industria na RMS (e aqui devemos incluir o

127 \/ale lembrar que a politica industrial brasileira durante toda essa década foi dominada pelo modelo da
substituicdo de importagGes, muito embora a abertura comercial do pais comecara a ser preparada desde 1987,
ainda no governo Sarney (Bresser-Pereira, 2003, p.273).

128 No entanto, o crescimento substantivo do investimento internacional na economia brasileira se dara na década
seguinte, principalmente a partir de 1994 (cf. Banco Central apud Menezes, 2000, p.35).
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municipio de Feira de Santana e proximidades), em virtude, sobretudo, da infra-estrutura
existente e da proximidade as matérias-primas (Menezes, 2000, p.26).

De 1985 em diante o estado da Bahia novamente perde forga frente ao crescimento
nacional (este também declinante). A crise por que passa a economia brasileira por essa época
— divida externa, descontrole financeiro e inflagdo —, em parte por seu acesso a “era da
globalizacdo”, leva o Estado brasileiro e a iniciativa privada a reduzirem os investimentos. A
Bahia sofre as consequiéncias econémicas desta crise. Entre 1986 e 1990 a média de
crescimento do PIB baiano foi algo em torno de apenas 1,74% — abaixo do crescimento do
PIB nacional —, 0 que levou a uma reducdo da participacdo da economia Baiana de 5,35% em
1985 para 4,49% em 1990 (idem, p.39), ainda que a Bahia mantivesse a sexta posicdo na
economia nacional (idem, p.52).

Do ponto de vista social, toda a década de 1980 foi marcada por uma profunda
distribuicdo desigual da renda no estado, por baixos salarios, pelo reduzido nimero de
empregos criados, alto desemprego e pelo grande nimero de ocupacGes informais, além da
pobreza, mais acentuada em determinadas regies do Estado, a exemplo do semi-arido baiano
(Oliveira, 2003, pp.53-6; Andrade, 2000, pp.146-7; 162).

A concentracdo econdmica — em boa medida baseada na industria de capital intensivo
— e 0 alto grau de exploracdo da forca de trabalho sdo duas das principais caracteristicas
econdmicas no quadro de avango da industrializagdo, combinadas com a desigualdade social e
a pobreza. Situacdo esta que o ajuste macroecondmico e o aumento da mobilidade do
investimento privado possibilitados pela abertura econémica ndo conseguirdo resolver, como
adiante veremos.

Do ponto de vista das relagbes com o sistema capitalista internacional a década de
1990 para o Brasil caracteriza-se, de um modo geral, pelo mais recente ajuste do pais a
dindmica da acumulacéo capitalista mundial, ou seja, a integracéo a etapa da mundializacao no
ambito da crise estrutural do capital e em consonancia com a logica desta crise do capitalismo
avancado, malgrado o carater até agora subordinado da integracdo brasileira, com a aceitacéo

dos atuais niveis de transferéncia de renda ao capital através da divida pablica.'?

129 Uma das maneiras pelas quais as economias centrais do capitalismo avancado mantém seus elevados padrées
socio-econdmicos € a exploracdo dos paises ditos “emergentes”, o que fazem financiando suas ricas economias e
empresas com transferéncias econdmicas através da divida publica dos paises do antigo “Terceiro Mundo”. Nisso
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De modo geral, os anos 1990 apresentam um novo momento para a economia baiana,
possibilitando mudancas na sua estrutura industrial. Também nesse caso as mudancgas estdo
ligadas as alteracOes estruturais da economia nacional e mundial. No Brasil, a abertura
econdmica — e, mais tarde, com o Plano Real — levou a novas preocupagdes com o ambiente
macroecondmico do pais, ou seja: taxas de juros, ajustes fiscais, controle da inflagcdo e
valorizagdo cambial. A abertura est4 associada também a queda da demanda internacional e a
recessdo econdmica brasileira (Andrade, 2000, p.165; Carneiro & Vieira, 1998, p.18). Nesta
década, o neoliberalismo se consolida no pais, fazendo com que o interesse da intervencdo do
Estado na economia se reduza. Estimulam-se as relaces dos agentes econdmicos de mercado
e conseqlientemente a concorréncia capitalista. A mobilidade do capital transnacional e
mesmo 0 nacional atinge um novo patamar, iSSO porque este se encontra mais livre de
controles governamentais, mas também mais motivado pelos incentivos fiscais oferecidas
pelos estados da Federacao.

Com o incremento da mobilizagdo do capital a Bahia se torna um dos estados

preferenciais para a atuagdo deste’®

. Além do forte empenho do governo e da burguesia na
“modernizacdo econémica”, os “fatores de atratividade” do estado sdo fundamentalmente os
incentivos fiscais, 0 baixo custo da forca de trabalho e a auséncia de tradi¢do sindical — esta
mais acentuada fora da RMS — e, no caso das industrias ligadas aos setores de maior peso na
economia baiana — o quimico, o petroquimico e o sidero-metallrgico — a existéncia de uma
infra-estrutura estabelecida e proximidade as matérias-primas basicas. Os trés primeiros
fatores podem explicar a diversificacdo da produgdo de mercadorias na Bahia nos anos 1990 e
a desconcentracdo da atividade produtiva em termos estritamente geogréaficos, ou seja, a
escolha de novas areas pelas inddstrias que se instalam no estado, a despeito da manutencéo da
concentracdo dos investimentos em determinadas areas e localidades.

A concentracao/desconcentracdo da estrutura industrial baiana € uma questéo intricada,

e refere-se & perspectivas metodoldgicas de analise distintas. E correto afirmar a forte atragio

se sustenta a I6gica da mundializagdo financeira atual. Evidentemente, o grau de exploracdo das populag¢fes dos
paises ndo centrais do capitalismo é variavel, o que s6 pode ser explicado por estudos particulares de cada pais.
130 para 0 ano 2000 a previsao de investimentos segundo a Confederacdo Nacional da Industria colocava a Bahia
em quarto lugar na atracdo dos recursos, atras apenas de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas gerais (Uderman &
Menezes, 1998, p.80). Anos depois, a tendéncia se manteve: “Segundo a Gazeta Mercantil, o Estado, que ocupa
0 sexto lugar em termos de Produto Interno Bruto, esta na quarta posi¢cdo em valor dos investimentos previstos
para o periodo 1998-2005 (Menezes, 2000, p.52). Essas previsdes, elaboradas a partir dos dados disponiveis
referentes as intengdes de investimento no estado, muito embora ndo sejam plenamente confiaveis em meio as
incertezas do futuro, demonstram, todavia, a disposi¢do do capital em investir no estado da Bahia.
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que a RMS juntamente com a regido associada ao municipio de Feira de Santana
(conformando a assim chamada macro-regido Salvador-Feira) continuam detendo sobre o
conjunto dos investimentos no estado. Por outro lado, o mapa regional das atividades
industriais se diversificou na Gltima década, inclusive com setores dissociados (relativamente)
da “economia de aglomeragdo” concentradora, por exemplo: o segmento madeireiro/celulose
no Sul do Estado, o agroindustrial na regido Oeste e, em menor medida, a industria calgadista
(mais adiante falaremos particularmente deste setor)'*!. Dessa perspectiva, parece justo falar
em desconcentracdo apenas relativa, pois destaca-se o surgimento de atividades industriais
em regibes que, anteriormente, ndo tinham (ou tinham muito pouca) expressao, e nao tanto o
movimento de reconcentracdo dos investimentos, este derivado do maior coeficiente de
valores monetarios destinados & macro-regido Salvador-Feira.'*?

Num estudo de 1998, publicado pela Superintendéncia de Estudos Econdmicos e
Sociais da Bahia (SEI), sdo listados nove “segmentos” industriais: alimentos; bebidas e fumo;
calcados, téxtil e confeccbes; complexo madeireiro (e celulose); quimico/petroquimico;
atividade mineral e beneficiamento (incluindo siderurgia); eletro-eletrénicos; metal-mecanico;
e transformacdo petroguimica. Os “segmentos” se dividem entre doze “regides” industriais:
RMS, Extremo Sul, Paraguacu, Oeste, Serra Geral, Litoral Norte, Sudoeste, Litoral Sul,
Piemonte da Diamantina, Baixo Médio S&o Francisco, Nordeste e Outras'®. Cerca de 60,1%
dos investimentos previstos para implantagdo e ampliacdo industrial entre 1997 e 2004 se
concentram na RMS, enquanto que em “Outras” ndo h& nenhum investimento previsto
(Uderman & Menezes, 1998, p.92).

Dois anos mais tarde a mesma Superintendéncia publica novo estudo modificando

parcialmente as denominagdes regionais (agora denominadas “eixo de desenvolvimento

B Das doze indUstrias de calcados em funcionamento na Bahia no ano de 2000, seis (portanto, a metade) se
encontravam dentro da macro-regido Salvador-Feira, enquanto as outras seis fabricas estdo espalhadas por sub-
regides distintas (SEPLANTEC, 2000).

132 Apesar da manutengdo da concentracéo, uma tendéncia atravessou toda a década de 1990: a perda relativa da
participacdo da macro-regido nos fluxos econdmicos no estado da Bahia. De 1990 a 2000 a macro-regido
registrou uma perda em sua participacdo de 9,66%, passando de 62,34% para 56,32% (cf. Porto, 2002, p.273).
Contudo, essa perda de participacdo ndo foi suficiente para deslocar a macro-regido e, dentro dela, a RMS, da
primeira posicdo no quadro de investimentos industriais no estado. Sobre o debate, ver publica¢bes oficiais da
SEI e SEPLAN: Série Estudos e Pesquisas. Salvador, n® 37, abril 1998; Série Estudos Estratégicos. Salvador,
n° 1, 2000; Série Estudos e Pesquisas. Salvador, n° 57, 2002; Série Politicas Publicas. Salvador: n° 8, 2005.

133 A denominagéo “Outras” refere-se as regides do Reconcavo Sul, Chapada Diamantina e Médio Sdo Francisco
(ver Uderman & Menezes, 1998, p.94).
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econdmico™) e industriais (agora “complexos produtivos”)***. Sdo nove eixos: Metropolitano,
Extremo Sul, Grande Recdncavo, So Francisco, Planalto, Mata Atlantica, Chapada, Nordeste
e Diversos (ainda por definir). Quanto as atividades industriais, agora divididas por
“complexos”, registra-se apenas duas alteragdo: a primeira, a fusdo da industria de alimentos
com a de bebidas e fumo, passando a se chamar “complexo agroalimentar”; a segunda, a
inclusdo da denominago “outros segmentos industriais™>°. Tomando por base a previséo dos
investimentos anunciados para a Bahia no periodo 2000 e 2003, ainda se confirma a regido
metropolitana como principal area industrial da Bahia, dado o montante de capital investido:
49,8%'*°. Todavia, este nimero representa uma mudanca em termos de reducdo da
concentracdo, pois em 1998 previa-se 60,1% de capital investido até 2004, como ja foi dito.

Em 2005 a Secretaria do Planejamento da Bahia (SEPLAN) publica um novo estudo,
com um balanco da efetivacdo dos projetos, investimentos e empregos para o periodo 2000-
2003 baseado em um conjunto de projetos previstos para o estado até 1999. (O maior proveito
deste estudo se deve ao fato de que ele oferece dados sobre projetos concretizados). Mantém-
se todos os nove complexos produtivos — reafirmando o complexo agroalimentar —, mas altera-
se 0s eixos regionais da industria baiana definidos pela Secretaria do Planejamento
(SEPLAN), agora denominados: Baixo Médio S&o Francisco, Centro Leste Sdo Francisco,
Chapada Norte, Chapada Sul, Extremo Sul, Grande Recéncavo, Mata Atlantica, Médio Séao
Francisco, Metropolitano, Nordeste, Oeste do Sdo Francisco, Planalto Central e Planalto
Sudoeste (Lima & Silva, 2005, p.46). Foram redefinidas novas regides industriais: Chapada
Norte e Chapada Sul (no lugar de simplesmente Chapada), Planalto Central e Planalto
Sudoeste (no lugar de Planalto), Oeste do S&o Francisco, Médio Sao Francisco, Centro Leste
do S&o Francisco e Baixo Médio S&o Francisco (no lugar de unicamente S&o Francisco).

Do total de mais de 10,6 bilhGes em investimentos industriais previstos para o periodo
de 2000-2003 foram concretizados 90,6% deste montante, ou seja, 9 bilhdes 664 milhdes de
reais. De outra parte, dos 307 projetos previstos em 1999 para o periodo 2000-2003 menos da

metade se concretizaram, ou seja, 140 projetos. O pior desempenho ficou com o nimero de

134 \Ver Uderman, 2000.

13 Dentre as atividades industriais incluidas nesta denominagéo encontra-se: “fogos de artificio, vidros e cristais,
colchdes, placas para construgdo civil, pré-moldados de concreto, fraldas e absorvente higiénicos, além de
empreendimentos cuja linha de produgdo dificulta a sua alocacdo nos demais complexos trabalhados™
(Uderman, 2000, p.130).

138 Os maiores investimentos se direcionam para o complexo metal-mecanico, basicamente com a implantacéo da
Ford, e para as tradicionais indUstrias quimica e petroquimica.

152



empregos gerados: apenas 36,3% do total previsto para o periodo, ou seja, algo em torno de 29
mil empregos (Matos & Aquino, 2005, p.23). Apesar da diferenca auferida entre o previsto e 0
que se concretizou dos projetos industriais, houve efetivacdo de investimentos e empregos em
todos os complexos, bem como em todas as regides, com exce¢do do Médio S&o Francisco.
Contudo, 0s nimeros variam muito de complexo para complexo e de regido para regizo."’

Por um lado, a dificuldade constante na determinacdo das regides industriais, cuja
mudanca continua da nomenclatura € um sinal, da prova da variada participacdo do capital no
estado da Bahia em termos espaciais. Por outro lado, a definicdo da atividade industrial
basicamente nos mesmos “complexos produtivos” da conta de uma diversificacdo mais lenta,
muito embora essa diversificacdo torna-se nitida se tomarmos a variedade de atividades
industriais que o estado desenvolveu durante toda a década de 1990 em relagdo ao passado da
producéo industrial baiana.*®

Outra caracteristica dessa diversificacdo da estrutura produtiva na Bahia é a
possibilidade de maior integracdo entre as atividades industriais, vislumbrada atraves da
articulacdo de complexos produtivos e a partir da formagéo de novas cadeias produtivas™.
Entretanto, como se ver4d mais adiante, o incremento da integracdo industrial no estado
dependera do desenvolvimento de uma cadeia produtiva ampla, integrada e estavel, condicéo
que ainda esta longe de ser atendida na Bahia.

Também ¢ observavel o incremento da producdo de bens de consumo final. Tendéncia
considerada importante dada a producdo baiana se concentrar fortemente na producédo de bens
intermediarios, derivados da indUstria petroquimica e quimica (Uderman, 2000, p.165). Os
complexos industriais que mais contribuem para a producdo de bens finais sdo: metal-

mecéanico, agroalimentar (agroindustria), eletroeletronico e calcado/téxtil/confeccOes; todos

37 Para uma visualizagio dos indices concretizados dos projetos, investimentos e empregos por complexo
produtivo e por regido industrial ver: Lima & Silva, 2005, pp. 30;32;35;38-9; 50; 52;54,;56-7.

138 550 exemplos de novas atividades industriais: 0 complexo madeireiro e de celulose, a producio de bens finais
do setor calgadista, da agroindustria e mesmo do setor téxtil (tradicional na Bahia) e a producéo — ainda restrita —
de eletro-eletrdnicos. Além das atividades, muitas delas inéditas, englobadas na denominagdo “Outros” como ja
dissemos, a despeito do seu parco peso no conjunto da riqueza produzida pela indistria instalada no estado da
Bahia.

139 Existem movimentos concretos na direcdo de uma maior integragdo entre as industrias, sobretudo aquelas
cujas atividades podem se complementar e mais ainda quando se trata de produgdo de bens de consumo final, por
exemplo, trocas comerciais envolvendo as industrias siderdrgica, petroquimica e o complexo metal-mecénico no
estado. Outro, a inddstria quimica e a produgéo de calcados.
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com taxas de investimento em bens finais acima de 50%.'* No 4&mbito do Estado
brasileiro procede-se a reducdo das aliquotas de importacdo, aos acordos do Mercosul
(Carneiro & Vieira, 1998, p.19) e & criacdo de programas para a inddstria brasileira'*'. Na
Bahia, processa-se o fim da protecdo tarifaria e da protecdo de precos na industria
petroquimica, alem da criacdo de programas particularizados de incentivo a industria no
estado*. Os primeiros impactos da mundializacdo do capital na Bahia, assim como no
restante do pais, advém da abertura econdmica seguida das pressdes competitivas a que estdo
submetidas as principais industrias, conduzindo o estado a aceitacdo das politicas neoliberais.
Evidentemente que este processo ndo se da sem conflitos, inclusive entre as fragdes do capital.

No ambito da produgdo, o que se observa € a penetracdo da atual reestruturacdo
produtiva do capital*. E posto em prética o processo geral de demissdes massivas, acentua-se
o0 arrocho salarial, promove-se a generalizacdo das terceirizagdes (atividades complementares
e centrais na industria), a introdugdo restrita de inovagdes tecnoldgicas, a introducdo ampla de
inovagdes organizacionais (just in time, qualidade total etc), tudo isso visando “modernizar” o
Estado e as empresas (Andrade, 2000, pp.164-6; 169). Entretanto, inicialmente apenas as
maiores empresas baianas, em sua grande maioria instaladas na RMS e, mais especificamente,

ligadas & indstria petroquimica, introduziram tais mudancas em sua estrutura produtiva.'**

10 Os indices sdo os seguintes: 84,35% para metal-mecénico, 73,09% para agroalimentar, 63,53% para
eletroeletronico e 59,58% para calgados/téxtil/confeccbes. Em quinto lugar se encontra a transformagéo
petroquimica, com investimentos de 44,98%. Estes dados fazem parte da previsdo de investimentos para 2000-
2003. Mas apesar da totalidade dos projetos ndo ter se concretizado conforme estudo de 2005 (SEI), no tocante a
investimentos efetivados os complexos metal-mecénico, calcados/téxtil/confecgBes e quimico/petroquimico
concretizaram valores superiores aos previstos, 180,4%, 103,9% e 100,5% respectivamente; o complexo
agroalimentar ficou muito préximo do valor previsto, com 98,6%. Além disso, é sensato reconhecer que a
previsdo de investimentos feita pela inddstria para bens de consumo finais aponta na dire¢do do tipo de produto
que esta deseja produzir, ainda que a previsdo de investimentos ndo se confirme plenamente, o que pode ser
explicado por um conjunto de fatores diversos.

41 J4 no ano de 1990, no governo Collor, surge o Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade e o
Programa de Competitividade Industrial (Andrade, 2000, p.163).

142 programas como BahiaPlast, Procobre, Agrinvest, PROCOMEX, Crédito Presumido de ICMS, além de
incentivos especificos para o desenvolvimento da indistria de informética e para a instalacdo da Ford (Menezes,
2000, p.48; SEPLAN, 2000, pp.31;36; 114-5).

143 0 capital — composto da associagéo de capital estatal, capital privado nacional e capital privado internacional
— instalado no Pélo Petroquimico inicia os ajustes produtivos ja ao final dos anos 1970, prosseguindo com eles
durante os anos 1980. Todavia, ndo podemos falar, neste momento, de uma reestruturacdo produtiva com base na
microeletrénica e nas novas formas de gestdo, mas sim, inequivocamente, de ajustes estruturais capazes de
adequar a estrutura produtiva as novas oportunidades econdmicas, as crises econdmicas e a crise do modelo de
industrializacdo brasileiro ancorado na substituicdo de importagdes (ver Andrade, pp.151-5).

% No Brasil, a indUstria petroquimica foi uma das pioneiras da introducdo da reestruturacdo produtiva: “A
demanda por programas de qualidade e produtividade dobrou nos Gltimos dois anos devido a concorréncia dos

154



A reestruturacdo produtiva torna-se o modelo a seguido pelas grandes empresas, com

145 o em menor medida, a busca

vistas a reducdo dos seus custos, aumento da produtividade
obstinada por maior envolvimento do trabalhador no processo produtivo (Andrade, 2000,
p.172-3). Para tanto estas sentem a necessidade de promoverem uma reestruturacdo de suas
bases produtivas nos moldes da que estd em andamento em todos os centros dinamicos do
capitalismo. Também como em outros lugares ha reacBes por parte dos trabalhadores as
mudancas, identificadas como desestabilizadoras do mundo do trabalho'*®.

Por fim, a penetracdo da reestruturacdo produtiva na indudstria baiana nos anos 1990,
especificamente no Polo Petroquimico, se caracterizou pela combinagcdo das técnicas e
métodos de producdo taylor-fordista com métodos do ““toyotismo™ e ndo pela exclusiva

aceitagdo deste ultimo (Andrade, 2000, pp.219;231;235). A principal contradicdo desta

produtos estrangeiros. Schettino cita os setores de automdveis, autopecas, petroquimico, téxtil e eletroeletrénico
como 0s que mais investiram neste campo™ (Folha de S&o Paulo, 28/06/93, apud Oliveira, 2004, p.101). Dentre
todas as mudangas técnico-organizacionais no complexo petroguimico, “a subcontratagdo e a variedade de
formas de precarizacdo das relagdes de trabalho, a multifuncionalidade [polivaléncia], as técnicas e formas
organizacionais de gestdo sdo eleitas como a dimensdo principal da reestruturacédo produtiva, do aumento da
produtividade, da melhoria da qualidade e da reducéo de custos™ (Andrade, 2000, p.177).

145 Quanto & produtividade: “A industria baiana ndo ficou de fora desse processo de reestruturacéo produtiva e
de elevagdo da produtividade (...) Observa-se que a produtividade aumenta em quase todos 0s géneros da
industria de transformacdo, com exce¢do de Produtos alimentares (...) No triénio 91-93, a produtividade-fisica
da industria de transformacdo cresceu 17,7% a.a. (...) No periodo de recuperagdo econdmica (94-96) a
produtividade fisica cresceu de maneira mais modesta (...) em média 5,7% a.a. (...) No periodo 92-96, a
produtividade fisica da inddstria de transformacdo e dos seus principais géneros apresentou resultados
satisfatorios com excecédo de Produtos Alimentares (...) A produtividade-hora da industria de transformacao e
dos principais géneros seguiu, praticamente, a trajetdria da produtividade fisica, alterando apenas a magnitude
do crescimento” (Carneiro & Vieira, p.41-2). No tocante aos custos: “h& muito espaco na Bahia para novas
indUstrias, tanto as dependentes de recursos naturais quanto as que se sentem fortemente atraidas por
diferenciais de salario [entre 1992 e 1996 foram aprovados na Bahia 155 projetos em 22 ramos industriais, com
previsdo de investimentos totais de R$ 1.383.705]” (idem, pp.51;53). Apesar da produtividade e da reducéo dos
custos houve retragdo do nimero de empregos para o periodo 1991-6: “Fica evidente a reducdo do emprego
industrial neste periodo, sendo que a partir de 1993 a tendéncia de queda tornou-se mais branda (...) Pelos
dados da FIEB, o pessoal ocupado na producdo na indUstria de transformacgao cresceu 0,42% em 1994, e caiu
em 95 e 96 4,43% e 2,86% respectivamente (...) constata-se que a queda no pessoal empregado total da inddstria
(PET) ¢é maior do que a queda do pessoal ocupado na producdo (POP)” (idem , p.35); também houve perdas
salariais: “No periodo 90-96, os salarios reais do setor industrial ndo se deterioraram tanto quanto o nivel do
emprego, embora todas as politicas salariais deste periodo visassem tanto evitar qualquer ganho real de salarios
como mesmo manter o atual salario real diante de um processo inflacionario ascendente™ (idem, p.37), assim “a
indUstria de transformacao e o agregado da indUstria apresentaram, para o periodo 92/96, taxas de crescimento
negativas para os salarios, de —2,89% e —2,16%, respectivamente” (idem, p.39). Um outro estudo, que analisa o
periodo 1992-2000, também aponta “uma reducdo do pessoal ocupado total na industria de transformacao
baiana”, além do que “os salarios liquidos reais cairam 20% entre 1992 e 2000 (Fernandes, 2002, p.62).

146 Desde a greve geral dos trabalhadores quimicos e petroquimicos em 1985 a percepgao geral dos trabalhadores
tem sido cética as inovages, contudo sem que aconteca, até o presente momento, mobilizagdes mais abrangentes,
capazes de afrontar mais radicalmente o novo estado de coisas no interior da fabrica; isso revela, entre outras
coisas, a incapacidade do sindicalismo em dar respostas mais convincentes e efetivas ao novo ataque do capital
sobre o trabalho.
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combinacdo se expressa na utilizacdo de modernos principios de producao obnubilados pela
manutencao de um modelo de gestdo conservadora, caracterizado basicamente “por esquemas
de decisdo verticalizados e autoritarios™ a despeito ““da reducéo de niveis hierarquicos™ nas
empresas (idem, pp.193;198). Isso nos leva a concluir que ndo basta reduzir os niveis
hierarquicos no interior das fabricas para que desapareca 0 despotismo do capital sobre o
trabalho, assim como ndo basta 0 estabelecimento do “trabalho em equipe” para que seja
abolida a divisdo do trabalho capitalista no &mbito da producéo.

Em sintese, a partir dos anos 1990 a producdo industrial baiana sofreu alteracGes e
promoveu tendéncias que levaram, de um modo geral, a diversificacdo da producdo, ao
desenvolvimento da producdo de bens finais, perspectivas mais favoraveis a promo¢do da
inter-relacdo entre os setores industriais, a uma desconcentracdo relativa (espacial) e a
absorcdo do novo complexo de reestruturagdo produtiva. Mas, nenhuma das tendéncias acima
deve ser superestimada.

No entanto, todos esses novos movimentos da producdo baiana dos anos 1990 ndo
levaram a superacdo dos aspectos mais marcantes da economia baiana, sintetizados por

Andrade ha alguns anos, a saber:

1. insuficiéncia do desenvolvimento capitalista (...)

2. elevada e crescente concentracdo de renda (...) de capital e de propriedade da terra (...)
dos setores mais dinamicos (...)

3. predominadncia de incentivos especiais para a producdo de bens intermediérios
intensivos em capital, dirigidos em sua maior parte para a exportacdo, com minima
capacidade de criacdo de novas atividades econdmicas e de emprego na regido (Andrade,
2000, p.149)

Nesse ponto faz-se necessario um esclarecimento. O quadro acima, mais
explicitamente no seu item 3, toma por referéncia a industria petrogquimica baiana; portanto,
para nossos fins aqui ele precisa ser complementado, e, de alguma maneira, foi 0 que se tentou
fazer com esse esboc¢o sobre a industrializacdo na Bahia, notadamente nos dltimos anos, com
algum destaque para atividades fora do eixo metropolitano. Ainda assim, suas afirmacdes se
mantém muito pertinentes na atualidade: concentracdo, privilégio de incentivos, geracdo de

empregos em numero insatisfatorio para as necessidades do estado. Evidentemente, outras
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afirmacdes, tais como o potencial minimo de criacdo de outras atividades industriais ou a
existéncia de incentivos especiais para atividades industriais de capital intensivo, estdo
associadas a industria petroquimica instalada na RMS, e portanto ndo podem esclarecer uma
série de outros aspectos da industria baiana mais recente: trabalho intensivo, bens de consumo
final ou ainda sobre novas atividades econdmicas.

Contudo, se ha uma questdo que bem pode ser comparada a uma transversal que
recobre tanto as atividades tradicionais quanto as mais recentes da industrializagdo na Bahia —
até mesmo quando se promove um deslocamento de olhar da inddstria de “capital intensivo”
para a de “trabalho intensivo” — esta é o desemprego.

Com a reestruturacdo produtiva e as politicas neoliberais nos anos 1990 o que se
verificou, concretamente, foi o incremento do desemprego industrial: “O exemplo mais
elucidativo desse processo tem como evidéncia principal a situacdo do Pdlo Petroquimico de
Camacari, que reduziu quase a metade o seu quadro de empregados entre o fim da década de
1980 e o inicio dos anos 90 (idem, p.149). Se por um lado o processo de adequacdo da
estrutura produtiva baiana — entusiasticamente entendida como “modernizagdo econdmica” do
estado — gerou novos postos de trabalho, por outro lado, a tendéncia ao desemprego advinda
com a reestruturacdo produtiva ndo € menos real, tendendo a se aprofundar e atingir inclusive

outras indUstrias e outros setores da economia*’

. Isso por si s6 langa uma sombra sobre o
futuro da estrutura do emprego e sobre a classe operaria na Bahia. E, devemos novamente
recordar, a Bahia é um estado com um enorme contingente de pessoas na condicao de pobreza
e gritante desigualdade social.

Uma das premissas do novo complexo de reestruturacdo produtiva é a defesa do
“enxugamento das empresas”, que em outras palavras significa reducéo da folha de pagamento
destas, ou seja, demissdes (em alguns casos demissdes em massa). Esforcos herctleos séo
constantemente realizados pelo empresariado e seus técnicos em todos 0s setores econémicos

na direcdo do lean production, dentro da margem de manobra permitida a eles pelas estruturas

147 Para o perfodo 2000-2003 o estado da Bahia contava com uma previsdo de 79.893 empregos a serem gerados
pelos 307 projetos assinados como protocolos de intengdes até 1999. Destes, apenas 140 projetos se
concretizaram (45,6%), gerando apenas 36,3% dos empregos previstos, ou seja, algo em torno de 29.000
empregos. Considerando apenas os 140 projetos concretizados, a geracdo de empregos ficou bem abaixo do
previsto: dos 39.184 empregos previstos foram efetivamente gerados 28.977, ou seja 74% do total. A geracdo de
empregos nos Ultimos anos ficou muito abaixo do que o governo do estado esperava. Curioso é que esses 140
projetos realizaram, em valores, um montante bem préximo do que havia sido relacionado para os 307 projetos
previstos: R$ 9.664 milhdes, o que representa 90,6% do total previsto para o periodo (SEPLAN, 2005, p.23).
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empresariais, que sdo constantemente seduzidas pelas inovacdes tecnoldgicas (desde que se
possa arcar com elas).

Agora mesmo (2007) enquanto o estado da Bahia ocupa a sexta posicdo no ranking da
riqueza nacional (PIB), Salvador segue sendo a capital com o maior indice de desemprego do
Brasil (com uma taxa acima dos 20% da populacdo economicamente ativa) e onde a
“economia informal” aparece para uma parcela grande da populacdo como a Unica
oportunidade de sobrevivéncia material disponivel (embora nem sempre se trate de
sobrevivéncia digna). Ademais, o grau de desigualdade entre as regides do Estado é elevado,
situacdo agravada pelo elevado indice da populacdo ainda residente no campo,
comparativamente com o indice nacional (32,95% na Bahia contra 19% no Brasil).**®

Da perspectiva do crescimento econdmico tdo somente, as coisas ndo estdo muito
melhores na Bahia: “O crescimento acumulado da economia baiana no periodo 1991/1995 foi
de 8,2% (Menezes, 2000, p.43), o que da uma média de 1,64% ao ano — tendo registrado em
1990 uma queda de 0,98% e queda de 1,4% em 1991 (idem, pp.40;44). A partir da segunda
metade da década os indices melhoram um pouco: “entre 1996 e 1999, a Bahia cresceu
12,9%” (idem, p.47); em 2000 o crescimento ultrapassou um pouco os 2% (Fernandes, 2002,
p.58). Em suma, a década de 1990 é de estagnacdo econdmica para o estado da Bahia.

Na totalidade da economia baiana, a industria ““é¢ a atividade econdmica de maior peso
na economia do Estado” (idem, p.54)'*. Ressaltamos ainda a concentracéo de mais de 50%
da riqueza na industria quimica/petroguimica ao final dos anos 1990, o que, por consequéncia,
sustentou a concentracdo dos investimentos e o predominio da producdo de bens

intermediarios (idem, pp.56;59).

148 \Jer: SEPLAN (2005); Porto (2002). Esforcando-se para camuflar a verdadeira situacdo da desigualdade e da
pobreza na Bahia, estes estudos oficiais, empreendidos por técnicos do Estado — no que contam com o0 apoio de
metodologias estatisticas questionaveis —, ndo conseguem ocultar as dificuldades do estado na condugdo desses
problemas, colocando todas as esperangas de solugdo em apelos pouco convincentes, de médio prazo, que se
traduzem no que denominam: “a¢des estratégicas”, “politicas de desenvolvimento” ou “politicas especiais de
desenvolvimento”. Sobrepdem um discurso aparentemente social-democrata (“liberalismo-social?”) a uma
realidade econdmica francamente liberalizada; o resultado s6 pode ser contraditério (na préatica e no discurso).

O indice da populacdo rural baiana foi obtido a partir de resultados preliminares do Censo de 2000 (cf. Porto,
2002).

149 Se somarmos o total da riqueza produzida pela industria de transformagao e pela indGstria extrativa mineral
chega-se a 26,5% do PIB baiano em 2000. Em segundo e terceiro lugares vém a administracdo publica e a
construcdo civil, com 11,7% e 11,1% respectivamente. A agropecudria representa 10,1% e esti em quinto lugar,
atras de “aluguel de imdveis e servigos prestados a empresas”. O comércio aparece logo ap6s a agropecuadria,
com 8,4%. Em seguida aparece a atividade financeira com 5% (SEI/IBGE apud Fernandes, 2002, p.55).
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Todo o empenho das politicas de atracdo de investimentos para Bahia — que se mantém
ainda hoje — teve e tem que se deparar com essa dura realidade sécio-econémica, a qual se
somam as debilidades atuais da economia brasileira e mundial. Uma realidade baiana menos
otimista do que os especialistas do governo fazem parecer com seus estudos econémicos, mas
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que ndo se atrevem a esconder totalmente™". O estabelecimento de um “Pdlo Calgadista na

Bahia” se vale dessa realidade, como veremos a seguir.

3. INDUSTRIA CALCADISTA E MUNDIALIZACAO DO CAPIAL ™!

A industria calcadista mundial ndo passou incdlume pela “nova dindmica
concorrencial” dos anos 1970/80, ou melhor, sofreu os impactos da mundializa¢do do capital.
Esta industria se caracterizou, desde o inicio, e de maneira geral, pela utilizacdo intensiva de
forca de trabalho, diversidade de empresas (tanto no tocante ao tamanho quanto aos tipos de
produtos), processos de trabalho segmentados, restrita adocdo tecnoldgica, relagdes de
trabalho maledveis, além de baixos niveis salariais, alta rotatividade de trabalhadores e baixa

qualificacdo da forca de trabalho. Ainda que mantendo tais caracteristicas,

Em um quadro de maior concorréncia no mercado internacional, as empresas dos
principais paises produtores de calgcados, visando assegurar condi¢fes de competitividade,
aceleraram o processo de reestruturagdo produtiva a partir de meados da década de 1980
(Navarro, 2006, p.18-9)

Desde a década de 1970 ““pode-se observar que 0s paises que possuem um maior custo
com mao-de-obra vém perdendo participacdo na producdo mundial de calgados™
(SEPLANTEC, 2000, p.16). Com efeito, regides como a Europa Ocidental e a América do

50 |imitando-se exclusivamente aos aspectos econdmicos da reestruturacio da estrutura industrial na Bahia 1é-se
na pagina 16: “E not6rio o empenho recente empreendido pelo Governo do Estado da Bahia no sentido de
expandir as oportunidades industriais, promovendo a geracdo de emprego e renda e a diversificagdo da malha
produtiva baiana™. Para, ao final do estudo, nas “consideracgdes finais” (pagina 79), reconhecer que: “A despeito
do esforgo governamental para a promogao da densificagcdo da economia baiana, esta ainda apresenta elevado
grau de concentracdo setorial e espacial. 1sso demonstra a necessidade de implementacdo de politicas de
desenvolvimento que redirecione 0s novos investimentos industriais do estado da Bahia, visando tanto a
intensificaclo da diversificagdo produtiva, quanto a redugdo das desigualdades regionais”. (SEPLAN, 2005).
Ver também: “Descaminhos no mercado de trabalho™ (SEI/Série Estudos e Pesquisa. Salvador, n° 66, 2003).

51 Ao nos referirmos a indGstria calgadista estamos falando, quase sempre (e mais precisamente) do complexo
industrial coureiro-calcadista, que engloba trés atividades produtivas correlacionadas: a fabricacdo do calgcado
acabado (sapatos, ténis, sandalias etc), a producdo de componentes e insumos (solas, saltos, sintéticos, adesivos,
fivelas, palmilha, resinas, solventes, tecidos etc) e a producédo de artefatos de couro (curtumes).
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Norte vém reduzindo sua participacdo na producdo e distribuicdo mundial de cal¢ados. Por
outro lado, a producao asiatica tem avancando fortemente nesse setor, enquanto a América
Latina tem se sustentado num equilibrio precario entre a manutengdo de sua posicdo e uma
tendéncia de declinio relativo™. Dentre os paises ocidentais “avancados” o (nico a manter
uma posicao de destaque é a ltalia; enquanto a China tem liderado nos dltimos tempos o
ranking da producéo e exportacdo mundial de cal¢ados (idem, p.18).

Diante dessa nova realidade, as fabricas de calcados situadas em paises como os EUA,
Alemanha, Franca e a Italia ttm procurado, por um lado, redirecionar suas atividades para a
producdo de mercadorias com maior valor agregado, o que implica em vultosos investimentos
em pesquisa e desenvolvimento (P&D), design e contratagdo de pessoal qualificado, visando
atender a um mercado consumidor restrito e sofisticado (em outras palavras, com maior poder
de consumo). Por outro lado, promoveram a subcontratacdo de determinadas atividades
produtivas e de distribuicdo, e até o deslocamento da produgdo para outros paises. O principal
motivo para as deslocalizagcbes mundiais reside na pressdo organizada exercida pelos
trabalhadores por aumentos salariais. Uma vez mais encontramos a razéo imediata da opcao
dos empresarios pela reestruturacdo produtiva: luta por maiores salarios. As vicissitudes da
industria cal¢adista ilustram bem essa motivacé&o.

No Brasil, a atual reestruturagdo produtiva na industria calcadista data do final dos
anos 1980, na esteira do fracasso do Plano Cruzado e seus rebatimentos por toda economia
nacional. Essa industria tem sido historicamente muito sensivel as mudangas no poder
aquisitivo da populacgdo (Navarro, 2006, pp.195-200). Os anos seguintes viram ainda a sombra
da China eclipsar a estrela da indUstria calcadista brasileira — que ja comecara a se arrastar
desde o processo de retirada, pelo governo brasileiro, de parte dos incentivos fiscais e
crediticios para a exportacdo do calcado a partir de 1985 —, tanto no mercado interno quanto
no mundial. Entre 1986 e 1996 a polo calcadista de Franca, um dos mais importantes do pais,
extinguiu 16,5 mil postos de trabalho, a isso se soma o declinio crescente de suas exportagoes
desde 1994, seguindo de perto a tendéncia nacional declinante da producéo e do nivel de
emprego desde 1987 (idem, pp.199-200; 208; 213-4).

152 0 Brasil, por exemplo, “figura como sendo o terceiro maior produtor mundial de calcados e o sétimo maior
exportador (1998)” (SEPLANTEC, 2000, p.18).
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Somente a partir da primeira década do século XX é que o governo brasileiro
reconhecera o “valor nacional” da producéo calgadista, dado seu crescimento e importancia
econémica (idem, p.58). Desde entdo o complexo coureiro-calcadista tem incrementado a
producdo de matérias-primas e a importacdo de maquinério. Aliado a protecéo tariféria e aos
incentivos fiscais esse incremento na producéo e importacdo permitiu a expansdo do mercado
interno. Isso fez com que ja a partir dos anos 1940 a producdo brasileira de calcados se
diversificasse, fazendo despontar duas regides que, desse periodo em diante, manteriam a
lideranca na producdo coureiro-calgadista nacional: o Vale do Rio dos Sinos no Rio Grande do
Sul e 0o municipio de Franca no estado de S&o Paulo (idem, pp.83-6).

O reforgo da industrializacdo nacional nos anos 1950 e 1960 estimulou a producéo
industrial de calcados no pais, quando mais ndo fosse pelas facilidades na importacdo do
magquinario e pelo aumento da demanda nacional no segmento de vestuario. E nesta década —
mais precisamente em 1964 — que o Brasil comeca a exportar seus cal¢ados industrializados
(idem, p.146). Entre os fatores que podem explicar a consolidagdo do cal¢ado brasileiro no
mercado internacional na década de 1970 estdo as politicas de incentivo do Estado, as
melhorias no produto mediante utilizacdo de maquinaria mais moderna e 0 baixo custo da
forca de trabalho (idem, p.160).

Dai por diante — décadas de 1970, 80 e 90 — a divisao social do trabalho na industria
calcadista se tornard cada vez mais complexa, assumindo um ritmo cada vez mais veloz,
incorporando continuamente mais maquinas e novas etapas de producdo (na verdade, mais

operacBes do que propriamente novas etapas)™

. A estrutura organizacional, hierarquica, das
empresas do setor sofrerd alteracdes, ampliando-se. Tal tendéncia se mantera até pelo menos
0s anos 1980, a partir de quando, entrando pelos anos 1990, se dara entre nds o processo de
reducdo relativa das estruturas organizacionais demasiado verticais da industria brasileira.

Para a industria calcadista nacional a abertura econdmica teve inicio, efetivamente,
com a reducédo das aliquotas de importacdo (estabelecida nas Diretrizes Gerais para Politica

Industrial e de Comércio Exterior, do governo Collor), 0o que, na pratica, promoveu uma

3 De um modo geral, as etapas centrais para a producdo do calcado sdo: modelagem (ou projeto), pré-
fabricacéo, corte, costura (manual e pespontada), montagem e acabamento final. Em cada etapa séo realizadas
diversas tarefas ou operagdes, podendo estas variar de acordo com o tipo de calgado que serd produzido e/ou com
o tipo de material que serd utilizado para sua confeccdo. Ainda levando em conta essa diferenciacdo, bem como a
particularidade de cada empresa na maneira de organizar sua producédo, algumas dessas etapas poderdo se fundir
entre si, como por exemplo montagem e acabamento.
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reducdo da producdo de calcados em relagdo a década anterior, além do que, fez cair o
consumo nacional e as exportacbes de calgados, notadamente a partir de 1998, levando o
Brasil a perder participacdo no mercado mundial (SEPLANTEC, 2000, p.21-2). A essa
abertura se soma o “término dos efeitos redistributivos do Plano Cruzado™ (idem, p.22).
Desde entdo o setor convive com crises periédicas.*

Um outro efeito ainda deste periodo € a diminuigdo relativa da participacdo de estados
como Rio Grande do Sul e S&o Paulo na producdo e exportacdo de calcados nacionais,
tendéncia que foi sentida também no mercado interno. Isso é importante pois modifica a
tradicional divisdo regional da producdo calcadista, na medida em que passa a incorporar a

regido Nordeste enquanto zona de producéo calcadista em expansao:

A participacdo de Sao Paulo e Rio Grande do Sul nas exportacdes brasileiras de calgados
sintéticos declinou ao longo dos ultimos anos (...)

Quanto aos calcados de couro para exportacdo, embora 0 Rio Grande do Sul continue com
uma participacdo estavel e expressiva ao longo dos Gltimos anos, a participagdo de Séo
Paulo vem declinando, ao passo que a do Ceara tem aumentado (...)

Essa reespacializacdo em direcdo ao Nordeste também vem sendo verificada em relacéo a
producdo nacional, ndo somente para exportacdo mas também para 0 mercado interno.
Apesar da precariedade de informacgdes recentes, observa-se que Estados como Ceara e a
Bahia vém aumentando consideravelmente sua producéo de calgados e componentes, em
virtude de ampliacdes de unidades produtivas de empresas ja instaladas na regido Sul-
Sudeste (SEPLANTEC, 2000, p.25)

N&o se trata propriamente de descentralizacdo produtiva, uma vez que 0 Processo
produtivo e decisorio da industria continua fortemente localizado nas fabricas do Sul-Sudeste
do pais; também néo chega a ocorrer uma desconcentracdo em sentido lato, na medida em que
0s “novos” espacos produtivos do Nordeste, diferentemente do Sul e Sudeste, ainda nédo
possuem cadeias produtivas adensadas e infra-estrutura plenamente desenvolvida, capazes de

atrair as fabricas, fazendo-as fechar suas portas em seus estados de origem™”.

>4 De acordo com informagdes divulgadas pela imprensa nacional somente entre os anos de 2004-2006 mais de
60 empresas calcadistas fecharam suas portas no Vale do Rio dos Sinos/RS (cf. Jornal Nacional - televisdo —, em
31.07.2006).

155 Na verdade a Gnica grande fabrica que fechou suas portas partindo para produzir exclusivamente em um
estado do Nordeste foi a Grendene, que saiu do Rio Grande do Sul — mais precisamente no municipio gadcho de
Farroupilha, onde foi fundada a 25 de fevereiro de 1971 — e se instalou no municipio de Sobral, no Ceard. Em
2002 sua producédo era de 90 milhGes de pares por ano, o que lhe assegurava o primeiro lugar na producgdo
calcadista deste estado (BNDES, 2002, p.70).
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O processo de deslocalizacdo na industria calcadista brasileira, a partir dos anos 1990,
pode ser mais bem entendido e explicado como uma estratégia de re-espacializagcdo (ou re-
territorializacdo) geogréfica, em busca de maiores vantagens concorrenciais comparativas. A
deslocalizacdo da industria calgadista em direcdo ao Nordeste, por exemplo, se explica pelos
atrativos incentivos fiscais oferecidos, reducdo de impostos, credito facil, barato e subsidiado,
salarios menores pagos aos trabalhadores desta regido, auséncia de tradicdo sindical no setor
calcadista, aquisicdo de terrenos a pregos muito baixos, enfim, melhores condigdes para a
rentabilidade do capital industrial.

Também a politica cambial e de juros desfavoravel dos anos 90, juntamente com a
forte concorréncia internacional, promoveram o desaquecimento das exportagdes brasileiras —
sobretudo para os EUA, principal cliente internacional — e apressou 0 processo de
deslocalizacdo da industria calgadista (BNDES, 2002, p.65-6). Nesse caso, até mesmo a
posicdo geografica do Nordeste pode ter contribuindo para a estratégia de retomada das
exportacOes para o mercado americano (idem, 65). Todavia, essa motivacdo geografica tem
importancia menor no conjunto dos fatores para a deslocalizagdo, pois se limita as estratégias
exportadoras das empresas. Na verdade, as taxas de exportacdo do calgado de estados como
Ceard e Bahia, principais produtores do Nordeste, sdo bastante baixas.'*®

Para a industria calcadista brasileira a abertura econémica dos anos 1990 tornou
prosaicas expressdes como competitividade, qualidade, tecnologia e inovagGes organizacionais
(esta, principalmente na gestdo). O que se requeria, a0 menos no discurso, eram nNOvVoS
métodos e técnicas de organizacdo da producdo e do trabalho, ndo raro baseadas no
“toyotismo”, pois este era 0 modelo a partir do qual se poderia aprender sobre o aumento da
produtividade com menos pessoal empregado, a qualidade total, a polivaléncia, o trabalho em
grupo, numa palavra, sobre a “producdo enxuta”. N&o tardaria até a utilizacdo de novas
modalidades de contrato de trabalho, tais como o “temporario” e o “tempo-parcial”, ao lado da

ja tradicional “terceirizacdo” do setor."’

1% Ao final da década as exportagdes da inddstria calgadista instalada no Ceara ndo ultrapassava 14% do total da
producdo, o que representava, para 0 ano de 2000, 5,2% do valor das exportagcBes nacionais; por essa mesma
época as exportacdes baianas eram inexpressivas para o cendrio nacional: 0,3% do valor exportado. Por outro
lado, as exportacdes galchas somavam 83,5% do valor total exportado, enquanto S&o Paulo ficava com 8,7% do
total nacional (BNDES, 2002, pp.71; 73-4).

7 A subcontratagdo de pequenas e médias empresas, além das de “fundo de quintal”, para realizagio de etapas
da producdo do calgado é uma pratica antiga da indUstria calgadista brasileira. Em Franca as subcontratadas séo
conhecidas como “bancas” e no Rio Grande do Sul sdo chamadas de “ateliés”.
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Na industria calgadista brasileira, entretanto, a adogdo do “toyotismo” ndo se da de
forma homogénea e, na maioria das vezes, ocorre de maneira parcial e isolada. O mais comum
é a combinagdo de processos produtivos novos com os tradicionais, legados do padréo
fordista. Essa mescla pode ser notada em todos os centros da producgéo industrial de calcados,
desde os mais tradicionais como os instalados nos estados do Rio Grande do Sul e S&o Paulo,

até nos mais recentes como Cearda e Bahia, na regido Nordeste do pais.

O estabelecimento e consolidagdo de um pdlo calcadista na Bahia ndo deve ser tomado
como um dado definitivo, ainda que a industria calcadista esteja se desenvolvendo no
estado™®. A atual mobilidade do capital, a existéncia ou ndo de vantagens comparativas
concorréncias, a insuficiéncia de uma cadeia produtiva basica e os avan¢os da luta sindical séo
fatores de instabilidade relevantes para a permanéncia da industria calgadista no estado. Todos
estes fatores sdo possibilidades reais e ndo devem ser desconsiderados, como 0S empresarios
do setor ndo se cansam de repetir.

Na Bahia, a politica de atracdo de investimentos através dos incentivos fiscais €
adotada desde os anos 1950 e por essa época orientou-se para a industria em geral. Essa
politica declarada potencializa-se trés décadas mais tarde, sofrendo ligeiro declinio no inicio
dos anos 1990 até ser retomada a partir de 1994, na condicdo de *“guerra fiscal”, como se
costuma dizer no jargéo oficial (SEPLANTEC, 2000, p.28-9).

No tocante a industria calcadista, um programa estadual de atracdo de investimentos s6
comeca a tomar forma em 1997**°. Data deste ano os primeiros programas de incentivo
financeiro para o setor no estado. Primeiro com o PROCOMEX, que “para as empresas do

setor calcadista, desde que exportadoras, a grande vantagem (...) reside no tratamento

158 Desde pelos menos o século XIX ha fabricacéo de calcados na Bahia. Durante a Primeira Reptblica (1889-
1930) existiam varias fabricas de cal¢ados no estado, a saber: Cia. de Cal¢ados Trocadero, Silva, Irméo & Cia.,
Jodo Gomes & Silva, Bonelli & Cia., Barletta & Cia. e Sampaio, Irmdos e Cia (Tavares, 2001, p.367). Mas a
fabricagdo de calgados ndo era uma atividade considerada central para a economia baiana, ao contrério das usinas
de acUcar e da indUstria téxtil. Era caracterizada pela pequena fabrica. Por essa época o estado da Bahia era muito
dependente do capital comercial e da grande propriedade rural, com uma participagdo de capital industrial
extremamente restrita. Ainda assim, a industria téxtil baiana — tecnicamente rudimentar — era uma das (se néo a
mais) importantes do pais.

9 Na regiso Nordeste, os incentivos fiscais e financeiros foram particularmente estimulados a partir da década
de 1990, para atender sobretudo aos novos investimentos. Os principais incentivos sdo: diferimentos de ICMS
sobre importacdo de maquinas e equipamentos e para operacdes de saida resultantes de importagdo de matérias-
primas e insumos; isencdo de Imposto de Renda por vérios anos; isen¢do de impostos municipais por longos
prazos; concessdo de empréstimo automatico, com recursos da Unido, “a fundo perdido”, para operacGes de
exportacdo (BNDES, 2002, p.76).
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diferenciado, mais especificamente, na concesséo de reducbes de até 90% na amortizacdo do
financiamento™ (idem, p.31). Mas também o programa de Crédito Presumido de ICMS; este
ultimo direcionado a venda das mercadorias para outros estados da federacdo. O crédito

presumido é um incentivo fiscal:

O crédito presumido de ICMS é uma operagdo antecedida e casada ao diferimento de
lancamento e pagamento do imposto relativo a circulagdo de mercadorias, servicos de
transporte e comunicagfes. O diferimento corresponde a liberacdo, por parte do Estado a
empresa beneficiada, do pagamento do imposto no momento de aquisicdo de matérias-
primas bésicas junto a fornecedores (idem, p.34)

Além dos incentivos financeiros e do crédito presumido de ICMS as empresas
calgadistas contam ainda, no estado da Bahia, com incentivos fiscais embutidos na tributagédo
diferenciada para a entrada, no estado, de bens e produtos ligados a producdo industrial em
geral e calcadista em particular.*®

Tomando por base apenas 0s incentivos fiscais e financeiros concedidos pelo estado da
Bahia as empresas calcadistas j& implantadas, segundo célculos oficiais, até o ano 2000, o
impacto gerado no preco final das mercadorias podia ser avaliado variando entre 10% e 15%
(idem, p.35). Esse indice pdde variar, para cima, segundo o volume dos investimentos
realizados, desde que este tenha sido considerado alto. Parte substancial dos investimentos foi
financiada por instituicdes financeiras publicas. Beneficio que propiciaram a instalacdo da
Azaléia na Bahia, no municipio de Itapetinga em 1997: “que se beneficiou de um maior
volume de recursos do FUNDESE [Fundo de Desenvolvimento Social e Econdmico], bem
como de uma maior taxa correspondente ao diferimento de ICMS” (idem, p.35). Ainda hoje, a
Azaléia Nordeste é a maior industria calcadista instalada na Bahia.

Além dos incentivos publicos propriamente financeiros e fiscais oferecidos pelo estado
da Bahia existem outros, mais variados — cujos recursos provém do FUNDESE, fundo
administrado pelo Banco de Desenvolvimento do Estado da Bahia — tais como: fornecimento

de infra-estrutura basica, parceria no treinamento da forca de trabalho para a industria, venda

1%0 Dentre estes bens e produtos encontramos: produtos de embalagem e componentes, maquinas e equipamentos;
ao que se soma a “desoneracéo do pagamento do adicional de ICMS na entrada de matérias-primas procedentes
de outros Estados [e o] direito de proceder a transferéncia de crédito de ICMS (...)”” (SEPLANTEC, 2000, p.34-
5).
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de terrenos a precos favorecidos, construcdo de instalagcdes fabris, pavimentacéo de estradas e
acessos, entre outros do género (idem, p.36-7; BNDES, 2002, p.76-7).

N&o devemos perder de vista também os apoios fiscais e financeiros federais
existentes, oferecidos por instituicdes como a SUDENE (até 0 momento de sua extin¢cdo em
maio de 2001) e o Banco do Nordeste do Brasil (BNB), que incidem sobre o Imposto de
Renda devido das empresas (caso da SUDENE) ou sobre recursos para investimentos futuros
em atividades produtivas (caso do BNB). As duas instituicGes supracitadas facultam a
industria calcadista 0 encaminhamento de projetos para aprovacdo de propostas de solicitacdo
de beneficios.

Um destaque deve ser dado ao Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e
Social (BNDES). Através do Sistema BNDES, “entre janeiro de 1995 e dezembro de 2001, o
setor calgadista nordestino obteve R$ 114,6 milhdes, ou seja, aproximadamente 18% do total
desembolsado para o setor calcadista brasileiro, sendo que 63% desse total destinaram-se
aos estados do Ceara e da Bahia” (BNDES, 2002, p.79). Somente 0S recursos
disponibilizados pelo Sistema BNDES (BNDES e FINAME) para o “Projeto Azaléia
Nordeste” (1997) alocou R$ 29 milhdes 525 mil para investimentos, representando 25% do
total do projeto inicial (BNDES, 2001, p.4).**

No ano de 2000 contabilizam-se doze importantes fabricas de cal¢cados e componentes
instaladas na Bahia®. Destas, metade est4 localizada dentro ou nas proximidades da macro-
regido Salvador-Feira, enquanto a metade restante se espalha por todo o estado, incluindo as
trés maiores, o que confirma a atual tendéncia econdmica de desconcentragdo relativa
(“desconcentracdo concentrada”). Sete outras fabricas estavam em processo de implantagdo™®
e outras quatorze com protocolo de intencées assinados.'®*

Tomando o conjunto da producdo da industria calgadista na Bahia verifica-se que a
maior parte da producdo é direcionada para o mercado interno nacional, principalmente para
as regides Sul e Sudeste do pais (SEPLATEC, 2000, p.51; BNDES, 2002, p.73). Outra

161 Qutros 25% foram conseguidos através de financiamentos junto ao FINOR (agéncia de financiamento da
SUDENE para o Nordeste) e fornecedores. Os outros 50% restantes sdo recursos proprios do Grupo Azaléia
(BNDES, 2001, p.4).

162 580 elas: Azaléia, Ramarim, Bibi, Piccadilly, Daiby, Kildare (calcados); Fortik, Sisa, Ingenort, Vinilex,
Baplastil e Dubahia (componentes). (SEPLANTEC, 2000, pp.44-9).

163 Reichert, Schmidt, Dilly, Dal Ponte, Cambuci, Sadesa e Andreza (SEPLANTEC, 2000, pp.49;52).

184 Em projeto: Incometal, Cariri, Leve, Irwin, Texas Boot, Trevo, Via Uno, Reifer, Henrich, Maide, Bottero,
Paqueta, Kananga e Mirabel (SEPLANTEC, 2000, p.119).
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caracteristica é que na Bahia ndo presenciamos uma especializacdo da producéo, ou seja, uma
zona preponderantemente (quando ndo quase totalmente) produtora de calgados masculinos,
femininos ou infantis, de couro ou sintéticos etc (SEPLANTEC, 2000, p.49). Nesse sentido, a
producdo calcadista baiana é reconhecidamente heterogénea (BNDES, 2002, p.68). E
fundamental também ressaltar que, apesar da expansdo da industria calgcadista na Bahia, o
centro financeiro e comercial dessas empresas mantém-se localizado do Sul e Sudeste do pais.

Agora, uma palavra sobre a relagdo entre incentivos fiscais e a questdo da
desconcentracdo geografica industrial. No caso das industrias calcadistas implantadas no
Nordeste, os incentivos fiscais e financeiros podem ser um pouco mais generosos para as
empresas que se instalem fora da area metropolitana e seu entorno, nos respectivos estados
para onde migraram (BNDES, 2002, p.76; SEPLANTEC, 2000, pp.32;35). Embora os
incentivos sirvam de estimulo a mais para diversificacdo produtiva geografica, ndo serdo
decisivos em absoluto, na medida em que outros fatores contam muito no momento de
instalacdo das unidades produtivas, como por exemplo, existéncia de boa infra-estrutura,
logistica comercial (proximidade a determinados mercados e consumidores) e produtiva
(posicdo na cadeia produtiva), qualificacdo da forca de trabalho, indices de sindicalizacéo,
entre outros. A importancia dos incentivos fiscais e financeiros, e principalmente as formas de
diferenciacdo destes dentro e fora dos estados, para a deslocalizagdo produtiva continua mal
estudada, sendo por vezes sobre-valorizada.

Grandes obstaculos existem para a consolidagdo de um pdlo calcadista definitivo na
Bahia. Dentre eles verificam-se a baixa capacitacdo da forca de trabalho e iniciativas restritas
— via SENAI, SEBRAE e SETRAS - de qualificacdo de pessoal, além de limites objetivos
para aquisi¢do de insumos e equipamentos no interior do estado (estes sdo adquiridos, em
grande medida, do Sul e Sudeste do pais, e até do exterior). Essas dificuldades se expressam
nas debilidades da cadeia produtiva do cal¢ado existente na Bahia. As principais deficiéncias
podem ser identificadas, por um lado, na auséncia, nesta cadeia, de etapas importante do
complexo industrial coureiro-calgadista e, por outro lado, na dificuldade de integracdo do

conjunto das atividades necessarias & industria calcadista como um todo.*®

1% De acordo com levantamento da Secretaria de Planejamento do Estado da Bahia para um estudo publicado em
2000, e com estudo do BNDES de 2002 sobre a deslocalizagdo de indistrias calgadistas para o Nordeste,
constata-se que a cadeia produtiva da industria calcadista no estado possui “baixo adensamento” (ou seja é
precéria). Comparando-a com um exemplo extraido da Italia, tomado como referéncia, por ter sido considerado
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Até 1999 a situacdo do “pdlo calcadista baiano” era a seguinte: as doze empresas em
funcionamento geravam 6.100 empregos diretos (destaque para a Azaléia, que gerou cerca de
3.000), renda gerada anualmente de R$ 21 milhdes 513 mil (a Azaléia foi responsavel pela
geracdo de 12% da renda do seu municipio sede), massa salarial anual paga de R$ 12 milhdes
786 mil (a Azaléia, contribuiu com R$ 7 milhGes e 20 mil do total) e gastos locais na ordem de
R$ 6 milhdes 771 mil — novamente destaque para a Azaléia, com um desembolso de R$ 5
milhdes 31 mil deste total (SEPLANTEC, 2000, pp.75-82). O custo governamental total com
as empresas foi de R$ 62 milhdes 597 mil; somente com a Azaléia foram desembolsados pelos
cofres publicos algo em torno de R$ 27 milhdes 411 mil, ou seja, 43% do total (idem, p.84-5).

Em 2001 o complexo coureiro-calgadista baiano ja comportava

63 empresas, das quais 43 correspondem a micro e pequenas de origem local e 20
representam as que foram atraidas para o estado (...) elas respondem por aproximadamente
12 mil empregos diretos, com salario médio estimado de R$ 180,00 (..) 80% dos
empregos sdo gerados pelas empresas que migraram do Sul e do Sudeste para a Bahia
(BNDES, 2002, p.72).

Dentre as vinte fabricas onze séo de calgados e nove de componentes (Diversificacdo
Industrial, 2002, p.51). Note-se ainda, conforme dito acima, que a remuneracdo mensal do
operério da indGstria calcadista no Nordeste era de 1 salario minimo®®. No Sul, um operario
na mesma funcdo recebe entre 2 e 2,5 salarios minimos mensais em média (BNDES, 2002,
p.73), ou seja, mais que o dobro do salério pago aos companheiros “nordestinos”. Ocorre que
a forca de trabalho utilizada de maneira intensiva (como se costuma dizer entre 0s
economistas) na industria calcadista € extremamente mal remunerada. Essa realidade salarial
se estende inclusive para as regides Sul e Sudeste, onde os salarios também sdo baixos, mas se

degrada sobremaneira na regido Nordeste, onde a superexploracdo do trabalho atinge limites

bastante completo, o quadro baiano é o que se segue: estdo completamente ausentes as etapas da producdo de
maquinas para cal¢ados, couro processado, formas, servicos de criagdo, equipamentos de curtimentos, maquinas
de trabalhar couro, equipamentos de trabalhar plasticos e sistemas CAD para calgados; apesar da presenca, no
estado, de outras etapas produtivas (ligadas a industrias aqui existentes) como a de componentes metalicos,
componentes téxteis e embalagens, estas ndo estavam sendo utilizadas, além da sub-utilizacdo de outras
atividades também presentes no estado, tais como indlstria petroquimica, moda em tecido e qualificacdo
profissional (entidades), o que evidencia a precaria integracdo da cadeia. De outra parte, a cadeia produtiva conta
com as seguintes etapas (estas utilizadas): cintos, roupas, bolsas e luvas de couro, equipamentos para montaria,
equipamentos esportivos, cal¢ados de material sintético (masculino, feminino e infantil), calcados de couro
(masculino, feminino e infantil), calcados esportivos (masculino, feminino e infantil), componentes
petroquimicos e curtumes (ver: SEPLANTEC, 2000, p.53; BNDES, 2002, p.69; Bahia Invest, 2003, pp.20-1).

1% Até o fim do ano de 2001 o salério minimo nacional era R$ 180,00.
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legais méaximos. A pressdo da mundializacdo do capital sobre os paises — materializada na
reestruturacdo da producdo e do Estado — tem contribuido para tornar ainda mais frageis os
mecanismos internos de defesa salarial, a exemplo das a¢Ges governamentais com vistas a

desregulamentacéo do trabalho.
4. A AZALEIA NA MICRO-REGIAO DE ITAPETINGA-BA

O municipio de Itapetinga se situa na regido Sudoeste da Bahia, as margens da rodovia
Ba-263, esta uma importante rota de acesso ao Sul do estado. Em termos econémicos, de
acordo com a classificacdo geografica estabelecida pelo estado da Bahia, Itapetinga localiza-se
no Eixo Planalto, mais especificamente Planalto Sudoeste. Esta a cerca de 100 km de distancia
das cidades de Itabuna, Ilhéus e Vitéria da Conquista, trés das quatro maiores cidades do
interior do estado, e a 570 km da capital Salvador. A principal atividade econémica do
municipio é a pecudria extensiva, com destaque para o gado de corte e, em menor medida, a
producdo de leite bovino. De acordo com a previsdo do IBGE para 2006 sua populacdo
contard com 61.212 habitantes, espalhados por uma extensa &rea de 1.610 quilémetros
quadrados.'®’

Durante 0 apogeu da pecuaria na década de 1950, Itapetinga torna-se municipio
(1952)'%®. Desde entdo passa a desenvolver o que & época era tida como sua “vocagdo
econdmica”: a criacdo de gado bovino. Em 1969, cerca de quinze anos ap0s a emancipacao
politica, se instala no municipio a primeira grande fabrica, a Leite Gloria do Nordeste Ltda.
Trata-se, na verdade, de uma tentativa pioneira de desenvolvimento da agroindustria na regido.
Em seguida vieram a Alimentos da Bahia S/A (Alimba) e a Nestlé do Brasil. Desde entéo se
avanca no desenvolvimento da infra-estrutura urbana basica em Itapetinga.

Com a expansdo da agropecuéria na década de 1980, implanta-se no municipio a
primeira escola técnica agropecuaria, a Escola Media de Agropecuéria. Posteriormente, ainda
nos anos 1980, a Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB), campus de Itapetinga,

17 Previsdo realizada em 01.07.2006. P4gina do IBGE na internet: http//www.ibge.gov.br.

1% Todas as informagdes e dados sobre aspectos da evolugdo histérica, principalmente econdmica, do municipio
de Itapetinga foram extraidos de: Oliveira, Nelma. “‘De capital da pecuaria’ ao ‘sonho de pélo calcadista’: a
constituicdo da estrutura urbana de Itapetinga, Ba”. In. Cadernos PPG-AU. Ano 1, n° 1. Salvador: UDUFBA,
2003. Pp. 115-131. A analise a partir das informagfes apresentadas é de nossa exclusiva responsabilidade, ndo
cabendo responsabilizar a autora do citado artigo por possiveis interpretacGes.
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ird abrigar a faculdade de Zootecnia. Tudo indicava que o desenvolvimento econémico local
seguiria a estrada auspiciosa que leva ao avanco técnico, cientifico, social e, acreditavam
alguns, também politico.'*®

A euforia — é preciso que se diga, mais das classes dominantes locais do que das
classes subalternas — sofre seu primeiro revés com a estagnagdo econdmica e com a crise

politica local de finais dos anos 1980:

ao final da década de 1980, a cidade chegava aos extremos da crise econdmica, atingindo a
completa estagnacdo. Além disso, divergéncias existentes entre os grupos politicos
estabelecidos no poder estadual e municipal conduziram a uma grande auséncia de
investimentos do governo do Estado (Oliveira, 2003b, p.119).

A promissora unido entre desenvolvimento econdémico e astucia politica foi abalada em
Itapetinga por essa época'’®. E aqui tangenciamos um dos grandes problemas da politica
nacional desde a muito, particularmente entre forgas politicas que se sustentam no poder
oligarquico: os conflitos intestinais que dilaceram as relacfes politicas entre as esferas
municipal e estadual do Estado.

A palavra de ordem para muitos politicos e “homens de ac¢do” modernizadores, a
despeito da supremacia (na pratica) do latifindio pecuarista e seus senhores, passa a ser a
constituicdo do “distrito industrial”. Itapetinga que j& abrigara fabricas importantes, como ja
dissemos, ainda que os efeitos econémicos destas fossem extremamente localizados, parecia
possuir uma predisposicdo natural para a modernizacdo. Tal era o otimismo injustificado da
“cultura local”. Nesse sentido, talvez possamos compreender, 0 que de outra maneira seria
incompreensivel: o otimismo que surge com 0s primeiros projetos megalomaniacas, abortados
prematuramente — tais como o estabelecimento de uma agroindustria leiteira que dominasse
toda a regido e fosse capaz de se impor, inclusive, sobre o vizinho e poderoso pélo leiteiro

mineiro, ou ainda a formagdo de uma zona de producdo de carne bovina para consumo

1% 0 que o discurso ideolégico das classes dominantes locais tentava obliterar — inclusive apelando para o
desenvolvimento agroindustrial — era o reconhecimento de que a politica ancorada na estrutura econdémica
estabelecida pela elite latifundiaria pecuarista caracterizava-se pelo autoritarismo, violéncia, concentracdo de
riqueza, arcaismo social e praticas politicas paternalistas.

170 A estagnagdo econdmica da agropecudria sentida em Itapetinga e regifo ja na segunda metade dos anos 1980
ndo se encerra com 0s espasmos de recuperagdo econdmica nacional e estadual, na verdade ela continua a assolar
a micro-regido até os nossos dias. Segundo levantamento do BNDES houve uma diminuicdo brutal do rebanho
bovino na regido entre 1980 e 2000, caindo de 201.515 cabegas de gado em 1980 para 97.239 cabecgas em 1996;
dois anos mais tarde continuava a diminuir, passando para 91.640 cabecas. Uma reducdo superior a 55% do
rebanho bovino (BNDES, 2001, p.7).
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humano administrada por um frigorifico municipal — até os devaneios recentes sobre a
formacéo e consolidacdo de um “pélo calcadista” na micro-regido de Itapetinga?

Para sermos justos devemos dizer que a constituicdo de um “pdlo calcadista” nédo
interessava diretamente aos senhores pecuaristas, a ndo ser como remedio para reduzir as
“desordens” sociais em uma cidade cada vez mais empobrecida. De outra parte, havia o risco
de se estabelecer uma nova dinamica de poder local, talvez mesmo uma concorréncia politica,
envolvendo velhas e novas elites. Da parte dos trabalhadores, com seu realismo caracteristico,
a euforia manifestada em 1997 com a chegada da Azaléia a cidade se explica pelo potencial
numero de postos de trabalho a serem gerados por esta fabrica, numa cidade, de resto, com
reduzidissimas oportunidades de se encontrar emprego. *'*

Certamente, ninguém sonhou — e continua a sonhar — mais intensamente com 0 sucesso
do “pdlo calgadista” do que alguns setores politicos profissionais na regido e no estado (além,
é claro, dos empresarios do ramo calcadista e afins, mas estes substituem com prazer a
expressdo “pdlo calgadista” pela expressdo maximizacdo dos lucros), manifestado, entre outras
coisas, no ““grande esforco despendido (...) pelo grupo politico estabelecido na administracéo
estadual em levar esses empreendimentos para Itapetinga, ao conseguir eleger seu candidato
para a administracdo municipal depois de 14 anos afastado do poder nesta cidade” (Oliveira,
2003b, p.126).

CaracterizacOes a parte, tal € o ambiente socio-econdmico que a Calgados Azaléia
encontrou quando decidiu se instalar no municipio de Itapetinga, erguendo aqui sua maior
fabrica de producdo de calcados: a Azaléia Nordeste. A previsao inicial da empresa (para o
ano de 2000) era gerar cerca de 4 mil empregos diretos, utilizando 80% da capacidade
instalada, ou seja, produzir 40.000 pares de calcado/dia (BNDES, 2001, p.3). Ao final de 2000
essa previsdo inicial ja havia sido foi superada. Em janeiro de 2001 a Azaléia Nordeste havia
criado mais de 4.670 empregos diretos, divididos entre a matriz de Itapetinga e suas filiais
(CESAT, 2001, p.4).}"

1 Muitas pessoas foram as ruas saudar a chegada da Azaléia a cidade de Itapetinga.

172 Desse total de empregos criados a matriz de Itapetinga respondia por 3.191, distribuidos entre os seguintes
setores: administracdo (25), corte (277), costura (95), montagem (1.200), pré-fabricado (1.120), pesagem (40),
prensagem de sola borracha (64), preparagdo/prensagem (160), palmilha (210). Enquanto que as 17 filiais juntas
empregavam 1.488 funcionario diretos em duas etapas basicamente: corte (293), costura (1.195), além de umas
duas dezenas de funcionérios administrativos (CESAT, 2001, p.4).
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Trés anos depois somente a producdo de calcados em Itapetinga e regido totalizava
50.000 pares/dia, empregando cerca de 5.000 trabalhadores e trabalhadoras, o que corresponde
a um terco da producdo nacional da empresa a época, que era de aproximadamente 150 mil
pares/dia (BNDES, 2001, p.124).

No ano de 1996 o Grupo Azaléia anuncia sua intencdo de instalar uma fabrica na Bahia
(cf. Diversificagdo Industrial, 2002, p.50). Até entdo o Grupo Azaléia, com quase quarenta
anos de atividade no segmento de calcado brasileiro, possuia um Complexo Industrial em
Parobé/RS (matriz sede), as Fabricas Calcados Azaléia Sdo Sebastido e Azaléia Calcados
Conceicdo, ambas em S&o Sebastido do Cai/RS, a Fabrica Azaléia Calcados Novo Hamburgo,
no municipio de Novo Hamburgo/RS e a Azcouro Industria de Couros, em Uruguaiana/RS
(BNDES, 2001, p.2). Seus principais produtos sdo calcados femininos e ténis esportivos. Por
essa época contava com 13.809 empregados (idem, p.2). "

A Calcados Azaléia S/A tornou-se a maior fabricante de cal¢cados da América Latina e
figura entre as maiores empresas do ramo do mundo, com cerca de 25% de sua producéo
sendo exportada para mais de 80 paises atualmente. Atualmente a producdo nacional da
Azaléia ja superou a marca de 160 mil pares/dia'’®. Com uma producdo superior a 80.000
pares por dia a fabrica da Azaléia Nordeste instalada em Itapetinga e regido é hoje a maior
produtora de cal¢ados do Grupo Azaléia, em termos quantitativos.

Pressionada pelo acirramento da concorréncia internacional, sobretudo vinda da Asia,
pela pressdo organizada do movimento sindical dos trabalhadores e pela forte dependéncia dos
custos de trabalho e da taxa de cAmbio, a industria calcadista do Sul do pais d& inicio ao seu
processo particular de deslocalizacdo produtiva (Piccinini, 1997; Navarro, 2006). Entre as
principais caracteristicas do setor nomeamos a forte concorréncia (interna e externa),
predominio de tecnologia tradicional e emprego intensivo de forca de trabalho, aliado aos
baixos salarios pagos.

Também coopera para a impulsionar o deslocamento de empresas calcadistas do Sul e

Sudeste para o Nordeste do pais a retracdo da produgdo calcadista ocorrida por volta de

13 A Azaléia inicia suas atividades no ano de 1958, em Parobé/RS, municipio distante 80 km da capital Porto
Alegre. O municipio de Parobé localiza-se na regido gaucha conhecida como Vale do Rio dos Sinos, ou
simplemente “Vale dos Sinos”. Esta é uma regido tradicionalmente de produc¢do calgadista, onde, na origem, a
atividade de producdo de sapatos, sandalias, alpercatas e artefatos diversos de couro evoluiu a partir da atividade
curtumeira enddgena, até se transformar posteriormente na mais importante zona de producdo e exportacdo
calcadista do Brasil (ver Piccinini et al., 1997).

174 Conforme dados divulgados pela propria empresa no site: http//www.azaleianet.com.br.
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meados da década de 1990, provocada pela perda de poder aquisitivo da populacdo
trabalhadora brasileira, fazendo com que os empresarios do setor passem a estimular o
crescimento do volume de producéo do cal¢ado de baixo custo e qualidade inferior, visando os
consumidores de menor poder aquisitivo (Navarro, 2006, pp.195-216). Esse fenémeno tanto
estimula a criagdo de um mercado mais especializado e rentavel para o calgado mais caro,
sobretudo de couro, como também a expansdo do mercado para produtos mais baratos e
populares, portanto quantitativamente muito mais expressivo.

O deslocamento da producédo para a regido Nordeste visa em grande medida atender
essa demanda da populagéo brasileira por calgados mais baratos. So estabelecidas na regido
unidades de producgéo de calgado com menor valor agregado em virtude da reducéo dos custos
ai obtidos, possibilitando a essas industrias poder concorrer no mercado nacional (e mesmo
internacional) em melhores condic¢des. De outra parte, consolidam na regido Sul e Sudeste do
pais os centros de producdo para calcados mais sofisticados e caros, basicamente aqueles
modelos que recebem mais pesquisa e desenvolvimento tecnolégico (P&D), além de materiais
de melhor qualidade e durabilidade.

Desde o florescimento da participacdo chinesa no mercado mundial de calgados,
fortemente concentrada no segmento de produtos populares, a inddstria brasileira tem sido
atormentada permanentemente pela instabilidade. Reconhecendo a crise do setor — inclusive
com faléncias de empresas — e atentos para a transferéncia de unidades produtivas para outros
estados brasileiros, e até para fora do pais, os sindicatos de trabalhadores calcadistas gadchos
tém procurado nos ultimos tempos estreitar suas relagbes com os poderes publicos locais e
com os partidos politicos. Sua tendéncia nesse momento € de acomodacdo, situacdo
identificada eufemisticamente a partir de entdo com a maxima “modernizacédo das relacdes
entre capital e trabalho™, sob a premissa da “negociacdo participativa”, ndo raro, em
substituicdo as greves. No entanto, nem sempre fora assim.

Com certeza o principal motivo para a transferéncia ou extensdo de empresas do Sul e
Sudeste para outras regides se encontra no campo da luta de classes. Ja a partir do inicio da
década de 1980 greves de trabalhadores por melhores salarios e condic¢Oes de trabalho foram
realizadas no setor. Tomando o movimento operario em Franca como exemplo ilustrativo, ndo
poucas conquistas foram alcancadas: a luta em defesa da autonomia sindical e contra a

burocratizagdo dos sindicatos, uma greve geral (1983) e uma greve geral dos sapateiros
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(1985), a realizagdo do primeiro congresso dos trabalhadores organizados (1984), o
estabelecimento de um acordo coletivo para reducdo da jornada de trabalho (1986), outras
greves contra o arrocho salarial (1986, 1993), apoio a formas de organizagdo no local de
trabalho (OLT) tais como comissdes de fabrica, comissdo paritaria, além da luta pela criacdo
do contrato coletivo de trabalho (Piccinini, 1987, pp. 217-33).

A partir da década de 1990 as lutas operarias sindicais comecam a refluir. Isso se da no
exato momento em que as novas estratégias do capital comecam a ser implementadas:
demissdes em massa, just in time, kanban, qualidade total, novas tecnologias, grupos de
trabalho, incremento das terceiriza¢es (sub-contratando fabriquetas, ateliés no RS ou bancas
em SP), gestdo participativa etc. Numa conjuntura marcada pela crise estrutural do setor, e
pela contra-ofensiva do capital na producdo e do Estado na esfera da politica, aos poucos o
sindicalismo de confronto bate em retirada, e em seu lugar assume a direcdo do movimento
operario o sindicalismo de participagdo. A recente dindmica da acdo sindical esta expressa na
nova postura dos sindicalistas do Sul e Sudeste calgadista, que ““ndo séo contra 0s programas
de qualidade e produtividade, o que criticam é a forma como esses programas estdo sendo
implantados™ (idem, p.206), ou seja, sem que as entidades sindicais, as quais representam,
participem plenamente das decisdes tomadas pelas empresas no tocante as novas mudancas,
tidas como inevitaveis.

N&o podemos deixar de reconhecer que essa postura defensiva dos sindicatos €, em
parte, tributaria do fantasma das demissdes que assombra a classe trabalhadora, sobretudo a
partir dos anos 1990. Em todo caso, os trabalhadores da regido do Vale dos Sinos tém
convivido com essa insidiosa realidade.

Mas ainda assim, em um momento em que muitas vezes o combate operario ndo
consegue ir além das pitorescas resisténcias individuais, afora isso insignificantes, novas
possibilidades se abrem. E o caso, por exemplo, no Rio Grande do Sul, da formulacdo de
novas estratégias de resisténcia a partir da mobilizagdo dos trabalhadores no local de trabalho
(novamente com as OLT’s), organizagdo nos bairros e em suas residéncias, da participagdo
ativa em discussbes sociais mais amplas e maior preocupacdo com questdes ligadas a
transformacdo da sociedade (idem, p.214). Em Franca, a preocupagdo com a constituicdo de

OLT’s tornou-se central para os trabalhadores calgadistas.
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Para a industria calcadista brasileira 0 aumento do custo com a forca de trabalho, a
pressdo sindical latente, a situacdo macroecondmica desfavoravel, a concorréncia interna e
externa e a busca de vantagens comparativas para reducdo dos custos gerais da producéo tém,
cada uma a sua maneira, contribuido para o processo de deslocaliza¢do produtiva — que atinge
certamente todas as industrias importantes do mundo. No Brasil, os centros de producdo
coureiro-calgadista — em especial a industria gaucha — tém procurado se modernizar; e
modernizacdo na era da mundializacdo do capital significa, em grande medida, deslocalizacao
produtiva.

A vinda da Calcados Azaléia S/A para Itapetinga, ndo implicou no fechamento de suas
unidades em seu estado de origem, mas sim na definicdo de uma nova estratégia industrial
baseada na re-territorializagdo da producdo. Porém determinou o fechamento de uma outra
unidade da empresa, sediada no estado da Paraiba. A fabrica de Itapetinga é considerada de
grande porte, com potencial de se constituir como uma das mais importantes para a fabricacao
de calcados do Grupo Azaléia. Segundo o depoimento de um de seus executivos em
Itapetinga:

Na época existia uma necessidade de deslocar a producdo do RS para o norte do pais, em
funcdo tanto de sua localizacdo estratégica em relacdo aos mercados da Europa e EUA,
principais mercados exportadores da Azaléia, como em funcdo da necessidade de
diversificar a producdo para além fronteira do RS, porque o RS era um poélo que ja estava
demasiadamente saturado, ja tinha passado o limite de saturacdo do RS na producdo de
sapatos. E o mercado comum do sul, o Mercosul, ele ndo estava mais absorvendo [a
producdo] devido a grande quantidade ofertada de cal¢ados pelas indUstrias produtoras,
tanto no eixo de Franca quanto no eixo de Parobé (...) Dai a busca por outras areas de
instalacdo para as fabricas da Azaléia. Um outro aspecto que se tornou bastante
interessante para a Azaléia foi a condicdo de competitividade ofertada pelo governo da

Bahia, no que diz respeito a atratividade do investimento (Geréncia, 2006, p.4)"".

Além das questdes de logistica, exportacdo e concorréncia 0 mesmo executivo aponta

para outros fatores de atratividade:

com forte apoio politico tanto do estado quanto do municipio, do estado no que diz
respeito a toda a parte fiscal que foi bem negociada, dentro da perspectiva de
competitividade de instalacdo de industrias. E no municipio no que diz respeito a condigédo
de infraestrutura do municipio de Itapetinga que se mostrou incomparavelmente melhor do
que os demais municipios circunvizinhos, da regido que realmente interessava a Azaléia
(...) Primeiro a negociagdo se deu com o governo do estado (...) quando se definiu que a

17 Entrevista gravada concedida em marco de 2006.
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Azaléia seria implantada na Bahia (...) a Azaléia tinha como pretensdo um grande
investimento, numa grande fabrica produtora de calcados (...) e uma vez que seria a Bahia
o0 destino desse investimento, a decisdo por Itapetinga se deu em funcdo das condicGes que
0 municipio se encontrava, ja era um municipio que tinha um indice de saneamento basico
extremamente elevado, um municipio que tinha um indice de educacdo bastante
diferenciado em relagcdo aos municipios do entorno, inclusive se sobressaiu em relacdo a
municipios considerados de maior desenvolvimento, como por exemplo [Vit6ria da]
Conquista, que fica a 100 km daqui (...) ou Itabuna que fica a 140 km (...) ja com um
parque industrial muito bem desenvolvido. A opgéo por Itapetinga se deu porque era um
municipio que realmente concentrava condices bastante interessantes para a fabrica
(idem, p.5).

Nota-se que o estado da Bahia foi escolhido sobretudo pelas condicdes oferecidas em
termos de incentivos fiscais e financeiros para o investimento, cujo complemento sédo os
aportes municipais. Quanto a opcéao por Itapetinga, além de sua posicdo privilegiada, préxima
ao porto de llhéus, contou ainda aspectos infra-estruturais, como educacdo e saneamento
bésico, ainda que exagerada sua importancia.

O que o depoimento acima ndo aborda, pelo menos ndo diretamente, séo dois outros
fatores fundamentais para a realizacdo do investimento da Azaléia em Itapetinga: 0s baixos
salarios pagos a forca de trabalho local e a auséncia de tradi¢do sindical no setor (sobre estes
fatores falaremos adiante).

Através do “Projeto Azaléia Nordeste” o Grupo Azaléia implanta “um complexo
industrial (matriz) para a fabricacdo de calgcados femininos e esportivos no municipio de
Itapetinga - Bahia e em (sic) galp8es industriais (filiais), no préprio municipio e em municipio
vizinhos, com capacidade instalada para produzir 50.000 pares/dia” (BNDES, 2001, p.3).
Em Itapetinga ficou sediada a matriz, composta de quinze pavilhGes. Os galpbdes foram
construidos com recursos do poder publico estadual, cabendo a Azaléia a compra e instalacéo
do maquinério.*™

Até o final do ano 2000, segundo a Azaléia, ja haviam sido gerados na regido, em

virtudes de suas operacdes, 4.412 empregos diretos (idem, p.3). Um ano antes o nimero de

176 Até o final do ano 2000 foram instalados, além do complexo matriz e 3 galp&es em ltapetinga, 16 galpdes em
12 municipios vizinhos, sendo os galpdes numerados de 1 a 10 e 17 a 23. Os municipios sdo os seguintes:
Itapetinga, com o complexo de pavilhes industriais e mais trés galpdes; Itorord, com trés galpdes; Itambé com
dois; um em Potiragud; um em Itarantim; dois em Macarani; dois em Firmino Alves; um em Maiquinique; um em
Ibicui; um em Iguai; um em Caatiba; e um em Nova Canad. Dois destes galpdes estavam em fase de construcéo a
época: o do municipio de Caatiba (n° 24) e o de Nova Canad (n° 25); atualmente eles se encontram em pleno
funcionamento (ver BNDES, 2001, p.4).

Até 2006 algumas mudancgas ocorreram na estruturacdo dos galpdes (filiais). A principal delas foi que o
municipio de Itoror6 passou a abrigar a sub-sede da empresa, passando a contar com dois em vez de trés galpdes.
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trabalhadores diretos era de aproximadamente 3.000 (SEPLANTEC, 2000, p.82). Devido ao
perfil dessa industria de utilizacdo intensiva de forca de trabalho, tem havido uma tendéncia de
crescimento da oferta de postos de trabalho. Entre 2002 e 2003 algumas informagdes dao
conta de um aumento de 5.000 para algo em torno de 7.000 o nimero de empregados na
Azaleia de Itapetinga e regido (Oliveira, 2003, p.124; Bahia Invest, 2003, p.19). De um outro
modo, talvez até mais expressivo, podemos perceber a dimensao da geragdo de empregos com
a chegada da Azaléia para Itapetinga tomando por referéncia o nimero de empregos
anunciado pela Azaléia em 2001 e os dados populacionais do ultimo censo (2000): em 2001 a
Azaléia empregou 9% da populacdo economicamente ativa no municipio de Itapetinga, ou
seja, 3.309 pessoas em idade de trabalhar, fazendo desta a maior empregadora do municipio
(cf. Oliveira, 2003, p.126).""’

Devemos assinalar que ndo sdo totalmente confidveis os nimeros da geracdo de
emprego pela Azaléia na regido, encontradas em muitos estudos, inclusive nos aqui reunidos;
a essa dificuldade se soma ainda a alta rotatividade do emprego muito comum nessa empresa
(segundo depoimento do préprio diretor administrativo da Azaléia e de dirigentes sindicais)*".
Apesar disso, 0s numeros apresentados aqui ndo estdo longe da realidade observada no
momento em que escrevo. De acordo com o sindicato dos trabalhadores a Azaléia Nordeste
emprega, em 2007, entre 8.500 e 9.000 trabalhadores diretos em Itapetinga e regido.

Grande beneficiario dessa geracdo de empregos o comeércio se expandiu em ltapetinga.
Entretanto, mais do que um processo de permanente crescimento o que se percebe hoje em
dia, depois de estabilizado o projeto Azaléia Nordeste, € menos a expansdo € mais a
manutencao dos negocios comerciais na cidade. Ndo devemos esquecer que o0s salarios pagos
a esmagadora maioria dos trabalhadores da Azaléia giram em torno de um salario minimo por
més. Com uma renda dessa o consumo das massas fica limitado, basicamente, as despesas
com moradia, alimentacdo e vestudrio, se tanto. Um exemplo prosaico pode ilustrar essa

realidade: em conversa com um bancério de Itapetinga, ele nos informou que com a chegada

177 Até 0 ano de 1996, ou seja, antes da chegada da Azaléia, o setor que mais empregava em ltapetinga era o
comeércio/servicos, totalizando 1.288 de pessoas ocupadas. Em segundo lugar vinha a administragdo pablica, com
831 funcionarios. A industria de transformagéo vinha logo em seguida, empregando 573 trabalhadores diretos. E
sintomatico perceber que o setor empresarial agropecudrio, a saber, agricultura, pecuaria, silvicultura e
exploracéo florestal, empregava apenas 140 trabalhadores, ficando em sexto lugar na lista, isso demonstra a baixa
absorcdo de trabalhadores pelo latifundio pecuarista (cf.BNDES, 2001, p.15).

18 As principais causas para a elevada rotatividade do emprego na Azaléia Nordeste sdo, segundo os operarios,
0s baixos salérios pagos e a extenuante jornada de trabalho na fabrica.
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da Azaléia a cidade o nimero de visitas de “carros fortes” trazendo dinheiro para abastecer os
bancos aumentou, isso significa evidentemente mais dinheiro em movimentacdo; mas esse
mesmo bancéario da conta de que, apesar da abertura de duas novas agéncias, uma dentro da
fabrica da Azaléia e outra no centro da cidade, os bancos com sede na cidade continuam 0s
mesmos, 0 que indica que a massa salarial despejada em Itapetinga depois da Azaléia ndo tem
estimulado os bancos e 0s empresarios locais a promoverem novos, diversificados e grandes
empreendimentos, sabedores que s&o dos limites dessa massa de salarios.*”

Além do investimento total para implantagdo da Azaléia de que j& falamos, ha também
0s investimentos “de apoio”. A Azaléia conseguiu do estado da Bahia a disponibilizacdo de
infra-estrutura bésica (energia elétrica, gas natural, telefone, agua e esgoto), pavimentacdo de
estradas de acesso, terrenos a precos subsidiados e a reforma do aeroporto de Itapetinga “para
receber jatinhos e avibes de médio porte” (BNDES, 2001, p.5); além disso, estabeleceu uma
“parceria” com o governo estadual e SENAI para treinamento da forca de trabalho (idem, p.3).

Em incentivos fiscais a Azaléia obteve do governo estadual o crédito presumido de
ICMS por um periodo de quinze anos, e diferimento de ICMS, em condicdo privilegiada em
relacio as outras industrias calcadistas instaladas no estado (BNDES, 2001, p.5;
SEPLANTEC, 2000, p.84).

Nenhuma analise dos impactos regionais causados pela chegada da Azaléia a micro-
regido de Itapetinga, ou se quisermos, ao Eixo Planalto de desenvolvimento econémico
(embora neste caso seja evidentemente menores), pode deixar de considerar aspectos tidos
como positivos, tais como a geracdo de empregos e a inversdo total de capital na regido. Mas,
para 0 bem da verdade, se a isso nos limitarmos, mais contribuiriamos para estabelecer a
confusdo do que o esclarecimento. Néo resta dividas que a economia da regido encontrava-se
em declinio. A vinda da Azaléia, ao menos, possibilitou a permanéncia de pessoas que ja
estavam decididas a sair da cidade, em busca de emprego e renda dignos. A Azaléia ndo
regenerou a combalida economia da regido, mas deu-lhe um paliativo (limitado, como hoje

sabemos).

19 por outro lado, 0 aparecimento, com consegiiente expansdo, de empresas de crédito (associadas a bancos)
dispostas a emprestar dinheiro, cobrando juros, a servidores publicos, aposentados e trabalhadores com carteira
assinada tornou-se, por demais, notério; todavia, esta ndo é uma particularidade de Itapetinga, sendo antes
observada em praticamente todas as cidades do pais nos ultimos anos.
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Uma virtual substituicdo da elite oligarquica ancorada no latifandio, por uma outra,
mais moderna, corporificada na burguesia industrial, também ndo se configura um alento
muito confortador, por dois motivos: primeiro, tal burguesia ainda ndo vicejou em Itapetinga,
0 gue denuncia o cardter, até agora, isolado do empreendimento; segundo, porque a burguesia
do calcado ndo trata muito melhor os trabalhadores, embora os empreguem numa quantidade
até entdo desconhecida na regido. Podemos acrescentar ainda o fato de que atualmente a
industria moderna como um todo, e a calcadista em particular, prima pela intensificacdo do
trabalho e pela precarizagédo das condi¢des do emprego.

Pairam duvidas se a transferéncias de renda publica do Estado burgués ao capital
industrial sdo compensadas a contento atraveés do retorno que prometem tais empresas as
sociedades diretamente interessadas, ou ainda, se ndo poderiam tais rendas ser mais bem
investidas em outras atividades, mais adequadas a “vocacao local” (aqui se impde a questdo
mal resolvida dos incentivos fiscais e financeiros). Por vezes tais argumentos sdo utilizados
pelos criticos da “guerra fiscal”, ndo raro ecoando as gritas de estados industrializados como
Sdo Paulo e Rio Grande do Sul, por exemplo. Segundo técnicos contratados pelo Estado da
Bahia o investimento publico na industria calcadista ““serd ‘redirecionado’ a sociedade em
cerca de trés anos” (SEPLANTEC, 2000, p.86). Seja qual for o grau de verdade embutido em
tal afirmacdo, talvez o fator mais critico da presenca da Azaléia na regido ndo seja o célculo do
custo-beneficio socio-econdmico.

Vislumbrar Itapetinga, muito em breve, como uma cidade ocupada por uma legido de
homens e mulheres mutilados e estropiados ndo é de todo uma visdo irrealista. Como veremos
mais adiante o numero de acidentes de trabalho e doencgas ocupacionais na localidade €
qualquer coisa menos desprezivel. Os custos humanos desse fendmeno na industria ainda néo
foram contabilizados, e certamente muito ainda estd por vir. Se a isso acrescentarmos as
queixas de operarios e operarias sobre o tratamento desrespeitoso que sofrem no local de
trabalho (que também sera tratado no préximo capitulo), teremos um testemunho pungente de
insatisfacdo social ainda mais relevante e vivido.

N&ao podemos deixar de reafirmar nesse momento o dado fundamental que explica a
mobilidade do capital industrial: o processo de valorizagdo/acumulacéo de capital. A Calcados
Azaléia ndo veio a Itapetinga para empregar homens e mulheres que, de outro modo, néo

teriam emprego, ou mesmo para pura e simplesmente dinamizar a economia local; mas sim
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porque sua presenca aqui significa, ao fim e ao cabo, mais-valia, lucro e consequentemente
mais capital sob sua posse e controle. Isso torna inteligivel digamos, supor possiveis mudancas
de planos, como por exemplo, 0 completo fechamento da unidade industrial da micro-regido
de Itapetinga e a abertura de novas unidades em outros paises™®. Portanto, n&o é com base na
humanizacéo das relagBes sociais que age o capital, mas na producéo e reproducdo desumana
de si mesmo. Devemos ter isso claro quando pensarmos no porque da presenca da Azaléia em
Itapetinga e regiéo.

Portanto, torna-se central considerar a partir de agora a organizacdo do processo de
trabalho na fabrica da Azaléia em Itapetinga, a fim de perceber os rebatimentos dessa
organizacdo sobre a materialidade e a subjetividade dos trabalhadores e trabalhadoras da

regido. Para essa dire¢do nos voltamos agora.

180 A China aparece como um dos paises preferidos pelo Grupo Azaléia para operagbes de producdo e
distribuicdo de calgados. Segundo informacGes da jornalista Raquel Landim (Jornal Valor Econémico) transcritas
em um artigo do também jornalista Cl6vis Rossi: "Em dezembro, o primeiro lote de 60 mil pares de calcados
com design e etiqueta da Azaléia sairam da China diretamente para os EUA. A empresa recorreu a esse esquema
depois que suas exportacdes cairam 26% em 2005.”, e adiante Rossi transcreve o depoimento dado pelo gerente
de marketing da Azaléia, o sr. Paulo Santana: "Esses sapatos deveriam ser feitos no Brasil. Ampliar os negécios
no exterior é maravilhoso. O problema é transferir producéo por incapacidade de fabricar no pais" (Folha de S.
Paulo, 25.02.2006).
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CAPITULO IV

A ORGANIZAGAO DO PROCESSO DE TRABALHO NA
AZALEIA NORDESTE

Desde que se tornou pratica comum a utilizacdo de tecnologias industriais na produc¢éo
calcadista essa atividade sofreu sucessivos processos de divisdo (e mesmo subdivisdo) do seu
processo de trabalho. Esse fendmeno acentuou-se sobremaneira com o dominio do padrédo

taylor-fordista na producéo calcadista'®’

. O desenvolvimento da divisdo social capitalista do
trabalho tornou-se parte integrante do cotidiano da producdo em todas as atividades produtivas
de nossas sociedades. Sob o capitalismo a organizacdo da produgdo recorrentemente sofre
modificacOes em sua estrutura, sem alterar a subordinacdo do trabalho ao capital. Nao foi
diferente com as mudangas despertadas com a transnacionaliza¢do do capital, pelo avanco da
mundializacdo da economia ou pelo ““redesenho da diviséo internacional do trabalho™
(Antunes, 2006, p.16), sobretudo a partir dos anos 1980.

No entanto, 0 modo como as mudangas e suas conseqléncias sdo sentidas ndo € o
mesmo de sempre. No tocante a producdo industrial, & época da mundializagéo, o fato novo se
refere ao embotamento do processo incessante de divisao e subdivisdo do processo de trabalho
em processos especificos e num sem nimero de operagcdes, em nome de estratégias mais
“flexiveis” de acumulacéao e valorizagéo do capital. Do ponto de vista do trabalho a tendéncia
sentida é a de precarizacao.

Contudo, a tendéncia ao estancamento e mesmo reducdo da fragmentacdo do processo
de trabalho fabril ndo deve nem pode ocultar seu carater ndo homogéneo, que muitas vezes
convive com novas necessidades de divisdo do processo de trabalho. Além disso, sendo uma
tendéncia, tal processo ndo implica em ndo poder ser revertido. Em todo caso, empresas
compreendidas como “mais modernas” tém procurado reduzir suas estruturas administrativas

hierdrquicas e adotar métodos e técnicas diferenciados. Na inddstria calcadista, em particular,

181 Na industria calcadista brasileira a reorganizagéo da diviséo trabalho na fabrica vinculada ao taylor-fordismo —
com o incremento do uso de maquinas e a criacdo de novas secdes — desenvolveu-se na segunda metade do
século XX, principalmente na década de 1960. Este € o caso, por exemplo, da producdo de cal¢ados no municipio
de Franca-SP, ainda hoje um dos mais importantes pdlos de producéo calcadista do pais.
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tem havido esta preocupacdo por parte dos empresarios, ainda que, na préatica, o discurso
empresarial esbarre em condicdes objetivas menos otimistas.

A andlise que se segue toma a experiéncia de organizacdo da producéo e do trabalho na
fabrica de calcados da Azaléia instalada na micro-regido de Itapetinga/Ba desde 1997. Esse
estudo de caso, como todos os do género, possui particularidades ndo extensiveis a outras
experiéncias, dado suas proprias singularidades histdricas, sociais e culturais. Por outro lado,
em se tratando de fendmeno social modelado pelo capitalismo, muitos dos aspectos extraidos
neste estudo poderdo ser encontrados em outras realidades fabris, basicamente por dois
motivos: 1) por se tratar de producdo social em bases capitalistas, portanto universalmente
adotada, seu potencial de generalizacdo ja esta demonstrado; I1) como conseqliéncia disso,
grande parte do que objetivamente é (ou potencialmente pode ser) utilizado como tecnologia
na organizacdo da producdo da Azaléia em Itapetinga é fruto da interagdo com outras

indUstrias, do mesmo ramo ou néo.

1. O PROCESSO DE TRABALHO NA AZALEIA

Como ja foi dito no capitulo anterior, a implantagdo de uma unidade produtiva da
Azaléia na micro-regido de Itapetinga é tributaria do processo recente de deslocamento das
industrias. Alem disso, é fundamental compreender nesse caso que a nova dindmica da
producdo industrial de calcados na regido ndo é parte de um processo de acumulagdo
enddgeno, mas exdgeno. Isso tem importancia na medida em que permitird diferenciar e
compreender certas peculiaridades da organizacdo da producédo e do trabalho em Itapetinga,
como por exemplo, a auséncia de uma tradicdo de sindicalismo industrial para os
trabalhadores do setor, com todas as conseqliéncias decorrentes desta auséncia, e condicdes
ainda mais brutais de exploracéo da forca de trabalho.

A chegada da Calcados Azaléia S/A a Bahia, precisamente a micro-regido de
Itapetinga, se materializou com a implantacdo da unidade fabril denominada Azaléia Nordeste.
A Azaléia Nordeste trouxe consigo, simultaneamente, novos processos e técnicas de producao
derivados do padrao flexivel — em alguma medida inspirados no toyotismo —, que esta empresa
ja desenvolvia em seu estado de origem, o Rio Grande do Sul. Assim, dado que até a chegada

desta empresa ndo havia na regido producéo calcadista genuinamente industrial, portanto era
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desconhecida a existéncia de qualquer padrdo produtivo. A organizacdo do processo de
trabalho dessa inddstria na micro-regido de Itapetinga se estrutura portanto sob a vigéncia do
padrdo produtivo flexivel. Desde o inicio a Azaléia procura instalar em Itapetinga uma
moderna unidade de producdo de calcados, 0 que requereu necessariamente se valer de
métodos e técnicas recentes de organizacdo e gestdo industrial, ou seja, adotar técnicas da
reestruturacdo produtiva atual.

Entretanto, isso ndo significa a inexisténcia de outros elementos produtivos convivendo
com as inovacgdes oriundas da reestruturacdo produtiva — determinada pelos imperativos da
flexibilizacdo —, sobretudo devido as particularidades da industria calcadista. A inddstria
calcadista permanece ainda bastante dependente do trabalho manual, ou melhor, da destreza
manual de seus operarios. Ndo foram abolidos, muito pelo contrario, praticas fordistas de
organizacdo do processo de trabalho no interior da Azaléia Nordeste. Essa realidade tem
limitado a introducdo de maquinas e equipamentos com potencial de alterar drasticamente a
organizacdo da producdo e a divisdo do processo de trabalho na fabrica. Verifica-se uma
combinacdo (ou mesclagem) de técnicas de producdo (Antunes, 2002, p.53). A seguir,
veremos o caso da Azaléia em Itapetinga.

Atualmente a Azaléia emprega entre 8.500 e 9.000 pessoas em Itapetinga e regido
circunvizinha, divididos em trés turnos de trabalho na matriz (manh@, tarde e noite) e dois
turnos nas filiais (manha e tarde). Cada turno de trabalho tem jornada de 7 horas e 33 minutos.
O numero de empregados diretos altera-se constantemente de acordo com as variacGes do
mercado e a rotatividade (alta) da forca de trabalho. A maioria esmagadora destes empregos —
acima de 80% — sdo ocupados por operarios e operarias que recebem por volta de um salario

minimo por més.*®

182 Na Azaléia ha dois regimes de pagamento para os trabalhadores: o trabalho pago por hora (&0 os horistas) e 0
pago por més (os mensalistas). Os trabalhadores horistas sdo 0s contratados para exercerem atividade diretamente
na producdo, enquanto que os mensalistas sdo aqueles contratados para as atividades de apoio, tais como
administragéo, recursos humanos, planejamento, treinamento e manuteng&o.

A jornada de trabalho de 44 horas semanais e o piso salarial da categoria foram definidos pela primeira
Convencéo Coletiva de Trabalho, assinada em 25 de maio de 2005. O piso salarial foi convencionado para uma
jornada de 220 horas mensais (incluindo descanso semanal). Convencionou-se também que a data base para
negociagao coletiva seria o dia primeiro de janeiro de cada ano. Na oportunidade o valor da hora trabalhada
correspondia a R$ 1,45 ou 0 mesmo que R$ 320,00 por més (o salario minimo em 2005 era R$ 300,00). Todo os
descontos na folha de pagamento, tanto dos mensalistas quanto do horistas, sdo igualmente deduzidos segundo o
tempo ndo trabalhado e com base no valor estipulado para a hora (e minutos!) trabalhada. A Azaléia esta
autorizada a adotar o “Regime Especial de Compensacao de Horas de Trabalho”, nos termos do art. 59 da CLT,
pelo qual “o acréscimo de horas trabalhadas em um ou mais dias seja compensado com a correspondente
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Talvez seja possivel fixar uma média relativamente segura de 8 / 8,5 mil empregos
atualmente criados pela Azaléia na regido, a despeito das alteracdes para cima ou para baixo.
Estes empregados estdo divididos entre a producdo, os escritorios, a administracdo central
(matriz) e os servigos gerais.

A Azaléia possui edificacfes industriais — entre matriz e filiais ou galpdes — em doze

municipios e quatro distritos'®®

. O municipio mais populoso é Itapetinga, local escolhido para
sediar o complexo industrial da matriz, sendo também a cidade preferida pelos executivos da
empresa como local de moradia. Também no municipio de Itapetinga reside a maioria dos
trabalhadores da Azaléia.

Até a construcdo dos primeiros galpdes era em Itapetinga que se realizavam todos os
processos de fabricacdo e montagem do calgcado. Com a construcdo dos galpdes as etapas
especificas do corte (ndo totalmente), da costura e sobretudo da montagem final (montagem e
acabamento) dos calgados foram sendo gradualmente transferidas para as filiais instaladas em
municipios e distritos vizinhos. Os galpdes inicialmente comportavam apenas as etapas de
corte e costura, mais tarde passaram a abrigar também a montagem e acabamento dos
calcados.

Em linhas gerais, atualmente no municipio de Itapetinga a atividade industrial
primordial € a produgdo de componentes, enquanto a montagem dos calcados é realizada nos
galpdes™. Entretanto, a matriz de Itapetinga ainda conserva um pavilhdo exclusivo para a
fabricacdo de sandélias, envolvendo corte, costura e montagem (pavilhdo n° 1). Este pavilhdo

tornou-se uma espécie de secdo de demonstracdo, onde importantes etapas da produgdo,

reducé@o em outro(s) dia(s) ou vice versa”. A Convengéo Coletiva foi firmada pelo Sindicato dos Trabalhadores
nas Industrias e Empresas de Fabricacdo, Producdo, Montagem e Acabamento de Cal¢cados do Municipio de
Itapetinga (““Sindicato de Verdade™ ou SV), pelo Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias e Empresas de
Fabricacao, Producdo, Montagem e Acabamento de Cal¢ados em Geral dos Municipios de Jequié, Amargosa,
Ipiad, Amélia Rodrigues, Alagoinhas, Camagari, Conceicdo do Coité, Cruz das Almas, Itaberaba, Rui Barbosa,
Santo Antonio de Jesus, Salvador, Serrinha, Simdes Filho, Santo Estévdo, Terra Nova, Valente e Vitdria da
Conquista (SINTRACAL), pelo Sindicato dos Trabalhadores nas Indistrias e Empresas de Beneficiamento de
Couro, de Fabricacdo, Producao, Montagem e Acabamento de Calgados em Geral do Municipio de Juazeiro-Ba
(SINTICCAL) e pelo Sindicato da Industria de Calcados, seus Componentes e Artefatos no Estado da Bahia
(Convengdo Coletiva de Trabalho / Acordos Coletivos de Trabalho, 2005. Ver clausulas 28, 3?2, 48 112 e 132 da
Convencdo Coletiva; e clausulas 32 e 42 do Acordo Coletivo).

Em 2006 o valor da hora trabalhada foi fixado em R$ 1,63; atualmente (2007) a hora trabalhada paga é de R$
1,67 (cf. Sindicato de Verdade).

183 S0 municipios: ltapetinga, Itorord, ltambé, Potiragua, Itarantim, Macarani, Maiquinique, Firmino Alves,
Ibicui, Iguai, Caatiba e Nova Canad; os distritos: Bandeira (distrito de Itapetinga), Rio do Meio (distrito de
Itorord), Itati (distrito de Itorord) e Itaia (distrito de Firmino Alves).

184 Os galpdes recebem da matriz em Itapetinga o solado e a palmilha manufaturados e 14 realizam a juncéo destes
componentes com o cabedal (parte superior do calgado), e assim dao forma ao calgado.
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exceto a modelagem e a pré-fabricacdo, estdo reunidas num mesmo espaco produtivo. A
matriz também mantém um pavilhdo especifico para a etapa do corte (pavilhdo n° 4).*%

As etapas principais da producdo do calgado na Azaléia na micro-regido de Itapetinga
sdo: modelagem (grafica), pré-fabricagdo, corte, costura (manual e pespontada), montagem
(montagem e acabamento).*®

A producdo da Azaléia na regido é bastante diversificada, englobando o processamento
industrial de materiais diversos, tais como couro, sintéticos, camurca, plastico, borracha, lona,
tecido, resinas, fibras, metais dentre outros (SEPLANTEC, 2001, pp.16; 117-8), além de
substancias quimicas diversas: acidos graxos, oxido de zinco, antioxidantes, dietilenoglicol,
6leo naftalénico, resina A80, MEG 4000, MB103, sintecron, fungicida, peréxido organico,
alquilaminas (desengraxante), policloropene, dentre outras (CESAT, 2000, pp.17;20;21).

Embora a Azaléia priorize a producgdo de calgados femininos, sobretudo, as sandélias, a
empresa produz também ténis, sapatos e sandalias masculinas, sendo detentora de seis marcas
registradas, além de estar autorizada a produzir e distribuir uma marca estrangeira (japonesa).

Além das etapas centrais, na Azaléia sdo distinguidas outras, derivadas da sub-divisdo
destas, e que aqui denominamos se¢des. Na verdade, a divisdo do processo de trabalho na
industria calcadista em grandes etapas se apresenta mais como uma referéncia geral, isso
porque a segmentacdo destas etapas em secOes transformou-se na imagem imediatamente

reconhecivel, pela qual se percebe a divisdo e organizacdo do trabalho nas fabricas.

185 £ dificil definir com exatiddo o lugar especifico das etapas de corte e costura no processo de producéo do
calgado, isso porque, em muitas situacdes, corte e costura assumem a condicdo de operagdes e ndo de uma etapa
especifica. Na etapa de montagem, por exemplo, sdo necessarias operacfes de costura para realizar a jungdo do
solado com a palmilha e com o cabedal e assim poder dar forma ao sapato tradicional. Nesse caso, ndo se trata do
estabelecimento de uma etapa separada para a costura, onde tradicionalmente todas 0s componentes necessarios a
fabricacdo de inumeros tipos de calcados seriam cortados e posteriormente distribuidos, segundo o tipo e o0s
materiais, pelas demais etapas especificas da producdo. Essa segmentacdo do processo de trabalho é fruto de
sucessivas divisdes deste em processos de trabalho especificos, da criagdo de novas etapas e operacdes e da sub-
divisdo destas, que atingiu a industria cal¢adista quando esta foi incorporando variados métodos e técnicas de
producdo, além é claro da maquinaria, @ medida que se adaptava as novas tendéncias da producéo industrial.

18 A etapa da modelagem na Calcados Azaléia S/A tem duas fases basicamente: a criacdo ou modelagem
criativa, e a grafica ou modelagem de projeto. Na modelagem criativa trabalham o design de moda e todos
aqueles profissionais envolvidos com as tendéncias de mercado. A funcéo desse setor é desenvolver modelos. A
modelagem de projeto torna realizavel o que a equipe da modelagem criativa imaginou. Ainda hoje a modelagem
criativa esta concentrada na unidade central do RS, de onde os projetos partem para serem executados nas demais
unidades fabris. A modelagem de projeto, diferentemente, jA é desenvolvida dentro das diversas unidades
industriais espalhadas pelo pafs. Na pré-fabricacdo ocorre a transformacdo dos insumos e matérias-primas em
componentes. Quanto a montagem, que no caso da Azaléia inclui as operacfes de acabamento, esta é a Ultima
etapa da produgdo do calgado, sendo o setor que mais emprega trabalhadores.
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Do ponto de vista do capital, essas se¢des podem ser entendidas como novas etapas
necessérias & producdo dividida em processos de trabalho especificos*®’. No caso da Azaléia,
podemos relacionar a segmentacao da etapa do corte em: corte, chanfragéo, bordado, prensa e
pequenas costuras. Além dessas sub-divisdes, tem-se ainda a modelagem com recursos
computadorizados™®, os processos de radiacdo ultravioleta (UV), producdo de palmilhas,
borrachas, etileno vinil acetato (EVA), EVA injetado, poliuretano (PU), pintura e processo
quimico, ou ainda, a distribuicdo de mercadorias, almoxarifado, expedi¢do, manutencdo de
equipamentos e Planejamento e Controle de Producdo (PCP).*®

Cada uma destas se¢des esté instalada num pavilh@o proprio da matriz, a exce¢do do
PCP, do laboratério de modelagem e da manutencao de equipamentos que dividem o mesmo
pavilhdo, do mesmo modo acorre com o transporte via centro de distribuicdo de mercadorias
(CDM) e o treinamento de pessoal. Nas filiais encontram-se as etapas especificas de corte,
costura e montagem, todas reunidas num galpdo, além das atividades administrativas. Em
nenhuma das filiais estdo presentes etapas de pré-fabricacdo de componentes e a modelagem,
sendo estas, até agora, exclusivas da matriz em Itapetinga.

Atualmente a configuracdo espaco-regional produtiva da Azaléia é a seguinte: o
complexo matriz composto de quinze pavilhdes, quatro micro-pavilhdes, todos situados no
municipio sede de Itapetinga, além de trés galpdes nos distritos da sede; uma sub-sede no
municipio de Itoror6, além de um galpdo em um distrito deste municipio; e 14 filiais (galpdes)
distribuidos por municipios e distritos vizinhos. Em suma, até o final de 2006, eram dezenove
galpdes distribuidos por doze cidades e quatro distritos, além do complexo matriz situado em

Itapetinga.

187 No Brasil, desde pelo menos os anos 1960, a diviséo do processo de trabalho em processos especificos torna-
se uma expressdao comum da industria calgadista. Nos anos 1990, longe de ser abolida esta estrutura produtiva
especializada, ela sofre novas determinagdes.

188 O laboratério de projetos, ou modelagem, é o nicleo de criagdo de novos produtos e linhas de produtos da
empresa. Estd presente tanto na unidade central da matriz em Parobé/RS, quanto nos demais complexos
industriais, inclusive no de Itapetinga. Neste departamento trabalham engenheiros, desenhistas, projetistas,
testadores de materiais e auxiliares. Embora esteja ativada a sala de projetos em Itapetinga, a totalidade dos
técnicos altamente qualificados desse setor é composta de funcionarios oriundos do Sul do pais.

189 pCP ¢ o setor responsavel pela chegada das informagdes & producdo: o que produzir, a quantidade, como e
qguando. Seu funcionamento se d& por um sistema informatizado. O objetivo é aprimorar a ligacdo entre a
demanda, a concepgdo da producdo determinada pela geréncia — em grande parte essas determinagdes séo
encaminhadas pelo centro decisério do Grupo Azaléia, em Parobé/RS — e a execugdo da producéo realizada no
chéo da fabrica pelos operarios. Uma de suas fungdes mais importantes é estabelecer uma estreita relagdo entre
producdo e consumo, incrementando a produtividade, mantendo a producédo sob controle da geréncia.
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No complexo matriz de Itapetinga, além evidentemente dos operarios, cada pavilhdo
conta ainda com um gerente de unidade e coordenadores, cada um assumindo tarefas
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distintas™". Os quinze pavilhdes do complexo da matriz de Itapetinga, segundo sua atividade

produtiva, estdo assim divididos e agrupados:

e pavilhdo 1: Montagem (sandélias);

e pavilhdes 2 e 3: Processo Oxidativo Avangado com utilizagdo de radiagédo ultravioleta
para degradacao de poluentes quimicos (Processos UV);

e pavilhdo 4: Corte;

e pavilh&o 5: Producéo de palmilhas;

e pavilh&o 6: Centro de Distribuicdo de Mercadorias (CDM); Treinamento;

e pavilhdo 7: Almoxarifado e Expedicéo;

e pavilhdo 17: Manutencdo de Equipamentos; Planejamento e Controle de Producgéo
(PCP); Laboratorio de Projetos (Modelagem)

e pavilh&o 18: Producéo de borrachas;

e pavilhdo 19: Producéo da resina termopléstica etileno vinil acetato (EVA)

e pavilhdo 20 e 21: EVA injetado;

e pavilhdo 24: Producdo do polimero termoestavel poliuretano (PU);

e pavilh&o 25: Quimica;

e pavilh&o 26: Pintura.

A divis&o da totalidade do processo de trabalho em etapas e se¢des tem correspondido

a divisdo da planta industrial entre matriz e filiais, pavilhdes e galpdes. Inicialmente a Azaléia
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adotava em lItapetinga a esteira mecénica na produgdo -, sobretudo na etapa do corte, estando,

190 gerente de unidade é conhecido também como “gerente de pavilhdo”; este responde pela elaboracéo dos
planos taticos de producdo para as se¢fes. Os coordenadores sdo requeridos em funcdo da divisdo da atividade
nos pavilhGes entre os grupos de trabalho e por funcdo especifica que executam, portanto podem ser
coordenadores de qualidade, supervisores de grupo, etc, e respondem pela supervisdo da execucdo dos planos
taticos e das metas produtivas dos grupos de trabalho. Acima do gerente de unidade esta o gerente de diviséo.

191 A esteira € uma transportadora mecénica de componentes, pecas, mercadorias etc, cuja fungéo principal é ligar
as diversas etapas da produgdo de modo a otimizar a integracdo da planta produtiva (de forma sequencial) nos
moldes requeridos pelo desenho organizacional de tipo fordista, tendo por objetivo o estabelecimento de uma
linha de montagem na producdo. Na Azaléia de Itapetinga cada linha de montagem correspondia a um modelo
especifico de cal¢ado e se dividia em duas células interdependentes: a célula de pecas pré-fabricadas e a célula de
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para isso, reunidas na unidade fabril do municipio as etapas de pré-fabricacdo, corte, costura e
montagem, de onde a fabricacdo dos calcados se processava a partir dos componentes
previamente fabricados. Depois dos primeiros anos de funcionamento e com a implantagédo
dos galpbes nas cidades e distritos vizinhos o sistema de esteira mecénica foi abolido,
passando a haver com o passar do tempo a separacao das se¢des de producdo de componentes
(matriz) das etapas do corte, costura e montagem (basicamente nos galpdes).

Com a re-organizacdo — inclusive geogréafica — da planta industrial da Azaléia na
micro-regido de Itapetinga se tornou inviavel a manutencdo da esteira mecénica. Nos Gltimos
anos, cada vez mais os pavilhdes que agrupam as secoes ligadas as etapas centrais da producéo
estdo sendo divididos internamente segundo o0 modelo das “células de produgdo”, com base
nos grupos de trabalho (team work). Porém a adocéo das células ainda ndo se generalizou pelo
processo produtivo calcadista de Itapetinga, sendo mais utilizada na etapa da montagem dos
calcados.

Quanto aos micro-pavilhdes, estes estdo localizados nos fundos da planta industrial do
municipio de Itapetinga. Neles sdo executadas as atividades de caldeira, moagem, matrizaria
(criacdo e adaptacdo de equipamentos) e reciclagem de residuos. O espaco predial destinado a
reciclagem, embora pertencente a Azaléia, ¢ cedido a uma empresa terceirizada que
transforma em matéria-prima os residuos de produgdo ndo aproveitaveis. A Azaléia vende
esses residuos para uma empresa de reciclagem terceirizada que, depois de transformados em
matérias-primas, estas sao revendidas para a propria Azaléia. Depois de processados 0s
residuos sdo transformados em pequenos flocos plasticos, estes serdo utilizados na fabricagdo
dos componentes necessarios a producao de calgados populares da Azaléia.

Ndo sdo todas as industrias calcadistas que possuem, no seu interior, a etapa de
fabricacdo de componentes, conhecida como “pré-fabricados”. Algumas industrias preferem
adquirir todos os insumos e componentes de que necessitam de outras empresas, também estas
do complexo coureiro-calgadista: as industrias de producdo de insumos e componentes.
Diferentemente, a Azaléia em Itapetinga produz grande parte dos componentes e insumos de

que necessita. Palmilhas, borrachas, resinas termoplaticas EVA, poliuretano (PU) e a cola séo

montagem. De acordo com Vera Navarro: “Em 1965, a Calcados Samello S.A.[em Franca/SP] introduziu a
primeira transportadora mecanica — a esteira — na producao calgadista brasileira” (Navarro, 2006, p.119).
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exemplos de matérias-primas produzidas pela propria Azaléia na regido'®?. Outros insumos
sdo adquiridos pela Azaléia através da negociacdo com outras empresas, todas instaladas no
estado do Rio Grande do Sul; outros insumos séo importados de outros paises.*”

A quase totalidade dos operérios da Azaléia, embora divididos num sem numero de
ocupacOes distribuidas pelas vérias etapas da produgdo, é contratada na condi¢do de
“operador” e “multi-operador”, sendo registrado em suas carteiras de trabalho tal ocupacéo.
Nos ultimos anos tem sido crescente 0 numero de operarios registrados como “multi-
operadores” (cf. Sindicato de Verdade). Uma outra parte dos trabalhadores, em nimero bem
menor, € registrada como “auxiliares”. A crescente reducdo do registro em carteira para o
cargo de auxiliar é outra tendéncia em expansdo na Azaléia em Itapetinga, interrompendo a
expansdo deste tipo de ocupacdo historicamente verificada na industria calgadista desde pelo
menos 0s anos 1960 (Navarro, 2006, pp.121-9).

Apesar da distincdo feita pela empresa, os trabalhadores “auxiliares” se consideram
fazendo parte da produgdo, conforme constatado em entrevista com o pessoal do
almoxarifado/expedicdo. Entre os operadores, multi-operadores e auxiliares encontramos
cortadores, bordadores, chanfradores, abastecedores, costuradores, montadores, auxiliares de
costura, estroberos, centradores, apontadores, talonadores, riscadores, passadores de adesivos,
passadores de cola, lixadores, extraidores, seladores, revisores, ensacadores, coletores,
expedidores, armazenadores, recebedores, pintores, auxiliares de todo tipo, dentre outras
ocupacoes.

O staff administrativo é formado pelos cargos da alta geréncia, cujo posto mais alto na
hierarquia gerencial é ocupado pelo gerente administrativo. Além do gerente administrativo,
existem outras geréncias ou chefias como a gerencia de divisdo e a geréncia de unidade. A
estrutura administrativa da Calgados Azaléia é composta ainda de uma diretoria e um conselho
deliberativo; no entanto essas duas instancias principais de decisdo ndo possuem assento em
Itapetinga e estdo instaladas unicamente na unidade fabril do Rio Grande Sul. Portanto, a

hierarquia administrativa esta estruturada da seguinte maneira:

92 A unidade da Azaléia instalada em Itapetinga tornou-se a maior produtora de componentes da Calcados
Azaléia, com uma produgao superior a da unidade de Parobé/RS. Por exemplo, é a Azaléia na Bahia que abastece
a unidade da empresa no estado de Sergipe, dado que a Espana Calcados, como é denominada a fabrica da
Azaléia em Sergipe, ndo produz componentes (Entrevista geréncia, 2006, p.14).

193 Insumos adquiridos no Rio Grande do Sul: couro natural, solventes, etiquetas, adesivos, cadarcos, embalagens,
colas, metais, enfeites e tecidos de poliéster. Do exterior sdo adquiridos: couro sintético, solados de borracha e
forro sintético (SEPLANTEC, 2001, p.118).
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Um Conselho, a ele esta ligado a presidéncia, a esta presidéncia uma diretoria, a esta
diretoria nés temos a gerencias de divisdo, a estas gerencias de divisdo nés temos a
gerencias de unidade, as gerencias de unidades os coordenadores e aos coordenadores 0s
operadores. Existe uma Unica secéo que sdo alguns gerentes de unidade que sdo ligados a
diretores (Gerente).**

Cada segmento administrativo possui atribuigdes proprias e, juntos, permitem a

integracdo necessaria a tomada de decisOes estratégicas pela empresa, segundo suas diretrizes:

[A funcdo do] Conselho é deliberar junto com a Presidéncia os planos estratégicos da
companbhia; as Geréncias de Divisdo elas tém como missdo, em conjunto com as Geréncias
de Unidade, elaborar os planos taticos; e os coordenadores e operadores tém como missdo
a execucao destes planos (Gerente).'%

Em todas as unidades da Azaléia o setor de escritorios esta dividido basicamente em
atividades ligadas a producdo (PCP), Recursos Humanos (RH), Departamento de Pessoal
(DP), Contabilidade e Seguranca e Medicina do Trabalho. Ligados ao PCP estéo o engenheiro
de producdo, os gerentes de pavilhdo, os coordenadores de qualidade, os coordenadores gerais
e os supervisores. No RH e no DP trabalham o gerente de RH, o coordenador de DP,
auxiliares administrativos, auxiliar de recrutamento e selecdo, assistentes sociais e 0 analista
de desenvolvimento de pessoas. Na Contabilidade, o contador, o coordenador de contabilidade
e os auxiliares de contabilidade. Na Seguranca e Medicina do Trabalho atuam o engenheiro de

seguranca, os “bombeiros”%

, 0 técnico de seguranga, enfermeiras, técnicos em enfermagem e
médicos do trabalho.

H& também o setor de Conservagdo e Patriménio onde sdo empregados jardineiros,
zeladores, auxiliares de portaria etc. H& ainda 0s servicos terceirizados (em alguns casos
intermitentes) de alimentacgdo, transporte, instalacfes elétricas e marcenaria, manutenc&o,
confeccdo de uniformes e outros. Dentre estes a alimentacdo € setor que mais emprega

pessoal, através da subcontratacdo, pela Azaléia, de uma empresa especializada no

19 Entrevista concedida ao autor em marco de 2006.

1% Entrevista concedida ao autor em marco de 2006.

1% Os empregados cuja responsabilidade é prestar os primeiros socorros aos operarios que sofrem algum tipo de
acidente ou algum tipo de atordoamento no local de trabalho, tendo para isto recebido treinamento especial
oferecido pela empresa, sdo chamados de “bombeiros”.
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fornecimento de refeicbes coletiva didrias. No total a empresa terceirizada de alimentos
emprega em média 155 trabalhadores diretos no interior da Azaléia Nordeste.™”’

A estrutura gerencial da Azaléia tornou-se relativamente simples, refletindo as
mudancas ocorridas nos ultimos anos com a reestruturagdo da producéo, apontando para uma
tendéncia de menor dependéncia ao modelo vertical rigido, ou ainda de incremento da
horizontalizacdo do modo de organizar a gestdo do processo produtivo™®. Em certo sentido,
representa uma resposta as presses da competicao para se desenvolver estruturas empresarias
mais ageis, capazes de atender mais rapidamente as “necessidades do mercado” e elevar o
ritmo de inovacgdo dos produtos (Harvey, 1992, p.148). Implica também num controle menos
linear do capital sobre os trabalhadores na producdo, porém nao significa auséncia de controle
(cf. Antunes, 2000, p.206).

O incremento da horizontalizagdo na indUstria calgadista — assim como para outras

industrias — dependente da utilizacdo de novas tecnologias, atende ao

grande desafio que as industrias tiveram que enfrentar e, em boa medida, continuam
enfrentando (...) [trata-se da] reducdo do ciclo de producdo, ou seja, a diminuicdo do
tempo percorrido desde a entrega da “ficha” — a ordem de servigo —, até o calgado ser
colocado na caixa, embalado e estar pronto para ser faturado (Navarro, 2006, pp.221-2).

Assim, tornou-se imprescindivel para a industria calcadista recorrer a uma
“atualizacdo” da organizacdo do processo de producdo, sendo portanto necessario promover
modificacBes em sua estrutura gerencial, através de processos de “re-engenharia”, eliminacdo
de chefias, enxugamento de hierarquias etc.

Outro tipico exemplo da horizontalizacéo € a “empresa-rede”. Esse modelo de firma se
baseia na descentralizagcdo e na externalizacdo das operagdes produtivas. A racionalizagdo
envolve aspectos inter e intra-empresariais, de que fazem parte a empresa central, as empresas

sub-contratadas e as empresas fornecedoras (Alves, 2000, pp.57-8). Adotado de modo restrito

97 A empresa terceirizada contratada para cuidar da alimentagio da Azaléia chama-se Puras do Brasil. No
interior dos restaurantes da Azaléia trabalham: auxiliares de servigos gerais, copeiros, auxiliares de cozinha,
cozinheiros e instrutores de cozinha. A Puras emprega também pessoas no setor de estoque e no departamento
administrativo, necessarios ao funcionamento dos restaurantes.

1% Desde 0s anos 1960 até a década de 1980 o processo produtivo da industria calgadista promoveu o inchando a
estrutura administrativa, tendo como consequiéncia o refor¢o da hierarquia na fabrica: inimeros cargos de chefia,
geréncia, supervisao e auxiliares foram criados; isso ocorreu conjuntamente com a intensa penetracdo de
maquindrio mecénico no chdo de fabrica. Com a passagem dos anos 1980 para os 90 ocorreu a eliminacéo de
muitas fungdes auxiliares e a adogdo das células de producdo e da polivaléncia nas fabricas, alterando
crescentemente seus processos de producao (Navarro, 2006, pp.161; 227; 238-9).
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na Calcados Azaléia S/A, esse modelo, tomando em particular o caso da Azaléia Nordeste em
Itapetinga, ndo obteve acolhida, dada auséncia, nesta fabrica, da estratégia de sub-contratacdo
de empresas para as atividades de producdo. Além do que, o modelo de horizontalizagao
preferido pela corporacdo Calcados Azaléia S/A foi o deslocamento geografico de suas
unidades produtivas, que aqui denominamos deslocalizacéo produtiva.*®

De acordo com o modelo gerencial adotado pela Azaléia Nordeste, a organizacdo
industrial articula trés niveis: a gestdo, responsavel pelos processos de decisdo e gestdo,
envolvendo diretores, gerentes e coordenadores; a area técnica que, através de especialistas
qualificados, se ocupa da producdo do “conhecimento diferenciado”; e a area operacional,
diretamente ocupada com a feitura das mercadorias de acordo com o plano estratégico
definido pela empresa, onde as atividades sdo exercidas por operadores, multi-operadores e
auxiliares (Azaléia, s/d. Informativo).

Tomando somente o chdo da fabrica, o esquema hierarquico adotado é
fundamentalmente o seguinte: as determinacdes da administracdo chegam a producdo através
das geréncias de divisdo e de unidade, estas elaboram os planos de produgdo que serdo
diretamente monitorados pelo gerente de unidade, em seguida os coordenadores ou
supervisores de grupo informam aos operarios as metas de producédo do pavilhdo, além de Ihes
supervisionarem toda a execucdo do trabalho. Os trabalhadores produzem orientados segundo
metas pré-estabelecidas pela direcdo, portanto ndo é deixada aos operarios a tomada de
decisoes.

A informatizacdo articula e direciona o0 processo de integragdo fabril pensado na
administracdo. Com o PCP o transito de informac@es se processa atraves de meio eletronico:
ao chegar um pedido do cliente na empresa este é imediatamente retirado do computador pelos
operadores. As se¢des que se encarregardo de executar as etapas e operagdes requeridas para a
concretizacdo do pedido sdo imediatamente acionadas, tudo de acordo com as especificagdes
contidas nos préprios pedidos. O sistema permite que uma solicitacdo para producdo de

determinada mercadoria seja

direcionada a uma determinada unidade de montagem, porque nossas linhas sao
especializadas; como a variedade de produtos é muito grande, entdo cada unidade
de montagem ja tem sua linha de ténis e sandalias (...) de forma que quando o

199 \Ver capitulo 2 desta dissertacdo, pags. 16-20.
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pedido cai no sistema j& é preparado o taldo desse pedido e j& é produzido o
componente e direcionado para uma determinada unidade, e direcionado para uma
determinada emiss&o de nota fiscal para entrega.?*

Esse esquema hierdrquico na producdo — administracdo/geréncias/coordenadores/
operérios — pode se alterar naqueles casos em que aparece a figura do “lider” (ou “multi’’) no
interior do grupo de trabalhadores®. Nesse caso um operario, ao assumir a condicdo de lider
do grupo, recebe instrucdes do coordenador e as repassa aos seus pares, ficando também
responsavel pela boa execucdo e desempenho do trabalho junto a sua equipe.

A organizacdo do trabalho na Azaléia pode ser descrita, de um modo geral, como o
processo que, a partir da fabricagdo e recebimento dos componentes encaminhados para o
setor de estoque, compreende desde o recebimento de materiais pelo auxiliar de recebimento
(“recebedor”), até a saida final das mercadorias para a venda, atividade executada pelo
auxiliar de expedicéo do setor de expedicdo.

Da producdo e retirada de componentes e pecas no estoque até a circulacdo das
mercadorias o processo produtivo e de trabalho na Azaléia pde em andamento as principais
etapas de fabricacdo do calcado: corte, costura, montagem/acabamento. A modelagem é
efetivamente acionada toda vez que novos produtos sdo criados e aprovados para producgéo e
comercializacdo. As operagdes necessarias ao processo de trabalho sdo classificadas pela
Azaléia em quatro grupos de qualificacdo, numerados do 1 ao 4, cuja ordem numérica
crescente é também a ordem crescente de qualificacdo da forca de trabalho (Azaléia. Processo
de producéo calcados, s/d. Informativo).

Apo6s o recebimento dos materiais, outros auxiliares se encarregam de conferir os
mesmos e encaminha-los para a armazenagem, onde sdo preparados, e em seguida levados,
pelos abastecedores, até as linhas de producdo. Depois de cumprido este processo é feito o
controle dos estoques: balanco dos itens retirados, controle contébil e por fim a atualizacéo do
inventario. A sequéncia de operagdes que vai do recebimento de materiais até o abastecimento

da producéo, passando pela conferéncia, armazenagem, preparacdo e controle de estoque séo

200 Entrevista concedida ao autor em marco de 2006.

201 para se tornar “lider” de grupo, o trabalhador quase sempre precisa ja estar trabalhando ha algum tempo na
empresa, aparentando aos seus superiores alguns pré-requesitos considerados basicos: habilidade no desempenho
de suas tarefas, atencdo aos principios de qualidade, lideranca e, sobretudo, confiabilidade.
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operacdes da secdo de estoque da empresa, operacdes estas que, juntamente com as tarefas da
secdo de expedicdo, ndo sdo identificadas pela Azaléia em termos de grupo de qualificacgéo.

O passo seguinte é o corte. Nessa etapa a primeira tarefa € o carimbo das pecas vindas
do estoque. Em seguida as pecas sdo divididas para se dar inicio propriamente ao corte do
material. S&o utilizadas no processo maquinas conhecidas como balancins, onde as pecas séo
cortadas com o auxilio de moldes vazados e equipamentos de corte como o “facdo”.
Separadamente, sdo cortados as pecas de couro e os aviamentos. Os auxiliares de corte se
ocupam de classificar os materiais ja cortados. Enquanto isso os abastecedores de corte se
encarregam de permanentemente abastecer todo o setor com matéria-prima. Para esta etapa a
Azaleia define variadas qualificagdes de acordo com a atividade: carimbadores e auxiliares de
divisdo (grupo 1), cortadores (grupo 2) e abastecedores (grupo 4).

Dando continuidade ao processo passa-se a pré-costura. Aqui sdo realizados os
servicos manuais basicos de costura. Nessa etapa acontece a jungdo do solado ao cabedal
(parte superior do calcado). E feita a pintura a frio. Depois de pintado, o aplicador de adesivo
aplica o transfer e encaminha o produto para a maquina de prensar. Terminada a prensagem, o
passo seguinte € regular as maquinas de bordar e de costurar enfeites (tais maquinas ndo sdo
utilizadas na fabricacdo de todos os modelos de calgados da Azaléia, mas apenas em alguns
deles). Depois de costuradas e bordadas, as pecas recebem os ajustes finais da pré-costura.
Estes sdo realizados pelos chanfradores cuja funcdo é reduzir a espessura das bordas das pecas
segundo o padrdo pré-determinado para cada modelo, utilizando para tanto a maquina de
chanfrar.

Terminado 0 processo de pré-costura, da-se inicio a costura mecanica. Os
costuradores executam sua atividade com maquinas dotadas com 1 ou 2 agulhas. Atualmente,
com a adoc¢do da polivaléncia do trabalho, as operagdes antes separadas de chanfrar e costura
mecanica, estdo agora sendo todas realizadas por um mesmo operério(a). Assim, apos
chanfradas e costuradas as pecgas recebem os ultimos servicos manuais de costura, s&o
revisadas e é feita a perfuracdo dos orificios que receberdo o cadarco (ou, como este €
conhecido na empresa: “atacador”).

O funcionamento permanente do setor de costura é garantido pela acdo dos

abastecedores de materiais junto a pré-costura e a costura. Nesta etapa o cabedal recebe todas
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as costuras necessérias para seguir, pronto, para a etapa seguinte: a montagem®%. Na etapa da
costura os trabalhos manuais sdo classificados no grupo 1 de qualificacdo, as atividades
mecanicas simples no grupo 2, as operacdes mecanicas polivalentes no grupo 3 e 0
abastecimento de materiais no grupo 4.

A produgdo do calcado estard finalizada na montagem que, no caso da Azaléia
Nordeste, compreende também o acabamento: a montagem/acabamento. O processo se da
mais ou menos assim: ao entrar no setor as solas, palmilhas e cabedais sdo revisados e
anotados num taldo de controle (“talonagem”). A partir de entdo os centradores fazem a
juncéo do cabedal a palmilha; os montadores montam e alinham o bico, a lateral e a traseira do
ténis, processo conhecido como “pré-conformacgdo”. A partir desse ponto inicia-se 0 processo
de acabamento: os lixadores lixam a traseira (base) do calcado; sdo feitas as colagens, as
costuras internas (“blaqueagédo”) e externas (“ponteacdo”) que permitirdo a unido da sola ao
cabedal costurado e palmilhado; o apontador pressiona e prensa a sola a base do cal¢ado;
outros operarios aplicam adesivo as solas; o calcado é desenformado e o fresador, com a
utilizacdo da maquina fresadeira, lixa as bordas do solado. (Em alguns casos, risca-se com um
objeto pontiagudo, de acordo o modelo, o contorno nos cal¢ados, sendo submetidos
posteriormente aos processos de colagem, blaqueamento, ponteacéo e fresagem) .?®

Com a montagem/acabamento, as trés partes basicas que compdem o calgado
tradicional (solado, palmilha e cabedal) estdo unidas. Dai em diante, passa-se as operacdes de
acabamento final do calgado ja montado, também conhecida como “plancheamento”: aplicar
creme, escovar, fazer bucha para os orificios, limpar o solado e o cabedal, corrigir defeitos e
imperfeicdes, colocar o cadargo e as calcanheiras, ensacar e encaixotar. Mas antes do
ensacamento e encaixotamento os calcados passam ainda por uma revisdo final, de acordo
com os parametros de qualidade da empresa.

Também a montagem/acabamento conta com abastecedores que fazem a distribuicao

dos materiais pelas células de producdo. E tal qual nas outras etapas, na

202 A preparagdo do cabedal implica nos seguintes itens costurados: liqueta, biqueira, lateral, traseira, ilhds. A
parte superior do ténis (o cabedal) estara pronta quando a biqueira, a lateral e a traseira forem costuradas entre si,
processo preparatorio para a montagem (CESAT, 2001, pp.6-7).

203 A ordem das operagdes aqui descritas néo é passivel de execuco linear, ou seja, uma sendo realizada apés a
outra; isso porque a divisdo das operacGes em células autbnomas faz com que as operagdes sejam realizadas
simultaneamente. Além disso o incremento da polivaléncia do trabalhador reuniu tarefas que anteriormente eram
perfeitamente separadas em setores especificos, mas que a partir de entdo estdo sendo realizadas em novos
espacos, algumas vezes de dificil identificacdo com as divisdes estabelecidas nos antigos setores.
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montagem/acabamento os abastecedores compdem o grupo 4 da qualificacdo, junto com os
revisores; ademais, 0s apontadores estdo no grupo 3; no grupo 2 se encontram os montadores,
lixadores, ensacadores, centradores, aplicadores de adesivo em sola; e no grupo 1, dos menos
qualificado de acordo com a empresa, encontramos 0s pregadores, riscadores, blaqueadores,
ponteadores, limpadores, fresadores, asperadores, escovadores, encaixotadores e auxiliares.

A préxima etapa é a expedigdo. Recolhe-se as caixas no setor de montagem. Estas sdo
lacradas com fitas e em seguida recebem uma identificacdo em cddigo de barras. Identificadas,
as caixas dao entrada no estoque. Cumprido esse procedimento de registro as caixas sdo
separadas no estoque por linha, lote e pedido. Monitorados por um sistema informatizado, os
auxiliares de expedicdo sdo informados sobre o que serd expedido através de pequenos
computadores de mao (palm-tops), conectados ao sistema de informacdo da empresa, que
transmite, por meio eletrénico, informagdes determinadas pela geréncia de vendas.

Saindo da expedicdo as mercadorias sdo carregadas em caminhdes, de onde seguirdo
até o comprador que se encarregara de distribuir as mercadorias pelos circuitos do consumo. A
Azaléia ndo se incumbe do controle sobre o processo de circulacdo das mercadorias
produzidas no interior de suas fabricas. Seu vinculo a partir desse ponto se limita ao zelo no
transporte das mercadorias até o destino e as operacGes de troca de produtos avariados ou em
nédo conformidade com as informacGes contidas nos pedidos e notas fiscais de venda.

Como ja foi sugerido, definir a organizagdo do trabalho na Azaléia através de
operacdes que se sucedem de modo linear por entre etapas que, por sua vez, também se
sucedem, torna-se inadequado para explicar todos os tipos de fabricacdo de mercadorias no
interior da Azaléia Nordeste. Esse procedimento analitico serve antes para nos possibilitar
uma visdo geral da divisdo do trabalho no interior na fabrica, tomando por base as etapas
centrais da producdo do calcado. Em muitos sentidos a descri¢cdo acima corresponde bem a
fabricacdo de um determinado calcado. Porém — e sendo muitos os modelos de calgados
produzidos pela Azaléia — outros exemplo de fabricagio podem ndo se encaixar

adequadamente na descricéo feita, ou pelo menos ndo na ordem aqui apresentada.
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Tabela 1 — Nivel de qualificacdo no processo de producéo do calcado (Azaléia)

Grupos de
Qualificacéo Funcé&o ou atividade

- Carimbar e dividir pecas;

- Servigos manuais;

- Pintura a frio;

- Operacéo e regulagem da maquina de alta freqiiéncia (pré-costura);
- Bordador(a);

- Costurador(a) de enfeites;

- Perfuracdo, preparagdo de bucha e colocacdo de cadarco;
Grupo 1 - Revisor(a) de costura;

- Pregador(a) de palmilha;

- Aplicador(a) de adesivo, de creme;

- Escovacdo;

- Desenformar;

- Limpeza;

- Asperacdo;

- Fresador(a);

- Riscador(a);

- Estrobero;

- Blanqueador.

- Cortador(a) de pecas de couro e aviamentos;
- Classificacdo de materiais;

- Chanfrador(a);

- Virar;

Grupo 2 - Costurador(a);

- Montador(a);

- Lixador(a);

- Ensacador(a);

- Aplicador(a) de adesivo (sola);

- Centrador(a).

Grupo 3 - Chanfrar-virar-costurar;
- Chanfrar-virar-costurar-apontar.

- Abastecedor(a);
Grupo 4 - Revisor(a) (montagem);
- Talonar.

Fonte: Processo Produgdo Calgados da Azaléia (circulacéo interna). Elaboragéo propria.
Nota: A classificagdo ascendente da qualificacdo da forga de trabalho em grupos numerados de 1 a 4 foi

elaborada pela propria Calgados Azaléia S/A.
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Com o intuito de minorar essa limitacdo procede-se agora a descri¢do do processo de
fabricacdo numa linha de producédo especifica, a de ténis, tida como das mais complexas da
Azaléia. No entanto, é preciso dizer que também para a producdo de ténis ndo existe um
processo universal, valido para todos os modelos produzidos pela Azaléia. Contudo, permite-
nos chegar a uma aproximacao apropriada da organizacao da producdo e da divisdo das tarefas
no interior da fabrica da Azaléia Nordeste, possibilitando-nos uma reflexdao sobre o nivel de
segmentacao e a introducao de inovagbes no processo de trabalho.

A producdo de ténis perpassa diversas etapas e implica nhuma grande quantidade de
operacdes. Ha uma diversidade de modelos. Dependendo do modelo e dos materiais utilizados
na fabricacdo dos produtos observa-se algumas variagdes (CESAT, 2001, pp.13-5).

A produgdo de ténis inicialmente obedecia a logica da linha de montagem, com sua
seqliéncia linear. Nos Gltimos anos as operagdes executadas a partir das células de producédo
vém se intensificando, sobretudo na montagem.

As pecas e componentes provém das secOes de pré-fabricacdo e do corte, sendo
repassadas aos operarios da costura e montagem/acabamento. Costura-se a sola ao cabedal
para, em seguida, ser colocada a palmilha (esta pode ser colocada ainda ao final do processo,
durante a revisdo) . Monta-se mecanicamente a traseira do ténis e manualmente a parte frontal
deste. A peca entdo recebe uma aplicacdo de vapor d’agua com amaciante para se conseguir o
amolecimento do material. Risca-se a ponta do ténis. Aplica-se cola na base do solado e do
cabedal. Coladas, as pecas vado para a “torre de secagem” onde 0 solvente presente na cola é
evaporado, e em seguida vdo para a maquina de reativagdo da cola, que permitira a colagem
adequada do solado a base do calgado. Para assegurar a juncdo do solado ao cabedal o ténis é
colocado numa maquina de prensar, depois vai para um forno. Ao sair do forno procede-se a
limpeza dos detritos (como o uso da substancia toluol). Coloca-se o cadargo. As pecas sdo
revisadas visualmente e por fim empacotadas, primeiro em caixas individuais, depois estas sdo
colocadas numa caixa maior, de onde seguem para a expedicao.

A fabricacdo de alguns ténis (ou sapatos), como 0s de couro, implica em mais etapas
de preparacdo, tais como por exemplo: novos pontos de colagem, esticamento do couro e

prensagens especificas (por exemplo, do bico).?*

204 CESAT, 2001, pp.14-5.
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Outras etapas da producdo calcadista, como por exemplo a pre-fabricacdo, possuem
encadeamento de operacdes e funcdes naturalmente distintas das até aqui apresentadas. A pré-
fabricacdo detém-se na producdo dos componentes requeridos para a fabricacdo do calgado
acabado. Os processos de trabalhos desta etapa sdo marcados pela segmentacéo.

Na pré-fabricacdo temos, por exemplo, a confec¢do do solado de borracha ou de EVA.
A primeira atividade dos operarios € a pesagem e preparacdo da borracha. Retiradas e
transportadas do galpdo de armazenamento, as matérias-primas, juntamente com diversas
substancias quimicas, sdo simultaneamente processadas num misturador (conhecido como
“Bambury”) até a formacéo da borracha. A massa de borracha é descarregada em um moinho
para assumir a forma de placa ou lamina. As placas de borracha s&o posteriormente levadas
para outros moinhos, onde sdo remodeladas, atingindo espessuras mais delgadas e variadas.
Utilizando-se balancins os operarios cortam as placas, dando forma aos solados. Ao passar
pelas prensas os solados sdo modelados de acordo com os tipos de solado especificos. As
pecas sao finalmente refiladas, limpas e revisadas. No caso especifico da fabricacdo de solados
de EVA o processo de trabalho conta ainda, além da fabricacdo do solado basico, com a
confeccdo de entressolas e com operagdes de conserto e acabamento, somente para aqueles
solados ndo aprovados na revisao.

Durante o processo de fabricagdo dos solados de borracha e EVA os trabalhadores séo
expostos ao contato com substancias quimicas, vapores e a altas temperaturas. Além disso
executam movimentos repetitivos que exigem, para algumas operagdes, a aplicacdo de pressao
nas méos e nos dedos (CESAT, 2001, p.19).

Na etapa da pré-fabricacdo o recurso a polivaléncia é menos difundido, porém ja se faz
presente: ““segundo informacao obtida, um trabalhador é responsavel pela operacdo de trés
ou mais matrizes de prensagem” (idem, p.19).

Como se verd a seguir, a polivaléncia na Azaléia estd associada as estratégias de
intensificacdo dos ritmos do trabalho na fabrica e a0 aumento da produtividade, corroborando
assim as analises criticas da atual reestruturacéo produtiva®®. Por seu lado, a segmentagéo do
processo de trabalho — embora enfraquecida com a lenta reducdo das operacdes auxiliares e

convivendo com algumas timidas inovagdes na organizagdo do trabalho — aponta para a ndo

205 \/er por exemplo: Harvey (1992); Antunes (2002); Alves (2000); Andrade (2000); Bihr (1998); Bernardo
(2000); Gounet (1999); Navarro (2006); Oliveira (2004). A questdo do trabalho polivalente ou multifuncional foi
tratada especificamente no capitulo 2 dessa dissertagéo.
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superacgdo, ou apenas superacdo em parte, do modelo fordista. Portanto, no caso da Azaléia
Nordeste, 0 que se observa é a j& referida combinacdo de meétodos e técnicas tipicas do
fordistas (por exemplo a forte segmentacdo presente na producdo) com outras técnicas do
padrdo de producdo flexivel, ainda numa etapa embriondria (como exemplo o trabalho
polivalente). Vejamos outros exemplos.

Quanto as inovagdes técnico-organizacionais e institucionais proprias da reestruturacao
produtiva atual — com a preponderancia do modelo japonés ou toyotismo —, estas estdo
presentes na unidade fabril da Azaléia Nordeste, porém de modo particular. 1sso porque,
como ja sugerido, as singularidades da reestruturacdo produtiva na industria calcadista da
regido se devem a fatores tanto de ordem estrutural quanto de ordem local.

Nominalmente a Azaléia ndo adota os sistemas just in time, kanban e, a rigor, a
Qualidade Total, no seu universo de producdo — possivelmente seus administradores e
engenheiros de producdo saibam muito pouco sobre tais sistemas. Mas essa auséncia em si
mesma pode ser enganosa, na medida em que podemos observar, de diversas formas, a
presenca dos principios que governam esses sistemas na maneira como se vém gerindo o
processo de producdo e de trabalho nesta empresa, especificamente: o0 melhor aproveitamento
possivel do tempo de trabalho, a elevacéo da produtividade, a administracdo dos estoques € a
qualidade dos produtos e processos.

A preocupacdo com a articulacdo entre o0 que se vai produzir e as exigéncias do
consumo — fator fundamental no sistema just in time — permeia a mentalidade da empresa e,
nesse sentido, influencia sua gestdo: “Quem define toda a producdo dentro da estrutura
Azaléia em ultima insténcia € nosso cliente (...) n6s temos um setor chamado PCP e € ele que
é responséavel por capturar todo o pedido feito pelo cliente em nosso sistema e j& determinar
todo o plano de producéo (Gerente)” 2°°. Ademais, a estrutura gerencial adotada colabora com
a simplificacdo do processo que vai da tomada de decisdo pela direcdo da empresa até a sua

operacionalizacao no chédo da fabrica:

Temos um ganho significativo na agilidade de nosso processo, porque temos uma estrutura
que julgamos ser bem enxuta. Entre o Conselho Deliberativo e a operacdo de nossa
empresa sdo poucas as camadas que fazem o link entre estratégia e operacdo, e isso nos
tem concedido uma agilidade significativa ao longo do tempo.

206 Entrevista concedida ao autor em marco de 2006.
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No6s temos uma relacdo entre estrutura administrativa e estrutura de inddstria bem intima,
porgue nds temos dentro das estruturas de industria representantes em todas as filiais que
se encarregam de ndo sé aplicar todas as defini¢des taticas da administragdo na execucao
da atividade industrial (...) como também de averiguar se as determinacGes e a
normatizacdo com o préprio plano tatico administrativo da companhia estdo sendo
seguidas e respeitadas (Gerente).?’

No entanto, nem a informatiza¢do da comunicagdo junto ao processo de produgédo, nem
as tentativas de aproximacao entre administracdo e producdo, chegaram proximo de eliminar o

controle dos processos produtivos pelo capital, como reconhece o administrador:

Existe um plano de producdo — e essa é uma das caracteristicas da Azaléia. Ela tem um
planejamento e um controle de sua produgdo muito marcantes (...) em funcédo de um PCP
que determina previamente o que, como, quanto e onde deve ser feito. Essa sincronia, se
tem um lado positivo, que é nos dar agilidade, uma flexibilidade muito grande (...) por
outro lado, ela nos tira a liberdade dos trabalhadores da operacdo de poderem decidir o que
fazer (...) Na verdade ele [0 operador] tem a atribuicdo de produzir um sapato determinado,
no tempo determinado, na quantidade determinada. Esse é um aspecto caracteristico da
indUstria calcadista, e que a Azaléia é uma referéncia (Gerente). 2%

A atencdo especial com o circuito producdo-consumo levou o capital a focalizar o
problema da formacao de estoques ociosos na industria (cf. Harvey, 1992). No atual estagio da
acumulacédo do capital o estabelecimento de uma base técnico-organizacional na producéo via
sistemas como just in time e kanban é o resultado de uma época em que o capital social total
se depara com uma crise estrutural, que abala sua reproducdo ampliada (cf. Antunes, 2002).
Nesse sentido, questdes como a capacidade de absorcdo da producdo pelos consumidores e,
consequlientemente, o planejamento dos estoques, ocupam as mentes dos gestores da Azaléia,

ainda que eles ndo adotem nominalmente tais sistemas:

duas varidveis que influenciam neste momento e estdo bastante oscilantes: uma é o
mercado, que em funcéo de situagcbes como o ddlar, China, contrabando e custo Brasil e
algumas outras situacOes laterais que se somam a essas centrais terminam por fazer com
que a estratégia de produgdo tenha sido um tanto quanto contida, em fungdo da crise do
setor calcadista brasileiro; e de outro lado, nés temos um mercado interno que vem
reagindo e até, de uma certa maneira, compensando as limitacbes do setor calcadista
brasileiro no que diz respeito a exportacéo (...) Basicamente nés trabalhamos em cima da
producdo determinada por nossos clientes, nés trabalhamos muito voltados para a
encomenda (Gerente). (Grifo meu).”®®

297 Entrevista concedida ao autor em marco de 2006.
208 Entrevista concedida ao autor em marco de 2006.
209 Entrevista concedida ao autor em marco de 2006.

201



Na Azaléia as informacgdes sobre a quantidade do que se deve produzir a cada dia
chegam ao chéo da fabrica através do PCP. Ao assumirem seus postos de trabalho na producéo
0s operérios se deparam com placas, onde constam informagdes sobre o que produzir e a
quantidade que cada equipe devera ao final do turno de trabalho diério concretizar. Trata-se
das metas diarias de producdo por equipe e por pavilhdo®'’. Portanto, ndo ha propriamente
kanban ou o sistema de luzes — sistemas estes cujo objetivo implica na participagdo mais
direta dos operarios no controle dos estoques, ainda que de modo subalterno (Gounet, 1999).
A presenca de placas informativas na Azaléia, embora signifique a busca de sintonia entre a
producdo e a circulacdo, um pouco diferentemente do que ocorre com o kanban e o sistema de
luzes, deixa a responsabilidade do controle da producdo e do estoque inteiramente sob a
supervisdo da geréncia.

Portanto a auséncia nominal dos sistemas just in time, kanban e do sistema de luzes
ndo pode ser tomada como um fato irrelevante ao analisarmos a estrutura de producdo e o
processo de trabalho na Azaléia. Certamente essa ndo-presenca permite esclarecer mais as
diferencas entre as técnicas e métodos especificos de producdo da industria calgadista moderna
em relacdo as industrias que adotam mais explicitamente os métodos inspirados no toyotismo,
do que a falta de compromisso da Azaléia com o novo complexo de reestruturacdo produtiva.
Contudo, no que se refere a industria calcadista em geral, e a Azaléia em particular, como
vimos, algo esta mais do que evidente: a estrutura produtiva e de organizagdo do processo de
trabalho, a despeito de incorporar elementos do padrao flexivel de producdo, continua ainda
bastante marcada pelo padrdo taylor-fordista.

Na indastria calgadista a impossibilidade da introducdo da mecanizagdo em
praticamente todas as operacfes — embora desde os anos 1960 todas as principais etapas da
producdo do calcado absorveram a maquinaria — limita a adocdo de inovacles tecnicas
(Navarro, 2006, pp.126-7). Na mesma direcdo, o carater manual da producdo dificulta a
formulagdo de novos desenhos organizacionais fortemente baseados na aceitacdo de

tecnologia moderna, sobretudo de base micro-eletronica. Além disso, os baixissimos salérios

210 As placas com as informacdes diérias da producdo, escritas manualmente, estdo colocadas a vista para cada
equipe de trabalho. Nelas estéo contidas as cotas de producdo de cada equipe. Além dessas placas, existem ainda
placas com a producdo para o pavilhdo, estas estdo localizadas “‘na mesa redonda, ou seja, na mesa em que 0O
gerente fica™ (Operaria da Azaléia). Fora da producdo propriamente dita, por exemplo no setor de expedicéo, 0s
trabalhadores recebem suas cotas de produgdo diretamente das méos dos supervisores ou lideres de equipe ou
através de aparelhos eletrénicos denominados “coletores” (palm-tops).
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pagos aos trabalhadores (principalmente aos operarios de Itapetinga e regido) desestimulam as
inovacgdes técnico-organizacionais, cujos custos em investimento para implantacdo séo, nédo
raro, altissimos. N& é de se estranhar, portanto, a manutencdo de um alto grau de
segmentacao do processo de trabalho na inddstria calcadista, bem como o parco investimento
em tecnologia avangada (idem, pp.221; 229-31).

Portanto, se por um lado o avan¢o da mecanizagéo do interior da producdo de cal¢ados
levou a reorganizacdo da divisdo do trabalho nesta industria, subdividindo etapas e mesmo
operacdes, por outro esharrou na natureza do processo de trabalho da inddstria calgadista, qual
seja, ndo permitir a total mecanizagdo das operacfes de producdo. Essa limitagcdo, no passado,
criou impedimentos & organizagdo do processo de trabalho sob bases taylor-fordistas, uma vez
que este padrdo requer ampliar o trabalho morto em detrimento do trabalho manual (idem,
p.134). Agora, novamente, sua natureza produtiva impde limites, desta vez a acumulagdo
flexivel, tanto para a adocdo de novas tecnologias, quanto para a superacdo da fragmentacdo
do processo de trabalho. A saida encontrada pela Azaléia tem sido uma particular mesclagem
de padrbes produtivos: o “velho” convivendo com o “novo” num local em que o trabalho
manual do operario ainda prepondera.

Embora a Azaléia em Itapetinga possua programas de controle de qualidade e equipes
preparadas para garantirem o “padréo de qualidade Azaléia”, a empresa nao adota o sistema de
Circulos de Controle de Qualidade (CCQ’s). Também neste caso notamos a auséncia do
modelo técnico (0s CCQ’s) convivendo com a presenca intelectual do principio da qualidade
total, ou pelo menos de alguns dos seus aspectos, dispersos aqui e ali no processo produtivo.
Em todo caso, novamente busca-se a aproximacdo da producdo de mercadorias as

contingéncias do consumo.?!

211 Aqui se faz necessério um esclarecimento. N#o esta claro até que ponto vai a autonomia do consumidor diante
da produg&o de bens e servigos no capitalismo tardio. E dificil fixar a fronteira entre as auténticas aspiragdes dos
individuos e a criacdo artificial do desejo de consumir; tanto é assim que as grandes empresas procuram prover
condi¢Bes para o didlogo entre seus departamentos de criacdo e as pesquisa de opinido do consumidor, que
culminam com penetrantes campanhas de marketing. Entre os objetivos a serem alcangcados pela empresa
moderna estd o estimulo ao desejo de consumir. Cada novo “langamento” é acompanhado de campanhas
publicitarias muito caras. A Azaléia, por exemplo, se vale de publica¢cdes em revistas, outdoors, participacdo em
feiras do setor, patrocinios, anincios em televisdo, doagdes para projetos de assisténcia social e material de
divulgacdo proprio. Em todo caso, um sébrio entendimento tedrico desta problemética precisa acolher o seguinte
postulado, a partir de onde se pode desenvolver outros entendimentos: o desejo de consumir ndo “habita” o
individuo, assim como os consumidores ndo sao meros joguetes de estratégias bem urdidas de publicidade; mas
antes, que a existéncia do bem material (ou imaterial, no caso dos servigos) provoca o desejo pelo consumo,
ainda que mediado por diversos fatores. E possivel sim falar numa “producéo da subjetividade” de acordo com as
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A auséncia dos CCQ’s na Azaléia em Itapetinga evidencia a limitacdo da integragédo
dos programas de qualidade da empresa com a busca do envolvimento operario. Na Azaléia os
programas de qualidade ndo contam com a intervengdo direta dos operarios, assim ndo ha
possibilidade destes discutirem diretamente, por meio dos circulos, aspectos relevantes da
qualidade dos bens que produzem. No lugar de reunides frequentes de operarios durante a
jornada de trabalho, com espaco inclusive para sugestdes do que e como produzir, o controle
de qualidade na Azaléia Nordeste adota 0 modelo tradicional, ou seja, um departamento
préprio na estrutura administrativa, administrado por gerentes e coordenadores de controle de
qualidade com suas respectivas equipes. A acdo permanente e a mobilidade desse
departamento na producdo sdo asseguradas pela presenca fisica, no chdo da fabrica, das
operérias revisoras. Estas fazem parte das equipes de controle de qualidade, cuja fungéo é
revisar as mercadorias produzidas, sob a supervisdo dos coordenadores de qualidade e de
producdo. Ha tanto revisoras setoriais, que trabalham apenas numa equipe, quanto revisoras
gerais, que se movimentam entre as células de producdo, ndo tendo postos absolutamente
fixos.

Apesar disso, reconhecendo a necessidade de comprometer 0s operarios com 0S
programas de qualidade da empresa — 0 que por si mesmo j& denota certa sintonia com
aspectos mais “modernos” dos programas de qualidade —, a direcdo da Azaléia, talvez visando
atenuar as fragilidades do seu sistema, adotou a “caixa de sugestdes”*'?. Através de caixas
instaladas por toda a fabrica, os trabalhadores podem fornecer idéias sobre melhorias nas
condi¢des de trabalho e da produgdo, preenchendo para tanto um formulario padrdo, que
especifica, inclusive, um campo para a anotacdo do seu nome. As sugestdes séo lidas por
funcionarios da geréncia que podem aprova-las ou rejeita-las. Caso aconteca de alguma
sugestdo ser aceita pela geréncia, ela é posta em préatica e o operario que a formulou recebe

estratégias de consumo do capitalismo tardio como bem escreve E. Mance
(http//www.milenio.com.br/mance/subjetividade.htm). Mas o fetiche da mercadoria (ainda que reforcado pelo
moderno marketing) ndo reifica 0 mundo a ponto de transformar todos os seres humanos em meros “aceitadores
de novidades”. O assédio do consumo ndo estd imune as contradi¢Bes e vicissitudes do modo de produgédo
capitalista (ver Marx, K. O capital. So Paulo: Nova Cultural, 1983; “Introducdo [a critica da economia politica].
In. . Paraacritica da economia politica. Sdo Paulo. Nova Cultural, 1999. Pp.25-48).

212 Na verdade, a adogdo, pela Azaléia, de uma caixa de sugestdes espalhada pelos pavilhdes da empresa foi
incitada pelos desdobramentos da greve de trabalhadores ocorrida em 2004. Durante a greve foi intensa a presséo
de operérias e operarios para que se acabasse com o forte assédio moral dos supervisores sobre os trabalhadores,
sobretudo com as operéarias. Dessa exigéncia dos trabalhadores por maior respeito no local de trabalho deriva a
“caixa de sugestdes”, que funciona também como uma espécie de “caixa de mensagens”, sobretudo contra abusos
cometidos por superiores no chdo da fabrica.
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uma espécie de recompensa (em dinheiro ou premiagdes) como estimulo pela idéia. Todavia,
esse sistema ndo configura participacdo autdbnoma dos trabalhadores, dado que ndo hé
garantias de aceitagdo de nenhuma das sugestdes, ainda que possam ser imprescindiveis, além
do que, a decisdo da implantacéo nao depende deles, ficando & mercé dos interesses do capital.

Até 0 momento, a preocupacdo da direcdo da Azaléia com o envolvimento dos

trabalhadores na logica produtiva tem se limitado ao discurso:

a Calcados Azaléia incentiva a participacdo ativa dos colaboradores no seu proprio
desenvolvimento e proporciona as condi¢des necessarias para tanto. Envolvimento,
participacdo, e dedicagdo total sdo fortes caracteristicas no ambiente de trabalho. O
relacionamento com os colaboradores é marcado pelo entendimento, confianca e
comprometimento matuos (Azaléia. Cdigo de Etica, s/d).?*®

Na préatica — pelo menos na micro-regido de Itapetinga — faltam medidas concretas
nesse sentido, dentre elas, talvez a mais importante, a implantacdo dos CCQ’s. Contudo, o
desenvolvimento das celulas de producdo pode significar maiores esfor¢os praticos
sintonizados com o envolvimento operario, como pretende o texto acima. A transferéncia de
responsabilidade aos operarios na supervisdo do trabalho, a partir da escolha de um lider de
grupo escolhido entre os membros da equipe de trabalho, pode também, com o passar do
tempo, aproximar alguns operarios das metas da equipe; mas os resultados até agora apontam
mais na diminui¢do do comando dos supervisores em prol dos lideres de grupo (ou “multi”),
do que em maior envolvimento do conjunto dos trabalhadores com a empresa.?**

Por ora, 0 pouco que se avancou foi antes conseqiiéncia das denuncias feitas pelos
préprios trabalhadores. As relacbes humanas na producdo sdo atravessadas pelo rigor
disciplinar e pelo desrespeito: “Ela [a Azaléia] precisa ter mais respeito com o funcionario e

mudar o jeito das pessoas [gerentes e coordenadores] tratarem os outros [operarios] &

213 0 codigo de Etica da Azaléia esta publicado no site da empresa na internet: www.azaleianet.com.br.

1% Também Andrade identificou, em seu estudo sobre as relagdes de trabalho no Pélo Petroquimico de Camagari
a partir da década de 1990, o incremento do envolvimento operario através da estratégia do capital em transferir
responsabilidades aos trabalhadores, no tocante a supervisdo sobre o seu préprio trabalho, sem que isso implique,
em absoluto, em auténtico controle operario sobre o que, como, quando e quanto produzir; processos esses que
permanecem sobre rigoroso dominio do capital e suas personificacdes (Andrade, 2000). A diferenca fundamental,
nesse caso, € que para muitas empresas do Pélo Petroquimico os CCQ’s ja séo realidades concretas, enquanto que
na Azaléia Nordeste o trabalho em equipe ndo se articulou, até 0 momento, com formas de participacdo operéaria
mais flexiveis, com destaque para aquelas que priorizam os processos de qualidade total (os CCQ’s), conforme
preconizado pelo modelo japonés.
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93 215, <

dentro (Operaria) ; “na pratica tem gente ali que é muito humilhada (Operéria)

7 216; “as

pessoas que sairam [foram demitidas] agora por nao ter feito hora extra, o sindicato teve de
defender e colocar la dentro de novo (Operaria)” **'; ou de forma ainda mais franca: “‘um
feriado mesmo, se ndo for vocé ganha suspensdo, uma adverténcia de 2 dias; na segunda
adverténcia [demiss&o por] justa causa (Operario)”.?*8

Logo se vé que a insatisfacdo dos operarios no ambiente de trabalho ndo corresponde,
mais uma vez, as intenges publicadas nos documentos da Azaléia. Em seu Codigo de Etica
Ié-se: ““As relacBes no ambiente de trabalho devem pautar-se pela cortesia e respeito. A
empresa colabora para que predomine a espirito de equipe, a lealdade, a confianca, a
conduta compativel com valores e a busca por resultados” (Azaléia. Codigo de Etica, s/d); ou
ainda, numa perspectiva que aborda os ideais humanistas: “Para a Calcados Azaléia, o ser
humano, em sua integralidade, é um valor que esta acima dos demais objetivos e prioridades
da empresa” (idem, s/d). Mas quando perguntados, os operarios nao confirmaram essa
prioridade dado ao ser humano na Azaléia, ao contrario: “Porque vocé s6 tem valor quando o
lucro esta alto. Se vocé nédo der o lucro vocé esta fora. Nao procuram saber qual motivo que
vocé tem, o porque, se esta acontecendo alguma coisa com os familiares, em casa, fora [do]
trabalho, [com a] satde (Operaria)”.?**

Na Azaléia Nordeste, entre a satisfacdo das necessidades operarias e os lucros, 0s
trabalhadores ndo vacilam em reconhecer a verdadeira prioridade perseguida pela direcdo da
empresa: “Com o lucro, com certeza (Operario)” *%; “Com lucros” (Operario)?*!; “Com o0s
lucros. Tudo |4, tudo, tudo enfim, é baseado no lucro da empresa e nunca em beneficio ao
funcionario (Operario)”” %%2. N&o é necessario dizer mais nada a esse respeito.

Em suma, o tratamento dispensado aos operarios(as) no interior da Azaléia Nordeste
estd muito distante do arquétipo humanizador idealizado pela acumulacdo flexivel e pelo
Codigo de Etica da empresa, mas, por outro lado, perfeitamente coerente com o despotismo

historicamente observado na producdo industrial capitalista desde a fase da acumulagéo

213 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
218 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
217 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
218 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
219 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
220 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
221 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
222 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
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primitiva de capital®”®. Um bom exemplo disso foi observado nas respostas dadas a uma
pergunta, em entrevista feita com operarios e operarias da Azaléia. A pergunta era a seguinte:
“Que opinido vocé tem da Azaléia como patrdo?”. Nenhuma das respostas ressaltou pontos
positivos, ao contrario, avaliaram a empresa com expressdes que variaram do “muito ruim” ao
“péssimo”.?*

De acordo com seu material de divulgacdo, “a Calgados Azaléia vem implantando
com sucesso um modelo préprio de fabricagdo, baseado em qualidade e produtividade™
(Azaléia Brasil, s/d). Mas os processos de qualidade do cal¢ado produzido ainda seguem o0s
padrdes classicos: “um moderno laboratorio segue rigidos padrdes internacionais em teste e
esforgo, resisténcia e durabilidade, avaliando desde os materiais utilizados na fabricacéo, até
0 produto final” (idem). A atencdo dada a qualidade dos produtos pautada em critérios de
“esforgo, resisténcia e durabilidade” dos produtos ndo configura nenhuma novidade, ainda que
a tecnologia empregada para esse fim o seja. Todavia, aspectos importantes da reestruturacéo
produtiva se fizeram notar, especialmente aqueles que buscam uma maior integragdo entre
produtividade, qualidade e trabalho polivalente ou multifuncional.

Conforme a propria Azaléia (e isso é valido para todas as suas unidades fabris):

A area de producdo da Calcados Azaléia € formada por grupos de trabalho, onde cada
operador esta capacitado a realizar todas as etapas basicas da fabricacdo de um calcado. Os
pedidos chegam as fabricas e sdo retirados diretos do computador pelo proprio operador. A
informac&o on-line se espalha instantaneamente por dentro da empresa, com a velocidade
necessario para atender as mais de 30.000 lojas que vendem as marcas da Calcados
Azaléia no Brasil e no mundo (Informativo Azaléia Brasil, s/d).

Conforme exposto, é exercido o trabalho polivalente na Azaléia. No caso de Itapetinga
o trabalho polivalente € muito comum. Inicialmente os trabalhadores séo capacitados a operar

pelo menos duas méaquinas diferentes, aprendendo com o passar do tempo, e a medida que

22 Nem mesmo durante o avanco da democracia politica nas “décadas de ouro” do capitalismo — mais em
algumas paises do que em outros —, no auge da influéncia do padrdo fordista no mundo, o espaco da fabrica
deixou-se envolver pela atmosfera tolerante e aprazivel da ambientacdo democratica. Ao contrério, manteve o
despotismo e sufocou a democratizagdo, mesmo esta apoiada em principios essencialmente liberais. No Brasil, o
despotismo na fabrica teve suas particularidades, que o acentuou sobremaneira, tributario que foi de uma
sociedade atravessada por uma cultura politica profundamente autoritaria, heranga de uma histéria politica
recheada de ditaduras civis e militares.

224 Esta disseminada entre os trabalhadores da Azaléia de Itapetinga e regio, inclusive no seu cotidiano, uma
visdo bastante negativa da empresa, no que diz respeito as relacdes de trabalho. Tanto isso € verdade que é
comum entre as pessoas se referirem a Azaléia com a expressao “Senzaléia”; um trocadilho irdnico que associa a
Azaléia a uma senzala de escravos.
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trocam de funcdo, a manusear outras maquinas (cf. Sindicato de Verdade). O operério
polivalente da Azaléia estd habilitado a exercer varias tarefas dentro do mesmo grupo, mas
ndo necessariamente operar todas as maquinas de sua secdo. A medida que o operario vai
revezando de equipe e até de secdes e etapas, mais tarefas ele vai poder dominar e mais
maquinas vai poder operar. Contudo, nenhum dos operarios que foram entrevistados disse
poder realizar a totalidade do processo de trabalho, segundo o modelo de divisdo do processo
de trabalho adotado pela Azaléia. Nesse caso, sem divida alguma, o que se tem é a
manutencao do poder de decisdo nas méos da dire¢do da empresa, condicdo comum a todo o
meio industrial em nossa época (Andrade, 2000, pp.214-7).

Portanto é preciso esclarecer a citacdo acima, pois ela contém algumas imprecisoes,
por exemplo: quando diz que ““cada operador esta capacitado a realizar todas as etapas
béasicas da fabricacdo de um calgcado™, na verdade ndo esclarece o fato de que realizar todas
as etapas basicas no interior de um grupo de trabalho ndo corresponde a capacidade de
realizacdo de todas as operacOes requeridas para a consecucao da totalidade do processo de
trabalho na industria calcadista. Além disso, ao afirmar que os pedidos quando chegam as
fabricas s@o retirados diretamente do computador pelos operarios (“operadores”) nao
esclarece, entretanto, o fato dos operadores que retiram os pedidos ndo serem 0S mesmos que
produzem diretamente as mercadorias, ou seja, ha os trabalhadores que, qualificados com
conhecimentos em informaética, se encarregam de retirar os pedidos e aqueles que, sem tal
conhecimento, apenas executam o que consta dos pedidos (pelo menos essa é a realidade,
ainda, na unidade de Itapetinga).

O recurso a polivaléncia do trabalhador na Azaléia implica inclusive em dificuldades
na determinacéo rigorosa das fungdes descritas na carteira profissional. A esse respeito, cada
vez mais trabalhadores sdo contratados como “multi-operadores”, ndo sendo especificado, em
termos de cargo ou funcdo, nada mais além desta atribuicdo genérica. Esse procedimento d&
conta da importancia crescente para o capital da expansdo do trabalho polivalente nas

unidades produtivas.®®

%5 Sobre essa tendéncia ao incremento do trabalho polivalente ou multifuncional ver bibliografia citada no
segundo capitulo dessa dissertacdo, sobretudo: Antunes (2002); Andrade (2000); Alves (2000). E importante
destacar que estes autores entendem, no que concordamos, que o estimulo & polivaléncia no trabalho atende a
necessidades produtivas atuais do capital e suas estratégias de dominacdo de classe, como o aumento da
produtividade e o aprofundamento da subordinacgdo dos interesses dos trabalhadores as estratégias do capital. Ndo
simboliza a abertura do capital a uma nova realidade — mais democrética e criativa, embora néo isenta de crises —,
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O trabalho polivalente na Azaléia tem por base os grupos de trabalho. Os grupos de
trabalho sdo equipes formadas por diversos operarios (operadores, multi-operadores), podendo
um deles assumir a condicdo de lider, coordenados por um supervisor de grupo (ndo raro
proveniente do chdo da fabrica). Varias equipes reunidas formam uma célula de producdo. A
reunido das células de producéo forma o pavilhdo ou secdo. Basicamente, esse € 0 modelo de
organizagdo técnica do processo de trabalho presente, onde é possivel, em cada pavilhédo, tanto
na matriz quanto nos galpoes.

Tendo por principio a flexibilizacdo, o trabalho polivalente possibilita ao operario —
além do manuseio de mais de uma maquina ou equipamento — ndo se restringir as operacoes
executadas por sua equipe, impelindo-o a se movimentar, com relativa liberdade, entre as
equipes do setor, como um realizador de trabalho multifuncional. Essa movimentagdo tem por
objetivo agilizar a realizacdo da producdo, fazendo com que o trabalhador, ao terminar uma
tarefa, ja esteja imediatamente pronto para outras, ndo ficando ocioso um instante sequer; ao
terminar uma tarefa ele ja estara a postos para auxiliar outros companheiros na preparacdo e
finalizacdo de novas operacOes, processo que é acompanhado de perto pelos olhos vigilantes
do supervisor, que por sua vez é cobrado pelo gerente de pavilhdo de acordo com as metas de
producdo estabelecidas pela geréncia e inscritas nas placas informativas. A tendéncia atual no
interior da Azaléia na micro-regido de Itapetinga € de expanséo do trabalho polivalente.

O depoimento de uma funcionaria do setor de Recursos Humanos (RH) é bastante
esclarecedor sobre a natureza do trabalho polivalente da Azaléia na microrregido de

Itapetinga:

na Azaléia ninguém faz o sapato sozinho, entdo cada grupo faz uma parte do sapato. Se eu
Vou costurar um sapato, eu coloco uma etiqueta, eu coloco um traseiro. Entdo (...) se é
costura tem varias operacdes na costura, entdo é polivalente. A Azaléia quer que cada
operador saiba fazer todo aquele processo de costura, ndo o sapato inteiro. Mas a costura
exige varios processos. Se a pessoa é costureira ela tem que fazer todos os processos de
costura. Antigamente ndo era assim, s6 que hoje a empresa esta querendo pessoas
polivalentes. Entdo se € costura [0 operador] sabe todos os processos de costura; se for
corte — por exemplo nas filiais é corte, costura e montagem — entdo a pessoa pode aprender
todas as operacOes: cortar, costurar e montar. Mas na matriz, se a pessoa néo sabe fazer a

onde este reconhece finalmente o direito a autonomia dos trabalhadores no interior (ou mesmo fora) das fabricas.
Tampouco € a expressdo pratica de um avango da consciéncia de classe operdria contra os interesses de uma
burguesia atemorizada, ou pelo menos confrontada, no &mbito da produgdo e na sociedade. Para uma defesa desta
Gltima perspectiva ver: Lazzarato & Negri, 2001. Sobre a segunda perspectiva, com variantes, na esteira da
“escola da especializacéo flexivel”, ver: FORUM NACIONAL, 1997; Pochmann, 2004a.
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palmilha do sapato e ndo sabe fazer o solado, entdo ela ndo tem condicdo de ficar
polivalente nesse sentido, mas no seu pavilhdo ela consegue ser polivalente em todos os
setores. (Recursos Humanos). (Grifos meus).?%

Fica claro entdo que, mesmo para o trabalhador polivalente da Azaléia, ndo é possivel
dominar a totalidade do processo de trabalho na fabricagdo de cal¢ados, mas com arduos e
dedicados anos de trabalho ele pode realizar um conjunto de importantes etapas da producéo.
Estd claro também a crescente importancia atribuida pela administracdo ao trabalho
polivalente na Azaléia.

O trabalho polivalente na Azaléia é encarado de diferentes maneiras. Para o capital a
simples confirmacdo da disseminacdo do trabalho polivalente permite verificar sua adequacao
ao projeto e planos da empresa, sumariados nas “palavras de ordem”: qualidade,
produtividade, disciplina e organizagdo. Para o sindicato dos trabalhadores (denominado
“Sindicato de Verdade” — SV), a polivaléncia ndo € apenas importante, mas foi exigida sua
adogdo, na forma do “rodizio de trabalhadores” no uso das maquinas no interior das equipes
de trabalho. O argumento do SV, compreensivel, era que o “rodizio” reduziria as lesdes de
trabalho por esforgo repetitivo (LER/DORT), contra a incidéncia acentuada dessas lesdes
sobre os trabalhadores no dia-a-dia da fabrica.

No entanto, essa defesa do SV, ndo apenas da polivaléncia do trabalhador como
também do controle de qualidade, ndo reconhece 0s aspectos mais nocivos destas praticas
sobre o trabalho. Segundo um dos diretores do SV tanto o controle de qualidade, quanto o
trabalho polivalente e os grupos de trabalho ndo ampliam a carga horéaria de trabalho dos
operarios. De fato ndo a aumenta em termos da média de horas acrescidas. Mas ha uma
dimensdo talvez menos evidente e que as vezes passa desapercebida pela observacdo dos
sindicalistas, td0 ocupados que estdo com temas tradicionais da luta sindical, como
remuneracdo e jornada de trabalho (nimero de horas). Trata-se da intensificacdo dos ritmos de
trabalho durante o cumprimento da jornada de trabalho, portanto da intensificacdo da
exploracdo (Antunes, 2002, pp.52-6). Isso é tanto mais preocupante quanto mais se torna um
fator recorrente associado a precarizacdo do trabalho nas ultimas décadas.

Do ponto de vista dos trabalhadores nota-se uma ambivaléncia no discurso, que ora

destaca 0s elementos positivos ora 0s negativos da polivaléncia??’. Os aspectos positivos

226 Entrevista concedida ao autor em dezembro de 2006.
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podem ser: maior integracdo na execucdo do trabalho, compartilhamento das
responsabilidades e das acOes, a oportunidade de promover mais dialogos entre os membros da
equipe ou a possibilidade de obter novos conhecimentos. Sdo apontados como pontos
negativos: o aumento do trabalho e a ndo ampliag&o dos salarios.

A intensificacdo dos ritmos de trabalho torna-se o corolario da polivaléncia. De acordo
com uma revisora do pavilhdo de pintura “O grupo cansa, até chegar a mim, cansa e como
(Operaria)” #?®. A presséo por producdo é mantida: “la tem um quadro, entdo quando vocé
tira vermelho (...) e o outro grupo esta fazendo o mesmo trabalho que vocé e tira azul, ai eles
[gerentes] querem saber porque vocé tirou vermelho, sendo que vocé esta trabalhando com a
mesma sola, do mesmo jeito (Operéria)” %°. S6 que agora a responsabilidade da queda na
producdo recai sobre toda a equipe, e esta é impelida a corrigir os erros e aumentar a
produgdo; no limite, é estimulada a competicdo entre as equipes para saber quem produz mais.

Quanto a terceirizacdo da forca de trabalho sua aplicacdo se da de modo restrito na
Azaléia Nordeste, envolvendo apenas aqueles setores ligados ao que convencionalmente se
denomina “atividades meio”, ou seja, atividades ndo realizadas na producédo, tais como
alimentac&o, viagens e transporte de funcionarios. Em outras regides, por exemplo em Franca-
SP, a pratica da terceirizacdo é bastante difundida e apenas foi intensificada a partir de 1990
(cf. Navarro, 2006, p.219). Na Azaléia Nordeste a terceirizacdo ndo é adotada na producéo,
sendo portanto todos os operarios contratados a partir de contrato de trabalho regido pela CLT.
Este também é o caso dos trabalhadores do escritério.

Diferentemente de outras indUstrias da vanguarda da reestruturagdo produtiva, como a

metal-mecanica, na Azaléia Nordeste o trabalhador terceirizado ainda € uma minoria:

Aqui em Itapetinga por exemplo nés temos 214 funcionarios da Puras [empresa
terceirizada para fornecimento de refeices na Azaléia], que sdo responsaveis pela
alimentacdo nos 17 restaurantes que nds temos nas unidades aqui de Itapetinga. A mesma
Puras fornece alimentacdo no Rio Grande do Sul e em Sergipe nas nossas unidades. Temos
uma outra empresa terceirizada que é responsavel pela parte de viagens, e uma outra
empresa terceirizada que é responsavel pela parte de transportes. Em ltapetinga a propria
empresa de transportes urbanos é que faz o transporte de nossos funcionarios (Gerente).?*

227 Também no caso da penetracéo da reestruturacdo das inddstrias quimicas e petroguimicas do estado da Bahia
também foi constatada a ambivaléncia discursiva no seio dos trabalhadores (Andrade, 2000, p.188-9).

228 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.

22% Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.

2% Entrevista concedida ao autor em marco de 2006 .
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E pratica usual da Azaléia no Rio Grande do Sul sub-contratar fabriquetas,
denominadas “ateliés”, para realizar parte de sua producédo de calgados, sobretudo a producéo
de componentes e do cabedal®'. Esse é o exemplo mais conhecido de terceirizacdo na
Calcados Azaleia, porém néo se deve a recente onda de terceirizagdes, sendo antes uma préatica
tradicional no Sul (e também no Sudeste) do pais.

Essa pratica tem encontrado oposicdo por parte dos sindicatos dos trabalhadores. Em
Itapetinga fez-se uma tentativa de transplantar o modelo de terceirizagdo sulista. Com efeito,

houve resisténcia operéria:

A terceirizacdo é um problema para o trabalhador. Inclusive em Itapetinga eles tentaram
fazer isso, terceirizar a méo-de-obra. Eles tentaram colocar a matriz aqui em Itapetinga e
nessa regido eles queriam terceirizar a mao-de-obra, ou seja pegar o material e deixar na
casa dos trabalhadores, igual eles fazem no Rio Grande do Sul (...) o sindicato atuou em
cima, procurou a Delegacia do Trabalho. A Delegacia do Trabalho participou e
conseguimos que néo fizessem isso (Dirigente sindical).?*?

As maiores criticas do sindicato dos trabalhadores do calgado em Itapetinga quanto a
sub-contratacdo na forma de ateliés diz respeito: a auséncia de vinculos do trabalhador com a
fabrica (e consequentemente com o sindicato da categoria); a falta de protecéo do trabalhador;
a pratica comum do trabalho infantil, dado que a atividade laboral é realizada em casa, por
toda a familia, sendo de dificil e limitado acesso a fiscalizacdo pelos poderes publicos.

N&o foram, até o momento, implantados ateliés na micro-regido de Itapetinga; e,
quando a Azaléia tentou implanta-los houve resisténcia, fato que obrigou a empresa a
abandonar o projeto.

Porém, o empenho do sindicato em combater a terceirizacdo ndo faz jus a sua postura

de oposicdo quando o trabalho em questédo esté fora do chdo da fabrica:

O sindicato sempre vé a atividade fim, se for ligada a atividade fim da empresa Azaléia a
gente luta para que nado exista terceirizacdo. Nas atividades meio até que a gente vé como
admissivel, mas a atividade fim da empresa de jeito nenhum, a produgéo de jeito nenhum
(Dirigente sindical).?*®

21 N3o raro esses ateliés séo constituidos por ex-trabalhadores(as) da Azaléia. Nesses espacos, muitas vezes
improvisados, trabalham com sua familia e/ou funcionarios contratados. E comum nesses casos donos de ateliés
adquirirem maquinas e equipamentos necessarios ao trabalho produtivo da prépria Azaléia, através do
recebimento desse maquinario em lugar de indenizag¢fes por tempo de servigo (Piccinini, 1997).

232 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.

233 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.

212



Ainda que limitada ao trabalho propriamente produtivo, a resisténcia sindical em
Itapetinga ndo tem permitido a expansdo da terceirizacdo na Azaleia Nordeste. Entretanto, a
despeito dessa resisténcia, talvez haja um outro motivo para a ndo insisténcia da Azaléia em
adotar indiscriminadamente a terceirizacdo da forca de trabalho. Trata-se dos baixissimos
salarios pagos aos trabalhadores na regido, que desestimula (ou pelo menos néo estimula o
suficiente) o empresariado a partir para a agdo, de maneira um tanto mais intransigente.
Todavia, o custo da forca de trabalho ndo deve ser tomado como imprescindivel para a adocao
da terceirizacdo, isso porque a implantacdo de ateliés (ou algo do género) ja se faz presente em

lugares onde a remuneragéo operéria beira o salario minimo. Aqui mesmo na Bahia,

em Jequié [municipio do sudoeste baiano] tem terceirizacdo. Estive la [em Jequié€],
inclusive passei em frente a algumas casas e vi algumas familias de la que trabalham com
calcados terceirizados (...)

Em Jequié tem a terceirizacdo, eles pagam e deixam ali 500 pares de calgados para uma
familia. A familia costura ali os 500 pares de cal¢ados. Quando é a tarde vem um rapaz
para pegar. Anota hum caderninho. Ndo tem envolvimento nenhum com a empresa. Uma
pessoa 14, um terceiro, pega aquele cal¢ado, barganha em cima daquela familia (Dirigente
sindical).?*

Além da terceirizagdo de funcionarios permanentes — sob a forma do “contrato de
trabalho por tempo indeterminado”, de responsabilidade da empresa terceirizada —, por
exemplo nos refeitdrios, a Azaléia adota ainda a terceirizacdo na forma de trabalho
intermitente. Essa modalidade de terceirizacdo envolve pequenos reparos e montagens,
instalacOes elétricas, marcenaria e outras, cuja duracdo do contrato varia de acordo com o tipo
de tarefa a ser executada para a empresa, mas que, desde o inicio, sabe-se tera duracdo breve,
podendo ser razoavelmente determinavel. Em linguagem atualizada, refere-se ao que tem se
chamado “contrato de prestacdo de servico”.

Como jé foi dito, as intencOes da direcdo da Azaléia em Itapetinga e regido ainda estéo
bastante distantes dos ideais de envolvimento do trabalhador com a ldgica sdcio-econémica, e
até mesmo cultural, prépria da hegemonia que brota da produgdo em tempos de reestruturacéo

235

produtiva e da atual divisdo internacional do trabalho=”. A preferéncia por um tipo de dire¢do

2% Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.

%5 Em conversa com um antigo diretor administrativo em ltapetinga, posteriormente demitido da Azaléia por
causa de sua alta remuneragcdo — e, segundo alguns, por estabelecer uma relagdo demasiado “dura” com a
representacdo sindical local —, este ao ser perguntado por mim sobre o que uma empresa como a Azaléia pode
trazer de novidade para uma cidade como Itapetinga, disse sem rodeios alguma coisa do tipo: “certamente traz
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moral e intelectual sobre os trabalhadores, onde o controle ndo possa ser identificado, sendo,
portanto, necessario substituir os velhos e brutais métodos de coercdo por estimulos e
promessas de irmanacdo da empresa com os trabalhadores, ndo é clarividente na Azaléia.
Apesar disso, alguns esforcos na direcdo do estabelecimento uma melhor convivéncia da
empresa com os trabalhadores podem ser observados.

Embora ja tenhamos mencionamos a auséncia dos CCQ’s como estratégia para
envolver os operarios, a Azaléia, de outra parte, adota o programa de participacdo dos
empregados nos lucros e resultados da empresa. A participacdo nos lucros visa estimular os
trabalhadores, ou melhor, fazer com que o operario se sinta alguém que contribui e continuaré
a contribuir para o sucesso (ou o fracasso) da empresa. Assim, parte do seu rendimento — por
sinal, muito pequena — estd ligada aos avancos obtidos pela empresa na sua luta pela
sobrevivéncia no mercado competitivo e desigual. Geralmente as somas obtidas por essa
participacdo sdo pagas a cada trabalhador no primeiro trimestre de cada ano, de acordo com o
seu particular desempenho no ano anterior.?*

Desde a assinatura do primeiro Acordo Coletivo, em 25 de maio de 2005, ficou
acordado entre a Azaléia Nordeste e o sindicato dos trabalhadores o pagamento de um “auxilio
educacgdo” para todos os operarios que percebessem salario inferior a R$ 2,80 a hora (valor
para 2005), que estivessem devidamente “matriculados e com frequéncia de no minimo 75%
(setenta e cinco por cento) em curso regular de ensino reconhecido pelo MEC™ (Acordo
Coletivo, 2005, p.25). O valor a ser pago como auxilio educagdo correspondia, a época, a R$
61,00, pago em duas parcelas fixas de R$ 30,50, uma no més de junho e a outra no més de
agosto. Para ter direito ao beneficio o trabalhador ou trabalhadora deveria manifestar seu
desejo através de um “prévio e expresso requerimento (...) acompanhado de comprovante de

matricula e atestado de freqiiéncia” (idem, p.25).

uma ‘cultura de fabrica’, onde as pessoas aprenderdo a respeitar horarios, disciplina e regras”. Essa “cultura de
fabrica”, evidentemente ndo se restringe aos acontecimentos ocorridos intra-portdes fabris, mas pode ser sim
transmitida pelos canais, muito variados, da cultura, muito embora, nos dias atuais, os “lacos de fabrica” sejam
muito menos firme do que em outras épocas. E 0 que se percebe no depoimento do gerente que ocupou o lugar do
anterior que, como dissemos foi demitido: “A prépria conversao de uma cultura nitidamente voltada para o setor
primario, ndo tem, historicamente, 0 mesmo beneficio para o cidaddo do que uma cultura industrial, como um
exemplo, no que diz respeito a escolaridade. A Azaléia, na medida em que, pela prépria natureza de sua
atividade, exige um nivel de formacéo educacional maior, 0 que incentiva a prépria populacdo demandar os
meios publicos de educagdo que numa cultura do setor primario ndo € tao exigido, portanto ndo gera demanda”
(Entrevista concedida ao autor em margo de 2006).

2% sS40 descontados do calculo desta “participagdo” os dias néo trabalhados por motivo de falta ndo justificadas
ao trabalho.
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Além disso, outros pequenos (e temporarios) auxilios foram acordados entre o
sindicato dos trabalhadores calcadistas e a Azaléia em 2005. O primeiro deles refere-se ao
transporte coletivo. Ainda que a Azaléia tenha se comprometido a fornecer aos empregados o
transporte até a fabrica, por lei (Lei 7.418/85) estd facultado a ela descontar dos empregados
que utilizam o transporte até 6% sobre a folha de pagamento. Todavia, 0 acordo estabelecido

entre a direcdo da Azaléia e o Sindicato de Verdade prop&e diferentemente:

a empresa descontara mensalmente dos salarios dos empregado que optarem pela
utilizacdo do transporte e que recebem salério até R$ 800,00 (oitocentos reais) por més, os
seguintes percentuais: 1,5% (um virgula cinco por cento) do salario a partir de 01 de
janeiro de 2005; b) 2,5% (...) do salario a partir de 01.01.2006; c) 3,5% (...) a partir de
01.01.2007; d) 4,5% (...) a partir de 01.01.2008 e 6,0 (seis por cento) a partir de
01.01.2009. Para os trabalhadores que recebem acima de R$ 800,00 e os admitidos a partir
de abril de 2005 seré descontado na forma da lei (idem, p.22-3).

H& ainda uma “ajuda alimentacdo”. Devido & participacdo da Azaléia no Programa de
Alimentacdo ao Trabalhador, de acordo com a Lei 6.321/76, oferecendo a partir de suas
dependéncias alimentacdo aos seus trabalhadores, ela podera descontar até 20% sobre a folha
de pagamento mensal destes na forma de “custo de alimentacdo”. Porém, também aqui o

desconto se processara de modo gradual:

Para os trabalhadores que recebem salario até R$ 800,00 (oitocentos reais) sera realizado
da seguinte forma: a) 05% do custo da alimentacgdo, a partir de 01.01.2005; b) 08% (...) do
custo da alimentacdo, a partir de 01.01.2006; ¢) 12% (...) do custo alimentacéo, a partir de
01.01.2007; d) 16% (...) do custo da alimentacdo, a partir de 01.01.2008; €) 20% (...) do
custo da alimentacdo, a partir de 01.01.2009. Para os trabalhadores que percebem acima de
R$ 800,00 e para os admitidos a partir de abril de 2005 sera descontado na forma da lei
(idem, p.23).

Nos termos atuais 0s auxilios transporte e alimentacdo tém data preestabelecida para se
encerrarem. Com efeito, o sindicato dos trabalhadores ja se prepara para re-negociar a
manutencao desses auxilios, buscando novas vantagens para o trabalho. Em todo caso, ndo
devemos deixar de fazer algumas elucubracdes, sobretudo no tocante aos transportes. O
servico de transporte oferecido aos trabalhadores pela Azaléia é assegurado gracas a locacéo,
pela Azaléia Nordeste, de parte da frota de uma empresa privada de transporte coletivo do
municipio de Itapetinga, perante a qual a Azaléia negocia 0s pagamentos. Certamente ha

vantagens na sub-contratacdo dos Onibus coletivos, do contrério seria preferivel adotar o
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modelo legal de compra de vales-transportes e posterior distribuicdo e desconto em folha pela
empresa.”®’

Quanto a alimentagéo fornecida, sabe-se que todo pessoal contratado para o refeitorio,
bem como os alimentos, os utensilios e as técnicas adotadas séo de responsabilidade de uma
empresa terceirizada pela Azaleia para esse fim. A terceirizacdo desse setor na Azaléia em
Itapetinga possibilita vislumbrar vantagens para a contratante, em especial incidindo sobre
custos e encargos sociais. Se melhorias foram obtidas pelos trabalhadores através desses
auxilios temporérios, por outro lado, estratégias de sub-locacéo e terceiriza¢cdo nao sdo menos
favoraveis a Azaléia, fazendo com que ela se torne até mesmo uma empresa mais generosa.

O oferecimento de transporte e alimentacdo constitui formas de salérios indiretos,
transubstanciados em “humanismo” da empresa. Nesse sentido, os “auxilios oferecidos” aos
operarios revelam assim seu carater ideoldgico.

Afora esses “auxilios”, de resto mais vinculados com estratégias ja conhecidas do que

com propriamente inovacdes, e o auxilio médico oferecido®®

, nada mais ha que possa
comprometer a Azaléia na micro-regido de Itapetinga com uma atencdo especial para com
seus empregados, nem mesmo sequer a distribuicdo da tradicional cesta de Natal ao final do
ano, como tristemente reconhecem os trabalhadores. E o que dizer entdo do compromisso da
Azaléia com estratégias ousadas de captura da subjetividade operaria atraves do envolvimento
(em verdade uma nova sujeicéo) deste na producdo? Ate agora ndo se verificam esforcos nesse
sentido, diferentemente do que vem ocorrendo no Brasil em outras inddstrias, como por
exemplo as do setor automotivo, onde a busca pelo “envolvimento manipulado” (Antunes,
2002, p.52) dos trabalhadores faz parte do conjunto de estratégias centrais da administragdo
empresarial em direcdo da reestruturacdo produtiva (Gounet, 1999; Alves, 2000, Oliveira,
2004).

O uso da tecnologia no interior da Azaléia Nordeste é outra questdo que requer

atencdo. Devido a natureza da industria calcadista j& assinalada aqui, ou seja, da utilizagéo de

%7 Tais vantagens podem ser de natureza financeira (reducéo de custos) ou logistica (reducéo de tempo etc), ou
ambas.

28 A Azaléia tem instalado em seu interior um ambulatério com médicos e enfermeiras, especializados em
medicina do trabalho, além do setor de Seguranca no Trabalho, com engenheiro e técnicos. A empresa costuma
firmar convénios com médicos da localidade, creches, além da promocdo de programas para recuperagdo de
pessoas viciadas em drogas. Com excec¢do do ambulatério e da Seguranga do trabalho, tudo o mais depende da
“salide financeira” da empresa para poderem operar. E o caso, por exemplo, do programa de satde da mulher
trabalhadora, que disponibilizava gratuitamente exames ginecolégicos, pré-natal e informacGes sobre salde da
mulher, porém desativado em 2006 por alegada dificuldade financeira.
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forca de trabalho intensiva, ndo sdo muitas as brechas para a plena adocdo de tecnologia
moderna, sobretudo a micro-tecnologia e a teleméatica. Um bom exemplo é o fato da Azaléia
n&o adotar na sua unidade da Bahia programas de computador capazes de elaborar projeto e/ou
executa-los na manufatura, embora estes softwares jé estejam a disposicao, no mercado, para a
industria calgadista (Navarro, 2006, p.229-30). S&o programas informatizados conhecidos
como CAD (para projeto) e CAM (execucéo dos projetos).

Basicamente, a maquinaria adotada na Azaléia em Itapetinga e regido é convencional:
maquinas de costura, de refilar (aparar ou cortar rebarbas das pecas), de corte (os “balancins”),
de chanfrar (reduzir espessura das bordas), de bordar, de prensar, de montar traseiras, de lixar
bordas, de lixar bico, de reativar colas, de modelar solados, entre outras. Utiliza-se sistema
mecanico com acionamento manual através de botdes e pedais; algumas sdo movidas por
motores elétricos e outras sao providas de sistemas pneumaticos. Além das maquinas ha outros
equipamentos e ferramentas, como misturadores, torres de secagem, cilindros, fornos, férmas,
marteletes hidraulicos, furadeiras etc (CESAT, 2001). A grande novidade na Azaléia Nordeste
fica por conta da moderna maquina injetora de solados, programéavel automaticamente.

Na Azaléia Nordeste os setores foram interligados pela informatica, materializada no
trénsito das informacdes do PCP a producéo (organizado por um programa de computador),
nos terminais (PC’s) de emissao dos pedidos instalados na producao, nos coletores (palm-tops)
que organizam a separagdo dos itens constantes dos pedidos e nos convencionais
computadores pessoais dos escritorios e laboratérios (PC’s). Afora isso, nada mais ha de
informatizacdo relevante na Azaléia Nordeste. Ndo h& na empresa, por exemplo, nenhuma
maquina com controle computadorizado programavel, a exce¢do da maquina injetora de
solados de Etileno Vinil Acetato (EVA), adquirida nos Gltimos anos.

Isso ndo significa, por outro lado, auséncia de tecnologia. Tanto é assim que o
conhecimento sobre tecnologia é tratado como segredo industrial, ndo sendo seus detalhes
revelados pelo gerente administrativo durante a entrevista. Apesar de ndo estar autorizado a

falar sobre detalhes ele nos informou por exemplo:

O EVA, explicando de maneira mais objetiva para o leigo, é aquele sapato bem levinho,
aquele solado que quase ndo tem peso; é uma tecnologia extremamente avancada, com
custo realmente reduzido (...) a tecnologia do EVA é internacionalizada, porém a
tecnologia de produgdo do EVA em méaquinas injetadas giratorias é exclusiva da Azaléia
no planeta. Inclusive nossas maquinas tém projetos guardados como segredos industriais, 0
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fabricante de nossas maquinas é um fabricante italiano e tem contrato de sigilo de
producéo (Gerente).”**

Na industria, desde pelo menos a Revolucdo Industrial do final do século XVIII, a
adocdo de processos automatizados € recorrente. Sua escalada mais recente se apOia nos meios
micro-eletrénicos, informacionais e na robotica informatizada. Cré-se que uma das saidas para
a crise do capital estaria no desenvolvimento tecnoldgico acelerado. Talvez também seja esse
o desejo da Azaléia, muito embora considerando-se sua realidade como grande empregadora
de homens e mulheres que recebem reduzidos salérios, empreendendo atividade industrial
ainda bastante manual.

Da parte dos trabalhadores da Azaléia Nordeste, estes ainda ndo parecem se perturbar
com o desemprego potencial provocado pelo uso das maquinas, até serem lembrados da
maquina injetora giratéria do pavilhdo 21, quando, por um minuto, se lembram que
antigamente onde havia dezenas de trabalhadores executando suas atividades, atualmente
existem apenas trés ou quatro operarios no setor. Vale assinalar que a Calgados Azaléia conta,
em seu interior, com uma “divisdo voltada para a criacdo e adaptacdo de maquinas”
(Azaléia. Informativo, s/d).

De acordo com o principio flexibilizador da auto-ativagdo o operario € tido como
aquele capaz de operar maquinas, controlar a qualidade das mercadorias saidas destas, além de
fiscalizar o funcionamento “auténomo” dos autématos, dando-lhes quando necessario, ele
proprio, manutengdo. Eis o homem produtivo integral do capital! Entretanto, na Azaléia, o
principio da auto-ativacdo permanece embotado pelo precario controle do trabalhador sobre a
qualidade das mercadorias produzidas, pelo menos até agora. Na Azaléia, esse novo homo
faber pds-moderno ainda ndo se tornou mais do que uma miragem, mas o avanco do trabalho
polivalente que esta industria tem estimulado nos ultimos tempos faz cré que, a0 menos, ja se

busca sair do deserto.

Apesar das evidentes limitacGes, as pressdes pela flexibilizacdo no interior da industria
calcadista séo claras, ndo menos porque tais pressdes ndo decorrem apenas dos particularismos
de certas inddstrias ou das singularidades dos seus modos de produzir, mas porque sdo
requeridas pelo processo geral de acumulacdo, numa fase de acirrada competicdo mundial,

2% Entrevista concedida ao autor em marco de 2006.
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ancorada na crise estrutural do capital. Em sintese, o padrdo de acumulacéo flexivel penetra na

producao por entre as brechas oferecidas por padrdes adotados outrora e ja obsoletos.
2. O SINDICATO DOS TRABALHADORES DO CALCADO EM ITAPETINGA

O sindicato que atualmente representa os trabalhadores do calgado da micro-regido de
Itapetinga € o Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias e Empresas de Fabricagdo,
Producdo, Montagem e Acabamento de Calcados, conhecido pelo nome fantasia de Sindicato
de Verdade (SV). Como a propria denominacao revela trata-se de um sindicato por ramo de
atividade (ou oficio) e ndo de sindicato por empresa; portanto, € um erro reportar-se ao SV
como o sindicato dos trabalhadores da Azaléia tdo somente, dado que representa todos os
trabalhadores do cal¢ado na regido. O SV foi fundado em 1999 e limita-se a representar 0s
trabalhadores regidos pela CLT.

A histéria de criacdo do SV diz um pouco sobre seu perfil. O SV nédo foi o primeiro
sindicato a representar os trabalhadores do calcado em Itapetinga. Inicialmente essa
representacdo cabia ao Sindtéxtil. Entretanto, houve insatisfacdo operaria com a maneira do
Sindtéxtil conduzir as negociacfes sindicais. Alguns trabalhadores, assessorados por
sindicalistas de Salvador, decidiram criar um novo sindicato, for¢cando assim a uma dualidade
de poderes. Os dois sindicatos iniciaram uma disputa na porta da fabrica que s se resolveu
mais tarde, na justica, quando o SV ganhou legalmente o direito de representar 0s
trabalhadores calcadistas do municipio de Itapetinga.?*

Desde entdo o SV tem procurado ampliar o nimero de trabalhadores filiados, que até

agosto de 2006 ndo ultrapassava 30% da categoria®*!

. Uma conquista importante foi alcan¢ada
em 26 de janeiro de 2006, com a extensdo de base. Desde esta data 0 SV passou a representar
todos os trabalhadores do calgado da micro-regido de Itapetinga, e ndo apenas 0s do municipio

de Itapetinga, como originalmente. Com efeito, ““o sindicato (...) hoje atua na regido, nas

20 A provocativa denominagdo “Sindicato de Verdade” foi adotada pela nova direcao sindical dos trabalhadores
calgadistas para simbolizar a sua disposicdo em se ligar as bases operérias, dado que o motivo de maior
descontentamento, e sobre o qual pesava boa parte das criticas mais contumazes contra a dire¢do do Sindtéxtil,
era que esta entidade sindical ndo agia em conformidade com as bases operarias quando da tomada de decisdes
importantes para a categoria, inclusive sobre acordos salariais.

1 Dado fornecido pelo Sindicato operario, em entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
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cidades circunvizinhas. Ele hoje tem uma atuacdo em 16 cidades da regido, além de
ltapetinga (Dirigente sindical)””.?*?
Segundo os dirigentes do SV a importancia da organizagéo sindical esta principalmente

na realidade do trabalho na regi&o:

o trabalhador (...) necessita realmente de um sindicato para estd atuando. Um trabalhador
que tem uma certa dificuldade de receber o sindicato, falta uma cultura sindical (...) Nds
fizemos quatro seminarios em ltapetinga, para convocar o trabalhador, para estad passando
[informacGes] sobre direitos e deveres do trabalhador. Ja fizemos varias cartilhas. Ja
entregamos panfletos. Entdo ele é um pouco assim, sem nenhuma experiéncia com relagao
ao sindicato. (...) Ele deve se filiar ao sindicato (...) ele deve estar sempre ouvindo o
sindicato (Dirigente sindical).?

Nota-se uma preocupacdo com a organizacdo dos trabalhadores na defesa dos seus
interesses, bem como com o estimulo & presenca mais forte dos trabalhadores na luta, pois o
distanciamento da representacéao sindical junto a sua base foi o alvo principal da critica do SV
ao Sindtéxtil. Mais adiante, quanto falarmos das opinides dos trabalhadores poderemos
confirmar adequadamente se esse intento do SV tem correspondido, na pratica, a uma maior
aproximacdo dos trabalhadores junto a organizacdo sindical. Por hora, ndo temos razdes
substantivas para desautorizar a franqueza das intencbes do SV, expressdo mesma do Seu
surgimento em 1999 como sindicato combativo.

No ambito estadual o SV esta filiado a Central Unica dos Trabalhadores (CUT
estadual), e no @mbito nacional esta filiada a Confederagdo Nacional dos Téxteis e Vestuarios
(CNTV) e a CUT nacional. Em termos mundiais 0 SV ndo esta associado a nenhuma
organizagdo. As principais reivindica¢fes do SV sdo: “reducdo da carga horaria, melhores
condicBes de salario e melhores condi¢des de trabalho para o funcionario das empresas de
calcados (Dirigente sindical)””.***

Mas logo descobrimos que existem outras questfes igualmente importantes para a luta

sindical na regido:

H& um grande nimero de acidentes na empresa e o SV vem fazendo sua parte; sé que é
complicado demais (...) porque as reivindicac¢Ges do sindicato ndo sdo encaminhadas, ndo
tém um certo éxito, ndo sdo alcancadas. A gente presta queixa para a Delegacia [do

242 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
283 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
24 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
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Trabalho] e orienta as pessoas a prestarem queixa para a delegacia e até mesmo para a
policia, para interditar maquinas, e nés nao conseguimos. O grande conflito é em cima de
acidentes de trabalho (Dirigente sindical).?*

Os constantes acidentes no local de trabalho, bem como o descaso da empresa e dos
6rgaos publicos no tratamento da questdo, levou o SV a organizar uma campanha para alertar
os trabalhadores dos seus direitos. A campanha denominada ““Pelo direito ao Trabalho com
Salde e Seguranca” buscou informar o(a) trabalhador(a) dos procedimentos a serem
cumpridos quando da ocorréncia de um acidente durante o exercicio de sua funcdo ou no
trajeto que o(a) leva da casa para o trabalho e do trabalho para a casa. O principal alerta diz
respeito ao preenchimento, pela empresa, do Comunicado de Acidente de Trabalho (CAT).
Este documento, preenchido pela empresa, garantira ao trabalhador acidentado uma apropriada
avaliacdo junto ao INSS. Além disso, em caso de afastamento das atividades da empresa por
mais de 15 dias, o que implica no recebimento de beneficio previdenciario (auxilio acidente),
esta assegurada a permanéncia do posto de trabalho quando do seu retorno.

A campanha visa informar os trabalhadores dos procedimentos que devem ser
cumpridos e sobre o0s seus direitos em caso de acidente de trabalho. Mas conforme o material
didatico distribuido “‘a questdo mais importante, sem ddvida, € conseguirmos que as
condicbes de trabalho sejam modificadas para que novos acidentes de trabalho néo
ocorram”. Essa preocupacdo tem uma motivacdo concreta: a sub-notificacdo dos acidentes de
trabalho pela Azaléia. Segundo denincia do SV a empresa vem empregando a pratica de
dissuadir o trabalhador de exigir o registro do CAT, alegando que muitas ocorréncias nédo
configuram acidente de trabalho e sim lesGes simples; ou ainda, a empresa se recusa a emitir o
documento, descaracterizando os acidentes de trabalho e classificando-os arbitrariamente
como “ato inseguro praticado pelo trabalhador”.

Os acidentes de trabalho — alguns extremamente graves, como amputacdes de membros
— tém tirado o sossego dos sindicalistas e a salde dos trabalhadores atingidos. Segundo
inspecgéo feita em janeiro de 2001, a pedido do Ministéerio Publico, a questdo dos acidentes de
trabalho na Azaléia Nordeste envolve “certa gravidade”, o que levou os inspetores a divulgar a
seguinte conclusdo preliminar: “se esta diante de um quadro preocupante” (CESAT, 2000,

p.2). As queixas feitas pelos trabalhadores sdo frequentes, principalmente com relacdo a

25 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
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doencas musculo-esqueléticas, com destaque para as lesbes e doencas por esforco repetitivo
(LER/DORT).

Segundo um estudo mais detalhado, publicado logo em seguida, em janeiro de 2001 — e
depois desta data ndo houve outro —, os acidentes na Azaléia podem ser classificados
basicamente como “lesdes corto-contusdo” (CESAT, 2001). Os trabalhadores estdo expostos a
acidentes que podem levar a ““lesdes por corte, perfuragdes e/ou mutilagdes” (CESAT, 2001,
p.34). Além dos acidentes, os trabalhadores estdo expostos ainda a outros fatores de risco: 1)
fisicos: ruido excessivo proveniente de elevados niveis de pressdo sonora, e altas temperaturas
derivadas da emissdo de calor na fabrica; 11) quimicos: exposi¢do a produtos quimicos de
“toxidade elevada™ como vapores exaladas de colas e solventes; Ill) ergondmicos: posturas
estdticas e inadequadas que levam ao desenvolvimento, manutencdo e avanco de doencas
musculoesqueléticas, freqiientemente de LER/DORT, que atingem principalmente a regido
cervical e os membros superiores dos trabalhadores; 1V) psicossociais: desgaste emocional
profundo provocado pelo excesso de trabalho, intensificacdo dos ritmos do trabalho e pela
fragmentacdo das atividades (idem, pp.25-35).

Contus6es variadas, cortes e até amputacao de partes ou de membros inteiros do corpo
ja foram e continuam a ser registrados na Azaléia. Os trabalhadores estdo obrigados a
manterem-se por muito tempo de pé, numa postura estatica, realizando movimentos constantes
e repetitivos. Estdo sujeitos a exposi¢do imprudente de produtos quimicos, 6leos minerais e
particulas de poeira. Estdo expostos a odores exalados de hibrocarbonetos (colas) e a ruidos
excessivos provocados pelos equipamentos. Sdo inlmeros os equipamentos que estimulam a
pressdo inadequada nos dedos e nas maos dos operarios. Em suma, estdo expostos
imprudentemente a riscos de acidentes e de aquisicdo de doencas, bem como a condigdes de
trabalho consideradas, sob muitos aspectos, insalubres. Vejamos a conclusdo da inspe¢do no
tocante aos casos de LER na Azaléia:

Importante ressaltar que alguns chamados fatores administrativos tém sido identificados
como elementos que interagem com os demais fatores referidos (...) Dentre estes fatores
[do agravamento e/ou manutencdo dos quadros de LER] estdo o baixo nivel de atencédo
dispensada pela diregdo da empresa em verificar e eliminar riscos potenciais, resisténcia
manifestada diante das queixas dos trabalhadores, estrutura inadequada dos servigos de
salde, falta de implementacdo de projetos de ergonomia, seja de correcdo ou de concepcédo
pelo setor de engenharia, baixa integracdo entre direcdo, setores de salide e seguranca
(CESAT, 2001, p.32).

222



Além dos acidentes de trabalho, a causa dos mais recorrentes atritos entre o0 SV e a
Azaléia na regido, verifica-se ainda o conflito do sindicato com entidades publicas instaladas
na localidade. O SV alega ndo obter o que consideram a devida atencdo e respeito desses
orgdos. Sao exemplos: a Delegacia do Trabalho e o INSS, além da Camara de Vereadores do
municipio.

Com a Delegacia do Trabalho a querela se refere basicamente a acidentes de trabalho:
“O sindicato presta gueixa, vai la procura a Delegacia do Trabalho, elabora um documento fazendo
uma denlncia. A Delegacia do Trabalho ndo vai dar assisténcia, ndo procura saber o porque, o0 que
houve com essa maquina. A Delegacia do Trabalho ndo vai (Dirigente sindical)” **°. No que

concerne ao INSS o problema também esta associado aos acidentes de trabalho:

Ele [o INSS] esta mudando as doengas ocupacionais para doengas comuns. A empresa as
vezes chega até a mandar um documento — porque empresa nenhuma quer assumir que ela
tem doenca ocupacional. Ela manda um documento como doenca comum. A pessoa vai la
no INSS e prova que é doenga ocupacional, o perito do INSS aprova que é doenga comum
(..). As vezes a pessoa procura médico fora de Itapetinga, recebe o laudo, o sindicato
preenche tudo, e quando chega la (...) o INSS diz: “é doenca comum”. Entdo esse é o
grande problema com o INSS (Dirigente sindical).?’

Com relacdo a Camara de Vereadores a oposicdo ao sindicato se manifesta na
proporcdo que a atuacao deste se radicaliza, como por exemplo durante uma greve. Em 2004
os trabalhadores da Azaléia entraram em greve. Em represdlia a Camara de Dirigentes
Logistas de Itapetinga (CDL) decidiu pelo fechamento do comércio local, entendendo sua
atitude como um protesto a greve dos operarios da Azaléia. A Cémara de Vereadores —
juntamente com a prefeitura e parte da imprensa de radio local — néo tergiversou e de imediato
apoiou o protesto puxado pela CDL. Os trabalhadores, ndo compreendendo durante a crise a
alianca entre a industria e 0 comércio, apontaram para uma aparente contradi¢cdo na motivacdo
dos comerciantes em protesto, e questionam ainda hoje: “ndo entendemos a ldgica do
comércio, porque se a gente conseguir aumentar o salario do trabalhador vai ser melhor para
o comércio (Dirigente sindical)”.?*

Condigdes de trabalho satisfatorias, melhores salérios, reducdo da jornada e do ritmo

de trabalho, garantia de saude, mais respeito aos trabalhadores e suas organizagdes, todas estas

246 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
247 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
28 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.

223



sdo reivindicacOes centrais para 0 SV. Mas ha uma outra conquista que o SV entende como
fundamental para a organizacdo sindical no estado, e sem a qual todas as reivindicacfes
descritas acima terdo menos condi¢des de serem alcangadas de modo satisfatdorio. Trata-se do

estabelecimento de uma Federacdo Estadual dos Trabalhadores Calcadistas:

S&o Paulo tem federacdo, Rio Grande do Sul tem federagcdo, Minas ndo tem porque séo
empresas clandestinas, e nds estamos vendo se fundamos essa federagdo, no maximo, até
fevereiro [2007]. No maximo até fevereiro podemos estar com essa federacdo fundada,
para a gente poder discutir um salario melhor para o trabalhador (Dirigente sindical).?*°

A organizacdo operaria na forma de uma federagdo estadual que concentre todas os
sindicatos dos trabalhadores do calgcado no estado da Bahia é entendida como vital para o
avanco das conquistas trabalhistas para o setor, sobretudo a possibilidade de se estabelecer um
piso salarial estadual para a categoria (e posteriormente, através de discussdes com outras

federacdes, um piso nacional):

Seria um marco na Bahia, seria um grande avanco. Uma, o trabalhador iria passar a
discutir ndo so6 salario estadual ele ia passar a discutir o salario nacional com a Federagédo
(...) Sabemos hoje que as empresas de calgados vieram para a Bahia por causa dos baixos
salérios, salérios que elas pagam a menor do que no Rio Grande do Sul. Mas teria estudos,
0 pessoal do DIEESE iria estudar para saber qual a possibilidade de estar discutindo um
salario melhor para o trabalhador. Essa é a grande vantagem da Federacdo (Dirigente
sindical).?*®

A despeito do otimismo professado pelos dirigentes do SV, a criacdo de uma federacdo
para 0s sapateiros ainda ndo se realizou na Bahia, todavia esforcos continuam sendo feitos
nessa direcdo, e os trabalhadores calcadistas na Bahia contam com experiéncias exitosas de
criacdo de outras federacbes como a gaucha e a paulista. A constituicdo da federacdo
representaria um avancgo na dire¢do da centralizagdo da organizacédo sindical e suas lutas no
estado, com potencial para tratar das questfes nacionais pertinentes a categoria.

Ademais, a total oposicdo a terceirizacdo do trabalho operério e a sub-contratacdo de

251

ateliés, bem como a atencdo dada a qualificacdo da forca de trabalho™", sdo também

29 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
20 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
1 0 SV tem demonstrado alguma preocupacéo com a qualificacdo, para além da fabrica, dos trabalhadores:
“Nos temos ai 20 computadores que nds recebemos da Petrobras; pedimos a Petrobras e ela nos doou. Estamos
dando um curso de inclusdo digital para o trabalhador em Itapetinga. O trabalhador que for filiado ao sindicato
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preocupacdes do SV. Portanto, tais questdes também tém feito parte do conjunto de temas com
0s quais o sindicato tem orientado sua atuacdo. Outros possiveis instrumentos de apoio a luta
dos trabalhadores, tais como a comissao de fabrica e mesmo a CIPA, tém sido completamente
ineficazes no auxilio aos trabalhadores, em parte pela acdo da empresa que controla as
eleicOes para essas organizacOes e pela oposicdo que a Azaléia manifesta a presenca sindical
nestas, sobretudo junto a comissao e, em parte, pelo pouco crédito atribuido pelo SV, enquanto
pratica sindical efetiva, as formas de organizacdo no local de trabalho (OLT’s), como por
exemplo as conhecidas comissdes de fabrica.

Além da pauta de reivindicagdes, o SV oferece a seus filiados alguns servigos, como
por exemplo: assessoria juridica, convénios, cursos de inclusdo digital, além de informagdes
procedimentais de praxe. Ademais, avancaram do Acordo Coletivo para uma Convencgéo
Coletiva a partir de 2005, ampliando as negocia¢es para mais de vinte municipios baianos.
Tem defendido o fim da contribuicdo sindical obrigatdria e reconhece a necessidade de uma
reforma sindical, muito embora seus dirigentes reconhecam também terem estudado pouco a
matéria. Defende a aproximacdo dos sindicatos com partidos politicos que consideram “de
esquerda”, sendo citado o PT, e a aproximagdo com movimentos sociais autbnomos a exemplo

do MST, também citado nominalmente:

Todos os movimentos de esquerda na verdade tém ligacdo direta com o sindicato, porque a
maioria desses movimentos de esquerda surgiram através da luta sindical (...) A gente
sempre apdia o0 MST, e o0 MST também sempre apdia nossas reivindicacdes, mesmo que
ndo estejam ligadas diretamente as reivindica¢fes de um e outro, mas estamos apoiando a
outra classe (Dirigente sindical).?*

Embora apdie a reforma da legislacdo do trabalho, o SV entende que a flexibilizagdo
dos direitos trabalhistas trard mudancas que ndo irdo beneficiar os trabalhadores;

diferentemente, com relacéo a

ele ndo paga nada e quem ndo for filiado ao sindicato d4 uma contribuicdo para o rapaz que da o curso de R$
10,00. E um curso reconhecido pelo MEC, um curso que recebe diploma. Esta ai funcionando” (SV, fita 2, p.3).
Mas esta é uma préatica ainda pouco estimulada na regido: ““tenho aquela impressdo que tudo que é de gracga o
trabalhador ndo aceita, porque vocé colocar um curso desse, de graga, com 20 computadores e ndo conseguir
formar, durante seis meses — com a expectativa de formar 300 pessoas ou 250 pessoas — 60 pessoas. E muito
pouco” (Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006). Entretanto, certamente ndo é a gratuidade dos
cursos que afasta o(a) trabalhador(a), mas provavelmente a baixa exigéncia desses conhecimentos aliada a grande
oferta de emprego menos qualificado na regido, sendo a prépria Azaléia Nordeste o exemplo mais imediatamente
reconhecido.

252 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
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flexibilizacdo das normas trabalhistas nés a vemos com alguma ressalva, porque embora
ala possa ser tida como fator gerador de emprego, mas ela também pode ser vista por uma
outra Otica: aniquilar direitos ja adquiridos (...) Eles estdo sempre procurando essa
flexibilizacdo, por exemplo as empresas elas questionam sempre a questdo dom 13°
salério, a multa do FGTS, entdo tudo isso eles vem sempre buscando questionar (Dirigente
sindical).?®®

O SV parece ndo avaliar a reforma trabalhista como uma a¢édo do Estado na direcéo da
flexibilizacdo (e precarizacdo) do trabalho. Ao que tudo indica a compreenséo do SV sobre a
necessidade de uma reforma trabalhista se escuda numa vaga idéia de modernizacdo das
relacGes trabalhistas, que garantiria os direitos conquistados e avancaria na direcdo de novos
direitos e garantias. Na verdade, como reconheceram os diretores sindicais entrevistados, as
informacdes que tém a respeito das discussdes politicas sobre as reformas trabalhista e sindical
sdo limitadas, o que pode explicar sua visdo ingénua, principalmente sobre a reforma
trabalhista.

Quanto as greves operérias 0 SV teve a oportunidade de participar de duas, uma em
2000 e outra em 2004 (aliés as unicas greves dos trabalhadores da Azaléia até 0 momento). A
motivacdo primordial para a greve de 2000 foi a insatisfacdo dos trabalhadores com o salario
que recebiam; por essa época percebiam um salario minimo apenas. Essa foi a conjuntura em
que surgiu o SV, em oposicdo ao Sindtéxtil, nesse periodo ainda o sindicato oficial dos
sapateiros.

A pratica sindical usual era assinar o acordo firmado sem a observancia da disposicao
dos trabalhadores. Foi entdo que o SV, ainda ndo reconhecido pelo Ministério do Trabalho,
promoveu uma mobilizacdo que culminou na opcao dos trabalhadores pela greve. A fabrica
parou por cinco dias seguidos. Foram obtidos éxitos como a reducdo do valor da alimentacéo e
do transporte, o que incidiu diretamente na renda dos trabalhadores.

Com o retorno dos trabalhadores da greve o SV ja havia obtido legitimidade suficiente
entre os proprios trabalhadores, e 0 passo seguinte foi o registro legal do sindicato junto ao
Ministério do Trabalho.

Em 2004 o estopim da greve foi a assinatura de um acordo de salarios “as escondidas”,
como se costuma dizer no meio operario, por um dirigente sindical, porém desta vez ligado ao

SV. Mais uma vez os trabalhadores ndo ficaram sabendo do teor do acordo até a sua

23 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
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divulgacdo oficial, j& devidamente assinado pela empresa e pelo representante sindical. Ao se
tornar publico o acordo o dirigente sindical caiu e 0 SV para ndo perder sua legitimidade
frente os trabalhadores optou por decretar a greve, no que se seguiu a paralisacdo dos

trabalhadores por doze dias. Segundo um dos dirigentes do SV a época:

Nos fizemos a mobilizagdo, mas acima de tudo fizemos uma discussdo muito grande com
o trabalhador e ndo deixamos transparecer que foi s6 por isso que o sindicato estava
fazendo aquela mobilizagdo, mas sim o assédio moral, que 14 dentro é muito grande (a
senhora ia ao banheiro e o0 supervisor ia atras, batia na porta e chamava para sair porque
tinha demorado bastante); o desrespeito com o trabalhador, o operador, ao levar uma
discussdo de trabalho no setor. E isso ai levou a greve (Dirigente sindical).?>

A estratégia do SV foi associar a insatisfagdo com os baixos salarios uma outra
insatisfacdo, tambeém considerada degradante, o assédio moral no local de trabalho, e assim se
redimir do deslize cometido anteriormente (o tipo de erro que ja havia proporcionado o
desprezo dos trabalhadores da Azaléia pelo Sindtéxtil). O assédio moral é encarado pelos
trabalhadores basicamente como o desrespeito a dignidade da pessoa que trabalha, sobretudo o
tratamento grosseiro e autoritario, sustentado pelo abuso do poder.

O acordo celebrado pelo dirigente oportunista®®

néo foi revogado, mas, ao que parece,
as queixas relativas ao assedio moral dentro da empresa diminuiram desde entdo. Foram
adotadas caixas de sugestdes e a administracdo da Azaléia passou a levar a sério denuncias
contra supervisores que abusassem da autoridade conferida a eles pela empresa.

Depois de doze dias a greve terminou. Deixando atrds de si um saldo ndo muito
animador para os trabalhadores que, logo reconheceram ndo obtiveram a vitdria que
desejavam, afinal de contas a questdo salarial continuava tremendamente mal resolvida. O
sindicato foi multado em 5 milhdes e 600 mil de reais pela Delegacia Regional em Salvador,
que entendeu a greve como ilegal. O SV recorreu e 0 processo tramita na Justica da capital
ainda hoje. O SV reconhece que os éxitos foram poucos, mas entende que houve uma ““vitéria

politica (Dirigente sindical)”” no que se refere ao assédio moral.?*®

24 Entrevista concedida ao autor em outubro de 2006.

% Esse dirigente sindical foi hostilizado pelos grevistas. Expulso da porta da fabrica, seu carro foi quase
destruido e chegou até a sofrer ameacas de morte, o que o fez se afastar da cidade.

2% Entrevista concedida ao autor em outubro de 2006.
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Os governos estadual e municipal®’ se posicionaram contra a greve na Azaléia e a
Policia Militar por sua vez foi acionada e agrediu os trabalhadores na porta da fabrica. A
imprensa local buscou se omitir: “convidamos as radios e tudo, as emissoras de tv, e ninguém
quis participar, porque ndo queriam mostrar a realidade (Dirigente sindical)” . A verdade
é que houve pouca cobertura da imprensa sobre a greve em todo o estado da Bahia, como
qualquer baiano mais ou menos informado pode confirmar. Além disso, 0 acontecimento
evidenciou a posicao contréria dos dirigentes publicos frente a greve dos trabalhadores e um
desgaste do SV, o que se refletiu num relativo aumento da descrenca dos trabalhadores com a
luta sindical, conforme verificado em alguns dos depoimentos recolhidos durante as
entrevistas.

Em todo caso, para uma cidade com total auséncia de mobilizacao operaria nos moldes
da industria moderna, as greves de 2000 e 2004 sdo reveladoras dos conflitos que envolvem o
capital e o trabalho. Ja pensando em evitar os transtornos que uma possivel nova greve pode
trazer, os administradores da Azaléia organizaram um cadastro com mais de mil nomes de
pessoas, passiveis de treinamento reldmpago, para assumirem as funcdes da forca de trabalho
que presumivelmente cruzara os bragos por ocasido de outra greve. Com essa forca de trabalho
reserva a postos, aliada ao estoque de mercadorias que a empresa preparou especialmente para
situacdes de greve operéria, a Azaleia tera uma relativa condicdo de normalidade, mesmo
durante as paradas, 0 que tornaria as greves tradicionais praticamente estéreis®°. Por seu lado,
0 sindicato jA comeca a pensar em modelos de greve onde os trabalhadores estariam
mobilizados no interior da empresa e ndo mais na porta, o que poderia impedir a execugdo do
trabalho fosse qual fosse a forca de trabalho disponivel.

Ainda que possamos ponderar com pertinéncia sobre o potencial de éxito, total ou
parcial, dessas estratégias, tanto as adotadas pelo capital quanto pelo trabalho, o que se pode
afirmar com certeza é a existéncia de interesses de classe em conflito, cuja solucdo até aqui

ninguém obteve, ou sabe como obter.

%7 0 governador do estado por essa época era o sr. Paulo Ganem Souto, do Partido da Frente Liberal (PFL). O
prefeito do municipio de Itapetinga no mesmo periodo era o sr. Miguel Hage, do Partido do Movimento
Democratico Brasileiro (PMDB).

258 Entrevista concedida ao autor em outubro de 2006.

%% 0 SV supde que a Azaléia Nordeste possui um estoque que, sozinho, seria capaz de garantir o fornecimento de
mercadorias da empresa para 0 mercado por pelo menos trinta dias.
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A Azaléia faz questdo de anunciar sua posicdo favoravel ao direito de representacao
sindical dos trabalhadores, com o que busca afirmar sua concordancia com o principio

democratico e com o Estado de Direito:

A Calgados Azaléia reconhece o direito de representacdo de seus colaboradores conferido
aos respectivos sindicatos. Mais do que isso: para a empresa, a relacdo com os sindicatos e
com os lideres, democrética e legitimamente constituidos, € mais que um reconhecimento
legal. E uma atitude de respeito & democracia e ao pluralismo de opinides e de interesses.
A Calcados Azaléia, portanto, pretende sempre pautar sua atitude pelo dialogo, pela
tolerancia e pela busca de caminhos comuns que permitam, como em toda a sua histéria, o
atendimento dos interesses de todos e o crescimento da empresa e de seus colaboradores,
de acordo com as possibilidades e nos limites previstos pela legislacdo nacional (Azaléia.
Cadigo de Etica, s/d).*

Por seu lado, o SV confirma que a convivéncia com a Azaléia Nordeste esta pautada no
reconhecimento mdtuo, mas com interesses diferentes: ““E uma relagdo normal, de empresa e
sindicato mesmo. Eles fazem o trabalho deles e nds fazemos o nosso, lutando pelos beneficios
que [cada um] enxergar (Dirigente sindical)”” %**. Assim como a Azaléia também o SV busca
amparo na legislacdo existente, mas este ultimo confere a acdo politica um papel de maior
destaque na conquista de novos direitos, legalmente constituidos. Em virtude da assimetria de
poder, o sindicato dos trabalhadores torna-se mais dependente de estruturar suas
reivindicagGes em torno da luta politica do que a Azaléia, e por isso tem necessidade de deixar
claro isso, sobretudo na defesa que faz da reforma sindical. Isso ndo significa que os
executivos da Azaléia ndo estejam interessado em resultados politicos, mas apenas demonstra
sua disposicdo, menos acentuada, em admitir esse compromisso em publico.

Mas o que se pode afirmar sobre a perspectiva politica do SV? Com seguranca pode-se
dizer que ndo se trata de um sindicato mobilizado para mudangas revolucionarias, pelo menos
ndo no sentido que os marxistas ddo a expressdo. Sendo vejamos a resposta dada em entrevista
a seguinte pergunta: “O SV considera em seus documentos a necessidade de superar o
capitalismo?”. Resposta: “Adequar o capitalismo. Nao diria superar, a gente acha o termo
mais sensato adequar o capitalismo. Adequar o capitalismo ao bem-estar, ao bem comum
(Dirigente sindical)”” ?®2. Ou seja, ndo se trata, pelo menos até agora, de superar (ou pensar

sobre) as condi¢bes que possibilitam a exploragdo dos trabalhadores e a producdo e

260 0 Codigo de Etica pode ser encontrado no site da Azaléia: www.azaleianet.com.br.
%61 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
262 Entrevista concedida ao autor em setembro de 2006.
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reproducdo do capital, mas sim de promover uma melhor reparticdo da riqueza produzida
pelos trabalhadores. N&o é dificil perceber a influéncia do pensamento social-democrata nessa
formulagéo, com seus ideais de justica social.

Os dirigentes do SV nem mesmo se colocam o problema da possibilidade/capacidade
dos sindicatos de serem ““capazes de romper com a enorme barreira social que separa 0s
trabalhadores ‘estaveis’ daqueles trabalhadores em tempo parcial, precarizados,
‘terceirizados’, subempregados (...) de organizar os desorganizados™ (Antunes, 2005, p.83).
Pelo menos ndo seriamente.

O préprio codigo de ética da Azaléia, conforme transcricdo acima, j& permite
identificar alguns principios-base para o estabelecimento de um convivio que priorize o
envolvimento sindical: busca de “caminhos comuns” pela empresa e seus empregados (ou,
como denomina a Azaléia, os “colaboradores”); o desenvolvimento da empresa implica na
promogdo de todos, o reconhecimento do “outro”; a afirmagdo do consenso democratico, além
é claro — embora isso ndo seja dito textualmente — da aceitacdo das regras do mercado.

Evidente também é a falta de vinculos do SV com qualquer organizacao internacional
de trabalhadores, com o que ndo estd sozinho no Brasil. O SV ndo considera as formas de
atuacdo sindical que sejam capazes de superar os limites da fronteira nacional, e nesse sentido
rende-se aos limites do movimento sindicalista brasileiro tradicional (cf. Bernardo, 2000,
p.56).

Se por um lado ndo podemos definir o SV como revolucionario, por outro lado, este
sindicato ndo deve ser identificado, até o momento, com as tendéncias recentes do
sindicalismo de participacdo ou de resultados (“neocorporativista™) — a propdésito ja abordado
em capitulo anterior. Pelo que foi exposto até aqui, seria mais adequado vé-lo como um
sindicato combativo, que compreende a Azaléia como “patrdo” e ndo como parceira, que

optou, até o presente, por buscar elevar a conscientizacao politico-sindical do proletariado:

Olha s0, hoje (...) nés trabalhamos muito a consciéncia, a filiacdo tem que ser politica.
Dizemos ao trabalhador: “vocé vem porque a empresa funciona assim, a empresa pode
aprontar com vocé no futuro e se vocé ndo tiver um sindicato ao teu lado pode ter
problema”. Entdo no6s estamos conseguindo filiar hoje muita gente. Estamos hoje
desenvolvendo um trabalho muito grande na regido, muito bom mesmo, que, eu acredito,
se continuar, no final de ano vamos fazer uma campanha salarial (...) da pesada mesmo. Eu
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acredito que a gente estd alcancando 4.500 trabalhadores filiados em 2006. Entdo é uma
bandeira que colocamos, para alcancar isso ai (Dirigente sindical).?®®

Para tanto o SV busca aproximar-se de sua base operaria e assim obter o legitimo
reconhecimento como representante da classe. Combatendo o “peleguismo”, numa regido
fortemente marcada pelo patriarcalismo e pela violéncia tipicas das regides dominadas pelo
latifGndio pecuarista, onde a tradicdo de organizacdo do trabalho € tributaria de formas pré-
capitalistas, como as encontradas entre os antigos sindicatos de artesdos, pedreiros e outros;
onde o sindicalismo operario fabril apenas comegou a se estruturar, a despeito da Azaléia ndo
ter sido a primeira inddstria da regido e particularmente de Itapetinga. Tal é o desafio da
organizacao sindical na micro-regido de Itapetinga.?®

Os limites de uma organizacdo assim compreendida permanecem sendo os de cariz
coorporativo, que o sindicalismo contemporaneo preserva independentemente do seu caréater
combativo ou de participacdo, e as condi¢bes concretas observadas, com destaque para a
efetiva auséncia de organizacdo operéria no local de trabalho e de controle dos trabalhadores
sobre a organizacao do processo de trabalho (esse ultimo limite ndo se restringe a micro-regido
de Itapetinga, mas € antes a situacdo de toda industria que se organize sobre bases
capitalistas).

O SV tem se deparado com as mudancas requeridas pela ado¢do da reestruturacao
produtiva na Azaléia. Sdo mudangas graduais, ainda lentas, mas que ja comecam a fazer parte
do dia-a-dia da producdo e cujas conseqiiéncias vao se cristalizando aos poucos: trabalho
polivalente e em equipe, estrutura mais horizontalizada, informatizacdo de determinados
setores, gestdo de estoques, intensificacdo dos ritmos de trabalho terceirizacdo etc. E novas
mudancas certamente virao.

A permanéncia da Azaléia na regido, tudo indica, apressara o processo de captura da
subjetividade operéria, fato que j& pode ser observado, bastando para tanto uma leitura do seu
Codigo de Etica. As inovagdes sdo parte das recentes exigéncias de participagdo em um novo
padrdo de producdo; e nos ultimos anos a Azaléia Nordeste tem se mostrado aberta a

“flexibilizacdo”, a despeito dos limites estruturais ja apontados. Com efeito,

263 Entrevista concedida ao autor em outubro de 2006.

264 E importante notar que ha distingdes entre as condicdes de trabalho no municipio de Itapetinga e nos demais
municipios e distritos da regido. O proprio SV reconhece que as condi¢gdes de trabalho sdo melhores em
Itapetinga, onde a presenca sindical é mais sentida.
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O novo complexo de reestruturacdo produtiva possui um componente politico-ideoldgico
que tende a ser desconsiderado pela sociologia do trabalho (e pela engenharia de
producdo). Ou seja, tende a desprezar a sua funcdo histérica de constituir uma nova
hegemonia do capital na producdo, articulando, para isso coercdo capitalista e
consentimento operario (Alves, 2000, pp.303-4).

Portanto, 0 novo complexo de reestruturacdo produtiva, com seu “carater dissolvente
da perspectiva classista (...) constitui um campo ideoldgico propicio para a manipulacéo da
subjetividade operaria’ (idem, p.304). Essa correta caracterizagdo da reestruturacdo produtiva
atual — a julgar pela analise da penetracdo da reestruturacdo produtiva em outras indudstrias —
permite-nos apontar possiveis dois desdobramentos colocadas para a luta sindical daqui para
frente na micro-regido de Itapetinga. O primeiro, as disputas de classe envolvendo, de um
lado, as estratégias do capital na busca pelo envolvimento dos operarios e, de outro lado, a
construcdo de uma consciéncia operaria de classe, autbnoma em relacdo ao capital, para a qual
contribui os esforcos da acdo sindical de qualquer entidade que queira se mostrar combativa.
O segundo, como seréa (e se serd) travada a luta sindical contra a tendéncia atual de refor¢co do
corporativismo, estimulado pelo capital com a flexibilizagdo da producdo, ou seja, 0
neocorporativismo.

Segundo Antunes, desde os anos 1990, os desafios para o sindicalismo mundial e

brasileiro s&o inimeros. Entre os desafios colocados para os sindicatos pode-se perguntar:

Reverterdo a tendéncia, desenvolvida especialmente a partir do toyotismo e hoje se
expandindo em escala global, que consiste em reduzir o sindicato ao ambito
exclusivamente fabril, micro, ao sindicalismo de empresa, ao sindicalismo de
envolvimento, mais préximo do controle e do dominio patronal, em que a
individualizacao das relagdes entre capital e trabalho séo crescentemente implementadas
pelo capital? (Antunes, 2005, p.83).

Assim como o local de trabalho, também o ambiente sindical esta sendo sacudido pelo
avanco da acumulacdo flexivel e das politicas de desregulamentacdo do trabalho. O

sindicalismo brasileiro vivencia uma crise:

Existe uma crise do sindicalismo no Brasil, principalmente a partir do governo Collor,
cujo principal sintoma é a crise das estratégias politicas do “novo sindicalismo”,
expressa, por um lado, no desenvolvimento de praticas sindicais neocorporativas de cariz
“propositivo”, e, por outro, nas debilidades estratégicas de cariz “obreirista” das praticas
sindicais de contesta¢do a légica do capital na producédo (Alves, 2000, p.10).
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O SV participa do processo de crise sindical na medida em que, fundamentalmente,
suas estratégias ndo contestam a légica imposta pelo capital que preside a producéo, e também
por desenvolver préaticas propositivas, ou seja, colaboracionistas de classe. Para o capital —
personificado na burguesia — a acumulagéo flexivel precisa envolver tanto os operarios quanto
suas organizac0es sindicais, para assim re-organizar a producdo outra vez sob sua hegemonia.

De acordo com as determinacfes da acumulacdo flexivel (“toyotismo”), flexibilizar
implica em capturar a subjetividade (politica e individual) do trabalho, tanto junto aos
trabalhadores no chédo da fabrica quanto no sindicato. A luta sindical dos cal¢adistas da micro-
regido de Itapetinga por enquanto ndo desceu ao nivel do sindicalismo de envolvimento ou do
“sindicato de empresa”. Mas se conseguira resistir as pressdes nesse sentido é uma questao
que se coloca. E a acdo que o SV empreender — independente da opcdo pelo sindicalismo
classista ou pelo sindicalismo de participagdo — estara inscrita na tendéncia, esta sim global, de
combate ou resignagdo ao sindicalismo de envolvimento, ou até mesmo no combate & logica
do capital na producdo. O devir histdrico trara respostas para essa questdo. Contudo, devemos
atentar fundamentalmente para o que fazem, pensam e sentem os trabalhadores e as

trabalhadoras.

3. OS TRABALHADORES

Os trabalhadores conhecem suficientemente bem a sua atividade para poder dizer algo
a respeito. E verdade que a alienacio do trabalho gestada pela organizagio e estruturacio da
sociedade em bases capitalistas cria uma série de distor¢des e deformacgdes, mais ou menos
sutis, que turvam o entendimento da condigédo de trabalhador e da natureza do trabalho sob
este sistema econdmico. N&o sdo despreziveis os aspectos ideoldgicos, constantemente re-
significados e inventados, que visam impedir (ou pelo menos dificultar) aos trabalhadores a
percepcédo das determinacdes a que estdo submetidos, principalmente a natureza da exploracéo
sofrida. Produzida na fébrica e penetrando nas relagdes sociais a mercadoria desperta um
fetiche poderoso. Ainda assim, e diante de toda sorte de estranhamentos, o proletariado tem
consciéncia de sua condi¢do de explorado. Em certas circunstancias compreendem bem os
mecanismos da exploracdo de classe, em outras menos. O proletariado, atraves do seu

movimento organizado, toma contato — de modo diferente a depender do lugar e da época —
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com as categorias teoricas extraidas da sua experiéncia histérica de classe, permitindo que sua
acao, base objetiva da propria reflexdo, seja afetada pela elaboracdo tedrica (temos assim a
praxis).

Conhecimento rico e variado ha bastante sobre a historia da luta da classe trabalhadora;
conhecimento que, inclusive, identifica caminhos para a superacdo da exploracdo de classe.
Todavia, ha muita fragmentacéo e divisdes internas na classe operaria. Ademais, atualmente o
mundo do trabalho vem se tornando mais heterogéneo e portanto mais complexo. Mas a classe
trabalhadora continua a existir e se organizar (assim como também a burguesia).

No interior da Azaléia Nordeste os conflitos entre os trabalhadores e a direcéo,
supervisdo e coordenagdo da empresa sdo permanentes. Da parte dos trabalhadores e do
sindicato existem muitas maneiras de lidar com eles, por exemplo, o trabalho em equipe.
Adotado para se permitir a polivaléncia do trabalho e a flexibilizagdo da producéo é percebido
de modo distinto pelos trabalhadores. Segundo a opinido uma revisora do pavilhdo 26: “Para
mim é bom. Na minha equipe todo mundo é unido. Ai ndo tem aquela rivalidade (Operaria)”
2% Ou ainda: “E bom. Porque a nossa equipe 14, pelo menos no (..) turno que nés
trabalhamos, é uma equipe participativa, € um grupo (Operério)” 2®°. J4 para um multi-
operador da expedicdo: “E bom e ruim ao mesmo tempo. O bom porque estamos ali com
varias pessoas, tem o conhecimento (...) E ruim porque as vezes tem companheiros que
querem subir nas nossas custas e quando faz alguma coisa de errado sempre entrega uns aos
outros (Operario)”” %*’. Para uma passadora de adesivo da pré-fabricacéo ou para um centrador
do setor de montagem trabalhar em equipe ndo agrada porque significa ter que dar conta de
“muita producédo (Operario)”” 2.

As opinides variam entre a solidariedade e a rivalidade, aliads, duas dimensdes
presentes, de alguma maneira, na logica do trabalho em equipe: solidariedade, pois ao serem
colocados lado a lado os trabalhadores interagem entre si, estimulando a cooperacéo;
rivalidade, uma vez que o cumprimento de metas e as disputas pessoais sdo estimuladas no
interior da equipe. Nesse caso, alem da formacao de equipes, trata-se também da polivaléncia,

sendo que estes operarios entrevistados sdo capazes de executar outras fungdes além da sua

265 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
268 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
267 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
268 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
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prépria. Em alguns situacBes essa multi-funcionalidade estd sub-utilizada, vez que o(a)
trabalhador(a), mesmo dominando varias tarefas, continua muito limitado a uma Unica
atividade.

Se por um lado é inegével que o novo complexo de reestruturacdo produtiva busca,
como ja foi dito, “constituir uma nova hegemonia do capital na producdo™ (Alves, 2000,
pp.303-4), empenhando-se como nunca na conquista do consentimento operario, por outro, ele
tem se mostrado incapaz de eliminar a solidariedade de classe que nasce do contato dos
trabalhadores na producéo, ainda que se adote o trabalho polivalente, como é caso, por
exemplo, na Azaléia Nordeste. Com efeito, a resisténcia operaria ndo podera ser plenamente
subsumida pela acumulagdo flexivel do capital, assim como ndo foi, no passado, pelo
fordismo. As contradigdes auto-evidentes do capitalismo ndo permitem que a subjetividade
operaria seja completamente subordinada a légica do capital (idem, p.351).

Em entrevista, o diretor administrativo do SV disse que a polivaléncia, a divisao e a
organizagdo da estrutura produtiva em ceélulas e equipes de trabalho é benéfica para o
trabalhador, pois reduzem a frequéncia de movimentos repetitivos, o que contribuiria para
reducdo dos casos de doenca ocupacional, ocorridas geralmente em fungdo da repeticdo
incessante de um mesmo movimento durante a execucdo de uma mesma opera¢do no trabalho.
Por essa visdo, estaria em jogo a questdo do desgaste do trabalhador durante a realizacdo da
sua atividade. Assim, a polivaléncia seria positiva para o trabalhador.

No entanto, ndo é com essa intencdo que a polivaléncia e as equipes de trabalho séo
adotadas nas inddstrias de todos os ramos, sendo como estratégia que visa, por um lado,
incrementar a produtividade das empresas atraves da flexibilizacdo e, por outro lado,
comprometer mais e mais o trabalhador com as metas e interesses da empresa. Claro que nem
sempre essas técnicas sdo adotadas de maneira convincente e nem sempre seus resultados séo
considerados satisfatorios. Isso acorre por causa da resisténcia interposta pelos proprios
operérios a implantagéo dessas técnicas.

As resisténcias operéarias podem variar da oposicdo explicita a introdugdo da
polivaléncia e das equipes de trabalho, até a apropriacdo destas experiéncias pelos
trabalhadores, com intuito de aliviar sua extenuante carga de trabalho. Esta Gltima tornou-se o

modelo de resisténcia seguido pelos trabalhadores na Azaléia em Itapetinga e regido, como
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comprovam o0s depoimentos dos trabalhadores aqui apresentados, juntamente com a posicao
do dirigente sindical sobre o trabalho polivalente.

Se a opinido dos operarios sobre o trabalho em equipe pode divergir, pelo menos eles
concordam com uma coisa: permanecem mal pagos, agora ainda mais, pois exercem Varias
funcdes e recebem salério correspondente a uma Unica. Outro ponto de unanimidade entre 0s
entrevistados: a organizacdo do trabalho em equipes torna-se boa para a empresa: “E bom.
Porque permite substituicdo: o dia que um ndo vier [coloca-se outro]. Acho que para ele tem
mais vantagem do que para a gente (Operéria)” *®°; “Para o patrdo é bom, porque vocé
trabalha num setor, por exemplo (...) nds trabalhamos no 7, e podemos ir para 0 6
(Operéria).” #’°; “Para o patrdo é sempre bom, porque nesse caso ele coloca um funcionario
que € capaz de realizar trés, quatro, cinco func@es, sendo que ele s6 paga como se fosse uma
funcéo (Operéario)” 2™

Os trabalhadores ja perceberam que a implantacdo das equipes de trabalho e a
contratacdo de multi-operadores beneficiam basicamente o capital. Sabem também que essas
novas estratégias implicam em contradi¢Ges para o empresariado. Assim o trabalho em equipe

“enquanto estiver (...) servindo para eles [a empresa] esta 6timo (Operaria)” 2"

. Quando
deixar de ser um “bom negocio” pode ser perfeitamente substituido, sem se importar com a
opinido dos trabalhadores.

A adocdo de novas tecnologias por parte da Azaléia tem, até 0 momento, preocupado
pouco 0s operarios: “ela usa mais a méo-de-obra (Operaria)”” >"°. Outra operéria — que sempre
trabalhou num pavilhdo onde maquinas modernas nunca foram instaladas — observa néo ter
percebido diferenca ““até agora (Operéaria)”’, mas admite, por outro lado, que a tecnologia
pode gerar desemprego.?”

A presenca da Azaléia na regido tornou-se sindbnimo de empregos, ainda que de baixa
qualidade e remuneracdo. Os trabalhadores da Azaléia estdo por toda parte; praticamente ndo
h& familia em Itapetinga que ndo possua um membro seu trabalhando 1a. A Azaléia Nordeste

(bem como toda a industria calcadista) emprega forca de trabalho intensiva,

289 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
270 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
2! Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
272 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
273 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
274 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
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predominantemente manual. Mas em alguns setores ja se pode verificar reducdo de empregos.
A maquina injetora, por exemplo, executa o trabalho que dezenas de operarios anteriormente
faziam na preparacdo de solados. Novos processos organizacionais permitem que um
trabalhador faca o trabalho de varios outros sem prejuizo da produtividade. Porém, € razoavel
compreender que 0 avango técnico-organizacional na inddstria calcadista — mesmo nas
fabricas mais modernas — encontra limites objetivos: preponderancia do trabalho manual,
segmentacao intrinseca e baixo investimento em P&D e tecnologia microeletronica.

Sobre os programas de qualidade da Azaléia a posicdo dos trabalhadores € mais ou
menos a mesma em relacdo ao trabalho em equipe. Reconhecem a importdncia que a
qualidade dos produtos tém para a empresa, para a lucratividade empresarial, enquanto que,
para os trabalhadores significam, diferentemente, apenas mais uma etapa de producdo do
calgado a ser cumprida. De acordo com um operario: “Para a Azaléia € 6timo (...) Agora para

funcionario eu nao vejo vantagem nenhuma (Operario)”” 2"

, No que ratifica outro operéario: “O
programa de qualidade da Azaléia para ela é sempre bom, porque os programas de qualidade
da Azaléia sdo todos puxados para o lucro dela e ndo em beneficio do funcionario
(Operario)”.?"

Durante a observancia do programa de qualidade por parte da direcdo da Azaléia
Nordeste, os trabalhadores confirmam o controle sobre seu trabalho: ““o tempo todo, [eles]
vém e olham o que vocé esta fazendo, depois vem o gerente olha, vem o supervisor olha
(Operaria)” 2”". O caso dos coletores munidos de palm-tops é emblemético do controle sobre o

trabalhador:

Os coordenadores e o gerente eles ficam o tempo todo rodando o pavilhdo todinho. Vocé
trabalhando com o coletor vocé é monitorado. Eles sabem onde vocé esta. Se vocé estiver
na rua 1, por exemplo, eles sabem pelo coletor, porque vocé estd em PIC. Eles sabem se
vocé estd em PIC ou ndo. PIC é coleta de caixas [monitorada por sistema informatizado]
(Operério).?"®

Os trabalhadores buscam de variadas formas reduzir o controle sobre o seu tempo de

trabalho: procuram ndo trabalhar mais do que o limite que consideram aceitavel para o seu

275 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
278 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
277 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
278 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
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corpo e mente; diminuir, por alguns instantes, o ritmo de sua produ¢do; ou, como no caso dos
coletores, ficando parados por algum tempo nos corredores afastados dos locais de
carregamento, ou ainda evitando aglomeragcfes que chamem a atengdo de supervisores e
coordenadores.

Na Azaléia “tem tempo para tudo (Operéria)” 2

e todas as equipes precisam cumprir
metas de producdo. O tempo € controlado de maneira rigorosa pela direcdo da empresa. O
local de trabalho é constantemente vistoriado. Ainda assim existem problemas: ““a exigéncia
dela [a Azaléia] €, por exemplo, querer [cumprir] o padrdo: que vocé esteja com luva, com
méascara. SO que ela ndo da condicBes para isso (Operaria)” %°. O rigor na exigéncia do
cumprimento do horario de entrada na empresa implica em aumento da duracdo da jornada de
trabalho: ““Desde a entrada a empresa puxa para o lado dela e na saida ndo, porque na
entrada a gente tem a obrigacdo de entrar 5 minutos antes [sem contar o tempo de espera na
filana porta da empresa], agora, para sair tem que ser no horario exato (Operario)” 2%
Mas, dentre todas as cobrancas feitas pela dire¢cdo da Azaléia aos trabalhadores,
nenhuma é tdo recorrente quanto a produtividade: ““a producdo é o negocio dela (Operaria)”
282 Tempo e producéo, este é o par dos sonhos da Azaléia para o local de trabalho. Com ironia
diz um trabalhador: “Producdo, tem que ter a producéo, cumprir o horério, atestado é um
crime (Operario)” 2%, A meta é a primeira coisa que chega aos trabalhadores quando iniciam
suas atividades diarias: “quando se chega no local de trabalho ele [o lider] j& traz a meta de
trabalho do dia: “tem que fazer isso (Operario)’” 2. A deciséo da producéo cabe inteiramente
a direcdo da Azaléia, “tudo ja vem decidido. La eles mandam e a gente tem que fazer. Se a
gente tentar argumentar ndo tem jeito (Operario)” ?*. Definida pelo setor de Planejamento e
Controle de Producédo da Azaléia (PCP), a meta de producdo pode ser alterada, desde que para
cima, mas nunca para baixo (mas se a reducdo das metas diarias for inevitavel a coordenacéo
convoca uma reunido para esclarecer os motivos para 0 ndo cumprimento da meta

anteriormente estabelecida).

27 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
280 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
281 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
282 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
283 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
284 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
28 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
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Um dos assuntos que mais irritam os operarios é a jornada de trabalho. N&o tanto pela

duracdo, mas antes pela intensidade. De acordo com uma operéria

Quem trabalha pela parte da manha trabalha 7 horas, quem trabalha na parte da tarde acho
também que chega a ser 7, quem trabalha na parte da noite ndo é 7 horas, e todos tem o
mesmo quadro de producdo. Entdo a noite mesmo vocé ndo é tdo cobrado, [nem ] a tarde,
s6 pela parte da manha (Operaria).?*

Nesse caso, a reclamagdo alia tanto uma critica a duracdo do trabalho quanto a
cobranca pelas sete ou mais horas de trabalho. Num outro depoimento a operaria entende ndo
ser injusta a jornada de trabalho no Brasil para alguns casos, porém quando se trata de falar
sobre 0 seu proprio emprego ela revela: “vocé ndo faz s6 um trabalho, vocé faz varios
trabalhos em um s6. No meu caso, eu reviso, talono e encaixo. Entdo vocé ndo faz s6 um
trabalho, porque na fabrica vocé ndo faz s6 um trabalho, na Azaléia vocé ndo faz
(Operéria)”. %’

A insatisfacdo com a jornada de trabalho é geral, ndo se limita & idade ou sexo. Veja o
que diz um jovem operario: ““a pessoa trabalha das 7:38 as 15:58 horas (...) tem 15 minutos
de descanso, s6 15 minutos! E é o dia todo, sem parar; e vocé ndo pode sentar de jeito
nenhum. No banheiro vocé tem que ir rapido. E trabalha aos sabados também (Operario)”” 2.
A intensidade é de tal ordem que alguns chegam a comparar desfavoravelmente o trabalha na
fabrica com o trabalho no comércio, mesmo tendo o trabalhador do comeércio que cumprir
igual jornada de trabalho em relacdo a industria, ou seja, oito horas diérias: ““no caso o
comércio eles [os comerciérios] tém a carga horaria de 8 horas, porém tem 2 horas [para 0]
almoco (Operario)™.?*

POde-se observar, com relagdo a jornada de trabalho, que para os operarios as
atividades industriais da Azaléia sdo excessivamente cansativas e desgastantes, havendo
inclusive pouco tempo para a pausa entre o tempo de refei¢do e o retorno ao trabalho apds
esta, 0 que € motivo de muitas criticas por parte dos trabalhadores.

Como ja referido anteriormente, outro tema “explosivo” da relagdo entre capital e

trabalho no interior da Azaléia Nordeste diz respeito aos acidentes de trabalho. Aqui

28 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
287 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
288 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
289 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.

239



precisamos retomar esta questdo. Os operarios sentem inseguranca, muito visivel nos
depoimentos, quanto ao tratamento da questdo pela empresa, tanto no que se refere a
prevencdo, quanto aos cuidados depois de ocorrido um acidente. A Azaléia tem sido acusada
de negligéncia e até de produzir inverdades sobre o assunto, como manipular e omitir
informacdes sobre ocorréncias dessa natureza, abandonando, conseqlientemente, o trabalhador
acidentado a propria sorte. A empresa se defende, através de seu departamento médico interno,
argumentando sobre as dificuldades de diagnosticar e prover o tratamento dos trabalhadores.

A intervencdo da Comissdo Interna para Acidentes de Trabalho (CIPA) tem se
mostrado, no minimo, timida, haja visto os trabalhadores — nem o seu sindicato — nédo
relatarem experiéncia onde esta entidade tenha tido alguma participagdo decisiva no combate
aos acidentes de trabalho ou no encaminhamento dos casos ocorridos. O fato € que continuam
existindo acidentes de trabalho e acometimento por doencas ocupacionais. Diante dessa
situacdo sdo muitas as reclamacoes.

E comum observar, entre os trabalhadores, descrenca quando se difundem informac6es
que buscam associar a culpa pelo acidente durante o trabalho a negligéncia do trabalhador(a)
no uso dos equipamentos, a despeito de terem sido capacitados previamente para o uso destes.
H& casos em que a empresa recolhe depoimentos de trabalhadores acusando outros
trabalhadores de que o acidente sofrido pelos Gltimos fora proposital.

Certo € que ndo € bom para a imagem de nenhuma empresa considerada moderna estar
associada a fatores de risco a satde dos seus funcionarios no local de trabalho — tdo comum
nas fabricas durante o inicio da industrializacdo nos séculos XVIII e XIX. Na atualidade, o
problema de muitas empresas € que ndo obtendo sucesso na prevengdo dos acidentes e das
doencas, elas passem a utilizar-se de recursos deploraveis de ocultamento da verdade sobre 0s
acidentes de trabalho, tudo para ndo terem seus lucros diminuidos. N&o se quer aqui afirmar
que seja 0 caso da Azaléia Nordeste, mas as incessantes queixas dos empregados desta
empresa ndo devem ser desconsideradas e merecem mais atencdo, inclusive dos poderes
publicos, a comecar pelo INSS e a Delegacia do trabalho .

E sobre as remuneracdes pagas pela execucao do trabalho na Azaléia o que pensam 0s
trabalhadores? Sob o capitalismo nenhum valor de remuneracdo na forma de salario apaga a
exploracdo, cuja geracdo da mais-valia é a expressdo. Remunerar com salério o trabalhador é

apenas a face mais visivel da exploragdo — mas que o capital quer simultaneamente ocultar
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com tal mecanismo — que nasce na producdo das mercadorias através a geracdo da mais-valia,
para que em seguida esta mais-valia, contida nas mercadorias, se realize no momento da
circulagdo. A realizagdo do valor criado na produgdo — a sua transformacdo em dinheiro —
depende da circulagdo das mercadorias no mercado. A verdade € que a natureza da exploracéo
capitalista no reside no salario pago a menor e sim no tempo de trabalho que ndo retorna para
o trabalhador (individual e coletivo) porque € apropriado pelo capitalista.

Seria impossivel esperar encontrar em qualquer relacdo de trabalho praticada pela
industria regida pelo capitalismo a eliminacéo desse tipo de exploracdo. O capital nasce da
exploracdo do trabalho, sem essa exploracdo ndo ha mais-valia, sem mais-valia ndo ha capital,
sem capital ndo existe lucro. Nenhum empresério capitalista constitui uma empresa privada
com algum tipo de capital sem a finalidade de obter lucro; portanto sé é possivel “fazer
negdcio” para obter lucro escorando-se na exploracdo do trabalho. N&o seria diferente com a
Azaléia, seja em suas unidades no Sul do pais, seja em unidades do Nordeste.

Mas ha empresas que remuneram melhor do que outras seus empregados. Pelo que
paga na forma de salario aos seus operarios, dificilmente a Azaléia podera ser superada em
menor remuneracdo por outra grande industria que atue legalmente no Brasil**®. Depois de
nove anos de atuacdo em Itapetinga e regido o salério pago aos trabalhadores da producgéo
situa-se muito proximo de um sal&rio minimo. Com os descontos todos nem isto. Ndo admira
ser esta a fonte de maior insatisfacdo entre os operarios da Azaléia (maioria esmagadora dos
assalariados da empresa).

Um consolo possivel poderia ser obtido na participacdo dos lucros oferecida pela
empresa anualmente a seus funcionarios. Todavia, esse complemento salarial ndo ameniza a

insatisfacdo geral. Todos concordam que “a Azaléia desconta muita coisa; paga mal

2% Essa situagéo tende a se agravar. O governo brasileiro aprovou em 2007 uma regra que regula a contratagéo de
prestadores de servigo em situagcGes em que estdvamos acostumados a ver trabalhadores com carteira assinada
exercendo atividades. Talvez em breve as fabricas apresentem a sociedade “batalhdes” ndo mais de trabalhadores,
mas de “prestadores de servi¢o”, ou seja, trabalhadores precarizados e mutilados em seus direitos trabalhistas, a
comegar pela perda do direito ao seguro-desemprego. E, sendo assim, para fins praticos, adiantara pouco se a
questdo dos abusos sera decidida por ficais ou juizes do trabalho. Um outro exemplo nessa dire¢do é dado pela
disposicdo do presidente Lula de enviar para o Congresso Nacional um projeto de lei que regulamente o direito
de greve do funcionalismo publico.

Verdadeiramente, importa discutir se os trabalhadores devem aceitar ou ndo a legalizacdo da precarizacdo do
trabalho, tal como quer o Estado brasileiro.
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(Operaria)” . Alguns, sem acreditar, chegam a desconfiar da quantia registrada no contra-

cheque:

Com tanto desconto que tem eu particularmente acho uma injusti¢a, porque quando vocé
vai receber seu salario mesmo nunca pega R$ 350,00, que é o salario minimo obrigatorio.
E quando tem descontos e vocé vai no RH para perguntar o que é, muitas vezes nem sabem
explicar o que é, nem agente também, entdo fica por isso mesmo (Operario).**

Ao baixo salario recebido se somam queixas de excesso de trabalho, sem a
correspondente remuneragdo: “nos realizamos mais de uma funcao e ganhamos como se fosse
uma; e esse ganho ndo € o suficiente; no caso, e salario-hora, mas essa hora é sempre abaixo
do salario minimo (Operério)” 2*. Observa-se a intensificacdo do trabalho de que trata a
sociologia marxista atual®®*. O trabalho polivalente na Azaléia Nordeste, por exemplo, ndo
vem acompanhada de melhores salarios para os operarios; e a melhoria da qualidade dos
produtos ndo alterou a remuneracdo do trabalho executado na producdo: “a qualidade que sai
dali depende da gente, de todas as revisoras, e a gente ganha como outro qualquer
(Operaria)”.2%®

Os trabalhadores tém reclamado muito e denunciado o modo como sdo tratados por
seus superiores no interior da fabrica. Certamente ndo podemos generalizar, associando a
comportamentos autoritarios e arrogantes (quando ndo lascivos) todos 0s coordenadores,
superiores e gerentes. Alguns trabalhadores chegam a listar o desrespeito que sofrem na
fabrica entre os fatores de maior insatisfacdo com o trabalho na Azaléia. O tema chegou a
entrar na pauta da greve realizada em 2004. Desde entdo os maus tratos diminuiram, mas néo
foram completamente abolidos.

De tudo que foi dito até agora, a conclusdo a que se pode chegar sobre as condi¢des de
trabalho na Azaléia a partir do depoimento dos préprios trabalhadores néo € dificil de extrair
(e menos ainda de entender). Sendo vejamos. Todas as respostas, a excecdo de uma, dadas
pelos trabalhadores para a questdo “vocé esta satisfeito(a) com as condi¢des de trabalho na

Azaléia?”, continham um seco “ndo”, seguidas ou ndo de justificativa. A exce¢do foi uma

29! Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
2% Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
298 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
2% Sobre o tema Ver, entre outros: Harvey (1992); Gounet (1999); Alves (2000); Antunes (2002).
2% Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
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resposta titubeante dada por uma revisora que, embora receba por volta de um salario minimo
por més, ndo considera seu trabalho muito cansativo. Sua resposta: “Mais ou menos, ndo vou
dizer nem que sim nem que ndo (Operéria)” **®. Porém ndo foi dificil verificar para que lado
pende os sentimentos desta trabalhadora no tocante ao seu emprego. Ao responder uma outra
pergunta sobre satisfagdo com o trabalho, desta vez sua resposta foi: ““para mim 14 [a Azaléia]
é falta de opg&o. Se eu achasse outra oportunidade fora eu j4 tinha saido (Operaria)”.?’

A insatisfacdo operaria com as condicGes de trabalho na Azaléia é grande, e vimos
alguns dos fatores que explicam esse sentimento. Em nenhum momento essa insatisfacdo foi
associada com algo que se pudesse denominar como vergonha pelo trabalho exercido, mas
pelo contrario, todos expressam um auto-respeito muito grande pela atividade que
desempenham na inddstria. N&o se trata de afirmar aqui a formula batida da ética do trabalho,
que prega o lema: “o trabalho dignifica 0 homem”. As criticas feitas pelos trabalhadores
entrevistados nessa pesquisa ddo razbes suficientes para demonstrar que a realidade do
trabalho é bem mais complexa do que faz crer a ideologia do agradecimento do trabalhador
pelo emprego ofertado pelo patrdo, trabalho realizado em grande parte, costuma-se dizer, para
beneficio do progresso da sociedade.

Os trabalhadores da Azaléia Nordeste analisam seu oficio com olhos criticos, sem
ilusdes. Sabe, melhor do que ninguém, que precisa sobreviver e depende de sua forca de
trabalho para tanto.

Em Itapetinga, até o0 momento, ndo sdo as idéias socialistas que orientam a classe
operaria — e como ja vimos nem o sindicato —, fato expresso de maneira clara no
desconhecimento, por parte de todos os entrevistados, da propria palavra “socialismo”. N&o
depositam esperancas em partidos politicos, diferentemente do SV; ao contrario tendem a vé-
los como interessados exclusivamente em seus proprios assuntos, identificados com
corrupgdo e mesquinharias. Pouco ou nada sabem sobre as reformas trabalhista e sindical em
discussdo atualmente no pais. N&o se sentem organizados no interior da fabrica, e temem
represalias. Tendem a avaliar o recurso a greve com base no conteudo embutido nela e ndo
como um fim em si mesma, e, sO depois professam sua simpatia ou ndo para com esse

instrumento historico da luta dos trabalhadores, sobretudo dos operarios fabris.

2% Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
27 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
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Véem com alguma desconfianca o proprio sindicato da categoria. E comum o
ceticismo: ““[o sindicato] se vocé precisar ele te ajuda. S6 que ndo vejo ele ajudando
ninguém. Ele vai |4, conversa, fala, mas ndo resolve nada (Operaria)” 2. Julgam-no pelas
conquistas obtidas ou ndo, de modo pragmaético: “a gente teve uma experiéncia na Azaléia
com o sindicato que ndo foi muito boa ndo, porque eles estavam lutando para a gente nédo
trabalhar ao sabado, e ai o sindicato foi o primeiro a aceitar a gente trabalhar [aos sabados]
(Operaria)” . Outros reconhecem os esforcos empreendidos pelo sindicato: “funciona bem.
Quando a gente tem algum problema com a empresa, procuramos o sindicato e n6s somos
bem atendidos aqui pela equipe do sindicato (Operario)”” *®; outro, mais entusiasticamente,
salienta: ““trabalha muito. O salario mesmo, o sindicato tem buscado muitos recursos em
Salvador. Vamos ter um aumento agora, abaixo de Deus o sindicato (Operario)™. **

O baixo indice de sindicalizacdo na regido (maior ainda fora do municipio de
Itapetinga) apresenta-se para 0 SV como um desafio a ser superado. Esforcos estdo sendo
tentados e em 2007 a questdo foi especialmente discutida. Contudo, mudancas substantivas
ainda ndo ocorreram nesse campo. O distanciamento da maior parte dos trabalhadores junto ao
sindicato da categoria é uma realidade que perdura. O SV reconhece a situacao e alega ser um
sindicato jovem. Acredita que a sindicalizacdo da maioria dos trabalhadores é questdo de
tempo, desde que sejam realizadas agdes nessa dire¢cdo. E a melhor maneira de ganhar a
confianga dos trabalhadores da Azaléia Nordeste, de acordo com a atual direcdo do SV, é
defender seus interesses com transparéncia.

Ha de se considerar o curto tempo de vida do SV e as dificuldades inerentes a
organizagdo sindical numa regido com pouca ou nenhuma tradi¢do de sindicalismo operario,
como fatores inicialmente inibidores da organizacdo eficiente do proletariado. N&o deve ser
desprezada também a conjuntura de refluxo das lutas sindicais combativas no pais, fruto do
mais recente ataque ao trabalho empreendido pelo capital, tendo a frente a reestruturacéo e
suas técnicas, cujos desdobramentos ideoldgicos sdo poderosos.

O caréter recente da organizacdo pode, por outro lado, se enriquecer com as praticas ja

estruturadas pelo pais afora, fazendo avancar a luta sindical em Itapetinga e regido, evitando

2% Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
2% Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
300 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
%01 Entrevista concedida ao autor em janeiro de 2007.
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repetir erros cometidos no passado. J& € sabido que a reestruturacdo produtiva ndo elimina os
antagonismos entre as classes, no maximo cria novas condic¢des para a luta entre elas, embora,
é preciso que se diga, nem sempre mais favoraveis aos trabalhadores do que no passado. Em
suma, um leque de possibilidades esta aberto, possibilitando a cada classe promover seus
interesses: a nova burguesia local, enquanto estiver em Itapetinga, cabera manter o controle
rigoroso sobre o trabalho, perpetuar a exploragdo, promovendo indices satisfatorios de
produtividade, enquanto conquista amplos mercados no Brasil e no mundo; a classe
trabalhadora, cabera fortalecer sua organizacdo para que possa lutar em prol dos direitos
conquistados e avancar em direcdo a outros, elevando sua consciéncia de classe numa busca
crescente por autonomia, liberdade e igualdade.

Em algum momento esses interesses de classe, fundamentalmente antagonicos,
entrardo em rota de colisdo, e o resultado dai decorrente é imprevisivel. Um exemplo: a
Azaléia ndo descarta a possibilidade de instalar uma unidade de produgdo de calcados na
China, onde os custos de producédo sdo baixos e a boa vontade do governo chinés é grande. A
questdo é saber se a unidade da Calcados Azaléia em Itapetinga continuard em operacéo ou se,
por ventura, fechara suas portas caso a empresa promova o deslocamento de sua fabrica para a
China. Esse exemplo virtual é emblematico do carater internacionalizado da luta de classes.
Portanto, se é correto que ndo podemos entender plenamente a vinda da Calcados Azaléia S/A
a micro-regido de Itapetinga sem compreendermos antes as novas determinacdes da diviséo
internacional do trabalho com a mundializacdo do capital, ndo é menos correto avaliar 0s
conflitos de classe regionais como estando articulados, de alguma maneira, a luta de classe em
nivel internacional.

Os avancos na direcdo da implementacdo da mais recente reestruturacdo produtiva —
mais adiantada em determinados segmentos industriais do que em outros — sdo a
materializacdo da nova ofensiva do capital sobre o trabalho em nivel mundial, que atinge
atualmente, de uma maneira ou de outra, todas os espacos da producdo capitalista. Por outro
lado, a resisténcia operéria a essa ofensiva apenas comega a se estruturar, ndo estando claras
ainda as novas estratégias de luta contra a precarizacdo do trabalho. Mas este é um tema para

outro estudo.
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CONCLUSAO

A construcdo e posterior funcionamento de uma unidade produtiva da Calgcados
Azaléia S/A, a Azaléia Nordeste, na micro-regido de Itapetinga, é parte do movimento de
deslocalizacdo produtiva promovido pelo Grupo Azaléia nos anos 1990. A regido escolhida
para a instalacdo de suas primeiras fabricas fora do estado do Rio Grande do Sul foi o
Nordeste brasileiro e, neste caso em particular, o estado da Bahia. A sede da Azaléia Nordeste
se localiza no municipio de Itapetinga, na regido Sudoeste do estado, distante 570 quilémetros
da capital Salvador e cerca de 100 quildbmetros de um importante porto de escoamento de
producdo do estado, o porto de Ilhéus.

Os recentes movimentos de deslocalizacdo produtiva do Grupo Azaléia ndo podem ser
plenamente compreendidos sem que se analise 0 movimento mais amplo da crise estrutural do
capital — portanto do capitalismo — a partir dos anos 1970 e os seus desdobramentos
posteriores com a mundializacdo do capital da década 1980 e o incremento acentuado da
financeirizacdo da economia mundial desde entdo. Nesse sentido, a presenca da Azaléia
Nordeste ao estado da Bahia, se insere no contexto mais amplo da crise e mundializacdo do
capital e suas tentativas de re-organizacdo societal, ancoradas na atual reestruturacdo produtiva
e em politicas e ideologia de cariz liberal. Isso ndo implica na auséncia de particularidades
quanto a presenca desta empresa na regido, mas sim que precisa-se levar em conta a dimenséo
da totalidade social, em particular os movimentos da valorizagdo/acumulagdo de capital em
nivel mundial.

A crise mundial do capitalismo criou as condi¢6es da nova ofensiva do capital sobre o
mundo do trabalho, impelindo a precarizacao do trabalho em todo 0 mundo, desastrosas para a
classe trabalhadora, tanto material quanto subjetivamente. Essa ofensiva patrocina o
desemprego estrutural, fomenta a fragmentacdo da classe trabalhadora e promove a crescente
integracdo dos sindicatos operarios a légica do capital. Ademais, a recomposi¢do do capital
implica em terriveis niveis de destruicdo ambiental, de desequilibrio ecoldgico, ainda nao
plenamente conhecidos.

No Brasil, mudancas objetivas na organizacdo do processo de trabalho nas industrias

sdo um fendmeno dos anos 1990, com o desenvolvimento intensivo da reestruturacéo
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produtiva e o avancgo do neoliberalismo®. Porém, a mudanca ndo se da de forma homogénea e
linear, nem muito menos apaga antigas tradi¢es nacionais.

A reestruturacdo produtiva nas industrias brasileiras, em geral, € marcada pela
combinacéo de processos produtivos: permanéncias do modelo taylor-fordista mescladas com
elementos do padrdo flexivel, estes, em boa medida, tributarios da experiéncia japonesa, ou
toyotismo.

No estado da Bahia, o cenario industrial também sofre modificacbes em razdo dos
processos de reestruturacdo produtiva e da reforma do Estado brasileiro. Particularmente, a
indGstria baiana vem se diversificando, avancando tendencialmente em dire¢do da
desconcentracdo relativa (mais geografica do que de investimentos) e sofrendo as vicissitudes
da penetracdo da reestruturacdo produtiva, inicialmente do setor industrial mais dindmico do
estado, a industria quimica e petroguimica. Além disso, a Bahia recebeu e recebe fluxo de
capitais produtivos em conseqiiéncia do processo do deslocamento de unidades produtivas de
outros estados. Entre essas a Calcados Azaléia.

Entre os fatores que contribuiram para o deslocamento de industrias calcadista do Sul e
Sudeste para o Nordeste brasileiro, e consequientemente para a Bahia, estdo: a auséncia de uma
forte tradicdo sindical do setor nos estados do Nordeste; os baixos salarios pagos nesta regiao;
0s atrativos incentivos fiscais e financeiros; a pressdo competitiva do setor; a formacdo de
novas demandas; e até mesmo a localizacdo geografica.

A industria calcadista nacional é fortemente dependente dos custos de producdo e da
politica cambial. N&o € a toa que a industria calgadista brasileira vem atravessando uma fase
de declinio da sua producdo no mercado internacional, fruto da acirrada concorréncia —
sobretudo das industrias chinesas — e da valorizagdo cambial do Real frente o dolar.

A producgdo calcadista da Azaléia Nordeste vale-se da reestruturacdo da producéo,
ainda que restringida em alguns aspectos, devido a sua condi¢do de empresa intensiva em

forca de trabalho e ndo tanto em capital. Algumas inovacOes tém penetrado na Azaléia

* O primeiro governo neoliberal no Brasil foi o do presidente Fernando Collor de Melo (1990-1992). Com o
impeachment de Collor, assumiu a presidéncia Itamar Franco (1992-1994). Em esséncia, 0 governo Itamar — alids
vice-presidente de Collor — deu continuidade ao projeto neoliberal do governo anterior. Com a eleicéo e posterior
reeleicdo de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998 e 1999-2002) o neoliberalismo se consolidou no pais. A
execucao da agenda neoliberal continuou no primeiro mandato, e mantém-se firme no segundo, do presidente
Luis Inécio Lula da silva, cabendo a este, ultimamente, fazer ajustes e calibragens, ideologicamente associados ao
que alguns analistas julgam se chamar “social-liberalismo”. No Brasil, apesar do continuismo, nada nos permite
concluir, objetivamente, que o neoliberalismo seja inevitavel.
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Nordeste, por exemplo: diminuicdo de hierarquias, incremento do trabalho polivalente,
estabelecimento de células de producéo e do trabalho em equipe, gerenciamento de estoques e
uma maior articulacéo entre producgéo e consumo. Ademais, a direcdo da empresa comega a se
abrir para outras mudancas, como a busca pelo envolvimento operario e pelas alternativas
tecnoldgicas.

Na Azaléia Nordeste também se verifica a anteriormente referida combinacdo de
processos produtivos taylor-fordistas e “toyotistas”. Porém aqui as premissas do fordista
continuam flagrantemente vivas, a exemplo do despotico controle disciplinar e da
permanéncia do elevado grau de especializacdo da producdo em etapas, secdes e operagdes
determinadas. Porém, esse quadro comeca a se alterar com a introdugdo das celulas de
producdo e do trabalho polivalente. A penetracdo dos elementos do padrdo de acumulagéo
flexivel na Azaléia vai se dando pelas brechas deixadas pelo fordismo. Encontra limites
estruturais, tais como a permanéncia do trabalho vivo (manual) em setores centrais da
producdo do calgado, e, consequentemente, pela impossibilidade de mecanizacdo total da
producdo. Além de, por enquanto, valer-se de baixa absorcdo de tecnologia microeletronica
(informatica, robdtica) e reduzido investimento em pesquisa e desenvolvimento (P&D).

Em suma, na Azaléia Nordeste, a adocdo da reestruturacdo produtiva, ou seja, dos
processos produtivos que desembocam na acumulagéo flexivel do capital, embora lenta, vem
sendo crescentemente estimulada. Trata-se se uma reestruturacgéo lenta e gradual.

Na Azaléia Nordeste as inovagdes técnico-organizacionais obtidas com a adogdo da
reestruturacdo produtiva visa a intensificagdo dos ritmos de trabalho, com a finalidade de
promover aumentos de produtividade e a melhoria da qualidade dos seus produtos. Ainda que
limitados e precarios os primeiros esfor¢os da administracdo da Azaléia em direcdo da captura
da subjetividade operaria cumprem essa funcdo; nesse sentido, encontra-se em estagio mais
avancado a utilizacdo do trabalho polivalente, enquanto a terceirizacdo restringe-se as
atividades ndo produtivas da empresa. Até 0 momento, a Azaléia Nordeste ndo incorporou
trabalhadores terceirizados ao setor de producdo e nem adotou a sub-contratacdo de outras
empresas que tenham por finalidade repassar a “terceiros” parte de seus processos produtivos.
Por outro lado, a terceirizacdo ja ocorre em outros setores, como alimentacdo, transporte e

alguns servicos gerais (limpeza, manutencgéo etc).
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Da parte do sindicato dos trabalhadores calgadistas em Itapetinga e regido
(denominado “Sindicato de Verdade”) as queixas sdo inumeras, com destaque para dois
problemas: o centralismo e autoritarismo da empresa no tocante aos eventos ocorridos
intramuros da empresa e a negligéncia desta no trato das questdes que envolvem a saide dos
trabalhadores, ou seja, o problema dos acidentes de trabalho. O sindicato também tem tido
atritos com orgdos oficiais de governo instalados no municipio de Itapetinga, como a
Delegacia do Trabalho e o INSS. Além desses, 0 Sindicato de Verdade entende ndo ser bem
visto pela Camara de Dirigentes Lojistas local (CDL), e alega ja ter sofrido oposicdo da
Cémara de Vereadores de Itapetinga e do governo do estado.

Menos preocupados com a penetracdo das inovagdes técnico-organizacionais — talvez
porque estas ndo tenham sido aceleradas — do que com a politica de salarios da empresa, 0
sindicato dos trabalhadores ap0ia a polivaléncia do trabalho, pois entende que esta reduz os
riscos de lesGes por esforgo repetitivo na execucdo do trabalho; ndo associam a intensificacdo
da jornada de trabalho com a reestruturacdo da producdo. Suas grandes bandeiras s&o:
aumento salarial, redugdo da jornada de trabalho e de sua intensidade, combate ao assédio
moral na fabrica, prevencdo de acidentes de trabalho e a organizacdo de um sindicato
abrangente na regido e de um organismo sindical abrangente no estado com a constituicéo, no
futuro, de uma Federacdo dos trabalhadores calgadistas.

O *“Sindicato de Verdade” teve a oportunidade de organizar as duas greves de
trabalhadores calcadistas ocorridas na regido, uma em 2000 e outra em 2004. Essas
mobilizacbes operarias, apoiadas pelo sindicato, revelam que a conflituosidade entre capital e
trabalho é presente na regido; aléem do que, a disposi¢do do sindicato — ainda hoje mantida — de
defender os interesses dos trabalhadores ndo nos autoriza a considera-lo comprometido com as
estratégias colaboracionistas dos sindicatos de participacdo, ou neocorporativistas, tdo comum
na era da acumulacdo flexivel. Contudo, o “Sindicato de Verdade” ndo questiona a ldgica do
capital na producdo, adotando o discurso da justica social e do respeito aos direitos
conquistados, bem ao gosto da social-democracia. Assim, ao contrario do que afirmam
algumas correntes da sociologia do trabalho, o padrdo de acumulacdo flexivel ndo recria os
conflitos de classe a partir de um novo patamar, mais favoravel a classe operaria. O que se
observa € a diminui¢do da autonomia operéria e o reforco, muitas vezes velado, do controle

capitalista no chdo da fabrica.
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Da parte dos operarios a insatisfacdo € muito grande. Os trabalhadores véem o interior
da Azaléia Nordeste como o local onde o despotismo grassa quase livremente. Quase, porque
desde a greve de 2004 as coisas mudaram um pouco no que se refere ao assédio moral. A
direcdo da empresa se diz empenhada em melhorar as condi¢Ges de trabalho, contudo,
operarios e operarias continuam desconfiados.

As maiores insatisfacdes operarias sdo, sem duvida, os baixos salarios, a intensidade (e,
em alguns casos, o excessivo esforco fisico) do ritmo de trabalho e 0 modo como séo tratados
pelas chefias. Eles tém consciéncia que as medidas colocadas em andamento pela direcdo da
Azaléia, ainda que uma ou outra possa potencialmente minorar as duras condic¢des de trabalho,
representam os interesses do capital na busca do aumento da produtividade, ou seja, de
maiores lucros. Tal como o capital reconhece seus interesses, 0s operarios sabem quais ndo
sdo 0s seus. A grande maioria ndo esconde o desejo de um dia poder sair da Azaléia e exercer
uma atividade profissional noutro lugar, em outra empresa, ou entdo “trabalhar para si
mesmo” e “ndo ter patrdo”. Isso é sintomatico.

Em suma, podemos afirmar que na Azaléia Nordeste a reestruturacdo produtiva se
desenvolve a partir de uma combinacdo de processos produtivos, onde a moderna precarizacéo
do trabalho ja se apresenta através da intensificacdo dos ritmos de trabalho.

A tendéncia mundial de desestruturacdo do mundo do trabalho continua avancando e
suas principais caracteristicas sd0: rebaixamento salarial”; precarizacdo do trabalho; e
desemprego estrutural. No tocante a precarizacdo do trabalho, que aqui nos interessa muito,
observa-se: arrocho salarial, prolongamento da jornada de trabalho; intensificagcdo dos ritmos
de trabalho; e a intensificacdo do controle sobre o trabalho; tudo isso desenbocando, na
verdade, na superexploracdo da forca de trabalho. A essa superexploracdo no local de
trabalho se somam ainda: a desregulamentacdo dos direitos sociais trabalhistas legalmente
instituidos (e com muita luta dos trabalhadores) e o0 aumento do tempo de trabalho durante o
periodo de vida dos trabalhadores.

Por fim, nunca é demais lembrar que o processo global de desestruturagdo do mundo

do trabalho em curso esta ligado a acumulacao flexivel, em particular a “flexibilizacdo” do

™ A tendéncia mundial de rebaixamento salarial liga-se atualmente & “equalizacdo descendente da taxa de
exploracdo diferencial” (Mészéros, 2006, p.36). Isso significa que o capital se vale das diferentes taxas de
exploracdo do trabalho, encontradas tanto no interior de um mesmo pais, quanto em relacdo a paises distintos do
sistema internacional, sendo, portanto, uma “tendéncia global’ (idem, p.37).
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trabalho. Mas isso néo significa que o processo de precarizacdo ndo possa ser interrompido. A
classe operaria continua e continuara a ter um papel central na luta contra a precarizagdo do

trabalho e em outras que virdo.
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ANEXO 1"

BRASIL: TAXA DE DESEMPREGO POR CLASSE DE RENDA FAMILIAR
PER CAPITA E VARIACOES
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Fonte: Pochmann, 2006, p.62.

BRASIL: COMPOSICAO DO DESEMPREGO POR CLASSE DE
RENDIMENTO FAMILIAR PER CAPITA, 1992/2002 (em %)
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Fonte: Pochmann, 2006, p.63.

* Refere-se aos capitulos Il e I11..
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BAHIA: INVESTIMENTO EM SETORES SELECIONADOS (2000-2003)

ANEXO 2"

SETOR VALOR (R$)
Infra-Estrutura 2.178.862.137
Industria 10.661.434.000
Agropecudria 560.650.000
Irrigagéo 315.900.000
Turismo 2.322.977.998
Total 16.039.824.135

Fonte: SEPLATEC, 2000b, p.221.

“ Refere-se ao capitulo I11.
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DESTINO DAS EXPORTACOES BRASILEIRAS DE CALCADOS - 1991/2000

ANEXO 3~

(em %)
Paises 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000
EUA 69,9 | 719 | 740 | 70,8 | 67,4 | 73,4 | 69,0 | 68,8 | 68,6 | 69,7
Reino Unido 7,0 73 | 53 6,3 66 | 65| 82 | 78 | 83 | 65
Argentina 0,2 0,8 | 05 1,0 13| 22| 37| 56 | 69 | 80
Canada 4,1 33 | 28 25| 24 | 23| 31| 22| 20| 22
Alemanha 51 39 | 36 | 47| 37| 28| 25| 09 1,3 | 08
Bolivia 0,8 06 | 0,7 | 09 1,5 1,7 | 21| 23 1,5 1,1
Paraguai 1,0 0,8 1,6 1,6 1,8 1,6 1,7 1,7 1,4 1,4
Paises Baixos| 2,4 19 2,1 1,5 1,3 1,2 1,1 0,7 0,7 0,6
Franca 3,7 2,4 1,9 1,2 13| 08| 08| 06 | 08| 05
Chile 0,1 0,3 | 0,7 1,0 1,3 1,4 14 | 13 1,2 1,3
Subtotal 94,4 | 933|932 | 915|886 | 93,7 | 935 | 91,8 | 92,7 | 92,1
Outros 5,6 6,7 68 | 85 | 114 | 63 | 65 | 82 | 73 | 7,9
Total 100,0 | 100,0 | 100,0{100,0 {100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0 |100,0

Fonte: BNDES, 2002, p.66.

“ Refere-se ao capitulo I11.
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ANEXO 4~

DESTINO DA PRODUCAO DE CALCADOS DE ESTADO DA BAHIA

MERCADO INTERNO (%)

EMPRESA PRODUCAO EXPORTACAO
(mil unidades) | Sul/Sudeste Nordeste Bahia

Azaléia 8.500 50,0 35,0 10,0 5,0
Ramarim 1.995 85,0 15,0
Bibi 904 90,0 10,0
Piccadilly 823 75,5 4,5 20,0
Daiby 532 100,0
Itabuna 300 100,0
Outros 6.945 n.d. n.d. n.d. n.d.
Total 20.000 -- -- -- -

Fonte: BNDES, 2002, p.74.

“ Refere-se ao capitulo I11.
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ANEXO 5"

PRINCIPAIS PRODUTORES DE CALCADOS (1997-1999)

Pais 1997 1998 1999
x 1000 pares % x 1000 pares % x 1000 pares %

China 5.252,0 49,7 5.520,0 50,3 5.930,0 51,9
india 680,0 6,2 685,0 6,2 700,0 6,1
Indonésia 527,2 4.8 316,3 2,9 507,7 44
Brasil 520,0 4,7 516,0 4,7 499,0 4.4
Italia 460,0 4,2 4249 3,9 380,9 3,3
México 260,0 2,4 270,0 2,4 275,0 2,4
Tailandia 276,0 2,5 260,0 2,4 257,7 2,3
Vietnam 206,0 1,9 212,7 1,9 240,8 2,1
Paquistdo 205,0 1,9 226,8 2,1 2404 2,1
Turquia 270,0 2,5 276,7 2,5 227,0 2,0
Espanha 207,5 1,9 220,8 2,0 212,9 1,9
Outros 2.091,0 19,1 2.049,4 18,7 1.954,5 17,1
Total 10.954,7 100,0 10.978,6 100,0 | 11.425,2 100,0

Fonte: Navarro, 2006, p.390.

“ Refere-se ao capitulo I11.
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ANEXO 6~

OS VINTE MAIORES EMPREGADORES MUNDIAIS DA
INDUSTRIA DE CALCADOS (1998)

Classificacéo Pais N° de trabalhadores | Porcentagem
x 1000
1 China 923,0 40,2
2 Indonésia 273,1 11,9
3 Brasil 147,5 6,4
4 india 134,7 5,9
5 Roménia 86,3 3,8
6 Italia 79,0 3,4
7 Polbnia 72,6 3,2
8 Tailandia 58,2 2,5
9 Fed. Russa 57,5 2,5
10 Portugal 54,9 2,4
11 Japéo 51,2 2,2
12 Ucrania 50,8 2,2
13 Franca 50,2 2,2
14 Espanha 47,6 2,1
15 EUA 42,7 1,9
16 Marrocos 40,7 1,8
17 Reino Unido 39,5 1,7
18 Coréia do Sul 33,2 1,4
19 Africa do Sul 29,2 1,3
20 Hungria 26,7 1,2
Total 2.298,6 100,0

Fonte: Navarro, 2006, p.391-2.

“ Refere-se ao capitulo I11.
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ANEXO 7"

EIXOS DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO DA BAHIA

R$ 36 milhdes
891 Empregos

R$ 26 milhdes
2.655 Empregos

R$ 176 milhdes
L.1.560 Empregos

R$ 63 milhdes
243 Empregos

I R$ 219 milhges
| 4.079 Empregos
|

Legenda - Eixos

Oeste do Sao Francisco
Médio Sdo Francisco
Centro Leste do Sao Francisco
Baixo Médio Sao Francisco
Chapada Sul

Planaito Central

Nordeste

Chapada Norte

Planalto Sudoeste

Grande Recdncavo

Mata Atlantica

Extremo Sul

Metropolitano

R$ 547 milhGes
539 Empregos

OREORO0ONOOEED

FIGURA 3.1 — Investimentos e Empregos Efetivados no Estado da
Bahia entre 2000 ¢ 2003 do Conjunto de Projetos
Previstos até 1999

Fonte: SEPLAN, 2005, p.47

* Refere-se ao capitulo I11.
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ANEXO 8 *

LOCALIZACAO ESPACIAL DA INDUSTRIA CALCADISTA
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Fonte: SEPLANTEC, 2000, p.45.

* Refere-se ao capitulo I11.
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ANEXO 9"

MAPA DE LOCALIZAGCAO DO MUNICIPIO DE ITAPETINGA - BA

Fonte: BNDES, 2001, p.6.

* Refere-se ao capitulo I1.
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ANEXO 10~

ESTRUTURA DO PESSOAL OCUPADO NO MUNICIPIO DE ITAPETINGA (1996)

Classificacédo da atividade empregadora NUmero de pessoas ocupadas
Agricultura, pecuéria, silvicultura e exploracéo florestal 140
Industrias extrativas 45
Industria de transformacao 573
Producdo e distribuicdo de eletricidade, gas e dgua 108
Construcdo 29
Comércio, reparacdo de veiculos automotores, objetos
pessoais e domésticos 1.288
Alojamento e alimentacéo 86
Transporte, armazenamento e comunicacgao 109
Intermediacdo financeira 112
Imobiliéria, aluguéis e servigos prestados as empresas 141
Administracdo publica, defesa e seguridade social 831
Educacéo 89
Saude e servigos sociais 210
Outros servicos coletivos, sociais e pessoais 130

Total 3.891

Fonte: BNDES, 2001, p.15.

“ Refere-se ao capitulo I11.
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ANEXO 11~

VISTA AEREA DA AZALEIA NORDESTE (ITAPETINGA-BA)

Complexo Calcados Azaléia
Itapetinga na Bahia

“ Refere-se ao capitulo 111,
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INVESTIMENTOS E FONTE DE RECURSOS
DA AZALEIA NORDESTE

ANEXO 12

Fontes R$ mil %
Investimento Total 117.253 100

1. Recursos proprios 58.320 50

2. Sistema BNDES 29.525 25
BNDES 17.102 15

FINAME 12.423 10

3. Outros financiamentos 29.408 25
FINOR 15.137 13
Financiamento de fornecedores 14.271 12

Fonte: BNDES, 2001, p.4.

“ Refere-se ao capitulo I11.
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