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RESUMO

O presente trabalho possui como objetivo realizar uma analise critica do tema responsabilidade
do empregador em caso de acidente de trabalho no contexto do teletrabalho. No primeiro
momento, é importante compreender o conceito de teletrabalho, suas modalidades, os diferentes
pontos de vista de doutrinadores, bem como, sua natureza juridica, classificagdo e desafios.
Nesse interim, foram feitas pesquisas sobre os acidentes de teletrabalho, suas consequéncias
juridicas, procurando entender seus diferentes tipos e equiparac@es, objetivando analisar seus
reflexos nas relacoes de trabalho. Esse estudo visa elucidar os deveres juridicos do empregador
quanto a responsabilidade pelos acidentes de trabalho, sua obrigacdo de fornecer equipamentos,
infraestrutura, treinamento, fiscalizacdo e protecdo ao teletrabalhador, se voltando para analise
sobre a insuficiéncia e incompletude de normatizacdo especifica. Dessa forma, a pesquisa sera
conduzida tendo como aporte basilar o principio da dignidade humana, a Constituicdo Federal
de 1988, além de publicacbes baseadas em informacdes legislativas e doutrinarias, artigos,
estudos e informacdes especializadas sobre o assunto, distribuidos entre arquivos académicos
e portais de tribunais.

Palavras-chave: Teletrabalho; acidente; responsabilidade; salde; seguranca.



ABSTRACT

This paper aims to make a critical analysis of the issue of the employer's responsibility in case
of an accident at work in the context of telework. At first, it is important to understand the
concept of telework, its modalities, the different points of view of scholars, as well as its legal
nature, classification and challenges. Meanwhile, research was done on telework accidents and
their legal consequences, seeking to understand their different types and equivalences, aiming
to analyze their reflections on labor relations. This study aims to elucidate the employer's legal
duties regarding responsibility for accidents at work, its obligation to provide equipment,
infrastructure, training, inspection, and protection to the teleworker, turning to the analysis of
the insufficiency and incompleteness of specific regulations. In this way, the research will be
conducted based on the Principle of Human Dignity, the Federal Constitution of 1988, in
addition to publications based on legislative and doctrinal information, articles, studies and
specialized information on the subject, distributed among academic archives and portals of
courts.

Keywords: Telework; Accident; Responsability; Health. Security.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento de novas tecnologias digitais de comunicacao aliadas aos recursos
computacionais e telematicos tem possibilitado novos meios de comunicacdo em diversos
ambitos da vida humana, o que possibilita a reorganizacdo das atividades empresariais e do
trabalho realizado.

O teletrabalho teve inicio no final do século XX, quando foi desenvolvida uma série
de tecnologias de informacdo e comunicagdo que possibilitaram o trabalho em localizacGes
geograficas fora das empresas.

Trata-se de uma modalidade de trabalho que permite que o funcionario exerca suas
atividades fora do ambiente fisico da empresa, utilizando tecnologias de comunicacdo e
informagao para se comunicar, colaborar com a equipe e realizar suas tarefas. Essa nova forma
de trabalho pde em causa a compreensao tradicional da arquitetura espaco temporal do trabalho,
trazendo consequéncias diretas na protecdo do trabalho justo.

A modalidade é uma evolucdo da relagdo de trabalho que se adapta as demandas e
necessidades da sociedade contemporanea. Ele permite aos trabalhadores realizarem suas
atividades profissionais de forma mais flexivel e independente do local fisico, o que pode
melhorar a qualidade de vida e aumentar a produtividade. Além disso, o teletrabalho pode trazer
beneficios tanto para as empresas, como como também para trabalhadores.

Apesar de ainda modesto em nosso pais, o teletrabalho ¢ um tema que ja vinha
ganhando espaco, pela maneira nova de oferecer comodidade aos trabalhadores e
empregadores, devido a sua flexibilidade e vantagens inicialmente apresentadas. No Brasil, 0
primeiro passo foi dado com o advento da Lei 12.551/2011, que alterou o art.°. 6° da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, para equiparar os efeitos da subordinacao juridica exercida
entre o “trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o executado no domicilio do
empregado e o realizado a distancia”. Posteriormente, com o advento da Lei n°. 13.467/2017, a
conhecida Reforma Trabalhista, ampliou-se regulamentacéo do teletrabalho, foi produzido um
conceito proprio que expandiu a abrangéncia do instituto. A referida lei causou discussdes
guanto a repercussdes sociais e impactos no cenario econdémico brasileiro. A posteriori, a Lei
14.442/2022, trouxe diversas alteracGes trabalhistas, incluindo novas regulamentac6es sobre o
teletrabalho.

Nessa conjuntura, o teletrabalho popularizado sobretudo na pandemia, exerceu varios
efeitos que merecem nota. Alguns estudos demostravam os impactos causados a saude do

teletrabalhador, como problemas ergonémicos, mas principalmente na psiqué humana, como
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por exemplo, os transtornos de ansiedade, produzindo um novo contexto sobre acidente de
trabalho.

Nesse sentido, surgem varios questionamentos importantes: quais os deveres juridicos
do empregador quanto a responsabilidade pelos acidentes laborais ocorridos nesse novo modelo
de trabalho? Quais as consequéncias juridicas que surgiram com esse novo instituto e seus
reflexos nas relagdes de trabalho?

O trabalho realizado trata-se de pesquisa de natureza descritiva, utilizando o método de
analise juridico-tedrica e método dedutivo, através de um levantamento da pesquisa
bibliogréfica, através de combinacéo de fontes normativas, doutrinaria, documentais, e decisdes
judiciais.

Por conseguinte, o presente trabalho possui como eixo principal, analisar, através de um
levantamento de bibliografia, normas e decis@es judiciais, a responsabilidade do empregador
nos episadios de acidentes de trabalho ou doencas ocupacionais ocorridas fora do ambiente
fisico das empresas, em razao do teletrabalho.

Destarte, € necessario investigar como a doutrina e as normas recentes conceituam o
teletrabalho e o acidente de trabalho; examinar o contexto histérico e regulamentacdo do
teletrabalho no ordenamento juridico brasileiro; explorar as dificuldades na aplicacdo do
acidente de trabalho no teletrabalho; observar os obstaculos na responsabilizacdo do
empregador frente ao acidente de trabalho no teletrabalho; pesquisar decisdes judiciais no que
se refere a responsabilidade do empregador nos episodios de acidentes de trabalho ou doencas
ocupacionais ocorridas fora do ambiente fisico das empresas, apresentar a caréncia de normas
e a importancia de producéo legislativa especifica no tocante ao tema para oportunizar uma
maior seguranga juridica aos trabalhadores admitidos através dessa modalidade.

Portanto, o objetivo deste trabalho é apresentar uma perspetiva sobre o assunto no
campo do direito do trabalho, sobre o teletrabalho, e as omissdes existentes na legislacdo sobre
a responsabilidade do empregador em caso de acidente de trabalho.

Para tanto, utilizou-se para o desenvolvimento do presente trabalho, pesquisa de
natureza descritiva, por meio de um levantamento da pesquisa bibliogréafica relacionada com o
objetivo, através de combinagdo de fontes normativas, doutrinaria, documentais, e decisées
judiciais.

No tocante as fontes normativas, serdo analisados institutos normativos que tratam
sobre o tema, basilarmente a Constituicdo Federal de 1988, a Lei n.° 5.452/1943, lei n.°
13467/2017, Lei n.° 14.442/2022, entre outras normas.

O presente estudo encontra-se estruturado em quatro capitulos. Sendo este o primeiro,
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onde é abordado a temética do trabalho de forma contextualizada, bem como a defini¢cdo do
objetivo e desenvolvimento da pesquisa.

No segundo momento, e para compreender esse modelo de trabalho, que se acentuou,
como uma das medidas adotadas ao enfrentamento da crise ocasionada pela pandemia da
Covid-19, apresentaremos o conceito, os diferentes pontos de vista de doutrinadores, suas
caracteristicas, modalidades, bem como sua natureza juridica e classificagdo. O contexto
historico e a regulamentacéo do teletrabalho no ordenamento juridico brasileiro também séo
importantes para entendermos como essa modalidade de trabalho tem sido tratada pela
legislacdo. Alem disso, é fundamental examinar os impactos da pandemia sobre o trabalho, a
necessidade do distanciamento social, a sensagdo de inseguranga financeira e impacto nos
diversos setores da economia.

Em outro momento sera abordado a protecao aos direitos do trabalhador em regime de
teletrabalho, a luz da Constituicdo Federal de 1988, com destaque para a questdo dos acidentes
de trabalho e doencas ocupacionais. Serdo abordadas questfes como os tipos de acidentes de
trabalho, a aplicabilidade de tais conceitos no teletrabalho e a distincdo entre acidente de
trabalho no regime presencial e no teletrabalho. Além disso, serdo explorados os desafios
relacionados a dignidade do teletrabalhador, incluindo o direito a privacidade, & desconexao, e
ao direito do empregador de fiscalizar a atividade laboral.

No ultimo capitulo, seré analisada a responsabilidade do empregador frente ao acidente
de trabalho no teletrabalho, com destaque para a obrigacdo do empregador de fornecer
equipamentos, infraestrutura, treinamento e protecao ao teletrabalhador. Sera abordada a nogéo
de responsabilidade civil subjetiva e objetiva. E por fim, a regulamentacdo do teletrabalho no
ordenamento juridico brasileiro, e seus pontos importantes referentes a omissao da legislacao
acerca do tema, principalmente pés pandemia. O atual trabalho defende a importancia de
producdo legislativa especifica no tocante ao tema, para oportunizar uma maior seguranca
juridica aos trabalhadores admitidos através dessa modalidade e a hip6tese de responsabilizacéo
do empregador pela seguranca e satde dos empregados de maneira objetiva.
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2 DO TELETRABALHO - LINHAS COMPLEMENTARES PARA
COMPREENSAO DA RELACAO DE TRABALHO NA COMTEMPORANEIDADE

O teletrabalho € uma forma de trabalho que tem ganhado cada vez mais importancia
com a evolucio da tecnologia e a globalizagdo do mercado de trabalho. E uma evolugéo da
relacdo de trabalho que se adapta as demandas e necessidades da sociedade contemporanea.
Surgiu como uma alternativa ao modelo tradicional de trabalho presencial e pode trazer
beneficios tanto para empresas como para funcionarios, como aumento da produtividade,
flexibilidade de horérios e a possibilidade de trabalhar de qualquer lugar.

Trata-se em resumo de uma forma de trabalho que requer uma adaptacdo as novas
tecnologias e a cultura de trabalho contemporanea, mas que pode trazer muitos beneficios se

bem regulamentado e administrado.

2.1 Linhas Conceituais sobre o Teletrabalho e suas caracteristicas

Telecommuting, home office, remote work, telework, teleworking, home working,
mobile work, sdo algumas das formas empregadas para determinar a atual tendéncia nas
relacfes de emprego utilizando recursos tecnoldgicos, embora, 0 termo ainda se encontre em
processo de evolugdo. No idioma portugués, convencionou-se chamar esta modalidade
trabalhista de teletrabalho.

O termo tem origem grega, onde tele, significa longe, e trabalho, consiste em atividade
profissionall. Assim, o teletrabalho é uma forma de trabalho remoto, onde as pessoas realizam
suas tarefas profissionais de casa ou de qualquer outro lugar fora do escritério. Tem se tornado
popular devido a popularizacdo da tecnologia da informacdo e a necessidade de flexibilidade
no local de trabalho.

Se engana quem supde que o teletrabalho surgiu com o isolamento social e a pandemia
provocada pela disseminacéo do virus SARS-CoV-2. O teletrabalho € um modelo de trabalho
existente ha alguns anos, apesar de somente durante a pandemia ter se tornado popular.

A Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) 2, define o teletrabalho como aquele

executado com o uso de Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC), como tablets,

! Direito do Trabalho e novas tecnologias/Organizadora: Nara Fernandes Bordignon. — Londrina, PR: Thort
2022.

2 OIT. Teletrabalho durante e ap6s a pandemia da COVID-19 Guia pratico. Disponivel em:
<https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-
brasilia/documents/publication/wcms_772593.pdf. Acesso em: 08 fev.2023.


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-brasilia/documents/publication/wcms_772593.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/---ilo-brasilia/documents/publication/wcms_772593.pdf
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computadores portateis, smartphones, no trabalho que é realizado fora das instalaces da
empresa empregadora. Comumente o teletrabalho ndo é definido de forma a incluir o trabalho
desenvolvido em plataformas digitais.

Segundo, Luciano Martinez®, “o teletrabalho é um conceito de organizagao laboral por
meio do qual o prestador de servigos encontra-se ausente fisicamente do estabelecimento do
tele empregador, mas virtualmente presente, por meios teleméticos, na construcao dos objetivos
contratuais do empreendimento.”

Manuel Martin Pinto Estrada®, aduz que o teletrabalho é aquele realizado com ou sem
subordinacdo através do uso de antigas e novas formas de telecomunicagdo em virtude de uma
relacdo de trabalho, permitindo a sua execucdo a distancia, prescindindo da presenca fisica do
trabalhador em lugar especifico de trabalho.”

A Justica do Trabalho®, define o teletrabalho como a “modalidade de trabalho realizada
fora das dependéncias do empregador, utilizando recursos tecnoldgicos e que ndo se enquadram
na ideia de trabalho externo, ou seja, do trabalho que, em razdo de sua natureza, €
desempenhado em locais externos, como é o caso de motoristas, representantes etc.

Insta mencionar, que por certo tempo houve uma certa confusdo no que tange o
conceito de teletrabalho, entre o entendimento de doutrinadores e os diplomas legais®. Os
diversos termos utilizados para se referir ao tema, confundiam. A defini¢do do termo néo é
unissona. Nas doutrinas nacionais, quanto internacionais, utilizam-se termos diferentes para se
direcionar a mesma coisa, e de um mesmo termo para reporta-se a diferentes especialidades,
ambos tratando do mesmo universo de organizacéo de trabalho’.

Bramante®, chama a atengdo para os elementos comuns do trabalho remoto, que podem
caracteriza-lo e delineé-lo para evitar ambiguidades e mal-entendidos. O primeiro elemento é

topografico ou espacial e diz respeito ao local onde o servico € efetivamente realizado. Segundo

3 MARTINEZ, Luciano. Curso de Direito do Trabalho: Relagdes Individuais, Sindicais e Coletivas do
Trabalho. 7. ed. S8o Paulo: Saraiva, p. 299, 2016.

4 ESTRADA, Manuel Martin Pino. Teletrabalho: Conceitos e a sua Classificagdo em face aos Avangos
Tecnologicos. In: STOLZ, Sheila; MARQUES, Carlos Alexandre Michaello (Orgs). Teletrabalho. Sdo Paulo: LTr,
2017. p.11.

> TST. TELETRABALHO, O trabalho de onde vocé estiver. Justica do Trabalho — Tribunal Superior do
Trabalho. Disponivel em: https://www.tst.jus.br/documents/10157/2374827/Manual+Teletrabalho.pdf/e5486dfc-
d39e-a7ea-5995-213e79e15947?t=1608041183815. Acesso em: 09 fev. 2023.

® FILHO, José Sarto Fulgéncio de Lima; BRASIL, Ana Larissa da Silva. O conceito legal de teletrabalho e suas
repercussdes nos direitos do empregado. Revista Juris UniToledo, Aragatuba, SP, v. 04, n. 01. jan./mar. 2019.
p.111-126.

" ROCHA, C. T. M.; AMADOR, F. S. O Teletrabalho: Conceituacdo e Questdes para Analise. Cadernos
EBAPE.BR, n. 16, p. 154-162, 2018. Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/cebape/v16n1/1679-3951-cebape-
16-01-152.pdf. Acesso em: 09 fev. 2023.

8 BRAMANTE, lvani Contini, Teletrabalho — teledirecao, telessubordinacao e teledisposicdo. Revista LTr, Sdo
Paulo, v. 76, Abr. 2012, p. 395.


https://www.sinonimos.com.br/unissona/
https://www.tst.jus.br/documents/10157/2374827/Manual+Teletrabalho.pdf/e5486dfc-d39e-a7ea-5995-213e79e15947?t=1608041183815
https://www.tst.jus.br/documents/10157/2374827/Manual+Teletrabalho.pdf/e5486dfc-d39e-a7ea-5995-213e79e15947?t=1608041183815
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a autora, todo teletrabalho é a distancia - longe do local de trabalho do empregador ou do
objetivo principal dos servicos oferecidos, mas nem todo trabalho a distancia € teletrabalho -
veja a existéncia de formas tradicionais de trabalho em domicilio, como por exemplo, o
departamento de costura.

Como o segundo elemento, referente a presenca fisica, Bramante®, trata da ndo-
presenca, ou seja, presenga virtual, por meio de qual a comunicagdo entre o colaborador e a
empresa ocorre de forma virtual, com o auxilio da telematica.

O uso da tecnologia telematica - uso permanente ou habitual é o terceiro elemento de
Ivani Contini Bramante'?, essencial para caracterizar o teletrabalho. A utilizacdo de aparelhos
telematicos varia de acordo com o modo de operacdo e as possibilidades, podendo ser feita
principalmente de trés formas: off-line, onde ndo ha comunicacdo constante com a empresa;
linha unidirecional ou one way line, pela qual a producdo € enviada, mas carece de controle
direto e continuo; e online (interativa ou bidirecional), onde existe uma comunicacao constante
entre o colaborador e a empresa, 0 que permite o despacho de trabalhos produzidos e a gestéo
de tarefas em tempo real, e a0 mesmo tempo transforma os dispositivos em telematica, em
meios para realizar e verificar as atribuicoes.

O quarto e ultimo elemento indicado pela autora é o temporal, a partir do qual se pode
constatar que um trabalhador remoto tem maior autonomia face a um trabalhador regular, dada
a possibilidade geral de controlar a sua jornada de trabalho, horérios de trabalho mais flexiveis,
0 que permite que o teletrabalhador trabalhe de acordo com seu método e ritmo pessoal**.

Por fim, quanto a classificacdo do trabalho remoto em seu elemento qualitativo, ha

razdes para repetir as palavras de lvani Continu Bramante*:

Outras circunstancias podem aparecer no teletrabalho, tais como o trabalho por conta
prépria ou alheia bem como a utilizagdo de softwares de propriedade da empresa ou
do trabalhador. Entretanto, referidos elementos servem para qualificar a natureza da
relagdo juridica, autbnomo ou subordinado, entre o trabalhador e empresa e nao
constituem caracteristicas do teletrabalho.

Esbocados os seus elementos e observadas as suas caracteristicas, podemos resumi-los
no conceito de teletrabalho, sem esquecer que o termo teletrabalho é polissémico. Trata-se de
um conceito que inclui realidades multiplas e multivaloradas. Portanto, ndo é nossa proposta
adentrar no mérito de uma conceituacdo pronta, mas sim, tomar uma viséo geral de conceitos

para abranger o maior nimero possivel de situacoes juridicas.

° 1bid., p. 397

10 1bid.

H1VALENTIM, Jodo Hilério. Teletrabalho e relacdes de trabalho. Revista do Ministério Publico do Trabalho,
Brasilia, DF, P.44-46, MAR 2000. ISSN 19, P44,

12 BRAMANTE, loc. cit. p. 399.
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No Brasil, com o advento da Reforma Trabalhista, lei n.° 13.467/2017, introduzida na
Consolidagcdo das Leis do Trabalho (CLT), o teletrabalho passou a ser regulamentado
definitivamente pelos artigos 75-A a 75-F, que ampliou a regulamentacdo e produziu um
conceito proprio de teletrabalho, expandindo a abrangéncia do instituto®,

Com a mudanga trazida pela lei n.° 14.442/2022, art. 75-B, “considera-se teletrabalho
ou trabalho remoto a prestacdo de servicos fora das dependéncias do empregador, de maneira
preponderante ou ndo, com a utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicacéo, que,

por sua natureza, ndo configure trabalho externo*”.

2.2 Natureza Juridica e Classificacao

Quanto a natureza juridica e sua relagdo de teletrabalho, pode-se afirmar que de acordo
com a escolha da forma de desenvolvimento para prestacao de servicos, a natureza juridica da
empresa relacionada ao teletrabalho pode mudar e pode ter conteudo civil, comercial ou
trabalhista. Essa é a teoria defendida pela corrente majoritaria.

A inovacdo de novas tecnologias modernizadoras ndo € considerada na relacdo entre
empregado e empregador para estabelecer as caracteristicas de subordinacéo e personalidade
presentes nas atividades internas e externas da empresa. O contrato de trabalho remoto nédo é
trancado, podendo o empregado prestar servi¢cos por meio da CLT como subordinado ou
autébnomo, administrando suas atividades de forma independente. E importante compreender
que n&o é o local onde os servicos so prestados, que distingue os dois casos?®.

Robinson Luis®, expBe seu ponto de vista sobre a natureza juridica do teletrabalho:

Alguns doutrinadores entendem que existe vinculo empregaticio no teletrabalho e
outros que € uma atividade autbnoma. Tudo vai depender do contetido da prestacéo
do servico. Se a empresa tem o controle da atividade realizada pelo teletrabalhador,
temos o trabalho subordinado; do contrario se o trabalho é realizado com autonomia,
tendo apenas o teletrabalhador recebido as regras antes do inicio de sua atividade e

13BRASIL. Lein.°13.467, de 13 de julho de 2017. Altera a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Disponivel
em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02015-2018/2017/lei/113467.htm>. Acesso em: 08 fev.2023.

14 BRASIL. Lei n.° 14.442, de 2 de setembro de 2022. Dispde sobre o pagamento de auxilio-alimentacdo ao
empregado e altera a Lei n.° 6.321, de 14 de abril de 1976, e a Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943 Disponivel em: L14442 (planalto.gov.br). Acesso em: 9 mar. 2023.
Acesso em: 08 fev.2023.

15 RACHADEL JUNIOR, Jodo Talgino; CARDOSO, Mariana Viricimo da Silva Aguiar. Teletrabalho: a
tecnologia criando novo cendrio na relacdo de emprego. Orientador: Crispim, Carlos Alberto. 28-Nov-2022.
Unisul.  Disponivel em: www.repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27969/1/RUNA%20-
%20TCC%2011%20Artigo%20Cientifico%20-
%20J0a0%20Talgino%20Rachadel%20Junior%20e%20Mariana%20Viricimo%20da%20Silva%20Aguiar%20C
ardoso.pdf. Acesso em: 13. Mar. 2023. p. 19.

16 BARBOSA, Robison Luis Duarte. O teletrabalho dentro de uma visdo mais ampla da subordinacdo
juridica. Revista Direito e Liberdade. Natal, v 3 n. 2, p. 618 Disponivel em
https://bdjur.stj.jus.br/jspui/bitstream/2011/60010/teletrabalho_dentro_uma_barbosa.pdf. Acesso em: 13 mar. de
2023.p.618.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.442-2022?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Lei/L14442.htm
https://repositorio.animaeducacao.com.br/browse?type=author&value=Crispim%2C+Carlos+Alberto
http://www.repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27969/1/RUNA%20-%20TCC%20II%20Artigo%20Cientifico%20-%20Joao%20Talgino%20Rachadel%20Junior%20e%20Mariana%20Viricimo%20da%20Silva%20Aguiar%20Cardoso.pdf
http://www.repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27969/1/RUNA%20-%20TCC%20II%20Artigo%20Cientifico%20-%20Joao%20Talgino%20Rachadel%20Junior%20e%20Mariana%20Viricimo%20da%20Silva%20Aguiar%20Cardoso.pdf
http://www.repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27969/1/RUNA%20-%20TCC%20II%20Artigo%20Cientifico%20-%20Joao%20Talgino%20Rachadel%20Junior%20e%20Mariana%20Viricimo%20da%20Silva%20Aguiar%20Cardoso.pdf
http://www.repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/27969/1/RUNA%20-%20TCC%20II%20Artigo%20Cientifico%20-%20Joao%20Talgino%20Rachadel%20Junior%20e%20Mariana%20Viricimo%20da%20Silva%20Aguiar%20Cardoso.pdf
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sem o controle da empresa nas diversas fases de realizacdo do trabalho, entdo o
trabalho é autdnomo.

Baseados nos ensinamentos de Barbosa, pode-se constatar que o teletrabalho pode ser
subordinado. Quanto ao teletrabalho em domicilio, ele foi definido no artigo 6° da Lei
Trabalhista antes mesmo da publicacdo da Lei n.° 12.511/2011, que foi amparado pela
legislagdo como trabalho subordinado. No que diz respeito ao teletrabalho realizado em
telecentros ou centros satélites, a predeterminacéo do local onde as atividades laborais devem
ser exercidas caracteriza também a subordinagéo.

Destarte, com base nos argumentos apresentados pode-se concluir que o trabalho
remoto possui natureza juridica contratual mista e esta diretamente relacionada ao conceito ao
servigo prestado.

Insta mencionar, que apos a entrada em vigor da Emenda Constitucional n° 45, todos
os casos de teletrabalho sdo de competéncia da Justica do Trabalho®’.

A Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) *8 escolheu o termo "trabalho remoto”,
para tratar sobre o tema, mas distinguiu algumas categorias especificas dentro dele. Em sua
sistematizacdo, o teletrabalho deve ser conceituado quanto a diferentes variaveis: a) local/
espaco de trabalho; b) horario/tempo de trabalho (integral ou parcial); c) tipo de contrato
(assalariado ou independente); e d) competéncias requeridas (conteudo do trabalho). Dentro
dessas variaveis, varias categorias de trabalho remoto podem ser listadas.

Rosenfield e Alves 1°, sistematizaram da seguinte maneira:

a) trabalho em domicilio: também conhecido com o termo small office/home office, é
o tipo de servico prestado na casa do trabalhador;

b) trabalho em escritérios-satélite: os funcionarios trabalham em pequenas unidades
dispersas pela empresa central;

c) trabalho em telecentros: o trabalho € normalmente realizado em estabelecimentos
préximos da residéncia do trabalhador, que prestem trabalho a funcionarios ou organizacdes
diversas ou servigos telematicos a clientes remotos;

d) trabalho movel: longe de casa ou centro de trabalho principal, incluindo viagens de

negocios ou trabalho de campo ou no local do cliente;

7 1bid.

18 ROCHA, C. T. M.; AMADOR, F. S. O Teletrabalho: Conceituacdo e Questdes para Analise. Cadernos
EBAPE.BR, n. 16, p. 154-162, 2018. Disponivel em:https://www.scielo.br/pdf/cebape/v16n1/1679-3951-cebape-
16-01-152.pdf. Acesso em: 09 fev. 2023.

P ROSENFIELD, C. L.; ALVES, D. A. Teletrabalho. In: CATTANI, A. D.; HOLZMANN, L. (Orgs.). Dicionario
de trabalho e tecnologia. Porto Alegre: Zouk, 2011b. p. 414-418.
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e) trabalho em empresas remotas, teletrabalho transnacional ou off-shore: call centers
ou servigos de telecomunicacdes por meio dos quais as empresas estabelecem seus proprios
escritérios satélites ou firmam subcontratos com empresas prestadoras de servicos de
telecomunicacdes de outras partes do mundo com méo de obra mais barata;

f) trabalho informal ou teletrabalho misto: acordo com o empregador para trabalhar
fora da empresa por algumas horas.

Em todas estas formas, juntam-se a flexibilidade dos espacgos de trabalho e muitas
vezes do tempo que lhes ¢ atribuido, que substitui a transferéncia de um colaborador para um
quadro exigente com recurso a ferramentas de informagédo e comunicagéo remotas.

Ja Denise Fincato®, afirma que, para a classificacio do teletrabalho, é necessario
sequir a forma de comunicacdo entre os fornecedores. Segundo ela, os seguintes métodos
podem ser: online, one way line e offline. O teletrabalho online, modalidade mais comum, é
aquele em que o funcionario fica conectado a empresa em tempo real para constantes trocas de
dados, informacdes e materiais. Teletrabalho one way line, seria aquele em que um trabalhador
usa software para dar suporte aos negdcios e o resultado do trabalho é enviado de uma sé vez,
por exemplo, por meio de uma conexao eletrénica. E a modalidade offline, seria aquela em que
o computador, se utilizado, é utilizado apenas para a realizacao de tarefas, sem conexao com a
rede da empresa ou computador central, e 0 material produzido é entregue pelo correio ou
mesmo pessoalmente. No entanto, esta Ultima forma essencialmente desconexa, ndo é aqui
entendida como teletrabalho, por falta de meios telematicos.

Em outro estudo, Denise Fincanto?, aduz ainda, que o teletrabalho pode ser dividido
em quatro modalidades principais, de acordo com o local de onde se presta 0 servico:
teletrabalho em centros remotos, teletrabalho em domicilio, telecentros e teletrabalho némade.

A primeira delas, teletrabalho em centros satélites, ocorre em locais fora da sede da
empresa, mas dela pertence, dela depende e estd em constante contato com ela. Esses centros
estdo localizados geograficamente em pontos estratégicos sem formar uma estrutura de gestao,
de forma que todos os trabalhadores localizados no raio deste centro satélite possam se
beneficiar desse ambiente por terem uma relagdo comercial com a empresa. A categoria possui
jornada definida, o funcionério trabalha em um horéario especifico, como se estivesse no

escritdrio. Isso significa que ele deve cumprir uma carga horaria determinada e estar disponivel

20 INCATO, Denise Pires. Saude, higiene e seguranca no teletrabalho: reflexdes e dilemas no contexto da
dignidade da pessoa humana trabalhadora. Revista Direitos Fundamentais & Justica, Porto Alegre, PUCRS.
Ano 3,n.°9, out./dez. 2009, p. 101-123.

2L FINCATO, Denise Pires. A Regulamentagéo do Teletrabalho no Brasil: indicagfes para uma contratagdo
minimamente segura. RILB, Ano 2 (2016), n® 2. p. 376-378.
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para se comunicar com o0s colegas e superiores durante o horério de trabalho. Essa forma de
teletrabalho é mais comum em empresas que precisam manter um controle mais rigido sobre o
tempo de trabalho dos funcionarios.

A segunda categoria, o teletrabalho em domicilio, funciona utilizando mecanismos de
teletrabalho para realizar atividades em casa ou em ambiente familiar. Aqui, os trabalhadores
remotos montam sua pequena estacao de trabalho, fornecida ou ndo pela empresa, com acesso
aos meios de comunicacdo necessarios para o desempenho de suas funcbes, como: telefone,
fax, computador, Internet etc. A jornada de trabalho pode ser realizada neste posto em horario
integral (sistema puro) ou mesmo fracionada (sistema hibrido), onde é possivel cumprimento
por meio periodo em casa e o restante na sede da empresa. Algumas empresas podem tentar
burlar o sistema, ndo reconhecendo o vinculo empregaticio, fazendo parecer que ha apenas a
contratacdo de servigco. Neste interim, o trabalho doméstico caracteriza-se pela prestacédo
continua, dispendiosa e pessoal de servicos, mas a chave desta distingdo é a finalidade ndo
lucrativa do individuo ou familia em sua residéncia, ao contrario do trabalho auténomo,
realizado por conta e risco, sem subordinacao e salario, caso em que recebera o valor acordado
pelos servicos prestados??.

A terceira modalidade, telecentros ou centros comunitérios de trabalho, sdo locais fora
da sede da empresa, onde os empregados desenvolvem suas atividades, em locais onde a
empresa utiliza espaco fisico, ndo necessariamente proprio. Portanto, os telecentros s&o como
escritérios com todas as ferramentas necessarias para a atividade de um teletrabalhador, onde
diversas empresas ou pessoas fisicas podem alugar o espaco pelo tempo que acharem
necessario.

A quarta modalidade, teletrabalho n6made, moével ou itinerante, é aquela que ocorre
fora da empresa mas sem local fixo e pode ocorrer em qualquer lugar. Segundo Carla Jardim?,
o trabalho mdvel é utilizado em atividades nas quais o trabalhador deve se deslocar
constantemente para atender as demandas da empresa e dos clientes. Com a ajuda de
dispositivos de comunicacdo remota, os funcionarios podem manter contato com a empresa
sem necessariamente ter que se deslocar para la devido a situacéo de trabalho. O tele trabalhador
tem mobilidade constante por meio de dispositivos conectados a empresa (laptop, palm,

smartphone etc.), fazendo um local improvisado, como por exemplo, a sede da empresa cliente,

22 ROMAR, Carla Tereza Martins. Direito do Trabalho Esquematizado. 72 ed. Sao Paulo. Saraiva. 2021. p 133.
23 JARDIM, Carla Carrara da Silva. O teletrabalho e suas atuais modalidades. 1. Ed. S&o Paulo: LTr, 2004, p.
25.
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taxi, trem, ou mesmo um avido, se torna um local de trabalho. Essa categoria € cada vez mais

comum.

3.3  Teletrabalho por jornada, producéo ou tarefa.

Historicamente, uma das maiores desvantagens para o empregado, pode-se dizer que
era a falta de controle sobre a jornada de trabalho o que ficou para tras com o advento da Lei
n.°14.442/2022. Desta feita, um empregado podera receber remuneracao por unidade de tempo
(jornada), salario por unidade de obra (producdo) ou salario por unidade de tarefa (tarefa).
Apenas os teletrabalhadores que prestam servicos de acordo com a producdo ou tarefa sdo

excluidos do capitulo sobre duragdo e controle da jornada*

- Teletrabalho com unidade de tempo (jornada)

Neste tipo de jornada o trabalhador realiza suas atividades de trabalho de forma
remota, geralmente em casa ou em outro local fora do escritério. No entanto, o empregador
estabelece uma jornada de trabalho que deve ser cumprida pelo trabalhador. E comum que as
empresas usem ferramentas de monitoramento de tempo, como aplicativos de controle de ponto
eletrnico, para garantir que os trabalhadores cumpram a jornada estabelecida. Assim sendo, se
um teletrabalhador for contratado por jornada, ele tera todos os direitos de duracdo e controle
da jornada, enquanto o empregador tem a responsabilidade de controlar suas horas de trabalho.
O teletrabalho cria condi¢des para o abuso do tempo de servico, razao pela qual os legisladores
transformaram a MP n.° 1.108/2022 em lei ( n.° 14.442/2022).

- Unidade de obra (producéo)

No teletrabalho por producdo, a remuneracdo é baseada na quantidade de tarefas
realizadas pelo funcionario, com base no resultado alcancado, ou seja, a atividade prescrita,
independentemente do horério. Nesse caso, a empresa estabelece uma meta de producgéo a ser

alcangcada em um determinado periodo, e o funcionario recebe um valor proporcional ao nimero

24 BRASIL. Lei n.° 14.442, de 2 de setembro de 2022. DispGe sobre o pagamento de auxilio-alimentacdo ao
empregado e altera a Lei n.°° 6.321, de 14 de abril de 1976, e a Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n.°° 5.452, de 1° de maio de 1943 Disponivel em: L14442 (planalto.gov.br). Acesso em: 9 mar.
2023


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.442-2022?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Lei/L14442.htm
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de tarefas realizadas. E o caso, por exemplo, de um programador que desenvolve um nimero

Y de linhas de c6digo em um determinado periodo.
- Unidade de tarefa (tarefa)

A remuneracdo por tarefa, por outro lado, leva em conta tanto o tempo quanto a
producdo, uma tarefa € uma atividade que deve ser concluida dentro de um prazo, com um
objetivo claro e uma meta definida. Nesse caso, a empresa define as tarefas a serem realizadas
pelo funcionario, e ele recebe um valor fixo por cada uma delas. E o caso, por exemplo, de um
designer que cria uma logomarca para um cliente?. O trabalho é realizado remotamente, fora
do ambiente fisico da empresa, em geral na propria casa do trabalhador. Neste regime de
trabalho, € comum que haja metas e prazos a serem cumpridos, mas ndo existe um horario fixo
de trabalho que precisa ser cumprido diariamente. Isso significa que o trabalhador pode definir
suas proprias horas de trabalho, respeitando o periodo em que precisa estar disponivel para
reunides, chamadas ou comunicag¢do com os colegas e superiores.

As formas de contratos de producdo ou distribuicdo ndo sdo novas, mas comegcam a
orientar os empresarios quando pensam na formacdo de equipes de trabalho que prestam
servicos por meio do teletrabalho. E importante destacar que a adogéo do teletrabalho por
jornada, por producdo ou tarefa, dependera das politicas e necessidades de cada empresa, bem
como da funcéo exercida pelo funcionario.

Com efeito, o0 empregador deve avaliar se as caracteristicas do servigco convencionado
permitem que uma forma de trabalho proporcione aos seus trabalhadores horéarios de trabalho
flexiveis (em funcdo da producdo ou das tarefas), ou se o horéario de trabalho é a Unica forma
de responsabilidade possivel para este tipo.

Como explicado, o teletrabalho pode ser organizado de diferentes formas, mas ha uma
maneira ganhando bastante espaco atualmente, o “teletrabalho hibrido”.

No teletrabalho hibrido, ha a combinacéo do trabalho remoto com o trabalho presencial
e permite que os colaboradores trabalhem em casa em alguns dias da semana e no escritério em
outros. Essa pode ser uma opg¢éo interessante para empresas que desejam equilibrar a tolerancia
com o bem-estar dos colaboradores, proporcionando maior flexibilidade e autonomia para a
equipe. Um estudo realizado pela consultoria Robert Half?®, revelou que o modelo hibrido de

trabalho foi a forma preferida de 48% das empresas em 2022.

%5 JBL. Teletrabalho por jornada, producdo ou tarefa. Karina Rodrigues de Almeida. Disponivel em:
https://jbleopoldino.com.br/teletrabalho-por-jornada-producao-ou-tarefa/. Acesso em: 9 mar. 2023.

26 pesquisa da Robert Half revela que modelo hibrido de trabalho é a preferéncia de 48% das empresas em 2022.
Robert Half Talent Solutions. 28 de janeiro 2022. Disponivel em:


https://jbleopoldino.com.br/author/karina-rodrigues-de-almeida/
https://jbleopoldino.com.br/teletrabalho-por-jornada-producao-ou-tarefa/
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H& um projeto de lei da ex-senadora, Maria Eliza, (PL n.° 4098/2021), visando
regulamentar o sistema hibrido, e sua proposta de texto prevé que esse regime, caso exista, “seja
expressamente incluido no contrato individual de trabalho”. Permitindo ainda “por mutuo
acordo das partes a alteracdo entre horario de trabalho presencial e horario de trabalho hibrido,
o que sera fixado em aditivo contratual”. Ele estipula que o empregador deve manter registros
do tempo de trabalho e descanso quando o empregado estiver fora das instalagcdes da empresa.
Além disso, o texto estipula que, caso o empregado ndo disponha de equipamentos ou
infraestrutura necessarios para o trabalho remoto, “o empregador podera alugar equipamentos
e pagar por servicos de infraestrutura que ndo sejam tipicos de valores salariais?’”.

A nova Lei n.° 14.442/22, também disciplina o teletrabalho para ser aplicado a
aprendizes e estagiarios. Para o aprendiz, o teletrabalho pode proporcionar mais flexibilidade
para conciliar o trabalho com o aprendizado teérico, bem como maior autonomia para gerenciar
suas atividades. O aprendiz pode trabalhar de casa ou de outro local remoto, desde que tenha
acesso aos recursos necessarios para realizar as tarefas, como computador, internet, telefone,
entre outros?,

Ja para o estagiario, o teletrabalho pode permitir a realizacdo de atividades praticas de
forma remota, com a orientacdo de supervisores e profissionais mais experientes. O estagiario
pode trabalhar em projetos juridicos, administrativos, contabeis, entre outros, utilizando as
ferramentas e plataformas digitais disponiveis para executar as tarefas.

No entanto, € importante ressaltar que o teletrabalho também pode apresentar desafios
para aprendizes e estagiarios, como a necessidade de gerenciar o tempo e as tarefas de forma
autdbnoma, a falta de contato presencial com colegas e supervisores e a dificuldade em adaptar-
se ao ambiente de trabalho em casa.

Assim, € necessario que as empresas e instituicbes oferecam suporte e orientacao
adequados para garantir que aprendizes e estagiarios possam realizar suas atividades de forma

remota com qualidade e eficiéncia.

https://www.roberthalf.com.br/imprensa/pesquisa-da-robert-half-revela-que-modelo-hibrido-de-trabalho-e-
preferencia-de-48-das. Acesso em: 01 mar. 2023.

27 Secretaria de Comunicacdo Social. Manual de redagdo: Agéncia Senado, Jornal do Senado. Brasilia: Senado
Federal, Projeto de Lei n.° 4098/2021. Altera a Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n. 5.452, de 1° de maio de 1943, para dispor sobre o regime hibrido de jornada de trabalho. Disponivel em:
https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento?dm=9040695&ts=1674178328475&disposition=inline.
Acesso em: 01 mar. 2023

2 BRASIL. Lei n.° 14.442, de 2 de setembro de 2022. DispGe sobre o pagamento de auxilio-alimentacdo ao
empregado e altera a Lei n.°° 6.321, de 14 de abril de 1976, e a Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943 Disponivel em: L14442 (planalto.gov.br). Acesso em: 28 fev.
2023
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Entre os pontos positivos para os teletrabalhadores esta a melhor gestdo de tempo, que
desédgua em uma melhor qualidade de vida. As vantagens incluem menos tempo e custos de
deslocamento, mais tempo para a vida pessoal e familiar. Também pode contribuir com a
inclusdo social, ajudando a tornar o trabalho mais acessivel para Pessoas com Deficiéncia
(PCDs) ou com responsabilidades familiares, permitindo que elas equilibrem melhor suas vidas
pessoais e profissionais. Para os tele empregadores, apresenta vantagens, como aumento da
produtividade, reducdo de custos de transporte e imoveis, além de vantagens como reducéo de
custos fixos e varidveis, como aluguel, energia elétrica, IPTU, seguranca etc.

Ainda em relacdo as vantagens, os beneficios, segundo alguns doutrinadores podem ir
além dos empregadores e trabalhadores, indicando até o aumento de desenvolvimento
econémico do pais. Segundo TYBUSCH e NUNES:

Na 6tica do governo as principais vantagens do teletrabalho consistem na redugéo dos
problemas com transporte (horéario do rush), uma melhor organizacéo territorial,
contribuicdes para reducdo dos indices de poluicdo; na questdo da sustentabilidade,
pontuam-se principalmente as suas dimensdes social, econdbmica e ambiental. Na
dimensdo ambiental da sustentabilidade, destaca-se que o teletrabalho contribui para
a reducdo da poluigdo atmosférica; na dimensdo social destaca-se a flexibilizagdo da
jornada de trabalho, possibilitando uma melhor qualidade de vida ao teletrabalhador;
e na dimensdo econdmica da sustentabilidade o teletrabalho pode reduzir custos com
transportes, dentre outros; o aumento e a insercdo de pessoas portadoras de deficiéncia
fisica no mercado de trabalho .

No entanto, também existem desafios como questdes sobre a gestdo do tempo, a
possibilidade dos teletrabalhadores se transformar em “workaholics”. Problemas como a
definicdo de metas e objetivos, possiveis dificuldades em garantir a privacidade e a seguranca
da informacao e a falta de clara separacdo entre vida pessoal e profissional. Isso significa que
as fronteiras entre o local de trabalho e a vida pessoal ficam mais ténues, e é importante que as
empresas e os trabalhadores estabelecam clara delimitacdo entre esses dois ambientes para
preservar a saude e o equilibrio emocional dos trabalhadores.

A relacdo de trabalho também € impactada pelo teletrabalho, pois ele altera a dindmica
do trabalho em equipe e da comunicacao entre os colaboradores. O contato humano direto pode
ser quase totalmente substituido pelo contato através de e-mails, videos chamadas, provocando

um isolamento social em alguns casos®.

2 TYBUSCH, Jerdnimo Siqueira e NUNES, Denise Silva. Teletrabalho sob o enfoque da sustentabilidade
multidimensional. In: MARQUES, Carlos Alexandre Michaello e STOLZ, Sheila. Teletrabalho. Sao Paulo:
Editora LTr, 2017. p. 74-76.

30 ANDRADE e PAIVA. Perspectivas para o direito do trabalho no mundo pandémico: reflexdes sobre o
futuro do trabalho apds a maior crise econbmica da modernidade. coordenacdo Tatiana Guimaraes Ferraz
Andrade, Roberta Cristina Luiz de Paiva. — Belo Horizonte: Editora Dialética, 2021. E-book:1 MB.; EPUB.
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Além disso, para os tele empregadores, a supervisao e a avaliacdo de desempenho
podem ser mais dificeis de serem realizadas, bem como a definicao clara das responsabilidades,
obrigacOes dos trabalhadores e das empresas, 0 que requer a ado¢cdo de novos métodos e
ferramentas para garantir que todos estejam trabalhando de forma eficiente e eficaz.

Em geral, o teletrabalho é uma tendéncia que esta transformando a relagéo de trabalho
na contemporaneidade, e é importante que empresas e trabalhadores estejam conscientes dos
desafios e oportunidades que ele apresenta para garantir um ambiente de trabalho saudavel e
produtivo. O instituto requer uma combinacdo de tecnologia confiavel, habilidades de
comunicagdo e colaboragdo eficaz e uma cultura organizacional aberta a novas formas de
trabalho. E imprescindivel que as empresas estabelecam politicas claras de teletrabalho e
garantam que os trabalhadores tenham os recursos e ferramentas necessarios para trabalhar de
forma eficaz e segura.

Por fim, é importante que haja uma comunicacao clara entre as partes e que as leis
trabalhistas sejam claramente aplicadas para garantir a protecao dos direitos dos trabalhadores

e a justica na relacdo de trabalho.

2.4  Teletrabalho e trabalho convencional presencial

Com o avanco tecnoldgico e a pandemia de COVID-19, o teletrabalho tornou-se uma
alternativa viavel e cada vez mais popular para as empresas e seus funcionarios. Como
explicado, o teletrabalho é uma forma de trabalho em que o funcionério realiza suas tarefas em
um local diferente do escritério central da empresa, usando a tecnologia para se comunicar e
colaborar com colegas de trabalho.

Por outro lado, o trabalho presencial é aquele realizado no local fisico da empresa,
onde os funcionérios trabalham juntos em um ambiente compartilhado.

Apesar de ser uma forma de trabalho que apresenta muitas vantagens, o teletrabalho
ainda é alvo de muitas davidas e questionamentos, principalmente em relacdo a sua diferenca
em relacdo ao trabalho presencial. Neste topico, discutiremos brevemente, algumas das
principais diferencas entre o teletrabalho e o trabalho presencial.

Uma das diferencas mais evidentes é o ambiente de trabalho. No trabalho presencial,
o funcionério realiza suas tarefas em um escritorio ou espaco de trabalho definido pela empresa,
enquanto no teletrabalho, o funcionario trabalha a partir de casa ou de outro lugar de sua

escolha. Isso significa que, no teletrabalho, o funcionario tem maior autonomia para definir seu
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ambiente de trabalho, 0 que pode ser uma vantagem para algumas pessoas, mas pode ser um
desafio para outras.

Outra diferenca importante é a comunicacdo com os colegas de trabalho e com os
gestores. No trabalho presencial, a comunicacéo € mais direta e imediata, ja que os funcionarios
estdo fisicamente presentes no mesmo ambiente de trabalho. No teletrabalho, a comunicagéo
pode ser mais desafiadora, ja que depende de ferramentas de comunicacgéo online, como e-mail,
chat ou videoconferéncia. Isso pode levar a um aumento na necessidade de organizacao e
planejamento das atividades.

Além disso, o teletrabalho pode oferecer mais flexibilidade em termos de horarios.
Enquanto no trabalho presencial, o funcionario geralmente tem um horario fixo de trabalho, no
teletrabalho, o funcionario pode ter mais liberdade para definir seus proprios horarios. 1sso pode
ser uma vantagem para aqueles que precisam conciliar trabalho com outras atividades, como
cuidados familiares ou estudos.

No entanto, é importante destacar que o teletrabalho também pode apresentar desafios.
O principal deles é a dificuldade em manter o equilibrio entre trabalho e vida pessoal. Trabalhar
em casa pode tornar mais dificil definir limites claros entre o trabalho e as atividades pessoais,
0 que pode levar a um excesso de trabalho e a uma diminuicdo da qualidade de vida.

Outro desafio é a falta de contato pessoal com os colegas de trabalho. O trabalho
presencial oferece a oportunidade de interagir com outras pessoas, 0 que pode ser uma fonte de
inspiracdo e motivacdo. No teletrabalho, por outro lado, pode ser mais dificil manter a conexao
com os colegas e sentir-se parte de uma equipe.

Em resumo, o teletrabalho e o trabalho presencial apresentam diferencas significativas
em termos de ambiente de trabalho, comunicacdo, horéarios e equilibrio entre trabalho e vida
pessoal. Ambas as formas de trabalho tém vantagens e desvantagens, e cabe avaliar qual delas

é mais adequada para necessidades e estilo de trabalho da organizacéo.

2.5 Contexto historico e a regulamentacdo no ordenamento juridico brasileiro

O teletrabalho se tornou uma realidade para muitas pessoas com a popularizacdo da
internet e dos dispositivos mdveis, e tem sido amplamente debatido nos ultimos anos devido a
suas implicacOes para a vida profissional e pessoal. O estudo do instituto do teletrabalho procura
compreender a natureza e 0s impactos desse tipo de trabalho, bem como identificar boas
praticas e desafios a serem superados. Isso é importante para ajudar empresas e trabalhadores a

aproveitar ao maximo os beneficios do teletrabalho, como a flexibilidade e a eficiéncia, sem
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prejudicar a satde e o bem-estar dos trabalhadores ou a qualidade do trabalho realizado. Além
disso, o estudo também pode contribuir para o desenvolvimento de politicas publicas que
regulamentem o teletrabalho de maneira equilibrada e eficaz.

A pratica do teletrabalho tem suas raizes nas décadas de 1950. Ha uma certa discussao
referente ao surgimento do teletrabalho. Alguns afirmam que surgiu com a utilizacdo do
telégrafo nos Estados Unidos da América (EUA), em 1857, na Companhia Estrada de Ferro
Penn, que utilizou um equipamento para administrar seu pessoal que trabalhava longe do
escritdrio central. Outros consideram que surgiu na Inglaterra, em 1962, onde Stephanie Shirley
geria de sua casa, um negdcio conhecido como Freelance Progmammers, criando programas
de computador para empresa®L.

Em meados das décadas de 1960 e 1970, antes da centralizacdo da producdo em
unidades industriais, era comum o trabalho em domicilio, através da pratica de distribuicdo de
etapas de producdo, principalmente de calgados, téxteis, embalagem e montagem de materiais
elétricos e vestuario®,

Apds os anos 1970 o trabalho remoto ligado ao uso de TIC, teve suas primeiras
concepcdes com o surgimento da expressdo teletrabalho (telecommuting ou telework, em
inglés) e a nogdo de “trabalho a distancia” e” trabalho em casa” convergiram, influenciados
pela crise energética na Europa e Estados Unidos da América (EUA), pela popularizagdo do
uso de TIC’s. Na passagem para os anos 1980, as empresas comecaram a experimentar formas
de permitir que seus funcionarios trabalhassem com o teletrabalho como uma opc¢éo para
reduzir o deslocamento casa-trabalho e vice-versa. Essa forma de trabalho comecou a ter
registros consistentes, tornando-se tema de estudos académicos, somente a partir dos anos 1990,
quando se adquiriu mais consistentemente o significado que nos interessa®,

A Organizacio Internacional do Trabalho (OIT) 3*, estima que havia antes da pandemia
de covid, cerca de 260 milhGes de trabalhadores domiciliares em todo 0 mundo na categoria

mais ampla de “trabalho em domicilio”.

3L SILVA, Karoline Marthos da. Como controlar quem ndo é visto? Breve reflexdes sobre o exercicio do poder
de vigilancia sobre o teletrabalhador e suas implicaces juridicas. Revista Trabalhista: direito e processo, rio
de Janeiro, n. 37, p.211, Jan/mar 2011, p. 213.

32 ROCHA, C. T. M.; AMADOR, F. S. O Teletrabalho: Conceituacdo e Questdes para Andlise. Cadernos
EBAPE.BR, n. 16, p. 154-162, 2018. Disponivel em: https://www.scielo.br/pdf/cebape/v16n1/1679-3951-cebape-
16-01-152.pdf. Acesso em: 09 fev. 2023. p. 3.

3 1bid.

34 OIT. A OIT defende uma melhor protegdo dos trabalhadores domiciliares. 13 de janeiro de 2021.

Disponivel em: https://www.ilo.org/global/about-the-ilo/newsroom/news/WCMS_765904/lang--es/index.htm.
Acesso em: 13 fev. 2023.
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O uso do termo "teletrabalho" é comum em varios paises, incluindo os Estados Unidos,
0 Reino Unido, a Australia, a Europa e outros paises desenvolvidos. Alguns paises tém suas
préprias palavras para se referir ao trabalho remoto, mas o termo " teletrabalho™ é amplamente
compreendido e aceito como o termo padrdo para se referir a este conceito.

O teletrabalho tem sido amplamente aceito em muitos paises ao redor do mundo, e ja
se fala na forte tendéncia de aceitacdo mundial. Paises como Portugal, Espanha, Italia e Chile,
ja definiram juridicamente o teletrabalho; uma forte énfase ao Acordo Marco Europeu, que
orienta as iniciativas legislativas europeias e tem um perfil de padrdo comunitario. Algumas
dessas leis abrangem questbes econémicas, ambientais, tecnoldgicas, culturais, organizacional,
horas de trabalho, condi¢des de trabalho, seguranca e satde no trabalho, protecdo de dados e
direitos dos trabalhadores®.

A Convencéo n.° 177 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), reconhece o
teletrabalho como uma forma de organizacao do trabalho e estabelece regras para garantir que
os trabalhadores que trabalham & distancia tenham as mesmas condices de trabalho, incluindo
horas de trabalho, descanso, seguranca e saude no trabalho, protecdo de dados e direitos dos
trabalhadores, quanto aos trabalhadores que trabalham em escritdrios. A Recomendacao n.° 184
da Organizacdo, complementa a Convengédo n.° 177 e fornece orientagdes adicionais sobre
questBes como a seguranca e saude no trabalho, a prote¢do de dados, a representacao sindical e
a negociacao coletiva para os trabalhadores que trabalham a distancia®.

Ambas as normas sdo importantes porque estabelecem diretrizes claras e
internacionalmente aceitas para o teletrabalho e garantem que os direitos dos trabalhadores
sejam protegidos, independentemente de onde eles trabalhem. Alguns paises ja ratificaram a
Convencdo n.° 177 e a Recomendacéo n.° 184 e estdo implementando leis e regulamentos para

cumpri-las.

2.6 A Regulamentac¢do no ordenamento Juridico Brasileiro

A legislacéo brasileira passou a tratar do teletrabalho, ainda que de forma indireta, a
partir da Lei n.° 12.551, de 15 de dezembro de 2011, que alterou a consolidacdo das leis
trabalhistas elaboradas na década de 1940, que por 6bvio ndo previa regras especificas sobre o

trabalho realizado utilizando meios tecnoldgicos inovadores. A referida lei alterou o art. 6° da

5 FINCATO, loc.cit. p. 374.

3% QOIT. Organizacdo Internacional do Trabalho. C177 - Convencéo do Trabalho Domiciliar, 1996 (n° 177).
Disponivel em:
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_INSTRUMENT _1D:312322.
Acesso em: 02 abr. 2023.



29

Consolidagdo das Leis do Trabalho, para equiparar os efeitos da subordinacéo juridica exercida
entre o “trabalho realizado no estabelecimento do empregador, o executado no domicilio do
empregado e o realizado a distancia, desde que, caracterizados os pressupostos da relacédo de
emprego®”.

Neste sentido, desde que existam pressupostos sobre a relagdo de trabalho — que devem
ser ponderados na apuracao das circunstancias, ndo ha distin¢do entre o trabalho prestado na
empresa empregadora e o trabalho prestado na empresa, do trabalho prestado no domicilio do
empregado e no domicilio do empregador. A subordinacédo existente nas relac6es de trabalho
iniciadas com a telemética e as laminas de comando computadorizadas podem ser reconhecidas
pela forca da peca Unica. A nova regra do art. 6°, exp0s a abrangéncia, a complexidade e a
modernidade do conceito juridico de subordinacédo e abriu espaco para interpretacdes para que
o0 trabalho remoto pudesse ser reconhecido como uma atividade remota que pode ser tanto
independente quanto subordinada.

Com a paulatina disseminacdo e adogdo do teletrabalho, era necessaria uma melhor
regulamentacio. Com o advento da Lei n°. 13.467/2017%, introduzida na Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT), ampliou-se regulamentacdo, foi produzido um conceito proprio,
expandindo a abrangéncia do instituto. Conforme o art. 75-B da CLT instituido pela referida
lei, admite-se como teletrabalho "a prestacdo de servicos predominantemente fora das
dependéncias da empresa, com a utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicacao
que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo”. Nesse interim, o termo
utilizado pela referida lei, “preponderantemente”, é esmiugado no paragrafo unico subsequente,
qguando aduz que o comparecimento a empresa para realizagao de determinadas atividades, que
necessitam da presenca dos empregados, ndo desfigura o regime de teletrabalho, considerando
que a relacdo trabalhista contém os requisitos do artigo 3° da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, subordinacéo, habitualidade, onerosidade e pessoalidade.

Em relago as condigOes contratuais da garantia do trabalho remoto, a CLT*® estipula
que a possibilidade desse procedimento deve ser explicitamente mencionada e as a¢des a serem

executadas especificadas (art. 75-C) e podem ser alteradas diretamente do regime presencial

37 BRASIL. Lei n.? 12.551, de 15 de dezembro de 2011. Altera a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/Iei/112551.htm. Acesso em: 08 fev.
2023.

%8 DELGADO, Mauricio Godinho, Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da
reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores - 18. Ed. Sdo Paulo: LTr, 2019, p.
1069.

39 BRASIL. Consolidacdo das Leis do Trabalho. Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943 — Disponivel
em:https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm. Acesso em: 2 fev.2023.
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para o teletrabalho por meio de mutuo acordo, fixado na alteracdo contratual. A mesma
inscricdo também deve ocorrer se a mudanca for feita por decisdo do empregador, caso em que
deve ser garantido ao empregado um "periodo de transi¢do de, no minimo, quinze dias". Insta
mencionar que a determinacdo do empregador, que determina a modificacdo unilateral do
contrato, sO seré possivel, se a mudanca for para sair do espaco de trabalho remoto e retorno
para o trabalho presencial. O inverso ndo € possivel: a mudanca do trabalho presencial para o
trabalho remoto s6 € possivel mediante acordo, conforme demonstrado acima.

Observa-se que neste ponto ainda ndo havia controle de jornada, e por isso nao havia
direito a pagamento de horas extras, horas noturnas, intervalos e nem qualquer espécie de
adicionais. Ressalte-se que, de acordo com o entendimento do Tribunal Superior do Trabalho,
0 pagamento de complementagdes poderia ser reconhecido se houvesse forma de controle da
jornada de trabalho*°.

Quanto aos equipamentos necessarios ao exercicio das atividades, o art. 75-D da
CLT%, aduz que “a responsabilidade pela aquisi¢io, manuten¢io e fornecimento dos
equipamentos técnicos e infraestrutura adequados assim como, reembolso dos custos
incorridos, devem ser arcadas pelo empregador, e previstas em contrato escrito. O equipamento
que incorpora 0s equipamentos necessarios para operacdes continuas ndo podera ser
caracterizados natureza salarial.

Em se tratando da seguranca do ambiente de trabalho, ainda que distante do ambiente
do empregador, a referida lei define no art. 75-E*?, que "o empregador deve instruir de forma
expressa e ostensiva aos empregados sobre as precaucfes para prevenir doencas e acidentes de
trabalho". E finaliza no paragrafo Unico, expondo que o empregado devera assinar um termo de
responsabilidade se comprometendo a seguir com todas as instru¢es estabelecidas pelo
empregador.

Em 2020, em conformidade com as recomendacdes da OMS, o governo editou a

Medida Provisoria n.° 927/2020*, que trouxe as regras contra a calamidade geral causada pelo

40 KICHILEVCZ, Erika Regina. A responsabilidade do empregador diante de doenca ou acidente de trabalho
no teletrabalho e home office na pandemia. Centro Universitario Curitiba. Curitiba. 2022. p. 27.

41 BRASIL. Consolidacdo das Leis do Trabalho. Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943 — Disponivel
em:https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm. Acesso em: 2 fev.2023.

42 BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943 — Disponivel
em:https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm. Acesso em: 2 fev.2023.

4 BRASIL. Medida Provisoria n° 927, de 22 de marco de 2020. Dispde sobre as medidas trabalhistas para
enfrentamento do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n® 6, de 20 de margo de
2020, e da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (covid-19), e da
outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-
2022/2020/mpv/mpv927.htm#:~:text=MPV%20927 &text=Disp%C3%B5e%20sobre%20as%20medidas%20trab
alhistas,)%2C%20e%20d%C3%A1%200utras%20provid%C3%AAncias. Acesso em: 16 fev. 2023.
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novo coronavirus. Entre as providencias adotadas, destaca-se o art. 4°, que permitia a alteracdo
da modalidade de trabalho presencial para o trabalho remoto, independentemente de acordos
individuais ou coletivos, e dispensava a alteracéo prévia no contrato individual de trabalho. O
regulamento alargou este tipo de sistema aos aprendizes e estagiarios. A medida temporaria
emitida em 22 de marco de 2020 expirou em 19 de julho do mesmo ano. Portanto, os contratos
celebrados apés essa data devem obedecer ao disposto na CLT. No entanto, os acordos feitos
durante a medida temporaria possuem validade.

A Lei n.° 14.442/2022% de 2 de setembro de 2022, trouxe diversas alteragbes
trabalhistas, incluindo regulamentac6es sobre o teletrabalho. Uma das principais mudangas
trazidas pela lei em relacdo ao teletrabalho é a definicdo de regras mais claras para a sua
implementacdo. A nova legislacdo estabelece que o teletrabalho deve ser formalizado por
escrito, em contrato individual de trabalho, que deve conter as especificidades da prestacdo de
servigos nessa modalidade.

A referida lei determina que a jornada de trabalho no teletrabalho deve ser registrada
e controlada pelo empregador e empregado podera receber remuneracdo por unidade de tempo
(jornada), saléario por unidade de obra (producéo) ou saléario por unidade de tarefa (tarefa). As
horas extras deverdo ser pagas, caso o empregado exceda a jornada normal de trabalho. Prevé
que o empregado em teletrabalho tem o direito de se desconectar do trabalho fora do horario de
expediente, garantindo o seu descanso e lazer. Também disciplinou o teletrabalho para ser
aplicado a aprendizes e estagiarios.

Importante mencionar que a lei disp8e ainda, indiretamente, sobre um sistema hibrido,
pois o artigo 75-B § 1° expressa a ideia de que mesmo o comparecimento habitual do
empregado as dependéncias do empregador para a realizacdo de atividades especificas, nao
altera a natureza do sistema de teletrabalho.

Por fim, a Lei n.° 14.442/2022%, também determina que as normas relativas a
seguranca e a satde do trabalhador devem ser aplicadas ao teletrabalho e que o empregado deve
receber equipamentos tecnologicos e de infraestrutura necessarios para a execucdo das
atividades remotas. Isso inclui a adaptacdo do ambiente de trabalho e a prevengéao de acidentes
de trabalho.

4 BRASIL. Lei n.° 14.442, de 2 de setembro de 2022. Dispde sobre o pagamento de auxilio-alimentacdo ao
empregado e altera a Lei n.°° 6.321, de 14 de abril de 1976, e a Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943 Disponivel em: L14442 (planalto.gov.br). Acesso em: 19 fev.
2023.

5 Ibid.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.442-2022?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2022/Lei/L14442.htm
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2.7 O Estado de Pandemia os Impactos Sobre o Trabalho

Em 2020, o mundo foi surpreendido com um cenario pandémico, provocado pela
disseminacdo do virus SARS-CoV-2, altamente contagioso e letal, causador da doenga
conhecida como Covid -19, trazendo mudangas sensiveis as relacdes de trabalho. O virus se
espalhou rapidamente por todos os continentes, fazendo com que a Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), declarasse estado de Pandemia, recomendando medidas de contencéo da doenca,
entre elas, o distanciamento social.

No Brasil, em conformidade com as recomendacgdes da OMS, o Governo Federal, por
meio da Portaria n.° 356/20 do Ministério da Saude e, também Lei Federal n.° 13.979/2020,
passou a recomendar o isolamento social, incentivando a reducdo ou paralisacdo de servicos e
atividades consideradas ndo essenciais.

No contexto das atividades econdmicas, com 0 objetivo de proteger a atividade
produtiva e os empregos, o governo editou algumas Medidas Provisorias (MP) que introduziam
acOes de urgéncia para contencdo do estado de calamidade publica. Dentre as providéncias
adotadas, surgiu a possibilidade de alteracédo unilateral por parte do empregador, do regime de
trabalho presencial dos trabalhadores, para o teletrabalho, trabalho remoto ou outro tipo de
trabalho a distancia.

Nesse interim, percebe-se que tais medidas de controle do Covid-19, onde destaca- se
o isolamento social, mudaram entre outras coisas, a rotina funcional dos individuos. Um
visitante ndo esperado, chegou e foi necessario improvisar. Com a perda das fronteiras, os lares
foram introduzidos ao mundo do trabalho. Novas questbes afloraram, trazendo consigo
demandas impares, nesse novo arranjo produtivo.

A necessidade de distanciamento social levou a uma rapida transicéo para o trabalho
remoto, com muitas empresas forcadas a adotar essa pratica, exigindo uma adaptacao rapida as
novas tecnologias e praticas de trabalho.

A pandemia levou a uma sensacao generalizada de inseguranca financeira, com muitos
trabalhadores preocupados com suas finangas. A queda do mercado de trabalho e a incerteza
econdmica resultaram em perda de empregos e salarios reduzidos, devido a queda da demanda
por bens e servigos. Como resultado, muitos buscaram alternativas para complementar sua
renda, incluindo trabalhos independentes, de curto prazo e geralmente de baixa remuneragéo,
como entregas, trabalhos de cuidado domiciliar e servigos similares.

O setor de viagens e turismo foi um dos mais afetados. Com governos em todo o

mundo implementando restri¢des de viagem, incluindo fechamento de fronteiras e quarentenas,
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0 nimero de pessoas viajando caiu dramaticamente e muitas companhias aéreas tiveram que
cancelar voos ou reduzir sua capacidade. Muitos hotéis e outros estabelecimentos turisticos
tiveram que fechar temporariamente e muitos eventos importantes, como conferéncias e feiras,
foram cancelados ou adiados.

O setor de restaurantes e alimentacdo também foi impactado, com muitos
estabelecimentos fechando temporariamente ou permanentemente. Muitos governos em todo o
mundo impuseram restri¢cdes no horario de funcionamento de restaurantes e bares, incluindo o
fechamento temporéario. Eventos, como casamentos e festas de aniversario, foram cancelados
ou adiados. A pandemia também causou interrupg¢des na cadeia de suprimentos, tornando mais
dificil para os restaurantes obterem o0s ingredientes de que precisam para preparar suas
refeicdes?.

Os trabalhadores do setor de saude foram sobrecarregados com a demanda por
atendimento. A pandemia levou a uma onda de casos de COVID-19, o que significou que os
hospitais e clinicas ficaram lotados, e os trabalhadores da salde precisaram lidar com uma
grande quantidade de pacientes, trabalharam horas extras, enfrentando riscos de contrair o virus
e colocando em risco sua propria saude e seguranca. Muitos também precisaram lidar com a
escassez de equipamentos de protecdo, como mascaras e equipamentos de protecdo individual
(EPIs), o que aumentou o risco de contrair o virus. Além disso, muitos trabalhadores da satde
também enfrentaram desafios emocionais, incluindo estresse, ansiedade e depressdo devido ao
alto nivel de presséo e responsabilidade envolvidos em cuidar de pacientes com COVID-19%.

A desigualdade de género também foi exacerbada pela pandemia, com as mulheres
enfrentando barreiras adicionais para avangar em suas carreiras e obter acesso a oportunidades
de emprego e promogdes e em relacdo ao equilibrio entre trabalho e vida pessoal. Com a
necessidade de fechamento de escolas e creches para conter a propagacdo do virus, muitas
mulheres se viram encarregadas de cuidar de criancas e outros membros da familia, o que tornou
dificil conciliar o trabalho com as responsabilidades domésticas. Além disso, muitas mulheres
também trabalham em setores que foram particularmente afetados pela pandemia, como o setor

de servigcos, incluindo restaurantes, hotéis e outros, que foram obrigados a fechar

4 O que mudou e como o setor gastronémico enfrenta os quase dois anos de pandemia. CNN Brasil. Tina Bini
Daniela Caravaggi. Viagem & Gastronomia.22/10/2021. Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/viagemegastronomia/noticias/o-que-mudou-e-como-o-setor-gastronomico-
enfrenta-0s-quase-dois-anos-de-pandemia/. Acesso em: 28 fev. 2023.

47 pandemia destaca os desafios enfrentados por profissionais de salide em todo 0 mundo. ANAMT. Associagio
Nacional de Medicina do Trabalho. 23 de set. 2020|Saude no trabalho. Disponivel em:
https://www.anamt.org.br/portal/2020/09/23/pandemia-destaca-os-desafios-enfrentados-por-profissionais-de-
saude-em-todo-o-mundo/. Acesso em 27 fev.
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temporariamente ou reduzir a capacidade. 1sso resultou em perda de emprego ou reducédo de
horas de trabalho para muitas mulheres®,

Com o aumento do trabalho remoto, a privacidade e a seguranca de dados se tornaram
uma preocupagdo crescente para muitas empresas. O acesso remoto a informagdes sensiveis e
a necessidade de garantir a protecdo desses dados sdo fatores criticos para garantir a
continuidade dos negdcios e a protecdo dos clientes®.

Outrossim, muitos trabalhadores foram forcados a se aposentar antecipadamente ou a
sair do mercado de trabalho, resultando em uma reducao significativa da renda e da seguranca
financeira a longo prazo.

O estresse da pandemia e as preocupagdes sobre a seguranca e a estabilidade financeira
levaram a problemas de salde mental, preocupacdes sobre a seguranca e a estabilidade
financeira para muitos trabalhadores. A incerteza e 0 medo em relacdo ao futuro, juntamente
com a carga adicional de responsabilidades e estressores, resultaram em ansiedade, depressao
e outros problemas de saude mental. Além disso, muitos trabalhadores também enfrentaram
desafios adicionais, como a solidao e a falta de interacdo social, devido ao trabalho remoto ou
ao distanciamento social. Tudo isso causou um impacto significativo na saide mental e no bem-
estar dos trabalhadores®.

A automacdo e a inteligéncia artificial sdo vistas como tendéncias cada vez mais
relevantes no mercado de trabalho pds pandemia, com muitas empresas investindo em
tecnologias para automatizar tarefas e processos.

Em resumo, a pandemia de COVID-19 teve grande impacto no mundo do trabalho,
levando a mudancas significativas nas condi¢fes de trabalho e emprego para muitos

trabalhadores e setores da economia.

4 Entenda os impactos da pandemia nas relagGes de trabalho e a importancia do acolhimento. FUP. Federagdo
Unica dos Petroleiros. 25 set. 2020 16:24. Disponivel em: Entenda os impactos da pandemia nas relagdes de
trabalho e a importancia do acolhimento | FUP - Federacao Unica dos Petroleiros. Acesso em: 28 fev. 2023

4% Cinco desafios para a seguranca digital no home office. Techtudo. Por Dell Expert Network. 22 jul. 2020.
Disponivel em:https://www.techtudo.com.br/noticias/2020/07/5-desafios-para-a-seguranca-digital-no-home-
office.ghtml. Acesso em 27 fev. 2023.

50 pesquisa analisa 0 impacto da pandemia na salide mental de trabalhadores essenciais. FIO CRUZ. Fonte:
Icict/Fiocruz. Disponivel em: https://portal.fiocruz.br/noticia/pesquisa-analisa-o-impacto-da-pandemia-na-saude-
mental-de-trabalhadores-essenciais. Acesso em: 28 fev. 2023. Seq.


https://www.techtudo.com.br/noticias/2020/07/5-desafios-para-a-seguranca-digital-no-home-office.ghtml
https://www.techtudo.com.br/noticias/2020/07/5-desafios-para-a-seguranca-digital-no-home-office.ghtml
https://portal.fiocruz.br/noticia/pesquisa-analisa-o-impacto-da-pandemia-na-saude-mental-de-trabalhadores-essenciais
https://portal.fiocruz.br/noticia/pesquisa-analisa-o-impacto-da-pandemia-na-saude-mental-de-trabalhadores-essenciais
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3 O TELETRABALHO E A PROTECAO AOS DIREITOS DO TRABALHADOR
A LUZ DA CRFB/88

A Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) estabelece em seu artigo 7°, uma série de
direitos dos trabalhadores. Dessa forma os trabalhadores em regime de teletrabalho tém direito
as mesmas garantias trabalhistas e previdenciarias previstas na Constituicdo e nas leis
trabalhistas, como o salario-minimo, jornada méaxima de trabalho, descanso semanal
remunerado, férias, 13° salario, FGTS, entre outros.

A Lei n.° 13.467/2017, conhecida como Reforma Trabalhista, introduziu algumas
mudancas no regime de teletrabalho no Brasil. Antes dessa lei, o teletrabalho ndo era
regulamentado pela legislacdo trabalhista brasileira. Com a Reforma, o teletrabalho passou a
ser regulamentado e algumas questfes foram estabelecidas, como a necessidade de um contrato
de trabalho especifico para essa modalidade e a responsabilidade do empregador em fornecer
equipamentos e tecnologias necessarias para a realizacao do trabalho.

Outro ponto importante é a questdo da salde e seguranca do trabalhador em regime de
teletrabalho. O empregador deve fornecer os equipamentos necessarios para a realizacdo do
trabalho, bem como garantir a ergonomia adequada e a seguranca do ambiente de trabalho. O
teletrabalhador também tem direito a intervalos para descanso e alimentagcdo, assim como 0
trabalhador em regime presencial.

Mesmo antes das mudancas introduzidas pela Reforma Trabalhista, os direitos
trabalhistas do teletrabalhador ja estavam protegidos pela Constituicdo Federal e pelas leis
trabalhistas brasileiras. Dessa forma, é importante que o teletrabalhador esteja atento aos seus
direitos e, caso haja descumprimento por parte do empregador, busque os érgdos competentes

para fazer valer seus direitos.

3.1 Notas sobre acidente de trabalho: o0 acidente de trabalho tipico, doencas
ocupacionais e profissionais.

O cumprimento dos contratos de trabalho pode acarretar danos a seguranca ou a saude
dos empregados. Em termos juridicos, os acidentes de trabalho ou lesdes acidentarias no
contrato de trabalho referem-se a danos fisicos, psicologicos ou emocionais sofridos pelo
trabalhador durante o exercicio de suas func¢des que sdo causados por eventos imprevistos ou

ndo intencionais.
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Da leitura da Lei n.° 8.213%, de 24 de julho de 1991, ¢ possivel concluir que acidente
do trabalho é o género, de qual se extrai as espécies: acidente tipico e doengas ocupacionais,
sendo que estas subdividem em doengas do trabalho e doencas profissionais. Embora, possuam
similaridade sdo conceitos diferentes que se referem a situacGes que afetam a saude do
trabalhador no ambiente de trabalho. O acidente (acidente tipico), "caracteriza-se por um fato
stbito e externo ao trabalhador"”, enquanto doenca ocupacional, "geralmente é insidioso e
manifesta-se internamente e tende agravar-se.

Segundo Godinho®?, diferentes lesdes acidentarias podem traduzir-se em deteriorago
fisica e psiquica da pessoa em consequéncia do ambiente de trabalho ou da forma ou postura
do corpo durante a prestacdo de servi¢cos (doencas profissionais, em regra) ou do exercicio de
determinada embarcacdo profissional especial impregnado de fatores agressivos para o0 corpo
humano (doencas laborais, em particular). Tais acidentes também podem resultar de acidente
de trabalho que se manifesta em situacdo geral ou, em qualquer caso, em fato ou acao
concentrada e uniforme, e que causam danos significativos a saude fisica e mental do
empregado.

A legislacdo trabalhista prevé a protecdo do trabalhador em caso de acidentes do
trabalho (sentido amplo), estabelecendo que o empregador é responsavel por garantir condi¢des
de trabalho seguras e saudaveis. Em caso de lesGes acidentérias, o trabalhador tem direito a
receber assisténcia médica adequada, afastamento do trabalho, estabilidade no emprego,

indenizacdo por danos materiais € morais, entre outros direitos previstos em lei.

3.1.1 Acidente de trabalho tipico (strico sensu)

O acidente de trabalho pode ser definido como todo evento que ocorre durante o
exercicio do trabalho, provocando lesdo corporal ou perturbacao funcional que cause a morte,
perda ou reducdo, temporaria ou permanente, da capacidade laborativa.

As empresas sdo obrigadas a atentar-se, ndo apenas com o resultado de cada tarefa
lucrativa, mas também com o bem-estar e a qualidade de vida de seus funcionarios. Embora a
prevencéo de acidentes de trabalho seja eficaz, ainda ndo é suficiente, pois acidentes de trabalho
sdo registrados constantemente, muitas vezes por falta de equipamentos adequados ou mesmo

por falta de fiscalizagé@o por parte das empresas.

St BRASIL. Lei n.°8.213, de 24 de julho de 1991. Disp0e sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
Social e da outras providéncias. Disponivel em: L8213consol (planalto.gov.br). Acesso em: 5 mar. 2023.
2 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada conforme a lei da

reforma trabalhista e inova¢des normativas e jurisprudenciais posteriores - 18. Ed. Sdo Paulo: LTr, 2019, p.
741.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8213cons.htm
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A Constituicdo Federal, artigo 7°, inciso XXVIII, aduz que s&o direitos dos
trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condicédo social,
seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizacdo a que
este esta obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa®.

Para que um acidente seja considerado de trabalho, é necessario que haja uma relacéo
direta com a atividade laboral exercida pelo trabalhador, ou seja, que tenha ocorrido no local,
no tempo de trabalho e que tenha sido causado por uma atividade relacionada a empresa ou por
condicdes de trabalho que tenham contribuido para a sua ocorréncia.

Assim, a caracterizacdo do acidente de trabalho envolve a comprovacdo de que o
trabalhador sofreu lesdes ou perturbac6es funcionais durante o exercicio da atividade laboral,
além da comprovacédo do nexo causal entre o0 acidente e a atividade laboral desempenhada.

O acidente de trabalho pode acarretar diversas consequéncias, tanto para o trabalhador
quanto para a empresa, como afastamento do trabalho, indenizagGes trabalhistas,
previdenciarias e civis, além de implicar em possiveis san¢Ges administrativas e penais, caso a
empresa ndo cumpra com suas obrigacdes legais relacionadas a prevencdo de acidentes e
seguranca do trabalho.

A Lei n.° 8.213, de 24 de julho de 1991, assim define acidente do trabalho como
aqueles decorrentes do exercicio do trabalho quando em servigco da empresa ou pelo exercicio
do deste, os segurados sofrem leséo corporal ou perturbacdo funcional que cause morte, perda
ou reducdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho®.

Patricia Ribeiro Vieira®, considerou acidente de trabalho como um acidente violento
e imprevisivel que ocorre independentemente da vontade do trabalhador e quando menos se
espera, um acidente de trabalho causa algum tipo de lesdo, seja fisica ou psicolégica, todas

relacionadas a pratica ao desempenho da atividade.

53 Art. 7° - Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condigdo
social: XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a indenizacdo a que este
esta obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa. BRASIL. [Constituicao (1988)]. Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm. Acesso em: 4 fev. 203.

4 Art. 19. Acidente do trabalho é o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da empresa ou pelo exercicio
do trabalho dos segurados referidos no inciso VII do art. 11 desta Lei, provocando lesdo corporal ou perturbacao
funcional que cause a morte ou a perda ou redu¢do, permanente ou temporéria, da capacidade para o trabalho.
BRASIL. Lei n.° 8.213 de 24 de julho de 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da
outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8213compilado.htm. Acesso em:
4 fev. 2023.

% VIEIRA, Patricia Ribeiro Serra. A responsabilidade civil objetiva no direito de danos. Rio de Janeiro:
Forense, 2005, p. 53.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm
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Segundo Luciano Salem®®, a definicdo de acidente de trabalho seria bastante
abrangente em relagéo a todos os tipos de acidentes de trabalho que ocorrem no ambiente de
trabalho e até mesmo fora dele, desde que possuam um nexo de causalidade em relacdo ao
desempenho da funcao.

Branddo®’, sistematiza algumas caracteristicas do acidente de trabalho:

Causalidade: o acidente deve ter relacdo direta com a atividade laboral exercida pelo
trabalhador, ou seja, ter sido causado por uma atividade relacionada a empresa ou por condicdes
de trabalho que tenham contribuido para a sua ocorréncia.

Nocividade: o acidente deve provocar lesdo corporal ou perturbacdo funcional que
cause a morte, perda ou reducdo, temporaria ou permanente, da capacidade laborativa.

Incapacitacdo: refere-se a perda total ou parcial da capacidade laborativa em
decorréncia do acidente ocorrido durante a atividade profissional, temporaria ou permanente,
que impede a continuidade do servico, causando perdas salariais e patrimoniais.

Nexo etioldgico: é a relacdo, seja direta ou indireta, de causa e efeito, entre o trabalho
subordinado realizado pelo empregador e a lesdo pessoal sofrida por ele.

Insta mencionar que o Ultimo desses quatro elementos contém um detalhe importante
que se assume quando se fala em acidente de trabalho: trata-se da subordinacdo, pois apenas
aqueles que estdo em um sistema hierarquico sdo protegidos pelas normas acidentarias. Assim,
um trabalhador eventual que se acidente durante a prestacdo de servi¢cos a uma determinada
empresa pode receber uma indenizacdo na vida civil porque o seguro de acidentes ndo o atinge.
Deduz-se, do fato de que, segundo legislacdo especial, acidente de trabalho tipico ndo ocorre
fora de contrato de trabalho tipico.

O Regulamento n.° 79.037/76, revogado, incluia uma lista com o rol de possiveis
acidentes de trabalho. No entanto, era considerada apenas uma lista exemplificativa,

considerando as inimeras possibilidades de acidentes de trabalho®®.

3.1.2 Doenga Ocupacional

Para esse estudo se faz necessario conhecer também o conceito de Doenca

Ocupacional. Trata-se de doengas que causam alteragdes na salde do empregado devido a

% SALEM, Luciano Rossignolli. Pratica forense nos acidentes do trabalho. Séo Paulo: JH. Mizuno, 2004. p.
23.

5 BRANDAO, Claudio. Acidente do trabalho e responsabilidade civil do empregador. Sdo Paulo: Ltr, 2006.
% RODRIGUES, Irair Alves. Teletrabalho em domicilio: acidente de trabalho e responsabilidade do
empregador/ Irair Alves Rodrigues — Brasilia: O autor, 2014, p. 31.
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fatores relacionados ao ambiente de trabalho, ou seja, alteracfes na saude do empregado
decorrentes de fatores ambientais relacionados ao trabalho, causada ou desencadeada pelo
desempenho profissional de determinada atividade. Também é conhecida como ergopatia,
tecnopatia ou doenca ocupacional tipica.

De acordo com o art. 20 da lei n.° 8.213/1991, considera-se acidente do trabalho as

seguintes entidades morbidas:

| - doenca profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo exercicio
do trabalho peculiar a determinada atividade e constante da respectiva relacdo
elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social;

Il - doenca do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em funcéo de
condigBes especiais em que o trabalho é realizado e com ele se relacione diretamente,

constante da relacdo mencionada no inciso 1%,

Como resultado, as doencas profissionais com diferentes consequéncias foram
equiparadas a acidentes de trabalho nas leis de seguro social, trata-se de doencas profissionais
que correspondem a acidentes de trabalho.

Como adverte Russsomano®, os acidentes e as doencas tém significados proprios. "A
equiparacdo entre elas é feita apenas no plano legal e afeta a indenizacéo e os direitos do
trabalhador em ambos 0s casos”. Enquanto o acidente é a causa da leséo, a doenca ocupacional
é estado mérbido, perturbacdo da satde do trabalhador.

A doenca ocupacional pode ser causada pela exposi¢cdo do empregado a substancias
quimicas, fisicas, bioldgicas ou radioativas, em situacdo que exceda o limite permitido por lei,
sem vestimenta compativel com o perigo exposto e/ou equipamento de protecdo coletiva ou
individual.

Conforme j& mencionado, € uma alteracdo na salde do trabalhador causada pela
exposicao excessiva a substancias nocivas a curto, médio e longo prazo, que costuma demorar
para se manifestar.

Doenca ocupacional ¢ um termo geral que inclui doenca profissional e doenca do

trabalho, cada uma com seu significado especial.

9 BRASIL. Lei n.° 8.213 de 24 de julho de 1991. Disp8e sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e
da outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8213compilado.htm. Acesso
em: 7 fev. 2023

80 RUSSOMANO apud FERNANDES, Annibal. Acidentes do trabalho. Sdo Paulo: LTr, 1995. p. 23.
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3.1.2.1 Doenga Profissional

E uma doenca causada ou desencadeada pelo desempenho de trabalho caracteristico
de determinada atividade ou profisséo, ou seja, trabalhar em uma determinada profissdo pode
causar ou desencadear determinadas patologias e a relagéo causal entre a doenca e supde-se que
a atividade seja suficiente para demonstrar a atividade do servigo nessa atividade e o surgimento
de uma doenca ocupacional.

Em outras palavras, as doencas profissionais consistem em doencas relacionadas a
propria profissdo e ndo com a atividade que € realizada. Nestes casos, existe uma presuncdo
absoluta - jure et de jure - da existéncia de nexo causal entre a doenca e o trabalho, pelo que
basta a prova da prestacdo de um servico e da ocorréncia de doenca profissional.

Segundo Humberto Theodoro Janior®!, “sdo consequéncias naturais de certas
profissionais desenvolvidas em condicOes insalubres, e que sdo adredemente relacionadas pelo

proprio legislador”.
3.1.2.2 Doenga do Trabalho

Conhecida como doencas profissionais atipicas, ndo estdo necessariamente
relacionadas a profissdo, sdo aquelas que decorrem da atividade do trabalhador e que estejam
diretamente relacionadas a ele. E causada pelo modo de trabalhar ou pelas condicbes do
ambiente de trabalho, que determinam a quebra da resisténcia organica e o desenvolvimento da
doenca resultante e seu agravamento®?.

Ao contrario de uma doenca profissional, a doenca do trabalho, ndo tem nexo de
causalidade presumivel e exige a comprovacao de que a patologia se desenvolveu devido as

condicdes especificas do trabalho executado.

3.1.3 Concausa e causalidade indireta

Destarte, a Lei n.° 8.213/91, prevé expressamente a concausa, quando equipara

também a acidente de trabalho, os acidentes relacionados ao trabalho, que mesmo nédo tendo

61 THEODORO JUNIOR, Humberto. Acidente do trabalho e responsabilidade civil comum. S&o Paulo:
Saraiva, 1987. p. 6.

62 OLIVEIRA. Sebastido Geraldo de. Indenizaces por acidente de Trabalho ou Doenga Ocupacional. 3. ed.
S8o Paulo: LTr, 2007. p. 47.
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sido Unica causa, tenha contribuido diretamente com a morte, redugdo ou perda da capacidade
para o trabalho, ou se produziu lesdo que traga a atencdo médica para a sua recuperacao®;

A concausa é um conceito utilizado na area de direito previdenciario para descrever
uma causa adicional ou contribuinte para um acidente de trabalho ou uma doenga ocupacional.
Em outras palavras, € um fator que, somado a causa principal, contribui para a ocorréncia do
acidente ou da doenga®*.

A concausa pode ser uma condicdo preexistente do trabalhador, como uma doenca
cronica ou um problema de salde, que se agravou devido a atividade laboral exercida. Por
exemplo, um trabalhador com histérico de problemas respiratorios que ao realizar atividades
em ambiente com alta concentracdo de poeira, desenvolve uma doenca pulmonar.

Vejamos:

RECURSO DA RECLAMADA. DANOS MORAIS.SINDROME DE BURNOUT.
RESPONSABILIDADE CIVIL. O volume exacerbado de trabalho foi considerado
pela pericia um dos fatores a desencadear a moléstia que acometeu o autor,
circunstancia apurada nos autos, com a fixacéo de jornada extra a ser paga, inclusive,
incidindo na espécie o dever de reparacdo por culpa da empresa. Sentenga mantida.
RECURSO ORDINARIO DA RECLAMANTE. SINDROME DE BURNOUT.
CONCAUSA. ACIDENTE DE TRABALHO POR EQUIPARA(;AO.
ESTABILIDADE NO EMPREGO. INDENIZACAO. No caso concreto, a prova
pericial concluiu que o trabalho teria operado em concausa para o quadro de doenca
psiquiatrica do reclamante, estando ele sob cuidados medicamentosos ao tempo da
rescisdo do contrato de trabalho, circunstancia na qual tem-se por operado acidente de
trabalho por equiparacgdo, dando azo ao pagamento do periodo estabilitario. Recurso
provido, no particulars®,

Também pode ser uma condicdo relacionada ao proprio ambiente de trabalho como a
falta de equipamentos de protecdo individual (EPIs) ou a auséncia de medidas de seguranca
adequadas, que contribuem para a ocorréncia do acidente ou da doenca.

Insta mencionar, que a referida lei, apresenta no art. 21, inciso Il, as hipGteses de

causalidade indiretas, ou seja, quando ocorre de um trabalhador sofrer lesdo, de forma indireta:

Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta Lei:

83Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta Lei:

| - 0 acidente ligado ao trabalho que, embora ndo tenha sido a causa Unica, haja contribuido diretamente para

a morte do segurado, para reduc¢do ou perda da sua capacidade para o trabalho, ou produzido lesdo que exija
atencdo médica para a sua recuperagdo. BRASIL. Lei n.° 8.213 de 24 de julho de 1991. Dispde sobre os
Planos de Beneficios da Previdéncia Social e d& outras providéncias. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8213compilado.htm. Acesso em: 3 fev. 2023.

8 CAVALIERI FILHO. Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007. p. 58.

6 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho - TRT. 13? Regido TRT-13 - Recurso Ordinario Da Reclamante.
Sindrome De Burnout. Concausa. Acidente De Trabalho Por Equiparacdo. Estabilidade No Emprego.
Indenizacao. Disponivel em: https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/trt-13/1523436675. Acesso em 9 abr.
2023.
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Il - o acidente sofrido pelo segurado no local e no horério do trabalho, em
consequéncia de:
a) ato de agresséo, sabotagem ou terrorismo praticado por terceiro ou companheiro de

trabalho;

b) ofensa fisica intencional, inclusive de terceiro, por motivo de disputa relacionada
ao trabalho;

c) ato de imprudéncia, de negligéncia ou de impericia de terceiro ou de companheiro
de trabalho;

d) ato de pessoa privada do uso da razéo;
e) desabamento, inundacéo, incéndio e outros casos fortuitos ou decorrentes de forca
maiorse;

3.1.4 Acidente de trajeto ou acidente in itinere

E por fim, o acidente de trajeto, também conhecido como acidente in itinere, é aquele
gue ocorre no trajeto de casa para o trabalho, ou vice-versa, e que pode ser considerado como
um acidente de trabalho. Ele é caracterizado como um tipo de acidente de trabalho porque
ocorre durante o deslocamento do trabalhador que estd a caminho ou voltando do local de
trabalho.

Para ser considerado um acidente de trajeto, o trabalhador deve estar no percurso usual
e direto entre sua residéncia e o local de trabalho, independentemente do meio de transporte
utilizado. Além disso, é necessario que o acidente ocorra no trajeto normalmente utilizado pelo
trabalhador, durante o periodo em que 0 empregado esta sob a responsabilidade do empregador,
ou seja, no horério de trabalho.

O acidente de trajeto também esta expresso na Lei n.° 8.213/91, quando esta equipara
ao acidente de trabalho o acidente sofrido pelo segurado ainda que fora do local e horario de
trabalho®’:

Imprescindivel mencionar que os deslocamentos ocorridos entre 12.11.2019 e
20.04.2020, n&o devem ser contabilizados como acidentes de trabalho, uma vez que a MP n.°
905°%, que vigorava naquele periodo, excluiu a possibilidade de tal caracterizacdo. No entanto,

os acidentes de trabalho anteriores e posteriores a esse periodo sao tratados como acidentes de

6 BRASIL. Lei n.° 8.213 de 24 de julho de 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e
da outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8213compilado.htm. Acesso
em: 3 fev. 2023

67 Art. 21. Equiparam-se também ao acidente do trabalho, para efeitos desta Lei: IV - o acidente sofrido pelo
segurado ainda que fora do local e horario de trabalho. BRASIL. Lei n.° 8.213 de 24 de julho de 1991. Dispde
sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e d& outras providéncias. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8213compilado.htm. Acesso em: 4 mar. 2023.

8 BRASIL. Medida Proviséria n.° 905, de 11 de novembro de 2019. Institui-o-Contrato-deTrabalho\erde e
Amarelo—altera—a-legislacdo-trabalhista,—e-da-outrasprovidéncias. Disponivel em:-MPV 905 (planalto.gov.br).

Acesso em 7 mar. 2023.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/mpv%20905-2019?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/mpv/mpv905.htm#art53
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trabalho. Desta feita, os acidentes de trajetos ocorridos ap0s o fim da MP, deve ser considerado
um acidente de trabalho®.

A Lei n.° 8.213/91 equipara certas circunstancias a acidentes de trabalho, como
acidentes de viagem, apenas para fins de concessao de beneficios previdenciarios, exceto se

causados por culpa do empregador, caso em que o empregador responde civilmente.

3.2  Aplicabilidade do acidente de trabalho no teletrabalho

Com o aumento da adocéo do teletrabalho é importante considerar a aplicabilidade do
acidente de trabalho nesse contexto, apesar de existir pouca definicdo, por conta de suas
peculiaridades, auséncia de leis especiais e fundamentacao referente ao acidente de trabalho no
teletrabalho.

No entanto, a legislacgdo trabalhista brasileira, em especial a Lei n.° 8.213/91, que trata
dos beneficios previdenciarios e a CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho), aplicam-se
também ao teletrabalho.

A Lei n.° 8.213/917°, que trata dos beneficios previdenciarios, define o acidente de
trabalho como sendo aquele que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da empresa,
provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte, a perda ou a reducéo
da capacidade para o trabalho. Essa lei ndo faz distingéo entre trabalho presencial e teletrabalho,
portanto, o acidente de trabalho no teletrabalho é considerado da mesma forma que no trabalho
presencial.

Além disso, a Norma Regulamentadora n.° 17 (NR-17) do Ministério do Trabalho e
Emprego’?, que trata da ergonomia no ambiente de trabalho, estabelece que o empregador deve
garantir a seguranca e a satde do trabalhador, inclusive no ambiente de trabalho remoto. A NR-
17 prevé que o empregador deve fornecer orientacOes e equipamentos de seguranca para o
teletrabalho, como cadeiras ergonémicas, computadores e acessorios adequados, além de

fornecer treinamento sobre seguranga no trabalho.

8 TRIGUEIROS, Marcelo. Acidente de trajeto em 2021: quais séo os direitos do empregado acidentado? JUS
BRASIL. 09. Fev. 2021. Disponivel em: https://mtrigueiros.jusbrasil.com.br/artigos/1164977840/acidente-de-
trajeto-em-2021-quais-sao-os-direitos-do-empregado-acidentado. Acesso em 7 mar. 2023.

0 BRASIL. Lei n. 8.213 de 24 de julho de 1991. Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e
da outras providéncias. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8213compilado.htm. Acesso
em: 4 mar. 2023.

1 Ministério do Trabalho e Emprego. NR. n.° 1. ERGONOMIA. Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e-
previdencia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/ctpp/arquivos/normas-
regulamentadoras/nr-17-atualizada-2022.pdf. Acesso em: 27 mar.2023.


https://mtrigueiros.jusbrasil.com.br/artigos/1164977840/acidente-de-trajeto-em-2021-quais-sao-os-direitos-do-empregado-acidentado
https://mtrigueiros.jusbrasil.com.br/artigos/1164977840/acidente-de-trajeto-em-2021-quais-sao-os-direitos-do-empregado-acidentado
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/ctpp/arquivos/normas-regulamentadoras/nr-17-atualizada-2022.pdf
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/ctpp/arquivos/normas-regulamentadoras/nr-17-atualizada-2022.pdf
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/ctpp/arquivos/normas-regulamentadoras/nr-17-atualizada-2022.pdf
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Segundo Marders e Kunden’®, embora o teletrabalho exija a maturidade do
ordenamento juridico para ser plenamente aplicado, o teletrabalhador deve receber a mesma
protecdo que os demais trabalhadores, respeitando o principio da isonomia, ndo importando
onde os servicos estdo sendo prestados. Para que essa igualdade seja possivel, o Estado deve

agir de forma a limitar a excessiva liberdade concedida ao empregador.

3.3  Distincéo entre acidente de trabalho no regime presencial e no teletrabalho

A distincdo entre acidente de trabalho no regime presencial e no teletrabalho é um
tema relevante no contexto da responsabilidade do empregador pelo acidente de trabalho no
teletrabalho. Enquanto no regime presencial o acidente de trabalho ocorre no local de trabalho
ou em atividade relacionada ao trabalho, no teletrabalho a distingdo pode ser mais complexa.

No regime presencial, o local de trabalho é determinado e definido pela empresa
empregadora, seja em suas instalac6es, em local externo ou em atividades externas. Nesse caso,
a empresa tem maior controle sobre as condicdes de trabalho e pode tomar medidas para
prevenir acidentes e doengas ocupacionais. E possivel estabelecer uma relacio direta entre o
acidente e o ambiente de trabalho, sendo de responsabilidade do empregador zelar pela
seguranca e saude dos seus empregados durante o expediente, fornecendo equipamentos de
protecdo individual, treinamento adequado e medidas preventivas. Além disso, no regime
presencial, o trabalhador pode contar com a presenca de colegas, supervisores e equipes de
seguranca no local de trabalho, o que pode contribuir para evitar acidentes ou para receber
socorro em caso de incidentes.

Por outro lado, no regime de teletrabalho, o acidente de trabalho ocorre no local em
que o trabalhador exerce suas atividades, o local de trabalho é definido pelo préprio trabalhador,
que pode estar em sua prépria residéncia, em um café, biblioteca ou outro local de sua escolha,
sem que haja uma supervisdo direta do empregador. Isso pode dificultar a identificacdo dos
fatores de risco e a aplicacdo de medidas preventivas.

Nesse sentido, é mais dificil estabelecer a relacdo direta entre o acidente e o ambiente
de trabalho, pois no teletrabalho, é possivel que o trabalhador esteja sujeito a riscos de acidentes
com objetos pessoais ou até mesmo de acidentes domésticos durante o horario de trabalho.
Além disso, como o local de trabalho é em muitos casos, a residéncia do empregado, e é muito

comum que surjam davidas se determinada lesdo esta relacionada ou ndo ao trabalho. Por

2 MARDERS, Fernanda; KUNDE, Barbara Michele Morais. O direito de desconexdo no teletrabalho como
concretizacdo do principio da igualdade na sociedade contemporanea. In: Teletrabalho. S&o Paulo: LTr, 2017,
p. 125.
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exemplo, uma queda na escada da casa do trabalhador durante o horario de trabalho pode ser
considerada um acidente de trabalho? E se o trabalhador desenvolver uma lesdo por esforgo
repetitivo ao utilizar o computador em casa?

Para estabelecer a distingdo entre acidente de trabalho e incidente comum no
teletrabalho € necessério avaliar a relagdo de causalidade entre o trabalho realizado e o evento
que gerou a lesdo ou doenga. Alguns critérios que podem ser utilizados para avaliar essa relacdo
de causalidade sdo: se a atividade estava dentro do horéario de trabalho; se a atividade estava
dentro do escopo das funcdes do trabalhador; se a atividade foi realizada em ambiente adequado
e seguro; e se a atividade estava sob supervisdo do empregador.

Outro ponto relevante na distingdo entre acidente de trabalho no regime presencial e
no teletrabalho € a questdo da prova. Enquanto no regime presencial a prova pode ser mais
facilmente produzida através de testemunhas e documentos, no teletrabalho a producdo da
prova pode ser mais complexa e depender de avaliagdes técnicas e médicas.

Portanto, é necessario que haja uma analise cuidadosa das circunstancias de cada caso,
pois a responsabilidade do empregador pelo acidente de trabalho depende de diversos fatores,
como o ambiente em que o trabalhador exerce suas atividades, a jornada de trabalho, a
organizacdo das atividades e a necessidade de equipamentos de protecdo individual, entre
outros. Esses e outros fatores sdo imprescindiveis para determinar se uma lesdo ou doenca
ocorrida no teletrabalho deve ser considerada acidente de trabalho ou incidente comum.

Dessa forma, € possivel concluir, que a distin¢do entre acidente de trabalho no regime
presencial e no teletrabalho é relevante para se estabelecer a responsabilidade do empregador
em relagdo aos acidentes de trabalho, sendo necessaria uma andlise individualizada de cada
caso para se estabelecer a relacdo de causalidade e a necessidade de medidas preventivas e

indenizacdes.

3.4 Dignidade do teletrabalhador: sobre o relacionamento e problemas decorrentes
do acidente de trabalho

A dignidade ndo pode ser compreendida como mera importancia e eficacia individuais.
A dignidade humana é um valor fundamental que deve ser respeitado em todas as esferas da
vida, incluindo no contexto do teletrabalho. A dignidade humana € um conceito que se refere
ao valor intrinseco e inalienavel de cada ser humano, é um valor espiritual e moral inerente a
cada individuo que se manifesta singularmente na autodeterminag@o consciente e responsavel

da propria vida e constitui-se como um minimo invulneravel que todo estatuto juridico deve
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assegurar, independentemente de sua posi¢cdo social, raca, género ou qualquer outra
caracteristica’,

E preciso compreender sua importancia para a manutencio da paz e da ordem social,
e assim, pensar em sua caracterizacdo como um interesse pertencente a uma comunidade
fragmentada, um interesse metaindividual que o Estado deve atender satisfatoriamente e a
sociedade deve proteger. A dignidade da pessoa humana é o fundamento do Estado
Democratico de Direito, um principio valioso no ordenamento juridico das nac@es civilizadas.
N&o caberia, portanto, a criacdo ou doagdo do ordenamento juridico, pois é peculiar a cada
pessoa. A informacdo sistematica e abrangente requer escrutinar e sentir as diferentes faces de
um mesmo fendmeno ou instituicdo, até mesmo para melhor compreender sua esséncia.
Portanto, a dignidade humana esta presente e deve ser vista na expressdo trabalhadora dessa
pessoa.

A vista disso, a mesma lista que inclui os principios basicos do Estado Democréatico
Brasileiro sdo apresentados os “valores sociais do trabalho e da livre iniciativa” e a Constitui¢ao
relaciona a dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho em diversos institutos.
Assim, é possivel concluir que o trabalho é um valor social como a dignidade humana dos
trabalhadores. Nao deve haver predominancia de um sobre o outro, mas equilibrio entre ambos,
com o objetivo de alcancar a justica social.

Sempre que ha um desequilibrio nas relagdes humanas que leva a uma ou outra
violacdo ou inseguranca, ocorre uma injustica social. A conclusdo é esta: € através da
alfabetizacdo generalizada que a republica atinge seu fundamento e nédo apenas o trabalhador
que é a vitima imediata da violagéo.

A atual compreenséo do trabalho como um direito, dentro do contexto da dignidade da
pessoa humana, superou 0s entendimentos originais que 0 associavam a punicdes e agdes
danosas contra os plebeus. E indiscutivel que a pauta de direitos trabalhistas
constitucionalizados integra o rol de condi¢fes pressupostas para visualizagdo da dignidade
da pessoa humana trabalhadora, ndo se restringindo nestes’.

No contexto do teletrabalho, a dignidade humana implica que os teletrabalhadores

devem ter acesso a condi¢Ges adequadas de trabalho, como um ambiente seguro e saudavel,

8 MORAES, A. de. Direito Constitucional. 21.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007. p. 16

" FINCATO, Denise Pires. Acidente do Trabalho e Teletrabalho: novos desafios a dignidade do trabalhador.
Direitos Fundamentais & Justica. N° 4-JUL./SET.2008. Disponivel em:
https://dfj.emnuvens.com.br/dfj/article/view/519/149. Acesso em 6 abr. 2023. P.23
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equipamentos adequados, uma carga horaria justa e condi¢cBes de trabalho que néo
comprometam sua saude fisica e mental.

Além disso, a dignidade humana no teletrabalho inclui a garantia de que os
trabalhadores tenham acesso aos mesmos direitos e protecfes que os trabalhadores presenciais,
como salério justo, férias remuneradas, licengas médicas e outros beneficios. Também implica
a garantia de que os teletrabalhadores sejam tratados com respeito e justica, independentemente
de sua posicdo hierarquica na empresa. Isso significa que as empresas devem estabelecer
politicas claras de comunicacdo e feedback, oferecer oportunidades de desenvolvimento
profissional e incentivar a participacdo dos teletrabalhadores nas decisdes relacionadas a seu
trabalho.

3.4.1 Direito avida privada e intimidade x Direito do tele empregador de fiscalizar a atividade
laboral.

Com relagdo a obrigacdo do tele empregador em fiscalizar o domicilio do
teletrabalhador, pode haver um embate, entre o direito do teletrabalhador a privacidade e a
intimidade e o direito do tele empregador de organizar e controlar a prevencao de acidentes na
eventualidade de um conflito.

Se é certo que a Consolidacéo das Leis Trabalhistas, legitima a fiscalizac&o por parte
dos empregadores, que tal qual é inerente ao trabalho, esta encontra limites nos direitos de
personalidade, especialmente, nos direitos a vida privada e a intimidade.

A utilizacdo de equipamentos tecnologicos, tais como, computadores, celulares e
tablets, permite que o empregado seja fiscalizado constantemente, em tempo real, pelo seu
empregador. A jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho tem consolidado o
entendimento de que o monitoramento ndo viola a privacidade e intimidade do funcionério e
tampouco configura abuso de direito. Microfones, cAmeras e softwares sdo alguns dos exemplos
mais claros dos mecanismos que podem ser utilizados na fiscalizacdo das atividades exercidas
pelo teletrabalhador. Fiscaliza-se, no entanto, muito mais o resultado do que a execucdo das
atividades. E plenamente viavel atualmente o desenvolvimento de softwares capazes de
verificar ndo somente a data e a hora em que as atividades sao realizadas, mas a quantidade e a
qualidade de acessos a internet, os contetudos visualizados, o tempo gasto para realizar cada

atividade, por meio de historicos, cookies, entre outros. Além disso, podem ser especificados
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dispositivos para enviar os resultados dos trabalhadores em tempo real para o comando central
da empresa”.

A necessidade de fiscalizar o trabalho executado pelos empregados € indiscutivel do
ponto de vista econdbmico empresarial, pois a organizacao do trabalho visa aumentar a
produtividade e tornar o negdcio mais lucrativo. No entanto, isso ndo significa que as violagdes
dos direitos dos assalariados garantidos pelo ordenamento juridico nacional possam ser
toleradas.

Por outro lado, muitas reclamacdes, incluindo a¢6es de indenizagédo por danos morais,
na Justica do Trabalho deve-se principalmente a abusos de empregadores cometidos no
exercicio de seus poderes de mando, especialmente intervengdes em nivel de fiscaliza¢do, cujos
limites tendem a ultrapassar as atividades de trabalhadores, e acabam atingindo sua vida
particular.

A Constituicao da Republica de 1988, em seu artigo 5° inciso X, aduz que “sdo
inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito
a indenizac&o pelo dano material ou moral decorrente de sua violagio’®”.

Portanto, recomenda-se ressaltar que, embora 0 monitoramento remoto de um
empregado seja permitido na jurisprudéncia brasileira, ha uma linha ténue e perigosa entre o
direito do empregador de exercer seu controle e a violacdo da privacidade do empregador.
Considera-se abusivo qualquer controle que invada direta ou indiretamente o local da residéncia
do empregado que tele labora, por violacao do seu direito de intimidade e a vida privada. Deve
haver coeréncia e compatibilidade entre os tais direitos e 0 uso do poder de controle pelo

empregador.

3.4.2 “Direito a desconexao do trabalho”, dignidade fisica e mental do teletrabalhador

O direito a desconexdo, pode ser analisado através de diferentes aspectos da vida
social, mas no campo das relagdes trabalhistas, foco deste trabalho, trata-se do direito de “ndo
trabalhar”, de “desligar”, e tem sido tema de bastante debate, por afetar diretamente a salde e

a seguranca ocupacional dos trabalhadores, sobretudo no &mbito do teletrabalho.

" HAZAN, Bruno Ferraz; MORATO, Amanda Duarte Pereira. TELETRABALHO NO DIREITO
BRASILEIRO: Fundamentos, Perspectivas e Alteracdes promovidas pela Reforma Trabalhista. Escola
Superior Dom Hélder Camara, Brasil. Lex Humana, Petropolis, v. 10, n. 1, p. 01-23, 2018, ISSN 2175-0947 ©
Universidade Catdlica de Petrépolis, Petropolis, Rio de Janeiro, Brasil. p. 12-15.

76 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm. Acesso em: 8 abr. 2023.
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O direito a desconexdo deve ser entendido como um direito fundamental implicito no
nosso ordenamento juridico, resultante do direito a privacidade e ao tempo livre, limitagdo do
horéario de trabalho, periodos de descanso (pausas nos turnos e entre turnos, descanso salario
semanal e férias anuais) e o principio da dignidade humana, cujo objetivo é proteger o direito a
salide, seguranca, lazer, a vida privada e a cidadania’’.

Segundo, Vera Regina Winter’®, ha uma tendéncia de um aumento significativo de
acidentes de trabalho devido ao teletrabalho se tratar de uma abordagem mais flexivel. Os
teletrabalhadores se engajam em mais atividades em busca de aprovacdo de produtividade.
Assim, com o ambiente mais “relaxado”, os empregadores mandam mais tarefas acreditando
que os trabalhadores tém mais tempo para se organizar e produzir. Muitas vezes o empregado
acaba ndo respeitando o descanso, e em meio a compulsividade, gera prejuizos mentais e
fisicos.

N&o ha como recuar a tecnologia; contudo, o futuro ndo deve significar a demolicéo
dos direitos trabalhistas conquistados ao longo dos anos. As inovagdes devem ser utilizadas por
empresas e respeitar os direitos fundamentais dos trabalhadores, como o direito a desconexao.

A Constituicdo Federal™, ao estabelecer a jornada de trabalho, assegurou o descanso
suficiente, para que seja evitado o cansaco excessivo, problemas de salde e psicolégicos, e
garantiu o direito ao descanso, de acordo com os artigos 6° e 7°.

E em mudanca recente, a Lei n.° 14.442%, em seu art. 75, § 9°, editou que o “acordo
individual podera dispor sobre os horarios e 0s meios de comunicacdo entre empregado e

empregador, desde que assegurados os repousos legais.”

" SCALZILLI, Roberta. O Direito A Desconex&o: Uma andlise critica do instituto do Teletrabalho brasileiro
frente ao dano existencial como consequéncia da jornada excessiva de trabalho em tempos de pandemia.
Rev. Trib. Reg. Trab. 3* Reg., Belo Horizonte, edigdo especial, t. Il, p. 643-664, jul. 2020. Disponivel em:
https://asl.trt3.jus.br/bd-trt3/bitstream/handle/11103/56362/Revista%20TRT-3%20Covid%2019%20tomo-2-
643-664.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em 8 abr. 2023.p. 14-18.

8 WINTER, Vera Regina Loureiro. Teletrabalho — uma forma alternativa de emprego. Sdo Paulo: Ed. LTr.
2005.

S Art. 6° Sdo direitos sociais a educaco, a salde, a alimentagéo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituigdo. Art. 7°: Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria
de sua condicao social: (...) XI1I - duragdo do trabalho normal néo superior a oito horas diarias e quarenta e quatro
semanais, facultada a compensacdo de horarios e a reducéo da jornada, mediante acordo ou convencdo coletiva de
trabalho; (...) XV - repouso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos; (...) XVII - gozo de férias
anuais remuneradas com, pelo menos, um tergo a mais do que o salario normal; (...) XXII - reducéo dos riscos
inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde, higiene e seguranca; BRASIL. [Constituicdo (1988)].
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm. Acesso em: 4 abr. 2023.

8 BRASIL. Lei n.° 14.442, de 2 de setembro de 2022. Dispde sobre o pagamento de auxilio-alimentacdo ao
empregado e altera a Lei n.°° 6.321, de 14 de abril de 1976, e a Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei n.°° 5.452, de 1° de maio de 1943 Disponivel em: L14442 (planalto.gov.br). Acesso em: 4 abr.
2023.


https://as1.trt3.jus.br/bd-trt3/bitstream/handle/11103/56362/Revista%20TRT-3%20Covid%2019%20tomo-2-643-664.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://as1.trt3.jus.br/bd-trt3/bitstream/handle/11103/56362/Revista%20TRT-3%20Covid%2019%20tomo-2-643-664.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Né&o obstante, o Brasil ainda ndo possui uma norma especifica que trate sobre o direito
a desconexdo, e segundo Nelson Rosenvald®!, inexiste por aqui o rétulo “direito de
desconectar”, mas um controle, “ex post”, dos danos decorrentes de patologias associadas a
atividades profissionais. Para a Justica do Trabalho passa a ser "responsabilidade” da empresa,
a tarefa impossivel de restaurar a salde do trabalhador ao nivel do "status quo", antes do
esgotamento ocupacional.

O Tribunal Superior do Trabalho por meio de sua 72 Turma, no julgamento Agravo de
Instrumento, AIRR n°2058-43.2012.5.02.0464, por unanimidade, negou provimento ao recurso
inicial e reconheceu o direito do analista de suporte da empresa reclamada para receber
indenizacdo pela violagdo do "direito a desconexao".

RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR. DANOS MORAIS
CAUSADOS AO EMPREGADO. CARACTERIZAGAO. DIREITO A
DESCONEXAOQ. HORAS DE SOBREAVISO. PLANTOES HABITUAIS LONGOS
E DESGASTANTES. DIREITO AO LAZER ASSEGURADO NA
CONSTITUI(;AO E EM NORMAS INTERNACIONAIS. COMPROMETIMENTO
DIANTE DA AUSENCIA DE DESCONEXAO DO TRABALHO. [..] A
precarizacdo de direitos trabalhistas em relacdo aos trabalhos a distancia, pela
exclusdo do tempo a disposi¢éo, em situag¢fes corriqueiras relacionadas a permanente
conexdo por meio do uso da comunicacdo telematica apds o expediente, ou mesmo
regimes de plantdo, como é o caso do regime de sobreaviso, é uma triste realidade que
se avilta na prética judiciaria. A exigéncia para que o empregado esteja conectado por
meio de smartphone, notebook ou BIP, apds a jornada de trabalho ordinaria, é o que
caracteriza ofensa ao direito a desconexdo (grifos no original) (TST. 7% Turma.
Relator: Ministro Claudio Branddo, AIRR n° 2058-43.2012.5.02.0464. Publicacéo:
27/10/2017) &2

Nesse interim, um dos maiores problemas legais relacionado ao modelo de
teletrabalho, se refere a condigdo de dano existencial, ou seja, uma série de fatores e abusos que
desencadeiam comprometimento da qualidade de vida do empregado, dificultando a
desconexdao com o ambiente de trabalho e impedindo o empregado de realizar seus projetos de
vida, interagbes sociais, caracterizando o desrespeito aos direitos fundamentais do
trabalhador®,

81 ROSENVALD, Nelson. O Direito Civil em movimento/ - 3. ed. - Salvador: JusPODIVM, 2019.

82 TST. 72 Turma. Relator: Ministro Claudio Branddo, AIRR 2058-43.2012.5.02.0464. Inteiro teor. Disponivel
em:http://aplicacao4.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?conscsjt=&numeroTst=2058&digito
Tst=43&anoTst=2012&orgaoTst=5&tribunalTst=02&varaTst=0464&consulta=Consultar. Acesso em: 7 abr.
2023.

8 SCALZILLI, Roberta. O Direito A Desconex&o: Uma Andlise Critica Do Instituto Do Teletrabalho
Brasileiro Frente Ao Dano Existencial Como Consequéncia Da Jornada Excessiva De Trabalho Em Tempos
De Pandemia Rev. Trib. Reg. Trab. 3% Reg., Belo Horizonte, edicdo especial, t. Il, p. 643-664, jul. 2020.
Disponivel em: https://asl.trt3.jus.br/bd-trt3/bitstream/handle/11103/56362/Revista%20TRT-
3%20Covid%2019%20tomo-2-643-664.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Acesso em 8 abr. 2023. p. 14-18.
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Sobre o0 assunto, o Tribunal da 182 Regi&o, expressou seu entendimento:

DANO EXISTENCIAL. NECESSIDADE DE PROVAR QUE O DANO
TRANSCENDEU A ESFERA PATRIMONIAL. O dano existencial, no &mbito do
Direito do Trabalho, caracteriza-se quando o empregador, ao impor um volume
excessivo de trabalho, obsta o trabalhador de conviver em sociedade, mediante
atividades sociais, esportivas, culturais, recreativas, religiosas ou até 14 mesmo de
desenvolver projetos de vida de cunho pessoal e profissional, violando, desse modo,
um dos direitos fundamentais da pessoa tutelado pela Constituicdo Federal. Porém,
ndo provado que o dano transcendeu a esfera patrimonial da parte reclamante, de
frustragdo de algum projeto de vida capaz de ensejar a reparagdo, € indevida a
indenizacdo pleiteada. (TRT18, ROT - 0010421-92.2021.5.18.0129, Rel. CESAR
SILVEIRA, 32 TURMA, 03/12/2021)%.

Com base nesse raciocinio, faz-se necessario colacionar o conceito do Tribunal

Superior do Trabalho a respeito do instituto e sua aplicabilidade a relacdo de trabalho:

RECURSO DE REVISTA. DANO MORAL. DANO EXISTENCIAL. SUBMISSAO
A JORNADA EXTENUANTE. PREJUIZO NAO COMPROVADO. O dano
existencial é espécie de dano imaterial. No caso das relacBes de trabalho, o dano
existencial ocorre quando o trabalhador sofre dano/limitacdes em relagdo a sua vida
fora do ambiente de trabalho em razdo de condutas ilicitas praticadas pelo
empregador, impossibilitando-o de estabelecer a pratica de um conjunto de atividades
culturais, sociais, recreativas, esportivas, afetivas, familiares, etc., ou de desenvolver
seus projetos de vida nos ambitos profissional, social e pessoal. Nao é qualquer
conduta isolada e de curta duragéo, por parte do empregador, que pode ser considerada
como dano existencial. Para isso, a conduta deve perdurar no tempo, sendo capaz de
alterar o objetivo de vida do trabalhador, trazendo-lhe um prejuizo no ambito de suas
relagdes sociais. Na hipotese dos autos, embora conste que o Autor se submetia
frequentemente a uma jornada de mais de 15 horas didrias, ndo ficou demonstrado que
o Autor tenha deixado de realizar atividades em seu meio social ou tenha sido afastado
do seu convivio familiar para estar a disposicdo do Empregador, de modo a
caracterizar a ofensa aos seus direitos fundamentais. Diferentemente do entendimento
do Regional, a ofensa ndo pode ser presumida, pois o dano existencial, ao contrario
do dano moral, ndo é "in re ipsa", de forma a se dispensar o Autor do dnus probatério
da ofensa sofrida. Ndo houve demonstracéo cabal do prejuizo, logo o Regional ndo
observou o disposto no art. 818 da CLT, na medida em que o Reclamante ndo
comprovou o fato constitutivo do seu direito. Recurso de Revista conhecido e
provido®,

Em grande medida, no entanto, o Tribunal Superior do Trabalho tem adotado a posi¢ao
de que o dano extrapatrimonial carece de comprovacéo do efetivo prejuizo:

8 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da Décima Oitava Regido. TRT18, ROT - 0010421-
92.2021.5.18.0129, Rel. Cesar  Silveira, 3 & turma, 03/12/2021. Disponivel em:
https://consultaprocessual.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?conscsjt=&numeroTst=001042
1&digitoTst=92&anoTst=2021&orgao Tst=5&tribunal Tst=18&varaTst=0129&consulta=Consultar. Acesso em
8abr. 2023.

8 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho — TST. Recurso De Revista. Dano Moral. Dano Existencial.
Submissdo A Jornada  Extenuante. Prejuizo Nado  Comprovado. Disponivel  em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/tst/182343323. Acesso em 9 abr. 2023.
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RECURSO ORDINARIO DA RECLAMADA. DANO MORAL. EXCESSO DE
JORNADA. INDENIZACAO. Embora a jornada extraordinaria cause cansago ao
empregado e privacéo das horas de convivio social e familiar, uma vez que a limitagéo
da jornada de trabalho visa a proteger a integridade dos trabalhadores, evitando a
fadiga fisica e psiquica, ndo se pode presumir a ocorréncia de danos a moral do
obreiro. No caso, ndo ha nos autos elementos que indiquem, a saciedade, ter havido
sofrimento ou abalo a incolumidade moral do reclamante, em virtude do excesso de
jornada, a ensejar indenizacdo. Observe-se que o dano existencial em questdo ndo é
in re ipsa (presumivel, independentemente de comprovacdo). Recurso ordinario
patronal provido, quanto ao tema. (Processo: ROT - XXXXX-92.2016.5.06.0016,
Redator: Larry da Silva Oliveira Filho, Data de julgamento: 15/10/2020, Quarta
Turma, Data da assinatura: 17/10/2020) .

O dano existencial com uma espécie de género de “dano extrapatrimonial”, serve como
meio de proteger o principio da dignidade da pessoa humana direitos humanos ao opor-se a
supressao de direitos. No entanto, o dano existencial € visto um instituto de dificil apuracéo, ou
seja, falta de monitoramento efetivo da implementacéo tarefas e controle de jornada®’.

Dada a flexibilidade que o teletrabalho se expde quanto ao cumprimento da jornada de
trabalho, percebe-se o maior risco, facilitando a sobrecarga, e causando prejuizo existencial
devido as crises estressantes causadas pela intromissdo do trabalho no ambiente familiar. No
recente cendrio pandémico, foi possivel acompanhar diversos abusos.

Por isso, o teletrabalhador deve fazer constar no contrato, uma provisdo de horas
trabalhadas, e mesmo que ndo seja fixa, tenha uma estimativa para caracterizar a
responsabilidade do empregador. Além disso, deve estar previsto quais as atividade e funcgdes,
que serdo desempenhadas, as determinac@es de prevencdo e seguranca de trabalho que deverdo

ser seguidas.

4 DA RESPONSABILIDADE DO EMPREGADOR FRENTE AO ACIDENTE DE
TRABALHO NO TELETRABALHO

4.1 Responsabilidade do empregador de fornecer equipamentos, infraestrutura,
treinamento e fiscalizacéo e protecéo ao teletrabalhador.

Segundo o art. 75-D da CLT®, o contrato é que estabelecera as regras no tocante a

responsabilidade pela aquisi¢do, manutencao e fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e

8 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho — TST. Recurso De Revista. Dano Moral. Dano Existencial.
Submissdo A Jornada  Extenuante. Prejuizo N&o Comprovado. Disponivel em:
https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/trt-6/1109400531. Acesso em 9 abr. 2023.

8 FERNANDES, Diogo da Silva, O TELETRABALHO E A PANDEMIA DO COVID-19: Perspectivas e
desafios juridicos com o avanco do teletrabalho durante a pandemia do Covid19. Sdo Paulo-2022. Disponivel
em: https://repositorio.animaeducacao.com.br/handle/ANIMA/29704. Acesso em: 7 abr. 2023.

8 Art. 75-D - As disposicBes relativas a responsabilidade pela aquisicdo, manutencdo ou fornecimento dos
equipamentos tecnoldgicos e da infraestrutura necessaria e adequada a prestacdo do trabalho remoto, bem como
ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito. BRASIL. Consolidagéo
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a infraestrutura necessaria e adequada a prestagéo do trabalho remoto. Caso o0 empregado efetue
uma compra, 0 ressarcimento também deveré ocorrer na forma estipulada no contrato, néo
integrando a remuneracdo do empregado.

Observando que essa responsabilidade deve ser fixada no contrato de trabalho, a
primeira leitura que se faz, parece que as partes possuem, a plena liberdade para decidir de
quem seria a responsabilidade pelos custos e despesas, juntamente com as formas e tipos de
compensacio®.

Foram essas as primeiras impressdes dos que se propuseram a comentar o artigo 75-D
da CLT e que afirmavam que, da leitura, os empregadores poderiam repassar para 0S
empregados 0 custo de manutencdo de seus locais de trabalho (energia elétrica, moveis e
eletroeletronicos nas residéncias dos trabalhadores). No entanto, esta ndo parece ser a melhor
explicacdo do instituto.

O texto afirma que o contrato deve prever como reembolsar as despesas. Como
consequéncia logica, essas mesmas despesas, claro, sempre devem ser reembolsadas conforme
exigido por lei. Com efeito, 0 contrato deve conter regras sobre responsabilidade pela aquisicdo
(por exemplo, quem ficara responsavel pela compra do equipamento, o empregador ou o
empregado), manutencdo (0 empregado ou empregador que garante a boa manutengdo do
equipamento) ou o fornecimento equipamentos (quem deve fornecer, o trabalhador ou os
empregadores) e, finalmente, a infraestrutura necessaria e adaptada para garantir o trabalho
remoto. O simples fato de a prestacdo dos servigos ocorrer fora da localidade do empregador
ndo permite a transferéncia para o empregado, parte insuficiente da relacdo, e que somente
detém a forca de trabalho, os custos da prestagdo do servico.

Pensar diferente, esbarraria, no principio da alteridade, que apresenta a vedacao de
repasse do risco do negocio ao empregado.

Em processo perante a Vara do Trabalho da 42 Regido, a 82 Turma manteve a decisao
do tribunal, em primeiro grau, referente ao aluguel de um laptop para uma empresa que nédo
forneceu equipamentos de telecomunicacgdes para realizar teletrabalho, o que significava que o
trabalhador deveria usar o seu proprio computador portatil. Ao proferir a sentenga, o juiz do
Trabalho, Rodrigo Trindade, indicou que o autor usou seu notebook, sem contraprestacéo da

parte ré, e ndo havia duvidas de que o uso do aparelho era necessario para a realizacdo do

das Leis do Trabalho. Decreto-Lei n.° 5452, de 1° de maio de 1943 - Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm. Acesso em: 29 fev. 2023.

8MELO, Fernando Luiz de. TELETRABALHO EM TEMPOS DE CORONAVIRUS. Ebook. Primeira edigao,
2020. p. 16- 17.
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trabalho. Seguindo o principio de que a lei proibe a transferéncia dos riscos do projeto para 0s
empregados, fixou o aluguel em valor Gnico de R$ 1.500,00, pelo uso do notebook pelos ultimos
3 anos®.

Os tele empregadores também sdo obrigados a reembolsar os custos de teletrabalho
possibilitados pelo teletrabalho usando eletricidade e internet de banda larga, que é objeto de
debate legal. Se a eletricidade for usada, os funcionarios provavelmente incorrerdo em custos
adicionais para o teletrabalho, pois a usardo para operar computadores, impressoras,
condicionadores de ar, ventiladores etc. Diante disso, os trabalhadores devem ser compensados
pelos custos adicionais incorridos, desde que esses custos ja sejam declarados na candidatura
ao emprego. As despesas ordinarias correspondem ao empregador e todas as despesas
extraordinarias sao atribuidas ao empregador, aplicando-se analogicamente o art. 23, inciso XI|,
da Lei n.° 8.2 5/91 (Lei de Locagdes), que descreve que o pagamento das despesas ordinarias é
do locatario do imdvel e locador despesas extraordinarias®?.

De todo modo, o instituto poderia ter sido mais explicito, trazendo maior segurancga
juridica aos envolvidos na relacdo juridica na medida em que a redacdo confusa levou a
interpretacdes questionaveis e muitas vezes erréneas, inclusive por alguns operadores do
direito.

Outro ponto importante se refere a protecdo do meio ambiente, incluindo o ambiente
de trabalho, um direito fundamental trazido no art. 7°, XXII, art. 225, caput e no art. 200, VIII,
todos da Constituicdo Federal. Além desses, o art. 170 e 193, também da Constituicdo Federal,
afirmam os valores sociais do trabalho como pilares da ordem econdmica e social, e dispdem
sobre a protecdo integral da sadde e integridade fisica do trabalhador no ambiente em que exerce

suas funcdes®.

% BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 42 Regido. Sentenca em Reclamacdo Trabalhista: 0020405-
15.2015.5.04.0028. Diante do exposto, e de tudo o mais constante nos autos, rejeita-se a preliminar e julga-se
procedente em parte 0s petitérios dos processos movidos por Ubirata Ribeiro Domingues aforado em face de
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Insta mencionar que o ambiente de trabalho € um direito humano basico destinado a
respeitar a dignidade humana. A protecao tem como finalidade basica a prote¢éo do trabalhador,
a busca de um equilibrio entre o empregador e 0 empregado em todos 0s aspectos, seguranca,
higiene e saude do trabalhador que sdo complementos ao direito a vida e por isso ndo podem
ser negociaveis.

O meio ambiente do teletrabalho que é entendido como um conjunto de fatores
relacionados direta e indiretamente ao desempenho de uma atividade, possui um possivel risco
de adoecimento, afeta as condigdes fisicas e psicologicas e 0 desempenho do empregado, na
capacidade de execucdo do trabalho, em questfes ergondmicas, seja pelas multiplas tarefas ou
tensdes sobrepostas. Como se ndo bastasse, eles também levam ao absenteismo, instabilidade
no emprego e reducdo da produtividade. A qualidade de vida de um cidaddo depende da
qualidade do ambiente em que trabalha, mas em geral, as condi¢cdes de trabalho ndo sdo
adequadas a capacidade fisica e mental do trabalhador.

Nos termos do artigo 199 da CLT, os tele empregadores sdo obrigados a fornecer aos
seus empregados equipamentos adequados para a execucao de tarefas nas quais os funcionarios
estejam sentados, a fim de manter a postura e evitar posi¢des incomodas ou forcadas e lesdes®.

Ressalta-se que os tele empregadores sdo obrigados a custear a aplicagédo de todas as
medidas de controle de riscos ambientais, inclusive os equipamentos de protecdo individual,
conforme a redagdo do art. 166 de CLT®*.

Alice Monteiro de Barros, entende que o fato de um empregado estar trabalhando fora
do ambiente empresarial ndo isenta o empregador do cumprimento das leis de higiene e
seguranga®.

Para mais, a CLT, no art. 75 - E, obriga o empregador a instruir os empregados sobre

a prevencao de acidentes de trabalho e doencas ocupacionais. O empregador deve instruir de
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Acesso em: 4 fev. 2023.
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forma clara e ostensiva os empregados sobre as medidas tomadas para prevenir doengas e
acidentes de trabalho®.

Conforme explica Francisco Neto Cavalcante:

A interpretacdo literal deste dispositivo pode dar o falso entendimento de que quando
se tratar de teletrabalho, o empregador ndo mais tera responsabilidade quanto ao meio
ambiente de trabalho e a observancia das normas de medicina e seguranca do
trabalho®’.

No entanto, o referido dispositivo deve ser interpretado de acordo com o artigo 157,
incisos | e Il da Consolidacéo das leis Trabalhista, que aduz que cabe as empresas cumprir e
fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho, além de instruir os empregados,
quanto as precaucdes a cuidar no sentido de evitar acidentes do trabalho. E dever da empresa
seguir e observar as normas de seguranca e medicina do trabalho, fornecendo instrucdo para
prevenir acidentes®,

Ainda tratando sobre capacitacdo e treinamento, a Norma Regulamentadora n°. 1 é
responsavel por todas as normas gerais que as empresas brasileiras sujeitas @ CLT devem
cumprir. Especifica-se também que todas as organiza¢des cumprem as demais NRs em assuntos
relacionados a salde e seguranca do trabalho. Apds a atualizacéo de 2019, a NR 1 regulamentou
a obrigatoriedade do treinamento a distancia de seguranca do trabalho, desde que algumas
recomendacdes fossem respeitadas. Essa norma também estabelece que as empresas tém
obrigacdo de explicar aos funcionarios os riscos ambientais a que estdo expostos. Além disso,

0 empregado deve conhecer todos 0s meios para prevenir doencas e acidentes de trabalho®.

%Art. 75-E - O empregador devera instruir os empregados, de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaucdes
a tomar a fim de evitar doencas e acidentes de trabalho.

Paragrafo Unico. O empregado deverd assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir as instru¢fes
fornecidas pelo empregador.

BRASIL. Lei n.° 13.467, de 13 de julho de 2017. Altera a Consolidacédo das Leis do Trabalho (CLT). Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/Iei/113467.htm. Acesso em: 09 mar. 2023.

9 NETO, Francisco Ferreira Jorge; CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. Direito do trabalho. 9.ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2019. p. 58.

% Art. 157 - Cabe as empresas: | - cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho; Il -
instruir os empregados, através de ordens de servigo, quanto as precaucdes a tomar no sentido de evitar acidentes
do trabalho ou doengas ocupacionais; BRASIL. Consolidacao das Leis do Trabalho. Decreto-Lei n.° 5.452, de
1° de maio de 1943 — Disponivel em:https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm.
Acesso em: 08 mar. 2023.

%Ministério do Trabalho e Emprego. NR. ° 1. Disposices Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais.
1.7 Capacitagdo e treinamento em Seguranca e Salde no Trabalho; 1.7.1 O empregador deve promover capacitacao
e treinamento dos trabalhadores, em conformidade com o disposto nas NR; 1.7.1.1 Ao término dos treinamentos
inicial, periddico ou eventual, previstos nas NR, deve ser emitido certificado contendo o nome e assinatura do
trabalhador, contelido programatico, carga horaria, data, local de realizagdo do treinamento, nome e qualificacao
dos instrutores e assinatura do responsavel técnico do treinamento; 1.7.1.2 A capacitacdo deve incluir: a)
treinamento  inicial; b) treinamento  periédico; e c¢) treinamento eventual. Disponivel em:
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-
colegiados/ctpp/arquivos/normas-regulamentadoras/nr-01-atualizada-2022-1.pdf/view. Acesso em: 27 mar. 2023.
p. 9.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/ctpp/arquivos/normas-regulamentadoras/nr-01-atualizada-2022-1.pdf/view
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/ctpp/arquivos/normas-regulamentadoras/nr-01-atualizada-2022-1.pdf/view

57

Nesse sentido:

“INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. DOENCA PROFISSIONAL. CULPA
DO EMPREGADOR. EMPREGADO EM DOMICILIO. O fato de o empregado
trabalhar em domicilio ndo constitui, por si s6, motivo para eximir o empregador da
observancia das normas de seguranca e medicina do trabalho, colocando o trabalhador
a margem da protecdo legal que deve abranger "todos os locais de trabalho”, sem
distingéo (artigo 154 da CLT). E certo que ndo ha como exigir do empregador, em
semelhante circunstancia, a fiscalizag8o cotidiana dos servicos prestados, inclusive
quanto a efetiva observancia pelo empregado das normas de seguranca e medicina,
mesmo porque a casa ¢ asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar
sem o consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou
para prestar socorro, ou, durante o dia, por determinagdo judicial, nos termos da
garantia estatuida no artigo 50., inciso Xl, da Constituicdo Federal. Essa
particularidade, sem ddvida, constitui elemento que vai interferir na gradacéo da culpa
do empregador em relacédo a eventual doenca profissional constatada, mas ndo permite
isentd-lo do cumprimento de obrigagdes minimas, como a de instruir os empregados
quanto as precaucdes a tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho ou doencas
ocupacionais, nos termos do artigo 157, Il, da CLT, além de fornecer mobiliario
adequado, orientando o empregado quanto & postura correta (artigo 199 da CLT),
pausas para descanso, etc. Verificado o descumprimento dessas obrigagdes
primordiais pelo empregador, em face da sua omissdo negligente no tocante aos
cuidados com a saude da empregada, é inegavel a sua culpa no surgimento da doenca
profissional constatada, incidindo sua responsabilidade pela compensa¢do do dano
moral sofrido pela obreira. (TRT-3 - RO: 1626808 00208-2006-143-03-00-2, Relator:
Heriberto de Castro, Turma Recursal de Juiz de Fora, Data de Publicagdo: 17/09/2008,
DIMG. Pagina 14)'%,

Desta feita, é possivel observar que o tele empregador tem obrigacdo de fornecer o
treinamento necessario para que os teletrabalhadores executem seu oficio da forma mais segura
possivel.

No entanto, € dificil para o tele empregador controlar as normas de seguranca, embora
seja possivel controlar periodicamente o tele trabalhador, através de visitas no local de sua
prestacdo de servico. Isso deve ser especificado no contrato de trabalho, pois de acordo com o
art. 5, inciso XI da Constituicdo Federal, o local de residéncia (onde o teletrabalhador exerce
principalmente suas atividades) é considerado inviolavel, onde a presenca do empregador sem
previsao contratual, podera tornar instrumento de invasdo da vida privada do teletrabalhador e
sua familia, podendo configurar dano moral ou existencial.

E dever do empregador reduzir o risco de acidentes do trabalho, e do mesmo modo,
fiscalizar o cumprimento das normas de seguranca estabelecidas para os trabalhadores remotos,
observando os limites desse controle, como o direito a privacidade garantido pela Constituicdo
Federal para todos os teletrabalhadores.

100 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho -3 - Recurso Ordinario n° 1626808 00208-2006-143-03-00-2,
Relator: Heriberto de Castro, Turma Recursal de Juiz de Fora, Data de Publicagdo: 17/09/2008, DJMG. Disponivel
em: https://www.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/trt-3/129546658. Acesso em: 27 mar. 2023.
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Portanto, os empregadores tém a responsabilidade de fornecer equipamentos,
infraestrutura, treinamento, inspecionar ambientes de trabalho remoto e fazer cumprir as leis

médicas e ambientais relacionadas ao trabalho dos funcionarios.

4.2 Nocg0es sobre Responsabilidade Civil

A responsabilidade civil € um conceito fundamental no campo do direito, que diz
respeito a obrigacdo de uma pessoa ou entidade em reparar os danos causados a outra parte. Ela
estd presente em diversas areas do direito, como civil, trabalhista, empresarial e ambiental, e
tem como objetivo principal assegurar a compensac¢do dos prejuizos sofridos por uma vitima
em decorréncia da conduta inadequada de outra pessoa ou entidade.

O aspecto geral da responsabilidade civil envolve o entendimento dos principios e
fundamentos que norteiam essa area do direito. Em primeiro lugar, € importante destacar que a
responsabilidade civil se baseia no principio da reparacéo integral do dano, ou seja, 0 objetivo
é restaurar a situagdo da vitima ao estado anterior & ocorréncia do dano, na medida do possivel.
Isso significa que a vitima tem o direito de ser compensada pelos danos materiais e morais que
sofreu, incluindo prejuizos financeiros, danos fisicos, emocionais e reputacionais.

O art. 186 do Cdodigo Civil assevera, que “aquele que, por acdo ou omissdo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente
moral, comete ato ilicito*®?”.

Da anélise do referido texto, conclui-se que sdo quatro elementos da responsabilidade
civil: acdo ou omissdo, culpa ou dolo do agente, relacdo de causalidade e o dano experimentado
pela vitima.

O primeiro elemento pode ser dividido em ato ou omisséo do agente. O ato resultante
da atividade humana é movido pela vontade do proprio ator de praticar determinado ato ilicito
contra um terceiro, aparentemente essa parte do livre arbitrio e controle de execucdo o fato
alegado prevalece sobre o individuo. Quanto a omissdo consiste em um dever de ser, isto &, 0
dano ocorreu porque o agente ndo promoveu medidas para que o resultado ndo acontecesse. E
assim que é preciso apresentar que se a atividade tivesse sido praticada de outra maneira, em

tal situacdo, nenhum dano teria ocorrido.

101 Art. 186. Aquele que, por agdo ou omiss&o voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano
a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito. Doutrina sobre este ato normativo. BRASIL. Lei
n° 10406, de 10 de janeiro de 2002.Institui o Cddigo Civil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406compilada.htm. Acesso em 9 abr. 2023.
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Outro principio importante é o dolo ou culpa, que esta presente em grande parte dos
casos de responsabilidade civil. O dolo consiste na vontade de cometer uma violacéo da lei, e
culpa, por falta de diligéncia. Dolo, €, portanto, uma violacdo deliberada, intencional e
consciente das obrigacOes legais. Para obter a reparacdo do dano, em regra, a vitima deve provar
a intencdo do agente ou, em stricto sensu, a culpa, de acordo com a teoria subjetiva, adotada
pelo Caodigo Civil. No entanto, como geralmente se torna dificil alcancar tal comprovacéo,
nosso direito positivo admite, hipoteses em que algumas situacdes de responsabilizacdo, sem
culpa: a responsabilidade objetiva, baseada na teoria do risco®?.

Outro aspecto relevante da responsabilidade civil é a necessidade de comprovagéo do
nexo de causalidade entre a conduta da pessoa ou entidade e o dano causado a vitima. Isso
significa que é preciso estabelecer um elo de causalidade direta entre a agdo ou omissdo do
responsavel e o dano sofrido pela vitima. Sem a comprovacao do nexo de causalidade, ndo é
possivel atribuir a responsabilidade pelo dano.

E por fim, o dano. Sem a prova de que o dano ocorreu, ndo ha a responsabilizacéo
civil. O dano pode ser material ou apenas moral, ou seja, sem afetar o patriménio econémico
da vitima. O Cédigo Civil contém um capitulo na investigacdo de danos, ou seja, determinacéo
de danos e compensacdo apropriada. A inexisténcia de dano obstaculiza a apresentacdo de
pedido de indenizacao, sem objeto.

4.2.1 Responsabilidade Civil Subjetiva

A responsabilidade civil subjetiva foi adotada pelo Cédigo Civil Brasileiro. Trata-se
de um conceito juridico que se refere a obrigacdo de uma pessoa reparar os danos causados a
outra pessoa em decorréncia de uma conduta considerada ilicita ou culposa. Nesse tipo de
responsabilidade, € necessario que haja comprovacao de culpa ou dolo por parte do agente
causador do dano para que a vitima tenha direito & indenizaco,

Em outras palavras, implica na responsabilizacdo do individuo que causou o dano,
sendo necessario que ele tenha agido com culpa ou dolo para que possa ser responsabilizado.
A culpa pode ser caracterizada pela negligéncia, imprudéncia ou impericia, enquanto o dolo é
caracterizado pela intencdo de causar o dano.

Para que a responsabilidade civil subjetiva seja configurada, € necessario que exista

uma relacdo de causa e efeito entre a conduta do agente e o dano causado a vitima, bem como

102 | bid.
103 Gongalves, Carlos Roberto. Direito civil brasileiro, volume 4: responsabilidade civil / — 13. ed. — Sdo Paulo.
Saraiva Educagéo, 2018.p 39-40.
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que a vitima comprove a existéncia do dano e o nexo causal entre ele e a conduta do agente.
Além disso, a vitima deve comprovar a culpa ou o sofrimento do agente, o que pode ser feito
por meio de provas documentais, testemunhais ou periciais.

Assim, a responsabilidade civil subjetiva € uma das formas de responsabilizacéo civil
prevista na legislacdo brasileira, sendo que a sua aplicacdo depende da comprovacéo de culpa
ou dolo por parte do agente causador do dano.

4.2.2 Responsabilidade Civil Objetiva

Responsabilidade civil objetiva é um conceito juridico que se refere a obrigacéo legal
de reparar danos causados a terceiros, independentemente da existéncia de culpa ou negligéncia
por parte do responsavel. O art. 927 do Cddigo Civil, instaurou a reponsabilidade objetiva,
baseada no fato objetivo de que alguém causa um dano a outra pessoa, e ndo ha como pré-
requisito a culpa.%

Geralmente é aplicada em situacdes em que h& uma relacdo de causa e efeito entre a
acao de um individuo ou empresa e o dano causado a outra pessoa ou propriedade. Por exemplo,
se uma empresa de transporte negligenciar a manutencéo de um 6nibus e ele sofrer uma falha
mecanica que causa um acidente, a empresa pode ser responsabilizada objetivamente pelo dano
causado aos passageiros.

Portanto, ainda que o ato causador do dano seja licito, havera a responsabilidade, caso
em que é legalmente referido como um "ilicito pelo resultado™. Se ocorrer uma situacdo em que
a acdo determine uma possivel ameaca aos direitos de terceiros, a responsabilidade pelos
resultados causados pela acéo é assumida independentemente do comportamento®,

A Responsabilidade civil objetiva € uma forma de proteger os direitos das vitimas de
danos e incentivar as empresas e individuos a agirem de forma mais responsavel e segura. Ela
também € importante porque, em muitos casos, pode ser dificil provar que uma pessoa ou
empresa agiu com negligéncia ou intencdo de causar dano. No entanto, € importante ressaltar

que nem todas as situacOes sdo abrangidas pela Responsabilidade Civil Objetiva. Existem

104 Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a repara-lo. Paragrafo
Unico. Haveré obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando
a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de
outrem. BRASIL. Lei n.° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cddigo Civil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406compilada.htm. Acesso em 9 abr. 2023.

105 MOLINA, André Aradjo. Sistema de Responsabilidade Civil Objetiva e os Acidentes de trabalho. Revista
TST, vol. 79, n. 2, abril-junho de 2013. Disponivel em:
https://juslaboris.tst.jus.br/bitstream/handle/20.500.12178/39810/004_molina.pdf?sequence= 1. Acesso em: 09
abr. 2023.
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algumas distintas, como em casos de for¢ca maior, como desastres naturais, ou quando a vitima

contribuiu para o dano causado.

4.3 Responsabilidade Civil do Empregador

Inicialmente, importante explicar que a lei civil deu amparo legal a responsabilidade
do empregador (a propria Consolidacdo dispunha pela aplicacdo do direito civil,
subsidiariamente, no direito do trabalho nos casos de lacunas na lei), 0 que suscitou a
necessidade de amparo nos limites das leis trabalhistas.

Desta feita, entrou em vigor a Emenda Constitucional n.° 45, de 2004, que modificou
o0 art.114, inciso VI, da Constituicdo da Republical®, ampliado a competéncia material da
Justica do Trabalho que passou a ter capacidade de apreciar e julgar litigios envolvendo dano
moral ou patrimonial oriundos das relagdes de trabalho, e ndo somente de emprego'®’.

Nos mesmos moldes, o Tribunal Superior do Trabalho, reforgou entendimento ao
editar a Sumula 392:

Nos termos do art. 114, inc. VI, da Constituicdo da Republica, a Justica do Trabalho
é competente para processar e julgar aces de indenizacao por dano moral e material,
decorrentes da relacdo de trabalho, inclusive as oriundas de acidente de trabalho e
doencas a ele equiparadas, ainda que propostas pelos dependentes ou sucessores do
trabalhador falecido®,

Mas antes disso, ainda em 1963, no ambito jurisprudencial, a edi¢do da Simula n.°
2291%° pelo Supremo Tribunal Federal - STF, foi um marco importante sobre a possibilidade
do empregador ser responsabilizado pelo acidente sofrido pelo trabalhador, no que afirma
expressamente: "A indenizacdo acidentaria ndo exclui a do direito comum, em caso de dolo ou

culpa grave do empregador". Posto isso, uma vez que a doutrina e a jurisprudéncia hd muito

106 Art. 114. Compete a Justica do Trabalho processar e julgar: VI as acdes de indenizacdo por dano moral ou
patrimonial, decorrentes da relacdo de trabalho; (Incluido pela Emenda Constitucional n°® 45, de 2004). BRASIL.
[Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm.
Acesso em: 4 abr. 2023.

107 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/ConstituicaoCompilado.htm. Acesso em: 4 abr. 2023.

108 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Simula 392. Res. 200/2015. Dano moral e material. Relacdo de
trabalho. Competéncia da justica do trabalho. Ultima Publicagdo: 04/11/2015. Disponivel —em:
https://jurisprudencia.tst.jus.br/?tipoJuris=SUM&o0rgao=TST&pesquisar=1. Acesso em 4 abr. 2023.

109 Stimula 229 - A indenizagéo acidentaria ndo exclui a do direito comum, em caso de dolo ou culpa grave do
empregador. SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL. Sumula n. 229. Disponivel em:
https://portal.stf.jus.br/jurisprudencia/sumariosumulas.asp?base=30&sumula=3355. Acesso em 8 abr. 2023.
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reconhecem a aplicagdo da responsabilidade civil nas relacdes de trabalho, € improvavel que
entendimentos contrarios se mantenham?1°,

Segundo Amauri Mascaro Nascimento®!!

, quanto a obrigacdo de responsabilizacéo e
de acordo com a Constituicdo Federal de 1988, a responsabilidade civil do empregador por
danos morais, materiais e estéticos, causados por acidente de trabalho é, via de regra, subjetiva,
de modo que exige a ocorréncia de dano, a evidéncia de dolo ou culpa no negécio e a conexao
causal entre esse e aquele. Com o respaldo do referido dispositivo legal, desenvolveu-se o
entendimento de que ninguém pode ser obrigado a reparar em razao de incidente isolado, sendo
necessaria a comprovacao de que o empregador cooperou para realizacdo do evento danoso,
visto que a culpa se encontra atrelada a obrigacéo de reparar os danos.

No entanto, ha uma tendéncia crescente referente a responsabilizacdo objetiva do
empregador em determinadas atividades consideradas de risco, pois, se ha risco, deve haver
também seguranca'?.

A proposito, Maria Helena Diniz, aduz que a responsabilidade objetiva se assenta num
principio de equidade, existente desde o direito romano: “aquele que se beneficia de uma
situacdo deve responder pelos riscos ou danos dela decorrentes'®”,

Ora, a Constituicdo Federal de 1988, também conhecida como “Constitui¢ao Cidada”,
considera o cidaddo ndo apenas como individuo, mas como parte inerente de um corpo social,
como o principal destinatario da ordem legal, estendendo privilégios e direitos fundamentais,
entre eles o direito ao trabalho e a satde. Nesse trilhar, a l6gica do Estado Social volta sua
atencdo a promog¢do do bem comum, a equidade, a valorizacdo da vida, saude, e sobretudo, da
dignidade da pessoa humana. Ndo haveria sentido, ndo observar que a responsabilidade civil
subjetiva, ndo seria capaz de promover o almejado equilibrio social, dada a dificuldade do
trabalhador, parte hipossuficiente da relacdo, comprovar judicialmente a culpa do empregador.

Nesse sentido, ha uma inclinacdo doutrinaria e jurisprudencial, admitindo casos em
que a presuncdo juris tantum de culpa, amparadas no art. 927 do Caodigo Civil, reconhecendo,
a reponsabilidade objetiva, ou seja, situacOes de responsabilidade civil independente de culpa.

110 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho. TRT. 122 Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 122
Regido/Escola Judicial do TRT da 122 Regido. Ciéncia Inequivoca da incapacidade laboral oriunda de acidente
de trabalho como balizador para se postular Acao Indenizatéria e o incidente de Resolucdo de Demandas
Repetitivas como mecanismo a Pacificacao Jurisprudencial - v.23 n. 32 2020 — Florianépolis/SC. Disponivel
em: https://portal.trt12.jus.br/sites/default/files/2020-
11/Revista%20d0%20Tribunal%20d0%20Trabalho%20d0%20TRT12%20n32.pdf. Acesso em 8 abr. 2023. p.
117-140.

11 NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito de Trabalho: histéria e teoria geral do direito do trabalho:
relagdes individuais e coletivas do trabalho. 22. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Saraiva, 2007.

112 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

113 DINIZ, Maria Helena. Curso de Direito Civil Brasileiro. 16. ed. Séo Paulo: Saraiva, 2002.
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Confirmando esse entendimento, na 12 Jornada de Direito Material e Processual do
Trabalho, a Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho — ANAMATRA,
aprovou o enunciado n.° 37, que afirma que podera ser aplicado o art. 927, paragrafo Gnico, do
CC, em acidentes do trabalho, pois o art. 7°, XXVIII, da Constituicdo da Republica, ndo
constitui ébice a aplicacdo, visto que seu caput garante a inclusdo de outros direitos que visem
a melhoria da condigdo social dos trabalhadores!“.

Contudo, os debates doutrinarios e judiciais seguiram, pois para muitos, o art. 927 do
Caodigo Civil deveria ser declarado inconstitucional, indo de encontro o que a Constitui¢ao
Federal de 1988, positivou em no art. 7°, XXXVIII. Desta feita, o0 Supremo Tribunal Federal —
STF, em harmonia com a jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho - TST, apreciando
Tema 932, oriundo do Recurso Extraordinario — RE n° 828.040, decidiu por maioria dos votos,
sobre a constitucionalidade da responsabilidade civil objetiva do empregador em atividades de
risco por danos causados em decorréncia de acidente de trabalho tipico ou similar, e definiu a
tese de repercusséo geral®*®:

O artigo 927, paragrafo Gnico, do Cédigo Civil é compativel com o artigo 7°, XXVIIl,
da Constituicdo Federal, sendo constitucional a responsabilizacdo objetiva do
empregador por danos decorrentes de acidentes de trabalho, nos casos especificados
em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida, por sua natureza, apresentar
exposicdo habitual a risco especial, com potencialidade lesiva e implicar ao
trabalhador 6nus maior do que aos demais membros da coletividade*.

Com efeito, ndo parece justificada uma interpretacao restritiva da norma constitucional
no sentido de que apenas caberia a responsabilidade subjetiva do empregador, uma vez que,
certas atividades por sua prépria natureza, pela forma como sédo executadas, ou por se tratar de

atividade de risco elevado, possuem de fato, maior chance de incorrer acidentes de trabalho.

114 Enunciado n.° 37. Aplica-se o art. 927, paragrafo Unico, do Cadigo Civil nos acidentes do trabalho. O art. 7°,
XXVIII, da Constituicdo da Republica, ndo constitui ébice a aplicacdo desse dispositivo legal, visto que seu caput
garante a inclusdo de outros direitos que visem a melhoria da condicéo social dos trabalhadores. TRT. Tribunal
Regional do Trabalho da 5% Regido. Enunciados da 1% Jornada de Direito Material e Processual. Disponivel em:
https://www.trt5.jus.br/node/31650#content. Acesso em 8 abr.2023.

115 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho. TRT. 122 Revista do Tribunal Regional do Trabalho da 122
Regido/Escola Judicial do TRT da 122 Regido. Ciéncia Inequivoca da incapacidade laboral oriunda de acidente
de trabalho como balizador para se postular Acao Indenizatéria e o incidente de Resolucdo de Demandas
Repetitivas como mecanismo a Pacificacdo Jurisprudencial - v.23 n. 32 2020 — Florianépolis/SC. Disponivel
em: https://portal.trt12.jus.br/sites/default/files/2020-
11/Revista%20d0%20Tribunal%20d0%20Trabalho%20d0%20TRT12%20n32.pdf. Acesso em 8 abr. 2023. p.
117-140.

116 STF. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario n°. 828.040. Relator: Ministro Alexandre de Moraes.
Decisédo em 12 mar. 2020. Brasilia, 2020. Disponivel em:
https://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&docID=753109046. Acesso em: 8 abr. 2023.
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Nesse diapasdo, o empregador que cometer qualquer ato ou omissdo em qualquer grau
ou fornecer atividades de risco ao trabalhador tem o dever de indenizar as vitimas de acidente
de trabalho. O instituto legal que da amparo ao direito a indenizacdo esta expresso nos artigos
223-A-223-F da legislago trabalhista’.

Por fim, o principal objetivo da responsabilidade no ramo trabalhista é esclarecer que
qualquer violacdo a integridade fisica, saude, honra, reputacdo e/ou dignidade humana no
ambiente de trabalho, pode ser combatido e reparado no judiciario, com a finalidade de proteger

o trabalhador, parte vulneravel da relacdo de trabalho.

4.4  Responsabilidade do empregador por acidentes de trabalho em regime de
teletrabalho

Inicialmente, em relagdo ao teletrabalho é importante destacar que de acordo com o
art. 6°, da CLT® “ndo se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a distancia, desde que
estejam caracterizados 0s pressupostos da relacdo de emprego”. Desta feita, as medidas para o
trabalho convencional e o teletrabalho devem ser as mesmas, e obviamente ndo é possivel a
alegacdo, por parte do empregador, sobre auséncia de responsabilidade por acidente de trabalho,
ocorrido fora das dependéncias da empresa, ou seja, 0 empregador é de fato legalmente
responsavel pelas situacdes de doenca ocupacional ou acidente do trabalho, tendo como vitima,
o teletrabalhador.

Apesar de todas as vantagens e dificuldades vencidas, o teletrabalho ainda pode levar
a novas discussfes sobre assuntos relacionados as preocupagdes com a saude do trabalhador,

pois essa nova forma de trabalho pode levar a novos riscos a satde dos teletrabalhadores.

117 Art. 223-A. Aplicam-se a reparacdo de danos de natureza extrapatrimonial decorrentes da relagdo de trabalho
apenas os dispositivos deste Titulo. Art. 223-B. Causa dano de natureza extrapatrimonial a agdo ou omissdo que
ofenda a esfera moral ou existencial da pessoa fisica ou juridica, as quais sdo as titulares exclusivas do direito a
reparacao. Art. 223-C. A honra, a imagem, a intimidade, a liberdade de acéo, a autoestima, a sexualidade, a saude,
o lazer e a integridade fisica sdo os bens juridicamente tutelados inerentes a pessoa fisica.Art. 223-D. A imagem,
a marca, o nome, o0 segredo empresarial e o sigilo da correspondéncia sdo bens juridicamente tutelados inerentes
a pessoa juridica. 223-E. Séo responsaveis pelo dano extrapatrimonial todos os que tenham colaborado para a
ofensa ao bem juridico tutelado, na proporcdo da acdo ou da omissdo. Art. 223-F. A reparacdo por danos
extrapatrimoniais pode ser pedida cumulativamente com a indenizacéo por danos materiais decorrentes do mesmo
ato lesivo. BRASIL. Consolidacdo das Leis do Trabalho. Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943 —
Disponivel em:https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm.  Acesso em 4 abr.
2023.

118 BRASIL. Consolidacédo das Leis do Trabalho. Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de 1943 — Disponivel
em:https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm. Acesso em 4 abr. 2023.
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O maior problema com relagdo ao teletrabalho, talvez esteja em qualificar com
seguranga, um acidente como de trabalho ou doméstico. Como provar que a enfermidade que
acometeu o teletrabalhador foi devido a sua funcdo de digitacdo ou de seu hobby como
tecladista? Quem pode dizer com certeza se a lesdo lombar de um funcionario foi causada por
ma postura ao trabalhar remotamente ou carregar tijolos durante a reforma de sua casa? A
dificuldade esta em comprovar a natureza desse "acidente de trabalho".

A vista disso, sendo o empregador o principal ator na efetivacdo da protecdo e
fiscalizacdo da satude do tele empregador, pois é aquele que contrata, paga salario, emite ordens
de execucdo de servico e tem o direito de rescindir, sobre ele resta a obrigacdo legal de
proporcionar aos seus trabalhadores condices minimas de seguranga no cumprimento do
contrato de trabalho, implementando medidas de protecéo e, sobretudo, viabilizando a protecédo
de doencas e acidentes de trabalho. O descumprimento por parte do empregador das normas
legais de seguranca pode acarretar penalidades e multas, pois o empregador ndo tem livre
arbitrio quanto a integridade fisica, psicolégica ou moral dos empregados e ndo pode ignorar
ou descuidar da satide e seguranca dos trabalhadores!*®.

N&o obstante, o legislador inovou ao acrescentar no paragrafo Unico, do art. 75-E,
aduzindo que o empregado deve assinar um termo de responsabilidade no qual se compromete
a seguir as instrucbes dadas pelo empregador. Seria esta uma forma de eliminar a
responsabilidade do empregador por acidentes ou doencas relacionadas ao trabalho no ambiente
do trabalhador remoto? Serd que a responsabilidade do empregador estaria liberada? O
teletrabalhador remoto deve assinar um termo de responsabilidade no qual se compromete a
sequir as instrucdes dadas pelo tele empregador para prevenir doencas e acidentes de
trabalho'%,

Nesse contexto, a 22 Jornada de Direito Material e Processual do Trabalho (2017)

aprovou 0 Enunciado n°® 72 que aduz:

A mera subscricdo, pelo trabalhador, de termo de responsabilidade em que se
compromete a seguir as instru¢des fornecidas pelo empregador, previsto no art. 75-E,
paragrafo Unico, da CLT, ndo exime o empregador de eventual responsabilidade por
danos decorrentes dos riscos ambientais do teletrabalho. Aplicacéo do art. 7°, XXII
da Constituicdo c/c art. 927, paragrafo Unico, do Cddigo Civil*?,

18 FINCATO, Denise Pires.

SAUDE, HIGIENE E SEGURANCA NO TELETRABALHO: Reflexdes E Dilemas No
Contexto Da Dignidade Da Pessoa Humana Trabalhadora. Direitos Fundamentais & Justi¢a; n® 9-
OUT./DEZ.2009. Disponivel em: https://dfj.emnuvens.com.br/dfj/article/view/467/259. Acesso em: 9 abr. 2023.
120 MELO, Fernando Luiz de. TELETRABALHO EM TEMPOS DE CORONAVIRUS. Ebook. Primeira
edicédo, 2020. p. 21-22

121 Enunciados aprovados na 2 Jornada. 2 Jornada de direito material e processual do trabalho. Disponivel em:
<http://www.jornadanacional.com.br/listagem-enunciados-aprovados-visl.asp>. Acesso em: 9 abr. 2023.
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Embora possa parecer que a lei esté isentando o empregador de responsabilidade em
caso de acidente de teletrabalho, o fato de o trabalhador ter contraido uma obrigagdo néo exime
o empregador de responsabilidade. Considerando que os artigos 154 e 157 da CLT?2 estipulam
que todos os ambientes de trabalho dentro e fora das empresas sdo abrangidos, e embora a
modalidade de teletrabalho dificulte a fiscalizac&o, ela se faz muito necessaria no que se refere
as doencas ocupacionais e acidentes de trabalho. Embora ndo haja previsao expressa sobre a
responsabilidade civil do empregador no regime de trabalho remoto, ela ndo o excluiu da
obrigacdo de pagar indenizacdo em caso de doenca ocupacional e acidente de trabalho, visto
que todos os ambientes de trabalho sdo segurados pelos artigos 154 e 157 da CLT*?,

Juca?, defende que a responsabilidade objetiva ndo é adequada para uma relagdo de
teletrabalho ou pelo menos ndo ha doutrina ou jurisprudéncia que trate dessa questdo. Aborda
também sobre a impossibilidade de responsabilidade objetiva, pela natureza da propria
atividade, aduzindo que os riscos associados ao teletrabalho néo existem, pois envolve o uso de
tecnologia, computadores e outras atividades nesse sentido.

Barbara Correa'?®, defende que pela natureza das atividades exercidas no ambito do
teletrabalho, ndo se pode afirmar que o empregador seja objetivamente responsavel pelos danos
causados pelo teletrabalho, uma vez que “ndo ha, na doutrina acerca do teletrabalho e na
jurisprudéncia, mencéao alguma a qualquer atividade de risco que seja desenvolvida através do
teletrabalho™.

Existem escassas jurisprudéncias brasileiras que tratam sobre o tema. Apresentamos

um dos poucos encontrados, onde um reclamante, que trabalhava remotamente e

12 DUARTE, Camila. O teletrabalho e a responsabilidade do empregador em casos de acidente de trabalho,
SOBRATT - Sociedade Brasileira de Teletrabalho. em: 07 maio. 2019. Disponivel em:
https://www.sobratt.org.br/07052019-o-teletrabalho-e-a-responsabilidade-do-empregador-em-casos-de-acidente-
de-trabalho/. Acesso em: 10 abr. de 2023.

123 Art. 154 - A observancia, em todos os locais de trabalho, do disposto neste Capitulo, ndo desobriga as empresas
do cumprimento de outras disposicdes que, com relacdo a matéria, sejam incluidas em cédigos de obras ou
regulamentos sanitarios dos Estados ou Municipios em que se situem os respectivos estabelecimentos, bem como
daquelas oriundas de convengdes coletivas de trabalho. Art. 157 - Cabe as empresas: | - cumprir e fazer cumprir
as normas de seguranca e medicina do trabalho; |1 - instruir os empregados, através de ordens de servico, quanto
as precaucdes a tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho ou doencas ocupacionais; 111 - adotar as medidas
gue lhes sejam determinadas pelo 6rgdo regional competente; IV - facilitar o exercicio da fiscalizagdo pela
autoridade competente. BRASIL. Consolidagdo das Leis do Trabalho. Decreto-Lei n.° 5.452, de 1° de maio de
1943 — Disponivel em:https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del5452compilado.htm. Acesso em 4
abr. 2023.

124 JUCA, Bruna Simoni; Responsabilidade acidentaria do empregador no teletrabalho a luz da lei N°
13.467/17- 23-Abr-2018 Disponivel em http://repositorio.ufba.br/ri/handle/ri/25783- Acesso em 8 de abr. 2023.
15 CORREA, Barbara de Fatima Dond. O TELETRABALHO FRENTE A CRISE DA COVID-19: A
Responsabilidade Acidentéria do Trabalhador. Universidade Sdo Judas, Sdo Paulo — 2022. Disponivel em:
https://repositorio.animaeducacao.com.br/bitstream/ANIMA/30714/1/MONOGRAFIA%20-
%20BARBARA%20-%20818135544.pdf. Acesso em 9 abr. 2023.
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ocasionalmente, visitava clientes, reivindicou uma pensdo vitalicia por LER (Lesao por Esforco
Repetitivo) e ap0s sentenca negativa em 1° grau, teve decisdo mantida pelo Tribunal Regional
de Trabalho da 1* Regido, por ndo haver prova do nexo de causalidade entre a doenca

adquirida e o trabalho prestado para a ré. Vejamos:

RESPONSABILIDADE CIVIL. PENSAO MENSAL. A pensdo mensal vitalicia, de
acordo com o art. 950 do Codigo Civil, s6 é devida quando da lesdo resultar
deficiéncia capaz de impedir o trabalhador de exercer o seu oficio, profissdo ou outra
equivalente e correlata, o que ndo ocorreu nos presentes autos, haja vista que néo foi
comprovada a incapacidade laboral da reclamante!?®.

Outro caso perante o Tribunal da 242 Regi&o que julgou um RO de uma professora que
alegou acidente de trabalho no processo n® 0024280-79.2016.5.24.0002. Vejamos:

“..3. TRABALHO A DISTANCIA BASEADO NA UTILIZACAO DE MEIOS
TELEMATICO. ERGONOMIA. DEVER DE ORIENTACAO E FISCALIZACAO
DO EMPREGADOR. O labor prestado em domicilio, a exemplo do teletrabalho, ndo
exime o empregador da fiscalizagdo das condicfes laborais, especialmente quanto a
ergonomia (art. 75-E da Lei Consolidada — CLT, pois a reducdo dos riscos inerentes
ao trabalho constitui garantia constitucional do empregado e dever do empregador
(inciso XXII do art. 7° da Carta Suprema e nas normas constantes da Convencdo 155
da Organizacdo Internacional do Trabalho, incorporada ao ordenamento juridico
nacional e, portanto, integrante do bloco de constitucionalidade, pois diz respeito ao
direito fundamental & satide e a seguranca do trabalhador, integrando o dever geral de
protecdo do empregador, pois ao criar, organizar e dirigir a empresa, 0 empresario ou
empregador gera ndo apenas riscos econdmicos do negdcio, mas também para a
seguranca das pessoas que laboram em beneficio da organizagcdo. Recursos
parcialmente providos. (TRT-24 00242807920165240002, Relator: FRANCISCO
DAS CHAGAS LIMA FILHO, Data de Julgamento: 23/04/2019, 22 Turma)*%’

Segundo a decisdo, as condi¢des apresentadas pela recorrente, ndo parecia haver a
possibilidade de desencadear ou agravar doencas mentais. No caso, a narrativa afastava

qualquer presuncao de relacdo entre o trabalho e a patologia.

N&o obstante, ainda que seja ardua a disposic¢do de tomar um partido, apesar de tudo
que foi apresentado, acredita-se que o juizo mais acertado, tendo em vista a efetiva realizaco
da justica social, seria a defesa da teoria da responsabiliza¢do objetiva, haja vista a dificuldade

do teletrabalhador, parte hipossuficiente da relacéo trabalhista, em provar que o acidente de

126 TRT. Tribunal Regional da 1% Regido — RO: 00113850420135010044 RJ, Relator: Alvaro Luiz Carvalho
Moreira, Orgdo Julgador: Quarta Turma, Data de Publicagdo: 27/02/2017). Disponivel em:
https://pje.trt1.jus.br/consultaprocessual/detalhe-processo/0011385-04.2013.5.01.0044/2#0080087. Acesso em 10
abr. 2023.

127TRT. Tribunal Regional da 24% Regido — RO: 24 00242807920165240002, Relator: FRANCISCO DAS
CHAGAS LIMA FILHO, Data de Julgamento: 23/04/2019, 22 Turma Tribunal Regional do Trabalho da 242
Regido Trt-24: Xxxxx-79.2016.5.24.0002 | Jurisprudéncia (jusbrasil.com.br). Acesso em: 14 abr. 2023.
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trabalho ocorreu em decorréncia do teletrabalho. Ora, a legislagdo trabalhista brasileira
estabelece que € dever do empregador fornecer aos trabalhadores as medidas de protecéo
necessarias, instruindo-os de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaugdes para evitar
acidentes de trabalho e doencas ocupacionais, e ao estabelecer a relacdo de trabalho, assume os
riscos de sua atividade econdmica.

Em que pese, a dificuldade em analisar o cenério atual, dada a escassez de normas
especificas, ainda ha muito que se discutir sobre a responsabilidade civil do teletrabalhador. A
verdade € que os legisladores brasileiros falharam em néo introduzirem formas de fiscalizacédo
e controle do teletrabalho, cabendo agora aos operadores do direito, o deve de interpretar e
procurar solucdes para esse problema que vem crescendo, dado 0 avango no nimero de pessoas

que trabalham em regime de teletrabalho.

4.5  Incompletude e insuficiéncia de normatizacéo especifica

Apesar dos beneficios que essa modalidade de trabalho pode trazer, ela também traz
consigo novos riscos e desafios para os empregadores, principalmente no que diz respeito a
responsabilizacdo em casos de acidentes de trabalho.

Um dos principais problemas é a falta de normatizacdo especifica que trate da
responsabilizacdo do empregador nos casos de acidentes de teletrabalhno. Com efeito, a
normatizacdo implementada pela reforma trabalhista, lei n.° 13.467/2017 e lei n.° 14.442/2022,
ndo traz muitas respostas para muitos casos praticos comuns nas relacfes do teletrabalho. A
tarefa da hermenéutica é, portanto, preencher o vacuo normativo remanescente deixado pelo
legislador reformista.

Em muitos paises, as leis trabalhistas foram criadas em uma época em que o trabalho
remoto era menos comum, o que significa que ha pouca ou nenhuma orientacéo especifica sobre
como lidar com questdes relacionadas ao teletrabalho. Isso pode levar a situacGes em que 0s
trabalhadores remotos ndo tém a protecdo legal adequada em caso de acidente de trabalho.

No Brasil, a legislagdo é muito simplista e ndo consegue prever nem mesmo as
situacGes mais comuns, seja por pressa, desonestidade ou total desconhecimento do assunto
pelo legislador. Essa falta de normatizacéo especifica pode gerar interpretacdes divergentes,
inseguranca, tanto para os empregadores quanto para os empregados. Por exemplo, em casos

de acidentes ocorridos durante o teletrabalho, fica dificil estabelecer quem é o responsavel pelo
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acidente e como sera feita a reparacdo dos danos causados. Tais normas sdo consideradas
omissas, superficiais e obscuras!?,

As mesmas, ndo tratam da responsabilidade do empregador em relacéo a fiscalizacéo
das condicdes de trabalho do teletrabalhador. O empregador esta autorizado a exercer seus
poderes de telecomando e fiscalizagdo, mas ndo ha na norma, detalhes sobre quais os limites
sobre a execucgdo desses poderes. Ou seja, a reforma trabalhista nada disse sobre o dever de
controle e cumprimento da relacdo trabalhista por parte dos empregados, sobre as normas
referentes a salde, higiene e seguranca do trabalho.

O que tem ocorrido é que esses vazios legislativos estdo sendo preenchidos por
clausulas no contrato de trabalho, e por previsGes provenientes de negociacdes coletivas de
trabalho.

Os acidentes de teletrabalho podem envolver questdes complexas, como a utilizagédo
de equipamentos proprios pelo empregado, questdes de seguranca da informacdo e até mesmo
problemas de ergonomia. Sem uma regulamentacdo especifica, pode haver dificuldade em
estabelecer padr@es claros e objetivos para lidar com esses problemas.

Por isso, € importante que haja um esforco por parte dos legisladores para a criagdo de
normas que atentem para essa questdo e busquem estabelecer normas especificas para a
responsabilizacdo do empregador nos casos de acidentes de teletrabalho. Os teletrabalhadores
precisam de um melhor respaldo juridico em prol de sua protecéo, enfatizando a ndo exploracédo
desses trabalhadores. 1sso pode trazer mais seguranca e clareza tanto para os empregados quanto
para os empregadores, além de contribuir para o desenvolvimento sustentavel do trabalho
remoto no pais.

Diante desse cenario, é importante que as empresas que adotam o teletrabalho
implementem medidas de prevencdo de acidentes e doencas ocupacionais de forma proativa,
mesmo que ndo haja uma regulamentacdo clara nesse sentido. Isso inclui a oferta de
equipamentos adequados, treinamento em ergonomia e a ado¢do de medidas para reduzir o
estresse e a sobrecarga de trabalho. Além disso, o teletrabalhador também pode adotar medidas

preventivas, como pausas regulares, exercicios fisicos e cuidados com a postura.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo preocupou-se em abordar um tema de crescente relevancia no
cenario mundial laboral, que vem crescendo cada dia mais. O objetivo inicial era apresentar
uma perspectiva sobre o teletrabalho quanto as omissdes existentes na legislacdo sobre a
responsabilidade do empregador em caso de acidente de trabalho e a importancia de producéo
legislativa especifica no tocante ao tema.

Em que pese, seja dificil realizar uma analise mais acurada sobre um tema novo como
esse no atual cenario juridico, foi possivel propor algumas suposicées, coletando informacdes
no ordenamento juridico (apesar da nova e ainda insuficiente legislacdo), da posicdo de
doutrinadores (apesar também da pouca matéria a disposicao) e de decisdes judiciais.

Quanto a definicdo de teletrabalho, ndo se considera incomum a utilizacdo de
diferentes termos, tanto em ambito nacional, quanto internacional, para se referir a mesma
coisa. Haja vista, a preocupacgéo da doutrina e da recente alteracdo legislativa, em definir um
conceito, observa-se 0 maior uso do termo home office, para se referir ao tema no cotidiano.

O tema, acidentes de trabalho, na modalidade de teletrabalho ainda carece de
fundamentacao legislativa, pois 0 assunto s comecou a ser abordado, de fato, apos a pandemia,
onde ocorreram varios conflitos trabalhistas. Ao longo do trabalho, se buscou apresentar a
relevancia da responsabilidade civil do empregador no acidente de trabalho.

Acerca disso, o art. 75-E, da CLT, nos deixa entender que existe a responsabilizacao
do empregador, pois cabe a ele o dever de prestar informacdes referentes a seguranca do
teletrabalhador, acompanhar e fiscalizar se as condi¢des de trabalho sdo adequadas para a
realizacdo da atividade de forma segura e saudavel para o empregado.

Em razdo das peculiaridades da nova modalidade de contrato de trabalho, foi
observado que para a maioria dos autores, a responsabilidade civil estaria ligada ao
descumprimento das obriga¢cdes enquanto empregador, estando caracterizada nesse sentindo, a
culpa. So sendo possivel falar em responsabilidade civil subjetiva do empregador no ambito do
teletrabalho, visto que, a responsabilidade objetiva sé seria aplicada, se houvesse a assuncéo de
atividades de risco.

No entanto, ao contrario do muito que foi lido, acredita-se, ser concebivel reconhecer
a responsabilidade objetiva do empregador pelos danos causados a saude do teletrabalhador,
uma vez que se a legislacdo definiu a obrigacé@o de fornecer todo aparato técnico, treinamento
e incumbiu o empregador de instruir de forma “expressa e ostensiva” quanto as precaugdes a

fim de evitar doencas e acidentes laborais, haja vista, que este, assume 0s riscos originados por
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sua atividade econdmica no ato da contratagdo, bem como, quando decide manter esses
trabalhadores fora do espaco fisico da organizagdo, assume também, as dificuldades de
inspecdo, controle e manutencdo do teletrabalho. Além disso, ndo se discute aqui, que a
responsabilizacao civil do empregador pelos acidentes de trabalho, poderdo incorrer quando
houver o descumprimento do exposto em contrato, ou de qualquer obrigacéo determinada pela
legislacéo.

Justifica-se a preocupacdo acerca do tema, pois existem diretrizes éticas/morais na
relacdo empregado-empregador, onde o empregado é parte insuficiente da relacdo de trabalho,
ou seja, eles sdo a parte mais fragil deste contrato. Sabe-se que a falta de isonomia deste tipo de
contrato é caracteristica da relacdo material que Ihe est& subjacente, em que n&o existe igualdade
substantiva entre as partes no sentido fatico, donde decorre também a existéncia de
responsabilidade civil objetiva em determinadas circunstancias, especificamente, para que seja
assegurado a parte mais fragil da relagdo trabalhista, os direitos fundamentais, principalmente
a vida, a saude e a integridade fisica.

Nesse interim, vé-se que as poucas normas existentes sao omissas, superficiais, com
pouca clareza. O peso da responsabilidade pelo acidente de trabalho tem sido entregue quase
que integralmente ao empregado, pois com a assinatura do termo, expresso no art. 75 E,
paragrafo Unico, este, se compromete a cumprir as regras de rotina de trabalho, que em tese,
evitariam um acidente. Pela leitura do referido instituto, parece-me claro que o teletrabalhador
poderia ser responsabilizado por ndo seguir as regras, caso sofresse um acidente de trabalho, e
0 empregador ficaria isento de qualquer responsabilidade.

Entrementes, caso o empregador, ndo consiga se desvencilhar do 6nus de provar que
tomou todas as providéncias possiveis para orientar seus empregados, ficard definida sua
negligéncia, e, havendo dano e nexo de causalidade, o empregador ficara obrigado a indenizar
—sem excluir multas administrativas e ainda, a responsabilidade criminal, se for o caso. Esse é
o0 entendimento pelo qual parece caminhar a jurisprudéncia brasileira.

Assim, percebe-se que mais uma vez, a reforma foi na contramdo do que se espera
dentro do contexto de uma Constituicdo Cidada. A hipossuficiéncia do trabalhador e o poder
dominante do empregador, aumentam o desequilibrio no embate de forcas, entre os sujeitos da
relacdo trabalhista, diante da possibilidade de permitir que a questdo pertinente a
responsabilizacdo pelos equipamentos, sejam definidas por meio de acordo entre as partes.

A lacuna na legislacdo, dificulta a aplicacdo de medidas de protecéo aos trabalhadores
gue exercem suas atividades de forma remota. Além disso, a falta de normas especificas pode

gerar inseguranga juridica tanto para empregadores quanto para trabalhadores, dificultando a
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definicdo de responsabilidades em caso de acidentes ou doencas relacionadas ao trabalho
remoto, deixando margem para subjetividade.

Diante dessa situacao, é importante que haja um esforgo por parte dos legisladores para
a criacdo de normas especificas para o teletrabalho, que contemplem os riscos e particularidades
dessa modalidade de trabalho, com o maximo de precisdo do texto legal, que estabelecam
claramente as responsabilidades dos empregadores em caso de acidentes de trabalho. Enquanto
isso ndo acontece, dada a conhecida morosidade do legislativo, cabe a Justica do Trabalho,
consolidar entendimento que garanta protecdo juridica aos trabalhadores.

Finalmente, é plausivel argumentar que somente estudos e pesquisas futuras permitirdo
que se modifiquem ou se confirmem os resultados nos processos de responsabilidade civil em
acidentes e doencas profissionais decorrentes do teletrabalho. Enquanto isso ndo ocorre, é
fundamental que os empregadores sejam proativos na adocdo de medidas de fiscalizacdo (de
forma a néo invadir a privacidade dos teletrabalhadores), de prevencao de acidentes e doencas
relacionadas ao trabalho remoto, visando garantir a seguranca e satde de seu trabalhador.
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