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RESUMO

Esta pesquisa tem como finalidade discutir sobre a relacdo familia-escola a partir da concepcao
dos pais e dos professores de uma escola da rede municipal de ensino de Macei0, refletindo
sobre os desdobramentos do engajamento da familia no processo de escolarizacdo infantil.
Além disso, busca-se com essa pesquisa um aprofundamento cientifico e um olhar mais atento
para as narrativas e articulagdes entre o contexto da educacdo infantil e a familia enquanto
instituicGes de suma importancia para o desenvolvimento infantil. Em decorréncia dos objetivos
propostos optou-se por uma pesquisa com carater qualitativo com trabalho descritivo de campo,
os dados foram coletados através de entrevistas semi-estruturadas aplicadas a 1 professora e 2
duas mées em uma escola municipal na cidade de Maceid e posteriormente criado um corpus
textual que foi analisado pela arvore de similitude do software Iramuteq. Como resultado
percebe-se que a relacdo familia-escola, possui divergéncias quanto a compreensdo dos papéis

e que o dialogo entre as institui¢Ges é fragilizado.

Palavras Chaves:
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ABSTRACT

The purpose of this research is to discuss the family-school relationship from the point of view
of parents and teachers at a municipal school in Maceid, reflecting on the consequences of
family engagement in the process of children's schooling. In addition, this research seeks a
scientific deepening and a closer look at the narratives and articulations between the context of
early childhood education and the family as institutions of paramount importance for child
development. As a result of the proposed objectives, a qualitative research with descriptive field
work was chosen, data were collected through semi-structured interviews applied to 1 teacher
and 2 mothers in a municipal school in the city of Macei6 and later created a textual corpus that
was analyzed by the similitude tree of the Iramuteq software. As a result, it is perceived that the
conception of the family-school relationship has divergences regarding the understanding of

the roles and that the dialogue between the institutions is weakened.

Keywords: School; Family; Teachers; Child education.
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1. INTRODUCAO

Conforme a Lei das Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (1996) junto aos principios
presentes na Constituicdo Federal de (1988) a Educacao Infantil tornou-se componente da
Educacdo Basica no cenario brasileiro. Assim, a primeira experiéncia da crianga no cenario
educacional inicia-se na educacao infantil (BRASIL, 2018).

De acordo com a Lei n® 12.796/2013 as criancas terdo que estar inseridas no cenério
educacional a partir dos 4 anos de idade, na pré-escola e as indicagGes previstas para a educacao
infantil ajustam as diretrizes estabelecidas a Emenda Constitucional n°® 59, de 11 de novembro
de 2009. Tais politicas se modificaram no decorrer da historicidade e asseguram as criancas o
direito a educacdo (BRASIL, 2013).

Estes ajustes consistem também em uma carga horaria minima de 800 horas compondo
um ciclo de 200 dias letivos. No Brasil, a vinculacdo das criancas a partir dos 4 anos nas
instituicGes educacionais apresenta-se como uma obrigatoriedade, uma vez que esse ciclo
caracteriza-se de modo fundamental para o desenvolvimento infantil (BRASIL, 2013).

Entre os critérios previstos no planejamento pedagdgico das instituicbes educacionais

estabelece-se no Art. 7°, o paragrafo 1l

Na observancia destas Diretrizes, a proposta pedagdgica das institui¢des de Educacdo
Infantil deve garantir que elas cumpram plenamente sua funcdo sociopolitica e
pedagdgica: | - oferecendo condicBes e recursos para que as criangas usufruam seus
direitos civis, humanos e sociais; Il - assumindo a responsabilidade de compartilhar e
complementar a educacao e cuidado das criangas com as familias (BRASIL, 2009).
A partir da disponibilizacdo da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) no ano de
2015, as instituicdes educacionais norteiam seus curriculos escolares, aderindo as orientacdes
do Plano Nacional de Educacao, com o intuito de promover as escolas da rede publica e privada
do pais equivaléncia no ambito educacional, apontando os processos de aprendizagem e

desenvolvimento no decorrer da Educacdo Basica (BRASIL, 2018).

Diante dos processos de reestruturacdo dos projetos pedagdgicos na educagdo basica
busca-se diferenciar os termos educar e cuidar. Ou seja, a partir das competéncias estabelecidas
na BNCC entende-se que a educacéo infantil deve possuir enfoque no educar com objetivos
pedagdgicos especificos, diferenciando-se da familia e da estrutura das chamadas creches que

tinham cunho assistencialista com foco somente no cuidar (BRASIL, 2018).

Em virtude dos aspectos que compdem as atribui¢es ao contexto familiar e ao contexto

educacional, é notorio a divergéncia em relacdo a educacéo e escolarizacdo das criancas. A



medida que a familia sendo a primeira instituicdo que possui responsabilidades quanto a
formacéo de individuos, a escola € responsavel pela inser¢cdo no campo educacional, social e
assistencial e deve estar pautada em parametros cientificos e desenvolvimentais (GUZZO et.
al., 2016).

Quanto as instituicbes educacionais, percebe-se a oOtica a partir do ensino e
aprendizagem e os processos implicados nessa estrutura (ALBUQUERQUE e AQUINO, 2018;
GUZZO et. al., 2016). A partir desse panorama a literatura cientifica aponta uma problematica
na relacéo estabelecida entre o ndcleo familiar e 0 ambiente educacional, uma vez que o vinculo
entre ambos compreende aspectos multifatoriais, reverberando no desenvolvimento infantil. O
didlogo estabelecido entre as duas instancias se mostra fragilizado e a comunicacao entre ambas
possui caracteristicas especificas frente aos planos pedagdgicos, 0s encontros para situar essa
relacdo ocorrem em maior frequéncia por meio de reunides (ALBUQUERQUE e AQUINO,
2018).

E fundamental que a equipe pedagdgica fomente e assegure a familia, condigdes para
construcdo de vinculos elaborando estratégias para dialogar com a familia. Assim, a BNCC
aborda a relevancia do acolhimento da gestao pedagdgica direcionada aos pais. Desse modo, a
partir do primeiro contato com 0s responsaveis, a escola necessita apresentar a importancia
desta parceria, e da partilha neste processo, convidando-os para estarem presentes na instituicdo
e no engajamento do desenvolvimento de seus filhos (BRASIL, 2018).

No cendrio educacional, a insercdo da psicologia escolar se desenvolveu junto ao
aprimoramento da psicologia enquanto ciéncia e profissdo por volta de 1960 e 1970 em um
periodo onde ocorreram reivindicagfes politicas no campo social. Assim, a atuacdo da
psicologia neste ambito se concentrava no atendimento individual como ferramenta para
localizar as problemaéticas dos alunos associadas ao modelo clinico, inviabilizando as interagdes
existentes na interacdo aluno- escola- familia (BARBOSA; SOUZA, 2012).

E diante desta perspectiva clinica e da construcdo histérica sobre normal e patolégico,
a teoria da caréncia cultural se apresentou como um dos primeiros movimentos a deslocar as
problematicas do fracasso escolar do aluno para suas familias. A referida teoria € abordada a
partir da 6tica e analise das dificuldades de aprendizagem associadas ao contexto familiar e a
vulnerabilidade social, produzindo discursos estereotipados e culpabilizando as familias pelas
dificuldades presentes no processo de escolarizagdo. A teoria da caréncia cultural afirma que o
fendmeno da ndo-aprendizagem ¢é consequéncia de ambientes “culturalmente empobrecidos”
que privaram estes estudantes de acesso a cultura, deslocando a responsabilidade das
instituicdes escolares para as familias (PATTO, 1991).



A leitura histérica da psicologia escolar no Brasil, detém influéncias das praticas norte
americanas e francesas, em um modelo biomédico, tendo como objetivo a resolucdo de
problemas. Assim, as intervencdes psicoldgicas nas instituicdes, pautavam-se em um modelo
clinico. Em meados de 1970, a partir da lei n° 5.692/71, mudancas no sistema educacional
foram instauradas, devido as diretrizes da obrigatoriedade da educacao gratuita, expandindo o
namero de alunos matriculados e os espagos ocupados por diferentes conjunturas sociais
(ANTUNES, 1999; MARINHO et. al., 2005).

No contexto dessas mudancas no &mbito educacional, demandas sobre dificuldades de
aprendizagem e adaptacao surgiram nas queixas dos integrantes das instituicdes, a psicologia
contribuiu com intervengfes que situavam 0s impasses no processo de aprendizagem. Desse
modo, a partir dessa pratica psicoldgica de retificacdo dos aspectos considerados distintos, o
cendrio da psicologia movimentou-se em oposicdo a esse entendimento e execugdo biomédica,
ocasionando o surgimento em 1980 e inicio de 1990 da Associacao Brasileira de Psicologia
Escolar e Educacional, (ABRAPEE), sendo necessario reconsiderar as a¢cdes dos psicologos
escolares (BARBOSA et. Al., 2010; MASSIMI, 1990; SOUZA, 2004).

Em consonancia a estes deslocamentos, a psicologia escolar atualmente ainda perpassa
por mudancas, averiguacdes e reflexdes sobre suas atuacdes junto as instituicdes a conjuntura
atual movimenta-se em meio as mudangas sociais, histdricas e politicas. Assim, a pratica deste
profissional no campo cientifico percorre implicacdes no cenario educacional e que sua atuacao
esteja direcionada a partir de analises, verificacdes, didlogos e pesquisas, visto que as propostas
de intervencdo estejam baseadas em informacdes precisas, com o0 intuito de promover
beneficios a todos (GUZZO, et. al., 2002)

A atuacdo deste profissional deve possuir um olhar critico para questionar e
compreender as estruturas sociais, se relacionando com a individualidade de cada sujeito,
abordando as demandas presentes na instituicdo. O psicologo (a) é convocado a compreender
0s aspectos multifatoriais que perpassam as relages construidas nos espagos, bem como, as
politicas publicas que s@o inerentes aos processos educacionais e sociais. (SILVA, 2018;
(MEZZALIRA, et. al., 2018)

Considerando os aspectos multifatoriais da educacdo infantil & necessario promover
maiores reflexdes sobre o engajamento da familia, a partir das queixas presentes na relacéo
entre os individuos que compdem o cenario educacional evidenciadas pela literatura, a interagdo
entre familia e instituicdo educacional é apontada como uma problematica. Levanta-se uma
hipotese discutivel sobre essa relacdo, buscando compreender a percep¢do dos pais e dos

professores sobre a relagdo familia-escola por meio de uma andlise institucional



(ALBUQUERQUE e AQUINO, 2018). Desse modo, a andlise institucional, apresenta-se como
um procedimento relevante no entendimento dos processos multifatoriais que compdem o
cenario educacional, assim, a dindmica desse contexto requer um olhar minucioso com objetivo
de ressignificar as intervencdes.

Por isso, objetivou-se analisar a percepcdo de familiares e profissionais de uma escola
municipal na cidade de Maceio- AL de educacdo infantil sobre a relacdo familia-escola e seu

impacto no processo de escolarizagéo.

2. METODOLOGIA

Inicialmente foi efetuada uma pesquisa bibliografica com suportedo Portal de
Periodicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES/Brasil)
e pelo periddico Scientific Electronic Library Online (SciELO / Brasil), com o intuito de
averiguar o que vem sendo produzido sobre esta teméatica no meio cientifico.

Assim, foram utilizados os subsequentes descritores “escola and familia”, “escola and
psicologia escolar", “psicologia and familia” Fundamenta-se a selecdo de tais descritores por
meio da tematica abordada e dos objetivos desta pesquisa.

Sobre os critérios de inclusdo dos artigos, destaca-se: artigos cientificos; periodo de
publicacdo nos ultimos cinco anos; producdes dentro da area da Psicologia Escolar e
relacionados tanto a familia quanto a educacéo infantil.

O presente trabalho com o nimero do Parecer: 6.001.868, aprovado pelo comité de ética
em pesquisa (CEP) possui abordagem qualitativa com o intuito de analisar a concepcdo das
médes e dos professores sobre a relagdo familia-escola, foi realizado presencialmente as
entrevistas com 1 professora da educacédo infantil de uma instituicdo educativa localizada em
Maceio, Alagoas, e com 2 mées de alunos matriculados na mesma instituicdo. O N amostral
ocorreu por conveniéncia, de acordo com disponibilidade das professoras e responsaveis para
participacdo na pesquisa. Como instrumento de coleta de informac6es foi utilizado o modelo
de entrevista semi-estruturada, realizada de acordo com o roteiro das questdes (Tabela 1; Tabela

2).

Tabela 1. ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DIRECIONADA AOS PAIS OU RESPONSAVEIS
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1. Com que idade seu/sua filho/a foi matriculado em uma instituicio de ensino pela primeira vez?

2. Quais razBes/motivacdes levaram a tomada de decisdo de matricular a crianca nesta data?

3. Como foi o processo de escolha da escola em que seu filho seria matriculado? Quais critérios e/ou
caracteristicas vocés buscaram em uma escola?

4. Como vocé espera que seja o cotidiano de seu filho na escola?

5. Que impactos vocé acredita que a escola esta tendo no desenvolvimento e aprendizagem de seu filho?

6. Em quais aspectos vocé avalia que o papel da escola e da familia sdo parecidos? e diferentes?

7. Vocé participa do cotidiano da escola?

8. Vocé se sente ouvido/acolhido pela escola?

9. Com que frequéncia vocé tem contato com a educadora do seu filho? poderia descrever como sdo essas
interacdes (a convite da escola ou a pedido seu? Tem uma rotina ou sdo esporadicos? temas especificos
s&o abordados?

10. Vocé tem acesso ao curriculo, programa de ensino, avaliacfes e didaticas usadas na escola? Gostaria de
ter?

11. Vocé acredita que existem temaéticas/assuntos/questdes que deveriam ser discutidas unicamente na
familia e ndo pela escola? quais?

Tabela 2. ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA DIRECIONADA AOS PROFESSORES

1. Vocé tem contato com familiares/responséaveis de seus alunos? poderia descrever como esses contatos
acontecem? frequéncia, quem inicia e tematicas discutidas.

2. Como vocé descreveria a participacdo dos familiares/responséaveis de sua turma atual no processo de
escolarizacdo de seus filhos?

3. Como vocé gostaria que fosse, idealmente, a participacdo dos familiares/responsaveis de sua turma
atual no processo de escolarizacéo de seus filhos?

4. Em quais aspectos vocé avalia que o papel da escola e da familia? Sdo parecidos e/ou diferentes?

5. Vocé acredita que existem temaéticas/assuntos/questdes que deveriam ser discutidas unicamente na
familia e ndo pela escola? quais?

6. Vocé acredita que existem tematicas/assuntos/questfes que deveriam ser discutidas unicamente na
escola e ndo pela familia? Quais?

7. O que voceé gostaria que fosse diferente na relagdo familia-escola?

8. Vocé sabe se esta escola tem psicélogo/a? vocé o conhece? Em quais ocasides ja teve contato com
ele/ela?

9. Qual voceé acredita que é a funcdo do psicélogo na escola?
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As entrevistas foram realizadas presencialmente e gravadas com a permissdo das
participantes por meio da leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e
posteriormente foram transcritas, para a constru¢ao do corpus, resguarda-se o anonimato das
participantes. As entrevistas foram transformadas em corpus textual e o processamento dos
dados se deu por meio do software IRAMUTEQ (Software Interface de R Analyzes
Multidimensionais de Textos e Questionarios) versdo 0,7 alpha 2.

O Iramuteq consiste em um software gratuito, de facil acesso, disponivel com
dicionarios completos em varias linguas, usado em varias pesquisas qualitativas. O programa
possibilita a realizacdo de analises textuais basicas e multivariadas, como a Classificacdo 4
Hierarquica Descendente (CHD), nuvem de palavras, analise de similitude e estatisticas textuais
(CAMARGO; JUSTO, 2013). O uso desse software vem crescendo no pais por possibilitar
diferentes analises textuais com rigor estatistico, permitindo que o pesquisador realize analises
mais consistentes e fidedignas (CAMARGO e JUSTO, 2013).

3. RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Na sequéncia, realizou- se uma revisdo dos dados transcritos e 0s produtos que nédo
apresentavam qualquer relacdo com o objetivo deste estudo foram excluidos. Apds a
formatacéo e organizacgdo dos corpus, foi realizada a técnica da andlise de similitude. A analise
de similitude consiste em um método em que € possivel identificar as ocorréncias entre as
palavras e seus resultados de forma a trazer indicacdes da conexidade do corpus textual
(CAMARGO e JUSTO, 2016).

Apobs a coleta, as entrevistas foram analisadas através do software IRAMUTEQ. O
corpus 1 denominado “Ambiente escolar, crianca e pais” construido a partir das entrevistas
aplicadas a professora e as maes, apresentou 349 ocorréncias (nimero de palavras) com 15
segmentos de texto (ST). Com a analise da conexdo estabelecida entre as palavras, foi possivel
identificar os termos que apresentavam maior frequéncia e abordar sobre estes no resultado,
sendo possivel observar as oocorréncias no corpus.

O tamanho das palavras indicam sua relevancia no corpus e a dimensdo das linhas que
unem cada expressdo indicam o grau de aproximacéo entre elas, de modo que quanto mais
consistente a linha, maior sera a afluéncia. Este tipo de analise possibilita também a
identificacdo de segmentos gerais e de propriedades entre as expressdes, a partir da juncao

observada na imagem (Camargo e Justo, 2016).
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As perguntas das entrevistas acima abordam dimensfes como: contato entre familia -
escola; escolarizacdo-educacdo; papel da familia; tematicas discutidas no cotidiano e o papel
do psicélogo em ambito educacional. Foi possivel observar por meio da anélise do corpus que
a perspectiva de ambos sobre tais aspectos se evidenciam de modo divergente, dessa forma tais
categorias serdo dispostas subdivididas.

As ramificagdes da arvore de similitude sinalizam alguns nucleos centrais, de modo que
0s termos crianca, papel e pai expressaram énfase na analise. Ou seja, essas palavras estavam
mais presentes na transcricdo das entrevistas. Além disso, a simultaneidade entre os termos
crianca, papel e pai possibilitam a conexao e compreensdo entre 0s demais aspectos associados
a relacdo entre os individuos que comp&em o cenario educacional apontada na literatura como

uma problematica.

casa

cortato

crianga

vida

papel
realizar professor

. escola
pai >

compreender

Fig 1. Resultado da anélise de similitude do corpus ambiente escolar, crianca e pais, 2023.
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4. PERCEPCAO DA PROFESSORA SOBRE A RELACAO FAMILIA-ESCOLA

Esta categoria reflete sobre como a professora entrevistada compreende e define o
papel da familia nesta relacdo. De maneira geral é possivel observar a presenca de
estereotipos de género e expectativas pouco compreensiveis sobre o papel da familia, este
parece se restringir a uma espécie de educacdo moral que se refletiria no ""bom

comportamento’’ e docilidade das criancas.

Através desta categoria com énfase nas palavras: “papel” € notorio por meio da fala da
professora sua avaliagdo quanto sua experiéncia com os pais da escola e as adversidades
presentes nesta relagdo no cotidiano escolar. Estas palavras estdo expressas, por exemplo, no

seguinte segmento de texto:

“[sic] precisa haver uma maior colaboracéo da educagdo que é dada em
casa sobre a educacéo das criangas. Ando muito estressada com a sobrecarga e me
sinto como se tivesse que realizar dois papéis, dar aula e impor limites : ser mae,
precisa haver uma maior colaboragéo, e que os pais compreendessem o papel da
escola e do professor e os pais desenvolvessem o papel de educar e impor limites”

().

A fala da professora nos permite compreender suas expectativas sobre a familia. Da
base familiar, ela parece esperar que 0s responsaveis compreendam o papel da educacéo,
especialmente seus valores morais, ensinando a crianca habilidades comportamentais esperadas
no contexto social. Estes comportamentos podem ser definidos como passividade e obediéncia,
0s quais seriam conquistados de maneira autoritaria o que se pode depreender pelas expressdes
utilizadas "impor limites" em oposigédo a “ensinar” ou "desenvolver" ou mesmo "estabelecer"
habilidades (SOUZA et. al., 2013; OLIVEIRA, 2011).

Reafirma-se aqui que a educacdo ndo é uma acdo que deve ser designada
especificamente as instituicdes escolares, é imprescindivel a coparticipacdo entre pais e
profissionais da educacdo. Esse auxilio proporciona o alcance dos objetivos no processo de
escolarizacdo das criancas. Entretanto, para que a familia compreenda seu papel na escola é
fundamental que a mesma sinta acolhida pela instituicdo, bem como que a instituicdo tenha
clareza sobre suas demandas. Assim, a escola deve possibilitar a escuta dos responsaveis, para
que estes sintam-se uma extensdo do processo de escolarizacdo (GAZARO, 2018; SOUZA,
2009).

No que diz respeito ao topico “criang¢a”, representado na figura 1, reflete os sentidos e
perspectivas acerca do desenvolvimento da crianca no ambito escolar e fora dele. Tais palavras

encontram-se em fragmentos de texto como: “As criancas saem de casa para o mundo e os
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pais precisam entender”. A escola se apresenta como agente que viabiliza o convivio social e
a promocao de habilidades essenciais a formacdo da crianga, para além do dmbito cognitivo,
propiciando agdes que complementam o desenvolvimento infantil ressaltando a formacéo da
crianca na /para a sociedade no que diz respeito as suas condutas. A relacdo familia—escola
surge como promotora de medidas educativas (ALBUQUERQUE e AQUINO, 2021).

Além dos aspectos de aprendizagem a promocao de conhecimento, o contexto cultural
no ambito pedagdgico e vivéncias sdo fundamentais no processo de escolarizacdo
(ALBUQUERQUE e AQUINO, 2021).

Na categoria “pai” a professora descreve o seguinte trecho:

“[sic] Queria que os pais soubessem e valorizassem ainda mais o papel do
professor e o papel da escola na vida de cada aluno, tive uma situacdo delicada e no
momento em que a crianga jogou cadeira, deu tapa na minha cara, me mordeu, ficou
descontrolada e eu fiquei sem acdo, sem saber como agir naquele momento,
percebendo que tinha me afetado psicologicamente”

“Pensei na relagdo dos pais com seus filhos e qual o meu papel diante
disso”, precisei do suporte da psicéloga, pois além de auxiliar o professor no
entendimento do que esta se passando na vida da crianga, fora da escola, auxilia
também no que se passa na cabeca do professor, mostrando para ele como superar
as fraquezas e as frustragées que a profissdo traz” (p).

Esta fala e narracdo de episddio extremo refletem a complexidade da relacdo familia-
escola. A educadora reflete sobre a desvalorizacao e vulnerabilidade de seu trabalho, ao mesmo
tempo em que parece interpretar a causa deste episddio de agressividade com a culpabilizacdo
da familia, sem leitura contextual e multidimensional dos diferentes elementos que poderiam
estar envolvidos neste episddio. Mais uma vez a fala permite entrever a compreensdo de que 0
papel da familia envolve o aspecto comportamental e moral, atribuindo a causa de dificuldades
de interacdo na escola a possiveis probleméticas na relacdo familiar. Embora sem duvida a
familia tenha papel importante no desenvolvimento emocional da crianca, estas leituras lineares
e culpabilizadoras pouco parecem contribuir para uma relacao de parceria entre familia e escola.

Essa percepc¢éo evidencia que a professora reconhece a importancia da parceria entre a
familia e a escola no processo educativo. Ela acredita que os pais devem estar mais envolvidos
e conscientes do impacto que tém na vida dos seus filhos, ndo apenas em relagdo ao
comportamento, mas também em aspectos emocionais e sociais. Além disso, é perceptivel que
o termo pai foi frequentemente utilizado, sendo assim, é possivel refletir sobre os aspectos
socioculturais de um modelo patriarcal persistente na sociedade é valido questionar esta otica
devido a grande maioria das familias estarem pautadas nas tarefas majoritariamentes femininas,

discurso imposto pelo tecido social. Associado a isso o sistema educacional ainda evidencia de
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forma acentuada a presenca da mulher no cuidado com a educacdo e na participacao ativa neste
cenario. Ademais, a busca por apoio psicolégico demonstra que a professora reconhece a
complexidade da sua profissdo e a necessidade de cuidar da sua propria saide mental. A
psicologa desempenha um papel importante ao auxilia-la a lidar com os desafios da profisséo,
fortalecer suas habilidades e desenvolver estratégias para enfrentar situacdes dificeis.

A fala acima evidencia um cenério estabelecido entre aluno, escola, professor e familia
e esta tematica tem sido um debate recorrente (VALLE, 2003). Nessa perspectiva, o papel da
psicologia escolar encontra-se também nas interrelacdes que sdo produzidas no ambiente
institucional, a psicologia vivencia um desafio no que diz respeito a estrutura: aluno, familia e
escola. Sendo necessario promover intervencdes, que atuem nessas interacdes de maneira que,
essas relagcdes favorecam a aprendizagem do aluno e o seu desenvolvimento, a atuacdo do
psicologo nessa situacdo torna-se imprescindivel promovendo a construcdo de uma consciéncia

acerca dos papéis de cada individuo que faz parte do contexto escolar (MARTINEZ, 2003).

5. PERCEPCAO DAS MAES SOBRE A RELACAO FAMILIA-ESCOLA

Neste subtdpico, busca-se refletir sobre a percepcdo das maes entrevistadas a
respeito do papel da escola no processo de desenvolvimento e aprendizagem. As mées
parecem ter uma percepcao de que o papel da escola abarca processos de socializacéo e
interacdo com outras criangas, bem como o desenvolvimento de habilidades discursivas e

de linguagem.

Na subdivisdo “crianga”as maes evidenciam em sua fala sua percepcdo sobre o
desenvolvimento infantil no processo de escolarizagéo e o quanto essa fase é fundamental para

a crianga. Conforme exemplificado no segmento de texto a seguir:

"[si] Creio que eles véo pra escola brincar, ter o tempo de socializar e
conhecer um ao outro e aprender bastante. O desenvolver de forma geral, sei que a
obrigacao de educar é dos pais, mas a escola serve como um apoio para reforcar
ainda mais o que eles aprendem em casa, preparar a crian¢a para o mundo” (Mae
1).

“ [sic] Matriculei a de trés anos nessa idade porque ela tinha um pouco de
dificuldade na fala e seria um meio de que ela convivesse com outras criancas, sem
ser os irmdos e os primos. Depois que ela entrou na escola ela se desenvolveu
bastante , na questdo de falar aprendeu também a compartilhar as coisas” (mae 2).

Por meio das transformac®es historicas e culturais a crianca foi obtendo um espaco de
notoriedade a partir dos aspectos que compdem o desenvolvimento e seus direitos diante da lei.

E nesse contexto de mudangas a escola evidencia-se como elemento primordial no
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desenvolvimento da crianca, isto é, de forma integral. Sendo indispensavel a compreenséo e a
colaboracéo da familia no processo educativo e tais aspectos favorecem a comunicagdo entre
0s componentes das instituicdes escolares (ALBUQUERQUE e AQUINO, 2021).

No que corresponde a palavra “papel”, destaca-se nas falas das entrevistadas as nocoes
de interacdo no ambiente escolar com os profissionais. Este contato é caracterizado a partir de
estratégias repetitivas e pouco efetivas, especialmente reuniées. Segundo a fala das mées, a
iniciativa deste contato parece partir da familia e ndo da escola. Isto, pode ser evidenciado nos

seguimento de palavras:

“ [sic] Ha sim o contato, mas quando ha o contato geralmente € s6 quando
tem alguma reunidozinha, o ano letivo comegou a pouco tempo, entdo quando estou
com alguma duvida eu chego até ela e pergunto como t4 o desenvolvimento dele, o
que precisa se for questéo de algum trabalhinho e o que vai ser preciso levar, coisas
assim. Mas, o contato creio eu que parte mais de mim. E na questdo do aprendizado,
matérias e essas coisas claro que eles vdo aprender mais na escola e em casa o papel
¢ complementar, porque muitas coisas que 0s pais ndo sabem explicar ai eles
aprendem na escola e conversam com 0s pais em casa, ai a pessoa vai e complementa
aquilo ali. Assim, a escola é uma ajuda a educagé@o vem de casa, a escola é para
aprimorar o estudo a gente como familia é quem tem que educar” (mde 1).

“[sic]Participo, sempre gostei de ta presente e sempre
que possivel eu estou 14, eu levo eles e busco todos os dias. E quando tem reunido eu
estou presente, se a professora precisar perguntar alguma coisa estou a disposicéo,
contato acontece mais por mim devido ele ter hiperatividade ai eu pergunto muito,
bastante mesmo. Pergunto a ela o comportamento dele, se ele est4 se comportando,
porque ele era muito agressivo e hoje em dia ndo é mais e tenho muito cuidado para
ele ndo machucar mais as outras criancgas e de repente ndo machucar até a propria
professora. Mas, o contato ndo é todo dia” (mée 2).

“[sic] De vez em quando eu pergunto pra ndo ficar tdo chato, ndo ficar todo dia a
mesma coisa e geralmente ela fala comigo no WhatsApp quando ele ndo se comporta
bem e se ele fizer alguma coisa com os coleguinhas, ela liga para mim. Mas, na
verdade, acho que ndo seria inconveniente perguntar com frequéncia e ele também
fala se ele fizer algo na escola. E também tenho contato com a auxiliar de sala e me
favorece esse contato. E sei que a obrigacéo de educar é dos pais, mas a escola serve
como um apoio para reforgar ainda mais o que eles aprendem em casa, preparar a
crian¢a para o mundo” (mae 2).

Nesse contexto, o envolvimento dos responsaveis em reunides escolares, ou dialogos
no cotidiano, possibilitam experiéncias e aproximacdo do cenério educacional, Assim, a
associacdo familia-escola necessita ser fortalecida, destituindo a concepcéo de fragmentacéo, o
vinculo familiar possibilita a crianca suporte emocional, cuidado e atencdo necessaria
promovendo a construcao e a sua integragdo de modo que, a crianca passa a ser compreendida
enguanto cidaddao na comunidade (SILVA, 2020).

Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo (LDB), estabelece-se no Art. 1°,
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A educacdo abrange os processos formativos que desenvolvem na vida familiar, na
convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e nas manifestac@es culturais.
(BRASIL, 1996, p. 1).

A LDB elucida o dever da familia estar envolvido no processo de escolarizacdo, de
modo que enquanto sujeitos permeados pelas relagdes sociais ambas as instituicbes presentes
no desenvolvimento infantil necessitam compreender que as criangas sofrem influéncias do
meio no qual encontram-se inseridas e que tais vivéncias reverberam no conceito de educacéo,
escolarizacdo, familia e escola, podendo gerar na crianca 0 entusiasmo no processo de
aprendizagem (BRASIL, 1996).

No aspecto “pai” as seguintes expressdes sdo colocadas:

“[sic] Acho que poderia ter mais esse contato, no caso entre o professor e 0
pai, para tentarem conversar e ndo s6 nas reunides e ter mais liberdade de conversar
sobre a crianca. Mas, sempre que eu precisei eles estavam dispostos a me ouvir e a
resolver os problemas (mae 1).

“[sic] Néo tive acesso ao planejamento da escola, mas gostaria de ter e seria
bem interessante, para os pais conhecerem melhor o que ela vai estudar e o que ela
vai fazer dentro da escola (mée 1). [...]

“[sic] Se tivesse mais contato melhorava o dialogo, acho que deveria ter mais
encontros para falar com os pais” (mde .2). “Seria interessante para o pai e a mde
saber o que ia acontecer no decorrer da semana com ele e ter um dialogo com a
professora sobre o planejamento” (mae 2).

A insercdo dos pais no planejamento pedagdgico e na rotina escolar possibilita a troca
de experiéncias, estas sdao fundamentais para que 0s pais sintam-se acolhidos e seguros no
ambiente educacional. Sendo primordial ouvir as narrativas familiares sem pré-julgamentos
estabelecidos dialogando sobre os valores de ambas as instituicdes refletindo sobre seus
compromissos com as criangas. A comunicacgdo entre familia-escola tem sido algo relevante no
século XXI, visto que essa relacdo junto as transformacoes politicas e historicas tornou-se uma
tematica de relevancia social e cientifica (CAETANO e YAEGASHI, 2014; SZYMANSKI,
2010).

O processo de educacdo pode ser compreendido como um “Conjunto de
acoes, processos, influéncias, estruturas que intervém no desenvolvimento humano de
individuos e grupo na relacéo ativa com o ambiente natural e social, num determinado
contexto de relagBes entre grupos e classes sociais Dessa forma, entende-se que as
instituicBes educacionais tém por objetivo o processo de ensino e aprendizagem, em
busca de desenvolver recursos coerentes nesse percurso. Ambas as institui¢des tém o
papel de desenvolver a sociabilidade, a afetividade e o bem-estar fisico dos
individuos”. (LIBANEO, OLIVEIRA e TOSCHI, 2000, p. 22).

Ainda contextualizando a figura 1 percebe-se a conexdo, entre 0s demais aspectos
associados as vivéncias que perpassam as instituicGes educacionais e a articulacdo entre 0s
profissionais da educacdo é primordial. Assim, as maes discorrem sobre a suas concepgoes na

atuacdo do psicologo escolar:
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"[sic]Acho importante a atuacgao do psicdlogo, sei que tem problema que é
de casa, mas algumas estéo la como por exemplo o coleguinha que faz bullying acaba
gue a profissdo é muito importante ajuda muito na sadde mental dentro da escola e
psicdlogo pode facilitar a comunicagédo entre pais e escola. E com o psicélogo
conversamos coisas que nao temos coragem de dizer a outras pessoas, por exemplo
com a diretora da escola” (mée 1).

“[sic]Entao é bom o psicblogo ouvir a crianga, tirar dividas que a crianca
tenha. Muitos desconhecem a funcdo do psicologo e imagina que o psicologo s6
atende quem tem problemas mentais e conhego muita gente que diz que ndo vai pro
psicdlogo porque ndo é doido, mas ndo é nada disso, o psicélogo esta ali para dar
um apoio e uma base para que vocé possa conversar desabafar na hora que for
preciso, uma parceria entre familia escola e crianca e me sinto acolhida para ter esse
contato” (mée .2).

Dentro desse contexto, o psicologo escolar colabora de modo relevante nos processos
educacionais, pois 0s psicologos estdo aptos a realizar intervencdes e acdes preventivas sendo
elas realizadas em grupos ou individualmente. As propostas de intervencdes que 0s psic6logos
propdem devem visar ndo s6 aspectos voltados a dificuldades de aprendizagem, mas também
precisam considerar as inter relacdes que ocorrem no ambiente da mesma maneira que, 0S
aspectos sociais (OLIVEIRA et. al., 2009).

O discurso da psicologa evidencia de forma nitida a necessidade do levantamentos de
informac0es sobre as relacdes entre familia, escola e aluno e que a partir da andlise institucional
é possivel identificar as demandas presentes naquele ambiente e propor intervencgdes junto aos
colaboradores da instituicdo. Desse modo, o psicélogo escolar necessita que sua atuacao esteja
direcionada a partir de verificagdes, dialogos e pesquisas, visto que as propostas de intervengéo
estejam baseadas em informacfes precisas, com o intuito de promover beneficios a todos (
GUZZO et. al., 2002).
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Com a utilizagéo do software IRAMUTEQ), por intermédio da arvore de similitude, foi
possivel organizar os dados desta entrevista de forma mais objetiva, facilitando a interpretacao
e analise, a discussao deste trabalho evidenciou os termos que foram mais enfatizados. A partir
da andlise nota-se que a concep¢do de ambos sobre a relacdo familia-escola, se evidenciam de
modo divergente.

Isto €, as experiéncias que a professora evidencia por meio de sua fala apontam que a
familia designa a escola o papel de mée e imposicdo de limite, além disso, as respostas se
mostram de forma mais objetiva e incisiva, enquanto as maes em suas narrativas, evidenciam a
compreensdo entre o termo educar e escolarizar, indicando a escola como suporte no
desenvolvimento infantil, Isso destaca 0s possiveis estigmas que ainda circundam a relagédo
entre familia-escola e as possiveis fragilidades no ambiente escolar.

Além disso, as participantes indicam compreender a atuacao do psicologo (a) na escola
e que a relagdo com a categoria favorece o dialogo entre familia-escola-aluno. De modo geral,
a préatica do psicologo escolar na atual conjuntura ainda é percebida apenas a correcdo de
problemas de aprendizagem e comportamentos disfuncionais.

Sendo importante destacar que é imprescindivel desmistificar a pratica do psicologo
escolar nas institui¢Oes, isto é a pratica do profissional da psicologia no ambito educacional
precisa estar associado a uma andlise multifatorial das demandas, a escuta no ambiente escolar
é fundamental para compreender os colaboradores da equipe em sua integralidade percebendo
que os fatores sociais, econdmicos e psicoldgicos perpassam o sujeito podendo interferir no que
diz respeito a aprendizagem e suas relacdes.

O psicélogo escolar é um profissional indispensavel na escola, possuindo habilidade de
analise que compreenda as situagdes que ocorrem no universo educacional, possibilitando
melhorias para ambos os envolvidos.

A escola apresenta-se como um ambiente complexo, constituido pelos conflitos que se
ddo nas vivéncias entre 0s agentes que complementam o cenério educacional,0 didlogo, a
compreensdo e a escuta precisam permear este espaco, incluindo a familia enquanto instituicdo
de base, familia e escola necessitam articular significados e sentidos no processo de
desenvolvimento.

E notério por meio desta pesquisa a importancia de um olhar mais atencioso

promovendo espacos de reflexdo sobre acolhimento e pertencimento na escola para promover
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transformacéo das relacdes, sendo importante destacar a atencéo para extensdo, entendendo que
0 processo de ensino e aprendizagem € permeado por aspectos multifatoriais.

Por fim, encontrou-se uma lacuna no que diz respeito a concep¢éo dos pais e professores
sobre o envolvimento da familia em producgdes que contemplassem a perspectiva de ambos, o
material encontrado destaca de modo geral a historicidade da relacdo entre os componentes da
escola e as divergéncias enfrentadas. Ademais, ressalta-se que a analise institucional realizada
nesta pesquisa, buscou contribuir com as produgdes cientificas no &mbito da educacéo, gerando
reflexdes a partir das narrativas presentes, este estudo ndo encontra-se isento de limitacées, pois
0 mesmo ocorreu por conveniéncia. Existe a necessidade de prosseguimento nesta estudo e
deseja-se em pesquisas futuras, realizar uma analise com o N amostral em maior proporcao

possibilitando a escuta e a compreensdo dos demais atuantes na escola.
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