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RESUMO

O direito a privacidade significa o direito a autonomia pessoal ou o direito de escolher se o
sujeito deseja ou ndo se envolver em certos atos ou ter certas experiéncias. Assim, uma pessoa
tem o direito de determinar que tipo de informacdo sobre ela ¢ coletada e como essa
informagdo ¢ usada. Assim, o direito da privacidade questiona por que a privacidade deve ser
valorizada e protegida. Sendo necessario uma mudanga cultural para que as novas disposi¢des
legais para trabalhadores domésticos entrem em vigor. Um dos fundamentos da LGPD ¢ a
autodeterminacao da informagdo que se aplica ao campo do trabalho e revela o objetivo de
garantir aos trabalhadores, detentores de dados pessoais, o controle sobre o destino de suas
informacdes pessoais, a partir de um relacionamento transparente com essas pessoas. A
escolha do assunto justifica-se pelo impacto das novas alteragdes na Lei Geral de Protegdo de
Dados — LGPD aos empregadores domésticos. Para atingir os objetivos propostos, foram
utilizadas técnicas de pesquisa bibliografica, realizada por meio da andlise de dispositivos
legais, bem como doutrinas e demais artigos cientificos publicados em ambiente eletronico a
fim de se chegar a uma conclusio sobre o tema ora proposto.

Palavras-chaves: LGPD. Lei n® 150/2015. Empregado. Doméstico. Dados. Pessoais.
Sensiveis.



ABSTRACT

The right to privacy means the right to personal autonomy or the right to choose whether or
not the subject wants to engage in certain acts or have certain experiences. Thus, a person has
the right to determine what kind of information about him is collected and how that
information is used. Thus, the right to privacy questions why privacy should be valued and
protected. A cultural shift is needed for the new legal provisions for domestic workers to take
effect. One of the foundations of the LGPD is the self-determination of information that
applies to the field of work and reveals the objective of guaranteeing workers, holders of
personal data, control over the destination of their personal information, based on a
transparent relationship with these people. . The choice of subject is justified by the impact of
the new changes in the General Data Protection Law — LGPD on domestic employers. To
achieve the proposed objectives, bibliographic research techniques were used, carried out
through the analysis of legal provisions, as well as doctrines and other scientific articles
published in an electronic environment in order to reach a conclusion on the proposed topic.

Keywords: LGPD. Law No. 150/2015. Employee. Domestic. Data. Personal. Sensitive.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho se propde a explorar a relevancia da protecdo de dados e suas
implicagdes no contexto da relagdo de trabalho doméstico, a fim de analisar a Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados) e o seu alcance no ambito do trabalho

doméstico com base na Lei Complementar n® 150/2015.

Considerando o cendrio atual onde a tecnologia e os diversos meios digitais estdo
presentes no mundo, juntamente com o avanco da inteligéncia artificial e a virtualizagdo das
relagdes pessoais, a disseminagdo de informagdes em forma massiva de dados ganhou grande
destaque nas discussdes em todos os ambitos da ciéncia, principalmente no que diz respeito
ao campo social e o juridico, neste, as discussdes se voltam para a (im)possibilidade da

privacidade e protecdo de dados, seja em ambito familiar, econdmico ou trabalhista.

Neste cendrio, percebe-se que a tecnologia tem desempenhado um papel fundamental
na sociedade atual e tomou conta da vida das pessoas de forma drastica, de modo que os
recursos tecnologicos se tornaram quase indispensaveis para o bom andamento das atividades
cotidianas da sociedade, sendo necessdrio averiguar esta relagdo, seus limites e suas
possibilidades nas searas juridicas.

Nesse contexto, repensar o conceito de privacidade na era digital inevitavelmente
confunde-se com as dimensdes descritivas € normativas do conceito, no entanto, em teoria,
essas duas dimensdes de privacidade sdo distinguiveis. Em vez de adotar uma postura
normativa sobre o nivel ideal de privacidade, uma dimensdo poderia descrever o grau de
privacidade que as pessoas desfrutam. Nas discussdes normativas, o foco estd em por que a
privacidade € importante para viver uma vida plena.

Portanto, o direito a privacidade questiona por que a privacidade deve ser valorizada
e protegida. Nesse contexto, a medida que os estados e os atores corporativos continuam a
maximizar a coleta e a retengdo de dados, os governos de todo o mundo devem tomar medidas
concretas para lidar com ameagas existentes ¢ emergentes para preservar ¢ defender os
direitos fundamentais de privacidade.

Diante de tamanha importincia e grandeza valorativa, a disciplina e regula¢do do uso
dos dados passou a ser um assunto atual de interesse central para varios paises, tudo, de modo
a assegurar o seu uso correto e equilibrado e a devida protecdo para os seus respectivos

titulares.



No Brasil ndo foi diferente, apesar de passar-se um longo periodo de auséncia
legislativa especifica, porém nao significando dizer que ndo temos instrumentos juridicos para
tratar deste assunto, afinal a privacidade e intimidade sdao valores e direitos fundamentais
protegidos (art. 5°, X,da CF/88) que expressamente protege o sigilo dos dados e da
correspondéncia,dentre outros instrumentos infraconstitucionais a exemplo da lei n® 12.965,de
23/04/2014 (Marco Civil da Internet); lei n°® 12.527,de 18/11/2011 (Lei do Acesso a

Informagao), dentre outras manifestagdes infraconstitucionais.

Entretanto o Brasil carecia de uma efetiva disciplina sobre o tratamento de dados
pessoais,um marco regulatorio do qual se pudesse pavimentar um caminho rumo a autonomia
dogmatica de um verdadeiro direito da protecdo de dados,com a previsdo de
institutos,regras,principios proprios,sistematicamente organizados,é com esse espirito dotado
de juridicidade e de responsabilidade civil que surge finalmente a LGPD (Lei Geral de
Protecdo de Dados) no ambito brasileiro,diploma normativo dotado de juridicidade
propagando suas influéncias e incluindo os diferentes contextos, e considerando todas as
conexdes possiveis com todas as areas do direito,defendendo e protegendo os dados das

pessoas naturais e de seus respectivos titulares.

O dado sempre teve um valor econdmico mesmo antes da internet, a lei geral de
protecdo de dados, diferentemente da nossa lei n® 12.965/2014 a qual disciplina o uso da
internet no Brasil,trata ndo sé da internet como também de qualquer outro dado, seja ele
virtual ou fisico,em nosso dia a dia quando fazemos um cadastro,uma matricula de qualquer
natureza, um compra ou aquisi¢ao de um servico,nossos dados sao coletados pelo mercado de

trabalho e servigos.

Com isso em mente, a fim de proteger o direito a privacidade, a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) foi promulgada para regular o processamento de dados pessoais
de todas as pessoas fisicas ou juridicas no Brasil conforme se define no artigo primeiro da lei
13.709/2018

Isso significa que todas as empresas domiciliadas ou negociadas no Brasil, caso a
institui¢ao do banco de dados contenha informagdes sobre cidadaos brasileiros, devem seguir
todos os procedimentos e politicas estipulados pela nova lei apds a sua entrada em vigor.

Conforme dispde o art.4 da lei 13.709/2018 do qual estabelece as excegdes da ndo
aplicabilidade da lei para o tratamento de dados por pessoa natural para fins exclusivamente
particulares ¢ ndao econdmicos. Pensando e indagando sobre o que exatamente seria essa

regulagdo e qual a abrangéncia da Lei, € possivel questionar: serd que ela se aplica também a



relacdo de emprego entre o empregador e o empregado doméstico? uma vez que os
empregadores recolhem dados, como por exemplo: de seguranga social, dos empregados
domésticos, ndo para fins proprios, mas para obrigagcdes legais.

Logo apds a introdu¢do, o segundo capitulo dedica-se aplicar o pensamento de
Robert Alexy autor de uma das mais relevantes teorias dos direitos fundamentais,o qual tem
por finalidade construir uma teoria juridica geral dos direitos fundamentais da constitui¢do,de
acordo com Alexy a distingdo entre regras e principios € de extrema importancia,para ele
regras e principios expressdo um tipo diferente de norma sendo que essa diferenca ndo ¢
meramente quantitativa,ele sustenta que essa distingdo entre regras e principios ¢ de natureza
substancial,ela ¢ qualitativa,para ele principios sdo normas que ordenam que algo seja

realizado na maior medida possivel dentro da possibilidades juridicas e faticas existentes.

Principios sdo portanto mandamentos de otimizacdo que sdo caracterizados por
poderem ser satisfeitos em graus variados, e pelo fato de que a medida devida de sua
satisfacdo ndo depende apenas das possibilidades faticas, mas também das juridicas,ja as
regras, sdo normas que sdo sempre satisfeitas ou ndo satisfeitas, em uma regra vale de ser
feito aquilo que a regra exige nem mais nem menos,regra contém portanto determinagdes no

ambito daquilo que ¢ fatico e juridicamente possivel.

Enfatizando a necessidade de inclusdo do direito a protecdo de dados pessoais como
um direito fundamental autdbnomo,bem como a sua inclusdo no rol do art. 5° da
CRFB/88,atribuindo status de norma fundamental,pois em eventual situa¢do de conflito com
outro direito fundamental,deve - se observar conforme a adequagdo e a necessidade da

proporcionalidade conforme propde Robert Alexy.

\

No terceiro capitulo, por sua vez, o foco € o respeito ao direito a privacidade
elencado no art. 2° da lei n. 13.709/2018 LGPD como um dos fundamentos da disciplina de
protecdo de dados pessoais. Onde sera demonstrado o direito a privacidade como um dos
fundamentos da lei n°. 13.709/2018 que servira de norte interpretativo quanto ao seu alcance,
como também elemento inerente a dignidade da pessoa, que diz respeito a intimidade do

cidadao com base no art. 5°, XI da CRFB/88 que garante a inviolabilidade da vida privada.

No quarto capitulo apresenta-se a lei n° 13.709/2018 Lei Geral de Protecdo de Dados,
de forma geral,versando sobre os seus principais dispositivos acerca da disciplina do

tratamento de dados no Brasil,destacando a sua incidéncia nas mais variadas
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relacdes,evidenciando-se de legitima transversalidade,apontando os seus principios e

responsabilidade nos casos de descumprimento deste relevante diploma legal.

No quinto capitulo serd abordado os feitos da LGPD ao Trabalho de natureza
Doméstico, a sua relevancia no contexto da relagdo de trabalho doméstico,conceituagdes
centrais acerca dessa relacdo com a LGPD da possibilidade da sua aplicagdo,como se dara a
sua aplicabilidade no ambiente doméstico,considerando a lei complementar n°150/2015 ¢ os
seus aspectos,bem como os impactos,as respectivas sancdes aplicdveis na hipotese de
descumprimento, e por fim as adequagdes a serem observados na relacdo entre empregador e

empregado.

Por fim, no sexto capitulo sera contextualizado a relevancia e importancia de
assegurar a garantia da protecao dos dados pessoais da classe trabalhadora que historicamente
posiciona-se como uma das menos favorecidas pela sociedade contemporanea, porém que
executa um servico essencial de salutar importancia na vida das familias,todavia sujeito e

titular de tratamento de dados pessoais,alcangados e protegidos pela LGPD.

\

Este trabalho cuidara apenas dos aspectos centrais, referentes a oportuna
aplicabilidade da LGPD na relagao de trabalho doméstico, uma vez que estes, historicamente
sempre representaram uma das classes trabalhadoras mais vulneraveis da sociedade,uma das
ocupagdes que possuem uma das mais baixas remuneragdes,e embora sejam sujeitos de direito
em sua grande maioria enfrentam situagdes de precariedade e hipossuficiéncia ante ao
empregador, mas que desempenham um importante papel social com sua forca de
trabalho,muito embora ndao gozam do devido prestigio da sociedade, considerando a
delimitagdo do texto que naturalmente trata apenas das conceituagdes centrais da LGPD e
suas implicagdes na relagdo empregaticia entre empregado e empregador doméstico.

Serdo apresentados diversos conceitos essenciais a compreensao para o
aprofundamento da questdo, relacionada ao empregado doméstico no que se refere como um
sujeito titular de dados pessoais, como uma pessoa identificada ou identificavel conforme o
art. 5, [ e Il da LGPD, qualificado,pois atende aos requisitos para aplicagdao da legislagdao de
tratamento de dados, sem qualquer tratamento discriminatorio ou injusticas por conta da sua
condi¢do de empregado doméstico como em contextos histdricos anteriores,com base nessa
compreensdo ¢ importante entender que em favor dos empregados domésticos estes merecem
uma cuidadosa reflexdo e incidéncia da LGPD, isto porque se constitui pessoa natural,titular

de seus dados,com hipossuficiéncia economica em relagdo ao empregador.
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2 TEORIA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

Os direitos fundamentais sdo aqueles constitucionalmente validos (CARVALHO,
2009). A visdo constitucionalista evoluiu considerando atualmente os direitos fundamentais
ndo s6 como perspectiva subjetiva, mas passando a ser visto como um conjunto de valores
objetivos basicos e de fins diretivos da a¢do dos Poderes Publicos e ndo como garantias
negativas dos interesses individuais.

O desenvolvimento constitucional europeu contemporaneo tem na teoria dos Direitos
Fundamentais, a expressao mais clara da utopia liberal do século XVIII, o qual foi
institucionalizado na sociedade e do Estado para assegurar a protecao e desenvolvimento dos
direitos de cada pessoa humana. Um processo histérico que ndo foi nem ¢ pacifico, nem
uniforme no mundo, pois a mudanga estrutural dos direitos fundamentais, corresponde a
mudanga no conceito de regra da lei, ja que esses conceitos correspondem a regra de direito
previamente estabelecida (LEIBHOLZ, 1976).

Além deste conceito, Robert Alexy (2008, p. 249-251) define os Direitos
Fundamentais como posi¢cdes importantes em que a concessao ou a hao concessao nao podem
ser deixadas para a simples maioria parlamentar. Esta conceituagao inclui algumas
prerrogativas que talvez por causa do pontual e genérico, garantam um amplo acordo. Por
outro lado, o autor supracitado associa diretamente o conceito de Direito Fundamental ao
conceito de democracia como tal. Entre as suas caracteristicas destacadas, os direitos
fundamentais sao direitos subjetivos com um alto grau de importancia, considerando que um
direito fundamental deve ter ambas as caracteristicas.

De acordo com essa concepgdo, ndo existe um direito fundamental que ndo seja ao
mesmo tempo um direito subjetivo - ou seja, que esteja em uma relagdo necessaria com pelo
menos uma norma legal, uma obrigagdo legal e uma posigdo legal - e também possui um alto
grau de importancia. As caracteristicas da norma legal, a obrigacdo legal e a posicdo juridica
adquirem uma qualidade especial no caso dos direitos fundamentais. Como normas legais,
vale apenas um tipo especial de regras, as regras dos direitos fundamentais. Como obrigagdes
legais fundamentais e como posigdes legais, elas s6 podem ser obtidas com as disposi¢des dos
direitos fundamentais através de uma justificativa legal fundamental correta.

No entanto, pode-se ressaltar que os Direitos Fundamentais constituem uma
constante evolugdo historica e tedrica em todas as latitudes e marcam um horizonte social ¢

temporal, dado o alcance profundo de seu poder transformador com a sociedade sendo
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direitos que devem acompanhar os sujeitos em todas as eras até mesmo - e principalmente -
com o avango da era digital.

Dessa forma, os pensamentos constitucionais dos direitos fundamentais passam a ser
desenvolvidos devido as necessidades de liberdade e justica, sendo essas fontes de objetivos a
serem alcancados. Entretanto, esse alcance ndo deve ser de forma abstrata e atemporal, mas
sim com necessidades concretas e particulares do cidadao e da sociedade a medida em que se
constitui a base de um Estado democratico e constitucional (CINTRA et al., 2005).

Para isso, deve-se comegar a reconhecer que a primeira condi¢do da existéncia de
todos os seres humanos que ¢ encontrada na historia, ¢ que para viver primeiro deve existir,
condi¢do para poder fazer histéria (MAX, 1970). As condigdes reais que estabelecem o tom
para a realizagdo dos Direitos Fundamentais devem ser reconhecidas no quadro
constitucional, mas, sem submeter absolutamente a validade dos direitos humanos a forca
normativa dos poderes publicos ou privados transitdrios que muitas vezes se apresentam
como portadores das bandeiras do bem-estar geral para evitar suas praticas autocraticas.

Os Direitos Fundamentais sdo classificados de acordo com diferentes critérios. A
opinido da maioria na doutrina juridica distingue entre direitos de defesa e direitos de atuagao,
de acordo com a fungdo que os direitos fundamentais cumprem na relagao Estado-cidaddo. No
caso do direito de defesa, ¢ o direito a acdo negativa do Estado (omissdo do Estado), que
limita seu campo de ag¢do e garante a liberdade do individuo (ARANGO, 2005, p. 343 - 344).
Os direitos de beneficio referem-se principalmente aos direitos de acdo positiva do Estado (a
um ato estatal), que garante a participacdo do cidaddo em beneficios normativos.

Nesta ordem de idéias, ¢ pertinente anunciar uma denominagdo que inclua o
ingrediente social dos direitos fundamentais e que também propde uma certa diferenca entre
um e outro; “direitos sociais fundamentais”. Como ja foi mencionado, os direitos sociais
fundamentais também sdo direitos subjetivos com um alto grau de importancia, com a notagado
especial de que eles sdo “direitos de provisdo em sentido estrito”, isto €, direitos gerais
positivos para as acdes do Estado.

Os direitos sociais fundamentais sdo direitos gerais, especificamente direitos gerais
positivos. A natureza geral dos direitos sociais fundamentais se reflete em trés niveis: o plano
do titular do direito, o objeto do direito e a justificativa. No plano do titular do direito, todas
as pessoas sdao portadoras de direitos sociais fundamentais (direitos de todos), mas os
obrigados sao estados democraticos exclusivamente modernos (ARANGO, 2002).

No nivel do objeto, os direitos sociais fundamentais sdo direitos constitucionais (isto

¢, ndo direitos legais simples) para uma situacdo de fato que pode ser alcangada através da
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criagdo de direitos especiais. No plano do fundamento filosofico, os direitos sociais
fundamentais sdo direitos humanos cujo carater ideal (validade moral) foi fortalecido através
da sua positivagao (validade juridica). Uma consequéncia direta disso ¢ a generalidade e a
indeterminagdo dos direitos sociais fundamentais em contraste com a universalidade e a
abstragdo dos direitos sociais humanos (ARANGO, 2002).

Com o acima exposto, ¢ claro que os direitos sociais fundamentais se distinguem por
cinco caracteristicas: a norma juridica, a obrigacdo legal, a posi¢dao juridica, o grau de
importancia e o carater geral positivo. E entdo possivel afirmar que o direito ao minimo
existencial ¢ um direito social fundamental, isto é, um direito a a¢des positivas do estado, que
impoe certos limites e parametros sobre as agdes ¢ decisdes do mesmo através dos corpos que
eles o estruturam. Assim, o minimo existencial esta inserido de forma perfeita entre os
chamados direitos sociais fundamentais.

Aqui destaca-se a adequacdo e a conformidade da Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD) nao s6 com normas legais regulamentadoras, mas também as normas-principios,
principalmente a necessidade de conformidade com os principios fundamentais previstos na
constituicdo federal, onde se destacam a privacidade e a liberdade previstos no artigo 6° da lei
geral de protecao de dados.

Robert Alexy (2008) elaborou a teoria dos direitos fundamentais com base na
tipologia das “normas juridicas” e as dividiu em regras e principios, onde havendo um
conflito entre as regras uma sera considerada invalida, ja quando colisdo entre principios, um
deve ceder frente ao outro.

O artigo 6° da lei geral de protecdo de dados traz seus principios e estes devem ser
seguidos por todos que estao tratando dados das pessoas naturais, com ou sem vinculo:

Art. 6° As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e os
seguintes principios:

I- finalidade: realizagdo do tratamento para propositos legitimos, especificos,
explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de
forma incompativel com essas finalidades;

II - adequagdo: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao
titular, de acordo com o contexto do tratamento;

IIT - necessidade: limitagdo do tratamento a0 minimo necessario para a realiza¢ao de
suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais € nao
excessivos em relagdo as finalidades do tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a
forma e a duracdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados
pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e

atualizacdo dos dados, de acordo com a necessidade ¢ para o cumprimento da
finalidade de seu tratamento;
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VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e
facilmente acessiveis sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de
tratamento, observados os segredos comercial e industrial;

VII - seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracdo, comunicagao ou difusdo;

VIII - prevengdo: adocao de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude
do tratamento de dados pessoais;

IX - ndo discriminagdo: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizagdo e prestacdo de contas: demonstragdo, pelo agente, da adogdo
de medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia ¢ o cumprimento das
normas de protegdo de dados pessoais e, inclusive, da eficacia dessas medidas.

Dentre os principios peculiares da legislagdo de protecdo de dados, é necessario ser
analisado inicialmente o respeito ao trindmio: finalidade, necessidade e adequacdo. O
tratamento devera ser realizado com propdsitos legitimos, especificos, explicitos os quais
deverdo ser informados ao titular, devendo haver a compatibilidade de tratamento com as
finalidades informadas ao mesmo, bem como o tratamento ser limitado ao minimo necessario
com eliminagao de excesso de dados desnecessarios para a finalidade especifica e informada e
de acordo com o contexto do tratamento, ndo existindo a possibilidade de tratamento posterior
e de forma incompativel com essas finalidades.

Os titulares tém direito a correcdo de erros, inexatiddo ou desatualizacdes que
possam lhes gerar prejuizos, sendo essas correcdes decorrentes do principio do livre acesso, o
qual garante a consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragdo do tratamento, a
protecdo de dados pessoais com perspectiva de Direito Fundamental, incorpora a esfera
juridica do titular mais um mecanismo de prote¢do aos direitos de personalidade, com foco na

imagem e na honra da pessoa natural.

2.1 Dimensao dos Direitos Fundamentais

Os nossos direitos passaram por uma lenta e fracionada evolugdo, pois em cada fase
foram conquistados outros diversos e por esse motivo eles foram divididos em geragdes ou
dimensdes, conforme sua inclusdo nas Constituigdes. Bonavides, constitucionalista brasileiro,
através de um perfil historico, agrupou os mesmos em geragdes de direitos. Esta divisdo de
tais direitos em geragdes ou dimensdes, meramente académica, funda-se na decorréncia da
historia dividida dos direitos fundamentais, a seara de discussao na doutrina atualmente sobre

a nomenclatura adequada a cada fase de aquisicdo desses direitos, entre geragcdo e dimensao.
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Essa discussdo ocorre porque o termo “geracdo” da a sensacdo de sucessdo, substituicdo de
Direitos Fundamentais, ndo a inclusdo de novos direitos.

Atualmente, hd os direitos de primeira, segunda e terceira geracao, podendo ser
incluidos ainda direitos de quarta geracdo, ja aceito por muitos doutrinadores. Bonavides,
seguido por varios outros, faz alusdo expressa ao termo geragdes dos direitos fundamentais
para explicar a inclusdo historica de trés geracdes sucessivas nas Constituigdes dos paises.

Entretanto, uma outra parte da doutrina tem questionado o termo “geragdes”, tendo
em vista que consideram inadequado para classificar a evolugao dos direitos fundamentais,
pois passaria a falsa ideia de que conforme esses direitos fossem evoluindo, seriam
substituidos pela geragdo seguinte. Sarlet (2007, p. 55), defende que a teoria dimensional dos
direitos fundamentais aponta para o carater cumulativo, complementar e de sua
indivisibilidade no contexto do Direito Constitucional.

De acordo com Séda (2013), a teoria dimensional dos Direitos Fundamentais
demonstra a compreensdo equivocada de que os direitos das geracdes ou dimensdes
antecedentes ja estariam instituidos, juridicamente consistentes e que a partir de entdo, o
constitucionalismo deve se direcionar unicamente aos novos direitos, das novas dimensdes.
Desta forma, a coeréncia do termo “dimensao”, ao relacionarmos a evolucao dos direitos
fundamentais, se torna clara. Entretanto, como ainda ndo ha uma uniformizagao na utilizagao
da nomenclatura, considerar-se-a ambas como sinénimas.

De acordo com Sarlet (2011), os direitos fundamentais de primeira dimensao seriam
aqueles identificados com o paradigma do Estado liberal classico, de cunho prevalentemente
negativo e defensivo, cujo alvo precipuo € garantir uma esfera privada de liberdade contra
ingeréncias do Estado. Os direitos de segunda dimensdo que surgiram a partir da Revolucao
Industrial, a partir do século XIX, foram baseados na luta do proletariado, na defesa de seus
direitos basicos, como: alimentagdo, saude, educa¢do, tendo eclodido pelo anseio de direitos
sociais inicio do século XX, ap6s Primeira Grande Guerra, tendo como principais documentos
a Constitui¢ao de Weimar, de 1919 (Alemanha) e o Tratado de Versalhes, 1919 (OIT).

Dessa forma, Sarlet (2001) apontou que, além de corresponder as demandas das
classes desfavorecidas, especialmente da classe trabalhadora, os direitos quadraticos podem
ser vistos como refor¢o dos principios da justica social. Por causa do carater (e ainda carater
até certo ponto) de extrema desigualdade em relacdo a classe salarial, a classe salarial tem
mais ou menos poder econdomico.

Os direitos tridimensionais, oriundos da terceira revolucao industrial, da revolugao

no modo de transporte, do principio da solidariedade positiva, destinam-se a proteger os
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interesses da propriedade coletiva ou descentralizada, ndo se aplicam a protecao dos interesses
individuais, e sobre gerag¢des de seres humanos. Entre esses direitos podemos citar o direito ao
desenvolvimento, o direito ao meio ambiente, o direito a autodeterminagdao dos povos, o
direito a comunicacgao, o direito a propriedade sobre o patrimonio da humanidade, o direito a
paz, etc., como sdo para prote¢ao coletiva.

Medeiros (2004, p. 74-75) complementa trazendo que os direitos de terceira
dimensao sao denominados de direito de fraternidade ou de solidariedade porque tém natureza
de implicacdo universal, sendo que os mesmos alcangam, no minimo, uma caracteristica de
transindividualismo e, em decorréncia dessa especificidade, exigem esforcos e

responsabilidades em escala mundial, para que sejam verdadeiramente efetivados.
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3. DIREITO A PRIVACIDADE

O progresso tecnologico criou uma situacao de forte tensdo e incompatibilidade com
o direito a privacidade. Esse desenvolvimento social requer um novo pensamento sobre a
substancia desse direito. Assim sendo, o presente capitulo discorre sobre o direito a

privacidade, especialmente no que diz respeito a protecao de dados pessoais.

3.1 Conceito e importancia

O direito a privacidade refere-se ao conceito de que as informagdes pessoais de uma
pessoa estao protegidas do apuramento publico. O direito a privacidade muitas vezes significa
o direito a autonomia pessoal ou o direito de escolher se deseja ou ndo se envolver em certos
atos ou ter certas experiéncias. Assim, uma pessoa tem o direito de determinar que tipo de
informacao sobre ¢la é coletada e como essa informagao € usada (CANCELIER, 2017).

Dessa forma, a privacidade ¢ um direito fundamental, essencial para a autonomia e a
protecao da dignidade humana, servindo de base sobre a qual muitos outros direitos humanos
sao construidos. Conforme a Declaracao dos Direitos Humanos das Nagdes Unidas (1948,
s.p) em seu artigo 12, “ninguém sofrerd intromissdes arbitrarias na sua vida privada, na sua
familia, no seu domicilio ou na sua correspondéncia, nem ataques a sua honra e reputacao.
Contra tais intromissdes ou ataques toda a pessoa tem direito a protecao da lei”.

A privacidade permite criar barreiras e gerenciar limites para que as pessoas se
protejam de interferéncias injustificadas em suas vidas. Logo, o direito a privacidade ajuda a
estabelecer limites para limitar quem tem acesso as comunicagdes € informagdes sobre as
pessoas (CANCELIER, 2017).

Ha muitas maneiras pelas quais uma pessoa pode ser prejudicada pela revelagao de
informagdes pessoais confidenciais. Registros médicos, testes psicologicos e entrevistas,
registros judiciais, registros financeiros - seja de bancos, agéncias de crédito ou do IRS -
registros de previdéncia, sites visitados na infernet € uma variedade de outras fontes contém
muitos detalhes intimos da vida de uma pessoa. Assim, a revelagdo de tais informagdes pode
deixar os sujeitos vulneraveis a muitos abusos.

Além disso, como os individuos podem ser gravemente prejudicados pela divulgacao
de informacgdes pessoais confidenciais, eles também sdo vulneraveis a chantagem e extorsao
por aqueles que tém acesso a essas informagdes. A protecdo da privacidade € necessaria para

proteger contra tais abusos (CANCELIER, 2017).
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Dentro desse cenario, destaca-se que perder o controle das informagdes pessoais ¢
perder o controle de quem somos e de quem podemos ser em relacdo ao resto da sociedade. A
vida social de uma pessoa normal ¢ rica e variada, abrangendo muitos papéis e
relacionamentos diferentes. Cada um requer uma personalidade diferente, um rosto
diferente. Isso ndo acarreta necessariamente engano, apenas que diferentes aspectos da pessoa
sdo revelados em diferentes papéis. O controle sobre as informagdes pessoais € como € a
quem sao reveladas, portanto, desempenha um papel importante na capacidade de escolher e
realizar o seu lugar na sociedade. Isso opera em muitos niveis diferentes (LEONARDI, 2012).

Para tanto, as regras que protegem a privacidade ddo a capacidade de fazer valer os
direitos em face de desequilibrios de poder significativos. A vista disso, na contextualiza¢io
acerca da privacidade, um de seus aspectos que mais se destacam na atualidade seria o

controle da circulagdo de informagdes pessoais.

A ideia de privacidade, porém, ¢ profundamente equivocada, pois ignora a existéncia
de relacdes privadas limitadas aos membros de um grupo, e ndo reconhece que o
individuo pode querer ocultar determinadas informagdes apenas de pessoas
especificas, compartilhando-as normalmente com outras. (...) quando informagdes
intimas a respeito de um individuo circulam em um pequeno grupo de pessoas que o
conhecem bem, seu significado pode ser ponderado ante outros aspectos do carater e
da personalidade desse individuo. Em contrapartida, quando essas mesmas
informagoes sdo removidas do contexto original e reveladas a estranhos, o individuo
se torna vulneravel, correndo o risco de ser julgado com base em seus gostos e
experiéncias mais embaragosas (LEONARDI, 2012, p.65).

Nesse sentido, tém-se que as configuragdes atuais de privacidade teriam rompido as
barreiras entre “pessoa/informagao/segredo”, para que com isso pudesse se estruturar de
maneira a ter a seguinte conformacao “pessoa-informagao/circulacao/controle”.

Trazendo essas informagdes para a temadtica da privacidade com que essas
informagdes sdo manuseadas bem como na liberdade de expressdo em volta as questdes
correlacionadas a informacdo e a difusdo da mesma, a privacidade acaba sendo vista
atualmente como algo que esta diretamente relacionado quatro categorias, sendo essas: direito
de ser deixado soO; resguardo contra interferéncias alheias; segredo ou sigilo e controle sobre
informagdes e dados pessoais (LEONARDI, 2012).

Dentro desse cenario, depreende-se que o amplo uso das redes sociais na divulgagao
de informagodes referente a personalidade dos individuos parece mostrar o resultado de novas
concepgdes acerca do que se entende por privacidade e exposicao. Aquele mundo cuja
inspiracdo era a cultura oitocentista, no qual ocorria a busca do eu intimista que almeja

manter-se em sua esséncia pessoal, ideias e gostos fora dos olhos do publico passou a ser
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transformado drasticamente e isso se deu na segunda metade do século XX. A partir dai surge
entdo uma sociedade que priorizava a exposi¢ao de si e dos outros.

A vista disso, nos ultimos tempos, foi possivel observar que as pessoas passaram a
utilizar diversas ferramentas disponiveis on-line para a exibigdo exacerbada de
acontecimentos referentes a suas vidas. Assim, com 0s progressos tecnoldgicos, a internet
trouxe uma amplitude de armazenamento ilimitado, fazendo com que as informagdes estejam
disponiveis infinitamente. Aspecto até certo ponto positivo, devido a internet ser uma fonte
inesgotavel de conhecimento, mas quando choca com os direitos fundamentais a privacidade e
intimidade, pode se transformar em uma grande complicagdo para os individuos envolvidos
(CANCELIER, 2017).

Dessa forma, tendo em vista que a privacidade ¢ um direito humano fundamental,
consagrado em varios instrumentos internacionais de direitos humanos, bem como ¢
fundamental para a protecdo da dignidade humana e constitui a base de qualquer sociedade
democratica como também apoia e refor¢ca outros direitos, como liberdade de expressao,
informacao e associagdo, tem-se que as atividades que restringem o direito a privacidade,

como vigilancia e censura, s pode ser justificada quando sao prescritos por lei.

3.2 Privacidade ou intimidade

Ambos os conceitos se misturam e, mesmo que possam se confundir, em alguns
casos fica clara a diferenca que existe entre um e outro, principalmente em relagdo ao fato da
intimidade pertencer ao circulo mais intimo do cidadao do que a privacidade.

A Constitui¢ao Federal de 1988, em seu principal capitulo, refere-se a privacidade e
a intimidade com as seguintes palavras: *“ sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra
e a imagem das pessoas” (art. 5° item X). Da mesma forma, o artigo 21 do Cédigo Civil
qualifica como inviolavel a vida privada da pessoa natural.

Deste modo, percebemos que a nossa propria constituicdo separa os dois direitos
como sendo distintos, ndo podendo, assim, serem confundidos e sim compreendidos de
formas diferentes,apesar disso, nenhum diploma legal define exatamente o que ¢ intimidade e
o que ¢ privacidade, sendo necessario analisar mais a fundo a questao.

Para comecar essa diferenciacao, faz-se necessario analisar o sentido etimoldgico
das palavras intimidade e privacidade.

Intimidade, derivada do latim, intimus, um superlativo de in, “em, dentro”. Tem o

sentido de interior, intimo, do que estd nas entranhas. Pode-se expor, desta forma, que a
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intimidade tem um sentido subjetivo, pois traz consigo a ideia de confidencial. J& o conceito
de privacidade ¢ mais amplo que o de intimidade e acaba por significar aquilo que nos
pertence e que decidimos compartilhar ou ndo. Do latim, privatus, significa privado,
particular, proprio.

Corrobora assim Félix Ruiz Alonso para quem a intimidade refere-se ao ambito
interior da pessoa, aos seus pensamentos e desejos, sendo assim inacessivel a terceiros. Para
ele, a pessoa baseia sua vida relacionada a sua intimidade.

Ainda sobre essa diferenciagdo entre as matérias, Placido e Silva entende a
intimidade como estando ligada ao intimo da pessoa, como o carater, as qualidades da pessoa.
Esta ligada ao que fica no interior da pessoa. Enquanto isso, a privacidade surge como um
direito mais visivel, sendo definido como o momento posterior a intimidade, tratando-se de
atos exteriores a pessoa € ndo mais interiores, conforme na intimidade.

Assim, entende-se que o direito a intimidade visa proteger o mais intimo da pessoa,
aquilo que ndo tem contato com o mundo exterior ou entdo ndo tem uma publicidade, ou seja,
nao ¢ de conhecimento de ninguém além do préprio cidadao.

Por outro lado, a privacidade ¢ classificada como sendo, em uma primeira ideia,
“tudo o que ndo pertenca ao ambito da intimidade, mas que, por sua vez, ndo transparece a
esfera publica”.

O direito a intimidade e a privacidade apresentam-se, assim, como o direito que
gozam as pessoas a preservar o intimo de suas vidas, seja na parte mais exclusiva dela, no
caso a intimidade, como no ambito de fatos que ocorrem com o conhecimento de pessoas
intimas (privacidade), dando para o proprio cidaddo a decis@o de quem pode ou ndo ter acesso
a essa parte de suas vidas.

Os conceitos constitucionais de intimidade e vida privada apresentam grande
interligagdo, podendo, porém, ser diferenciados por meio da menor amplitude do primeiro,
que se encontra no ambito de incidéncia do segundo.

Assim, intimidade relaciona-se as relagdes subjetivas e de trato intimo da pessoa,
suas relacdes familiares e de amizade, enquanto vida privada envolve todos os demais
relacionamentos humanos, inclusive os objetivos, tais como relagdes comerciais, de trabalho,
de estudo, etc.

Portanto, por mais que ambos os direitos estejam conexos, eles apresentam uma
consideravel diferenca, definindo, inclusive, a area de atuacao de cada um, como a intimidade

no intimo da pessoa e a vida privada nos demais campos de relacionamentos pessoais.
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3.3  Tutela constitucional a privacidade

As configuragdes atuais, onde se tem a rapida acessibilidade e a existéncia de
dispositivos moveis a internet, inseriu novas maneiras da sociedade se relacionar entre si, as
midias sociais de informagdo. Assim, ¢ extremamente relevante a mudanca que a infernet
trouxe para a sociedade e para o processo de divulgacio da informagio (TEFFE e MORAES,
2017).

Contudo, destaca-se que tais alteracdes geram varios efeitos juridicos para o Direito,
visto que os meios de comunicagdo na era digital tem a capacidade de influenciar as pessoas,
visto que promove mudancas em no¢des fundamentais e constitutivas da subjetividade, o que
demanda do discernimento acerca das informagdes dispostas pelas demais formas de midia
(SOUZA et al., 2018).

Com isso, Souza et al., (2018, p. 43) pontua “as tecnologias digitais como uma
ferramenta essencial na manutengdo da sociedade do controle”. Logo, o discernimento acerca
da veracidade ou ndo das informacdes torna-se fundamental, principalmente quando se refere
a influéncia deste controle sobre a vida dos sujeitos que t€ém seus dados coletados diariamente.

Assim, deve-se existir limites éticos para a atuagdo da coleta digital, mas por
diversas vezes ele é quebrado. De fato, ndo sdo desconhecidos os prejuizos que as tecnologias
digitais podem acarretar, devendo existir um alerta constante tanto social como juridico sobre
o tema.

Dessa forma, a legislagdo dispde de dispositivos voltados para resguardar a
privacidade. Os principios e disposigdes gerais sobre protecdo de dados e privacidade no
Brasil podem ser derivados tanto da Constituicdo, como do Cddigo Civil Brasileiro e de
estatutos e regulamentos que tratam de tipos especificos de relagdes publicas e privadas,
diferentes setores e o tratamento e acesso a documentos e informag¢des administrados por
entidades e Orgdos governamentais. Dentre esses estatutos, os mais importantes sao
0 Codigo do Consumidor (Lei n. 8.078 / 90) e o Marco Civil da Internet (Lei n. 12.965 /
2014) (AVILA e WOLOSZYN, 2019).

No que diz respeito ao direito a privacidade derivados da Constituicao,
compreende-se que este seria pertencente ao género classificado como direitos fundamentais e
esta alicercado juridicamente na CRFB/88, no art. 5°, inciso X, in verbis: “sdo inviolaveis a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a

indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo” (BRASIL, 1988, s.p).


https://www.emergogroup.com/sites/default/files/file/lei_8.078_1990_consumer_protection_code.pdf
https://www.emergogroup.com/sites/default/files/file/lei_8.078_1990_consumer_protection_code.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm
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No ambito da sistematizagdo constitucional, dar-se & garantia ndo apenas ao direito
quanto a intimidade, vida privada e a honra, colorados do direito a privacidade, mas também
ao que diz respeito a protecdo devido a situacdes que possam violar moralmente ou
materialmente o individuo (AVILA e WOLOSZYN, 2019).

Dessa forma, no contexto do direito a privacidade estd o controle de informagdes e
conceitos sobre si mesmo. Sendo assim o nucleo basico do que se refere ao direito a
privacidade relaciona-se ao controle de informagdes a respeito de seu proprio ser. Assim, O
que pode violar esse tipo de direito ndo estd relacionado apenas a aspectos intimos do
individuo, mas também se relaciona a outros setores da vida humana, tais como aspectos
sociais, profissionais, comerciais etc.

Destaca-se que os direitos no que concerne a privacidade vem ganhando novos
rumos atualmente. De acordo com Paesani (2015, p. 130), “direito reconhecido ao individuo
de exercer o controle sobre o uso dos proprios dados pessoais inseridos num arquivo

eletronico”.

Os direitos de privacidade sdo considerados direitos fundamentais. Certos direitos
fundamentais sdo protegidos pela Constituicdo. Portanto, se forem dados a algumas pessoas,
mas ndo a outras, ¢ uma violagdo da Constitui¢ao. Quando os tribunais estdo procurando ver
se os direitos de privacidade de alguém foram violados pelo governo, eles procuram ver se a
acao do governo foi necessaria para proteger um interesse convincente.

Assim, o direito a privacidade estd articulado em todos os principais instrumentos
internacionais e regionais de direitos humanos, incluindo a Declaragdo dos Direitos Humanos
das Nagdes Unidas, citada anteriormente e o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e

Politicos (1996), que preconiza que:

Artigo 17: “1. Ninguém sera sujeito a interferéncias arbitrarias ou ilegais em sua
privacidade, familia, casa ou correspondéncia, nem a ataques ilicitos a sua honra ou
reputagdo. 2. Toda pessoa tem direito a protegdo da lei contra tais interferéncias ou
ataques (PIDCP, 1996, s.p).

Um elemento importante do direito a privacidade ¢ sua relacdo com a liberdade de
expressao, visto que a mesma desempenha um papel importante na defesa de outros direitos
humanos (ONU, 2011). A transparéncia e a responsabilizacdo pelos abusos dos direitos
humanos sdo refor¢adas pela liberdade de expressdo, tornando-a uma pré-condigdo essencial
para garantir a prote¢do adequada dos direitos. Com isso, a liberdade de expressdo pode ser

vista com um direito fundamental que qualquer individuo possui e esse pode expressar sob
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quaisquer maneiras o que pensa sobre os mais diferentes assuntos (DE CASTRO e
NASCIMENTO, 2019).

No entanto, a liberdade de expressao ndo ¢ um direito absoluto e pode ser limitada
onde for necessario ¢ feita de forma proporcional. Vale dizer que a liberdade de expressao so
pode ser restringida por lei e quando necessario para respeitar os direitos ou reputagdes de
terceiros; ou para a protecdo da seguranga nacional ou da ordem publica, ou da saude ou da
moral publica (DE CASTRO e NASCIMENTO, 2019).

Dessa forma, depreende-se que apesar da liberdade de expressdao ser um direito que
todos os individuos possuem, no qual esses podem expor aquilo que pensam, a mesma dispoe
de algumas restricdes de maneira a assegurar que os individuos nao fagam uso desse direito
para causar danos a outrem.

Com isso, apesar da liberdade de expressdo ser protegida pela Constituicdo Federal,
bem como a manifestacdo de pensamento seja livre, tem-se que a liberdade de expressdao ndo
¢ absoluta e pode ser anulada por outros direitos e valores. Neste caso, os sistemas juridicos
geralmente estabelecem limites a liberdade de expressdo, especialmente quando a mesma
entra em conflito com outros direitos e protegdes, tal como os limites que sejam relevantes a
protecdo da privacidade (DE CASTRO e NASCIMENTO, 2019).

Dessa forma, ¢ evidente a necessidade de que se deve ter um certo cuidado ao falar
acerca desse tipo de direito. Sendo assim, € importante relatar que a liberdade de expressao
esta demasiadamente restringida, nem que venha a ocorrer indiscriminadamente permitido, de
forma a tornar-se possivel o surgimento de abusos. Nesse contexto, faz-se necessario observar

que a existéncia do direito a privacidade também deve ser algo protegido.

3.4  Internet, privacidade e protecio de dados pessoais

A internet tornou-se uma das grandes ferramentas que movimentam o mundo atual.
Sendo vista como instrumento essencial para o andamento das estruturas sociais, atuando em
meio a facilitar a disseminacdo, armazenagem e processamento de informacdes com extrema

velocidade e precisdo. De acordo com Lima, (2016):

Os avangos tecnoldgicos mais intensamente percebidos a partir da década de 1970
resultam no desenvolvimento do computador ¢ da internet, que no decorrer da
década de 1990 avancam na sua popularizagdo ¢ hoje representam uma realidade
crescente na vida das pessoas. Essa realidade tem imposto significativas mudangas
nos habitos, comportamentos sociais e até mesmo na maneira das pessoas se
relacionarem. A busca pela informagdo e interagdo imediata faz dos individuos seres
cada vez mais conectados que passam a construir uma espécie de second life no
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espago virtual. A convergéncia de tecnologias, a virtualizacdo do mundo ¢ o
individuo conectado impulsionam a sociedade, que se personifica como uma
sociedade digital (LIMA, 2016, p. 10).

E extremamente relevante a mudanga que a internet trouxe para a sociedade e para o
senso comum comunicacional, especialmente no que se refere a maneira como o contetido
chega até seu receptor. A informag@o nao se limita apenas a uma unica plataforma, como sites
ou jornais. Ela passa a ser compartilhada em redes sociais, agregando recursos de midias
tradicionais como o texto do impresso, a imagem, audio, fotos, ilustragdes, tudo
simultaneamente.

Assim, os tragos da tecnologia digital ganham destaque na cultura contemporanea,
resultando na cibercultura que ¢ fruto da fusdo das telecomunicagdes e da tecnologia da
informacdo na década de 1990, criada pela relagdo entre sociedade, cultura e novas
tecnologias microeletronicas. Vale ressaltar que essa jungdo possibilita novas formas de
produgdo e comunicagdo da informagdo e dificulta a disting@o entre as diferentes linguagens
utilizadas para a comunicagdo. A esse respeito, Castells (2006, s.p) explica “em um periodo
muito curto de tempo houve uma explosdo de novas formas de comunicagdo. As pessoas
desenvolveram seus proprios sistemas: SMS, blogs, Skype”, nota-se claramente a forma que os
seres humanos possuem de rapidamente criar espagos virtuais para troca de informagdes e
compartilhamento de dados.

O desenvolvimento da tecnologia garante assim a expansao ¢ melhoria continua dos
meios de comunicagdo, o que ¢ evidente nas facilidades que sdo oferecidas como home
banking, telemoveis, PDAs, pagers, faxes, internet, tablets, etc. Dito isso, nos ultimos anos,
grande parte da populacdo presenciou a integracdo gradativa das novas tecnologias de
comunica¢do microeletronica em seu cotidiano, o que resultou em mudangas significativas na
funcionalidade, quantidade, qualidade e velocidade da troca de informagdes (CASTELLS,
2006) bem como um gradual acimulo de dados através dos aplicativos criados para
funcionarem nesses meios € em sifes que possuem informacgdes.

Nesse ambiente de mudancas tecnoldgicas, o surgimento das redes sociais trouxe o
ressurgimento de um fendmeno atual, que teve grande impacto nas relagdes interpessoais e
juridicas. A dimensdo global dos recursos disponibilizados pela internet e a falta de um
dominio unico em suas dimensdes acaba por se prestar a questionar o impacto dos mundos
virtuais na vida real dos individuos que utilizam esses recursos (CARVALHO e PEDRINI

2019). Nesse sentido, a desinformacao ¢ que a internet € um mecanismo para o fluxo livre e
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irrestrito de informagdes, podendo ser proibida qualquer restricdo ou censura devendo haver
também uma limita¢do quanto a coleta desenfreada de dados pessoais.

Dessa forma, com o advento da internet e o surgimento das redes sociais, cada vez
mais se percebe a necessidade vital de normatizagdes que possam atuar de maneira a defender
esse direito, tendo em vista que o fluxo de informag¢des ¢ armazenado e transmitido numa
velocidade de grande magnitude tal que, pode ocasionar diversos conflitos entre o universo
digital e a intimidade.

Tais conflitos podem se dar de forma frequente, pois a permissibilidade de
publicacdo de conteudos muitas vezes esbarra no direito a vida privada dos individuos, que
sendo assim podem vir a se sentirem invadidos. A quantidade de informagdes que sdo
lancadas diariamente nesses meios ¢ tdo grande que muitos nem sequer possuem nogao dos
dados de si mesmo que estao sendo expressados na internet (CARVALHO e PEDRINI 2019).

Os questionamentos aqui abordados sdo tdo comuns e também tdo complexos, tendo
em vista uma importante consideragdo: de um lado o simples fato de o individuo manifestar
sua liberdade de expressdo, emitindo em meio a rede fatos e opinides, mas também ¢ possivel
mencionar o outro lado, a invasao da privacidade e intimos expostos. Esses questionamentos
estdo alicer¢ados nos conceitos de direitos fundamentais. Esses direitos permitem aos
individuos a garantia do exercicio da cidadania e exercerem sua liberdade de expressdo
(CARVALHO e PEDRINI 2019).

Dessa forma, Vieira et al., (2019, p. 181) pontuam que:

A internet veio estendendo o acesso as informagdes, através de sites, blogs ¢ midias
sociais e contribuindo com a difusdo de diversas opinides ¢ ideias ¢ a liberdade de
expressdo ¢ assegurada pela Constituigdo Federal, no qual todos sdo livres
para manifestar seus pensamentos e opinides. A liberdade de expressdo ¢ um
direito adquirido de primeira geragdo, sendo em regra, um direito que exige uma
abstenc¢do do Estado na sua tutela, porém, o dominio da liberdade ndo ¢ um campo
ilimitado e nem absoluto, de modo que pode ser restringido em nome da
ponderagdo diante das manifestagdes juridicas, garantindo os principios de modo
proporcional e razoavel, utilizando da ponderag@o no caso concreto.

E importante mencionar que o individuo tem o direito e a liberdade de se manifestar
sobre qualquer tematica, desde que este venha a respeitar as ideologias dos outros. Isso
permite que o didlogo seja mais enriquecedor e acima de tudo seja democratico (VIEIRA et
al., 2019).

Neste sentido, avaliar as restricdes a liberdade de expressdo, entretanto, ¢ um assunto
extremamente complexo. As razdes sdo varias, incluindo que a garantia primaria da liberdade

de expressdo ¢ ela propria multifacetada que os fundamentos para restringir a liberdade de
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expressdo - ou os interesses que tais restrigdes visam proteger - sd0 nUMErosos, € que 0s
contextos em que a necessidade de restri¢cdes ¢ afirmada sao quase ilimitadas.

Assim, pode-se dizer apesar do direito a protecdo dos dados pessoais e da
privacidade ser um dos direitos humanos fundamentais, tem-se que com o rapido
desenvolvimento da tecnologia digital e da internet, esse direito foi seriamente prejudicado.
Os dados pessoais sdo todos os dados relativos a uma pessoa, com base nos quais essa pessoa
pode ser identificada (direta ou indiretamente) e, portanto, sua privacidade ameacada
(SARTORI, 2016).

Com isso, a época atual, chamada de Era do Big Data ¢ caracterizada pelo
processamento de uma enorme quantidade de dados diversos, de forma que as informagdes
sobre os usudrios, suas atividades e comportamentos na internet sao utilizadas para: analise e
criacdo de perfis pessoais sociais e psicologicos; colocacdo direcionada de produtos
comerciais adaptados as caracteristicas e necessidades individuais dos usuarios; venda a
empresas ou servigos e outras atividades (SARTORI, 2016).

Dentro desse cenario, destaca-se que nao ha duavida de que os problemas que
envolvem a tutela legal do direito fundamental a privacidade, para garantir a inviolabilidade
dos dados pessoais na Internet, transcendem as fronteiras geograficas, conforme aduz Varella
(2013, p. 41-42):

A internet, especificamente, e a revolugdo tecnoldgica, de forma ampla, possibilitam
um acoplamento entre diferentes tempos e espacos no campo do direito e da politica.
Cada estado ou comunidade tem seu proprio tempo neste processo. A relagdo entre
eles ndo ¢ de maior ou menor desenvolvimento, pois trilham seus proprios
caminhos. Ocorre um processo de influéncia mutua, ou irritagdo mutua, como
preferem alguns autores, na logica de expansdo do contrato entre sistemas sociais.
Economia, politica, ciéncia e direito tém discursos comunicativos proprios que nao
sdo antagdnicos, mas se complementam. Com a internet, ampliam-se as influéncias
entre outras esferas de construcdo de sistemas sociais, nacionais e estrangeiros,
tipicamente antes de interagir mais fortemente com ideias nacionais, estrangeiras e
internacionais, a partir do contato direto e imediato de atores envolvidos interna e
externamente na internet.

Assim, a incorporacao conceitual de direitos de privacidade na internet pode
contribuir para a padronizacdo do tema da privacidade e protegdo de dados pessoais na
internet, visto que a Internet tornou o acesso e a troca de informacdes, incluindo dados
pessoais, mais facil e rapido do que nunca. Individuos fornecem seus dados pessoais online,
com conhecimento de causa e as vezes sem saber, para diversos fins, como compra de bens e
servicos, jogos, e-learning ou pagamento de impostos.

As interagdes sociais também ocorrem cada vez mais na rede, principalmente em

plataformas de midia social, criando novas oportunidades, mas também riscos para a
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privacidade. A natureza sem fronteiras da internet que permite o fluxo livre de dados entre os
paises, também traz novos desafios (VARELLA, 2013).

A vista disso, sabendo-se que a privacidade e protegdo de dados sdo duas questdes
inter relacionadas de governancga da internet, tem-se que a protecao de dados ¢ um mecanismo
legal que garante a privacidade. A privacidade geralmente ¢ definida como o direito de
qualquer cidadao de controlar suas informagdes pessoais e de decidir sobre elas (divulgar ou
nao informagdes). A privacidade ¢ um direito fundamental.

Dessa forma, tendo em vista que o direito a privacidade e a protecao dos dados
pessoais ¢ um dos direitos fundamentais prescritos pela Constituicdo Federal de 1988, este
direito se aplica igualmente ao ambiente digital. Com isso, se 0o mero tratamento de dados
pessoais pode representar riscos para os direitos das pessoas, deve ser apoiado por
salvaguardas adequadas, a fim de gerir potenciais efeitos prejudiciais (SARTORI, 2016).

Assim, a protecdo de dados pessoais deve receber a mesma protecdo que leva em
considera¢dao que ha riscos para as liberdades publicas associados ao mero processamento de
dados vinculados a uma pessoa, visto que tal protecdo ¢ fundamental para a manutencao da

cidadania em regime democratico.


https://digitalni-vodic.ucpd.rs/en/personal-data-protection-and-privacy-on-the-internet/#elementor-action%3Aaction%3Dpopup%3Aopen%20settings%3DeyJpZCI6IjE5NjUiLCJ0b2dnbGUiOmZhbHNlfQ%3D%3D
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4 LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS N° 13.709/2018

4.1 Criacao e objetivos gerais

O conceito de protegdao da privacidade ndo € uma inovagdo no Brasil. A privacidade,
a vida privada, a honra e a imagem das pessoas foram consideradas invioldveis e um direito
fundamental pela Constituicao Federal de 1988.

Apos muitos anos de discussoes legislativas em 2018 foi promulgada a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n® 13.709/2018 - LGPD), a qual ¢ considerada a mais importante
neste segmento na jurisdi¢do brasileira e representa um grande avango e um passo importante
para o pais, para garantir a prote¢do das pessoas, definir limites para o processamento de
dados para as empresas e viabilizar a expansao da economia digital brasileira. Dessa forma, o
presente capitulo apresenta o escopo referente a Lei Geral de Prote¢ao de Dados.

A LGPD pode ser resumida como uma nova lei que exige que organizacdes publicas
e privadas cumpram os padrdes de seguranca para evitar furtos, vazamentos e vendas ilegais
de informacgodes digitais e eletronicas. Na pratica, trata-se da Lei n® 13.709 de 14 de agosto de
2018. Abrange o tratamento de dados pessoais, inclusive em meio digital, por pessoas fisicas
e juridicas de direito publico ou privado. Foi criado principalmente para proteger os direitos
fundamentais de liberdade e privacidade (RAPOSO et al., 2019). Acerca disso, o artigo
primeiro dispde que:

Art. 1° Esta Lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios
digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, com
o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural (BRASIL, 2018, s.p).

Assim sendo, a LGPD oferece aos cidadaos brasileiros o direito a privacidade; regras
claras para as empresas; promog¢do do desenvolvimento; direito do consumidor;
fortalecimento da confianca e seguranca juridica. Quanto a garantia do direito a privacidade, a
mesma visa a protecdo de dados pessoais de cidaddos brasileiros, bem como a garantia de
maior controle da informacao, por meio de praticas transparentes e seguras, para garantia dos
direitos e liberdades fundamentais. Quanto as regras para as empresas, a mesma objetiva que
a coleta, armazenamento, processamento e compartilhamento de dados pessoais para as
empresas sejam seguidos pelas normas legais (RAPOSO et al., 2019).

No que se refere a promocao do desenvolvimento, a LGPD busca a concretizacao do

mesmo a partir de uma base juridica para o desenvolvimento econdmico e tecnologico da
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sociedade, cada vez mais movida por dados. Acerca do direito do consumidor, ela visa a
garantia da livre iniciativa, livre concorréncia e prote¢do do consumidor /usudrio.

Quanto ao fortalecimento da confianca, a LGPD visa aumentar a confianca da
sociedade na coleta e uso de seus dados, o que impacta, por exemplo, a compra e¢ venda de
produtos e servicos na web (e-commerce). Por fim, no que se refere a seguranca juridica, ela
busca aumentar a seguran¢a juridica geral na utilizacdo e tratamento de dados pessoais
(RAPOSO et al., 2019).

Destaca-se que a LGPD faz parte de um movimento internacional pela
regulamentac¢ao da manipulacdo de dados. Talvez a legislagdo mais marcante dos tltimos anos
seja o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR) que entrou em vigor recentemente
na Unido Europeia (UE).

Assim, como a LGPL, o GDPR ¢ um conjunto de regras destinadas a dar aos
cidaddos da UE mais controle sobre seus dados; simplificar o quadro regulamentar para que
os cidaddos e as empresas possam beneficiar plenamente da economia digital (MENDES e
DONEDA, 2020).

A vista disso, desde 0 GDPR na Europa até a LGPD do Brasil, a preocupagdo dos
legisladores em todo o mundo sobre a protegdo desses direitos tem sido evidente. No sentido
legal, dados pessoais sdo informagdes que identificam ou podem ser usadas para identificar
um individuo, conforme definido na LGPD (MENDES e DONEDA, 2020).

A protecdo dos dados pessoais pode vir a ser um direito garantido
constitucionalmente, em outra medida, ¢ mais ampla, envolvendo a protecao da intimidade, da
privacidade e a garantia de que os dados pessoais que gerados serdo tratados de acordo com a

legislacdo protetiva adequada, podendo também ser estendida a relagdes trabalhistas.

4.2 Tutela de dados pessoais pela LGPD

No Brasil, o Marco Civil da Internet definiu alguns parametros para proteger as
pessoas na web. Essa lei foi seguida pela Lei Geral de Prote¢ao de Dados, Lei n. 13.709/2018.
Assim, percebe-se que a prote¢do de dados pessoais ¢ hoje tida como norma, seja no sentido
amplo ou estrito da palavra, pois ja estd consagrada em legislacdes ndo s6 do Brasil, mas
também da Europa e de varios outros paises ao redor do mundo. Portanto, ¢ necessario
questionar o que muda quando se tal protecdo como um direito fundamental (MENDES e

DONEDA, 2020).
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Falar de direitos fundamentais frequentemente causa confusdo e descrenca no
publico em geral, comumente usados para ver discussoes dentro do Judiciario sobre se um ato
ou lei fere um determinado preceito fundamental. Nessa medida, os direitos fundamentais
tornaram-se um “lugar-comum” nas discussdes e, para criticar ou aplaudir a mudanca
legislativa que estamos discutindo, precisamos definir com clareza o nosso objeto, a fim de
evitar qualquer infortinio (MULHOLLAND, 2018).

Hé uma discussao constante na literatura especializada sobre o que realmente sao os
direitos fundamentais, sua diferenciacdo de outros direitos, como os direitos humanos, e onde
eles se encontram no texto constitucional. A esse respeito, destaca-se o surgimento de direitos
fundamentais associados ao surgimento da Constituigdo como norma superior do
ordenamento juridico brasileiro, de forma que elege eventuais direitos dotados de protecao
especial pelo Estado brasileiro.

Além disso, eles diferem dos direitos humanos por serem em sua maioria
reconhecidos internacionalmente, como nas varias convengdes e padrdes emitidos pelas
Nagoes Unidas. Os direitos fundamentais, por sua vez, sdo realizados principalmente em nivel
nacional. Na Constituicdo Federal, vé-se alguns direitos ja consagrados no artigo 5°, como
igualdade entre homens e mulheres, liberdade de expressdo ou de imprensa, entre outros:
todos os direitos necessarios a busca de um ideal democratico (CARVALHO, 2009,
MULHOLLAND, 2018).

Assim, a constitucionalizacdo dos direitos, tornando-os direitos fundamentais,
implica reconhecer as pessoas como sujeitos de direito perante os Estados, com poder de se
opor aos abusos e buscar atender as suas necessidades. Os direitos fundamentais tém,
portanto, uma dimensao subjetiva que ¢ a faculdade de impor agdes negativas ou positivas, €
uma dimensdo objetiva, significando a imposi¢do de garantias fundamentais para a
constituicdo do Estado e a manutengdo da democracia.

A protecdo dos direitos fundamentais por razdes judiciais foi consolidada como um
dos pilares do conceito moderno de Constitui¢do e foi apresentada como uma caracteristica
inseparavel da ideia contemporanea da democracia. Sendo assim, esses direitos existem
justamente para garantir uma vida digna para todos ndo apenas no ambito da sobrevivéncia,
mas também do respeito (MULHOLLAND, 2018).

Os direitos fundamentais sdo os direitos elementares de cada e qualquer cidaddo. Em
esséncia os direitos fundamentais sdo aqueles constitucionalmente validos (CARVALHO,
2009). Ante a isso, a LGPD vem para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de

privacidade e a livre formagdo da personalidade de cada individuo.
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Para tanto, no que se refere a tutela juridica da referida Lei, tem-se que a mesma se
aplica a:

Art. 3° Esta Lei aplica-se a qualquer operagdo de tratamento realizada por pessoa
natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado, independentemente do
meio, do pais de sua sede ou do pais onde estejam localizados os dados, desde que:

I - a operagdo de tratamento seja realizada no territdrio nacional,

II - a atividade de tratamento tenha por objetivo a oferta ou o fornecimento de bens
ou servicos ou o tratamento de dados de individuos localizados no territorio
nacional; ou  (Redagdo dada pela Lei n® 13.853, de 2019) Vigéncia

IIT - os dados pessoais objeto do tratamento tenham sido coletados no territdrio
nacional (BRASIL, 2018, s.p).

Isso significa que nao sdo apenas os cidaddos brasileiros cujas informagdes pessoais
sdo protegidas, mas qualquer pessoa cujos dados tenham sido coletados ou processados dentro
do Brasil.

Assim, a legislagdo da LGPD se insere no contexto brasileiro de adaptagdo
progressiva as melhores praticas globais de gestdo de dados e abrange todas as empresas que
oferecem servigos ou operagdes envolvendo tratamento de dados no Brasil. A lei ¢ aplicavel a
empresas de todos os tamanhos e oferece exceg¢des apenas em alguns casos enumerados,
como quando os dados s3o coletados exclusivamente para fins jornalisticos, artisticos e

académicos, ou de seguranga publica e defesa nacional.

4.3 Direito 4 imagem, excesso de exposi¢ao e tutela a honra pela LGPD

O amplo uso das redes sociais na divulgacdo de informagdes referente a
personalidade dos individuos parece mostrar o resultado de novas concepgdes acerca do que
se entende por privacidade e exposi¢do. Aquele mundo cuja inspiracdo era a cultura
oitocentista, no qual ocorria a busca do eu intimista que almeja manter-se em sua esséncia
pessoal, ideias e gostos fora dos olhos do publico passou a ser transformado drasticamente e
isso se deu na segunda metade do século XX. A partir dai surge entdo uma sociedade que
priorizava a exposic¢ao de si e dos outros (DE ANDRADE, 2019).

Assim, na sociedade informacional, a difusdo tecnoldgica contribuiu e continua
contribuindo para estruturagdo das fungdes e do papel dos veiculos tradicionais, como os
jornais impressos, principalmente devido a agilidade no transporte da noticia. Assim, a rapida
acessibilidade e a existéncia de dispositivos mdveis a internet, inseriu novas maneiras da
sociedade se relacionar entre si.

Essa modificagdo também contribuiu para que houvesse o afastamento fisico do

homem moderno, ele acabou por permitir um contato mais frequente usando esses recursos


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2019/Lei/L13853.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art65..
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tecnoldgicos, tornando o relacionamento social mais direto e interativo e novo quanto a
convivéncia (DE ANDRADE, 2019).
Ante a isso, Carvalho e Pedrini (2019, p. 365) expde que:

Cria-se a cultura da auto exposicdo na web. Para se sentirem “digitalmente
incluidas” na sociedade da informacdo, algumas pessoas colocam-se em evidéncia
de forma temeraria, alimentando o firme propdsito de serem “localizadas” na rede
mundial de computadores (...) Enfim, a internet, além de facilitar a violagdo da
privacidade por terceiros, induz o usudrio inconsciente a auto exposicdo exagerada.

Logo, grande parte da populacao tem sido testemunha nos ultimos anos da imersao
progressiva das novas tecnologias microeletronicas de comunicagao no seu dia a dia, as quais
propiciam alteragdes significativas no que se refere a fungdo, quantidade, qualidade e
velocidade das trocas de informagdes (ALVES, 2020).

Dentro desse cendrio tem-se que com os progressos tecnoldgicos, a internet trouxe
uma amplitude de armazenamento ilimitado, fazendo com que as informacdes estejam
disponiveis infinitamente. Aspecto até certo ponto positivo, devido a infernet ser uma fonte
inesgotavel de conhecimento, mas quando choca com os direitos fundamentais a privacidade e
intimidade, pode se transformar em uma grande complicacao para os individuos envolvidos.

Assim, a promog¢do de divulgagdes exercidas pelas midias sociais de informagao
pode comprometer os direitos e garantias fundamentais e inviolaveis dos cidadaos, ao expor
de forma indevida os mesmos, podendo ainda afetar as decisdes das pessoas. Com isso,
tem-se as manifestagdes dos crimes cibernéticos, os quais acabam por afetar a honra das
pessoas, por meio da divulgacdo exagerada de informagdes, que podem ou ndo ser veridicas
(REGIS, 2020).

O STJ tem interpretado normas infraconstitucionais em relacdo aos ilicitos praticados
pela rede. O tribunal, por exemplo, decidiu manter preso preventivamente um homem que
usou a internet para obter fotos e videos com contetido erdtico e depois extorquiu mulheres
para ndo divulgar as imagens..

Logo, com o advento da infernet e o surgimento das redes sociais, cada vez mais se
percebe a necessidade vital de normatizagdes que possam atuar de maneira a defender o
direito a imagem e o excesso de exposicao, tendo em vista que o fluxo de informacgdes ¢
armazenado e transmitido numa velocidade de grande magnitude tal que, pode ocasionar

diversos conflitos entre o universo digital e a intimidade.
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Assim, a LGPD preconiza em seu artigo 2° que: “Art. 2° A disciplina da prote¢ao de
dados pessoais tem como fundamentos: IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da
imagem” (BRASIL, 2018, s.p).

Tais conflitos podem se dar de forma frequente, pois a permissibilidade de
publicacdo de conteudos muitas vezes esbarra no direito a vida privada dos individuos, que
sendo assim podem vir a se sentirem invadidos, tendo, portanto, sua honra afetada.

A honra inclui tanto a opinido que outras pessoas possam ter de alguém, o que ¢
conhecido como fama, ou reputagdo social, quanto a autoestima que cada pessoa tem de si
mesma. Vale dizer que a conceituagdo do termo honra ¢ bastante complicada, tendo em vista a
sua complexidade. Para tanto, a doutrina conceitua a honra sob dois aspectos que compoe
uma estrutura unitaria, sendo estes o objetivo e o subjetivo (ALLCOTT e GENTZKOW,
2017)

Acerca dessas conceituagdes Prado (2017) dispde que:

Pelo aspecto subjetivo, a honra seria a percep¢ao que o proprio individuo tem de sua
dignidade e decoro estando diretamente relacionada com sua autoestima. E o
sentimento que a pessoa possui com relagdo as suas proprias qualidades fisicas,
morais e intelectuais. Ja o aspecto objetivo estad intrinsecamente ligado a reputacdo
que o individuo possui em determinado meio social. Mister dizer que a identificacdo

do bem juridico protegido se d4a em face da honra objetiva do individuo (PRADO,
2017).

Ante ao exposto, tem-se que a afronta contra a honra objetiva refere-se a um
acontecimento, falso ou verdadeiro, enquanto a honra subjetiva demonstra uma opinido, uma
simples ideia. Dessa forma, os crimes contra a honra tutelam a dignidade, referindo-se a
honra subjetiva e a reputagdo, nesse caso associado a honra objetiva, destacando que a honra
se configura como um conceito atrelado a respectiva sociedade do individuo.

A legislacdo brasileira diz respeito a honra como um valor juridico essencial ou bem
para a autorrealizagdo pessoal. Dessa forma, a LGPD sancionar condutas que violam a honra

e o direito a imagem.

4.4 Do consentimento de dados por parte do empregador

O empregador deve observar a Lei Geral de Protecdo de Dados no que diz respeito

ao armazenamento de dados e a retencao de documentos pessoais.
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A Lei n. 13.709/18, Lei Geral de Protecio de Dados, ¢ uma lei de significativa
transversalidade, pois destina-se a prote¢do dos dados da pessoa natural em geral, sem
qualquer restricao ao direito em questao.

Ainda que ela ndao contenha norma expressa sobre as relagdoes de trabalho,
diversamente do GDPR, ao seu contexto inegavelmente se aplica e deve ser observada porque
nas relagdes de trabalho o fluxo de dados assume grandes proporgdes e atrai especial atencao
desde a fase pré-contratual (processos seletivos) até a fase pos-contratual em virtude da
necessaria coleta e guarda de dados pessoais dos trabalhadores.

Segundo destaca Teixeira, em seu artigo “Tratamento de Dados Pessoais na Esfera

Trabalhista™:

Baseada na boa-fé e em dez principios explicitados em seu art. 6° , quais sejam, I)
finalidade; 1I) adequacdo; III) necessidade; IV) livre acesso; V) qualidade dos
dados; VI) transparéncia; VII) seguranga; VIII) prevencéo; IX) ndo discriminagéo;
XI) responsabilizagdo e prestacdo de contas, a LGPD tem como fundamentos, entre
outros estabelecidos em seu art. 2°, o respeito a privacidade, a inviolabilidade da
intimidade, da honra ¢ da imagem, os direitos humanos, o livre desenvolvimento da
personalidade, a dignidade e o exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.

Protege, portanto, os dados pessoais de qualquer individuo, seja ele um consumidor,
um cliente efetivo ou em potencial (prospect), um terceiro relacionado ao negocio da empresa
controladora (stakeholder) ou mesmo um empregado.

Sob o aspecto laboral, embora a LGPD nao contenha dispositivos especificos, como
ocorre no Regulamento n. 2016/679 da Comunidade Europeia (GDPR), ¢ inafastavel sua
aplicagdo em relacdo aos dados pessoais dos empregados ou trabalhadores que prestem
servicos mesmo sem vinculo de emprego.

Diante disso, deve o empregador tomar algumas precaugdes relacionadas ao
armazenamento e retengdo de documentos pessoais tanto dos candidatos a uma vaga de
empregado durante o processo seletivo quanto em relagdo aos demais empregados ao longo da
relacdo empregaticia.

O consentimento ¢ uma das bases legais que autorizam o tratamento de dados
pessoais (Arts. 7°, I, e Art. 11, I), mas, havendo outras bases autorizativas, ele nao se revela o
mais aconselhdvel em virtude dos questionamentos que podem surgir frente ao desequilibrio
de poder que normalmente ha na relagao de emprego.

Teixeira salienta algumas hipdteses em que a LGPD permitiria o tratamento de dados
pessoais no ambito da relagdo de trabalho sem que fosse necessario recorrer ao

consentimento, in verbis:



35

A primeira situacdo onde fica dispensado o consentimento pelo titular refere-se a
necessidade de cumprimento de obrigagdo legal ou regulatoéria pelo controlador (art. 7°, II).
Nesse caso, o tratamento de dados é considerado como necessario ao atendimento do interesse
publico que justifica a obrigacdo legal ou regulatoria. Esta ¢ justamente a hipdtese mais
comum no tratamento de varios dados pessoais dos trabalhadores pelo empregador ou
tomador de servi¢os (controlador). Por exemplo, em fun¢do da necessidade de recolhimento
de contribui¢dao previdencidria de determinado empregado, que constitui o cumprimento de
uma obrigagdo legalmente imposta ao empregador, este ndo precisa da obteng¢do do
consentimento daquele titular para realizagdo do tratamento dos dados pessoais pertinentes
(nome, data de nascimento, NIT, CPF, etc.).

Outra hipotese que prescinde do consentimento diz respeito a necessidade de
execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados a contrato (art. 7°, V).
Nessa situagdo, o titular dos dados tratados deve ser parte do negdcio juridico. Aqui podemos
usar como exemplo o contrato firmado pela empresa com um trabalhador autonomo que lhe
prestara servicos. O tratamento de dados pessoais do profissional eventualmente necessarios a
execuc¢ao do contrato independe da autorizagdo expressa do mesmo.

Outra possibilidade de dispensa de consentimento ¢ para o exercicio regular de
direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral (art. 7°, VI). Esse dispositivo
evidencia que a protecao da Lei ndo compromete o necessario direito que as partes possuem
quanto a producao de provas umas contra as outras, ainda que estas se refiram a dados
pessoais do ex adverso. Portanto, frente a uma reclamacéo trabalhista, a empresa demandada
ndo precisa, por 6bvio, da autorizacdo do empregado autor para utilizar seus dados pessoais
como meio de prova.

Por fim, mais uma possibilidade que apontamos no presente estudo introdutorio a
LGPD, na qual fica afastado o consentimento do titular, se configura quando o dado pessoal ¢
necessario para atender aos interesses legitimos do controlador ou de terceiro (art. 7°, XI).
Esta excecdo certamente ¢ mais controversa dentre todas as enumeradas pela Lei, posto que
diferentemente das demais, ndo diz respeito ao interesse publico ou nem decorre do
necessario cumprimento de obrigacdes contratuais ou exercicio regular de direitos.

Ademais, a Lei ndo define o conceito de legitimo interesse do controlador: no caso
de prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a protecao de dados
pessoais. Além disso, o art. 10 ressalta que o legitimo interesse do controlador somente
poderd fundamentar tratamento de dados pessoais para finalidades legitimas, consideradas a

partir de situagdes concretas, que incluem, mas ndo se limitam a: I — apoio e promog¢ao de
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atividades do controlador; e II — protecdo, em relacdo ao titular, do exercicio regular dos seus
direitos ou prestacdo de servigos que o beneficiem, respeitadas as legitimas expectativas dele
e os direitos e liberdades fundamentais, nos termos da propria Lei.

Além disso, se estabeleceram outras obrigagdes: somente os dados pessoais
estritamente necessarios para a finalidade pretendida poderdo ser tratados (art. 10, S 1°); o
controlador devera adotar medidas para garantir a transparéncia do tratamento de dados
baseado em seu legitimo interesse (art. 10, S 2°) e que a Autoridade Nacional podera solicitar
ao controlador relatorio de impacto a prote¢cdo de dados pessoais, observados os segredos
comercial e industrial (art. 10, S 3°). Os exemplos para esta hipotese no contexto das relagdes
de trabalho seriam as transferéncias de dados pessoais de trabalhadores a terceiros contratados
pelo empregador para a execugao de servigcos contabeis , de medicina, saide e seguranga do
trabalho ou de advocacia, entre outros.

Importante ressaltar que a lei prevé o término do tratamento dos dados pessoais (art.
15) em 4 (quatro) hipoteses: a. Verificacdo de que a finalidade foi alcancada ou de que os
dados deixaram de ser necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica
almejada; b. Fim do periodo de tratamento; c. Comunicagao do titular, inclusive no exercicio
do seu direito de revoga¢do do consentimento conforme disposto no S 5° do art. 8° desta lei,
resguardando o interesse publico e d. determinagdo da autoridade nacional, quando houver
violacdo ao disposto nesta Lei.

No caso do armazenamento de documentos pessoais de candidatos a vagas de
emprego, o consentimento para guarda poderia ser dispensado pelo enquadramento como
“procedimentos preliminares relacionados a contrato”, na conformidade do art. 7°, V, da
LGPD. Contudo, o fim do processo seletivo sem a contratagdo de determinado empregado faz
cessar a possibilidade de armazenamento dos dados pessoais, conforme art. 15 acima
mencionado.

Considerando que a necessidade de mao de obra ¢ uma demanda permanente das
empresas, ¢ importante a elaboragdo de um termo de consentimento para que curriculos e
documentos apresentados possam ficar armazenados durante certo tempo caso o candidato
ndo seja selecionado. Caso a empresa armazene esses documentos e curriculos sem termo de
autorizacdo, podera vir a ser considerada infratora a LGPD e assim sujeita a responsabilidade
civil e penalidades administrativas, ressaltando-se que estas apenas incidirdo a partir de
01/08/2021.

A fim de viabilizar uma gestdo documental segura seria conveniente o

armazenamento desses documentos com o suporte da tecnologia da informagdo.
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Considerando que vazamentos, cessdes ou alienagdes de dados a terceiros sem devida
autorizacdo do titular podem vir a configurar infragdes, ¢ extremamente importante a
realizag¢do de instrugdes e treinamentos, bem como a configuracao de sistemas de protecao.

Exemplificativamente, sabe-se que numeros de telefone e e-mails sdo dados
potenciais para fins comerciais e que o repasse indevido ¢ censurado pela LGPD. Pois bem,
ndo raro, se deparar com e-mails que estdo em coOpia para diversas pessoas em ocultagdo.
Considerando cuidarem-se de dados pessoais, seria possivel utilizar a tecnologia da
informacao para adicionar uma camada de prote¢do, apresentando um alerta que e-mails sao
dados pessoais e que estdo constando em cdpia aberta e assim pedindo a confirmagao antes da
mensagem ser enviada.

E necessario analisar os dados que sdo tratados nas empresas, acompanhar o percurso
e destino deles ( “data mapping”), além de identificar a base legal que autoriza o tratamento,
para ter um inventario de dados que permita identificar as vulnerabilidades e, assim, fazer um
devido gerenciamento de riscos.

Enfim, sdo necessarias medidas de seguranca, que precisam ser administradas pela
empresa para se preparar para a realidade que se avizinha e evitar riscos de danos de grandes
proporcdes. Para se conformar a LGPD (art. 50) serd necessario, ainda que o Cddigo de
Conduta inclua regras de boas praticas de protecdo de dados pessoais e que haja espago
destinado ao recebimento de reclamacdes dos titulares dos dados, o que pode ser viabilizado
através, por exemplo, de se¢do especifica no canal de dentincias da organizagao.

Para uma andlise mais ampla e especifica do tema proposto, destinamos o leitor ao
capitulo especifico em que tratamos da LGPD e seus impactos nas relagdes de trabalho

doméstico.

4.5 Multas e penalidades

A violacao da Lei de Protecao de Dados 2018 pode ocorrer se houver uso indevido
de dados pessoais, processamento ilegal de dados pessoais ou se uma pessoa ndo souber que
seus dados estdo sendo usados para marketing online ou qualquer outro proposito de
marketing para o qual o usuario ndo deu seu consentimento a organizacdo (MARTIN, 2020).

Embora a lei ja esteja em vigor, as penalidades emitidas pela LGPD s6 serdo
aplicaveis a partir de agosto de 2021. Assim, as autoridades publicas (como 6rgaos de defesa
do consumidor e promotores publicos), bem como os titulares dos dados, podem atualmente

fazer valer os seus direitos ao abrigo do o LGPD (MARTIN, 2020).
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Acerca das sangdes impostas pela LGPD, a mesma ¢ descrita pelo artigo 52, o qual
dispoe que:

Art. 52. Os agentes de tratamento de dados, em razdo das infragdes cometidas as
normas previstas nesta Lei, ficam sujeitos as seguintes sangdes administrativas
aplicaveis pela autoridade nacional: (Vigéncia)

I - adverténcia, com indicag@o de prazo para adogdo de medidas corretivas;

II - multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de
direito privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos
os tributos, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais) por
infragao;

IIT - multa diaria, observado o limite total a que se refere o inciso II;

IV - publicizagdo da infragdo apds devidamente apurada e confirmada a sua
ocorréncia;

V - bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infracao até a sua regularizagio;

VI - eliminag@o dos dados pessoais a que se refere a infragdo (BRASIL, 2018, s.p).

Assim, as referidas san¢des apresentam-se como capazes de prevenir e reprimir

eventuais condutas que violem os direitos de prote¢ao de dados estabelecidos pela lei.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art65..
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5 REFLEXOS DA LGPD NAS RELACOES DE TRABALHOS DOMESTICOS
5.1 Consideracoes acerca da lei complementar n° 150/2015 - Lei dos empregados

domésticos

A lei complementar n° 150/205 regulamentou os direitos dos domésticos, criou
outros direitos e os conceituou de forma mais especifica tendo inclusive revogado
expressamente a lei n® 5.859/1972 que em seu art.19 mandou aplicar a CLT ao doméstico nas
lacunas da nova lei, com isso ficando parcialmente revogado a alinea “a” do art. 7° da CLT.

Conforme o art. 1° da lei complementar n® 150/2015, o doméstico € a pessoa fisica
que trabalha com pessoalidade e de forma subordinada, continuada e mediante salério, para
outra pessoa fisica ou familia que nao explore atividade lucrativa no ambito residencial desta,
por mais de dois dias na semana.

Convém destacar que o enquadramento legal de um trabalhador ndo deve ser
analisado pela atividade que exerce, mas sim para “quem” se trabalha, logo se um empregado
exerce a fungdo de cozinheiro, esse fato por si s6 ndo o enquadra em nenhuma das leis pois
serd necessario que se pesquise quem € o seu empregador. Se o empregador for uma pessoa
fisica que “ndo explore a atividade lucrativa”, serda doméstico, se o empregador for um
restaurante, um hotel ou uma loja comercial, sera urbano, se o empregador for um produtor
rural, seré rural.

Para ser doméstico basta trabalhar para um empregador doméstico,
independentemente da atividade que o empregado doméstico exerga, isto €, tanto faz se o
trabalho ¢ intelectual, manual ou especializado.

Portanto a fungdo do doméstico pode ser em qualquer profissdo, desde que o
prestador de servigo trabalhe para uma pessoa fisica que ndao explore seus servigos com o
intuito de lucro, mesmo que estes nao se limitem ao ambito residencial do empregador, o
servico pode ser manual ou intelectual, especializado ou ndo, poderdo se enquadrar como
trabalhadores domésticos motoristas particulares, professores particulares, secretarias
particulares, enfermeiras particulares, desde que presentes os elementos caracterizadores da
estrutura da relagdo empregaticia doméstica.

Sob a otica do tomador de servigos e ndo do seu prestador, o trabalho exercido nao
pode ter objetivos e resultados comerciais ou industriais, restringindo-se tdo somente ao
interesse do tomador de servigos ou da familia, logo o patrdo nao pode realizar negdcios com
o resultado do trabalho do empregado,a energia despendida pelo empregado doméstico nao

pode ter como finalidade o lucro do patrdo.
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Como afirma o comentario de Orlando Gomes:

A natureza da funcdo do empregado é imprescindivel para definir a qualidade de
doméstico. Um cozinheiro pode servir tanto a uma residéncia particular como a uma
casa de pasto. Um professor pode ensinar um estabelecimento publico ou privado ou
no ambito residencial da familia. Portanto,a natureza intelectual ou manual da
atividade ndo exclui a qualidade do doméstico.

Entretanto a matéria ndo ¢ pacifica a questdo origina-se da comparacdo do texto
contido no art. 7°, “a” da CLT, com o conceito de doméstico disposto no art. 1° da revogada
lei n°® 5.859/1972, atual lei complementar n. 150/2015, pois a CLT ,refere-se a “atividade nao
econdmica” e a lei do doméstico a “atividade nao lucrativa”, essa diferenca ¢ de extrema
importancia, pois atividade econdémica ¢ toda movimentagdo de bens e servigos, enquanto
atividade lucrativa ¢ toda movimentacao de bens e servi¢os organizados com fins lucrativos.

Como exemplo, a empregada que habitualmente cozinha e prepara 100 quentinhas
para a patroa doméstica doar para um orfanato ou um asilo, praticando portanto, atividade
econdmica, mas nao lucrativa. E doméstico?

Para uma primeira corrente,posicionada por Amauri Mascaro, Martins Catharino,
prevalece o disposto na alinea “a”do art. 7° da CLT, logo qualquer atividade econOmica,
mesmo que sem fins lucrativos,descaracteriza a atividade doméstica,0o trabalhador seria
urbano, tendo direito a aplicagdo da CLT.

Para uma segunda corrente posicionada por Sergio Pinto Martins, Alice Monteiro e
Carrion dizem que o empregador doméstico nao pode explorar atividade lucrativa, mas pode
usar a mao de obra de seu empregado para atividades econdmicas nao lucrativas,prevalecendo
o conceito da antiga lei n° 5.859/1972 e atual LC n°150/2015 a qual ¢ adotada neste trabalho.

Ainda Orlando Gomes acrescenta que “trata-se de atividade de mero consumo,nio
produtiva”. Assim também a jurisprudéncia:

EMPREGADO DOMESTICO. FINS LUCRATIVOS. DESCARACTERIZACAO.
Nos termos da lei n° 5.859/72,considera-se empregado doméstico aquele que presta
servigo de natureza continua e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a familia,no
ambito residencial destes. Assim comprovados os fins lucrativos na utilizacdo da
propriedade em que os servigos eram prestados,resta descaracterizada a relagdo
doméstica,sendo o obreiro o empregado celetista. TRT/RJ,processo n°

00.301.2000.511.01.00.0,Rel.Designado  Juiz ~ Antonio  Carlos  Areal,DJ/RJ
11.04.2003.

Sendo assim, para estes da segunda corrente, ¢ doméstico a cozinheira que executa
suas tarefas para pessoa fisica que pratica caridade entregando quentinhas feitas pela

empregada para institui¢do de caridade.
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Empregados domésticos que prestam servigos em casa e trabalham diretamente para
pessoas fisicas ndo tém leis existentes que restrinjam as horas que o empregado pode
trabalhar. A L.C. n® 150/2015 especifica as mudangas circunstanciadas no E.C. n® 72,
assegurando-se que a jornada normal de trabalho dos empregados domésticos ndo ultrapasse 8
(oito) horas didrias e 44 (quarenta e quatro) horas semanais. E responsabilidade dos
empregadores domésticos promover inovagdes no ambiente doméstico de métodos de registro
das horas trabalhadas pelos prestadores de qualquer forma adequada, seja manual, mecanica
ou eletrdnica.

O descanso e alimentacdo devem ser permitidos por pelo menos uma hora e no
maximo duas horas. Diferentemente dos trabalhadores urbanos abrangidos pela CLT, os
legisladores flexibilizaram as regras, reconhecendo a reducao dos intervalos diurnos para 30
minutos, desde que o empregado e o empregador doméstico concordem por escrito.

A lei complementar estabelece que caso o empregado resida no local de trabalho, o
periodo de descanso podera ser dividido em dois periodos, que deverdo ser anotados no
registro diario de horas, sendo vedados seus prefixos, desde que cada periodo seja de, no
minimo, uma hora ¢ méaximo de quatro por dia. No caso de extrapolagdo de viagem, os
empregados domésticos terdo direito a uma taxa adicional de, no minimo, 50% (cinquenta por
cento) acima do valor normal da hora.

O calculo do salario hora geralmente considera o salario mensal do empregado
doméstico dividido por 220 (duzentas e vinte) horas. A lei também prevé a possibilidade de
divisdo do salario mensal por 30 (trinta) dias, ja incluindo o descanso semanal remunerado a
critério do empregador.

Devem ser observados intervalos de descanso de pelo menos 11 horas consecutivas,
sem prejuizo das 24 horas de descanso remunerado por semana (preferencialmente aos
domingos). Os periodos de descanso, como horarios de intervalo, ndo laborais, feriados e
domingos livres dos trabalhadores que residem no local de trabalho ndo contam para o horario
de trabalho. Em caso de rescisdo do contrato, geralmente o valor das horas extras sera

incluido no aviso prévio de compensagao.

5.1.1 Compensacdo de Horarios para Empregados Domésticos

Crie um plano de compensacdao de jornada de trabalho que renuncie a aumentos

salariais se as horas extras de um dia forem compensadas por outro dia. No sistema de
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compensagdo, serdo consideradas horas extras as primeiras 40 (quarenta) horas que
excederem a jornada normal de trabalho, acrescidas de, no minimo, 50% do custo adicional.

O trabalho ndo remunerado realizado pelos empregados domésticos aos domingos e
feriados serd duplicado sem prejuizo da remuneragdo associada ao descanso semanal. As
horas ndo trabalhadas podem ser deduzidas das primeiras 40 horas sem pagamento devido a
reducdo do horario normal de trabalho ou dias de trabalho nao estabelecidos durante o més.

Para a validade do sistema de compensagdo de jornadas, as horas restantes além das
primeiras 40 (quarenta) horas de cada més devem ser compensadas por um periodo maximo
de 1 (um) ano. Se o contrato de trabalho for rescindido sem indenizagao integral pela viagem,
o empregado doméstico tera direito ao pagamento de horas extras nao pagas, calculadas na

data da rescisao.

5.1.2 A jornada noturna dos empregados domésticos

A jornada noturna, tal como definido pelas novas regras, considera-se realizada pelos
trabalhadores domésticos entre as 22 horas de uma noite e as 5 da seguinte. A lei que equivale
a reducdo ficticia na Consolidacdo das Leis do Trabalho prevé que as horas noturnas terdo a
duracdo de 52 minutos e 30 segundos, e sistematicamente acrescentam pelo menos 20% as
horas diurnas.

Para os turnos noturnos e diurnos, o horario de trabalho noturno ¢ o mesmo acima,
mesmo que o horédrio de trabalho seja estendido, deve ser estabelecida uma sobretaxa de
trabalho noturno, equivalente aos trabalhadores urbanos. O entendimento do Colendo

Tribunal Superior do Trabalho foi consolidado por meio da versao da Stimula n° 60, 11.

5.1.3 A jornada em regime de tempo parcial do trabalhador doméstico

Para os empregados domésticos que trabalham até 25 (vinte e cinco) horas semanais
e sao empregados em regime de meio periodo, podem receber salarios proporcionais a jornada
de trabalho, porém, deve haver relacdo salarial com o empregado que exerce a posi¢ao de
trabalho, na mesma fun¢@o, uma jornada de trabalho em tempo integral.

Em relagdo as horas extras para empregados em regime de meio periodo, as horas
extras sao limitadas a 1 (uma) por dia, até o maximo de 6 (seis) horas por dia, com base em

acordo escrito entre o empregado e o empregador.
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Para os empregados domésticos com jornada reduzida em regime de meio periodo,
havera critérios diferentes para o periodo de afastamento a cada 12 (doze) meses do contrato

de trabalho.

5.1.4 A jornada em regime 12x36 do trabalhador doméstico

Mediante acordo escrito, o empregado e o empregador doméstico poderdo fixar a
jornada de trabalho de 12 (doze) horas seguidas de 36 (trinta e seis) horas de descanso
ininterrupto. A Lei complementar assegura que os periodos de repouso e alimentagdo sejam
observados ou compensados.

Quanto ao saldrio mensal dos empregados que aderirem a Jornada 12/36, cobrird o
custo do descanso semanal remuncrado ¢ férias devidas, levando-se em consideracdo a

prorrogacao de férias e trabalho noturno, se houver.

5.1.5 O estabelecimento de horas em jornadas do empregado doméstico

Caso o empregado doméstico deva acompanhar o empregador em viagens de longa
distancia, recebera o valor hora dos servigos de viagem acrescidos de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor normal da hora. Durante este periodo, apenas algumas horas em trabalho real,

horas extras podem ser compensadas em outro dia.

5.1.6 Garantia do tempo de servigo do trabalhador doméstico

Com o advento da Lei Complementar n° 150/2015, a inclusdao dos trabalhadores
domésticos no regime do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) tornou-se
obrigatéria e deixou de ser facultativa conforme previsto no art. 3-A da Lei n® 5.859/72,
alterada pela Lei n® 10.208/01 que tornou-se revogada pela nova lei.

Assim, os empregadores domésticos ficam pressionados a facilitar a inscricdo e a
pagar os custos associados aos seus empregados somente apds a elaboragdo do regulamento,
que deve ser editado pelo Conselho de Administragdo e pelo Agente Operador do FGTS, no
ambito de suas atribui¢des nos termos do art. Lei n°® 8.036/90

A regulamentagdo correspondente também tera aspectos técnicos como depdsitos,
saques, devolucdo de valores e emissdo de extratos determinados na forma legal. Os

empregadores domésticos passardo a ser responsaveis pelo recolhimento de 8% (oito por
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cento) dos depdsitos do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) até o dia 7 (sete) do

més seguinte ao de seu direito pelo Simples Doméstico.

5.1.7 Indenizagdo por demissdo involuntdria de empregados domésticos

O empregador doméstico efetuard o depdsito ao empregado 3,2% (dois tergos e dois
décimos) do salario devido no més anterior por meio do Simples Doméstico por danos
involuntarios do emprego. Também haverd indenizacdo integral se o contrato for rescindido
por culpa do empregador.

Os empregadores também podem resgatar esses pagamentos em caso de demissao do
empregado doméstico, demissdo por justa causa, rescisao de contrato de trabalho a termo
certo, aposentadoria ou morte. O dinheiro arrecadado sera depositado na conta vinculada do
FGTS em nome do empregado doméstico e serd corrigido monetariamente, em aplicagdo das
disposi¢des da Lei n°® 8.036, de 11 de maio de 1990, e da Lei n° 8.844, de 20 de janeiro de
1994.

5.1.8 Aviso prévio proporcional as horas de servigo do trabalhador doméstico

Com a introdugdo da nova lei, o aviso prévio sera dado pelos empregados domésticos
a razao de 30 (trinta) dias mais 3 (trés) dias de servigco para o mesmo empregador por 1 (um)
ano completo de servico, até¢ um méaximo de 6 (seis) dias de servico adicional por ano (10) dez
dias, em um total de até 90 (noventa) dias.

Sem aviso prévio do empregador, o empregado doméstico terd direito aos salarios
correspondentes ao periodo do prazo estabelecido e relacionado ao aviso, sendo sempre
garantida a incorporacdo desse periodo em tempo de servigo.

Por outro lado, se o empregado nao der aviso prévio, o empregador terd direito a
deduzir os salarios do periodo correspondente. O aviso prévio do empregador dard direito ao
empregado a reducdo de 2 (duas) horas didrias, ou podera faltar por 7 (sete) dias corridos sem

perda do salario global.

5.1.9 Seguro desemprego do trabalhador doméstico



45

Os empregados domésticos dispensados sem justa causa terdo direito a beneficios de
seguro-desemprego continuo ou alternado no valor de 1 (um) salario minimo por um periodo
maximo de 3 (trés) meses.

Os documentos obrigatdrios para que os trabalhadores domésticos tenham direito ao
seguro-desemprego sdo: Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), com declaracao
de vinculo empregaticio ha pelo menos 15 meses nos ultimos 24 meses; Periodo de Rescisao
do Contrato de Trabalho (TRCT); Sendo o dever da Declaragao da Previdéncia Social
certifica-lo & ndo receber beneficios ndo cumulativos; E declarar que ndo possui renda
propria. O prazo para solicitar o seguro-desemprego ¢ de 7 (sete) a 90 (noventa) dias a contar
da data da demissao.

Acabara com o seguro-desemprego se o trabalhador pedir demissao e a transferéncia
para outro emprego de igual remuneragdo, sendo essa a falsa comprovacao de informacdes,
suposi¢des fraudulentas contra percepcao indevida e a morte do segurado. De acordo com a
Lei Complementar, novos beneficios s6 podem ser reivindicados ap6s o término de outro

periodo de caréncia.

5.1.10 O simples doméstico do empregado doméstico

A constituicdo de um sistema fiscal unificado “Simples Doméstico”, incluindo todas
as contribuicdes e outros encargos dos empregadores nacionais, visa simplificar o processo de
cobranga de todas as obriga¢des num Unico documento bancério.

Por lei, o Simples Doméstico ¢ estabelecido em até 120 (cento e vinte) dias da
publicagdo pelo D.O.U. Em 6 de fevereiro de 2015, foi aprovado um projeto de lei conjunto
dos Ministros da Fazenda, Previdéncia Social e Trabalho ¢ Emprego, que disponibilizard um

sistema eletronico para registro de obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e fiscais e para

calculo e cobranca de impostos.

5.2 O impacto da LGPD aplicada ao trabalho

A palavra "familia " origina-se do latim domus, que significa lar e Etimologicamente,
um empregado doméstico pode ser definido como uma pessoa que trabalha dentro de casa,
dentro dos limites da casa. A Lei n. 5.859/72, regulamentada pelo Dec. n.71. 885/73 define-se
o empregado doméstico como o servigo que presta de forma continua e sem fins lucrativos o

ambiente de vida de um individuo ou familia, com individualidade, subordina¢ao,
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continuidade e onerosidade,importante ressaltar que a lei complementar n® 150/2015
regulamentou os direitos do doméstico e revogou expressamente a lei n°® 5.859/72 e, em seu
art. 19,mandou aplicar a CLT ao doméstico nas lacuna da nova lei.

Mauricio Godinho Delgado em sua obra o novo manual do trabalho doméstico,
interpreta o conceito de empregado doméstico no sentido técnico como a pessoa que presta
servigos individuais, onerosos ¢ subordinados de forma completa e tendo em conta os
elementos faticos e juridicos da relagdo de trabalho. O proposito continuo e sem fins
lucrativos de um individuo ou familia, dependendo de onde eles moram.

Uma caracteristica especial que se destaca do conceito distingue os trabalhadores
domésticos do restante da forca de trabalho empregada. Por isso, a analise desses diferentes
aspectos se faz necessaria. O primeiro elemento especial para os trabalhadores domésticos ¢
que a pessoa juridica ndo pode ser o empregador nesta relagao de trabalho.

O segundo elemento ¢ que os servigcos prestados pelos empregados domésticos nao
tém fins lucrativos, ou seja, o trabalho realizado ndo pode ter finalidade economica, comercial
ou industrial. Isso significa que o interesse no emprego do trabalhador doméstico deve ser do
interesse pessoal do segurado ou de sua familia. Quando individuos ou familias realizarem
atividades lucrativas, estardo sujeitos a CLT os empregados que prestarem servigos a eles, e
ndo os trabalhadores domésticos.

O terceiro elemento ¢ que as atividades dos trabalhadores domésticos devem ser
realizadas na residéncia do empregador, seja ele individual ou familiar. A faixa residencial
deve ser entendida em sentido amplo, casa de praia, lugar, fazenda ou viagem. Outro aspecto
relevante ¢ a possibilidade de pessoas ndo aparentadas se tornarem empregadoras, como no
caso de uma “republica”, uma vez que nao buscam lucro com sua permanéncia € ndo possuem
proprietarios.

No entanto, empregados de apartamento ndo sdo considerados empregados
domésticos. A natureza dos servigos prestados ndo ¢ em si um fator para determinar se um
empregado ¢ um trabalhador doméstico. Também ndo ha complexidade nos servigos
prestados, seja intelectual ou manual. Domésticos sdo os trabalhadores que realizam as
atividades mencionadas.

Os direitos dos trabalhadores domésticos nao constam na Consolidagao das Leis do
Trabalho, além disso, os trabalhadores foram excluidos de diversos direitos previstos no artigo
7° da Constitui¢ao Federal por muitos anos, e sem duvida, pode ser considerada uma questao
social, em relagdo a Emenda Constitucional n® 72/2013 buscando resolver essa questdo de

maneira ampla.
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No entanto, ainda que os novos direitos incentivem e valorizem a ocupagdo das
trabalhadoras domésticas, é necessaria uma mudan¢a cultural ¢ uma transformagdo de
paradigma na ocupacao das trabalhadoras domésticas. Observa-se que, pelo pano de fundo
histérico do desenvolvimento do campo dos trabalhadores domésticos, ha muito tempo esses
sdo consideradas profissdes menos enfraquecidas economicamente.

De fato, fica claro que, até hoje, a maioria das pessoas que trabalham na industria
ainda ¢ informal e ndo possui o registro de trabalhadora doméstica em sua carteira de
trabalho.

Com o advento da Lei Complementar n° 150/2015, a “PEC das domésticas”, mesmo
no passado, os trabalhadores domésticos eram obrigados a se registrar como qualquer outra
pessoa, € apds a aprovacao da referida lei, esse registro foi ampliado gracas ao e-Social
(Sistema de Escrituragdao Fiscal Digital das Obrigagdes Previdencidrias e Trabalhistas),
plataforma que unifica o envio de dados sobre trabalhadores em sites governamentais, permite
que as empresas disponibilizem informagdes sobre obrigagdes trabalhistas e previdenciarias
em um unico tempo, as informacdes pessoais sobre a trajetoria do empregado doméstico
assim obtidas pelo empregador sdo mantidas no ambiente virtual.

Ao mesmo tempo, pela natureza do trabalho doméstico, e a consequente proximidade
que muitas vezes se desenvolve no ambiente residencial, e que estabelecem aos empregadores
tais informagdes que também devem ser preservadas. Muitas vezes, ao rescindir o contrato de
trabalho, o empregado procura no empregador orientagdes e referéncias de futuros
empregadores, ¢ importante garantir que nenhum direito seja comprometido neste momento e
que apenas as informagdes pertinentes ao trabalho realizado sejam repassadas.

Portanto, a LGPD no ambiente do empregado doméstico tem como objetivo proteger
as informagdes sobre seus dados sensiveis, além de seus dados pessoais, apesar de nao
expressar disposi¢do especifica sobre o direito do trabalho a sua incidéncia ¢ evidente e
significativa,embora seja uma lei de aplicabilidade geral o seu alcance legal ¢ inquestionavel
antes mesmo da formagdo da relacdo de emprego,visto a necessidade do acompanhamento e
tratamento da informacgdes pessoais para propiciar uma maior transparéncia e confiabilidade
dos dados aos seus titulares, desde a formacdo da relacdo de emprego até a fase
pos-contratual.

O fato € que o artigo 4° da lei n. 13.709/2018 inicia dizendo que a lei ndo se aplica
aquelas pessoas naturais que ndo “consumirem”, isso quer dizer que nao tratarem o dado

exclusivamente com fins particulares,sem natureza econdmica. Mas e o empregador
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doméstico, ele ¢ pessoa natural, ele precisa respeitar a LGPD para os seus empregados os
dados que ele coleta?

Pois temos a lei complementar n® 150/2015 que trata do contrato de trabalho
doméstico, em seu artigo 1° que conceitua o empregado doméstico como aquela pessoa
natural que explora a atividade do empregado doméstico, isto ¢, que “consome” o trabalho do
doméstico sem fins lucrativos,a qual alterou a lei n® 8.212/91 que dispde sobre a seguridade
social que em seu artigo 15,inciso II considera-se empregador doméstico a pessoa ou familia
que admite a seu servico,sem finalidade lucrativa, empregado doméstico.

E diante da literalidade do artigo 1° da lei complementar n°® 150 que diz que “ao
empregado doméstico,assim considerado aquele que presta servicos de forma
continua,subordinada,onerosa e pessoal e de finalidade nao lucrativa a pessoa ou a familia,no
ambito residencial destas,por mais de 2(dois) dias por semana,aplica-se o disposto nesta lei”.

Com base no disposto da LC n°150/2015 poderiamos afirmar que o empregador
doméstico ndo precisaria obedecer a Igpd,uma vez que o empregador doméstico “consome” a
mao de obra do doméstico para fins exclusivamente particulares pois sendo assim o mesmo
estaria inserido em uma das excegdes previstas no caput do artigo 4° inciso I da lei n.
13.709/2018 na qual diz que, “Esta lei ndo se aplica ao tratamento de dados pessoais: I —
realizado por pessoa natural para fins exclusivamente particulares e ndo economicos”.

Portanto diante de uma leitura literal do artigo ao empregador doméstico ndo se
aplicaria a LGPD, por se tratar de uma mao de obra sem finalidade econdmica, porém o
empregador doméstico precisa do fornecimento de alguns dados como: CPF, nome,filiagao,
endereco, nimero do trabalhador para fins da previdéncia e outros dados para fins de bases
legais. Como ¢ que fica o empregador doméstico nessa situacao, sendo ele pessoa natural,
mesmo ele ndo utilizando esses dados para fins ndo economicos.

Porém ¢ o empregador detentor de dado pessoal para utilizacdo de fins legais e ele
ndo consome, captura ou recolhe esses dados para fins “exclusivamente particulares”,ele
também usa e compartilha esses dados com outros 6rgdos para fins de FGTS, nos casos de
seguro desemprego, para o e-social, para a previdéncia social, nos casos de auxilio doenga,
nos casos de afastamento para licengca maternidade, podendo até compartilhar dados sensiveis
nos casos em que ha plano de saude para o empregado com as operadoras de satide e com
base nesses exemplos podemos afirmar que o consumo e a utilizacdo desses dados nao ¢
“exclusivamente” particular.

E o empregador doméstico ¢ aquele que explora a mao de obra sem fins lucrativos, e

“sem fins lucrativos” ¢ diferente de “sem fins econdmicos” e a atividade do doméstico pode
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ter uma finalidade econdmica,ela ndo pode ter uma finalidade economica “lucrativa”, mas ¢é
possivel ter um servico de circulagdo de bens e servigos que € o que caracteriza a atividade
econdmica, como por exemplo: que o empregador tenha um empregado doméstico que uma
vez por semana preparar 100 quentinhas uma vez por més, para “doacao” para moradores de
rua como por exemplo, isso ndo descaracteriza a sua condicdo de doméstico uma vez que ele
continua prioritariamente atendendo a familia, podendo assim ter uma finalidade economica
mas nao lucrativa.

Acontece que, quando falamos de relagdes trabalhistas, existe a obrigacdo de guardar
documentos que sdo exigidos por lei, e isso ndo inclui requisitos especificos do titular dos
direitos. Sao situagdes que requerem analise, como, por exemplo, obrigagdes de tutela para
fins de documentagdo comprobatoria de agoes trabalhistas.

Como dito, a resposta ¢ de extrema importancia, pois evidencia a nao aplicabilidade
do art. 4°, I da lei n° 13.709/2018, logo ¢ cabivel a aplicabilidade da LGPD nas relag¢des de
trabalho no ambito doméstico, portanto deve o empregador conforme os seus recursos
disponiveis e a necessaria capacidade, apresentar ferramentas para proteger e resguardar os
dados e as informagdes do seu empregado doméstico, pois trata-se legislagdo geral, dotada de
transversalidade, extremamente flexivel, da qual os seus efeitos se irradiam pelas mais
variadas relagcdes incidindo também diretamente sobre a relacdo trabalhista
doméstica,conferindo ao trabalhador protecao no controle e armazenamento da informacgao.

Assim também sustenta Voélia Bomfim em sua obra Manual do Compliance
Trabalhista a aplicabilidade da LGPD alcangando toda e qualquer operacdo de dados
pessoais,inclusive com sua incidéncia em favor sobre o empregador doméstico ou pessoa
fisica como os profissionais liberais, por exemplo,visto que todos eles se constituem em
pessoa natural.

Segundo a autora ¢ licito concluir que que o empregador doméstico ¢ alcangado pela
protecdo da LGPD, tanto para protecdo de seus proprios dados quantos dos seus
empregados,podendo ser aplicado a terceirizados,autobnomos e demais prestadores de
servicos,a autora ainda ressalta que o empregador compartilha dados de seus empregados com

o e-social e demais 6rgaos competentes por forca de lei.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A dinamica social das transformacodes digitais que se sucedem a uma velocidade sem
igual, alterando profundamente as nossas relagdes e a comunicacdo pessoal e profissional da
sociedade atual, ganharam relevancia em nossas vidas no cotidiano das atividades rotineiras,
ndo obstante, também no ambito das relagdes de trabalho, um ambiente que vive em constante
tratamento de dados de seu empregados e demais prestadores de servigos desde a fase da
contratacdo até apds o término do contrato de trabalho, portanto entende-se aqui que a LGPD
deve ser aplicada também nas relagdes de emprego para a protecdo dos dados pessoais de seus
colaboradores, inclusive em relagdo ao empregado doméstico, uma vez que também
compartilham seus dados.

Apesar de ndo trazer nenhum dispositivo expresso que se refere especificamente a
protecdo de dados pessoais na relagdo de trabalho, a LGPD expressa no entanto em seu artigo
1° que a lei é voltada para proteger os dados de pessoas naturais, que sejam tratados por
pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou privado.

Desta forma a LGPD deve ser cumprida nas relagcdes de emprego doméstico uma vez
que este empregado ¢ titular dos dados pessoais que serdo objeto de tratamento, ¢ o
empregador doméstico caracterizado como a pessoa natural ou juridica, seja ela de direito
publico ou privado, a quem compete as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais.

A LGPD nao parece buscar encerrar o tratamento de dados pessoais, mas sim
proteger seus titulares ao permitir que os operadores os utilizem sob mandato claro e
especifico, regulamentando-o para que haja confianca e integridade no relacionamento entre
as partes e criar um equilibrio de poder.

A legislagdo de protecdo de dados trouxe parametros para que o empregador
doméstico possa fazer o tratamento dos dados pessoais dos seus empregados dentro de limites
licitos, os quais permitam que os titulares dos dados possam ter os seus direitos fundamentais,
principalmente a privacidade respeitados para bom desenvolvimento da relacio de trabalho.

Com o entendimento dos objetivos da LGPD, surgiram ideias sobre os principais
problemas que essa legislagdo poderia resolver, pois € inegavel o temor do compartilhamento
desenfreado de dados atualmente. Além dos parametros estipulados pela LGPD, ¢ importante
observar que os agentes de processamento de dados que violarem a lei estardo sujeitos a
sancoes definidas pela LGPD e outros ordenamentos juridicos infraconstitucionais e entidades

publicas que ja protegiam os trabalhadores antes da LGPD, a CLT, o Ministério Publico do
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Trabalho, bem como os de ordem constitucional que regram o direito fundamental a
intimidade, personalidade, imagem e privacidade previstos na constitui¢ao federal de 1988.

Nesse sentido, os empregados domésticos sdo informados antecipadamente sobre
quanto de seus dados pessoais sao processados, arquivados e mantidos, € quais direitos eles
tém de serem informados ao longo do processo.

Dessa forma, como o empregador doméstico em geral € uma pessoa fisica, tinha-se o
costume de apenas anotar a CTPS (um documento oficial) e as demais anotagdes sendo
realizadas em fichas fisicas, ou eletronicas sem o titular dos dados (empregado doméstico) ou
mesmo o controlador (empregador) saber o paradeiro das mesmas, irem parar nas maos de
terceiros.

Relativamente a conduta do empregador doméstico daqui para a frente, deve ser no
sentido de respeitar a LGPD, observando as disposigdes e exigéncias da lei, implementando e
tornando o armazenamento de dados de seus empregados, um ambiente seguro e acessivel
para os seus titulares de forma segura e transparente, evitando o acesso de pessoas nao
autorizadas.

Em caso de descumprimento ou violagdo a LGPD, conforme o art. 52 da lei n.
13.709/2018 incumbe a Autoridade Nacional de Prote¢do de dados (ANPD) que ¢ o 6rgdo
responsavel pelas fiscalizagdes a aplicacdo das sangdes previstas aos agentes de tratamento de
dados, respeitando a resolucao de fiscalizagdo que estabelece o procedimento com base nos
requerimentos enviados a ANPD que ¢ a comunicacdo feita sobre a questdo apresentada,
narrando os fatos potencialmente infratores.

O ndo cumprimento das determinagdes estabelecidas pela LGPD podera resultar em
sancoes administrativas diversas, desde uma adverténcia, multa simples, multa diaria ou até o
bloqueio dos dados pessoais, eliminagdo dos dados pessoais,suspensao parcial ou total do
funcionamento do banco de dados para tratamento dos dados.

E essencial que no contrato de trabalho fique claro e ja se estabelega como se dara o
tratamento de dados dos contratados, sendo que esta clausula esteja destacada das demais
clausulas contratuais,para a prote¢ao de ambos os envolvidos.

Por fim reafirmo que ¢ licito concluir que o empregador doméstico deve obediéncia a
Lei n. 13.709/2018, isso porque o artigo 4°, I da Lei n. 13.709/18 nd3o se aplica aos
empregadores domésticos, pois nao utilizam os dados do empregado doméstico para fins
“exclusivamente” particulares, sendo que por forca de lei o empregador compartilha dados de
seus empregados com os 6rgdos competentes, além disso o empregador doméstico ¢ aquele

que consome a mao de obra para fins ndo lucrativos, art. 1° da lei complementar n° 150/2015,



52

e a expressdo “ndo lucrativo” tem conceito diverso de fins “ndo econdmicos”, atividade de
mero consumo, nao lucrativa e deve ser alcangado pela norma juridica da lei brasileira que
regula as atividades de tratamento de dados da pessoa natural, para a devida prote¢ao dos
dados e respeito aos direitos fundamentais de liberdade e privacidade dos titulares dos dados
pessoais na relagdo trabalhista.

Ainda pertinente ao descumprimento da LGPD,as sangdes prevista sdo de carater
administrativo,a Autoridade Nacional ira analisar o caso concreto e tomara as medidas de
acordo com o tipo e gravidade da lesdo aos dados pessoais e levard em conta sempre as
medidas que foram adotadas pelos agentes de tratamento na tentativa de mitigar os efeitos
incidentes ocorridos.

As previsoes do art. 18 da LGPD confere ao titular do dado direitos acerca dos seus
dados, por tanto serd responsabilizado o empregador doméstico, nos casos em que esse deixar
de observar as determinagdes emanadas pela LGPD,ensejando na responsabilidade frente a
Autoridade Nacional de Protegdo de Dados,com base na RESOLUCAO CD/ANDP N°
4/2023, regulamento em vigor o qual regula a aplicagdo das sangdes
administrativas,estabelece as circunstancias,as condigoes e os métodos de aplicagao
considerando os artigos 52 e 53 da lei n. 13.709/2018 .

Em decorréncia de eventuais violagdes da devida prote¢do dos dados por parte do
empregador doméstico, seja pela auséncia de medidas de seguranca para proteger os dados de
acessos nao autorizados, ou de situagdes de comunicacdo, perda ou qualquer forma de
tratamento inadequado.

As sancdes serdo aplicadas apos procedimento administrativo, assegurando o direito
a ampla defesa, ao contraditério e ao devido processo legal.

Todas as penalidades previstas no artigo 52 da LGPD serdo aplicadas conforme
classificagdo da infragdo em: Leve, Média ou Grave. Ainda, deverdo ser observados os
parametros definidos pela resolugdo para defini¢ao de valor-base na aplicagdo de multas e os
critérios estabelecidos para aplicagdo das circunstancias Agravantes e Atenuantes que poderao
reduzir ou aumentar os valores.

Com isso o empregador doméstico poderd ser enquadrado como “operador”,quando
ele mesmo realiza o tratamento dos dados pessoais do seu empregado,como, por exemplo,
conforme explicitado anteriormente quando este langa os dados do seu empregado no
E-Social (Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigagdes Fiscais Previdenciarias e
Trabalhistas),o art. 3° da lei n® 13.709/2018 deixa claro que a aplicabilidade da LGPD se

dard a qualquer operagcdo de tratamento realizado por pessoa natural ou pessoa juridica de
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direito publico ou privado,ndo excluindo portanto as relagdes juridicas trabalhistas, sobretudo
ao empregador doméstico, de maneira que este é passivel das sangdes administrativas
previstas nos arts. 52 e 53 da LGPD.

Com base nessa conjuntura, sim ¢ possivel defender, uma interpretacio juridica na
qual fundamenta no sentido de se aplicar a LGPD ao empregador doméstico, pois o
empregador compartilha os dados do seu empregado, ndo hd um uso “exclusivamente”
particular, ndo se aplicando a ele as excecoes prevista no caput do art. 4°, 1 da lei n°
13.709/18, a LGPD trouxe uma extensao significativa, agregando em beneficio aos direitos
trabalhistas da categoria doméstica, uma vez que estes representam a posi¢ao hipossuficiente
da relagdo, além disso a LGPD possui carater multidimensional, irradiando os seus efeitos
com uma ampla protecao dos dados pessoais nas mais diversas relagdes,em que pese como

destinatario apenas a pessoa natural.
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