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VIOLENCIA SOFRIDA POR PROFESSORES NAS ESCOLAS PUBLICAS

Gleiciano Alves de Paulo

RESUMO

Este artigo tem como objetivo geral refletir sobre a violéncia escolar contra
docentes e objetivos especificos: a) refletir sobre o conceito de violéncia; b) refletir
sobre o conceito de violéncia escolar; e c) pesquisar a violéncia sofrida por
professores na escola publica. O nosso interesse pelo tema estd circunscrito
convicgcdo de que é possivel uma educacdo de qualidade, com infraestrutura,
seguranca e capacidade. E por entender haver a necessidade de se acrescentar
conhecimento acerca da violéncia sofrida por professores nas escolas publicas como
ferramenta para a melhoria apontada. A metodologia utilizada na realizacdo dessa
pesquisa foi qualitativa, a qual se configura como uma abordagem de pesquisa que
estuda aspectos subjetivos de fendbmenos sociais e do comportamento humano,
realizada tendo como fontes: artigos cientificos nas plataformas Scielo Brasil,
BTDCapes, Google Scholar, livros académicos e, por fim, revistas e jornais. Apos
definirmos violéncia como fenbmeno social que se relaciona com aspectos sociais,
econdmicos, psicologicos, entendemos que a violéncia escolar (tendo os docentes
como vitimas) € a manifestacdo daquele fendmeno no espacgo estrito da escola.
Entendemos que o enfrentamento da violéncia contra docentes deve ser baseado em
acOes de uma frente ampla, com a psicologia, a formacdo de professores e outras

acOes especificas.

Palavras-chave: Violéncia; Violéncia na escola; Violéncia contra o Professor.

1 INTRODUCAO

Este trabalho, além de oferecer um meio para o conhecimento nele registrado,
serve para os propésitos: analise da violéncia sofrida por professores nas escolas
publicas, abordando caracteristicas, conceitos, consequéncias e alternativas de
violéncia escolar. Todos esses fatos sdo importantes para o estudo cientifico

apresentado. Entre o inicio da pesquisa e conclusdo de seus resultados, ha varias



instancias de escolha, pesquisa, analise, estudo, interpretacdo e trabalho. O
conhecimento dessas atividades de investigacédo da violéncia sofrida por professores
nas escolas publicas é de extrema importancia para a educagéo e conscientizacdo

social.

O interesse pelo assunto e producédo deste artigo cientifico se deu por leituras,
observagfes, investigacoes, reflexdes e criticas. Tentamos trazer discussdes e
consideracOes sobre a violéncia sofrida por professores nas escolas, suas
caracteristicas e consequéncias, abranger conhecimentos especificos e gerais. O
desenvolvimento foi continuo e direcionado ao fato. A violéncia escolar sofrida por
professores esta presente nas escolas, causando graves consequéncias na vida dos
envolvidos. O impacto social do tema € enorme para todos. Esta pesquisa apresenta
possibilidade de conhecimento e analise para o tema. Esta pesquisa foi realizada
tendo como fontes: artigos cientificos nas plataformas Scielo Brasil, BTDCapes,

Google Scholar, livros académicos e, por fim, revistas e jornais.

A motivacao do presente trabalho vem do interesse pelo tema e da conviccao
de que é possivel uma educacdo de qualidade, com infraestrutura, seguranca e
capacidade. Este estudo, tem o interesse de acrescentar conhecimento da violéncia
sofrida por professores nas escolas publicas. Muitas perguntas emergem desta
pesquisa, relacionadas ao caso concreto. Parece oportuno, entdo, ver o estudo

cientifico realizado sobre o tema, de muita relevancia para o futuro da educacao.

No momento da elaboracdo dos objetivos, verificamos um trabalho que
analisasse o tema a violéncia sofrida por professores nas escolas publicas, o primeiro
pensamento que nos veio a mente foi a pesquisa com a funcdo de chamar a atencéo
para o problema, pretendendo o conhecimento para todos os envolvidos da educacgao
e sociedade. Registra-se na elaboracdo os objetivos com o propésito de estudo e
finalizacdo da pesquisa. Avaliamos o desenvolvimento como excelente, dividindo em
espécies de objetivo geral: Analisar a violéncia escolar e objetivos especificos: a)
analisar o conceito de violéncia; b) analisar o conceito de violéncia escolar; e c)

pesquisar a violéncia sofrida por professores.



2 METODOLOGIA

A metodologia utilizada na realizagcéo dessa pesquisa foi qualitativa, a qual se
configura como uma abordagem de pesquisa que estuda aspectos subjetivos de
fendmenos sociais e do comportamento humano. Devido ao carater subjetivo de uma
pesquisa qualitativa, é necessario realizar um trabalho de campo voltado para

aspectos que ultrapassem o namero, a quantidade.

A Metodologia refere-se a mais do que um simples conjunto de acdes, mas sim,
aos fundamentos e pressupostos filoséficos que estdo na base de um estudo
particular. E por isso que a literatura académica geralmente inclui uma secdo sobre a
metodologia dos pesquisadores. Esta secdo faz mais do que delinear os métodos dos
pesquisadores, resultados submetidos a analise, que poderia explicar o que 0s

investigadores ontologia ontoldgica ou epistemologia epistemoldgica sao vistas.

Desse modo, buscamos, nhuma pesquisa bibliografica, o aprimoramento e
atualizacdo do conhecimento, através de uma investigacdo cientifica de obras ja

publicadas. Para Andrade:

A pesquisa bibliografica é habilidade fundamental nos cursos de graduagéo,
uma vez que constitui o primeiro passo para todas as atividades académicas.
Uma pesquisa de laboratério ou de campo implica, necessariamente, a
pesquisa bibliografica preliminar. Seminarios, painéis, debates, resumos
criticos, monogréaficas ndo dispensam a pesquisa bibliogréfica. Ela € obrigatéria
nas pesquisas exploratérias, na delimitacdo do tema de um trabalho ou
pesquisa, no desenvolvimento do assunto, nas cita¢cdes, na apresentacédo das
conclus@es. Portanto, se € verdade que nem todos os alunos realizardo
pesquisas de laboratério ou de campo, ndo € menos verdadeiro que todos, sem
excecao, para elaborar os diversos trabalhos solicitados, deverao empreender

pesquisas bibliograficas (2010, p. 25).

As fontes de consulta foram selecionadas através de andlise e pesquisa em
artigos cientificos, revistas, jornais, sites, teses de doutorado, dissertacbes de
mestrado, buscadas nas plataformas Scielo Brasil, BTDCapes, google scholar, livros,

internet, revistas e jornais.



A pesquisa documental € um tipo de pesquisa que utiliza fontes primarias, isto
€, dados e informacdes que ainda nao foram tratados cientifica ou analiticamente. A

pesquisa documental tem objetivos especificos e pode ser um rico complemento a

3 VIOLENCIA

Nossa perspectiva acerca do tema violéncia a toma como um fenédmeno social,
um problema de saude, um objeto que deve ser pesquisado. Nosso ponto de partida
€ 0 da violéncia urbana, das ruas, enquanto fenbmeno que se expande em niveis
globais, num momento em que a violéncia no meio escolar passa a integrar a agenda
publica. Podemos afirmar que a violéncia escolar é hoje um problema que afeta o
cerne dos processos civilizatorios, chegando ao ponto dela, a violéncia no meio

escolar, passar a integrar a agenda publica.

A violéncia na escola é tratada como decorrente de fatores relacionados ao
individuo, a familia e a propria escola, espelhando questdes culturais e econémicas.
Baseado no artigo a violéncia na educacdo de Mirian Alves Carvalho e Sonia Mari
Shima Barroco, chamamos a atencao para o Bullyngl tdo presente nas escolas. No
Brasil encontra-se essa grave questdo da violéncia escolar sob diversas formas,
brigas entre alunos ou entre alunos e professores, ameacas, insultos, pancadas.
Facadas e tiros, os dados que afirmam isto esta nas ruas, nas escolas e nas casas

das pessoas, infelizmente esta é a verdade:

Considerando o carater histdrico e relacional do fenémeno da violéncia, Chaui,
traz um conceito sobre o tema: [...] violéncia vem do latim vis, for¢a, e significa
[...] tudo o que age usando a forca para ir contra a natureza de algum ser (é
desnaturar); todo ato de forca contra a espontaneidade, a vontade e a liberdade
de alguém (é coagir, constranger, torturar, brutalizar); todo ato de violacdo da
natureza de alguém ou de alguma coisa valorizada positivamente por uma
sociedade (€ violar); todo ato de transgressao contra 0 que alguém ou uma

sociedade define como justo e como um direito. (1999, p.3)

Violéncia é reservado aos humanos. A violéncia consiste numa agressividade
fora de controle, os conceitos e estudos indicam que o conceito de ‘violéncia’, é dificil
de definir. A ideia de que violéncia gera mais violéncia é amplamente confirmada, na
medida em que conviver com a violéncia aumenta o risco de a vir a exercer ou de

converter-se numa sua vitima, especialmente quando a exposi¢cao se produz em



momentos de especial vulnerabilidade. Exemplo sdo as pessoas que vivem em
comunidades mais pobres, onde falta seguranca, educacéo e saude. Nesses lugares
falta qualidade de vida para as pessoas, crescendo a criminalidade e dando espaco

para o surgimento e acirramento da violéncia.

O modo relacional familiar expressa valores e comportamentos violentos.
Podemos inferir que no espago domeéstico, as violéncias tém se revelado por meio do
processo de dominacao e poder. S&o violéncias de maridos contra esposas, e de pais
contra filhos, baseados numa relacdo vertical, numa hierarquia de posicao
estabelecida culturalmente. E importante perceber que a violéncia no contexto familiar
inclui componentes relacionais e afetivos construidos pela comunicacdo que se
estabelece a partir do contexto cultural a qual a familia estd inserida. As relacdes
estabelecidas refletem a situacdo de desigualdade, a assimetria das relacdes de

poder e o espaco da vida doméstica com seus contornos.

A violéncia intrafamiliar tem suas consequéncias. Os pais que brigavam e se
agrediam apresentavam uma maior probabilidade de agredir os filhos. Os filhos que
mais apanhavam dos pais eram 0s que mais batiam nos irmaos e colegas de classe.
Dessa forma, as reprodu¢des dos comportamentos violentos evidenciam o padréo de
normalizacdo de um resolver dos conflitos pela utilizacdo da agressao fisica, utilizando
como instrumento o poder e dominacao. A violéncia acaba por integrar a linguagem

cotidiana dos adolescentes.

A complexidade do tema violéncia para a saude coletiva devido a sua
abordagem desafiadora, pois ndo apenas coloca em discussdo as acfes de
prevencao e promogao a saude, mas também busca articular o conceito da “violéncia”
em um campo tedrico-metodolégico e politico. Conforme a Organizacdo Mundial de
Saude:

A violéncia é um problema de saude publica mundial definida como: uso da
forca fisica ou do poder real ou em ameaca, contra si préprio, contra outra
pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou tenha 8
qualquer possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicolégico,

deficiéncia de desenvolvimento ou privacdo. (Brasil, 2011, p.12)

O setor saude constitui a encruzilhada para onde convergem todos o0s
corolarios da violéncia, pela pressdo que exercem suas vitimas sobre os servicos de

urgéncia, atencao especializada, reabilitacéo fisica, psicoldgica e assisténcia social.



Nesse contexto, as mortes violentas se destacam, pois sdo crimes que resultam em
Obito.

A criminalidade letal manifestada ndo se resume apenas as questbes
guantitativas, estende-se aos aspectos de sua abrangéncia e sua complexidade, e é
revelada pela alta mortalidade, cujos 6bitos sdo a parte visivel de uma realidade
complexa. Isso pode ser claramente constatado na precéria inser¢cao socioeconémica
das familias, no fenbmeno da segregacdo urbana vivida e na predominancia de
negros e pardos, isto € o que vivenciamos na sociedade atual, a falta de educacéo,

seguranca, emprego, renda e qualidade de vida leva a violéncia e criminalidade.

A magnitude exacerbada da letalidade violenta torna evidente a necessidade
de mais estudos que visem investigar o tema sob diferentes olhares para as vitimas e
0s autores desses crimes, abordando as politicas publicas intersetoriais (focadas na
prevencao e combate a violéncia) assim como o Sistema de Justica Criminal brasileiro

(impunidade).

Violéncia (substantivo) também pode ser [...] 0 estado ou a qualidade de ser
ou de fazer uso extremo de forca fisica, principalmente quando injustificada; pode
ainda significar insulto; profanacéo; dano; estupro. Violento (adjetivo) refere-se aquele
que faz uso intenso de forga; ato impetuoso e incontido, tiranicamente veemente;

devido a violéncia, manifestando violéncia (HAYDEN, 2002, p.63).

Para Chaui, do ponto de vista juridico, a “violéncia esta circunscrita ao campo
da delinquéncia e da criminalidade. Esse mecanismo permite determinar quem sao 0s
agentes violentos, geralmente os pobres, e legitimar a acdo da policia contra estes
pobres, os negros, as criangas de ruas e outros”. Do ponto de vista socioldgico, a
violéncia é considerada como um momento de aparente anomia social no qual as
perdas das formas antigas de sociabilidade ainda ndo foram substituidas por novas.
A violéncia, aqui, € considerada como um momento no qual os grupos sociais 9
“atrasados” ou “arcaicos” entram em contato com os grupos sociais “modernos”, e por

estarem desadaptados tornam-se violentos (CHAUI, 2003, p. 46).

No relatério de pesquisa recente coordenada por Abramovay (2002) discute-se
a tematica da violéncia, fazendo-se referéncia a alguns autores, como Johan Galtung,
o qual define a violéncia como “tudo aquilo que causa a diferenca entre o potencial e
ao atual, entre o que foi e 0 que €, neste sentido, é toda acao que impede ou dificulta



o desenvolvimento em sentido amplo”. Logo, a violéncia € uma agao causadora de
dano, em suas diferentes dimensdes, sendo caracterizada por sua natureza complexa
(ABRAMOVAY, 2002, p. 14).

A vulnerabilidade social, diversos séo os fatores descritos na literatura cientifica
associados ao avanco desse fendmeno: a urbanizacao acelerada, a ma-distribuicdo
de renda, a ampliagdo do quadro de exclusdo social e da criacdo de territorios

marginalizados dentre outros.

Importante dizer que o desenvolvimento de politicas eficazes e eficientes de
seguranca publica e defesa social devem se basear ndo apenas num sistema de

justica criminal funcional e eficaz, mas também em prevencao socioecondémica.
4 VIOLENCIA ESCOLAR

Entendemos a violéncia escolar, como um problema social, levando a prejuizos

a vida social e educacional.

Denomina-se violéncia escolar todos os atos ou acdes de violéncia,
comportamentos agressivos e antissociais, incluindo conflitos interpessoais, danos ao
patriménio, atos criminosos, marginalizacdes, discriminacbes, dentre outros
praticados por, e entre, a comunidade escolar (alunos, professores, funcionarios,
familiares e estranhos a escola) no ambiente escolar. Segundo Garay, Avila e
Martinez

A violéncia escolar é um fendmeno complexo onde se articulam varios fatores
individuais e coletivos (sociais, familiares, escolares), sendo necesséria a
adogcdo de uma visdo holistica e ecoldgica do fenbmeno da violéncia nas
escolas. Assim, é preciso analisar toda a teia de relagcfes que se articula com
essa forma de violéncia — individual, familiar, comunitaria e escolar, observando

as diferencas dessas relacdes entre meninos e meninas. (2013, p.7):

A escola infelizmente é palco muitas vezes de violéncia. Fica claro que o
convivio escolar, a falta de educacéao, a falta de respeito sdo parte do problema. Os
problemas sdo complexos e graves, as respostas dos envolvidos se apresentam
proporcionalmente frageis e dispersas. Como existem diferencas de perspectivas
sobre a violéncia entre os atores escolares, em particular docentes e discentes,

tornam-se dificeis a comunicacéo e a solucéo do problema.
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A classificacdo do fenbmeno violéncia na escola, apresenta denominacao
abrangente, expressa-se através dos seguintes eventos: violéncia fisica; violéncia
simbdlica; violéncia verbal. A violéncia escolar se caracteriza como um fenémeno
complexo, salientando-se a necessidade do desenvolvimento de pesquisas que, além
de identifica-la e caracteriza-la, busquem aprofundar sua compreenséao, abarcando as

experiéncias de todos os atores que compdem o cotidiano escolar.

A violéncia escolar é uma realidade que nas suas manifestacdes intraescolares
se apresenta como reflexo da violéncia social. A crescente onda de violéncia nas

escolas tem alarmado a sociedade. A violéncia atinge todas as classes sociais.

Na escola publica e como as agressoées interpessoais tem se tornado cada vez
mais frequentes, além dos danos fisicos, podem ter consequéncias negativas sobre
0s resultados escolares e sobre a formacdo social dos alunos, os dados estéao
presentes no cotidiano social, porém temos poucos estudos e pesquisas sobre este
assunto. O ambiente escolar caracterizado pela presenca da violéncia, aumenta a
probabilidade dos conflitos agressivos. Esta vertente busca entender o
comportamento do aluno como uma forma de sociabilidade, de modo que a violéncia
caracteriza uma falha no processo civilizatério, refletindo um conjunto de préticas
escolares inadequadas, marcadas por agressdes e pequenos delitos. Analisa a
violéncia na escola como uma extensao da violéncia da sociedade contemporanea,
visto que muitas escolas estao inseridas em areas sob a influéncia do trafico de drogas

e do crime organizado. Conforme Abramovay:

O carater impositivo, mesmo sem utilizar o autoritarismo, faz com que as
praticas escolares e o professor, muitas vezes, venham a suprimir a vontade
do aluno, pelo fato de as rela¢des verticais impossibilitarem a negociagéo.
Considera-se que tal aspecto é somado as metodologias de ensino
“massantes” e os conteudos descontextualizados como produtores do
desinteresse e, consequentemente, fazendo com que o0s estudantes
manifestem seu descontentamento. Assim, as normas e as regras, que
possuem o objetivo de evitar desordens e violéncias, acabam tecendo o efeito
contrario (2008, p.96).

A violéncia escolar contra professores tem sido associada ao aumento da
inseguranca, a sintomas fisicos e emocionais, a niveis elevados de estresse, a
relacionamentos pessoais deteriorados, assim como desempenho insatisfatorio no

trabalho, mesmo diante da importancia do professor no processo de aprendizado, das



11

altas taxas de relatos de violéncia sobre eles e das possiveis consequéncias que essa
violéncia pode acarretar nas rotinas desses profissionais, relatam que trabalhos
analisando os impactos da violéncia contra os professores tém sido relativamente

negligenciados na literatura.

O professor € um dos principais atores dentro do processo de aprendizagem,
gue além de ministrar o conteddo em sala de aula, também contribui na motivacéo e
orientacdo, agindo como facilitador de aprendizagem de seus alunos. Diante desse
quadro grave de violéncia contra o professor, o0 maior entendimento da violéncia sobre
o professor no seu local de trabalho pode, através de acdes efetivas, ajudar promover

a melhoria do bem-estar desses profissionais, beneficiando seus estudantes.

Em muitas situagcfes de violéncia escolar, os alunos reproduzem o que vivem
em seu dia a dia, por estarem inseridos em ambientes classificados como
desestruturados e violentos, onde se presume que sejam frequentemente submetidos
a desrespeitos e humilhacdes de todas as ordens, acabam assimilando esses
comportamentos como padrdes de conduta e utilizando-os em qualquer lugar ou

circunstancia.

Segundo Julio Groppa Aquino em seu arquivo: A violéncia escolar e a crise da
autoridade docente: Tanto no meio social quanto no educacional, a escola vive
atualmente um momento critico de aumento da violéncia, tornando-se um lugar
perigoso para trabalhar, principalmente quando localizada em bairros periféricos,
professores sdo vitimas diretas de graves violagcbes, como as que atingem a
integridade fisica ou p6em em risco a sua vida, e microvioléncias como ofensas,
desacatos, intimidacdes, desdéns e humilhacdes. Assim, o crescimento da violéncia.
Esse € um dado forte, uma afirmacéo que infelizmente ndo temos dados estatisticos
para ser apresentar, necessitamos de mais estudos e pesquisas sobre este problema
escolar deve-se a fatores como crise social, econdmica, falta de respeito, nao
reconhecimento do papel da escola e do professor como positivos na vida de criangas
e adolescentes. Conforme Birman (2009, p.35):

Os sujeitos perigosos aparecem diretamente veiculados a sua realidade social.
Surge uma relacao ténue e paradoxal entre pobreza e violéncia. O desamparo
de muitos jovens que vivem em segmentos excluidos da sociedade é

decorrente da politica neoliberal. Essa afirmacéo é baseada nos altos indices

de desemprego e, consequentemente, na colocacdo ndo somente dos
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adolescentes, mas de suas familias, em uma condicdo de exclusao. Desse
modo, “um nao-reconhecimento simbdlico se impde no primeiro plano da
experiéncia subjetiva, conduzindo-os ao desamparo, violéncia e crueldade”.
Tal processo faz com que a criminalizacdo, bem como uma cultura da violéncia
sejam alternativas ao jovem, na sua busca por reconhecimento social
Segundo Ana Lucia Kassouf, em seu artigo “Violéncia nas escolas publicas
brasileiras: uma andlise da relacdo entre o comportamento agressivo dos alunos e o
ambiente escolar’, a violéncia contra o professor envolve elementos de diferentes
ordens, comportamentais, psicolégicas, cognitivas, afetivas, entre outras. E
interessante destacar também que na primeira etapa do estudo, as representacdes
dos docentes, de escolas publicas e privadas, foram organizadas em torno de nucleos
centrais diferentes. Como sabido, o nucleo central determina a significacdo e a
organizacado das representacfes sociais, ancorado no sistema de valores partilhados
pelos membros do grupo. Uma representacdo social sé sera diferente se estiver
organizada em torno de nucleos centrais diferentes, dai a possibilidade da
comparacao entre as representacdes dos referidos grupos de docentes.

Os resultados sinalizaram limites e dificuldades dos professores para lidarem
com o fendbmeno da violéncia escolar e contra si. Os achados ainda suscitaram
questdes tais quais, qual é o papel dos cursos de formacéo diante do fenbmeno?
Como os centros de formacao podem ser mais parceiros dos professores em relacao
a violéncia? Sugere-se, portanto, que mais investigacbes considerem a violéncia
contra o docente como objeto de pesquisa. Assim como, sejam empreendidos estudos
de natureza colaborativa, entre centros e faculdades de educacéo, a fim de melhor
qualificar os futuros professores, bem como auxiliar os atuais docentes na busca de

alternativas para o enfrentamento do problema.

Em seu artigo: Violéncia e drogas na escola e imediacdes: 6tica de educadores
sociais da seguranca publica, Sandra Francisca Lima da Silva, apresenta que: A
violéncia escolar € um assunto muito preocupante que, além de trazer sérios prejuizos
para o ambiente escolar, tem fragilizado os professores, levando-os a prejuizos e
danos, além de doencas, tanto fisica como mental. Os docentes tém provado desse
mal que, na contemporaneidade, se propaga nas instituicbes escolares de forma tao
rapida e avassaladora. A violéncia praticada dentro das instituicbes escolares, além

de gerar medo e inseguranca, prejudica o processo de ensino-aprendizagem. (p.9)
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Nesse ambiente escolar que o professor, ao sair da sua formacao inicial
(faculdade), vai se deparar com a violéncia escolar, que atinge ndo somente alunos,
mas todo o conjunto da instituicdo, com foco nos professores, com quem se tem mais
contato. O crescimento da violéncia dentro da escola, através de ameacas, agressoes
fisicas, mortes, quebraquebras, instauram uma inseguranca nos alunos e professores,

e fazem piorar o conflito, provocando reacdes.

Professores sofrem violéncia fisica e ameacas com uso de faca e uso de
tesouras. Além disso, os docentes presenciam colega sendo agredido por aluno,
brigas de alunos na sala de aula, chutes na mesa dos colegas de profisséo. A violéncia
fisica demonstra um ambiente de medo e inseguranca, que além de trazer danos

fisicos ao professor, desencadeia transtornos psicolégicos.

5 POSSIVEIS CAUSAS DA VIOLENCIA ESCOLAR

A violéncia na escola aumenta em frequéncia e gravidade como um problema
transversal. Alunos aparecem como violentos por se envolverem nestas ocorréncias de
violéncia. Existe violéncia entre os atores escolares docentes e discentes, tornando dificil a

comunicacgéo e a construcéo de solugfes para as causas da violéncia escolar.

Nas percepcdes sobre a violéncia escolar e possiveis causas: Violéncia fisica,
violéncia verbal, violéncia psicologica, xingamentos, problemas familiares,
preconceito, tensdo emocional, falta de respeito ao outro, exclusédo social, problemas
nas relacdes familiares, falta de limites por parte da familia na educacgéo das criancas
e dos adolescentes, resisténcia as regras, agressividade, falta de limites no uso das
redes sociais, sao partes das causas da violéncia na escola. Conforme Debarbieux
(1987, p.170)

O fendmeno da violéncia em meio escolar é sempre um fendmeno complexo,
gue se recusa a ser reduzido a relacdo de causa e efeito. Ao utilizar essa
expressédo, o autor quer chamar a atencao para o carater relacional da propria
nocado de violéncia. Dito de outra forma, a violéncia no ambiente escolar tem
um vinculo com os grandes determinantes sociais, numa relacao direta com a

excluséo vivida pelas novas classes populares.

A literatura aponta que os conflitos que ocorrem com maior frequéncia se dao
entre docente, tendo como causas: falta de comunicacado; interesses pessoais;
questdes de poder; conflitos anteriores; valores diferentes; busca de “pontuagao”

(posicao de destaque); conceito anual entre docentes; ndo-indicagcéo para cargos de
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ascensao hierarquica. Entre alunos e docentes, por: ndo entender o que explicam;
notas arbitrarias; divergéncia sobre critério de avaliacdo; avaliacdo inadequada (na
visdo do aluno); discriminacéo; falta de material didatico; ndo serem ouvidos (tanto
alunos quanto docentes); desinteresse pela matéria de estudo.

Ja entre alunos, percebem-se mal entendidos; brigas; rivalidade entre grupos;
discriminacgdo; bullying; uso de espacos e bens; namoro; assédio sexual; perda ou
dano de bens escolares; eleicbes (de variadas espécies); viagens e festas.

Entre pais, docentes e gestores, por: agressdes ocorridas entre alunos e entre
os professores; perda de material de trabalho; associacdo de pais e amigos; cantina
escolar ou similar; falta ao servico pelos professores; falta de assisténcia pedagogica
pelos professores; critérios de avaliacdo, aprovacao e reprovacgao; uso de uniforme

escolar; ndo-atendimento a requisitos “burocraticos” e administrativos da gestéo.

Violéncia escolar tem relacdes com as condi¢cdes estruturais da sociedade, e
também se caracteriza por apresentar especificidades oriundas da prépria instituicdo
escolar. A Escola propicia um espaco privilegiado para os processos de promocao da
saude, do respeito a diversidade e da prevencdo de agravos, incluindo o tema da
violéncia como relevante agravo sobre a vida dos estudantes. Conforme Spdésito
(2001, p.90):

No caso brasileiro, a partir do inicio dos anos de 1980 a questao da violéncia
no meio escolar eclode com forca no debate publico porque, atrelada a
inseguranca, a violéncia escolar afetava a qualidade de vida da populacéo das
periferias das grandes cidades, como ainda tem ocorrido. E neste quadro de
ampla demanda de seguranca por parte dos moradores das periferias dos 15
centros urbanos que o fendmeno torna-se visivel e passa a acompanhar a
rotina do sistema publico de ensino do Brasil. Nessa época, predominavam as
constantes depredacdes dos prédios escolares, as invasdes, os danos, as
pichacBes e as ameacgas aos professores, exigindo intervencdes de cunho
repressivo que impedissem que as unidades escolares fossem invadidas por
elementos estranhos. Logo, a violéncia nas escolas dos meados dos anos 1980
aos Ultimos anos do ano 1990 foi peremptoriamente considerada como questao

de segurancga publica.

Neste aspecto, é interessante do ponto de vista causas e consequéncias das

violéncias escolares como fatores socioecondmicos; fatores institucionais, sistema
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escolar, moradia, saude publica, transporte publico; fatores culturais; demografia

urbana, meios de comunicacao e globalizacao.
6 ALTERNATIVAS AO PROBLEMA

As estratégias para o enfrentamento da violéncia no meio escolar, leva a
colocacéo de policiais dentro das escolas, esse fato € polémico, h4 quem € contra e
a favor. A verdade € que as escolas retiram das ruas as criancas pobres, como pelas
classes mais pobres, que esperam que ela seja capaz de assegurar protecao e
assisténcia a seus filhos, bem como evitar que eles tragam novos problemas para a
familia. A escola possibilita 0 conhecimento, garante emprego e renda. Infelizmente a
violéncia nas escolas é questdo de seguranca publica. Nesta analise de outras
instancias socializadoras, a familia tem papel fundamental para a educacdo. A
protecdo da instituicdo escola contra os efeitos da violéncia do por parte do Poder

Publico constitui-se em um dos instrumentos de consolida¢do da democracia.

A psicologia deve ser usada para melhorar o convivio entre as comunidades
escolares. Pode-se inferir que um dos passos para o clima escolar favoravel é a
expressdo negociada e clara de normas, por meio de um pacto entre os atores
escolares. O apoio psicologico deve ser individual, quando necessario, e coletivo
como uma proposta continua de trabalho da psicologia na escola, visando minimizar

a violéncia.

Uma escola de qualidade depende, entre outros fatores, da infraestrutura, do
espaco, das instalacdes, das possibilidades e dos recursos oferecidos aos seus
alunos e professores. Assim, um ambiente organizado, limpo, com professores
considerados bons pelos alunos e que ofereca uma alimentacdo de boa qualidade,
pode fazer com que todos se sintam mais motivados e tenham pela escola apreco e

respeito.

A discussao sobre violéncia pode ser enfrentada no projeto pedagogico da

escola, visando dar continuidade e aperfeicoamento no tratamento desse tema.

O que se pode fazer para evitar a violéncia: a) Infraestrutura boa da escola; b)
Gestores estarem comprometidos com o tema; c) Os professores trabalharem no
ensino; d) A familia comprometida com a escola; €) Seguranga publica comprometida

com a questao.



16

Nao se pode falar de educagao sem amor”. Na busca de aprender e transmitir
0 conhecimento teme-se a violéncia penetrando os espacos educacionais, seja na

educacao familiar, seja na educacgao escolar.

A violéncia na escola traz preocupacdo por comprometer diretamente

agressores, vitimas e testemunhas dessa violéncia.

Entendemos importante, neste momento, tratarmos de alguns aspectos das
politicas publicas frente aos desafios da intersetorialidade, certos de que néo se trata
s6é de compreender leis, mas também de circunstancias afetas a questdes que
envolvem a Segurancga Publica, a Saude e a Educacéo, considerando esse assunto
como preocupacdo dos segmentos da sociedade, incluindo 6rgdos gestores e

executores das varias instituicdes publicas e seus sistemas de servico.

A violéncia é compreendida como uma manifestacdo histérica e social, de
multiplas e complexas faces, que interage com o ambiente cultural da escola.
Necessitando-se identificar as faces da violéncia no contexto escolar. Nossos
levantamentos realizados para reviséo da literatura sobre violéncia escolar buscaram
consultar resultados de pesquisa apresentados sob a forma de artigos e livros.
Percebeu-se que a violéncia escolar deve ser considerada em dois planos. Por um
lado, considera-se a dimensdo material e objetiva, por meio das perdas materiais e
diferentes agressfes fisicas. Na dimensdo simbdlica consideraram-se a sutil
imposicao de significacdes alheias a comunidade com destaque para a rejeicdo ao

diferente e a crescente inseguranca, medo e receio diante das rela¢gdes interpessoais.

O apoio e a participacéo de toda a comunidade escolar, com escuta de todos e
divisdo de responsabilidades, podem ser estratégias exitosas. Inclusive, a
democratizacdo da gestdo da educacdo e das instituicbes educativas através da
Comentado [JEO4]: Reveja essa citacdo, porque precisa ter sentido com o paragrafo
anterior participagéo de toda a comunidade escolar, visando a efetivacao das politicas

publicas de acesso e permanéncia de criancas e adolescentes nas escolas.

Uma alternativa produtiva para a abordagem sobre a violéncia na escola é
intervencdo da Psicologia numa perspectiva critica, buscando identificar e analisar o
contexto social e psicoldgico para a construcao e interpretacao dos eventos violentos,
considerando o cenario, os atores envolvidos. Isso viabiliza conhecer os sentidos

subjetivos atribuidos as situagdes vivenciadas, como condi¢cdes concretas. Além
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disso, a Psicologia na escola publica, em contato com a comunidade e sua dinamica
social, pode perceber direitos sociais negados ou violados, o que possibilita o
enfrentamento aos contextos de desenvolvimento que sao distintos entre 0s grupos

sociais, tanto quanto seus impactos na forma de viver e aprender.

No tocante a prevencdo da Violéncia Escolar, porém, vale ressaltar a
importancia de se avaliar aspectos socioecondmicos que fizeram, por muito tempo,
este estado ser considerado o mais violento da federagdo. Sendo assim, uma anélise

histérica mais estendida sera necessaria.

Enquanto uma Instituicdo social, as Policias Militares podem contribuir, numa
perspectiva de prevencédo social, por exemplo, numa proposta de policia comunitaria.
A “Ronda nos Bairros” pode se caracterizar como um redutor de indices de
criminalidade, Policia proxima e ajudando a sociedade. Enfrentando a criminalidade

que bate a porta da escola.

Para além da educacédo para a nao violéncia ndo podemos deixar de referir a
melhoria da auto-estima nos jovens pois esta vai criar sentimento de bem-estar e
satisfacdo e controlo da propria vida, melhorar as relacdes interpessoais e facilitar a
insercao escolar. Os jovens serdo mais assertivos e estamos assim a prevenir a
violéncia. A transmissdo de valores opostos a violéncia como sejam a justica, a
tolerancia, a solidariedade e o respeito pela diferenca, sendo primeiramente da

familia, a escola deve dar continuidade e promové-los.

Reconhecimento e encaminhamento de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social aos 6rgéos e aos programas competentes. E assegurada pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente em seu Art. 53:

Que, a crianca e o adolescente tém direito a educacgédo, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para 0 exercicio da cidadania e
qualificacéo para o trabalho, assegurando-lhes: | - igualdade de condi¢des para
0 acesso e permanéncia na escola; Il - direito de ser respeitado por seus
educadores; Il - direito de contestar critérios avaliativos, podendo recorrer as
instancias escolares superiores; IV - direito de organizacéo e participacdo em
entidades estudantis; V - acesso a escola publica e gratuita proxima de sua
residéncia. Paragrafo Gnico. E direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do
processo pedagdgico, bem como participar da definicAo das propostas
educacionais. (BRASIL, 1999, p.118)
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Estado e Municipios devem formular Planos Locais de Prevencao a Violéncia,
planos esses que seriam acdes basicas das necessidades mais solicitadas e
verificadas como fundamentais, incluindo a requalificacdo e ressignificacdo de
espacos publicos deteriorados, atividades esportivas/culturais/iniciacdo ao trabalho,
atividades destinadas aos jovens (0s mais vulneraveis a criminalidade) e atuacéo da
guarda municipal nessas localidades em parceria com o policiamento comunitario.
Realizados inicialmente nas &reas das Bases Comunitérias, planejadas pelos atores
Batalhdo de Policia Comunitaria e Escolar, Secretaria Municipal de Seguranca
Comunitaria e Convivio Social e conselhos de seguranca das areas, esses planos
poderiam ser o “pontapé” inicial para serem elaboradas verdadeiras politicas de
Estados (no estado e no municipio), contemplando acdes direcionadas a diminuir as

desigualdades sociais.

E importante, também, reconhecer, que um dos desafios contemporaneos é
impedir que as geracbes futuras sejam sujeitadas por referenciais simbdlicos que
reproduzam a cultura da violéncia. Para tal, € imprescindivel a disseminacdo de uma
cultura dos direitos para a diversidade, no ambito das relacdes étnico-raciais, de
género e da sexualidade pelos estados, nacfes e continentes para além de seus
entornos; garantindo, com isso, a realizacdo da promessa até entdo ndo materializada
pela modernidade: LIBERDADE, IGUALDADE E FRATERNIDADE para todos.

7 CONCLUSAO

Neste artigo cientifico, abordamos violéncia escolar, conceitos, causas,
consequéncias, caracteristicas dessa violéncia sofrida por professores e envolvidos.
Trouxemos o tema para estudo e analise, sua importancia e relevancia, detalhamos
fatos e circunstancias para o pensar e analisar do problema. Também ressaltamos o
que fazer para resolver o problema, respeitando sempre alunos e professores, direitos

e deveres de todos, pois sem educagao, nao existe sociedade.

Apresentamos um problema grave e complexo que leva a outros problemas
nao menos graves, gque, certamente, ajudardo no estudo apés muito trabalho de
pesquisa. Ha necessidade de se trabalhar este tema com a comunidade da escola,
nao somente com segmentos especificos. Pode ser um projeto da gestéo; o Estatuto

da crianca e do adolescente, seu estudo, pode ser um veto para enfrentar a questao.
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E valido mencionar, também, a necessidade de vivermos com respeito e paz.
Nesse sentido, vale destacar: que a violéncias escolar é grave, acabar € possivel,
partindo de uma educacéo de qualidade, com igualdade, seguranca, respeito, vida em
familia, passando por qualidade de vida, saude, seguranca publica de qualidade,
equidade, geracdo de empregos, salarios dignos, acabar com a corrupcao e poderes

gue sejam exemplo de carater, moral, ética, respeito, verdade e honestidade.

Sabemos que é dificil a solu¢cdo dos problemas, demanda processo de tempo
e dedicacdo, para que as coisas acontecam de maneira clara e objetiva, que bons

exemplos sejam seguidos, no mundo académico e social.

Citamos aqui propostas de possiveis respostas a violéncia escolar, como
investimento em infraestrutura das escolas, melhorando a qualidade do ambiente;
proporcionar trabalho de psicélogos nas escolas para alunos e professores e trabalho
policial nas escolas, junto com vigilancia e seguranca, assim diminuindo essa

violéncia.

Acreditamos que o exemplo para a sociedade é fundamental, principalmente
partindo de quem estd no poder: presidente, governadores, prefeitos, vereadores,
deputados, senadores, delegados, promotores, juizes e professores. Igualdade de
direitos e deveres, educacdo de qualidade, salude de qualidade, seguranca de
qualidade, investimentos em esportes, artes, cultura, lazer, meio ambiente,
infraestrutura, geracdo de emprego, distribuicdo de renda igual e justa, séo alguns

fatores que melhoraram a sociedade brasileira e educacao.
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